Altalanos
ugyféltajékoztato

Tisztelt Ugyfeliink!

Megtisztelének érezzik, hogy biztositasi szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlataval a Groupama Biztositd Zartkdrlien Mikodo
Részvénytarsasagot kereste meg.

Ezuton tajékoztatjuk Ont biztositotarsasagunk fébb adatairdl, a biztositassal kapcsolatos titok- és adatvédelmi szabalyokrdl, va-
lamint azokroél a lehet&ségekrdl, amelyeket tigyfeleink jogaik és jogos érdekeik érvényesitése céljabol igénybe vehetnek.

Biztositonk fébb adatai

A Groupama Biztosito Zartkorlien Mikodé Részvénytarsasag a francia Groupama csoport leanyvallalata. 1990. éta miiko-
dink Magyarorszagon (2004. oktéberéig Eurdpa Biztositd Rt. néven); cégjegyzékszamunk: 01-10-041540, addszamunk:
10507247-2-44.

Székhelylink és személyes Ugyfélszolgalatunk: 1114 Budapest, Hamzsabégi ut 37.

Postacimiink: 1519 Budapest, Pf. 271
Kézponti telefonszamunk: (06-1) 279-4000
Koézponti faxszamunk: (06-1) 361-0091,
Kdzponti e-mail cimiink: info@groupama.hu

Szémos helyi irodaval rendelkeziink az orszag egész tertletén. Ezek cimét, telefonszamat, valamint biztositétarsasagunk és ter-
mékeink részletesebb bemutatasat megtalalja honlapunkon, a www.groupama.hu cimen.

Felligyeleti szerviink a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1535 Budapest, 114. Pf. 777., Telefon: (06-40) 203-776,
www.pszaf.hu).

Titok- és adatvédelem

A biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél szélo 2003. évi LX. térvény 153.8-a értelmében a biztositot titoktartasi kotele-
zettség terheli minden olyan rendelkezésre 4llé adattal kapcsolatban, amely a biztosito egyes Ugyfeleinek személyi kortlménye-
ire, vagyoni helyzetére, illetve gazdéalkodésara, vagy a biztositéval kotott szerzédéseire vonatkozik. Az ilyen, biztositasi titoknak
mindésul6 adatot a biztositd csak akkor adhatja ki harmadik személynek, ha a biztosité Uigyfele vagy annak térvényes képvisel6je
a kiszolgaltathato biztositasi titokkort pontosan megjeltlve erre vonatkozéan irasban felmentést ad.

A biztosito titoktartasi kotelezettsége azonban a 2003. évi LX. tv. 157. §-a értelmében meghatéarozott szervezetekkel kapcso-
latban nem all fenn. E szervezeteknek a biztositd az gyfelek adatait adott esetekben tovabbitani kételes, tgyfeleink erre vo-
natkozo frasos hozzéjarulasa nélkdl is.

E szervezetek a kévetkezok: a feladatkdrében eljard Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete; a folyamatban 1évé biintetéelja-
ras keretében eljaro nyomozohatdsag és Ugyészség; blntetéigyben, polgari tgyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamo-
l&si eljaras Ugyében eljard birdsag, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljard 6nallé birdsagi végrehajtod; a hagyatéki tigyben eljard
kozjegyz6; addligyben az addhatdsag, ha annak felhivasara a biztositdt torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi ko-
telezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd addkotelezettség ald eso kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszol-
galtatasi kotelezettség terheli; a feladatkdrében eljard nemzetbiztonségi szolgalat; a biztositd, a biztositaskozvetitd, a szakta-
nacsadd, a harmadik orszagbeli biztositd, figgetlen biztositaskozvetitd vagy szaktanacsadé magyarorszagi képviselete, ezek ér-
dekképviseleti szervezetei, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos versenyfellgye-
leti feladatkorében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatal; a feladatkorében eljaré gyamhatdsag; az egészségligyrél szolé 1997. évi
CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatosag; kilon torvényben meghatérozott feltételek megléte ese-
tén a titkosszolgélati eszkdzok alkalmazésara, titkos informaciogydjtésre felhatalmazott szerv; a viszontbiztositd, valamint ko-
z0s kockazatvallalas (egylttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositdk; az dllomanyatruhazas keretében atadasra kerdl6 biz-
tositasi szerz&dési allomany tekintetében az atvevo biztositod; a biztositok altal Iétrehozott és mikodtetett kiszervezett tevékeny-
ség végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzé. A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biz-
tositasi szaktanacsadd a nyomozé hatdsag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is koteles haladéktala-
nul tajékoztatast adni, ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi Ugylet kabitoszer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegalis
fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmosas biincselekményével van 6sszefliggésben.




A biztosité a nyomozéhatésagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kulon jogszabalyban el6irt gyészi jovaha-
gyast nélklloz6 megkeresésre is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott Gggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak mindsuld
adatokrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét olyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tgyfelek személye vagy Gzleti
adata nem éllapithatd meg.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositok, valamint az altaluk létrehozott és mikddtetett kdzponti informacios rend-
szer elemei kozotti olyan adatszolgéltatas, mely egyedi azonositasra nem alkalmas, a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizs-
galatok elvégzése céljabol a Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak nem minésilé adatok atadasa.

Ugyfeleink jogai

Szamunkra a legfontosabb az elégedett ligyfél. Ezen célunk eléréséhez a legnagyobb segitséget hianyossagaink visszajel-
zésével kaphatjuk. Ezért kérjuk, hogy amennyiben mar létrejott szerz6désével, vagy biztositd tarsasagunk mikddésével kapcso-
latban barmilyen kérése, kérdése vagy problémaja lenne, forduljon a biztositas kdzvetitéjéhez, helyi irodankhoz, vagy hivja
a Groupama Biztosito kozponti, telefonszamat (06-1) 279-4000.

Amennyiben minden eréfeszitésiink ellenére sem sikerilt probléméjat orvosolni, kérjuk, forduljon irdsban panaszokkal foglal-
kozo szervezeti egységiinkhz: Groupama Biztosito Zrt. Kozponti Ugyfélszolgalata, levélcim: 1519 Budapest, Pf. 271, fax:
(06-1) 279-4144, e-mail: ugyfsz@groupama.hu!

Felhivjuk tovabba szives figyelmét, hogy panaszt nyujthat be fellgyeleti szerviinkhoz is; a fogyasztdk védelmérdl szélo 1997.
évi CLV. torvény 18. §-a alapjan fogyasztoi jogainak érvényesitése érdekében igénybe veheti békéltetd testllet eljarasat; vala-
mint jogait birésagi ton is érvényesitheti azzal, hogy az On biztositasi szerz6désére a mindenkor hatalyos magyar jogszaba-
lyok rendelkezései az irdnyaddak.

A mindkét fél megelégedésére szolgald kapcsolat reményében

Groupama Biztosité Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag




Ugyféltajékoztaté a
Harmonia Lakasbiztositasrol

Tisztelt Ugyfeliink!

Engedje meg, hogy néhany széban bemutassuk azt a biztositast, amely az On érdeklédését felkeltette!
Mire terjed ki a biztositas (mi mindsiil biztositasi eseménynek)?

A HARMONIA LAKASBIZTOSITAS alapja a Lakasbiztositas altalanos szerzédési feltétele és az Epiilet- és lakas alapbiztosita-
sanak kiilonos szerzédési feltétele, mely utdbbi a valasztott biztositasi csomagtédl figgben az aldbbi biztositasi esemé-
nyekre és koltségekre terjed ki:

e tlz, villdmcsapas, villdmcsapds indukcios hatasa, robbanas, roppanas, vihar, hényomds, jégverés, felhészakadas, idegen
targyak radélése, foldrengés, folcsuszamlas, fold- és kéomlas, ismeretlen foldalatti Greg és épitmény beomlasa, idegen
jarmU nekittkozése, légijarml és rakomanyainak Gtkozése, arviz, vezetékes vizkar, felelésségbiztositas (,Standard” biz-
tosftasi csomag), tovabba az épulet nyilaszardinak és szerkezetileg beépitett Uvegezésének torése, repedése, zarcsere
koltsége, betdréses lopas, rablas, kifosztas, rongalas, lopas, kerti disznévények tlz- és elemikar biztositasa, (,Bévitett”
biztositasi csomag), valamint fagyasztott, hiitott élelmiszerek megromlasa, elveszett okmanyok és bankkartya potlasi
koltsége (,,Extra” biztositasi csomag).

Az alapbiztositas mellé tetszés szerint un. kiegészité biztositasok kotheték az aldbbi biztositasi eseményekre:

¢ a kiegészité beazasi karok biztositasi eseménye: a kivulrél jové —, csapadékviz altal a biztositott vagyontargyakban
okozott kar,

¢ a kiegészit6 livegbiztositas biztositasi eseménye a biztositott lvegezések torése, repedése,

¢ a kiegészit6 mezégazdasagi tiiz- és elemikar-biztositas esetén biztositasi esemény a t(iz, villdmcsapas, robbanas,
vihar, foldrengés, arviz miatt bekdvetkezett névénypusztulds, allatelhullas, targyrongalas, illetve a fentiek miatt sziksé-
gessé valt kényszervagas,

¢ a kiegészitd baleset-biztositas biztositasi eseménye a valasztott biztositasi csomagtél figgben a baleset, amely a biz-
tositott akaratan kivil hirtelen fellépd olyan kilsé behatas, amelynek kévetkeztében a biztositott azonnal, vagy a bal-
esettdl szamitott egy éven belll meghal, vagy maradandé teljes vagy részleges egészségkarosodast, illetve (csonttorést,
csontrepedést) szenved (,, Adjunktus” biztositasi csomag), biztositasi esemény tovabba a szakorvosilag bizonyitott és in-
dokolt, a balesettel okozati 6sszefliggésben szikséges m(itét, valamint a szakorvosilag indokolt és sziikséges, 3 napot
meghalado folyamatos, az igazolt balesettel oksagi 6sszefliggésben, baleseti sebészeti osztalyon torténd korhazi gyogy-
kezelés (,,Docens” és ,Professzor” biztositasi csomag).

* a kiegészité temetési biztositas esetén biztositasi esemény a Biztositottnak a kockazatviselési id6szakban bekdvet-
kez6 halala.

¢ akiegészit6 assistance szolgaltatas esetén a Biztositd a valasztott szolgaltatasi limitig tériti a vészhelyzetnek mindsuld
események altal okozott karokat.

Mi a kockazatviselés kezdete?

A biztositd kockazatviselésének kezdete — ha a felek ettdl eltéréen, irdsban nem éllapodtak meg — az azt kévetd napon O
orakor kezdddik, amikor a szerz6dé fél ltal fizetett elsé biztositasi dij (dijrészlet) a biztosité szamléjara vagy pénztaraba beér-
kezett, ha a szerz6dés |étrejott, vagy utdbb létrejon. A dijat (dijrészletet) a befizetést kovetd 4. napon beérkezettnek kell tekin-
teni, ha azt a szerz6dé a biztositd képviseljének fizette meg.

Milyen tartamu a biztositasi szerz6dés?

A biztositas — ha a felek irdsban masként nem éllapodnak meg — hatarozatlan tartamra jon létre. A hatdrozatlan tartamra
kotott szerzédések esetén a biztositasi id6szak egy év, illetve a biztositas elsé évében ennél legfeljebb 30 nappal révidebb
id6szak. A biztositas évforduldja minden évben annak a hénapnak az elsé napja, amelyben a kockazatviselés kezdete indul,
ami egyben a kovetkezé biztositasi id6észak elsé napja.

Milyen lehet6ségei vannak a dijfizetésre és az értékkovetésre?

A biztositas dija egy évre, a teljes id&szakra szél azzal, hogy a biztositas elsé évében a dijat toredék évre szamitjuk. A Biztosi-
tott/Szerz6dé a biztositas elsé dijat a szerz6dés megkotésekor, minden késébbi dijat pedig annak az idészaknak az elsé napjan
koteles megfizetni, amelyre a dij vonatkozik. A dijat kivansaga szerint egy0sszegben vagy részletekben, csekken vagy banki atu-
talassal, kivansagara csoportos beszedési megbizas alapjan fizetheti meg.

Az értékallésag megbrzése érdekében a biztosité évente, a KSH altal kdzzétett eléz6 évi fogyasztoi arindexnek (+ 3 szazalék-
pont) megfelelé mértékben valtoztatja a biztositasi 6sszeget, és ezzel aranyosan a biztositas dijat is.




Milyen szolgaltatasokat nyujt a biztosit6?

A Biztosité a kockazatviselés helyén és tartama alatt bekovetkez6 biztositasi események altal a biztositott vagyon-
targyakban okozott karok megtéritésére koteles. A biztositd — a szerz6désben megallapitott mértékben és modon — pénz-
beni kartéritést nyujt és koltségtéritést fizet, szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatarat a biztositasi 6sszeg képezi.
Felel6sségbiztositas esetén a biztositd a szolgaltatast a karosultnak teljesiti, a biztositottnak csak annyiban, amennyiben azt
a karosult felé igazoltan megtéritette.

Kiegészité baleset-biztositas esetén a Biztositd szolgaltatasa a biztositasi dsszeg, illetve annak az egészségkarosodas mérté-
kével megegyezé %-a, csonttorés, csontrepedés, a balesettel okozati ©sszefliggésben szikséges mUitét esetén biztositasi ese-
ményenként az ajanlaton és a szabalyzatban meghatérozott fix 6sszeg, szakorvosilag indokolt és sztikséges, 3 napot meghala-
dé folyamatos, az igazolt balesettel oksagi 6sszefliggésben, baleseti sebészeti osztalyon torténd korhazi gyogykezelés esetén a
szabdlyzatban meghatarozott fix napi térités. A Biztositd a szolgéltatast baleseti eredetl haldl esetén az 6rokos részére, balese-
ti eredetl maradandd egészségkarosodas, csonttorés és csontrepedés, balesettel okozati 6sszefliggésben sziikséges muitét, va-
lamint a szakorvosilag indokolt és szikséges, 3 napot meghalado folyamatos, az igazolt balesettel oksagi 6sszefliggésben, bal-
eseti sebészeti osztalyon torténd korhazi gydgykezelés esetén a biztositottnak teljesiti.

Kiegészitd temetési biztositas esetén a Biztositd szolgéltatdsa a biztositasi 6sszeg, mely a temetési szamlat benydjté személy
részére kerdl kifizetésre.

Kiegészit6 beazasi karok esetén a Bitositd szolgéltatasa lakdépuleten/lakason bellli éplletrészekben, helyiségekben a kivilrél
érkez$ csapadékviz altal okozott kérokra terjed ki.

Kiegészité6 mezégazdasagi tliz- és elemikar-biztositas esetén a biztositd az elpusztult ndvények utan kar nélkdl varhatod
termésuk piaci &rat, ha Ujravetéssel, Ujratltetéssel még potolhatdak, akkor ennek felét tériti meg. Gylimolcsfak és sz6l6tékék
Ujratelepitést igényld karosodasa esetén a kartérités az Ujratelepitési koltség és a kiesé hozam egyuttes értéke.
Felel8sségbiztositas esetén a biztositd a feltételben meghatarozott minéségekben a biztositott altal a biztositasi idészak alatt
okozott, bekdvetkezett és bejelentett karok megtéritésére kotelezett. A kockazatviselés helye ,Standard” biztositasi csomag
esetén Magyarorszag terilete, , Bévitett” és ,Extra” biztositasi csomag esetén Europa.

Kiegészit6 assistance szolgaltatas esetén a Biztositd a valasztott szolgaltatasi limitig tériti a vészhelyzetnek minésilé esemé-
nyek altal okozott karokat a Biztositottnak.

Karesemény bekovetkezését a Szerz6dének/Biztositottnak haladéktalanul, de legkésébb az észlelést kovetd 2 munkana-
pon belil be kell jelentenie a Biztositénak.

A biztositasi esemény bekdvetkeztének és az ezaltal bekdvetkezett kar mértékének bizonyitasa a Biztositott, fe-
lel6sségbiztositas esetén a karosult kotelezettsége.

A Biztositd szolgéltatasa az utolsé bizonyité irat beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil esedékes.

Milyen korlatozasokkal nyujtja a Biztosité a szolgaltatasokat?

A Biztosito jogosult a szolgaltatas 6sszegébdl a maradvanyérték és az évforduléig jaré dij levonasara. Figyelemmel a gaz-
dagodas tilalmara, On a kar mashonnan megtériilt részét a gazdagodas mértékéig, de maximum a Biztosité altal ki-
fizetett 6sszeg erejéig koteles a biztositonak megfizetni.

A Biztositd csak olyan aranyban koteles a kar megtéritésére, ahogyan az On altal meghatarozott biztositasi 6sszeg a vagyon-
targy(ak) tényleges értékéhez aranylik (alulbiztositas).

A kartérités a karosodottal — minGségben, értékben — azonos vagyontargy pétlasara, illetve annak javitasi koltsége megtérité-
sére vonatkozik. A Biztositd nem koteles a kar el6tti allapot helyreallitasat meghaladé kartéritésre.

Az alapbiztositasi csomagok esetén az épuletek rongélasi kdrait — ideértve az épuletberendezési-, felszerelési targyakat ért
lopéasi karokat is — karidéponti helyreéllitasi koltségen tériti meg a biztositod, amelyet a 75%-ot eléré avultsagu épuletek és a
festés, mazolas, tapétazas karai esetén az avultsag mértékének megfeleléen csokkent.

A Biztositd betoréses lopas karokra az egyes vagyoncsoportok esetén a kar idépontjaban meglévé védelemtdl fliggden korla-
tozott karkifizetést alkalmaz. Alapfoku védelemnél a teljes ing6sag karait 4 millié forintig, ezen belll az értéktargyak karait 700
ezer forintig tériti meg. Alapfoku védelemnél a melléképuletben és nem lakascélt helyiségekben az ingosagok karai maximum
500 ezer forintig tértiinek. Kozépfoku védelem esetén a teljes ingdsagra, valamint az értéktargyakra — elzarva tartandd ingosa-
gok kivételével — vonatkozo kartéritési limit a biztositasi 6sszeg. Kozépfoku védelem esetén az elzarva tartandd ingdsagok ka-
rait értékérzén kivil tartva 300 ezer forintig, batorban elhelyezve 1 millié forintig, el6irt moédon rogzitett széfben tartva — a széf
MABISZ mind&sitésének értékhatardig, de — maximum 2 millié forintig, pancélszekrényben tartva — a pancélszekrény MABISZ
mindsitésének értékhataraig, de — maximum a biztositasi 6sszegig tériti a Biztositd. Kozépfoku védelemnél a melléképuletben
és nem lakascélu helyiségekben az ingdsagok karai maximum 1 millié 500 ezer forintig tértlnek.

Az értéktargyak kozul csak azok biztositottak, amelyeket a lakdhdz, lakas, nyarald lakédterében tartanak. A nyaraldban, illetéleg
az idészakosan hasznalt lakdépuletekben, lakdsokban tartott értéktargyakra alapfokd védelem esetén kareseményenként ma-
ximalisan 150 ezer forintig, kdzépfoku védelem esetén 200 ezer forintig térit a biztosité.

Felel@sségbiztositas esetén a biztosito altal kareseményenként nydjtott kartérités fels¢ hatdra a biztositasi 6sszeg, amelyet a
szerz6dé szabadon hataroz meg, mértéke azonban a vélasztott biztositasi csomag fuggvényében ,Standard” biztositési cso-
mag esetén nem haladhatja meg a kareseményenkénti 3 millio forintot, , BSvitett” biztositasi csomag esetén az 5 millié Ft-ot,
LExtra” biztositasi csomag esetén pedig a 10 milli6 Ft-ot.

biztositasi csomag esetén pedig a biztositasi 0sszeg hétszerese, amelynél tdbb kartéritésre a karesemények szamatol fliggetle-
nul a biztositd egy biztositasi idészakban nem kételezhetd.




Kiegészitd baleset-biztositasnal nem mindsul balesetnek a megemelés, a randuldsok kulonb6zé formai, a fagyas, a napszu-
rés, a héguta, a vizbefllas, a csigolydk kozotti porckorong elvaltozasa, a fogkorona torése, a sérvesedések, a nem baleseti ere-
detl vérzések, tovabba mindazon koérképek, melyek az ortopéd jellegli degenerativ elvaltozasok kdrébe tartoznak.

Nem tekinthet6 balesetnek az 6ngyilkossag, még akkor sem, ha azt a Biztositott tudatzavarban kovette el.

Nem mind&silnek biztositasi eseménynek azok a feltarassal jard esetek, ahol mitétre degenerativ jelleg, ortopéd tipusu, egyéb
nem baleseti eredetli megbetegedés, régi sérllés utani allapot alapjan kerdl sor és azok meglétére adott esetben egy bekdvet-
kezd baleset hivja fel a figyelmet, ide értve mindazon kérkép(eket), mely(ek) a kronikus artalom korébe tartozik(nak).
Kiegészité beazasi karok esetén a Bitositd szolgéltatasa legfeljebb a vélasztott szolgaltatasi limitig terjed.

Mikor mentesiilhet a biztosité a szolgaltatas kifizetése alol?

A biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége al6l, amennyiben bizonyitja, hogy

e akart a Biztositott/Szerz6d®, illetve a vellk kozos haztartasban él6 hozzatartozdk jogellenesen, szandékosan vagy sulyo-
san gondatlanul okoztak,

e akart ajogi személy vezetségének tagja vagy mas vezetd beosztasy, illetve munkakorénél fogva a vagyontargy kezelé-
sével, karbantartasaval, megé&rzésével kapcsolatos feladatokkal megbizott alkalmazottja vagy megbizottja alkalmazottja
jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta,

e a kéreseményt a Szerz6dd/Biztositott a biztonsagi eldirdsok szandékos, vagy sulyosan gondatlan megsértésével okozta,
illetve az — betdréses lopas- és rablasbiztositas esetén — erre vezethet6 vissza.

A baleset-biztositasi 6sszeget a Biztosité nem fizeti ki, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi esemény

e a kedvezményezett szandékos magatartasanak kovetkezménye,

® a Biztositott szandékos, vagy sulyosan gondatlan magatartasanak kévetkezménye,

e a Biztositott jogositvany nélkuli vagy ittas allapotban tortént gépjarmivezetése kdzben kdvetkezett be, és mindkét eset-
ben a Biztositott mas kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett,

e Dbekodvetkeztekor a Biztositott kabitd, bddito szerek hatasa alatt allt, vagy egyéb vegyi anyagot bédité szerként alkalma-
zott, és a kdresemény ezzel okozati 6sszefliggésben kovetkezett be,

¢ ha a Biztositott olyan gydgyszereket szed, amelyeket szamara nem orvos rendelt el, és a karesemény ezzel okozati dssze-
flggésben kovetkezett be,

e 3 Biztositott sulyosan ittas allapotaval okozati 6sszefliggésben kovetkezett be,

e atommag szerkezetének mdédosulasa, radioaktiv sugarzas vagy egyéb ionizald sugarforras miatt kovetkezett be,

® a biztositottnak a szabalyzat szerinti haborus cselekményekben, valamelyik fél mellett torténd aktiv részvétele miatt ko-
vetkezett be.

Melyek az altalanos kizarasok?

A HARMONIA LAKASBIZTOSITASI szerz6dés alapjan a Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbi események-
kel/cselekményekkel 6sszefliggésben felmeriilt barmely kar, veszteség, kdltség vagy kiadas téritésére, még akkor
sem, ha azok el6fordulasahoz barmely egyéb ok vagy esemény akar azzal egyidejiileg hozzajarul:
e haboru, invazio, kulfoldi ellenség cselekedetei, ellenségeskedések vagy haborus cselekmények (figgetlendl attol, hogy
hivatalosan hadat tizentek vagy nem), polgéarhabord,
e harci eszkdzok altal okozott sértilések vagy rombolas,
e Jllandd vagy ideiglenes birtokfosztas, amely olyan elkobzas, katonai célra valé igénybevétel vagy rekvirdlas eredménye,
amelyet torvényes hatosagok foganatositanak,
o |azadas, sztrajk, zendulés, szeparatista cselekmény, katonai- vagy népfelkelés, forrongas, ellenforradalom, forradalom,
e katonai vagy jogbitorlé hatalom, statarium vagy ostromallapot, vagy barmilyen olyan esemény vagy ok, amely statarium
vagy ostromallapot kihirdetését idézi eld,
e barmilyen szervezet nevében, vagy azzal kapcsolatosan cselekvé személy vagy személyek altal elkdvetett terrorista cse-
lekmények, ideértve azok
— bioldgiai vagy vegyi fert6zéssel,
— rakétakkal, bombakkal, granatokkal, robbanéanyagokkal
elkdvetett cselekményeit is,
e a hasado anyagok robbanasabdl, a nuklearis reakciobol, radioaktiv sugarzasbol, tovabba ionizald és lézersugarzashbol
eredd karokra, szennyezésekre,
e az elektromagneses sugarzasbol eredd, vagy azzal kapcsolatos barmely karra és karigényre,
hatéségi intézkedések,
tervezési, épitési hiba,
karbantartas elmulasztasa,
személyi szamitégépekben és adathordozokon tarolt programokban és adatokban,
személyi szamitogépek datumfelismerési és szoftver hibajabol eredd, vagy azzal kapcsolatos,
mas biztositassal mar fedezetbe vont,
az azbesztdzisbol vagy barmilyen hasonld betegségbdl eredd, valamint
a kulonos és kiegészitd feltételekben kizart biztositasi események kdvetkeztében eléallt kareseményekre, valamint a
garnitardk, sorozatok, gyUjtemények egyes darabjai kdrosodasa miatt értékcsokkenés formajaban megnyilvanulo, illetve
e az el6szereteti eszmei értékben keletkezd kérokra.

Mikor és hogyan sziinhet meg a biztositasi szerz6dés?

¢ A hatdrozatlan tartamra sz616 szerzédést a biztositasi évfordulora, az évfordulét megelézéen legaldbb 30 nappal barme-
lyik fél irdsban felmondhatja.




e A biztositasi dij esedékességétdl szamitott két honap elteltével a biztositasi szerzédés megszlinik, ha az addig hatralékos
dijat nem fizették meg.

e Amennyiben a szerz6dének a vagyontargy megévasahoz fiz6d6 érdeke megsziinik, akkor az érdekmulas napjaval a biz-
tositd kockazatviselése és egyuttal a szerz8dés is megszUinik. A biztositdt azonban ebben az esetben is annak a hénap-
nak az utols6 napjaig jaré dijak illetik meg, amelyben a kockéazatviselése véget ért.

Tisztelt Ugyfeliink !
Jelen Ugyféltajékoztatd nem helyettesiti a szerzédési feltételek ismeretét, nem is része a szerz6désnek, csupan az On minél sok-

oldalubb tajékoztatésat szolgalja. Kérjiik tehat, hogy a szerz6dés megkotését megel6zben a biztositasi ajanlatot és a
biztositasi feltételeket sziveskedjék alaposan atolvasni!

A mindkét fél megelégedésére szolgald kapcsolat reményében

Groupama Biztosité Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag




Harmonia Lakasbiztositas

Altalanos Szerz6dési
Feltételei - (LASZF)

I. Altalanos rendelkezések

1. A Groupama Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: Biztosito) La-
kasbiztositas Altalanos Szerzédési Feltételei (LASZF) azok-
ra a biztositasi szerz6désekre érvényes, amelyeket erre hi-
vatkozassal kétnek meg. A LASZF. a kiilonés és kiegészité
feltételek, a magyar Polgéri Torvénykodnyv, tovabba a biz-
tositasi szerzédésben foglaltak szerint a Biztosité a bizto-
sitasi dij megfizetése ellenében kockazatot vallal:

e az épllet- és lakas alapbiztositas kulonos feltételeiben,

* a hozza kapcsolodd kiegészits biztositasi feltételekben és

e alakasszovetkezeti és tarsashazi kozos tulajdon biztosita-
sanak kulonos feltételeiben
meghatarozott biztositasi események miatt bekovetkez6
karokra, balesetbiztositasi, temetésbiztositasi események-
re.

2. A Lakasbiztositas Altalanos Szerzédési Feltételei, a kiilo-
nos és kiegészité biztositasi feltételek, a Biztositott
(Szerz6do) altal kitoltott és alairt ajanlatban, kiegészité
ajanlatban, ill. egyéb irasos nyilatkozatban vagy megall-
apodasban, valamint a biztositasi kdtvényben foglaltak
egylttesen hatdrozzdk meg a lakasbiztositasi szerzédés
tartalmi elemeit.

Il. A biztositasi szerz6dés alanyai,
a kockazatviselés helye
1. Biztosité: A Groupama Biztosité Zrt., amely dij ellenében

véllalja a biztositasi szerzédési feltételekben meghatéro-
zott kockazatokat.

g

Szerz6d6: Az aki a szerzédés megkotésére ajanlatot tett
és a biztositas dijat fizeti.

3. Szerz6d6 az lehet, aki a magyar jog szabalyai szerint jo-
gokat és kotelezettségeket szerezhet (természetes sze-
mély, jogi személy, jogi személyiség nélkili gazdasagi tar-
sasag, illetve tarsashaz kozos képviselSje) és a vagyon-
targy megovasaban érdekelt vagy a szerz6dést a vagyon
megdvasaban érdekelt személy (tovabbiakban: Biztosi-
tott) javara koti meg.

4. Biztositott: az a természetes személy, jogi személy, jogi
személyiség nélkul gazdasagi tarsasag, illetve lakasszo-
vetkezeti, tarsashazi lakokodzosség aki/amely a vagyon-
targy megoévasaban érdekelt és a Biztositd szolgaltatasa-
ra jogosult.

A Szerz6d6 és a Biztositott azonos is lehet.

5. Biztositott a jelen szerzédési feltételek alapjan:
A. Epiletek, nem lakascélu helyiségek, épitmények vonatko-
zasaban a kdtvényen név szerint megnevezett:

a) tulajdonos, tulajdonos tars(ak) tulajdoni hanyaduk
aranyaban (utébbiak akkor is ha a kétvényen név sze-
rint nincsenek feltlintetve),

b) bérls(k), lakashasznald(k),

B. Ing6sagok vonatkozasaban a kotvényen név szerint fel-
tlntetett:

a) tulajdonos, tulajdonos tars(ak) tulajdoni hanyaduk
aranyaban (utébbiak akkor is ha a k&tvényen név sze-
rint nincsenek feltntetve,

b) bérlé(k), lakéshasznalo(k),

C) a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjdban
a biztositottal életvitelszerlien egyuttlakd, kozeli
hozzétartozé [Ptk.685.8 b) pont].

C. Tobblakasos lakdépuletek kozos tulajdonu épuletrészei-
nek, helyiségeinek, épitményeinek és ingésagainak vonatko-
zaséban.
a) lakasszovetkezet, illetve tarsashaz tulajdonosi kézos-
sége a Biztositonal biztositott és az dsszes lakas tulaj-
doni hanyadanak aranyaban.

6. A kockazatviselés helye:
a) vagyonbiztositasnal:

e a kotvényen cim, ennek hidnyaban helyrajzi szam szerint
megjelolt ingatlan,

e a biztositott magaval vitt ingésagai esetében Magyaror-
szag terllete;

b) felelésségbiztositasnal: Standard csomag esetén Magyar-
orszag, Bdvitett és Extra csomag esetén Eurodpa,

C) balesetbiztositdsnal: Adjunktus csomag esetén Magyaror-
szag, Docens és Professzor csomag esetén Europa.

lll. Altalanos kizarasok és
meghatarozasok

1. Vagyoni kar meghatarozasa és kizarasai

1.1. A vagyoni kar a biztositott vagyontargy fizikai karo-
sodasat jelenti.

1.2. A vagyontdrgy fizikai kdrosodasa semmiképpen nem
jelenti adatok vagy szamitogépprogramok (szoftver)
sériilését, megvaltozasat, elveszését, az eredeti
adatszerkezet médosuldsat.

1.3. Ezek értelmében kizarasra kertilnek a biztositasi fe-
dezetbdl:

a) az adatok vagy szamitégépprogramok (szoftver)
karosodasai, ideértve azok elveszését és megval-
tozasat, az eredeti adatszerkezet mddosuldsat is,

b) azok a karok, amelyek az adatok, vagy szamité-
gépprogram (szoftver) funkcionalis mikodése
elégtelenségébdl, elérhetetlenségébdl, felhasz-
nalhatésaganak csokkenésébdl szarmaznak,

és barmely Gzemszineti kar, amely ezekre az okokra ve-

zethet6 vissza.

2. Biztositassal nem fedezett karok

A kockazatviselés kére nem terjed ki:
2.1. mas biztositassal méar fedezetbe vont karokra,



2.2.

2.3.

a hasad6 anyagok robbanasabdl, a nuklearis reakci-
6bdl, radioaktiv sugarzasbdl, tovabba ionizalo és 1é-
zersugarzasbol eredé karokra,

az ,elektromagneses sugarzasbol” eredd, vagy az-

zal kapcsolatos barmely kdrra és karigényre, kiléno-

sen:

a) az olyan felel6sségre, karigényre vagy perre,
amely allitdlagos, fenyegetéen kozelgé vagy
meglévé |, elektromagneses sugarzas” barmely
formajaban torténd megjelenésébdl, illetve az
annak valé kitettségbdl ered, fuggetlendl attol,
hogy az valamely kdzegben ténylegesen vagy al-
litélagosan kimutathato,

b) az adminisztrativ vagy szabalyozo eljarasok kolt-
ségeire, maganak az ,elektromagneses sugar-
zasnak”, illetve az annak valé kitettségnek meg-
hatdrozasa, megsziintetése vagy csokkentése
koltségeire,

) az olyan, az el6bbi a) és b) pontokban foglaltak-
bol eredd személyi sérulés, anyagi kar vagy kolt-
ség miatti kotelezettségekre, melyek karmegosz-
tasbol, valamint az egyetemleges felelésség alap-
jan fennalld megtéritési kotelezettségbdl szar-
maznak,

az olyan felel6sségre, karigényre vagy perre,

amely barmely ellenérzésbél, utasitasbdl, ajanlas-

bol, figyelmeztetésbdl vagy tanacsbol ered, ame-
lyeket az el6bbi a) és b) pontokban foglaltakkal
kapcsolatban adtak vagy kellett volna adni.

e) Jelen értelmezésben az , elektromagneses sugar-
z4s" magaban foglalja — nem kizarélagosan — a
magneses energiadt, hulldmokat, mez6ket vagy
er6ket, amelyeket elektromos toltés, aram, frek-
vencia, energia vagy erd gerjesztett, termelt, osz-
tott szét, tovabbitott vagy tartott fenn.
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3. Datum felismerési és szoftver hiba kizaras

3.1,

3.2.

A Biztositd kartéritési kotelezettsége nem terjed ki
azokra a kozvetlendl vagy kozvetve bekovetkezd ka-
rokra, amelyek teljesen vagy részben arra vezet-
het6k vissza, illetve kapcsolatosak, hogy barmely
adatfeldolgozo6 berendezés vagy kapcsolédd egysé-
ge (példaul: szamitdgép, média, mikrochip, mikrop-
rocesszor (computer chip), integralt &ramkor, beépi-
tett vezérl6 logika, illetéleg hasonlo feladatot ellatd
egység) valamint barmilyen szamitégépes szoftver,
ideértve az operacios rendszereket is, nem képes:
a) valamely naptéri ddtumot 6nmagara vonatkoz-
tatva rendszerdatumként helyesen felismerni
(példaul: a 2000. év datumai, a szokéév, ezzel
egyUtt a februar 29. és a 366 napos év, valamint
az 1999. szeptember 09. helyes felismerése),
adatok, informéaciok, parancsok vagy utasitasok
megfeleld kezelésére — kiegésziilve azzal, amikor
valamely szamitdégépes szoftverbe olyan paran-
csot, utasitdst programoztak be, amely barmikor
adatvesztést idéz eld, illetve lehetetlenné teszi az
adatok megfelel6 kezelését azért, mert valamely
datumot nem képes helyesen, sajat rendszerda-
tumaként felismerni.
A felek tudomasul veszik, hogy a Biztositd nem fizet
kartéritést
a) a 3.1. pontban részletezettek miatt felmerdld, az
adatfeldolgozé rendszerek vagy kapcsolédo egy-
ségei, programok hianyosséagait, jellemzéit, szol-
galtatasait, logikai rendszerét, szoftverét vagy mdi-
kddését helyesbitd javitasi, atalakitasi munkakért,
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3.3

b) akkor, ha a kdrok azért kovetkeztek be, mert a
Biztositott vagy masok altal nyujtott tanacsadas,
konzultacio, a mUszaki tervek elemzése, a létesit-
mény ellendrzése, karbantartésa vagy felllvizsga-
lata nem bizonyult elégségesnek a fenti 3.1.
pontban ismertetett tényleges vagy potencialis
hiba, Uzemzavar vagy hidnyossag feltarasahoz,
kijavitasdhoz, vagy Uzemi korUlmények kozott
torténd teszteléséhez,

C) a3.1.ésa3.2. b.) pontban részletezettek kovet-
kezményeként felmertlt barmely karra és tizem-
szlinetre.

Jelen kizaras vonatkozik a Biztosftott(ak) tulajdonat

képezo, birtokdban vagy felelés &rizetében 1évé, il-

letve ellendrzése alatt allo adatfeldolgozd rendsze-

rek vagy kapcsol6dd egységei, valamint programok
datum felismeréssel kapcsolatos karaira egyarant,

flggetlendl attdl, hogy maga a karesemény a 2000.

évben, vagy attél eltéré idépontban kévetkezik be.

4. Haboru és terrorizmus kizaras

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Jelen zéradék alapjan kizart a biztositas fedezetébdl

az aldbb felsorolt eseményekkel/cselekményekkel

Osszefliggésben felmerllt barmely kar, veszteség,

koltség vagy kiadas, tekintet nélkdl arra, hogy azok

el6fordulaséhoz barmely egyéb ok vagy esemény,
akar azzal egyidejlleg hozzéjarul:

a) habor, invazid, kulfoldi ellenség cselekedetei, el-

lenségeskedések vagy héaborls cselekmények

(fuggetlendl attdl, hogy hivatalosan hadat tzen-

tek vagy nem), polgarhaboru,

allando vagy ideiglenes birtokfosztas, amely

olyan elkobzas, katonai célra valé igénybevétel

vagy rekviralas eredménye, amelyet torvényes ha-
tésagok foganatositanak,

) lazadas, sztrajk, zendulés, szeparatista cselek-
mény, katonai- vagy népfelkelés, forrongas, ellen-
forradalom, forradalom, katonai vagy jogbitorld
hatalom, statarium vagy ostromaéllapot, vagy bar-
milyen olyan esemény vagy ok, amely statarium
vagy ostromdllapot kihirdetését idézi el6,

d) barmilyen szervezet nevében vagy azzal kapcsola-
tosan cselekvé személy vagy személyek altal elkd-
vetett terrorista cselekmények, ideértve azok
— bioldgiai vagy vegyi fertézéssel
— rakétakkal, bombakkal, granatokkal, robbano-

anyagokkal
elkdvetett cselekményeit is.

Jelen kizérasi feltétel szempontjabol a ,terrorista
cselekmény” alatt azt értjuk, amelynél az elkdvetdk
er@szakot vagy azzal valé fenyegetést alkalmazva,
altaldban politikai, vallasi, ideolégiai vagy etnikai cél-
zattal lépnek fel a torvényes rend ellenében vagy be-
folyasolasara, és cselekménylk alkalmas a koz vagy
annak egy részének megfélemlitésére.

A 4.1. d.) pontban foglaltak szerint fert6zés alatt a

vegyi és bioldgiai anyagok hatasara, a targyak (dol-

gok) fert6zédését, mérgezédését és/vagy hasznala-
tuk akadalyozasat vagy korlatozasat értjik.

A biztositasi szerz6dés nem nyujt fedezetet a fenti

(4.1. a-d) pontokban felsoroltak befolyasolasara,

megel6zésére, elfojtasara iranyuld barmely termé-

szetl karra, veszteségre, koltségre vagy kiadasra.

Amennyiben a Biztositd szerint valamely kar, veszte-

ség, koltség vagy kiadas, jelen kizaras értelmében

nem tartozik a biztositasi fedezetbe, akkor ennek el-
lenkezéjének bizonyitasa a Biztositottat terheli.
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5. Egyéb kizarasok

5.1 A LASZF alapjan megkététt szerzédések kockazatvi-
selése a fentieken tul nem terjed ki

a) a kovetkezményi karokra,

b) a hatdsagi intézkedések,

Q) tervezési, épitési hiba,

d) a karbantartas elmulasztasa,

e) garniturdk, sorozatok, gyljtemények egyes darab-
jai kdrosodasa miatt értékcsokkenés formajaban,

f) az elészereteti, eszmei értékben, illetve a

g) kilonos és a kiegészitd feltételekben kizart bizto-
sitasi események miatt bekovetkezd karokra.

A ¢) és d) pont alatti kizarasok a kiegészité felel6sségbiztosi-
tasra nem vonatkoznak.

5.2. A Biztosito kartéritési kotelezettsége nem terjed ki
azokra a kozvetlendl vagy kozvetve bekovetkez6 ka-
rokra, amelyek az azbeszt6zisbdl vagy barmilyen ha-
sonlé betegségbdl erednek, és amely betegség az
azbeszt, azbeszttermékek és/vagy azbeszttartalmu
termékek jelenléte, kezelése, feldolgozasa, eldallita-
sa, eladasa, forgalmazasa, tarolasa vagy alkalmaza-
sa soran keletkezik, keletkezhet — vagy barmely mas
karosodas kovetkezményeként éallhat el6, avagy
részben vagy teljesen arra vezethet6 vissza.

IV. A biztositasi szerzédés létrejotte,
megsziintetése, a biztositas dija

1. Abiztositési szerz6dés — a Szerz6d6 irasbeli ajanlatara — a
felek irasbeli megallapodasaval jon létre. A szerzédés — az
ajanlatnak a Biztositd képviselbje (megbizottja) részére
tortént dtadasatol szamitott 15. nap leteltével, az atadas
idépontjara visszamend hatéllyal — akkor is létrejon, ha a
Biztositd a 15 napos hataridén beltl nem nyilatkozik az
ajanlatra.

2. Amennyiben a k&tvény tartalma eltér a Szerzédé fél ajan-
latatol, és az eltérést a Szerzéd6 fél nem kifogasolja, a
szerz6dés a kotvény tartalma szerint jon létre. E rendelke-
zést a lényeges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni,
ha a Biztosité a kdtvény kidllitasakor felhivta a Szerz6dé
fél figyelmét az eltérésre. Amennyiben a felhivas elmarad,
a szerz6dés az ajanlat szerint jon létre.

3. Amennyiben a biztositast biztositasi alkusz kozvetiti, a
Biztositd szdmdra a nyilatkozattételre nyitva alld 15 napos
hataridé az azt koveté napon veszi kezdetét, amikor az
alkusz az ajanlatot a biztositonak atadta.

4. Nem jon létre a szerz6dés, ha a Biztosit6 az ajanlatot az
atadasatdl szamitott 15 napon belll elutasitja.

5. A biztositési szerzé6dés hatalyba 1ép és ezzel a biztosito
kockazatviselése az azt kovetd nap 0. érakor megkez-
dédik, amikor a Szerz6dé az elsé dijat, illetéleg az egy-
szeri dfjat a Biztositd szamlajara vagy pénztaraba befi-
zette feltéve, hogy a szerz6dés utolag létrejon vagy lét-
rejott.

Amennyiben a Biztosito és a Szerz6d6 az elsé dij halasz-
tott fizetésében allapodnak meg, a kockazatviselés kez-
dete a megallapodast kovetd nap.

Amennyiben a Szerz6dé az els¢ dijat a Biztositd képvi-
sel6jének fizette, akkor a dijat legkésébb a fizetés napja-
16l szamitott negyedik napon a Biztositd szamlajara, il-
letéleg pénztardba beérkezettnek kell tekinteni.

. A Szerz6dé felek a kockazatviselés kezdetének idépont-

jat a jelen szabalyzatban foglaltaktol eltéréen is megall-
apfthatjak.

. Amennyiben a biztositdst nem a Biztositott, hanem az &

javara harmadik személy kototte, a dijfizetési kotelezett-
ség a Szerz6d6t terheli, a Biztositd szolgaltatasaira — ellen-
kezd kikotés hidnyaban — azonban a Biztositott jogosult.

. A biztositas dijat, a fizetés modjat és esedékességét a biz-

tositasi kotvény tartalmazza. A Biztositott (Szerzéd¢) a
biztositas elsé dijat a szerz6dés megkotésekor, minden
késébbi dijat pedig annak az id6északnak az els¢ napjan
koteles megfizetni, amelyre a dij vonatkozik.

. A biztositasi szerz6dés — ha a Szerz6d6 felek masként

nem allapodnak meg — hatérozatlan tartamd. A hataro-
zatlan id6szakra kotott szerz8dések esetén a biztositasi
id&szak egy év, kivéve a biztositas elsé évét, amely ennél
legfeljebb 30 nappal révidebb idészak lehet. A biztositas
évforduldja minden évben annak a hénapnak az els6
napja, amelyben a kockazatviselés kezdete indul, ami
egyben a kovetkez6 biztositasi idészak elsé napja.

A hatdrozatlan id6tartamra kotott szerz6désben a felek a
felmondasi jogot 3 évre kizarhatjak (T-1 Zaradék).
Amennyiben a szerz6dés harom évnél hosszabb iddre szol,
és a felek nem kototték ki, hogy az a megallapitott id&tar-
tam eltelte el6tt is felmondhatd, a negyedik évtél kezdve a
szerz6dést barmelyik fél évfordulédra felmondhatja. Felmon-
das esetében a Biztosito jelen feltétel szerint kovetelheti
annak a dijengedménynek a megfizetését, amelyet a szer-
z8dés hosszabb tartamara tekintettel a Biztositottnak nyuj-
tott (tartamengedmény). Amennyiben a szerzédés a dij
nem fizetése miatt megszinik, a Biztositd jelen feltétel
szerint kovetelheti a tartamengedmény megfizetését.

A hatérozott tartamra kotott szerzédés biztositasi idésza-
ka a megallapodas szerinti id6tartam. A Biztosité kocka-
zatviselése a lejarat napjan akkor is megszinik, ha a
Szerz6dé tovabbi dijfizetést eszkozolt.

10. A szerzédés megsziinésének esetei:

1.

12.

a) a hatédrozatlan tartamra sz6l6 szerz6dést a biztosita-

si évforduléra, az évforduldt megel6zéen legaldbb

30 nappal barmelyik fél irasban felmondhatja,

a biztositasi dij esedékességétdl szamitott 60 nap el-

teltével a biztositasi szerzédés megszinik, ha az

addig hatralékos dijat nem fizették meg, a felek dij-

halasztasban nem éallapodtak meg, vagy a Biztositd

a dijat peres Uton nem érvényesitette,

¢) Amennyiben a Szerz6d6nek a vagyontargy megoéva-
séhoz fiz6d6 érdeke megsziinik, akkor az érdekmdu-
l&s napjaval a Biztositd kockazatviselése és egyuttal a
szerz6dés is megsziinik az adott vagyontargy vonat-
kozasaban. A biztositét azonban ebben az esetben is
annak a hénapnak az utolsé napjaig jaré dijak illetik
meg amelyben a kockéazatviselése véget ért.

3

Amennyiben a szerz6dés a dijfizetés elmulasztasa miatt
sz(int meg, de a Biztositott (Szerz6d6) utolagos dijfize-
tést eszk6zol, az nem eredményezi a szerz6dés Ujra élet-
belépését. A Biztositod ebben az esetben koteles annak a
hénapnak a végéig jaré dij levonasaval a dijkulonbozetet
visszautalni, amelyben a kockazatviselése megsz(nt.

Amennyiben a szerzédést nem a Biztositott kototte, a
Biztositott a biztositdhoz kuldott irasbeli nyilatkozattal
barmikor a Szerz6d6 helyébe Iéphet. llyen esetben a
biztositasi id6szakra esedékes dijakért a Szerz6dé féllel
egyetemlegesen felelGs.



V. A Szerz6dé6 (Biztositott) kozlési
kotelezettsége

1. Az ajanlat 4tadéaséaval egy id6ben a Szerzédé (Biztositott)
a valésagnak megfeleléen koteles vélaszolni a Biztosito-
nak azokra az frasban feltett - a biztositas elvallalasa
szempontjabol ényeges - kérdéseire, amelyeket ismert
vagy ismernie kellett.

2. A kozlési kotelezettség megsértése esetén a Biztosito
mentestl fizetési kotelezettsége aldl, kivéve, ha a
Szerz6d§ (Biztositott) bizonyitja, hogy a be nem jelentett
korulményt a Biztositd a szerz6dés megkdtésekor mar is-
merte vagy a be nem jelentett korilmény nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekdvetkezésében.

VI. A Szerz6dé6 (Biztositott) valtozas-
bejelentési kotelezettsége

1. A szerzédéskotés utan a Szerz6dé (Biztositott) koteles a
biztositét a kockazati viszonyokban bekévetkezé Iénye-
ges valtozasokrol, — de minimum azokrél, amelyekre az
ajanlat, illetve a kdtvény adatot tartalmaz — nyolc napon
belll irasban értesiteni.

Lényeges valtozasnak tekintendé6 kiilonosen:

a) ha a biztositott épulet, melléképulet, lakas alaptertlete
megvaltozott,

b) ha a biztositott objektumot bérbe adja, hasznalaton kivul

helyezi vagy hasznélatba veszi, illetve tartésan lakatlanul

hagyja,

ha a kockazatviselés helyén vallalkozoi tevékenység indul,

ha mas biztositoval épllet-, illet6leg lakasbiztositast kotott.

ha a vagyonértékben vagyoncsoportonként 10%-ot

meghaladé mérték( valtozas tortént, ami a biztositasi

szerz6désben szerepld biztositasi 6sszeg (és ezéltal a biz-

tositasi dij) modositasat indokolja,

f) ha a biztositott személyek szama, adatai megvaltoznak,

g) csédeljaras meginditasa, amennyiben a Szerz&d6 (Biztosi-
tott) gazdalkodd szervezet.

cao

2. Amennyiben a Biztosit6 a Szerz6dé (Biztosftott) irasos be-
jelentésébdl vagy mas Uton tudomast szerez az elébbi, a
szerz6dést érinté lényeges korilmények megvéltozésardl,
Ugy 15 napon beldl frasban javaslatot tehet a szerzédés
modositasara, illetéleg — ha a kockazatot a szabalyzat
szerint nem vallalhatja — a szerz&dést 30 napra irdsban
felmondhatja.

3. Amennyiben a Szerz6dé (Biztositott) a médosité javasla-
tot nem fogadja el vagy arra 15 napon beltl nem vala-
szol, a szerz6dés a modositd javaslat kozlésétdl szamitott
30. napon megszlnik. Erre a kdvetkezményre a Szerz6-
dét (Biztositottat) a modositd javaslat megtételekor fi-
gyelmeztetni kell. Amennyiben a Biztositd e jogaval nem
él, a szerz6dés az eredeti tartalommal hatélyban marad.

4. Amennyiben a Szerzédé (Biztositott) jogszabalyi, hatdsa-
gi, vagy a kulénds és kiegészité szabalyzatokban sze-
repld, illetve barmely mas megéallapodason vagy el6irdson
alapuld biztonsagi szabalyokat megsérti, vagy ezek meg-
sértését eltdri, és ezaltal a biztositasi kdrilményekben [é-
nyeges valtozas kdvetkezik be, a Biztosito irdsban javasla-
tot tehet a szerz6dés modositasara, illetve a szabalysértés
tudomasara jutasatol szamitott 15 napon belll jogosult a
biztositast 30 napos hataridével felmondani. A felmonda-
si jog megszinik, ha id6kdzben a szabalysértés el6tti al-
lapotot helyreallitottak.

5. A véltozasbejelentési kotelezettség elmulasztésa esetén a
kozlési kotelezettség megsértésére vonatkozé szabalyo-
kat (V. fejezet) kell alkalmazni.

VII. Biztositasi 6sszeg, értékkovetés

1. A biztositasi &sszeg a biztositasi dij szamitasi alapja és —
amennyiben a kulonds, valamint a kiegészit6 feltételek
masként nem rendelkeznek — a Biztositd kareseményen-
kénti szolgaltatasanak felsé hatara. A Biztosito javaslatot
tehet a biztositasi 6sszegre.

2. A biztositasi 6sszeget a Szerz6dé hatdrozza meg.

3. Avagyonbiztositas biztositasi 6sszegét vagyoncsoporton-
ként és kockazatviselési helyenként Uj értékre kell meg-
adni. A Biztositd azonban ettdl fuggetlendl a kiilonos- és
kiegészité feltételekben felsorolt egyes esetekben a karo-
kat valdsagos értéken tériti meg.

Vagyoncsoport: az azonos vagy hasonld ismérvi vagyon-
targyaknak a Biztositd altal a kilonos és a kiegészitd feltéte-
lekben meghatérozott 6sszessége.

a) Uj érték: épuletek, melléképiiletek, épitmények vonat-
kozdséban a Biztositott vagyontargy Uj éllapotban valé
felépitésének (helyredllitdsanak), ingdésagok vonatkozasa-
ban az ¢j allapotban torténd beszerzésének koltsége, il-
letve &ra a biztositasi szerz6dés létrejottének idépontja-
ban.

b) Valésagos érték: a vagyontargyaknak az elhasznalo-
dottsdg mértékével csdkkentett Uj értéke.

4. A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg az ] értéket.

5. Amennyiben a biztositasi esemény bekdvetkezésének
idépontjaban a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a ka-
ridéponti Uj érték, akkor ez alulbiztositast jelent. Az alul-
biztositast a Biztositd az egyedi értékmegjeldlést (biztosi-
tasi 6sszeget) és leirast is tartalmazo szerzédéseknél (K-
I6n6s Feltétel IV/3. pont) vagyontargyanként, egyéb ese-
tekben vagyoncsoportonként vizsgalja. Alulbiztositas ese-
tén a Biztositd csak aranyos kartéritésre koteles, azaz a
kart a biztositasi 6sszeg és a karidéponti Uj érték aranya-
ban tériti meg.

Alulbiztositast eredményezhet pl.:

* ha a biztositasi 6sszeg nem fedi a valos Ujraépitési/potla-
si (Ujrabeszerzési) értéket,

¢ ha alakéépuletnek nem a teljes terllete, illetve nem a tel-
jes kozos tertlete kerll biztositasra,

* ha a szerz6dés megkotésekor az épulet a Biztositd altal
javasolt Ujraépitési értéknél alacsonyabb értéken lett biz-
tositva,

e ha az épulet fel lett Gjitva, illetve hozzaépités tortént és a
szerz6dés nem kerUlt ennek megfeleléen médositasra.

5.1. Példa az alulbiztositottsag kévetkezményére:

A lakés Ujraépitése az ajanlat alairasanak idépontjdban 15
millio forintba kertl. A lakast az ajanlott biztositasi Osszeg
helyett azonban koltségtakarékossagi okokbol a Szerz6d6
csak 10 milli¢ forinton biztositja. A lakasban robbanés torté-
nik, s a karosodott épdlletrész helyreéllitasi koltsége 3 millio
forint.

A Kkartéritésként kifizetendd 0Osszeg meghatéarozasa jelen
esetben az aldbbiak szerint alakul:



Biztositasi 6sszeg (10.000.000 Ft)

Alulbiztositasi arany = =0,67

Ujraépitési érték  (15.000.000 Ft)

Kartérités = helyredllitasi koltség (3.000.000 Ft) X alulbiztosi-
tasiarany (0,67) = 2.010.000 Ft

Jelen példabdl jol lathato, hogy a kartéritési 6sszeg szamita-
sa soran a biztositasi 6sszeget (10 millio Ft) kell arényitani az
épulet teljes Ujraépitési értékéhez (15 millio Ft), és a kettd
hanyadosa éltal kapott szdammal (0,67) kell megszorozni a
helyreallitasi koltséget (3.000.000 Ft). Az eredményként
el6allt 6sszeg (2.010.000 Ft) az, amely kartéritésként kifizet-
heté.

6. A Biztosité az Ujérték biztosités fenntartasa érdekében a
biztositasi 6sszeget és a dijat évente egy alkalommal az ar-
szinvonal véltozdsahoz hozzéigazitja. Amennyiben a
Szerz6d6 (Biztositott) az elsé biztositasi idészakra szélo
biztositasi 6sszegeket helyesen adta meg, és a vagyongya-
rapodasa a 10%-ot nem haladta meg, akkor a Biztositd
nem alkalmaz arényos kartéritést az aremelkedések miatt.

a) A Biztositd az értékkovetés mértékét minden év marcius
1-jéig allapitja meg a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH)
adatai alapjan. Az értékkovetés bazisa az el6z6 évre vo-
natkoztatott éves fogyasztéi arindex, amelytél a Biztositd
3 szazalékponttal eltérhet. Az igy meghatarozott index az
adott év junius h6 1-jét6l a rakdvetkez6 év majus ho 31-
éig érvényes és alkalmazando.

b) A biztositasi szerzédés értékkdvetéses modositasa évfor-
duléra toérténik meg.

c) Az értékkovetéssel modositott vagyoncsoportonkénti biz-
tositasi Osszegeket az el6z§ biztositasi évre vonatkozd
biztositasi 6sszegek és a Biztositd altal megallapitott in-
dex szorzata adja. A biztositasi 0sszegek valtozasat a biz-
tositasi dij ardnyosan koveti.

A biztositas egyéb elemei valtozatlanul maradnak.

7. A biztositd az értékkovetést a szerz&dés alabbi elemeire
alkalmazza:

a) Eplet- és lakés alapbiztositas,
b) kiegészitd Uvegbiztositas,
c) kiegészitd vallalkozdi vagyonbiztositas.

VIIl. Karesemény utani
kotelezettségek

1. A Szerz6dének (Biztositottnak) a kareseményt annak be-
kovetkezése utan azonnal, legkésébb azonban a megtér-
téntétd, illetve az észlelésétdl szamitott két munkanapon
belil, be kell jelentenie a biztositénak, és lehetévé kell
tennie a bejelentés tartalmanak ellen6rzését.

2. A kérbejelentésnek tartalmaznia kell:

a) a kar bekovetkezésének helyét, idejét,

b) a kdrosodott vagyontdrgyak megnevezését,

) a karesemény rovid leirasat,

d) részletes karlistat,

e) a kérosszeg hozzavetdleges megjeldlését.

3. A kérbejelentésre vonatkozd specialis szabalyokat a kie-
gészitd feltételek hatarozzak meg.

4. A karesemény bejelentésétsl szamitott 6t munkanapig a
Biztositott a kdrosodott vagyontargyak allapotdban csak
annyiban valtoztathat, amennyiben ez a karenyhitéshez
feltétlentl sztkséges, azonban a maradvanyokat ebben
az esetben is kdteles — minimum 30 napig, de maximum

a karrendezési eljaras befejezéséig — megdrizni és a Bizto-
sitd kérésére bemutatni.

5. A Biztositott kételes a kart téle telhetéen enyhiteni. A ké-
renyhités koltségei akkor is a Biztositét terhelik, ha a ka-
renyhités nem vezetett eredményre. Amennyiben a bizto-
sitdsi 6sszeg a vagyontargy értékénél kisebb, a Biztosité a
karenyhités koltségeit olyan aranyban tériti meg, aho-
gyan a biztositasi 6sszeg a vagyontargy karidéponti Uj ér-
tékéhez aranylik.

6. A Biztosito koteles a karbejelentés kézhezvételétd| szami-
tott 6t munkanapon beldl (kivéve katasztréfa karok ese-
tét) a karrendezést megkezdeni.

7. A Szerzédé (Biztositott) kdteles a kar megtérténtét és
Osszegszer(iségét, a karosult vagyontargyak tulajdonjo-
gat hitelt érdemléen bizonyitd szamlakat és egyéb irato-
kat, bizonylatokat a Biztosité megbizottjdnak rendelkezé-
sére bocsatani.

8. Amennyiben a kései karbejelentés miatt, vagy a karoso-
dott vagyontargyak allapotadban - a szikséges karenyhi-
tésnél nagyobb mértékl valtoztatds kovetkeztében - a
Biztositd szamara fizetési kotelezettsége elbirdlasa szem-
pontjabdl lényeges kdrilmények tisztazasa lehetetlenné
vélik, annyiban kotelezettsége nem éll be.

IX. A Biztosito szolgaltatasa

1. A Biztosité szolgaltataséra a Biztositott (kedvezménye-
zett), felel6sségbiztositasi eseménynél a karosult jogosult,
kivéve ha a Biztositott mar kifizette a kar 6sszegét a ka-
rosultnak. Ez esetben azonban a biztositottnak be kell
mutatnia a karosult ltal adott atvételi elismervényt.

2. A Biztosité a torvényes belfoldi fizetéeszkdzben tériti
meg a karokat.

3. Az eltulajdonitott vagy a rongalas soran teljesen meg-
semmisUlt ingdsagok esetében azok Uj allapotban tor-
téné beszerzésének karidéponti ara, illetéleg koltsége ke-
ral megtéritésre. A vagyontdrgyat a hazai kereskedelem-
ben kaphatoval kell pétolni, ha ugyanolyan nincs, akkor
a hozzad hasznalati értékben leginkabb hasonléval. Ez
utébbi esetben azonban az esetleges értékkilonbdzetet
a Biztositd a kartérités megallapitasanal érvényesiti.

4. Ing6sagok részleges karosodasa esetén a kartérités dssze-
ge a karidéponti javitasi koltség, amely azonban nem ha-
ladhatja meg a vagyontargy Uj értékét.

5. Az épiiletek rongalési karait, ideértve - az épiletberende-
zési-, felszerelési targyakat ért lopasi karokat is, - ka-
ridéponti helyredllitasi koltségen tériti meg a biztosito,
amelyet a 75 %-ot elérd elhasznéalédottsagu

e éplletek
o festés, mazolas, tapétazas

kdrai esetén az elhasznalodottsag mértékének megfeleléen
csokkent.

6. Ideiglenes helyreallitasok koltségeit a Biztositd csak
annyiban tériti, amennyiben az a végleges helyreallitas ré-
szét képezi, illetéleg ha az a szikségszer( védelem és va-
gyonbiztonség visszadllitdésanak céljat szolgalja.

7. A Biztositd nem kotelezhet6 a kér elétti allapot helyreal-
litdsat indokolatlanul meghaladd kartéritésre. Ha a hely-
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1.

12.

13.

14.

15.

16.

X.
1.

Xl
1.

redllitds vagy javitas értékemelkedéssel jar, az értékemel-

. Amennyiben a biztositasi esemény bekovetkezésében

maés, a biztositasi eseményen kivlli kérositd esemény is
kodzrehatott, a Biztositd a kart csak annyiban tériti meg,
amennyiben az a biztositasi eseménynek tudhaté be.

. Alulbiztositas esetén a Bizositd aranyos kartéritést fizet. A

Biztositd az alulbiztositast a 2. szamu mellékletben meg-
hatarozott kartéritési limithatarok alkalmazasa esetében
is vizsgalja, és kartéritésként a fennallo alulbiztositas ara-
nydban meghatarozott karérték, de legfeljebb a limi-
tosszeg kertlhet kifizetésre.

. A Biztositd szolgdltatésa az utolsd bizonyité irat beérke-
zése utdn 15. munkanapon belll esedékes. A Biztosi-
tott azonban az elsé karszemle lefolytatasa utan karté-
ritési eléleget kérhet, az el6leg mértéke azonban nem
haladhatja meg a varhat6 karérték 80 %-at.

A biztositas eltéré megallapodas hidnydban onrészese-
dést nem tartalmaz.

A Biztosito elhalasztja a kifizetést, ha kétség merl fel a
pénzfelvétel jogosultsagat illetéen, a Biztositd altal jo-
gosan megkivant szikséges igazolas bemutatasaig. Ez
esetben a Biztosité fizetési késedelme nem all be.

A Biztositd jogosult a kartérités 6sszegébdl az évfordu-
16ig jard biztositasi dijat a baleset- és a felel¢sségbizto-
sitas kivételével levonni.

A Biztositott a kareseménnyel kapcsolatos, barmilyen
jogcimen befolyd megtérulést a Biztositd altal kifizetett
Osszeg erejéig koteles a biztositonak megfizetni.

A karbejelentésre és a szolgaltatasra vonatkozé egyéb
specidlis rendelkezéseket a kulonos- és kiegészits felté-
telek tartalmazzak.

Jelen feltételbdl eredd igények az esedékességtdl szami-
tott két év alatt évilnek el.

A karmegel6zés szabalyai

A kéarok megel&zésére és elharitasara a mindenkor hata-
lyos jogszabalyi eléirasok, hatdsagi hatdrozatok irdny-
adok. A Szerzdd6 (Biztositott) koteles minden rendelke-
zésre allo eszkdzzel és mddon, lehetéségeihez mérten,
mindent elkovetni a kar elharitasara.

. A Biztosit6 jogosult a biztositott vagyontargyak allapotat

a helyszinen barmikor ellenérizni.

. A Biztosit6 mentesiilése

A Biztositd mentesl szolgaltatasi kdtelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart a Szerz6d6 (Biztositott), illetve a
vellk kozos haztartasban él6 hozzatartozdk jogellenesen,
szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okoztak.

A Szerz6d6 (Biztositott) sulyosan gondatlanul jar el klono-

sen

a)

, ha

a kart sulyosan ittas allapotdban, és ezen allapotaval
Osszefliggésben okozta. Sulyosan ittas allapotnak tekin-
tend6 a 2,5 ezreléket meghaladd, gépjarmivezetés koz-
ben a 0,8 ezreléket meghaladd mérték( véralkohol-kon-
centracio,

b)

@
~

a biztositasi esemény kabitd, bdditod szerek hatdsa alatt
vagy egyéb vegyi anyagot béditd szerként alkalmazva ko-
vetkezett be és a karesemény ezzel okozati Gsszefliggés-
ben van,

olyan gyogyszereket szed, amelyeket szdmdra nem orvos
rendelt el, és a karesemény ezzel okozati 6sszefliggésben
kovetkezett be,

a hat6sagi engedélyhez kotott tevékenységet ilyen en-
gedély nélkul folytatott és ezaltal okozott kart,

a Biztositott azonos karokozési kértilményekkel vissza-
téréen okozott kart, s a Biztosito felhivasa ellenére a ka-
rokozas kortlményeit nem sziintette meg, bar az meg-
sziintethetd lett volna,

a fegyverhasznalat hatdsagi el6irdsait megszegi,

a biztositottat a karesemény bekovetkezésének le-
hetéségére harmadik személy figyelmeztette, s a karese-
mény ezutan a szlikséges intézkedés hidnyaban kovetke-
zett be.

. Amennyiben a Szerz6dé (Biztositott) jogi személy, a Biz-

tositd mentesul a kartéritési kotelezettség aldl, ha bizo-
nyitja, hogy a kart a gazdalkodo szervezet vezetéségének
tagja vagy mas vezetd beosztasu, illetve munkakorénél
fogva a vagyontargy kezelésével, karbantartasaval, meg-
Orzésével kapcsolatos feladatokkal megbizott alkalma-
zottja vagy megbizottja alkalmazottja jogellenesen, szan-
dékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.

. A biztonsagi el6irasok szandékos, vagy sulyosan gondat-

lan megsértése esetén a Biztositd olyan mértékben men-
tesil szolgaltatasi kotelezettsége aldl, amilyen mértékben
az kdzrehatott a karesemény bekdvetkezésében.

. Az 1-3. pont alatti mentestlések a felel§sségbiztositasra

nem vonatkoznak.

XIl. Torvényi engedményi jog

1.

Amennyiben a Biztosité a kart megtéritette, a Biztositot
illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztositottat illették
meg a karért felelés személlyel szemben, kivéve, ha ez a
Biztositottal k6z6s haztartasban él6 hozzatartozo.

A Biztositott koteles — a téle elvarhaté modon — mindent
megtenni annak érdekében, hogy a Biztosité torvényi en-
gedményi jogat maradéktalanul érvényesiteni tudja.

. Ha a Biztositott vagyontargy megkerdl, a Biztositott arra

igényt tarthat. llyen esetben azonban a kartéritést vissza
kell fizetnie.

XIll. Adatkezelés, titoktartas,

1.

Egyéb rendelkezések

Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem miné-
sulé —, a biztositd, a biztositaskdzvetits, a biztositasi szak-
tanacsadoé rendelkezésére allé adat, amely a biztosito, a
biztositaskozvetité, a biztositasi szaktanacsadd egyes
Ggyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korilmé-
nyeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a
biztositéval kotott szerzédéseire vonatkozik.

A biztositointézetekrél és a biztositasi tevékenységrél
sz6l6 2003. évi LX. torvény 155. §-a értelmében a bizto-
sftd, ugyfeleinek azon biztositasi titoknak min&sulé ada-
tait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz&déssel,
annak |étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal
osszefuiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi
szerz6dés megkotéséhez, modositasdhoz, allomanyban
tartadsahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelé-



sek megitéléséhez szikséges, vagy a fenti torvény altal
meghatarozott egyéb cél lehet.

Kilonleges — kulonosen az Ugyfél egészségi allapotaval
Osszefliggd — személyes adatok kezeléséhez, illetdleg a
személyes adatok kulfoldi adatkezel6hoéz torténd tovab-
bitasdhoz az Ugyfél irasbeli hozzajarulasa szikséges. A
biztositd, a biztositas kdzvetitdje, illetve a biztositéd altal
kiszervezett tevékenységet végz$ személy vagy szervezet
a tevékenysége soran tudomasara jutott, biztositasi titok-
nak minésilé adatokat — a jogszabalyban meghatarozott
eseteket kivéve — csak akkor hozhatja harmadik személy talanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy
tudomasara, ha a titoktartasi kotelezettség aldl az érin- a biztositasi tgylet

tett Ugyféltdl a kiszolgéltathaté titokkort megjeldlve iras- a) kabitdszer-kereskedelemmel,

ban felmentést kapott. b) terrorizmussal,

2.2. A2.1. bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok meg-
tartasdnak kotelezettsége abban az esetben nem All
fenn, ha adougyben, az adohatdsag felhivasara a bizto-
sitét tdrvényben meghatarozott kdrben nyilatkozattételi
kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd
addkatelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben megha-
tarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

2.3. A biztosito, a biztositaskodzvetitd és a biztositasi szakta-
nacsadé a nyomozd hatdsag, valamint a polgari nem-
zetbiztonsagi szolgalat részére akkor is kdteles haladék-

2.

2.1. A biztositési titok megtartasanak kotelezettsége nem All
fenn — ezért a biztositd a biztositasi titoknak mindsulé
adatokat az Ugyfél hozzajarulasa nélkul is tovabbithatja —

o) illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy
d) a pénzmosas blincselekményével
van 0sszefliggésben.
2.4. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskdzve-

a) a feladatkorében eljaré Fellgyelettel, titd és a biztositasi szaktanacsadd az 4ltala foganatosi-
b) a folyamatban lévé buntetéeljaras keretében eljaréd tott korlatozé intézkedésekrol
nyomozd hatésaggal és Ugyészséggel, a) az Eurdpai Kozosséget létrehozo szerzédés 60. cik-
C) buntetéugyben, polgéri Ggyben, valamint a csédel- ke alapjan a pénzeszkdzok, egyéb vagyoni érdekek
jaras, illetve a felszamolasi eljaras Ggyében eljard bi- és gazdasagi eréforrasok tekintetében alkalmazan-
résaggal, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré énal- dé korlatozé intézkedések targydban elfogadott
16 birésagi végrehajtoval, rendeletek, illetve e rendeletek felhatalmazasa alap-
d) a hagyatéki tigyben eljard kozjegyzovel, jan elfogadott rendeletek vagy hatarozatok,
e) a 2.2. bekezdésben foglalt esetekben az addhatd- b) az Eurdpai Uniot létrehozd szerz6dés 15. cikke alap-
saggal, jan, a pénzeszk6zok, egyéb vagyoni érdekek és gaz-
f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat- dasagi er6forrasok tekintetében alkalmazando kor-
tal, latozd intézkedések targyaban elfogadott kozos al-
g) a biztositoval, a biztositaskozvetitovel, a szaktana- laspontok alapjan, az abban foglalt kotelezettség
csaddval, a harmadik orszagbeli biztosito, figgetlen teljesitése érdekében tdjékoztatja a Pénztigyminisz-
biztositaskozvetité vagy szaktanacsadd magyaror- tériumot.
szagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szerveze-
teivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szak- 3. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
tanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfel- a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az
Ugyeleti feladatkorében eljard Gazdasagi Versenyhi- egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem All-
vatallal, apithaté meg,
h) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal, b) fioktelep esetében a kilfoldi székhelyl véllalkozés
i) azegészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény 108. székhelye (féirodaja) szerinti feligyeleti hatésadg sza-
§ (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatosag- mara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adatto-
gal, vabbitas, ha az megfelel a kulfoldi és a magyar fel-
j) akulon torvényben meghatérozott feltételek meglé- Ugyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltak-
te esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, nak,
titkos informacio gyUijtésre felhatalmazott szervvel, C) a jogalkotds megalapozésa és a hatdsvizsgalatok el-
k) a viszontbiztositéval, valamint k6zos kockazatvalla- végzése céljabol a Pénztgyminisztérium részére sze-
las (egyUttbiztositas) esetén a kockazatvallalo bizto- mélyes adatnak nem min&silé adatok atadasa,
sitokkal, d) a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szold
[) az é&llomanyatruhdzas keretében atadasra kerlld 2003. évi LX. torvény (Bit.) nyolcadik részének lIl. és

biztositasi szerzédési allomany tekintetében az at-
vevd biztositoval,

m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges

>
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adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzével,

fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal
tdmasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljestinek, va-
lamint a harmadik orszagbeli biztositdo székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok al-
tal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédel-
mi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositéval,
biztositaskozvetitével, szaktanacsaddval szemben,
ha az a), j) és n) pontban megjeldlt szerv vagy sze-
mély irdsbeli megkereséssel fordul hozza, amely tar-
talmazza az tgyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés
megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat.

II/A. fejezetében, a tékepiacrol szolo 2001. évi CXX.

Torvény (Tpt.) XIX/B. fejezetében, valamint a hitelinté-
zetekrél és pénzugyi vallalkozasokrél szold 1996. évi

112. torvény (Hpt.) XIV/A. fejezetében foglalt rendel-
kezések teljesitése érdekében térténé adatatadas.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a
harmadik orszagbeli (nem EU tagallambeli) biztositohoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez
(harmadik orszagbeli adatkezel6) torténé adattovabbitas
abban az esetben, ha a biztosité Ugyfele (adatalany) ah-
hoz frasban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatke-
zel6nél a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetel-
ményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljestlnek, valamint a harmadik orszagbeli
adatkezeld székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégitd
adatvédelmi jogszaballyal.



A biztositasi titoknak minésilé adatoknak masik EU tag-
dllamba torténé tovabbitésa esetén a belfoldre torténé
adattovabbitasra vonatkozd rendelkezéseket kell alkal-
mazni.

Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az
informaciot a kozérdek( adatok nyilvdnossagara és a
kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kulon térvény-
ben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség ese-
tén.

Az Ugyfél a sajat személyes, nyilvantartott adatairdl jogo-
sult tajékoztatast kapni, kérésére adatait a biztositd nyil-
vantartasdban modositja.

. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes
adatokat az adattovabbitastél szamitott 5 év elteltével, az
Ggyfél egészségi allapotaval kapcsolatos adatok vagy az
adatvédelmi térvény szerint kilénleges adatnak minésulé
adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével toroini kell.

A biztosito az érintett személyt nem tajékoztathatja a 2.
pont 2.1. bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 2.3. bekez-
dése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktana-
csado a személyes adatokat a biztositasi, illetve a megbi-
zasi jogviszony fenndlldsanak idején, valamint azon id6-
tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a

megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesit-
heté.

A biztosité a létre nem j6tt biztositasi szerzédéssel kap-
csolatos személyes adatokat addig kezelhet, ameddig a
szerz&dés létrejottének meghitsuldsaval kapcsolatban
igény érvényesithetd.

A biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktana-
csadd koteles torolni minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ggy-
feleivel vagy létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos sze-
mélyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkeze-
lési cél megsz(int vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek ke-
zeléséhez nincs torvényi jogalap.

Az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabdlyi ren-
delkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekin-
tetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biz-
tositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

. A biztositasi események részletes meghatarozasat és az

azokhoz kapcsolédé biztositasi szolgaltatas mértékét a
kulonos és kiegészitd feltételek tartalmazzak.

. A LASZF-ban, valamint a kilénés és kiegészit6 feltételek-

ben nem rendezett kérdésekben a Ptk. el6irasait kell al-
kalmazni.



Epiilet- és Lakas

Alapbiztositas Kiilonos
Szerzodési Feltételei

I. Altalanos el6irasok

A Groupama Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) a ku-
16n6s feltétel eléirdsainak megfeleléen koteles megtériteni a
Biztositottnak azokat a karait, amelyeket a kockazatviselés
helyén és tartama alatt biztositasi események okoztak a biz-
tositott vagyontargyakban.

A kovetkezékben nem szabalyozott kérdésekben a Lakasbiz-
tositas altalanos szerzédési feltétele (LASZF) az irdnyadd.

Il. Biztositasi események

A ,Standard” biztositasi csomag alapbiztositasi esemé-
nyei (3.sz. melléklet):

1. Tiz

Jelen feltétel szerint biztositasi esemény az a tliz, amely nem
a rendeltetésszer(i tlztérben keletkezett, vagy ott keletke-
zett, de azt elhagyta és Onerejébdl tovabbterjedni képes.

1.1 Elektromos aram okozta tiiz elektromos berende-
zésekben

A Biztositd megtériti az elektromos gépekben, berendezé-
sekben, felszerelésekben elektromos aram okozta tlizkéaro-
kat.

Nem mindsil biztositasi eseménynek, ha a kar az alabbi
okokra vezethetd vissza:

a) gyulladasi hémérséklet alatti erjedés, befllledés, por-
kolédés, szin- és alakvaltozas, biologiai égés, korroézio, il-
letve vegyi folyamat,

tlztérbe dobott, vagy oda esett targyak karai,

Q) tlzkar nélkdli fust- és koromszennyez&dés, ide nem értve
a kockéazatviselés helyén kivul keletkezett t(iz altal a biz-
tositott vagyontdrgyakban okozott fust- és korom-
szennyez&dési karokat,

megmunkalasi vagy egyéb célbol hasznos tlznek, illetve
hoékezelésnek, fusthatasnak torténd alavetés,

o
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Ha a d) pontban felsorolt okok miatt keletkez6 t(iz atterjed
mas biztositott vagyontargyakra is, a biztosité megtériti a t(iz
miatt mas vagyontargyakban keletkezett karokat.

2. Villamcsapas

A Biztosité6 megtériti azokat a kdrokat, amelyeket a Biztosi-
tott vagyontargyakba kdzvetlentl becsapédé villam romboléd
és gyujtd hatésa, valamint a villamcsapas indukcios, illetve
tulfeszultségi hatasa okoz az elektromos gépekben, beren-
dezésekben, felszerelésekben. Amennyiben a kareseményt a
villdmcsapas indukcids, illetve talfeszultségi hatdsa okozza a
keletkezett karok bizonyitésa a Biztositott feladata.

Nem mindsil biztositasi eseménynek:

a) a kizarélag elektromos vezetékekben,

b) a hitéberendezésekben tartott targyakban
keletkezett kar (Kivéve ,Extra” biztositasi csomag).

3. Robbanas

Robbanas a gézok, gazok, porok terjeszkedési hajlandosa-
gan alapuld, hirtelen bekdvetkezd erémegnyilvanulds. Zart
rendszer( tartalyok (kazan, csGvezeték stb.) esetében a rob-
banas csak akkor tekintendé biztositasi eseménynek, ha an-
nak falazata olyan mértékben reped szét, hogy a tartalyon
beluli és kivuli nyomaskilonbség hirtelen tud kiegyenlitédni.

Nem mindstlnek biztositasi eseménynek azok a karok, ame-
lyek :

a) a tartdlyban/készilékben keletkeznek, ha a robbanas té-

nye a tartaly/készulék miszaki hibajara vagy karbantarta-

si hianyossagokra vezethetd vissza,

belsé égésti motorok égésterében fellépd robbanasok,

valamint elektromos megszakitokban (pl. nyomolég- és

nyomogaz, megszakitok stb.) a mar meglévé, vagy kelet-

kez6 gaznyomads folytan kovetkezik be,

c) repulégépek hangrobbanasa miatt, vagy szandékos és
tervszer(i robbantasok altal (pl.: banyaszat, épuletek rob-
bantasos bontasa, stb.) keletkeznek.

b

=

4. Roppanas

Biztositasi esemény a személyi szamitogépek
monitorainak és a televiziés készulékek képcsovének ossze-
roppanasa.

Nem mindsil biztositasi eseménynek:
e 3 késziilék megbontéasa kozben keletkezé kar.
5. Vihar

Biztositasi esemény a kockazatviselés helyén legalabb 54
km/éra sebességli szél nyomo-vagy szivoereje altal a Biztosi-
tott vagyontargyakban okozott kozvetlen karok, valamint a
vele sodort targyak nekilitkozése, tovabba azon kozvetett
karok, amelyek a vihar 4ltal megrongalt végleges tetén, va-
lamint a betort nyildszardkon keresztil az épuletbe jutd csa-
padék aztato hatasa miatt keletkeznek.

Nem mindsul biztositasi eseménynek:

a) a helyiségeken belul a légaramlas (huzat) miatt keletkezd,

b) az épulet kilsé burkolataban, festésében, vakolataban
keletkezd,

C) a tetOszerkezet épitése vagy felljitasa alatt allo éplletek,
épitmények karai,

d) a szabadban lévé ingdsagokban (kivéve ,Bdvitett” és
LExtra” biztosftasi csomag esetén a kerti disznévények),
allatokban, terményekben és takarmanyokban, labon al-
|6 ndvényekben keletkezd karok.

6. Honyomas

Biztositasi esemény az épuletre, épitményre nehezedé hoto-



meg terhel6, tovabba a tulterhelés kovetkeztében megbon-
tott végleges tetéfedésen keresztil az épuletbe bejutott ho,
jég aztatod hatésa.

A Biztosito kartéritési kotelezettsége kiterjed azokra a karok-

ra is, amelyeket:

e az olvadaskor a biztositott éptiletrdl lecstszo ho az épité-
stgyi eléirasnak megfelel6 kialakitasu, hianytalan hofo-
goék megléte esetén a szerzédésben Biztositott vagyon-
targyakban okoz.

7. Jégverés

Biztositasi esemény a jégszemek formajaban lehullé csapa-
dék altal a Biztositott vagyontargyakban okozott torés, ron-
csolds, sérulés, valamint a jégszemektdl megrongalédott
végleges tetéfedésen keresztll az éplletbe jutott csapadék
altal a Biztositott vagyontargyakban okozott kar.

8. Felhdszakadas

Biztositasi esemény a felhészakadasbol eredd (révid idé alatt
hirtelen nagy mennyiségben lehullé), talajszinten aramlé csa-
padékviz altal a Biztositott vagyontargyakban okozott kar,
ideértve az elvezetd rendszerek elégtelenné valasa kovetkez-
tében elontéssel okozott karokat is (amennyiben a megfe-
lel6en kialakitott és karbantartott rendszer képtelen a viz el-
vezetésére).

Nem mindsul biztositasi eseménynek:

a) a viz elvezetésére szolgald épitményekben keletkezd,

b) az elontés nélkili atnedvesedés vagy felazas miatt kelet-
kezé,

¢) a felhészakadas miatt felgytlemlett belviz, vagy feltord
talajviz 4ltal okozott kar,

d) a talajszint alatti padozatt, nem lakéhelyiségnek minésu-
|6 éptliletrészek elontése esetén a padozat szintjétdl sza-
mitott 20 c¢cm alatt elhelyezett ingdsagokban bekovet-
kezd, valamint a

e) gombasodas, penészedés, korhadas formajaban jelent-
kez& karok.

9. Idegen targyak radélése

Biztositasi esemény a nem a biztositott tulajdonat képezd
targynak épuletre, épitményre dolése.

10. Féldrengés

Biztositasi esemény a Fold belsé energidjabol szarmazé, a
kockazatviselés helyén az EMS-skala 6tos fokozatat elérd
vagy meghaladé foldmozgas.

11. Foldcsuszamlas

Biztositasi esemény a talaj természetes eredet(, a lejté ira-
nyaba torténd varatlan elmozdulasa.

Nem mindsdl biztositasi eseménynek:
e atamfalak, mesterséges rézsik karosodasa.
12. Fold- és kéomlas

Biztositasi esemény az eredeti kornyezetébdl természeti
okokbal kivalo szikla, k& vagy foldtémeg lezddulasa.

Nem mindsul biztositasi eseménynek:

o a tamfalak, mesterséges rézsik karosodasa.

13. Ismeretlen foldalatti iireg és épitmény beomlasa

Biztositasi esemény az éplletek alatti, a Biztositott vagy szak-
hatésag el6tt ismeretlen Ureg, épitmény beomlasa.

A biztositd nem tériti meg:

e aviz- és csatornarendszer hibajabdl keletkezett Ureg be-
omlasa altal okozott karokat, valamint

* a beomlott Uregek, épitmények megsziintetésének, to-
medékelésének koltségeit.

14. Idegen jarmii nekiiitkdzése

Biztositasi esemény az a kar, amelyet nem a Biztositott tulaj-
donét képez6 vagy altala Uzemeltetett, vezetett, hajtott jar-
mUinek, annak rakomanyanak a Biztositott vagyontarggyal
valo kozvetlen Utkozése okoz.

15. Légijarmii és rakomanyainak iitk6zése

Biztositasi esemény az a kar, amelyet a személyzet altal ira-
nyitott légijarmd részeinek, illetve rakomanyéanak (itkozése
vagy lezuhanasa okoz, ide értve ezen események miatti ol-
tds, mentés, bontas vagy kitrités sordn keletkezett karokat
is.

16. Arviz

Az a kar, amikor él6vizek és az ezekbe nyilt torkolattal csat-
lakozo és belvizvédelmi toltéssel ellatott mesterséges csator-
nak, valamint mesterséges tavak daradassal kilépnek med-
rukbdl és a Biztositott vagyontargyakat elontik.

Nem mindsul biztositdsi eseménynek:

a) a gatak védett oldalan, annak tengelyétdl szamitott 100
méteren belll a fakadéviz, buzgar altal okozott,

b) a belviz és talajviz altal okozott karok,

¢) a hulldmtérben vagy a nem mentett artertleten lévé
biztositott vagyontargyakban, valamint

f) a viz elvezetésére szolgald épitményekben keletkezd ka-
rok.

Hullamtér: Hulldmtér alatt értjuk a folyok partélei és az ar-
vizvédelmi toltések kozotti, vagy ahol toltések nincsenek, a
magas partok kodzotti terletet.

Nem mentett arteriilet: Nem mentett arteriletnek minésul
az arterlletnek az a része, amely a folyomeder és az azzal
kozelitéen parhuzamosan vezetett (legfeliebb 2 szamjegy)
kozut, vasuti toltés vagy magas part, illetve lakott teleptlé-
sek beltertletének hatdra kozott fekszik.

17. Vezetékes vizkar

17.1. Biztositasi esemény a kiomlé viz, szennyviz vagy g6z
aztato, karosfté hatésa miatti kér, amely a Biztositott épulet-
hez tartozé

a) viz-, melegviz-, szennyviz-, csapadékviz, tovabba a koz-
ponti és padléfiités vezetékeinek, tartozékainak, szerelvé-
nyeinek taroldi,

b) a klimaberendezésnek,

C) a vizvezetékre rdkapcsolt haztartasi gépeknek
torése, repedése, kilyukadasa, meghibasodasa, dugulasa,
csatlakozasaik elmozduldsa, valamint

d) a nyitva felejtett vizcsapbdl,

e) a mosbdgép Urité- ésivagy 0sszekotd csovébdl kiaramlo viz
miatt 4llt eld.



Nem mindsul biztositdsi eseménynek:

* a kozuzemi vezetékekbdl kiaramlé viz altal a Biztositott
vagyontargyakban okozott kar, valamint

e a korhadas, gombasodas, penészedés.
17.2. A Biztositd megtériti:

a) A kar elharitdsdhoz szikséges éplilet, épitmény bontasi
és helyredllitasi koltségeit, valamint

b) kareseményenként legfeliebb hat folydométerig a sérilt
helyett beépitett Uj csGvezeték arat, amennyiben az épu-
let az alapbiztositasban Biztositott és ezek a biztositottat
terhelik.

Nem tériti meg a biztosito:

® a Biztositott vizvezetékekre csatlakoztatott szerelvények,
berendezések, haztartasi gépek, készulékek és ezek tar-
tozékainak javitasi, potlasi koltségeit,

e a kiomlott viz vagy géz arat.

18. Felelésségbiztositas

Biztositasi eseménynek minésul és megtériti a Biztositd azo-
kat a szerz6désen kivil okozott és keletkezett személyisérii-
léses és targyrongalasi karokat, amelyeket a Biztositott mint:

a) a kotvényben megjelolt ingatlan tulajdonosa, bérldje, ha-
szonbérlGje, hasznaloja felljitdja vagy épittetdje,

b) héaztartdsi gazpalackot, géztartdlyt rendeltetésszertien
hasznald, flitdolajat tarold,

o) elektroakusztikai, illetve elektromos héztartasi berende-
zések Uizembentartoja,

d) gyermek és/vagy mas belatasi képességgel nem rendel-
kez6 vagy korlatozott belatasi képességli személyek gon-
dozdja,

e) haztartasi alkalmazottak munkaltatéja, kivéve az alkal-
mazottnak okozott dologi karokat,

f) kozuti balesetet el6idéz6 gyalogos,

g) kerékpar, illetve jarminek nem minésulé kozlekedési és
szallitasi eszkdz, valamint rokkant jarmd hasznaloja,

h) kerti kisgépek (kivéve jarmivek), berendezések, felszere-
lések sajat célu Gzemeltetdje,

i) haziéllatok tulajdonosa, tartéja,

j) egyesuleti kereteken kivil, hobbi-, sporttevékenységet
végzé

minéségében e szerz6dés hatalya alatt okozott, bekdvetke-

zett és bejelentett, feltéve, hogy azokért a magyar polgari

jog szabalyai szerint kartéritési felel6sséggel tartozik.

A Biztosité megtériti tovabbd a Biztositott képviseletével
kapcsolatban peren kivil és perben felmertld kéltségeit ma-
ximum a teljes biztositasi 6sszeg 2%-aig.

Bejelentett*: Bejelentés alatt azt az idépontot kell érteni,
amikor a Biztositott a karokozas tényét a Biztosito felé jelen-
ti.

Nem biztositasi esemény és nem tériti meg a Biztositd azt a
kart, amelyet a Biztositott(ak):

a) egymasnak vagy kozeli hozzatartozéiknak,

b) keres6 foglalkozés, tevékenység végzése soran, illetve az-
zal 6sszefliggésben okoztak,

¢) motoros jarm( Uzembentartéjaként, hasznaléjaként,

d) vizi- és légijarmd, illetve gépi meghajtasu sporteszkozok
hasznélataval,

e) a kotelez6 gépjarmi felel6sségbiztositas hatdlya alatt al-
|6 rokkantjarmd hasznalataval,

f) barmiféle kérnyezetszennyezéssel,

g) allati er6 munkavégzésre vald hasznalata kozben, vagy
azzal 6sszefliggésben okoztak valamint az

h) elmaradt hasznot.

18.1. Teriileti hataly
A ,Standard” biztositasi csomag felelésségbiztositasanak te-
rileti hatalya Magyarorszag.

A biztositasi 6sszeg kareseményenként 3 millié Ft. Az éves
Osszesitett kartéritési limit a biztositasi ©sszeg tizszerese,
amelynél tobb kartéritésre a karesemények szamatél fugget-
lendl a biztositd egy biztositasi idészakban nem kotelezhet6.

18.3. Sorozatkar

Jelen feltétel szempontjabdl egy kareseménynek tekintendd,
ha a biztositottal szemben tobb olyan karigényt érvényesite-
nek, amelyek azonos okra vezethet&ek vissza, fuggetlenul a
karok bekovetkeztének, illetve az igényérvényesitések
idébeni eloszlasatél és az igényt érvényesitd karosultak sza-
matol (sorozatkar). Sorozatkar esetén a biztositasi 6sszeg ka-
rosultak kozotti felosztdsa sordn a Biztositd a Biztositott
irdnymutatasa szerint jar el. A biztositasi 6sszeg elégtelensé-
ge, vagy elosztdsa miatt a biztositottal szemben érvényesi-
tett igények tébbletkoltségeire a biztositasi fedezet nem ter-
jed ki.

18.4. A Biztosito megtéritési igénye

A Biztosité visszakdvetelheti a Biztositottol a kifizetett karté-

rités 6sszegét, ha a Biztositott a kart:

— szandékosan,

— sUlyosan gondatlan magatartasaval okozta (LASZF Xl fe-
jezet).

A ,Bévitett” biztositasi csomag alapbiztositasi esemé-
nyei (3. sz. melléklet):

A ,Standard” biztositasi csomag biztositasi eseményein tul a
Biztosito szolgdltatasa az aldbbiakra terjed ki:

19. Felelésségbiztositas

A ,Standard” biztositasi csomagon belll leirtakhoz képest a
.BOvitett” biztositasi csomag felelésségbiztositasa az alabbi-
akban tér el:

19.1. Teriileti hataly
A ,Blvitett” biztositasi csomag felel6sségbiztositasanak te-
ruleti hatalya Eurdpa.

A biztositasi 6sszeg kareseményenként 5 millié Ft. Az éves
Osszesitett kartéritési limit a biztositasi 6sszeg tizszerese,
amelynél tobb kartéritésre a karesemények szamatél figget-
lentl a biztositd egy biztositasi id6szakban nem kételezhetd.

20. Uvegtoreés

Biztositasi esemény az épulet nyflaszardinak és szerkezetileg
beépitett Uvegezésének torése, repedése.

Nem mindsil biztositdsi eseménynek:

e az épités alatt allé épuletek Uvegezésének torése,

e az livegtetSk és Uvegezett el6tetdk, télikertek Givegezésé-
nek térése,

e az Uvegkeramia f6z6lap torése, repedése,

e az Uvegfelllet karcolédasa,



* a keretezés, foglalat sértlése,
e a kirakat Uvegezésének torése.

A kartérités a torottel azonos méretd, kivitell, min6ségu és
beépitettségli Uvegtabla pétlasara és azon koltségekre vo-
natkozik, amelyek a potlas, javitas érdekében szikségképp
felmerdinek (pl.: védéracsok, belsé zarak, a nyildszaréra sze-
relt targyak le- és visszaszerelési koltségei, felmérés, bontas,
allvanyozas stb., koltségei.), ide nem értve a befoglalé szer-
kezet atalakitasat.

21. Zarcsere koltsége

Biztositasi esemény Magyarorszag teriiletén az ajanlaton fel-
tlntetett biztositottak altal a Biztositott lakas kulcsainak el-
vesztése vagy a toltk valo eltulajdonitasa. A Biztosité megté-
riti a kulcs elvesztésébdl vagy eltulajdonitasabél eredd igazolt
zarcsere koltségét a szerz6dés tartama alatt egy alkalommal
legfeljebb 10.000 Ft-ig, feltéve, hogy az Ujonnan felszerelt
zar biztonsagi zarnak minésul.

A Biztosit6 kizarolag a Biztositott nevére és a kockazatviselés
helyére kiallitott szamla ellenében teljesit szolgaltatast.

22. Betoréses lopas kockazatok

A Biztosité kockazatviselése —a 22.1.1.; 2 22.2.1.;222.3.1,;
valamint a 22.5.1. pontok alatti szolgéltatasi 6sszegek korla-
tozasanak kivételével - kareseményenként az 1.sz. melléklet-
ben leirt védelmi el6irasok teljestlése esetén a 2.sz. mellék-
letben talalhaté limitekig terjed. Az alulbiztositottsagot min-
den esetben vizsgélja a Biztosito, a LASZF VII/5 ponja szerint.

A Biztositdé nem a szerz6déskotés, hanem a karesemény be-
kovetkeztének idépontjaban meglévé védelem alapjan biral-
ja el a kédrokat, és a védelmi szint meghatarozasanal a beha-
tolds helyét veszi alapul.

Az értéktargyak kozul csak azok biztositottak, amelyeket a
lakohdz, lakas, nyaralé lakédterében tartanak.

22.1. Betoréses lopas

Biztositasi esemény az a lopds, amelynek soran a tettes a biz-
tositott vagyontargyakat ugy tulajdonitja el, hogy a Biztosi-
tott lakééplilet, lakas, nyarald, melléképulet (nem lakas cél-
jara szolgalo), épuletrész lezart helyiségébe :

a) er6szakos modon (pl: nyilaszardk be- vagy feltdrésével,
fal, tet6, vagy fodém kibontasaval, illetve ezekhez hason-
|6 médon) betoért, behatolt,

alkulccsal, zarak felnyitasara alkalmas idegen eszkdzzel

kimutathaté nyomot hagyva jutott be,

¢) eredeti kulccsal vagy mésolt kulccsal jutott be oly médon,
hogy a kulcsokhoz az a), b) pontokban meghatéarozott
betoréses lopas vagy rablas utjan jutott,

d) az a), b) pontokban meghatarozott médon jutott be és a
szabalyosan rogzitett, MABISZ tanusitvannyal rendelkezd,
lezért (fali-, padld vagy butorszéf, pancél- és pénzszek-
rény) értéktarolét (IV-es pont):
¢ a biztositasi helyrdl eltulajdonitotta,

o feltorte, illetve alkulccsal vagy mas a zarak felnyitasara
alkalmas idegen eszko6z segitségével nyitotta fel,

e betdréses lopds vagy rablas Utjan megszerzett kulccsal
nyitotta fel, ha a megszerzett kulcsokat mashol, de al-
landdan lakott épuletben tartottak, illetve

azokat az Orzésre jogosult személytdl raboltak el.

o
~

Lezart helyiség: Olyan 6nallo légtérrel rendelkezé épilet,
nem lakascélu helyiség (melléképdlet is), amely minden ol-
dalrél szilard anyagu épuletszerkezetekkel hatarolt, és jelen
feltétel 1. sz. mellékletében feltlintetett valamely betorésvé-

delmi szintnek megfelelé védettségi megoldassal rendelke-
zik.

MABISZ mindsitési tanusitvany: az adott vagyonvédelmi
eszkoz (termék) alkalmazasanak és alkalmassaganak jellem-
z6it, valamint annak id6tartamat rogziti.

Nem biztositasi esemény:

Ha a helyiségbe a nyitva hagyott, nem bezart nyilaszarén
(bejérati-, teraszajté, ablakok, stb.), vagy nyilason keresztul
jutottak be.

22.1.1. A szolgaltatasi 6sszeg korlatozasa:

A Biztositd kockazatviselésének felsé hatara a karesemény id6-
pontjaban meglévé betdrésvédelmi szintnek megfeleld, a Biz-
tosfto altal a 2. sz. mellékletben meghatérozott limitekig terjed.

Kareseményenként a biztosité 150 000 forintig teljesit kifize-
tést azokra az ingésdgokra amelyeket a biztositott:

a) Magyarorszég tertletén, — de nem masik sajat, vagy bé-
relt lakdsaba — magaval visz,

b) vendége a kockazatviselés helyére magaval hoz,

C) atdrsashéazi, lakasszovetkezeti lakasok esetében a sajat tu-
lajdont vagy bérelt a lakastél elkulondlt helyiségben, pin-
cerekeszben, illetve a kézos tulajdonu helyiségben tarol.

22.2. Rablas

Biztosftasi esemény a Biztositott vagyontargyaknak az olyan
maoédon torténd jogtalan eltulajdonitasa, hogy a tettes - Ugy
is, mint tetten ért tolvaj az ellopott vagyontargy megtartasa
érdekében:

a) a biztositottal szemben erészakot, illetve élete vagy testi
épsége elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmaz,

b) illetéleg a biztositottat ontudatlan vagy védekezésre kép-
telen allapotba helyezi.

Nem biztositasi esemény:

Az emberrablék altal valtsagdijként kovetelt pénz vagy va-
gyontargyak 4tadasa.

22.2.1. A szolgaltatasi 6sszeg korlatozasa:

A Biztositd kockazatviselésének felsé hatdra a karesemény
idépontjaban meglévé betorésvédelmi szintnek megfeleld, a
Biztositd dltal a 2. sz. mellékletben meghatarozott limitekig
terjed.

A kockazatviselés helyén kivil a Biztositd kockazaviselése
Magyarorszag tertletére terjed ki kareseményenként legfel-
jebb 250.000 Ft-ig.

22.3. Kifosztas

Biztositasi esemény a Biztositott vagyontargy jogtalan eltulaj-
donitasa olyan médon, hogy a tettes azokat nem rablas, ha-
nem mas blncselekmény soran alkalmazott erészak, il-
letSleg élet és testi épség elleni kdzvetlen fenyegetés hatasa
alatt all6 biztositottol veszi el.

22.3.1. A szolgaltatasi 6sszeg korlatozasa:

A Biztositd kockazatviselésének felsé hatara a karesemény
idépontjaban meglévé betorésvédelmi szintnek megfeleld, a
Biztositd altal a 2.sz. mellékletben meghatarozott limitekig
terjed.

A kockéazatviselés helyén kivil a Biztositd kockazaviselése
Magyarorszag terUletére terjed ki kareseményenként legfel-
jebb 250.000 Ft-ig.

22.4. Rongalas
Biztositasi esemény a betdréses lopas vagy annak kisérlete, il-



letSleg a kockézatviselés helyén torténd rablas soran az elko-
vetés érdekében okozott dologi rongalés, beleértve az épu-
let belsé beépitett épuletberendezési-, felszerelési targyakat
ért rongalasi és lopasi karokat is, amennyiben az épulet az
alapbiztosftasban megfelelé médon biztositasra kerdlt.

Nem biztositasi esemény:

Az éplletek, épitmények kulsé szerkezeteinek és felszerelt
tartozékainak ellopésa, behatolési szandék nélkuli rongalasa.

22.5. Lopas

Jelen feltételek alapjan lopas karnak mindsul és a Biztositd
megtériti azokat a karokat, amelyeket ismeretlen elkoveté
Ggy kovet el, hogy:

a) aBiztositott épulet, melléképulet, épitmény falazatan a ja-
részinttél 3 m-nél magasabban elhelyezett, szilardan rog-
zitett, az épulet alkotorészérdl, tartozékarol vagy valamely
melléképaletrél, épitményrdl, illetve beépitett eszkdzrél el
nem érhet Biztositott vagyontdrgyat leszerelve tulajdonit
el (pl.: riasztod berendezés, napellenzé szerkezet, parabola
antenna, klimaberendezés kultéri egysége, stb.),

a Biztositott épulet, melléképulet tetGszerkezetéhez szilar-
dan rogzitett, Biztositott vagyontargyhoz a biztonsagi zar-
ral lezart tetGtérbe, illetve tetére dolog elleni erészakkal
vagy hamis kulcs hasznélataval - nem az adott zarhoz ké-
szUlt kulccsal, vagy nem a zar felnyitasahoz készilt eszkz-
zel - de kimutathatd nyomot hagyva hatol be, illetve jut ki
és tulajdonit el (pl.: parabola antenna, napkollektor, stb.)

o
=

22.5.1. A szolgaltatasi 6sszeg korlatozasa:
A Biztosité kockazatviselése lopaskarok esetére karesemé-
nyenként legfeljebb 250.000 Ft-ig terjed.

23. Kerti disznévények tiiz- és elemikar biztositasa

A Biztosité megtériti a "Standard" biztositasi csomag II/1-16
pontjai alatt felsorolt biztositasi események miatt a kerti disz-
novényekben (diszfak, diszcserjék, 6rokzoldek) keletkez6 ka-
rokat.

23.1. A szolgaltatasi 6sszeg korlatozasa:

A Biztosité kockazatviselése a kerti disznovények tliz- és ele-
mi kéraira kareseményenként legfeljebb 100.000-Ft-ig terjed.
A Biztosit6 kizarélag az Ujra telepitésre megvasarolt és szam-
laval igazolt névények arat, valamint a telepités koltségeit té-
riti meg.

Az .Extra” biztositasi csomag alapbiztositasi esemé-
nyei (3. sz. melléklet):

A ,Bévitett” biztositasi csomag biztositasi eseményein tul a
biztositd szolgaltatasa az alabbiakra terjed ki:

24. Felel6sségbiztositas

A ,Standard” biztositasi csomagon beldl leirtakhoz képest
az ,Extra” biztositasi csomag felelésségbiztositasa az alabbi-
akban tér el:

24.1. Teriileti hataly
Az ,Extra” biztositasi csomag felelsségbiztositasanak tert-
leti hatalya Eurdpa.

A biztositasi 6sszeg kareseményenként 10 millié Ft. Az éves
Osszesitett kartéritési limit a biztositasi 6sszeg hétszerese,
amelynél tobb kartéritésre a karesemények szamatél fiigget-
lentl a Biztositd egy biztositasi id6szakban nem kételezhetd.

25. Kerti disznévények tiiz- és elemikar biztositasa

A ,Bovitett” biztositasi cscomagon belil leirtakhoz képest az
LExtra” biztositasi csomag kerti disznévények (diszfak, disz-
cserjék, orokzoldek) disznévények tliz- és elemikdr biztositsa
az alabbiakban tér el:

25.1. A szolgaltatasi 6sszeg korlatozasa:
A Biztosité kockézatviselése a kerti disznovények tliz- és ele-
mi karaira kareseményenként legfeljebb 200.000-Ft-ig terjed.

26. Fagyasztott, hiitott élelmiszerek megromlasa

A Biztosité megtériti azokat a karokat, amelyek a tartés (mi-
nimalisan 4 6ras) dramkimaradas, dramszinet vagy azt oko-
z6 elemikar miatt a fagyasztoszekrényben, hitéladaban ta-
rolt élelmiszerek megromlasabdl ered, és azt a terUletileg il-
letékes dramszolgaltaté igazolja.

A kartérités felsé hatdra a karosodott élelmiszer kiskereske-
delmi beszerzési ara, de kéareseményenként legfeljebb
60.000 Ft.

27. Elveszett okmanyok és bankkartya pétlasi kdltsé-
ge

A Biztosito kareseményenként legfeljebb 20.000 Ft-ig meg-
tériti azokat a koltségeket, amelyek az elveszett, eltulajdoni-
tott okmanyok (személyi igazolvany, lakcimkartya, TB kartya,
jogositvany, forgalmi engedély, Utlevél, stb.) potlasaval kap-
csolatban mertlinek fel (Pl.: illeték).

A Biztosito kareseményenként legfeljebb 20.000 Ft-ig meg-
tériti tovabba a Magyarorszag teriletén felligyeleti hatésag
engedélyével miikodd banknal vezetett, sajat forint vagy de-
viza szamlahoz tartozé bankkartya (VISA, MASTER CARD,
EDC, ATM, stb.), hitelkartya elvesztése vagy eltulajdonitasa
miatt felmertld koltségeket. A Biztosité kizarolag a letiltas és
Ujrabeszerzés igazolt koltségeit tériti meg.

lll. Biztositott vagyontargyak

A Groupama Biztositd Zrt. kockazatviselése kiterjed a kocka-
zatviselés helyén azokra a vagyoncsoportok szerint megadott
vagyontargyakra, amelyeket a Szerz6dd a biztositasi ajanla-
ton és/vagy kiegészité ajanlaton megjelolt és jelen feltétel
szerint nem kerdltek kizarasra.

1. Epiiletek, épitmények:

a) Lakoéépllet, lakas

Alland¢ lakas céljara szolgalod, az ajanlaton épiiletként fel-
tlintetett olyan szerkezetileg 6nallé épitmény, amely a kor-
nyezd kulsé tértdl épuletszerkezetekkel részben vagy teljesen
elvélasztott teret alkot, biztositva ezzel az allando vagy
id6szakos tartdzkodas, illetve hasznalat feltételeit.

aa) Allandéan lakott épilet/lakas

Minden olyan lakéépdilet, lakas, lakasbérlemény, amelyik az
Orszagos Epitéstigyi Szabalyzat (OESZ) besorolésa alapjan la-
koteriileten, illetve az Orszagos Telepiilésrendezési és Epitési
Kévetelmények (OTEK) besorolasa alapjan lako- vagy vegyes
Ovezetben helyezkedik el és életvitelszer(ien éllandd jelleggel
lakjak. A kockéazatviselés helyérél vald egy évben dsszesen 60
napot meg nem haladé ideiglenes eltdvozas (tdulés, nyara-
las, utazas) miatt az épulet nem mindsl idészakosan lakott-
nak vagy lakatlannak.

ab) Idészakosan lakott vagy lakatlan épulet

Minden olyan lakéépulet, lakas, lakasbérlemény, amelyik az
Orszagos Epitésiigyi Szabalyzat (OESZ) besorolésa alapjan la-
koterileten, illetve az Orszagos Telepiilésrendezési és Epitési



Koévetelmények (OTEK) besorolasa alapjan lako- vagy vegyes
ovezetben helyezkedik el és életvitelszerlen allando jelleggel
nem lakjak. A kockazatviselés helyérél valo egy évben 6ssze-
sen 60 napot meghaladé ideiglenes eltavozas (Gdulés, nyara-
las, utazas) miatt az épllet idészakosan lakottnak vagy lakat-
lannak mindsul.

ac) Lakasbérlemény

Olyan, nem a tulajdonos altal hasznalt lakéépulet, la-
kas(rész), amellyel kapcsolatban a Biztositd kockazatviselése
— eltér6 megallapodas hianyaban — azon bérbe vett éplilet,
illetve lakasrészekre terjed ki, amelyeket az 1993. évi LXXVI-
II. térvény (13. &) és a mindenkor hatalyos médositasai, illet-
ve a felek kozott étrejott bérleti szerz6dés a Biztositott kar-
bantartasi kotelezettségébe sorol.

b) Nyaralo, tduléegység

Az ajanlaton épuletként feltlintetett olyan épulet/lakas, ame-
lyik az OESZ, illetve OTEK besorolasa alapjan laké- vagy vegyes
Ovezetben, illetve kultertleti szantén, mezégazdasagi terile-
ten helyezkedik el, épitési és hasznalatbavételi engedélyét nya-
raloként, tduléként, gazdasagi vagy melléképuletként kapta.

¢) Tanya, préshaz, hegyi hajlék
Az ajanlaton épuletként feltlintetett, csak id6szakos tartoz-
kodasra, hasznalatra alkalmas épulet, épitmény.

d) Nem lakds céljdra szolgalo épuletek, épuletrészek (nem
lakascélu helyiségek)

Az ajanlaton nem lakascélu helyiségként feltlintetett

e melléképulet(ek)

e nem lakas céljdra szolgalo épulet részek (pl: garazs, mu-
hely, kazanhaz, lomtéar, pince és padlastér, kamra, ter-
ménytarold, istallo, ol, stb.)

Melléképiilet: A f6épulettdl teljesen kulonallo, vagy kdzvet-
lentl a féépulet falazatdhoz épitett, de azzal nem egy fedél-
szerkezet alatt talalhato, a kiils6 tértdl részben vagy teljesen
elvalasztott teret alkoto épulet.

e) Epitmény

A biztositott telken talalhato, épiletnek nem minésilé szer-
kezetek Gsszessége.

Az épitmények nem képeznek 6nallé vagyoncsoportot, az
elébbiekkel egyditt biztositottak.

Az épitmények k6zé soroljuk az alabbiakat:

terasz, erkély, kerftés(kivéve él6sovény), kultéri térburkola-
tok, kerti Uszémedence, kerti szalonnasité- és grillezé, kerti
szobrok, kandeldberek, szokékutak, filagéria, szennyviztaro-
16, ciszterna, antennatarté éllvany, horgaszallas, stb.

1.1. Az épiilet értékéhez tartoznak kiilonosen az alab-
bi az épiilet funkcionalis miikodését szolgalé vagy
azt kiegészit6 épiletszerkezeti elemek:

e ajtd és ablak szerkezete, a hozzajuk tartozo szerelvények-
kel és Uvegezéssel, a spaletta, zsalugater, reluxa, redény,
vaszonrold, napvédo fliggony és a hozzajuk tartozd sze-
relvények,

® riasztd és tlzjelzd berendezés, csengd, kaputelefon,

* biztonsagi racsok, roldk, beépitett értéktarolok,

* a beépitett* butor és térelvalaszto,

* beépitett* f6z6-, f(it6-, vizellatd, egészségugyi, szellézte-
t6 berendezések és szerelvények,

e azelektromos halozat és szerelvényei — a vilagitdtestek ki-
vételével — a lakds fogyasztasmérgjétél (kapcsoldszekré-
nyétol) kezdédden,

* a belsé vélaszfalak, vakolat, burkolat, mazolas, festés, ta-
pétazas,

e belsé padldburkolat (parketta, padld, padlészényeg, PVC
burkolat, stb.)

e TV és radidadasok vételére szolgald antenna berendezések

e a kivitelezés, atépités, bdvités alatt allo éplletek esetén a
még be nem épitett épitéanyagok, szerelvények, tartozékok.

Beépitett: Beépités alatt értjuk azt, amikor az adott butor,
illetve épulletberendezési és felszerelési targy sérilés mente-
sen nem bonthatd meg (nem szerelheté le) vagy megbont-
hato (leszerelhet), de egy mésik kockazatviselési helyen, il-
letve lakoépuletben/lakasban valtoztatas nélkdl ismételten
nem épithetd be (szerelhet6 6ssze).

Nem biztositott vagyontargy:

e az Uveghaz,

o foliasator,

¢ meleg- és hidegagy,

o foldbe vijt, kikbvezetlen falt épitmény,

o kivitelezés, atépités, bévités alatt allé épuletek, épitmé-
nyek, amennyiben azok nem a K-1 Zaradék szerint kerdl-
tek az ajanlaton feladasra.

2. Ingésagok:

A biztositott személyes hasznalatara, fogyasztasara szolgalo,
a haztartds mindennapos miikddéséhez szikséges, be nem
épitett vagyontargyak, amennyiben azok nincsenek a kocka-
zatviselésbdl kizart vagyontargyak kozott.

Jelen feltétel alapjan a Biztositd kockazatviselése szempont-
jabodl az ingdsagok az aldbbi vagyoncsoportokba kertilnek
besorolasra:

2.1. Ertéktargyak

a) Kiemelt értékd ingdsadgok:

o képzémUivészeti alkotasok: festmények (olaj, akvarell, ve-
gyestechnika), szamozott grafika, metszet, stb., szobor,
plakett, érem (jelzett kis széria),zsUrizett mlvészfotok,

e iparm(vészeti és népiparmlvészeti targyak: markajellel
ellatott kézzel festett porceldn, régiségnek szamitd nép-
mUvészeti és jelzett keramia, festett, csiszolt és fujt tveg,
olomkristaly, ezlstbdl készllt hasznlati- és disztargyak,
disz 6rak, fém-6tvosmunkak, faragott fa targyak,

e antik butorok, antik targyak,

e egyéb kiemelt értékl ingdsag: kézi csomozasu (szoveés)
szényegek, valédi sz6rme

b) Elzarva tartando ingdsagok:

o ¢kszerek: nemesfém, dragakd, igazgyongy vagy ezek
felhasznalasaval gépi-, vagy kézi megmunkalassal ké-
szitett targyak,

e katalogizalt gyUjtemények: érme-,bélyeg és egyéb
gyljtemények,

e antik targyak, disztargyak: méretiiknél fogva elzarva
tarthatd antik targyak (pl.: kardra, zsebora, stb.), ne-
mesfém, dragakd, igazgyéngy vagy ezek felhasznala-
saval készitett targyak.

2.2. Jarmiivek: Az a kerékpar, segédmotorkerékpar, rok-
kantjarmd, csoénak, motorcsonak, vitorlashajo, illetve
mindsitési tanusitvannyal rendelkezé 50 cm? alatti quad
mindsul jarmlnek, amely kizarélag a sajat lakotelken,
vagy sajat garazsban tartva karosodik. A biztosité men-
tesul szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha a jarmU karo-
sodésa a biztonsagos és szakszer( tarolasra vonatkozé
el6irasok be nem tartasanak a kovetkezménye.



2.3. Elektromos gépek, berendezések: mint pl.: a tele- e a bérlék), albérlé(k), lakashasznald(k) vagyontargyai,
fon, radio, televizid, magnetofon, videoberendezés, te- amennyiben a kétvényen név szerint nincsenek feltintet-
leviziés antenna beltéri egysége, személyi szamitdgép, ve.
hitégép, mélyhits, villanyvarrégép, stb.

2.4. Altalanos haztartasi ingésag IV. Biztositasi 0sszeg

e Lakberendezés: mint pl. a butorzat, (szobai, flirdészobai, 1. A biztositési 6sszeget a szerz6d6 hatrozza meg.

konyhai, stb.), kerti butorzat, lakastextilia, vilagitotestek, 2. A biztositasi 6sszeget kockazatviselési helyenként és va-

3.

3

3.

3.

3

3.

szobanovények, stb.

Ruhdzat,

Egyéb haztartasi ingosagok: (minden mas az el6zéekben
fel nem sorolt ing6sag).

Biztositott vagyontargynak minésilnek

1. Az értéktargyak kivételével azok az ingdsagok, amelye-

ket a biztositott kolcsonbe vett, bérelt, lizingbe vett
vagy megdrzésre atvett.

2. Biztositottak tovabbd a Magyarorszag terlletére, de
nem a biztositott masik sajat vagy bérelt lakasaba ma-
gaval vitt ingdsagai, valamint

3. a biztositott vendégeinek — ide nem értve a fizetven-
dégeket — a kockéazatviselés helyére magukkal hozott
ingosagai, ha azok karat mas biztositas nem fedezi.

4. Biztositottak tovabba a tarsashazi, lakasszovetkezeti sa-

jat, vagy kozos — a lakastol elkulonilt — helyiségekben
tartott, vagy tarolt ingdsagok (az értéktargyak kivételé-
vel) - amennyiben az ingdsag biztositasi 6sszegében fel
lettek adva.

5. Készpénz kizardlag az ,Extra” biztositasi csomag ese-
tén, max. 30 000,-Ft-ig.

Az el6z6ekben irt 3.2, 3.3 és 3.4 pont alatti esetekben a kar-
térités felsé hatara kareseményenként 150 ezer forint.

N

em biztositott vagyontdrgyak:

a mez6gazdasagi tevékenység vagyontargyai,

a készpénz (kivéve ,Extra” biztositasi csomag), értékpapir
és értékcikk,

a lakason kivil vagy padlason, pincében tartott értéktar-
gyak,

a forgalmiengedély-koteles jarmuvek,

az llatallomany,

a ldbon allé novényzet,

a mez6gazdasagi készlet,

Eplilet és ingdség karok esetén

gyoncsoportonként kulon kalén kell meghatarozni. Az a
vagyoncsoport nincs biztositva, amelynek biztositasi
Osszegét a szerz6d6 nem jeldlte meg. A kilonbozé va-
gyoncsoportok biztositasi ¢sszegei nem vonhaték 6ssze
és nem helyettesitik a biztositatlan vagyoncsoport hiany-
z6 biztositasi 0sszegét.

. A Biztosité egyes esetekben a kiemelt értékil ingdsagok-

rol (Il12.1./a.), illetve az elzarva tartandd ingésagokrol
(I/2.1./b.) tételes, egyedi értékmegjeldlést (biztositasi
Osszeget) és leirast is tartalmazd listat kérhet. A biztosita-
si szerz6désben vagy annak mellékletében igy tételesen
felsorolt vagyontargyak a vagyontargyanként megjelolt
biztositasi 6sszeg erejéig vannak biztositva, oly médon,
hogy minden egyes vagyontargy esetében a Biztositd
szolgdltatasanak a felsé hatéra az adott vagyontérgyra
megadott biztositasi 6sszeg.

. A biztositasi 6sszeget az Uj érték alapjan kell meghatarozni.

5. Amennyiben a kér idépontjaban a karosodott vagyon-

targy vagyoncsoportjanak biztositasi 6sszege alacso-
nyabb az ugyanehhez a vagyoncsoporthoz tartozd 6sszes
vagyontdrgy karidéponti Uj értékénél, akkor az alulbizto-
sitas miatt a Biztositd aranyos kartéritésre kotelezett, és a
kart a biztositasi 6sszeg és a karidéponti Uj érték aranya-
ban fizeti meg.

. A Biztositd az épuletek, nem lakascélu helyiségek va-

gyoncsoport esetén javaslatot tehet az Uj érték szerinti
biztositasi 6sszegre. A javasolt érték vagy annal maga-
sabb érték elfogadéasa esetén — a be nem jelentett va-
gyonnovekedést kivéve — az alulbiztositds mindaddig
nem érvényesilhet, amig a szerz6dé az értékkovetés mi-
att emelt biztositasi 6sszeg utan jaré dijat megfizeti.

V. Szolgaltatas

1. A Biztosité pénzben (térvényes belféldi fizet6eszkdzben)

tériti meg a keletkezett kart, az aldbbiakban meghataro-
zott médon:

A biztosito szolgaltatasa az alabbi értékeken torténik:

Teljes kar esetén’

Részleges kar esetén’

Epiiletek, épitmények
— elhasznalédottsag mértéke 75%, vagy ez alatti

helyreallitasi, javitasi koltségen®

— elhasznélédottsag mértéke 75%-ot meghalado

karidéponti valésagos értéken®

Festés, mazolas, tapétazas
— elhasznélédottsag mértéke 75%, vagy ez alatti

helyreédllitasi, javitasi koltségen

— elhasznélédottsag mértéke 75%-ot meghaladd

karidéponti valésagos értéken

Ingésagok
— elhasznalédottsag mértéke 75%, vagy ez alatti

Ujra beszerzési értéken®

helyredllitasi, javitasi koltségen

— elhasznalédottsag mértéke 75%-ot meghaladd

karidéponti valésagos értéken

Uvegkarok

a torottel azonos méretd, kivitell, minéségli és beépitettségi
Uvegtébla potlasi koltsége és azon koltségek, amelyek a pétlas,
javitas érdekében sziikségképp felmertinek




Teljes kar1: az a kar, amikor a kdrosodott vagyontargy a sé-
rilt részek potlasaval vagy javitasaval nem allithatd helyre,
vagy a helyreéllitds gazdasagtalan. A helyredllitas akkor gaz-
dasagtalan, ha a javitas koltsége meghaladja a biztositott va-
gyontargy Uj értékét, illetve valdségos értékét.

Részleges kar*: az a kar, amely javitassal illetve a részek pot-
lasaval helyreallithato.

a karesemény bekovetkezésének idépontjaban a biztositott
vagyontargy Uj allapotban valo felépitésének koltsége, illetve
ara, azonban a kartérités nem haladhatja meg az adott va-
gyoncsoportra megallapitott biztositasi 6sszeget.
Helyreallitasi, javitasi koltség*: részleges kar esetén a kar
id6pontjaban a biztositott vagyontargy helyreallitasi, javitasi
koltsége, illetve ara, azonban a kartérités nem lehet tébb az
adott vagyoncsoportra megallapitott biztositasi 6sszegnél.
Karidéponti valosagos érték®: a kar idépontjaban a va-
gyontargyaknak az elhasznalddottsag mértékével csokken-
tett Uj értéke.

Ujrabeszerzési érték®: ingdségok teljes kéra esetén a kér-
esemény bekovetkezésének idépontjaban a biztositott va-
gyontargy Uj allapotban valé beszerzésének koltsége, illetve
ara, azonban a kartérités nem lehet tobb az adott vagyon-
csoportra megallapitott biztositasi 6sszegnél.

2. Akartérités a karosodott vagyontargy eredeti &llapotanak
helyredllitdsara, illetéleg a megsemmisilt ingésag azo-

nossal térténé potlasara vonatkozik. Eredeti allapot alatt
értjuk a karosodott vagyontargyak (épulet) azonos méret-
ben, kivitelezettségben és min&ségben torténd helyrealli-
tasat, illetve pdtlasat. Amennyiben a helyredllitds/pétlas
nem az eredeti allapotnak megfeleléen torténik, az ebbdl
szarmazo esetleges tobblet koltségeket a biztositd nem
tériti meg.

A vagyontdrgyat a hazai kereskedelemben kaphatéval
kell potolni, ha ugyanolyan nincs, akkor a hozza haszna-
lati értékben leginkabb hasonléval, az esetleges értékki-
|6nbozet figyelembe vételével. A biztositd nem kotelez-
het§ a kar el6tti allapot helyreallitdsat indokolatlanul
meghalado kartéritésre.

3. A 2. pontban foglaltak ellenére a biztosité az egész helyi-
ség festésének, mazolasanak, tapétazasanak koltségét ki-
fizeti, ha a helyiség két falsikjanak karosodasa ezt indo-
koltta teszi.

4. Onrészesedés:

A biztositas dnrészesedést nem tartalmaz.

5. A Biztosité vagyoni karok esetén a biztositasi dsszegen
beltl megtériti a biztositasi eseménnyel kapcsolatban

sziikségszer(ien felmerild indokolt és igazolt aldbbi kolt-
ségeket:

Koltségtipus megnevezése

A térités leirasa

Karenyhités kéltségei

fel.

A biztosité megtériti azokat a karenyhitési koltségeket, amelyek a karesemény
alkalmaval a kar elharitasa vagy enyhitése érdekében szikségszerlien mertltek

Megtériti a biztosité az oltas és mentés koltségeit, beleértve az idegen
tulajdonban az oltas és mentés soran keletkezett karokat is, kivéve a kdzérdek
szolgélatara hivatott tlizoltésag vagy mas segitségnyuijtasra kotelezett

szolgaltatdsaival kapcsolatos koltségeket.

Rom- és térmelékeltakaritas koltségei | A biztosité megtériti a rom- és térmelékeltakaritas koltségeit, beleértve a

valamint a karhely egyszeri megtisztitasi, takaritasi koltségeit.

Szakértdi koltségek Amennyiben a karesemény felméréséhez, a kortlmények tisztazasahoz szakérték
bevonasa indokolt, a biztosité megtériti a vizsgalati, szakértéi, ténymegallapitasi

és az ehhez kapcsolédo széllitasi koltségeket.

Ideiglenes lakas bérleti dija Amennyiben a biztositott épuletet (lakast) biztositasi esemény kovetkeztében az
erre illetékes hatésag lakhatatlanna nyilvanitotta a biztosité megtériti az azonos
szinvonalu ideiglenes lakas indokolt és igazolt bérleti dijat a kikoltozéstél a

lakhatéva valasig, de legfeljebb 6 hénapig.

A koltségtéritések kareseményenként Osszességében nem
haladhatjdk meg a biztositasi 6sszeg 5%-at..

A fizethetd koltségtéritések meghatarozasakor a Biztosito a
karosodott vagyoncsoportok alulbiztositottsagat vizsgalja és
a koltségtéritéseket az alulbiztositottsag aranyaban fizeti
meg.

6. TUz- és robbanaskar esetén a kar kifizetéséhez a biztosi-
tottnak be kell mutatnia a tlzoltésdg hatésdgi bizonyit-
vanyat.

VI. Zaradékok
K-1 Zaradék: Kivitelezés, étépités, bévités alatt allé éplletek

Kivitelezés, atépités, bovités alatt allonak mindsul az a laké-
épllet, lakas, nyarald, tanya, préshaz, hegyi hajlék, mellék-
épllet, épitmény, amely az illetékes épitéstigyi hatdsag altal
jovahagyott épitési, az engedélyhez kotott esetekben bovité-

si, atépitési engedéllyel rendelkezik és az épitkezés folyama-
ta megkezd&détt.

Jelen zaradék értelmében a biztositasi fedezet kiterjed a be-
fejezetlen, épités, atépités, bévités alatt allo épuletekre, épu-
letrészekre a ,Standard” biztositasi csomag alatt felsorolt
biztositasi események miatt bekdvetkezé karokra a haszna-
latbavételi engedély megszerzésig, de maximum a kockazat-
viselés kezdetétdl szamitott 2 évig.

KM-1 Zaradék: Karmentességi engedmény

Jelen zaradék értelmében a Biztositd a teljes lakasbiztositasi
szerz6désre (valasztott alapbiztositasi csomag és a valasztott
kiegészit6 biztositasok biztositott kockazatainak dsszessége)
karmentes biztositasi id6szakonként 10% megel6legezett
karmentességi engedményt nyujt.

Karmentességi biztositasi idészak: Az a biztositasi
id6szak (1 év), amelynek kezdete a kockazatviselés kezdete,



vége a biztositasi évt6l kezd6dden a biztositasi id6szakok
kozotti id6szak), amely alatt jelen szerzédés értelmében
biztositasi esemény nem kovetkezik be és karkifizetés sem
térténik. A karmentes id6szakok vizsgalata minden biztosita-
si id6szakban eldIrol kezdddik.

A kdrmentességi engedmény mértéke a kdrmentes szerzé-
dés teljes tartama alatt valtozatlan. Amennyiben az egyes
vizsgalt idészakokban (biztositasi id&szakok) a szerzédésre
karbejelentés és egyuttal karkifizetés is torténik, a kartérités
Osszegét — az assistance, a felelésségi karok és a kiegészité
temetési biztositas kivételével — a Biztositd a karmentességi
engedmény mértékével csdkkenti.

T-1 Zaradék: Legalabb 3 évre kététt szerz6dés

Szerz6dé felek kolcsondsen megallapodnak abban, hogy a
biztositasi szerzédést legaldbb 3 évre kétik, mindemellett
fenntartjak a jogot a szerzédés évfordulédra torténd felmon-
dasara, 30 nap felmondasi hataridé betartasaval.

Legaldbb 3 évre kotott szerz8désekre a biztositod tartamen-
gedményt nyuijt.

Amennyiben a szerz6dé a kotvényben megjeldlt lejarati id6
el6tt felmondja a szerzédést koteles az engedmény Gsszegét
visszamendlegesen megfizetni, kivéve, ha a biztositott va-
gyontdrgy totalkart szenved.

V-1 Zaradék: Kiegészité vallalkozoi tevékenység vagyontar-
gyainak biztositasa

A Biztositd kockazatviselése kiterjed a kiegészité ajanlaton

biztositottként megjeldlt vallalkozas tulajdonaban vagy ide-
gen tulajdonban 1évé gépekre, berendezésekre, eszkdzokre,
illetve arukra és készletekre 6sszesen maximum 5 millié Ft-ig,
amennyiben:

e atevékenységet a szerz&dé/biztositott vagy azzal egyltt-
él6 csaladtagja végzi

e a tevékenységet a biztositott éplletben, melléképulet-
ben, nem lakascélu helyiségben folytatjak

e atevékenység céljara hasznalt éplilet, melléképilet, nem
lakascélu helyiség allanddan lakott épulettel azonos tel-
ken van.

A kiegészit6 vallalkozoi vagyonbiztositas kizarolag a lakdé-
pulettel azonos kockazatokra (biztositasi csomagra) kétheté
meg.

Mellékletek:

1. sz.: Betdréses lopas- és rablas védelmi eléirasok

2. sz.: Betoréses lopds- és rablas védelmi szintekhez rendelt
3. sz.: A biztositasi csomagok biztositott kockazatai és a va-
laszthatd kiegészitd biztositasok

4. sz.: Kiegészité balesetbiztositas valaszthatd szolgaltatasi
csomagijai

Groupama Biztosito

Zartkoriien M(ikodo Részvénytarsasag
Tarsasagunk székhelye:

H-1114 Budapest, Hamzsabégi ut 37.



Lakasbiztositas Kiegészito

Beazasi Karok Biztositas

Szerzodési Feltételei

I. Altalanos rendelkezések

1. A kiegészité beazasikar-biztositas kizarolag a Groupama
Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) épulet- és lakas
alapbiztositdsa keretében valasztott biztositasi csomag
(Standard, Bévitett vagy Extra) mellé kéthetd meg és csak
azzal egyUtt érvényes.

2. ABiztosité a Lakésbiztositas Altalanos Szerzédési Feltéte-
lei (LASZF) és jelen feltétel eléirasainak megfeleléen a
szerz6désben meghatarozott dij ellenében megtériti a
Biztositott azon karait, amelyeket a kockazatviselés he-
lyén és tartama alatt biztositasi események okoztak a Biz-
tositott vagyontargyakban.

Il. Biztositasi esemény

1. A Biztositott lakéépileten/lakason belili épiiletrészek-
ben, helyiségekben, valamint az azokban [évé biztosftott
vagyontdrgyakban a kivulrél érkezé csapadékviz okozta
bedzasi kar, amely a
o tet@szerkezet,
¢ loggidk, erkélyek,

o flgglleges falszerkezetek,

e homlokzati nyilaszarok,
szigetelési vagy vizelvezetési meghibasodasabol ered.

A Biztosito nem tériti meg:

e a talajbdl szarmazé atazasok karait,

e azt a kart, amely a hibaelharitas indokolatlan halasz-
tasanak kovetkezménye — illetve a

e bedzast el6idéz6 ok megsziintetésének koltségét.

. Kartérités

A Biztositd a kotvényen feltintetett, a Szerz6dé/Biztositott

nyenként és évente.

IV. Egyéb rendelkezések

Valamely helyiség ismételt beadzédsa esetén a Biztositd ab-
ban az esetben tériti meg a keletkezett kart, ha az eléz-
ménykart okozd hibat szakember javitotta ki, és az Gjabb
meghibédsodas a javitas igazolt idépontjat kdvetd egy éven
tal tortént.



Lakasbiztositas

Kiegészito Balesetbiztositas
Szerzo6dési Feltételei

I. Altalanos rendelkezések

1. Jelen kiegészité baleset-biztositas kizarélag a Groupama
Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) épllet és lakas
alapbiztositasa keretében valasztott biztositasi csomag
mellé (Standard, BOvitett vagy Extra) kothet6 meg, és
csak azzal egyutt érvényes.

Il. Biztositottak

1. Az alapbiztositas kotvényén név szerint feltiintetett és a
kockazatviselési helyen életvitelszer(ien ott lako:
a) Biztositott,
b) kdzeli hozzéatartozé [Ptk. 685.8 b) pont].

2. A Biztositott csak természetes személy lehet.

lll. Kedvezményezett

1. A Biztositott életben Iétekor esedékes szolgéltatéasokra a
Biztositott a jogosult.

2. A Biztositott baleseti eredet(i halala esetén az érokés jo-
gosult a szolgaltatas igénybevételére.

IV. A baleset fogalma, a biztositasi
esemény

1. Jelen biztositasban baleset a Biztosftott akaratan kivil hir-
telen fellép6 olyan kils6é behatas, amelynek kévetkezté-
ben a Biztositott
e azonnal vagy a balesettdl szamitott egy éven belll
meghal,

* legkésébb 2 éven belll maradand6 egészségkaroso-
dast szenved, vagy

e mulékony egészségkarosodast szenved.

2. Ajelen feltételek szerint nem mindsil balesetnek a meg-
emelés, a rdnduldsok kilonboz6 formai, a fagyas, a nap-
szUras, a héguta, a vizbefulas, a csigolyak kozotti porcko-
rong elvaltozasa, a fogkorona torése, a sérvesedések, a
nem baleseti eredet(i vérzések, tovabba mindazon korké-
pek, melyek az ortopéd jellegi degenerativ elvaltozasok
korébe tartoznak.

Nem tekinthetd balesetnek az 6ngyilkossag, még akkor
sem, ha azt a Biztositott tudatzavarban kovette el.

3. Jelen biztositasban biztositasi esemény a Biztositottnak a
kockazatviselési idészakban bizonyithaté balesetébdl
ered@en,

* abaleset bekdvetkeztétdl szamitott két éven beldli, al-
landésult testi kara,

® a baleset bekovetkeztétdl szamitott egy éven beldli
halala,

e baleseti eredet(i csonttorése, csontrepedése ,

e szakorvosilag bizonyitott és indokolt, a balesettel oko-
zati 6sszefliggésben szikséges mUtéte,

e szakorvosilag indokolt és sziikséges, 3 napot megha-
ladé folyamatos, az igazolt balesettel oksagi 6sszeflg-
gésben, baleseti sebészeti osztalyon torténé kérhazi
gyogykezelése.

4. Jelen biztositasban a Biztositd az alabbiak szerint térit: a

Biztositottnak a jelen feltételek szerinti

— . csoportba tartozé mUtéte esetén az allanddsult tel-
jes, 100%-os testi kar esetére megallapitott aktualis
biztositasi dsszeg 2%-at,

— II. csoportba tartozdé mitéte esetén az allandosult tel-
jes, 100%-os testi kar esetére megallapitott aktualis
biztositasi dsszeg 5%-at,

— Il csoportba tartozé mitéte esetén az dllandosult tel-
jes, 100%-os testi kar esetére megallapitott aktualis
biztositasi 6sszeg 10%-at,

tovabba

— kiemelt miitéte esetén az allanddsult teljes, 100%-0s
testi kar esetére megallapitott aktudlis biztositasi
Osszeg 20%-at,

— replantacié (a csonkolt, testtdl elvalt végtag részek, uj-
jak visszavarrasanak mutétei) esetén az allanddsult
teljes, 100%-os testi kar esetére megallapitott aktua-
lis biztositasi 6sszeg 30%-at

fizeti ki a biztosito.

A biztositasi eseménynek mindsulé mUtétek alapjan a bizto-
sité a Biztositottat ért bizonyitottan balesettel kdzvetlen oko-
zati Gsszefliggésben elszenvedett sérllés miatt szikségessé
valé akut mUtéti ellatasat kdvetden, a bemutatott szakorvo-
si adatok (korel6zmény, klinikai tlnetek, a m(itéti ellatas) is-
meretében a sulyossag, az anatomiai lokalizacié és az elvég-
zett mitéti tipus figyelembe vételével az aldbbi csoportositas
szerint nyUjt szolgaltatast.

l. csoportba tartozé miitétek:

— heveny médon bekovetkezett, diagnosztikus adatokkal
igazolt és kérismézett izlleti szalagszakadasok, insérilé-
sek, mely elvaltozasok gyogyitasa érdekében nyilt, felta-
rassal jard miitét végzésére kerll sor

— azok a csont torésével jar6 esetek, ahol a csont egyesité-
se feltaras nélkdl drottlizés formajaban torténik meg

— a kéz és lab ujja, ujjai hosszanak felét nem meghaladd
csonkolasok.

. csoportba tartoz6 miitétek:

— a nagy csoves csontok zart izlletbe hatold, és iztleten
kivali toréseinek helyretétele és stabilizacidja céljabdl
végzett nyilt feltarassal jaré mitétek kulonbozé formai
(vall-, konyok-, csuklé-, csipé-, térd-, boka iztletek, fel-
kar-, alkar-, comb-, ldbszar csontjai), e kérbe tartozik az a
mUtéti megoldas, amikor a jelolt cél elérésének érdeké-
ben kulsé rogzitd mitéti behelyezésére kertl sor

— a csonttoréssel nem jard kiterjedt roncsolassal jard lagy-

rész sérilések, melyeknek gydgyitdsa mdtéti sorozatot,

bérpétlé eljarasok alkalmazasat indokoljak

a kéz és lab ujja(k) egész hosszat érint6 csonkolasok

a lI-lll fokozatu égési sérilések azon formai, ahol a test-



felszin 10-25 %-4t éri a kdrosodas
— t6bb in vagy izom kéarosodéasa miatt végzett miitéti meg-
oldasok.

Ill. csoportba tartozé miitétek:

— all. csoportba sorolt térések nyilt formai

— azon végtagsériilések, ahol a roncsolds mértéke miatt
csonkolas valik sziikségessé (ujjak kivételével)

— avégtagok nagy ér- és idegsérilései (csukléizulettél felsd
ugroizulettdl centralisan)

— az emberi szervezet zart Gregrendszerének mUitéti feltara-
sa az azokon belil elhelyezked® anatémiai képletek séru-
lése miatt (koponya, nyak, mellkas, has, medence, gerinc-
oszlop)

— a ll-lll fokozatu égési sérulések azon formai, ahol a test-
felszin 26-50%-4t éri karosodas

— az érzékszervek sérllései miatt végzett miitét, ha a bal-
eset altal determinaltan az adott szerv funkcidja 50%-ot
meghaladoéan kérosodik.

Kiemelt miitétek:

— azok az életveszélyes tObbszords sérilések — polytrauma-
tizacié —, kombinalt sérulések, ahol mitétre, mdtéti soro-
zatra, intenziv terdpias kezelésre, gépi lélegeztetésre van
szUkség és a baleset gydgyitasanak részeként feltarassal
jaré mitét(ek) elvégzésére kertl sor

— a ll-lll. fokozatu égési sérulések azon formai, ahol a test-
felszin 50%-at meghaladja a karosodas

— alatassal és hallassal kapcsolatban azok a mitéti beavat-
kozasok, amikor a sérulés jellegébdl adoddan a jelolt ér-
zékszervek teljes kord kiesése kovetkezik be.

A heveny sérllés okan elvégzett miitét adott téritési csoportba
sorolasanak feltétele a korel6zményt, a korismét és a terapids
beavatkozast tartalmazoé szakorvosi irat, kérhazi zaréjelentés.

Jelen baleset-biztositdsban nem mind&silnek biztositasi ese-
ménynek azok a feltarassal jaro esetek, ahol m(tétre dege-
nerativ jellegli, ortopéd tipusu, egyéb nem baleseti eredet(
megbetegedés, régi sériilés utani allapot alapjan kerul sor és
azok meglétére adott esetben egy bekdvetkezé baleset hivja
fel a figyelmet, ide értve mindazon koérkép(eket), mely(ek) a
krénikus artalom korébe tartozik(nak).

Kizaré kortlmény, ha a baleset akut eredete nem bizonyitha-
té. Nem jar mitéti térités a kizardlag feltaras nélkuli iztleti
cs6tukrozés mUtétének elvégzése miatt, még abban az eset-
ben sem, ha az emlitett beavatkozast a késébbiekben izileti
feltarassal jaré mtét koveti.

Vitas esetben a biztosité fenntartja magéanak a jogot, hogy
baleseti sebész igazsaguigyi orvosszakértével az adott eset-
ben konzultaljon, a Biztositott szakvizsgélatat elvégezze, kie-
gészité iratokat szerezzen be, szikség esetén az ellatd inté-
zetet az elbiralasba bevonja, vele konzultéljon.

Ha ugyanazon baleset miatt tébb mUtéti beavatkozas is
szUkségessé valik (a sértlés mechanizmusa okan t6bbszoros
sérllés jon létre, és ezért m(itéti sorozat végzésére van szik-
ség), ez a biztositd szolgéltatasa szempontjabol egy biztosi-
tasi eseménynek mindésul. llyen esetben a biztosité a mdtéti
beavatkozasok kozul a legmagasabb besorolasu alapjan tel-
jesit szolgaltatast. Ha a szolgaltatast kdvetden a Biztositotton
Ujabb mditétet kell elvégezni, amely a mditéti lista alapjan
magasabb besorolasu, a biztositd a kordbbi és az tjabb mu-
tétre megallapitott szolgaltatasok kulonbozetét fizeti ki.

5. Fekvébeteg-gydgyintézeti gydgykezelésnek minésil az
Allami Népegészségligyi Szolgalat altal elismert aktiv be-
tegelldtd osztalyokon (részlegeken, agyakon) torténd fo-
lyamatos gyogykezelés. Aktiv betegellatd osztalyokon

(részlegeken, &gyakon) olyan fekvébeteg-gydgyintézeti
osztalyok (részlegek, agyak) értendék, amelyeken az or-
vosi szakterUletenként szervezett osztalyok, részlegek (pl.
belgyégyaszat, sebészet stb., de ide sorolanddk az inten-
ziv osztélyok, részlegek is) allando és folyamatos, aktiv or-
vosi és apolasi ellatast igényl6 betegeket latnak el.

A napi térités szamitasanal a Biztositd azt a napot is figyelem-
be veszi, amelyen a Biztositottat a fekvébeteg-gyogyintézeti
gydgykezelésre felvették, illetéleg onnan elbocséatottak. A na-
pi téritést a Biztositd a fekvébeteg-gyogyintézeti tartozkodas
kezdetének napjatdl a gyogyintézeti tartézkodas befejeztének
napjaig teljesiti, legfeljebb azonban a gydégyintézeti tartdzko-
das kezdetétél szamitott 90. napig. A napi térités szamitasanal
a Biztositd legfeliebb azon napok szamat veszi figyelembe,
amelyeket az OEP, az adott sérllésre vonatkozdan finansziroz.

A Biztositd a napi téritést a fekvobeteg-gydgyintézetben va-
|6 tartézkodas naptari napjaira nyUjtja. A Biztositd nem telje-
sit szolgaltatast (napi téritést) az 6nrész napokra, valamint
azokra a napokra, amelyeken a Biztositott nem tartézkodik a
fekvébeteg-gyogyintézetben, vagy ha az ott-tartézkodas — a
felvétel és az elbocsatas napjait kivéve — 24 6ranal révidebb.

A Biztositd a napi térités szolgaltatasanak 6sszegét ugy sza-
mitja ki, hogy azon napok szamat, amelyeken a Biztosftott
folyamatos gyogykezelésben részestlt és biztositasi ese-
ménynek mindsulnek, megszorozza a kdtvény szerinti bizto-
sftési 6sszeggel.

V. A biztosito6 szolgaltatasa,
biztositasi 6sszeg

1. Ajelen feltétel IV/3. pontja alatt meghatarozott biztosita-
si események bekdvetkezése esetén a Biztositd a 4.sz.
melléklet szerint a Szerz6dé éltal vélasztott biztositasi
csomagnak megfelels, a kdtvényben meghatérozott kifi-
zetést — azaz biztositasi szolgaltatast — teljesit.

A biztosftott baleseti eredet(i &llanddsult testi kara esetén
a kotvényben szereplé biztositasi 6sszegnek a karosodas
mértékével aranyos része kerul kifizetésre.

2. A biztositasi 6sszegek a Szerzédé vélasztasa szerint, biz-
tositasi eseményenként kertilnek meghatarozasra.

3. A baleset-biztositasi dsszegekre nem vonatkozik az éven-
kénti indexalas.

VI. A szolgaltatashoz sziikséges
iratok

1. A szolgaltatasokhoz sziikséges iratok:

® biztositasi kdtvény,

e szolgaltatasi igény iranti bejelentés,

® a biztositasi eseményt igazold dokumentumok (pl.
szakorvosi vagy hatdsagi bizonyitvany stb.),

e haldl esetén a halotti anyakdnyvi kivonat és a halal
okat igazol6 szakorvosi vagy hatésagi bizonyitvany,

e baleset kdvetkeztében kialakult testi kar esetén az azt
igazold teljeskorl szakorvosi dokumentumok,

e hatodsagi eljaras esetén a biztositasi esemény kortimé-
nyeit igazolé hatarozat,

e (halal esetén) az orokost megallapitd jogerds koz-
jegyz6i vagy birésagi hatarozat,

e a szolgaltatas igénybevételére jogosult személyazo-
nossagat igazolé okirat,

e munkahelyi baleset esetén a munkaltaté altal alairt
baleseti jegyz6konyv,



e az élettarsi viszony igazolasa, valamint

* minden olyan mas, a biztosito altal kért dokumentum,
amely a biztositasi szolgaltatas iranti igény igazolasa-
hoz szlkséges,

tovabba

e az izlletek igazolt baleseti eredetl, mtéti feltarassal
jaré porckarosodasa esetén a biztositasi esemény és a
szolgaltatasi igény elbirdlasahoz a Biztosité részére be
kell mutatni a sérllt anatémiai képlet eltavolitasra ke-
rult részének szévettani vizsgalati eredményét és a tel-
jes koérl szakorvosi dokumentaciot.

. A baleset el6tt mar maradanddan kéarosodott, nem ép
szervek, testrészek a Biztositd kockazatviselésébdl kizar-
tak.

. A balesetbd| ered6 maradandd egészségkarosodas mér-
tékét végtagok, illetve szervek teljes elvesztése esetén az
aldbbiak szerint kell megéllapitani:

e mindkét szem |atoképességének elvesztése 100%

e mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése 100%

e egyik kar vagy kéz és comb vagy labszar egyuttes el-
vesztése (fels6é végtag + alsévégtag csonkoldsa),
mindkét comb elvesztése 100%

mindkét 1abszar elvesztése 90%

egyik comb vagy egyik felkar elvesztése 80%

egyik labszar elvesztése 70%

egyik alkar elvesztése, 70%

beszél6képesség teljes elvesztése, 70%

mindkét ful halléképességének teljes elvesztése 70%
jobb kéz elvesztése csuklon alul* 65%

bal kéz elvesztése csuklon alul 50%

egyik 1ab teljes elvesztése (boka alatt) 40%

o egyik szem latéképességének teljes elvesztése 35%

e egyik ful halloképességének teljes elvesztése 25%
*Balkezesség esetén a térités mértéke forditott

. Az egészségkarosodas mértékének megallapitasara jelen
feltétel figyelembevételével a Biztositd orvosszakértéje jo-
gosult.

6. Egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban egy Biztositottra
vonatkozéan a baleseti eredetl, maradand6 egészségka-
rosodas téritése a 100 %-ot nem haladhatja meg.

7. Maradandé egészségkarosodas esetén a Biztosito a szol-
géltatasra el6leget nyujthat. A végleges szolgaltatasbol
az el6leg 6sszegét le kell vonni.

8. A szolgaltatas iranti igényt a biztositasi esemény bekévet-
kezésétél szamitott két éven belll a Biztositénak be kell
jelenteni, kilénben a kartéritési igény elévdl.

9. A jelen biztositas alapjan teljesitett szolgaltatasok fligget-
lenek a tarsadalombiztositd altal nydjtott szolgaltatasok-
tol.

VII. Mentesiilések, kizarasok

1. A baleset-biztositasi &sszeget a Biztositéd nem fizeti ki, ha

bizonyitast nyer, hogy a biztositasi esemény:

* a kedvezményezett szandékos magatartasanak a ko-
vetkezménye,

e aBiztositott szandékos vagy sulyosan gondatlan* ma-
gatartasdnak a kdvetkezménye.

Sulyosan gondatlanul* jar el a Biztositott a LASZF XI. (a

Biztosité mentesllése) pontjan tul kulénésen, ha a bizto-

sitasi esemény jogositvany nélkdli, vagy ittas allapotban

tortént gépjarmivezetése kozben kovetkezett be, és

mindkét esetben a Biztositott mas kdzlekedésrendészeti

szabalyt is megszegett.

VIII. Zaro6 rendelkezések

1. A jelen feltételekben nem szabélyozott kérdésekben a
LASZF szabalyai az iranyaddak.

2. A szolgaltatas 6sszegébdl nrészesedés nem keriil levo-
nasra.



Lakasbiztositas Kiegészito

Temetési Biztositas
Szerzodési Feltételei

I. Altalanos rendelkezések

A jelen kiegészité biztositas kizarélag a Groupama Biztositd
Zrt. (a tovabbiakban: Biztosito) épulet és lakas alapbiztosita-
sa mellé kotheté meg, és csak azzal egyutt érvényes.

Il. Biztositottak

1. Az alapbiztositas kotvényén név szerint feltiintetett és a
kockazatviselési helyen életvitelszerlien ott lako:
a) Biztositott,
b) kozeli hozzatartozd [Ptk. 685. 8b) pont].

2. A Biztositott csak természetes személy lehet.

3. Biztositott az a szerz6dés létrejottekor 0 és 62 év kozotti
természetes személy lehet, akinek az életével kapcsolatos
kockazatra jon létre a biztositasi szerzédés.

4. A Biztositd a szerzédéskotéskor a Biztositott belépési ko-

rat tgy dllapitja meg, hogy a biztositasi tartam kezdetének
évszamabol levonja a Biztositott szlletésének évszamat.

lll. Kedvezményezett

Az, aki a Biztositd szolgdltatasanak igénybe vételéhez a te-
metésrél sz6lo szamlat benyujtja.

IV. Biztositasi esemény

A Biztositottnak a biztositas tartama alatt bekovetkezd hala-
la miatti temetési koltség(ek).

V. A biztosito6 szolgaltatasa,
biztositasi 6sszeg
1. A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztosito a

kdtvényben meghatarozott ¢sszeget kifizeti a kedvezmé-
nyezettnek.

2. Jelen biztositas biztositasi dsszegére nem vonatkozik az
évenkénti indexalas.

VI. A szolgaltatashoz sziikséges
iratok

1. A szolgaltatasokhoz sziikséges iratok:
o temetkezési koltségekre vonatkozé szamla,

e a halotti anyakdnyvi kivonat,

e a halal okat igazold orvosi vagy hatdsagi bizonyitvany,

* ha a biztositott haldlaval kapcsolatban hatdsagi eljarast
is folytattak, akkor a nyomozast megsziintet§ vagy
megtagadd jogerés hatarozat, illetve a joger6s birdsagi
hatarozat,

¢ egyéb dokumentum (pl.: a kockézatviselés helyén éllan-
do jelleggel életvitelszer(i ott lakast igazolé dokumen-
tum).

VII. Mentesiilések, kizarasok

1. A vérakozasi idé:

Orvosi vizsgalat nélkul létrejott szerz6dés esetén, ha a Bizto-
sitott haladla az ajanlat alairasat kovetdé 6 hdnapon belll (va-
rakozasi id6) kovetkezett be, a Biztosit6 szolgaltatasi kotele-
zettsége nem all be, kivéve ha a Biztositott baleset folytan
halt meg, és a kockazatviselési idészakban bekovetkezett
biztositasi esemény megallapithato.

A jelen biztositasban baleset: a kockazatviselés id&tartama
alatt bekovetkez8, a Biztositott akaratan kivul hirtelen fel-
Iépd, olyan kilsé behatds, amelynek kovetkeztében a Bizto-
sitott azonnal vagy a balesettdl szamitott egy éven belil
meghal.

Jelen feltételek értelmében nem mindsul balesetnek a meg-
emelés, az 6ngyilkossag vagy ongyilkossagi kisérlet még ak-
kor sem, ha azt a Biztositott tudatzavarban kovette el.

2. A biztositasi dsszeget a Biztositd nem fizeti ki, ha bizonyi-
tast nyer, hogy a biztositasi esemény:
e a kedvezményezett szandékos magatartasanak a ko-
vetkezménye,
® a Biztositott szandékos vagy sulyosan gondatlan* ma-
gatartasanak a kovetkezménye.

Sulyosan gondatlanul* jar el a Biztositott a LASZF XI. (a Biz-
tosité mentestlése) pontjan tul kalonosen, ha a biztositasi
esemény alapjaul szolgald elhaldlozasa jogositvany nélkuli,
vagy ittas allapotban tortént gépjarmlvezetése kozben ko-
vetkezett be, és mindkét esetben a Biztositott méas kozleke-
désrendészeti szabalyt is megszegett.

VIII. Zaro rendelkezések

1. A jelen feltételekben nem szabélyozott kérdésekben a
LASZF szabalyai az irdnyadoak.

2. A szolgaltatas dsszegébd| dnrészesedés nem kerdl levo-
nasra.



Lakasbiztositas Kiegészito

Mezdgazdasagi Tiz- és Elemikar
Biztositas Szerzodési Feltételei

I. Altalanos rendelkezések

1. Jelen kiegészité mez6gazdaséagi kérbiztositas kizarélag a
Groupama Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) épu-
let és lakas alapbiztositasa keretében valasztott biztosita-
si csomag mellé (Standard, Bovitett vagy Extra) kothetd
meg, és csak azzal egyltt érvényes.

2. A Biztosit6 a Lakasbiztositas Altalanos Szerzédi Feltételei
(LASZF) és jelen feltételek elSirasainak megfeleléen kote-
les megtériteni a Biztositottnak azokat a karait, amelye-
ket a kockazatviselés helyén és tartama alatt biztositasi
események okoztak a biztositott vagyontargyakban.

Il. Biztositasi események

1. A ,Standard” alapbiztositasi csomagban meghatarozott
biztositasi események kozul a/az:

e tliz,

e villdmcsapas,
e robbands,
vihar,
foldrengés,

e arviz

L]
L]
miatt bekovetkezett ndvénypusztulas, allatelhullés, targyron-
gélas, illetve a fentiek miatt szikségessé valt kényszervagas.

Nem biztositasi esemény:

® anovények viharkara,
e az dllatok megbetegedése.

2. A biztositasi események fogalmi meghatarozasa az Epi-
let és Lakas Alapbiztositas Kilonos Szerzédési Feltételei-
ben taldlhato.

lll. Biztositott vagyon

Biztositott a biztositott tulajdonaban 1éve, személyes fo-
gyasztasara, hasznalatara szolgald az aldbbi vagyoncsopor-
tokba sorolt vagyon:

1. a Biztositott lakohaz telkén labon &ll¢, szabadfoldi ter-
mesztésl novények,

2. a biztositott lakéhaz telkén vagy a biztositott melléképii-
letekben tartott szarvasmarha-, sertés-, juh- és kedvte-
lésbél tartott l6allomany,

3. mez6gazdasagi gépek, berendezések, felszerelések,

4. mez6gazdasagi készletek (termés, termény, szemes- és
szalastakarmany, alom, ml(tragya, novényvéddszer és
egyéb anyagok).

IV. Biztositasi 6sszeg

1. A biztositasi 6sszeg a biztositasi dij szamitasanak alapja

és egyben a kareseményenkénti kartérités felsé hatara,
amelyet a névényzet és az allatallomany esetében varha-
té* értéken, a lll/3. és lll/4. vagyoncsoport esetében pe-
dig ¢j értéken kell megadni.

Varhato érték*: a termés betakaritaskori értéke, illetve az
allatallomany értéke a biztositasi idészak végén.

2. A biztositasi 6sszeget vagyoncsoportonként a szerz6dé
hatdrozza meg, de ez nem haladhatja meg

a) a lll/1. vagyoncsoport esetében a 200 ezer,

b) a lll/2. vagyoncsoport esetében az 1 millio,

c) alll/3. és a lll/4. vagyoncsoportnal a 2 - 2 millié forin-
tot.

3. All/1. és ll/2. vagyoncsoport biztositasi dsszegét a bizto-
sitasi idészakban varhatod legmagasabb értékre kell meg-
adni, de az nem haladhatja meg jelen feltétel IV./2. pont-
jaban megjeldlt limiteket.

V. Kartérités

1. A Biztosité az elpusztult névények utan kar nélkil varha-
té termésik piaci 4rat; ha Ujravetéssel, Gjraliltetéssel még
potolhatok, akkor ennek felét tériti meg. Gylimolcsfak és
sz6l6t6kék Ujratelepitést igényld karosoddsa esetén a kar-
térités az Ujratelepitési koltség és a kiesé hozam egydittes
értéke.

2. Az allatkartérités elhullds esetén az elhullott allat karids-
ponti piaci értéke, kényszervagas esetén pedig a piaci ér-
ték és a megtérilés kulonbdzete.

3. A piaci érték megallapitasa az allatorvos altal igazolt suly
és a helyben kialakult piaci ar, tenyészallat esetében a kor,
faj, fajta, valamint az ivar szerinti felvasarlasi ar szerint
torténik.

4. A t6bbi vagyon kartéritésére az alapbiztositas szabalyai
vonatkoznak.

5. Amennyiben a kar idépontjéban a karosodott vagyon va-
gyoncsoportjanak biztositasi 6sszege alacsonyabb az
ugyanehhez a vagyoncsoporthoz tartozd 6sszes vagyon-
targy karidéponti Uj - illetdleg varhaté - értékénél, akkor
a biztosité aranyos kartéritésre kotelezett, és a kart a biz-
tositasi 0sszeg és a karidéponti érték aranyaban fizeti
meg. A biztosité azonban nem alkalmazhatja az aranyos
kartéritést, ha az alulbiztositas jelen kiegészité feltétel
IV/2. pontja szerinti ©sszeghatar miatt kovetkezett be.

6. Jelen kiegészits biztositas nem értékkovetd, ezért arra a
véltozashejelentési kételezettség (LASZF Vi.pont). szaba-
lyait kell alkalmazni.

7. A szolgéltatas 6sszegébdl onrészesedés nem keriil levo-
nasra.



Lakasbiztositas

Kiegészitdé Uvegbiztositas
Szerzodési Feltételei

I. Altalanos el6irasok Nem biztositott:

1. Jelen kiegészitd Gvegbiztositas kizarélag a Groupama Biz- a) az tveghaz, melegagy Uvegezése,
tositd Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) épilet és lakas alap- b) az uvegfestmeqy, o
biztositasa keretében vélasztott biztositasi csomag mellé 0 a kocka,zatVIseIes kezdete el6tt mar t6rott vagy repedt
(Standard, Bévitett vagy Extra) kotheté meg, és csak az- uvegezes.

zal egyUtt érvényes.

2. A Biztosito a Lakasbiztositas Altalanos Szerzédési Feltéte- IV. Biztositasi 0sszeg

lei (LASZF) és jelen feltételek elSirasainak megfeleléen ko-
teles megtériteni a Biztositottnak azokat a karait, amelye-
ket a kockazatviselés helyén és tartama alatt a biztositasi
esemény okozott a Biztositott Gvegezésekben.

1. A biztositasi 6sszeg a biztositasi dij szamitasanak alapja
és egyben a kareseményenkénti kartérités felsé hatara,
amelyet Uj értéken lehet csak megadni.

2. A biztositasi 6sszeget a Szerz6d6 — a Biztositott Givegezés

Il. Biztositasi esemény méretének, mindségének és a varhatd pétlsi, illetve az
egyéb jarulékos koltségek figyelembevételével — hataroz-

1. Biztositasi esemény az (iveg torése és repedése. za meg. A biztositasi 6sszeget vagyoncsoportonként kell
megadni.

Nem biztositasi esemény:

3. Amennyiben a kar idépontjaban a karosodott lveg va-
gyoncsoportjanak biztositasi 6sszege alacsonyabb az
ugyenebbe a vagyoncsoportba tartozd Gsszes lvegezés
potlasanak karidéponti Uj értékénél, akkor az alulbiztosi-

. . . ; tas miatt a biztositd ardnyos kartéritésre kotelezett, és a

lll. Biztositott UVEQEZESEk kart a biztositasi 6sszeg és a karidéponti Uj érték aranya-

ban fizeti meg.

a) az Uvegfeltlet karcolodasa kikagylésodasa, kipattogzasa,
b) az Uvegezésen, keretezésen végzett munka soran beko-
vetkezett Uvegtorés.

1. Biztositottak az alabbi vagyoncsoportokba sorolt, a bizto-

sitott kuldn tulajdonaban lévs Uvegezések: 4. A Biztosit6 javaslatot tehet az (ivegezések potlasi értéké-
re. Amennyiben a Szerz6d6 (Biztositott) elfogadja a Biz-
tosité altal javasolt biztositasi 6sszegeket — és az Uvege-
zések méret adatai helyesen lettek megallapitva — a Biz-
tositd nem vizsgalja az alulbiztositas tényét.

a) Uvegtetd, Uvegezett el6tetd, télikert,
b) butor- és képiivegezés,

c) Uvegkeramia f6z6lap,

normal- és velencei tukor,

akvarium és terrarium Uvegezése.
o s . NP V. Kartérités
2. Biztositottak tovabba — amennyiben a biztositasi 6sszeg-

ben fel lettek adva — az Uveg potlasa, javitasa erdekeben 1. A kértérités a torottel azonos méretd, kivitel(i, mindség(i
sziikségkepp felmerllé koltségek, ugy mint: és beépitettségl Uvegtabla potlasanak szamlaval bizonyi-
a) védéracsok, belsé zarak, a nyilaszarora szerelt targyak tott

|§' é‘§ \‘/|slszasze/re!é§|, a) karidéponti indokolt koltsége, illetéleg
b) kiszallasi, felmérési, b) alulbiztositas esetén ennek aranyos része (IV/3. pont).

c) bontasi, allvanyozasi,

d) szallitasi és beépitési koltségei. 2. Jelen biztositas 6nrészesedést nem tartalmaz.




Lakasbiztositas Kiegészito
Assistance Szolgaltatas

Szerzodési Feltételei

(Groupama Gyorsmester segélyvonal)

I. Altalanos el6irasok

1.

Jelen kiegészité assistance szolgaltatas (Groupama Gyors-
mester vonal) kizarélag a Groupama Biztosito Zrt. (a to-
vabbiakban: Biztosito) épulet és lakas alapbiztositasa ke-
retében valasztott biztositasi csomag mellé (Standard,
Bovitett vagy Extra) kotheté meg, és csak azzal egyditt ér-
vényes.

. A kiegészit6 szolgaltatast mindkét fél a szerzédés évfordu-
|6ja elétt minimum 30 nappal irasban felmondhatja. A szer-
z6dés (assistance szolgaltatas) felmondasa nem jelenti a la-
kasbiztositas megsz(inését, az valtozatlan feltételek mellett
jelen kiegészitd szolgaltatas nélkdl hatalyban marad.

Il. A szolgaltatasra jogosultak

Az assistance szolgaltatast azok vehetik igénybe, akik a Gro-

u

pama Biztositd Zrt.-nél érvényes, épuletbiztositast is tartal-

mazo lakasbiztositassal vagy tarsashazak esetén teljeskorl
épuletbiztosftassal (TEB) rendelkeznek, illetve kértek kiegé-
szité assistance szolgaltatast és annak dija a lakasbiztositas

d

fjaval egyltt rendezett.

lll. Szolgaltatasi limitek

A Biztosit6 kizarolag vészhelyzetnek (V/1.1. pont) minésulé
esetekben, a Szerz6dé/Biztositott altal a lakasbiztositasi ajan-
laton vélasztott limitig all kockazatban eseményenként.

IV. Mit kell tennie Onnek, ha lakasa-

ban karesemény torténik?

Amennyiben vészhelyzetrél van szé, azonnal

hivhatja a (06-40) 50 55 50 szamon
a Gyorsmester segélyvonal helyi tarifaval
hivhaté kék szamat.

Egyéb karesetekben karbejelentését
a Groupama Biztosito Zrt.
kozponti szamaira juttathatja el:
telefon: (06-1) 279-4000
fax: (06-1) 279-4001
e-mail: vagyonkar@groupama.hu

V. Milyen szolgaltatasokat nyujt

Onnek a Groupama -
Gyorsmester segélyvonal?

A Gyorsmester szolgaltatds egy 0-24 6réas telefonos segély-
vonal, amely az év minden napjan fogadja az On telefonhi-
vasat. A vészhelyzet elhdritdsara megszervezi az iparosok
munkajat, melynek koltségeit, illetve annak egy részét a biz-
tositd atvallalja az alabbiak szerint.

1. Vészelharitési szolgaltatas
1.1. Mi min6sul vészhelyzetnek?

A Biztositott épulet gépészeti, mUszaki berendezéseinek
meghibasodasa vagy egy varatlan kilsé mechanikai behatas
kdvetkeztében olyan helyzet alakul ki, amely sirg6s beavat-
kozést kivan a tovabbi karok és balesetveszély megel6zése
érdekében. Példaul cs6torés kovetkeztében azik a lakas vagy
beletorik a kulcs a zarba és nem tudnak a lakasba bejutni.
Nem mind&sul azonban vészhelyzetnek a lapostetd szigetelés
hianyossaga miatti beazasi kar. A vészhelyzet elbirdlasa a biz-
tosito koordinatoranak jogosultsaga az On helyzetismerteté-
se alapjan.

1.2. Milyen szakmakban véllal a biztositd vészelharitasi szol-
galtatast?

viz-, gaz-, fitésszereld,

zarjavito,

dugulaselharito,

villanyszereld,

tet6fedsd,

Giveges.

1.3. Miért elényds Onnek a Gyorsmester segélyvonal szol-

galtatas?

* mert bajban a nap 24 érajaban elérhetd, és segitsé-
get nyuijt,

e mert a fenti szakmak terletén j6 mindséget garan-
talo szakemberekkel végezteti el a munkat,

e mert olyan vészhelyzetekre is szolgaltatast nyujt,
amelyek a biztositasi szabdlyzat szerint nem miné-
stilnek biztositasi eseménynek.

1.4. Milyen koltségeket vallal &t a biztosit6?
A Biztositd maximum a valasztott szolgaltatasi limitig
(25 000; 35 000; vagy 50 000 Ft-ig) atvéllalja az altala kul-
dott szakiparosnak a vészelharitas érdekében felmerdlt aldb-
bi koltségeit:

o Kiszallasi dij,

e munkadij,

® anyagkoltség.

Ebben az esetben Onnek a munka elvégzését kell csak iga-
zolnia alairasaval, a szamlat azonban nem kell kifizetnie.

1.5. Mire kell figyelemmel lenni a szolgaltatas kapcsan?

A vészelharitasok, illetve az Uvegezések soran felhasznalt
anyagok, szerelvények csak az eredetivel megegyez6 fajtaju-
tet megel6zé allapot helyredllitdésa. Amennyiben a rendsze-
res karbantartds elmulasztasa kovetkeztében ugyanazon a
helyen ismételten el&fordul a vészhelyzetet el6idézé hiba, a
Biztositd nem koteles a vészelharitas koltségeit fedezni, igy a
szolgéltatas megrendelése esetén azok Ont terhelik.

2. Mi torténik akkor, ha a vészhelyzet téritését meghalado-
an merilnek fel koltségek?



A vélasztott szolgaltatasi limitet meghaladé kéltségeket On-
nek szamla ellenében meg kell fizetnie. Amennyiben a vész-
helyzet egyben a biztositasi feltétel szerint biztositasi ese-
mény is, akkor a biztosité karrendezési eljarasanak keretében
a feltételben foglaltak szerint megtériti a fennmaradé 6ssze-
get.

3. Mi torténik akkor, ha nem vészhelyzetrél van szé?

Amennyiben nincs vészhelyzet, akkor Onnek karbejelentést
kell tennie a fent megadott elérhetéségek valamelyikén a
Biztositd kdzpontjdba, amelyet kovetden szakértdink tajé-
koztatjak Ont a karrendezés menetérdl. Amennyiben Onnek
a kar helyreédllitdsara nincs megfelelé szakembere, akkor a
Gyorsmester segélyvonal tud Onnek a megnevezett szak-
makban olyan szakembereket ajanlani, akik segitséget nyuj-
tanak a munkak elvégzésében.

4. Milyen gyorsan torténik meg az elharitas?

A Biztositd vészhelyzet esetén a lehetd legrévidebb idén be-
il iparost kild a helyszinre. Amennyiben az On szamaéra
csak egy késébbi idépont megfeleld, de gondoskodott a to-
vabbi kdrok megel6zésérdl (pl.: elzarta a vizet az éplletben,
de csak néhany nap mulva tudja a vizvezeték szerel6t fogad-
ni), a Biztositd az esetet vészhelyzetként kezeli, és a koltsé-
geket a fentiek szerint atvallalja.

Groupama Biztosito

Zartkoriien M(ikodo Részvénytarsasag
Tarsasagunk székhelye:

H-1114 Budapest, Hamzsabégi ut 37.



1. szamu melléklet

Harmonia lakasbiztositas betoréses
lopas- és rablas védelmi el6irasok

1. Alapfoku védelem

A biztosftott objektum mechanikai védelme az aldbbiaknak
kell, hogy megfeleljen:

> Falazat, fodém, padozat szilardsdga a minimum 6 cm

vastag hagyomanyos, kisméretl, tomor téglafal védelmi

képességével azonos érték(, vagy azt meghaladia,

az ajtészerkezetek reteszhlzas ellen védettek,

a bejarati ajtok zarasat min. 1db.biztonsagi zar* végezze,

a bejarati ajtokon a zarnyelveknek, reteszeknek, toléza-

raknak minimum 15 mm mélyen kell zarédniuk,

> a lakoterek nyildszaroinak (ablakok, kirakatok, portalok
stb.) Uvegezése kétrétegl, rétegenként minimum 3 mm
vastag kell hogy legyen.

Y VY

2. Kozépfoku védelem

A biztositott objektum mechanikai védelme az alabbiaknak
kell, hogy megfeleljen:

> Falazat, fodém, padozat szilardsaga a minimum 12 cm
vastag hagyomanyos, kisméretdi, tomor téglafal védelmi
képességével azonos érték(, vagy azt meghaladia,

> a2 m-nél alacsonyabb als6 élmagassagu — vagy segé-
deszkdz hasznalata nélkdl elérheté — nyilaszarék (abla-
kok, kirakatok, portélok stb.) legfeljebb 100 X 300 mm-es
osztasu, 12 mm atmérdji koracél raccsal (vagy azzal
egyenérték( egyéb mechanikai szerkezettel, vagy MABISZ
altal kidllitott tanusftvannyal rendelkezé mindsitett bizton-
sagi félidval, illetve biztonsagi Gveggel, vagy a nyilaszaré-
kat is védd riasztoval*) védettek. Ajtok esetében racsot
csak akkor kell felszerelni, ha az

> ajtd valamely alkotéelemére elGirt egyéb védelmi feltéte-
lek nem teljestilnek,

> aracsot a falazathoz 300 mm-enként, de minimum 4 db
falazékormokkel kell felerésiteni, 12 cm-es hagyomanyos
téglafal esetén a minimalis beépitési mélység 100 mm,
vagy ezzel egyenértékd, kivilrél le nem szerelheté mas
mUszaki megoldas,

> az ajtészerkezetek kiemelés, reteszhizas ellen védettek
legyenek,

> az ajtok tokszerkezeteit falazokdrmokkel, vagy egyéb, a
befeszitést megakadalyozé modon a falazathoz kell
erésiteni,

> az ajtélap és az ajtdtok zaraspontossaga 5 mm-en belil
kell, hogy legyen,

> a bejarati ajtékon a zarnyelveknek, reteszeknek, toldza-
raknak minimum 15 mm mélyen kell zarédniuk,

> bejarati ajtonként az ajtélap minimum 3 db normal vagy
2 db biztonsagi diépanttal legyen az ajtétokhoz rogzitve,

> azarast minimum 2 db biztonsagi zar* végezze, — amelybdl
az egyiket torés ellen védeni kell — vagy 1 db minimum két
ponton zar6dé biztonsagi zar legyen felszerelve.

Biztonsagi zarnak* mindsil a legaldbb 5 csapos hengerzar,
a minimum 6 rotoros magneszar, a kéttolli kulcsos zar, a
szam- vagy betlikombinéacids zar, amennyiben a variaciés le-
het6ségek szama meghaladja a tizezret, az egyedileg min&si-
tett lamellas zar, illetve minden olyan zar amely a felsoroltak-
kal azonos biztonsagi fokozatu.

A lakat nem minésiil biztonsagi zarnak, kivéve a miné-
sitett biztonsagi lakatokat és lakatzarakat, amennyiben
azokat a kapcsolodo szerkezettel egyiitt szerelték fel.

3. A kozépfoki védelem eléirasai kivalthatok:

> Alapfoku védelem + hatésagi engedéllyel rendelkezé fel-
Ugyeleti szervhez bekotott riasztd* egydittes alkalmazasa-
val.
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3. szamu melléklet

A Harmoénia lakasbiztositas biztositasi csomagjainak biztositott kockazatai

és a valaszthatoé kiegészitd biztositasok

Biztositott kockazatok

~Standard”

~BOvitett”

~Extra”

Tz

Villdmcsapas

Robbanas

Roppanas

Vihar

Honyomas

Jégveres

FelhGszakadas

Idegen targyak radélése

Foldrengés

Foldcsuszamlas

Fold- és k6omlas

Ismeretlen foldalatti Ureg és épitmény beomlésa

Idegen jarmi nekititk6zése

Légijarm és rakomanyainak ttkdzése

Arviz

Vezetékes vizkar

Felel6sségbiztositas

Uvegtérés

Zarcsere koltsége

Betoréses lopdas kockazatok

Kerti disznovények tliz- és elemikér biztositasa

Fagyasztott, h(itétt élelmiszerek megromlasa

Készpénz

30 000 Ft

Elveszett okmanyok és bankkartya potlasi koltsége

Kalon dijért barmelyik biztositasi csomaghoz limitalt kartéritéssel szabadon vélaszthaté kiegésziték

Valaszthato kiegészit6 biztositas

Bedzasi karok biztositasa 25 50 100
Kiegészit® assistance szolgaltatas 25 35 50
Kiegészité temetési biztositas 150 300
Kulon dijért barmelyik biztositasi csomaghoz szabadon valaszthaté kiegésziték
Valaszthato kiegészito biztositas
Kiegészité balesetbiztositas . Adjunktus” .Docens” . Professzor”
Kiegészité mez6gazdasdgi tliz- és elemikar bizt. 3 . 3
Kiegészit® Uvegbiztositas 3 . 3
(kivéve
Uvegtetd,
Uvegezett
elétetd,
télikert)
Kulon dijért az alapbiztositasi csomaggal megegyezé csomaggal valaszthato kiegészitdk
Valaszthat6 kiegészité biztositas »~Standard” ~BOvitett” ~Extra”

Kiegészité vallakozoi vagyonbiztositas

Kiegészité nyarald biztositas




4. szamu melléklet

Kiegészitd balesetbiztositas valaszthaté szolgaltatasi csomagijai

Biztositasi csomagok biztositasi 6sszegei (eFt)

Baleseti korhazi napi térités (6nrész 3 nap)

Kockazatok ~Adjunktus” ~Docens” .Professzor”
Baleseti halal 150 300 400
Baleseti rokkantsag 300 400 500
Csonttorés, csontrepedés 8 10 12
Baleseti mUitéti térités

— . csoportba tartozé mitétek 8 10
— II. csoportba tartozé mitétek 20 25
— lll. csoportba tartozé mUtétek - 40 50
— kiemelt m(tétek 80 100
— replantacio 120 150

= 1,5 2
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