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Biztosito

UGYFELTAJEKOZTATO

Tisztelt Leendoé Partneriink!

Engedje meg, hogy néhany széban bemutassuk Onnek azt a biztositast, amely érdeklédését felkeltette.

Mire terjed ki a biztositas (mi minésiil biztositasi eseménynek)?

>

A Szallitméanyozoi Felelosségbiztositasi Szabalyzat szerint biztositasi esemény a biztositottnak, vagy az
alkalmazasaban, illetve vele megbizasi vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allo
személynek a szallitmanyozasra vonatkozé szakmai szabalyok megszegésével elGidézett olyan
karokozasa, amelyért a biztositottat a magyar jog szabalyai szerint szallitmanyoz6i mindségében
szerz6désszegésbol és/vagy szerzédésen kiviili karokozasbol eredd kartéritési kotelezettség terheli.

A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerzOdés hatalya alatt okozott, bekovetkezett, és a
biztositottnak a szerzodés hatalya alatt, de legkésobb a szerzodés megsziinését kovetd egy éven beliil
bejelentett karokra terjed ki. Az egyazon karokozoi magatartasbol és okbol eredd, egy id6ben és helyen
bekovetkezo karok egy biztositasi eseménynek mindsiilnek.

A szerzOdésben maghatarozott feltételek mellett a biztositdé a biztositottal szemben kizardlag a
szallitmanyozasi tevékenységével Osszefliggésben tdmasztott, megalapozott kartéritési igényeket tériti
meg.

A biztositd kockazatvallalasa kiterjed a klasszikus szallitmanyozasi tevékenységre (a Ptk. 514.§
értelmében), valamint potdij ellenében a kockazatvallalas kiterjeszthetd raktarozasi tevékenységre sajat
vagy bérelt raktarban, aruinditasi, diszponalasi és kiszolgaltatasi tevékenységre, gytjtéforgalom
bonyolitasara, vamiigyndki és vamkozvetitéi tevékenységre, valamint fuvarozoként végzett
tevékenységre.

Amennyiben a szallitmanyoz6 fuvarozoként felel, feleldsségét a hatalyos Ptk., és az adott fuvarozasi
agra vonatkozo, hatalyos magyar és nemzetk6zi jogszabalyok hatarozzak meg.

A biztositd kockazatviselése kiterjed a biztositasi Osszeg keretén belill az azonnali karelharitas és
karenyhités, a karmegallapitas és karszamitas sziikségszeriien felmeriilé igazolt és indokolt kdzvetlen
koltségeire, tovabba a biztositott jogi képviseletével kapcsolatban felmeriilt peres €s peren kiviili
koltségekre, amennyiben ezek a szerzodés hatalya ala tartoz6 kareseménnyel kapcsolatban meriiltek fel.

A biztosito a kdtvényben meghatarozott feltételek mellett fedezetet nyujt a Magyarorszagon, valamint -
potdij ellenében - az Eurodpa teriiletén vagy az egész vilagon bekdvetkezo karokra.

MiKor jon létre a biztositas (mi a kockazatviselés kezdete)?

A szerzddés létrejottére a Ptk. 537.§ és 538.§-ban foglaltak az iranyaddak. A biztositonak jogaban all a
szerz6do/biztositott ajanlatat az annak beérkezését kdvetd 15 napon beliil indoklas nélkiil elutasitani.

A biztositasi szerz6dés a kotvényben kockazatviselés kezdeteként megadott nap nulladik 6rajaval 1ép hatalyba,
amennyiben szerz6dé vagy biztositott az elsé dijat, illetdleg az egyszeri dijat a biztositd szamlajara vagy
pénztardba befizette feltéve, hogy a szerzddés utdlag létrejon vagy létrejott. Ha a szerz6dd az elsé dijat a
biztositd képviseldjének fizette, akkor a dijat legkésébb a fizetés napjatdl szamitott negyedik napon a biztositd
szamlajara, illetdleg pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni.

Milyen tartamu a biztositasi szerzédés?
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A szerz6dés hatarozatlan idOtartamu, hatdlyban marad mindaddig, amig azt a felek valamelyike
szerzédésszertien fel nem mondja.

A biztositasi id6szak a kockazatviselés kezdetétl szamitott egy év, a biztositasi évforduld a szerzédés
1étrejottének napja.

Milyen lehetéségei vannak Onnek a dijfizetésre?

A biztosito a biztositott szallitmanyozasi tevékenységébol szarmazo éves tervezett bruttd arbevétele alapjan éves
elézetes dijat (minimumdij) hataroz meg, amelynek ardnyos része a kdtvényben rogzitett dijfizetési iitemben és
moddon fizetendd.

Az elszamolas alapjat a biztositott altal a dijfizetési litemhez igazodo6 idGszakonként bejelentett tényleges bruttd
arbevétel adata képezi, mely alapjan a biztositd az elGzetesen befizetett, és a tényleges forgalom szerint
kiszamolt dij kiilonbdzetére jogosult. A biztositott a biztositd kérésére hitelt érdemlden kdteles a bejelentett
adatokat igazolni.

Milyen szolgaltatisokat nyijt a biztosit6?

» A biztosito vallalja, hogy biztositasi dij megfizetése ellenében, a jelen szabalyzatban meghatarozott
feltételek mellett, a biztositott helyett teljesiti azokat a tisztdn vagyoni kartéritési kotelezettségeket,
amelyekért a biztositott a magyar jogszabalyok alapjan és a Magyar Szallitmanyozok Szovetsége
(MSZSZ) altal elfogadott Magyar Altalanos Szallitmanyozési Feltételekben (MASZF) meghatarozott
terjedelemben szallitmanyozoi tevékenysége kovetkeztében megbizoival szemben feleldsséggel
tartozik.

» A biztositot a karosulttal szemben a biztositott szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasa sem
mentesiti. A szdndékos karokozas, tovabba a sulyos gondatlansagnak a szerz6désben megallapitott
eseteiben azonban kovetelheti a biztositottol a kifizetett biztositasi 6sszeg megtéritését, kivéve, ha a
biztositott bizonyitja, hogy a karokoz6 magatartis nem volt jogellenes.

» A Dbiztositott feleldsségének megallapitasa esetén, a karigény elbiralasat kdvetéen a biztositd
szolgaltatasa a kért okmanyok benyujtasatol szamitott 30 napon beliil esedékes.

» A karenyhités koltségei akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.

» A kartérités Osszegét a biztositd kozvetlenill a karosultnak folyositja. A biztositott csak annyiban
kovetelheti, hogy a biztosito az 6 kezéhez fizessen, amennyiben a karosult kovetelését 6 egyenlitette ki.

» Biztositd csak akkor koteles biztositott részére teljesiteni, ha a biztositott jelzi ez iranya igényét, és
hitelt érdemlé modon bizonyitja a karosulti kovetelés kiegyenlitését. Ebben az esetben a biztositd
szolgaltatasa esedékességének 30 napos hatarideje ezen okmany beérkezésétdl veszi kezdetét.

» A kartérités forintban (HUF) torténik, kivéve, ha a kar devizaban meriilt fel, és a kartéritésre jogosult
devizakiilfoldi.

Milyen korlatozasokkal nyujtja a biztosito a szolgaltatasokat?

A kareseményenkénti, valamint az éves biztositasi dsszeg a kotvényben megjelolésre keriil, amely a biztosito
kartéritési kotelezettségének felsd hatarat jelenti.

A kotvényben feltiintetett onrészesedés a kartérités 6sszegébdl levonasra keriil.
Mikor mentesiilhet a biztosité a kar kifizetése al6l?

A szerz6dé feleket a Ptk.-ban meghatarozott egyiittmiikodési kotelezettség terheli. A kozlési illetve valtozas-
bejelentési kotelezettség megsértése esetében a biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a biztositott
bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a biztosité a szerzodéskdtéskor ismerte, vagy
az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

A Biztositott koteles a kareseményhez kapcsolodo, a kar elbirdlasahoz sziikséges valamennyi bekért okmanyt és
dokumentumot a biztositd rendelkezésére bocsatani, a sziikséges felvildgositasokat a biztositd részére megadni,
és lehetdvé tenni azok tartalmanak ellendrzését.

N-15-5004-00 Ugyféltajékoztatd a Groupama Biztosité Zrt. Szallitmamyozéi felelésségbiztositasarol



Amennyiben fenti tajékoztatasi kotelezettségek nem teljesitése esetén a karesemény lényeges koriilményei
kiderithetetlenné valnak, a biztosito kartéritési kotelezettsége nem all be.

Melyek a kizart kockazatok?

A biztositd kockazatviselése nem terjed ki:

mas biztositassal fedezett karok kockazataira,

illegalis szallitmanyokra,

habort, haborts allapot, sztrajk, felkelés, polgari zavargas, erészakos politikai cselekmény és terrorizmus
kockazatara,

harci eszk6zok felhasznalasbol vagy jelenlétébdl eredd, valamint nukledris energia és radioaktivitas
kockazatokra,

kornyezetszennyezés karaira,

hatdsagi beavatkozasbodl eredd karokra (elkobzas, lefoglalas, visszautasitas),

nemesfém, dragakd, ékszer, bankjegy, érme, okmany, értékpapir, miitargy, festmény, illetve kiilonleges
értékl targyak (gylijteményi, mizeumi darabok),

valamint személyes jellegli - nem kereskedelmi céllal tovabbitott - kdltozési ingdsag,

illetve jovedéki termékek szallitmanyozasanak kockazatara,

tisztan pénziigyi kovetelésekbdl eredd karigényekre (pl.: kotbér, kezesség, fizetési késedelem, nemfizetés,
biintetés, birsag),

személyi sériilés és halaleset kockazatara,

hajok, repiilogépek iizemeltetésébdl eredd karokra,

a biztositott sajat karaira, sajat tulajdonaban 1évo, vagy altala bérelt vagyontargyakban keletkezd dologi
kéarokra, valamint a tevékenysége soran hasznalt berendezések javitasi koltségeire,

elektronikus eszkozok vagy berendezések datumfelismerési hibajabol eredd karokra,

téves diszponalas esetén a szallitmany 1égi uton torténd 0jboli feladasanak koltségeire, kivéve, ha ehhez a
biztositd elézetesen hozzajarult,

az Amerikai Egyesiilt Allamok Szovetségi Tengerhajozasi Bizottsaga (Federal Maritime Commission)
rendelkezéseinek megszegésébol eredd karokra,

valamint barmely olyan kockazatra, amely kiviil esik a MASZF-ben foglalt tevékenységi koron.

YV V VYV VVY VVV VVY VY VVYVYVY

Mikor és hogyan sziinhet meg a biztositasi szerzédés?

A szerzddést a felek a biztositasi idoszak végére irasban mondhatjak fel. A felmondasi id6 harminc nap.
Dijnemfizetés esetén a szerz6dés az elsé dij esedékességétdl szamitott harmincadik nap - folytatdlagos dij esetén
a hatvanadik nap - elteltével megsziinik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették meg, és a szerzodd/biztositott
halasztast sem kapott, illetleg a biztosit6 a dijkdvetelést birdsagi Giton nem érvényesitette.

A biztosité adatvédelme illetve adatszolgaltatasa

Titoktartasi kotelezettség

A biztositot titoktartasi kotelezettség terheli minden olyan rendelkezésre allo adat tekintetében, amely az On
személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzddéseire
vonatkozik. Az ilyen biztositasi titoknak mindsiil6 adatot a biztositd csak akkor adhatja ki harmadik személynek,
ha a biztosito iligyfele vagy annak torvényes képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan
megjelolve, erre vonatkozodan irasban felmentést ad.

A biztosito titoktartasi kotelezettsége azonban a biztositointézetekrdl €s a biztositasi tevékenységrol szolo 1995.
évi XCVI. Torvény 6. szamu mellékletének 14. pontja értelmében bizonyos szervezetek esetében nem all fenn. E
szervezeteknek a biztositdo az ligyfelek adatait adott esetekben tovabbitani koteles, ligyfeleink erre vonatkozo
irasos hozzajarulasa nélkiil is.

E szervezetek a kovetkezok: a feladatkorében eljaro Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, a kétévi vagy
ennél sulyosabb szabadsagvesztéssel biintetend6 szandékos biincselekmény felderitése érdekében eljaro és az
iigyész elozetes jovahagyasaval rendelkezd rendészeti nyomozohatésag vezetdje, valamint az ligyészség,
biintet6iigyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras ligyében eljaré birosag, a hagyatéki tigyben
eljard kozjegyzo, adoligyben az adohatdsag, ha annak felhivasara a biztositot tdrvényben meghatarozott korben
nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha a biztositasi szerzodésbdl eredd addkotelezettség ala esd kifizetésrol
torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli, a feladatkorében eljard nemzetbiztonsagi
szolgalat a fGigazgatd eseti engedélye alapjan, valamint a biztositokkal, illetve a biztositasi tevékenységgel
kapcsolatos versenyfeliigyeleti feladatkorében eljaro Gazdasagi Versenyhivatal, a feladatkorében -eljaro
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gyamhatsag, az Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat. Tovabba nem terheli a biztositot titoktartasi
kotelezettség a biztositoval szerzodéses jogviszony alapjan karrendezést ellatd szervezet felé. A biztositd a
nyomozo6hatosag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul

tajékoztatast adni, ha adat meriil fel arra, hogy a biztositasi tigylet kabitoszer-kereskedelemmel, terrorizmussal,
illegalis fegyverkereskedelemmel vagy a pénzmosas biincselekményével van dsszefiiggésben.

Adattovabbitas

A fenticken tilmenden a térvény értelmében adattovabbitas még a kovetkezo esetekben lehetséges:

1. az olyan Osszesitett adatok szolgéltatidsa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy iizleti adat nem
allapithaté meg;

2. a biztositok, valamint az altaluk létrehozott és mikddtetett kozponti informacios rendszer elemei kozott
olyan adatszolgaltatas, mely egyedi azonositasra nem alkalmas;

3. a biztositok egymas kozotti olyan adatszolgaltatdsa, amely a veszélykozosség érdekeinek megovasat
szolgéalja. A fentiekben meghatarozott adatok kiszolgaltatasat a biztosito a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg. (Lasd az 1995. évi XCVI. Torvény 96-101. §-ait).

Egyebek

A Szallitmanyozoi Feleldsségbiztositasi Szabalyzat alapjan megkotott szerzodésbdl eredd jogvitara a felek a
hatalyos jogszabalyok alkalmazasaval, magyar nyelvi eljaras keretében a Févarosi Birosag illetékességét kotik
ki.

A GROUPAMA Biztositd Zrt-t 1990-ben alapitotta meg a francia GAN-csoport, jelenlegi tulajdonosunk a
szintén francia GROUPAMA. Biztositasi tevékenységiinket 1991. januar Ol-én kezdtik meg. A Fovarosi
Birésag, mint cégbirosag a 01-10-041540 szamon jegyezte be tarsasagunkat. Adoszamunk: 10507247-02-44.

Tarsasagunk feliigyeleti szerve a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,
Postacim: 1535 Budapest 114., Pf.: 777., Tel.: 06 80 203 776, Fax.: 06 1 489 9542).

Elérhetéségeink

A részvénytarsasag kozpontja Budapesten talalhato.

Cimiink: 1114 Budapest, Hamzsabégi 1t 37.
Postacim: 1519. Budapest, Pf.: 271.,
Telefon: 1279 4000

Fax.: 1279 4048

E-mail: titkarsag@groupama.hu

Internet : www.groupama.hu

Tisztelt Leendé Ugyfeliink !

Eziton hivjuk fel szives figyelmét arra, hogy jelen iigyféltajékoztatonk nem helyettesiti a szerzédési
feltételeket, nem része a szerzédésnek, csupan az On minél sokoldalubb tijékoztatasat szolgalja. Kérjiik
tehat, hogy a szerz6dés megkotését megel6zéen a biztositasi ajanlatot és a biztositasi feltételeket
sziveskedjék alaposan attanulmanyozni.

Esetleges kérdéseit, illetve panaszait illetden tarsasagunk kozpontjaban munkatarsaink készséggel allnak
rendelkezésére.

Reméljiik, hogy hamarosan iigyfeleink kozott iidvozolhetjiik!

Tisztelettel,

GROUPAMA BIZTOSITO ZRT.
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