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EGYÉNI ÉLETBIZTOSÍTÁSOK



Az elõzetes igényfelmérés, illetve igénypontosítás során adott válaszait elemezve megállapíthatjuk, hogy

Önnek rendszeres jövedelemre van szüksége.

Nyugdíjas éveinek anyagi bázisát kívánja biztosítással megteremteni.

Elõre tervezhetõ kiadásait kívánja biztosításából fedezni.

Önnek befektetése biztonsága a legfontosabb.

Önnek befektetése magas hozama a legfontosabb.

Életbiztosításának lejárati összegét kívánja járadékká alakítani.

Szeretne igénybe venni személyi jövedelemadó kedvezményt.

.........................................................................................................

A fentiek figyelembe vételével Önnek a következõ biztosítási terméket javasoljuk:

Termék neve: Azonnal induló életjáradék-biztosítás

Tartama:   év

Kezdeti biztosítási összege:  Ft

Jelen Termékismertetõ átadásával a Groupama Biztosító Rt. eleget tesz a 2003. évi LX. törvény 166.§(3), illetve 10. melléklete
B/(1) bekezdésében foglalt tájékoztatási kötelezettségének. 

Reméljük, hogy szolgáltatásainkkal mindenkor elégedett lesz!

Tisztelettel:
Groupama Biztosító Részvénytársaság
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Termékismertetô



Tisztelt Ügyfelünk!

Megtisztelônek érezzük, hogy biztosítási szerzôdés megkötésére irányuló ajánlatával a Groupama Biztosító Részvénytársaságot
kereste meg.

Ezúton tájékoztatjuk Önt biztosítótársaságunk fôbb adatairól, a biztosítással kapcsolatos titok- és adatvédelmi szabályokról,
valamint azokról a lehetôségekrôl, amelyeket ügyfeleink jogaik és jogos érdekeik érvényesítése céljából igénybe vehetnek.

Biztosítónk fôbb adatai

A Groupama Biztosító Részvénytársaság a francia Groupama csoport leányvállalata. 1990 óta mûködünk Magyarországon
(2004. októberéig Európa Biztosító Rt. néven); cégjegyzékszámunk: 01-10-041540, adószámunk: 10507247-2-44.
Székhelyünk: 1117 Budapest, Dombóvári út 10-11.
Telephelyünk és személyes ügyfélszolgálatunk: 1114 Budapest, Hamzsabégi út 37.
Postacímünk: 1519 Budapest, Pf. 271
Központi telefonszámunk: (06-1) 279-4000,
Központi faxszámunk: (06-1) 361-0091,
Központi e-mail címünk: info@groupama.hu

Számos helyi irodával rendelkezünk az ország egész területén. Ezek címét, telefonszámát, valamint biztosítótársaságunk és ter-
mékeink részletesebb bemutatását megtalálja honlapunkon, a www.groupama.hu címen.

Felügyeleti szervünk a Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete (1535 Budapest, 114. Pf. 777., Telefon: (06-40) 203-776,
www.pszaf.hu).

Titok- és adatvédelem

A biztosítókról és a biztosítási tevékenységrôl szóló 2003. évi LX. törvény 153.§-a értelmében a biztosítót titoktartási kötele-
zettség terheli minden olyan rendelkezésre álló adattal kapcsolatban, amely a biztosító egyes ügyfeleinek személyi körülménye-
ire, vagyoni helyzetére, illetve gazdálkodására, vagy a biztosítóval kötött szerzôdéseire vonatkozik. Az ilyen, biztosítási titoknak
minôsülô adatot a biztosító csak akkor adhatja ki harmadik személynek, ha a biztosító ügyfele vagy annak törvényes képvise-
lôje a kiszolgáltatható biztosítási titokkört pontosan megjelölve erre vonatkozóan írásban felmentést ad.

A biztosító titoktartási kötelezettsége azonban a 2003. évi LX. törvény 157. §-a értelmében meghatározott szervezetekkel kap-
csolatban nem áll fenn. E szervezeteknek a biztosító az ügyfelek adatait adott esetekben továbbítani köteles, ügyfeleink erre
vonatkozó írásos hozzájárulása nélkül is.

E szervezetek a következôk: a feladatkörében eljáró Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete; a folyamatban lévô büntetôeljá-
rás keretében eljáró nyomozóhatóság és ügyészség; büntetôügyben, polgári ügyben, valamint a csôdeljárás, illetve a felszámo-
lási eljárás ügyében eljáró bíróság, továbbá a végrehajtási ügyben eljáró önálló bírósági végrehajtó; a hagyatéki ügyben eljáró
közjegyzô; adóügyben az adóhatóság, ha annak felhívására a biztosítót törvényben meghatározott körben nyilatkozattételi kö-
telezettség, illetve, ha biztosítási szerzôdésbôl eredô adókötelezettség alá esô kifizetésrôl törvényben meghatározott adatszol-
gáltatási kötelezettség terheli; a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgálat; a biztosító, a biztosításközvetítô, a szak-
tanácsadó, a harmadik országbeli biztosító, független biztosításközvetítô vagy szaktanácsadó magyarországi képviselete, ezek
érdekképviseleti szervezetei, illetve a biztosítási, biztosításközvetítôi, szaktanácsadói tevékenységgel kapcsolatos versenyfel-
ügyeleti feladatkörében eljáró Gazdasági Versenyhivatal; a feladatkörében eljáró gyámhatóság; az egészségügyrôl szóló 1997.
évi CLIV. törvény 108.§ (2) bekezdésében foglalt egészségügyi hatóság; külön törvényben meghatározott feltételek megléte
esetén a titkosszolgálati eszközök alkalmazására, titkos információgyûjtésre felhatalmazott szerv; a viszontbiztosító, valamint
közös kockázatvállalás (együttbiztosítás) esetén a kockázatvállaló biztosítók; az állományátruházás keretében átadásra kerülô
biztosítási szerzôdési állomány tekintetében az átvevô biztosító; a biztosítók által létrehozott és mûködtetett  kiszervezett tevé-
kenység végzéséhez szükséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzô. A biztosító, a biztosításközvetítô és a
biztosítási szaktanácsadó a nyomozó hatóság, valamint a polgári nemzetbiztonsági szolgálat részére akkor is köteles haladék-
talanul tájékoztatást adni, ha adat merül fel arra, hogy a biztosítási ügylet kábítószer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegális
fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmosás bûncselekményével van összefüggésben.
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Ügyféltájékoztató
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A biztosító a nyomozóhatóságot a „halaszthatatlan intézkedés" jelzéssel ellátott, külön jogszabályban elôírt ügyészi jóváha-
gyást nélkülözô megkeresésre is köteles tájékoztatni az általa kezelt, az adott üggyel összefüggô, biztosítási titoknak minôsülô
adatokról.

Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét olyan összesített adatok szolgáltatása, amelybôl az egyes ügyfelek személye vagy üzleti
adata nem állapítható meg. 

Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét a biztosítók, valamint az általuk létrehozott és mûködtetett központi információs rend-
szer elemei közötti olyan adatszolgáltatás, mely egyedi azonosításra nem alkalmas, a jogalkotás megalapozása és a hatásvizs-
gálatok elvégzése céljából a Pénzügyminisztérium részére személyes adatnak nem minôsülô adatok átadása. 

Ügyfeleink jogai

Számunkra a legfontosabb az elégedett ügyfél. Ezen célunk eléréséhez a legnagyobb segítséget hiányosságaink visszajel-
zésével kaphatjuk. Ezért kérjük, hogy amennyiben már létrejött szerzôdésével, vagy biztosító társaságunk mûködésével kapcso-
latban bármilyen kérése, kérdése vagy problémája lenne, forduljon a biztosítás közvetítôjéhez, helyi irodánkhoz, vagy hívja
a Groupama Biztosító központi, telefonos ügyfélszolgálatát a (06-40) 44-40-44-es, helyi tarifával hívható számon.

Amennyiben minden erôfeszítésünk ellenére sem sikerült problémáját orvosolni, kérjük, forduljon írásban panaszokkal
foglalkozó szervezeti egységünkhöz: Groupama Biztosító Rt. Központi Ügyfélszolgálata, levélcím: 1519 Budapest, Pf. 271,
fax: (06-1) 279-4144, e-mail: ugyfsz@groupama.hu!

Felhívjuk továbbá szíves figyelmét, hogy panaszt nyújthat be felügyeleti szervünkhöz is; a fogyasztók védelmérôl szóló 1997.
évi CLV. törvény 18. §-a alapján fogyasztói jogainak érvényesítése érdekében igénybe veheti békéltetô testület eljárását; vala-
mint jogait bírósági úton is érvényesítheti azzal, hogy az Ön biztosítási szerzôdésére a mindenkor hatályos magyar jogszabá-

lyok rendelkezései az irányadóak.

Az Azonnal induló életjáradék-biztosítás fôbb jellemzôi

Engedje meg, hogy néhány szóban bemutassuk azt a biztosítást, amely az Ön érdeklôdését felkeltette. Ez az ügyféltájékozta-
tó, amit Ön most a kezében tart, nem helyettesíti a biztosítási feltételeket, pusztán bôvebb elôzetes tájékoztatásul szolgál.

Az Azonnal induló életjáradék-biztosítás társaságunk egyik népszerû életbiztosítási terméke, ügyfeleink körében úgy szol-
gáltatásait, mint díját tekintve elégedettséget váltott ki.

A biztosítási esemény, amely bekövetkezte esetén társaságunk szolgáltatást nyújt a biztosítottnak a biztosítás tartamán be-
lüli életben léte, illetve halála.

A biztosító szolgáltatása a következô: 
– a biztosítási tartamon belül a biztosító a biztosított részére, a kötvényben szereplô életjáradék szolgáltatást nyújtja,
– amennyiben a biztosítás haláleseti összeg kikötésével jött létre, a biztosított halála esetén a biztosító a kötvényben megje-

lölt haláleseti összeget fizeti ki a kedvezményezettnek, kedvezményezett hiányában a biztosított örökösének,
– a biztosítottnak a garanciaidôn belül bekövetkezô halála esetén a biztosító életjáradék szolgáltatást teljesít a kijelölt kedvez-

ményezettnek, ennek hiányában a biztosított örökösének. A garanciaidô a biztosítás kezdetétôl számított azon idôszak,
amely alatt a biztosító attól függetlenül teljesíti az életjáradék szolgáltatást, hogy a biztosított életben van-e vagy sem. 

A szolgáltatások teljesítésének módja, ideje: a biztosító kifizetése minden szolgáltatási idôszak elsô napján esedékes. A biz-
tosító a kedvezményezettet megilletô haláleseti összeget a szolgáltatáshoz szükséges összes irat beérkezését követô 15 napon
belül kifizeti, illetve a garanciaidôre szóló, a kedvezményezettnek járó életjáradék szolgáltatást megindítja.

A szerzôdô jogosult dönteni arról, hogy az életjáradék
– élethosszig tartó, vagy határozott tartamú (legalább öt évre szóló) legyen,
– fix összegû vagy biztosítási évfordulónként meghatározott index mértékkel emelkedô legyen (az index 5% vagy 10% lehet),
– havonta, háromhavonta, hathavonta vagy évente kerüljön kifizetésre,
továbbá, hogy
– garanciaidô legyen-e vagy sem,
– az életjáradék szolgáltatás tartama alatt a biztosított halála esetén a biztosító haláleseti szolgáltatást teljesítsen-e vagy sem. 

A biztosítás határozatlan, azaz élethosszig szóló vagy határozott tartamra köthetô, amely csak egész számú év lehet.
A szerzôdés úgy jön létre, hogy Ön ajánlatot tesz, amelyet társaságunk elbírál. Döntésünket az ajánlat átadásától számított 15
napon belül kell meghoznunk. Ha a rendelkezésünkre álló kockázatelbírálási határidôn belül nem nyilatkozunk, az az ajánlat
hallgatólagos elfogadását jelenti. Az ajánlat elfogadása után a kötvényt rövid idôn belül kiadjuk. A biztosítási tartam kezdete
annak a hónapnak az elsô napja, amelyre a biztosítás elsô esedékes díját megfizették. 

A kockázatviselés az ajánlat aláírását követô nap 0 órakor kezdôdik meg, feltéve, hogy a szerzôdés létrejött vagy utóbb lét-
rejön. A biztosítási évforduló a biztosítási szerzôdés kezdetétôl számított év(ek) elteltét követô hónap elsô napja.
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A biztosítás díjának nagysága függ a biztosított nemétôl, belépési korától, a választott életjáradék típusától és a biztosítás
tartamától. A biztosítási díj konkrét mértékérôl üzletkötôink, hálózati egységeink részletes felvilágosítással szolgálnak. A bizto-
sítás díját Ön egy összegben, elôre fizeti meg. 

A biztosító a biztosítás díjának a Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete által jóváhagyott elvek szerint meghatározott részébôl
járadéktartalékot képez és azt a lehetô legkedvezôbb feltételek mellett a biztosítás tartamán belül befekteti. A járadéktartalék
befektetési hozamának az ún. technikai kamatlábon (3,5%) felüli részének 80%-át évente - a mérlegkészítés után - az életjá-
radéknak (az elôre választott indexen túli) emelésére fordítja. 

A biztosításnak maradékjogai nincsenek, azaz visszavásárlásra, kölcsönfelvételre nincs mód. A biztosító tôke-, illetve
hozamgaranciát nem vállal.

Társaságunk mentesül a biztosított halála után járó összeg(ek) kifizetése alól, ha a biztosított halála a kedvezménye-
zett szándékos magatartása miatt következett be. Ebben az esetben a biztosító a szolgáltatási összege(ke)t az örökösöknek fi-
zeti ki, a kedvezményezett abból nem részesülhet.
A szerzôdés a haláleseti biztosítási összeg kifizetése helyett a haláleseti szolgáltatásra felszámított díj visszafize-

tésével szûnik meg, ha a biztosítási esemény
– a biztosított szándékosan elkövetett bûncselekménye folytán, vagy azzal okozati összefüggésben következett be,
– a biztosított folyamatos biztosítási jogviszonyának keletkezését követô két éven belül elkövetett öngyilkossága miatt követ-

kezett be, még akkor is, ha azt a biztosított tudatzavarban követte el,
– a biztosítottnak háborús cselekményekben, valamelyik fél mellett történô aktív részvétele miatt következett be. Háborúnak

minôsül: háború (hadüzenettel vagy anélkül), határvillongás, felkelés, forradalom, zendülés, törvényes kormány elleni puccs
vagy puccskísérlet, népi megmozdulás (pl. nem engedélyezett tüntetés), idegen ország korlátozott célú hadicselekményei
(pl. csak légi csapás, vagy csak tengeri akció), kommandó-támadás, terrorcselekmény. Kommandó-támadás és terrorcselek-
mény esetén nem minôsül háborús cselekményben való aktív részvételnek, ha a biztosított az áldozatok érdekében lép fel.

Amennyiben Ön a szerzôdést önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén kívül köti meg, a szerzôdés létrejöttérôl szóló
írásos tájékoztatásnak, azaz a biztosítási kötvénynek a kézhezvételétôl számított 30 napon belül a szerzôdést írásbeli
nyilatkozatával, indoklás nélkül felmondhatja. Az esetleges felmondó nyilatkozatának kézhezvételét követô 15 napon belül
társaságunk köteles a biztosítási szerzôdéssel kapcsolatban Öntôl bármilyen jogcímen beérkezett befizetésekkel elszámolni.
Tájékoztatjuk arról, hogy társaságunk jogosult legfeljebb 15 000 forintot, valamint a szerzôdéskötéssel kapcsolatban felmerült
igazolt orvosi vizsgálati költségeket levonni, ezt az elszámolás során figyelembe venni. 

A szerzôdés a következôk miatt szûnhet meg:
– a garanciaidô kikötése nélküli életjáradékok esetén, a biztosított halálával,
– ha a biztosítás garanciaidô kikötésével jött létre, a biztosított tartamon belüli halálakor a garanciaidô lejártával,
– ha a biztosítás garanciaidô kikötésével jött létre és a biztosított tartamon belül meghalt, akkor a kedvezményezett, illetve a

biztosított örökösének halálával,
– a biztosítási tartam lejártakor,
– élethosszig tartó járadék esetén a biztosított halálával.

A mindkét fél megelégedésére szolgáló kapcsolat reményében 

Groupama Biztosító Részvénytársaság



I. Általános feltételek

1. A Groupama Biztosító Részvénytársaság (a továbbiak-
ban: biztosító) a jelen feltételek szerint azt a kötelezett-
séget vállalja, hogy a kiadott életjáradék-biztosítási köt-
vényben megnevezett biztosított részére életjáradék
szolgáltatást nyújt.

A jelen biztosítás biztosítottja lehet minden magyar ál-
lampolgár vagy végleges letelepedési engedéllyel ren-
delkezõ személy.

2. A szerzõdés a szerzõdõ, a biztosított és a biztosító írás-
beli megállapodása alapján jön létre.

3. Szerzõdõ az a természetes vagy jogi személy, aki
(amely) a biztosítási ajánlatot aláírja és a díjfizetési köte-
lezettséget teljesíti. 

Biztosított az a személy, akinek a biztosítás tartama
alatti életbenléte, vagy - meghatározott esetekben - ha-
lála esetén a biztosító fizetési kötelezettsége életbe lép.
A szerzõdõ és a biztosított lehet azonos személy is.

Kedvezményezett az a szerzõdõ által megjelölt sze-
mély, aki a szolgáltatás(ok) igénybevételére jogosult.

4. A szerzõdõ a biztosított halála esetén járó szolgáltatá-
sokra kedvezményezettet jelölhet és azt írásban meg-
változtathatja.

Ha a biztosított nem azonos a szerzõdõvel, akkor a ked-
vezményezett jelöléséhez a biztosított írásbeli hozzájá-
rulása is szükséges.

5. Kezdeti életjáradéki összeg: az az összeg, amire a bizto-
sítást megkötötték és aminek figyelembevételével a biz-
tosítás díját a biztosító megállapította.

A biztosítás kezdete: az ajánlat aláírását követõ hó-
nap elsõ napja.

Biztosítási évforduló(k): a biztosítási szerzõdés kez-
detétõl számított év(ek) elteltét követõ hónap elsõ
napja.

Garanciaidõ: a biztosítás kezdetétõl számított azon
idõszak, amely alatt a biztosító attól függetlenül teljesí-
ti az életjáradék szolgáltatást, hogy a biztosított életben
van vagy sem. 
A garanciaidõ legfeljebb három év lehet.

Technikai kamatláb: az a kamatláb, amit a biztosító a
biztosítás díjának matematikai meghatározásakor a díj
jövõbeni hozamánál minimálisnak tekint és egyben ga-
rantál. (A jelen biztosításban ez évi 3,5%.)

6. A szerzõdõ jogosultságai a szerzõdéskötéskor:

A szerzõdõ jogosult dönteni arról, hogy az életjáradék

– élethosszig tartó, vagy határozott tartamú (legalább
öt évre szóló) legyen,

– fix összegû vagy biztosítási évfordulónként meghatá-
rozott index mértékkel emelkedõ legyen (az index 5
% vagy 10 % lehet),

– garanciaidõ legyen-e vagy sem,
– havonta, háromhavonta, hathavonta vagy évente ke-

rüljön kifizetésre,
– az életjáradék-szolgáltatás tartama alatt a biztosított

halála esetén a biztosító haláleseti szolgáltatást telje-
sítsen-e vagy sem. E szolgáltatás mértéke legfeljebb a
biztosítási díj egytized részéig terjedhet, idõtartama
pedig legfeljebb öt év lehet.

7. A biztosító kockázatviselése az ajánlat aláírását követõ
nap 0 órájakor kezdõdik, feltéve, hogy a biztosítás
utóbb létrejött.

8. A biztosító az ajánlatot a szerzõdõ aláírásától számított
15 napon belül írásban elutasíthatja.

Az elutasítást e határidõn belül kell az ajánlattevõ tudo-
mására hozni. A biztosító a döntést nem köteles megin-
dokolni. Az iratok a biztosító tulajdonába mennek át.

9. A biztosítás megkötéséhez egészségi nyilatkozat csak
akkor szükséges, ha a szolgáltatások között a biztosí-
tott halála esetén járó kifizetés is szerepel.

II. Szolgáltatások

10. A biztosítási tartamon belül a biztosító a biztosított ré-
szére, a kötvényben szereplõ életjáradék-szolgáltatást
nyújtja. A biztosító kifizetése minden szolgáltatási
idõszak elsõ napján esedékes.

11. Az életjáradék folyósítása a díj befizetését követõ hó-
nap elsõ napján kezdõdik és a szerzõdésben meghatá-
rozott idõpontig, illetve - a garanciaidõ kikötése nélküli
járadékok kivételével - a biztosított elõbb bekövetkezõ
haláláig tart.

12. A biztosítottnak a garanciaidõn belül bekövetkezõ halá-
la esetén az életjáradék szolgáltatást a biztosító a kije-
lölt kedvezményezettnek, ennek hiányában a biztosított
örökösének teljesíti.

Garanciaidõ kikötése esetén a biztosító életjáradék szol-
gáltatási kötelezettsége a kedvezményezett, illetve a
biztosított örökösének halálával a garanciaidõn belül is
megszûnik.

13. Amennyiben a biztosítás haláleseti összeg kikötésével
jött létre, a biztosított halála esetén a biztosító a köt-
vényben megjelölt haláleseti összeget fizeti ki a kedvez-
ményezettnek, kedvezményezett hiányában a biztosí-
tott örökösének.

3

5

Azonnal induló
életjáradék-biztosítás
feltételei
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14. A biztosító a biztosítás díjának a Pénzügyi Szervezetek
Állami Felügyelete által jóváhagyott elvek szerint meg-
határozott részébõl járadéktartalékot képez és azt a le-
hetõ legkedvezõbb feltételek mellett a biztosítás tarta-
mán belül befekteti. A járadéktartalék befektetési hoza-
ma technikai kamatlábon felüli részének 80 %-át éven-
te - a mérlegkészítés után - az életjáradék emelésére
fordítja.

III. Egyéb feltételek

15. A jelen biztosításban visszavásárlás nincs és kölcsönnel
sem terhelhetõ.

16. A biztosított köteles a biztosító által évente egyszer ki-
adott életbenléti igazolást a biztosító részére visszakül-
deni. Ennek elmaradása esetén a biztosító az életjára-
dék folyósítását mindaddig felfüggeszti, amíg az igazo-
lás hozzá be nem érkezik. Az ily módon visszatartott já-
radékot az igazolás beérkezése után a biztosító egy
összegben, 15 napon belül folyósítja.

A biztosítónak bármikori joga annak megállapítása,
hogy a szerzõdés 19. pontja szerinti esetleges megszû-
nése felõl tájékozódjon.

17. A már megindított életjáradék a biztosítónál érvényben
lévõ más típusú életjáradékra átcserélhetõ (határozott
tartam esetén a tartamon belül). A biztosító a járadék új
összegét a járadékfolyósítással már eltelt idõ és az
igénybe vett tõke figyelembevételével állapítja meg. Az
átdolgozásra vonatkozó javaslatot a biztosító új ajánlat-
nak tekinti.

18. Ha az ajánlat elfogadásához egészségi nyilatkozat is
szükséges, akkor a biztosított a szerzõdéskötéskor kö-
teles a biztosítóval a valóságnak megfelelõen közölni
minden olyan, a biztosítás elvállalása szempontjából lé-
nyeges körülményt, amelyre a biztosító kérdést tett fel,
és amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosított
köteles a közölt adatok ellenõrzését a biztosító részére
lehetõvé tenni. Az egészségi nyilatkozat megtétele
nem mentesíti a biztosítottat a közlési kötelezettség
alól.

A közlési kötelezettség megsértése esetén a biztosító fi-
zetési kötelezettsége nem áll be, kivéve, ha
– bizonyítják, hogy az elhallgatott körülményt a bizto-

sító a szerzõdéskötéskor ismerte vagy, hogy az nem
hatott közre a biztosítási esemény bekövetkeztében,

– a szerzõdés megkötésétõl a biztosítási esemény be-
következtéig öt év már eltelt,

– a biztosítás már legalább két éve fennállott, és bizo-
nyítják, hogy a közlési kötelezettség megsértése nem
szándékosan történt.

19. A biztosítás megszûnik:
– a garanciaidõ kikötése nélküli életjáradékok esetén, a

biztosított halálával,
– ha a biztosítás garanciaidõ kikötésével jött létre, a

biztosított tartamon belüli halálakor a garanciaidõ le-
jártával,

– ha a biztosítás garanciaidõ kikötésével jött létre és a
biztosított tartamon belül meghalt, akkor a kedvez-
ményezett, illetve a biztosított örökösének halálával,

– a biztosítási tartam lejártakor,
– élethosszig tartó járadék esetén a biztosított halálá-

val,

– a szerzôdô 20. pont szerinti felmondásával.

20. Az életbiztosítási szerzôdést önálló foglalkozása vagy
üzleti tevékenysége körén kívül megkötô természetes
személy szerzôdô, a szerzôdés létrejöttérôl szóló írásos
tájékoztatásnak, azaz a biztosítási kötvénynek a kéz-
hezvételétôl számított 30 napon belül a szerzôdést írás-
beli nyilatkozatával, indoklás nélkül felmondhatja. 

21. A szerzôdô felmondó nyilatkozatának kézhezvételét
követôen a biztosító köteles 15 napon belül a szerzôdô
által a biztosítási szerzôdéssel kapcsolatban bármely
jogcímen részére teljesített befizetésekkel elszámolni. A
biztosító jogosult legfeljebb 15 000 forintot, valamint a
szerzôdéssel kapcsolatban felmerült igazolt orvosi vizs-
gálati költségeket levonni, ezt az elszámolás során fi-
gyelembe venni.

22. A halálesetet, a szolgáltatás iránti igénnyel együtt a biz-
tosítóhoz be kell jelenteni.
A haláleseti szolgáltatásokhoz szükséges iratok:
– szolgáltatási igény bejelentése,
– biztosítási kötvény,
– a szolgáltatás igénybevételére jogosult személyazo-

nosságát igazoló okirat,
– hatósági eljárás esetén a határozat,
– halotti anyakönyvi kivonat,
– kedvezményezett jelölés hiányában az örököst meg-

állapító közjegyzõi vagy bírósági határozat.

23. A biztosító a kedvezményezettet megilletõ összeget a
szolgáltatáshoz szükséges összes irat beérkezését kö-
vetõ 15 napon belül kifizeti, illetve a garanciaidõre szó-
ló, a kedvezményezettnek járó életjáradék szolgáltatást
megindítja.

24. A biztosított (szerzõdõ) köteles lakhelyének megválto-
zása esetén az új címet, továbbá a kötvény elvesztése
vagy megsemmisülése esetén e körülményt a biztosító-
nak 8 napon belül bejelenteni.

25. A biztosításból eredõ igények az esedékességtõl számí-
tott öt év elteltével elévülnek.

IV. Mentesülések, a haláleseti 

biztosítási összeg és a garancia

idõre szóló életjáradék 

kifizetésének megtagadása

26. A biztosító mentesül a biztosított halála után járó ösz-
szeg(ek) kifizetése alól, ha a biztosított a kedvezménye-
zett szándékos magatartása következtében vesztette
életét. 

Ebben az esetben a biztosító a szolgáltatási össze-
ge(ke)t az örökösöknek fizeti ki, a kedvezményezett ab-
ból nem részesülhet.

27. A biztosítás a haláleseti biztosítási összeg kifizetése nél-
kül szûnik meg, ha a biztosított közlési kötelezettséget
sértett (18. pont).

28. A szerzõdés a haláleseti biztosítási összeg kifizetése he-
lyett a haláleseti szolgáltatásra felszámított díj visszafi-
zetésével szûnik meg, amennyiben a biztosítási ese-
mény
– a biztosított szándékosan elkövetett bûncselekménye
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folytán, vagy azzal okozati összefüggésben követke-
zett be,

– a biztosított folyamatos biztosítási jogviszonyának
keletkezését követõ két éven belül elkövetett öngyil-
kossága miatt következett be, még akkor is, ha azt a
biztosított tudatzavarban követte el,

– a biztosítottnak háborús cselekményekben, valame-
lyik fél mellett történõ aktív részvétele miatt követke-
zett be. Háborúnak minõsül: háború (hadüzenettel
vagy anélkül), határvillongás, felkelés, forradalom,
zendülés, törvényes kormány elleni puccs vagy puccs-
kísérlet, népi megmozdulás (pl. nem engedélyezett
tüntetés), idegen ország korlátozott célú hadicselek-
ményei (pl. csak légi csapás, vagy csak tengeri akció),
kommandótámadás, terrorcselekmény. Kommandó-
támadás és terrorcselekmény esetén nem minõsül
háborús cselekményben való aktív részvételnek, ha a
biztosított az áldozatok érdekében lép fel.

V. A biztosítás díja

29. A biztosítás díja a díjszabás alapján a biztosított korá-
nak, nemének, a választott életjáradék típusának, a biz-
tosítás tartamának függvényében megállapított érték.

A biztosító a biztosított belépési korát úgy állapítja
meg, hogy a biztosítás kezdeti évszámából levonja a
biztosított születési évszámát.
Amennyiben az életkor helytelen bevallása következté-
ben a biztosító magasabb életjáradékot állapított meg a
valóságos belépési kor szerinti életjáradéknál, az életjá-
radékot arra az összegre szállítja le, amely a megállapí-
tott életjáradéknak a folyósítás kezdetekor a biztosított
tényleges életkora mellett megfelelt volna; ha viszont az
életjáradék korbevallás folytán alacsonyabb összegben
nyert megállapítást, a biztosító az életjáradékot feleme-
li. Az ilyen típusú életjáradék-módosítás visszamenõle-
ges hatályú.

30. A biztosítás díja az ajánlat aláírásakor egy összegben,
elõre esedékes.

VI. Záró rendelkezések

31. A biztosítóintézetekrôl és a biztosítási tevékenységrôl
szóló 2003. évi LX. törvény 155. §-a értelmében a biz-
tosító, a biztosításközvetítô és biztosítási szaktanácsadó
ügyfeleinek azon biztosítási titkait jogosult kezelni,
amelyek a biztosítási szerzôdéssel, annak létrejöttével,
nyilvántartásával, a szolgáltatással összefüggnek. Az
adatkezelés célja csak a biztosítási szerzôdés megköté-
séhez, módosításához, állományban tartásához, a biz-
tosítási szerzôdésbôl származó követelések megítélésé-
hez szükséges, vagy a fenti törvény által meghatározott
egyéb cél lehet.
Különleges személyes adatok kezeléséhez, illetôleg a
személyes adatok külföldi adatkezelôhöz történô to-
vábbításához az ügyfél írásbeli hozzájárulása szükséges.
A biztosító az ügynöke, illetve megbízottja tevékenysé-
ge során tudomására jutott, biztosítási titoknak minô-
sülô adatokat – a jogszabályban meghatározott esete-
ket kivéve – csak akkor hozhatja harmadik személy tu-
domására, ha a titoktartási kötelezettség alól az érintett
ügyféltôl a kiszolgáltatható titokkört megjelölve írásban
felmentést kapott. Az ügyfél a saját személyes, nyilván-
tartott adatairól jogosult tájékoztatást kapni, kérésére
adatait a biztosító nyilvántartásában módosítja.

32. A jelen feltételekben nem szabályozott kérdésekben a
Ptk. rendelkezései és a hatályos magyar jogszabályok az
irányadók.

Groupama Biztosító Részvénytársaság

Társaságunk székhelye:

H-1117 Budapest, Dombóvári út 10-11.



Nyilatkozat (élet-, betegség- és baleset-biztosítási ajánlathoz)

Kijelentem, hogy a Groupama Biztosító Rt-vel ( 1117 Budapest, Dombóvári út 10-11. ) biztosítási szerzôdés(ek) megkötésére irányuló ajánlat(ok) aláírása elôtt az
alábbi ügyféltájékoztató(ka)t, biztosítási feltétel(eke)t, adatlapo(ka)t, ajánlatmásolato(ka)t átvettem, a biztosítótól a 2003. évi LX. törvény 10. sz. melléklete a) és
b/1. pontokban meghatározott tartalommal bíró írásbeli tájékoztatást megkaptam. Tudomásul veszem, hogy a 2003. évi LX. törvény 10. melléklete b/2. pontjában
foglalt tájékoztatást részemre a biztosító biztosítási kötvényem kiállításával egyidejûleg adja meg. Hozzájárulok továbbá, hogy a biztosító a részére szerzôdéses jog-
viszony alapján a kárrendezési tevékenységet ellátó szervezet részére – biztosítási esemény bekövetkezte esetén – a biztosítási szerzôdésemmel kapcsolatos adato-
kat és iratokat ismertesse, illetve azokat átadja.
Az átvett dokumentum(ok) megjelölése (kérjük x-el jelölni):

Szerzôdô neve:

Biztosított neve:

Biztosított címe:

Dátum:                           év hó         nap

Szerzôdô (cégszerû) aláírása

Átvettem

Ajánlatmásolat

számú elismervény(ek)

Csoportos beszedési megbízás

N14-5000-00. számú Igényfelmérô

N18-1000-01. számú Biztosításközvetítôi tájékoztatás

N14-5200-00. számú Ráció 2003 életbiztosítás termékismertetô, ügyféltájékoztató, feltételek, nyilatkozat

N14-5201-00. számú Útravaló életbiztosítás termékismertetô, ügyféltájékoztató, feltételek, nyilatkozat

N14-5202-00. számú Útravaló 2003 termékismertetô, ügyféltájékoztató, feltételek, nyilatkozat

N14-5203-00. számú Távlat vegyes, lépcsôzetes szolgáltatású életbiztosítás termékismertetô, ügyféltájékoztató, feltételek, nyilatkozat

N14-5204-00. számú Lépésrôl-lépésre életbiztosítás termékismertetô, ügyféltájékoztató, feltételek, nyilatkozat

N14-5205-00. számú Azonnal induló életjáradék-biztosítás termékismertetô, ügyféltájékoztató, feltételek, nyilatkozat

N14-5206-00. számú Folytatólagos díjfizetésû kockázati életbiztosítás termékismertetô, ügyféltájékoztató, feltételek, nyilatkozat

N14-5207-00. számú Egyéni hitelfedezeti életbiztosítás ügyféltájékoztató, feltételek, nyilatkozat

N14-5208-00. számú Egyszeri díjas Pénzvirág befektetési egységekhez kötött életbiztosítás termékismertetô, ügyféltájékoztató, feltételek, 

1. és 2. számú melléklet, nyilatkozat

N14-5209-00. számú Pénzvirág 2004 befektetési egységekhez kötött életbiztosítás termékismertetô, ügyféltájékoztató, feltételek, 

1. és 2. számú melléklet, nyilatkozat

N14-5210-00. számú Ôrangyal baleset-biztosítás ügyféltájékoztató, általános és különös feltételek, nyilatkozat

N14-5211-00. számú Kiegészítô betegségbiztosítás 2003 ügyféltájékoztató, feltételek, nyilatkozat

Egyéb:

Biztosított aláírása

Biztosító példánya



Groupama Biztosító Részvénytársaság

Székhely: H-1117 Budapest, Dombóvári út 10-11. • Telefon: (06-1) 279-4000 • Telefax: (06-1) 361-0091
Telephely és ügyfélszolgálat: H-1114 Budapest, Hamzsabégi út 37. • Telefon: (06-40) 44-40-44
Postacím: H-1519 Budapest, Pf.: 271 • info@groupama.hu • www.groupama.hu
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