A GRAWE ELETBIZTOSITO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG
Eurds Altalanos Eletbiztositasi Feltételei
Hatalyos: 2017. 01. 01. napjatol

Preambulum

Jelen altalanos szerzédési feltételek a GRAWE Eletbiztositd
Zrt-vel (a tovabbiakban: Biztositd) kotott biztositési szerz6-
dés részét képezik, feltéve, hogy a biztositasi szerzddést
jelen altalanos szerzddési feltételekre hivatkozassal kotot-
ték. Az itt nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar
jogszabalyok az iranyadok.

1.8
A biztositasi szerzédés

A biztositasi szerz6dés alapjan a Biztosit6 meghatarozott
jovébeli esemény (biztositasi esemény) bekovetkeztétdl
fluggben bizonyos 0sszeg megfizetésére, a Szerz6d6 dij fi-
zetésére kotelezi magat.

A biztositasi szerzédés tartalmat az ajanlat és a biztositasi
kotvény egylttesen hatarozzak meg. A biztositasi szerz6-
dés részét képezik az ajanlattételkor hatalyos altalanos és
kiilénos szerzédési feltételek.

2.8
A Biztosité kockazatviselésének kezdete és vége
(1) A biztosité kockazatviselése a felek altal a szerz6dés-
ben (ajanlaton) meghatarozott idépontban, ennek hia-
nyaban a szerz6dés létrejottének idépontjaban kezdo-
dik. A biztositasi szerz6dés akkor jon létre, ha a felek
a biztositasi feltételekben megegyeznek és szerzddési
akaratukat irasba foglaljak.

(2) Aszerzédés akkor is létrejon, ha a Biztosité az ajanlatra
annak beérkezésétél szamitott 15 napon belll —ameny-
nyiben az ajanlat elbiralasahoz egészségligyi vizsga-
latra van sziikség 60 napon belll — nem nyilatkozik,
feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vo-
natkozd, jogszabalyban el6irt tajékoztatas birtokaban a
Biztosito altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijsza-
basnak megfeleléen tették.

(3) A (2) bekezdés szerinti esetben a szerz8dés — az ajan-
lat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a Biztositd vagy
képvisel6je részére torténé atadas idépontjara vissza-
mend hatallyal, a kockazat elbiralasi hataridd elteltét
kovetd napon jon létre.

(4) A Biztositd minden esetben a biztositasi fedezetet iga-
zolé dokumentumot (a tovabbiakban: kétvény) allit ki.

(5) Ha a kotvény a Szerz8d6 ajanlatatdl eltér és az eltérést
a Szerz6dd a dokumentum kézhezvételét kovetden ké-
sedelem nélkul nem kifogasolja, a szerz8dés a fedeze-
tet igazold6 dokumentum szerinti tartalommal jon létre.
Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmaz-
hatd, ha a Biztositdé az eltérésre a Szerz8dé figyelmét
a kotvény atadasakor kifejezetten felhivta. Ha felhivas
elmarad a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfelel6-
en jon létre.

(6) Az ajanlattevé az ajanlatahoz annak megtételétdl sza-
mitott 15 napig, ha az ajanlat elbirdlasahoz egészség-
Ugyi kockazatfelmérésre van szikség, 60 napig van
kotve.

(7) Ha a Biztositd kifejezett nyilatkozata nélkul Iétrejott
szerz8dés a lényeges kérdésben eltér a Biztosito jelen
altalanos szerzédési feltételeitdl, a Biztositd a szerz6-
dés létrejottétdl szamitott 15 napon beldl javasolhatja,
hogy a szerz6dést a jelen altalanos szerzédési feltéte-

leknek megfeleléen modositsak. Ha a Szerz6dé a ja-
vaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem
valaszol, a Biztosité az elutasitastol vagy a maédositd
javaslat Szerz6d6 altal torténé kézhezvételétdél szami-
tott 15 napon belll a szerzédést 30 napra irasban fel-
mondhatja.

(8) Ha a kockazat elbiralasi hataridd alatt a biztositasi ese-
mény bekovetkezik, az ajanlatot a biztosité csak akkor
utasithatja vissza, ha ennek lehet6ségére az ajanlati la-
pon a figyelmet kifejezetten felhivta és az igényelt biz-
tositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés kortlmé-
nyei alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadasahoz
a kockazat egyedi elbiralasa szliikséges.

(9) A biztositas els6 dija a felek altal meghatérozott id6-
pontban, ennek hianyaban a szerzédés létrejottekor
esedékes. Az egyszeri dijat a szerz8dés létrejottekor
kell megfizetni.

(10) Ha a Szerz6d6 az els6 biztositasi dijat a (9) bekezdés-
ben foglalt id6pontot megel6zéen befizeti, az 6sszeget
a Biztosit6 a biztositasi szerz6désben megjeldlt idépon-
tig kamatmentes el6legként kezeli.

(11) Ha az esedékes dijat nem fizetik meg a Biztosit6 - a
kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett - a
Szerz6dét a felszolitas elklldésétdl szamitott legalabb
30 napos pothataridé tizésével a dijfizetésre irasban
felszdlitia. A poéthataridd eredménytelen elteltével a
szerz6dés az esedékesség napjara visszamend ha-
tallyal dijmentesitésre kerul, ha az esedékességkor a
szerz6dés rendelkezett dijmentesitett biztositasi 0sz-
szeggel. Ha a péthataridé6 eredménytelendl telik el és
a szerz6dés az esedékesség napjan nem rendelkezik
dijmentesitett biztositasi dsszeggel, akkor a Biztositd a
Szerz6d6 ez iranyu rendelkezése esetén az esedékes-
ség napjan aktualis visszavasarlasi értéket tériti és a
szerz@dést torli. Az ligyfél rendelkezésének hianyaban
a Biztositd a szerz8dést a visszavasarlasi érték kifizeté-
se nélkul torli. Ennek hianyaban a szerzédés megszl-
nik. Ebben az esetben a Szerz6dé elévilési idén be-
[0l jogosult visszavasarlasi 6sszeg megfizetését kérni.
Amennyiben a Szerz6dé az elsé éves dijat nem fizeti
meg, Ugy a szerzddés kifizetés nélkil megszinik.

(12) A Biztositd kockazatviselése véget ér a szerz6dés meg-
sz(inésével.

(13) A Felek a szerz6désben varakozasi id6t kothetnek ki,
melynek ideje 6 hénap. A varakozasi idd alatt a Biztosi-
to kizardlag a balesetbél és heveny fert6z6 megbetege-
désbdl eredd biztositasi események vonatkozasaban
viseli a kockazatot.

(14) A Szerz8db6nek jogaban all a szerz6dést a kotvény
készhezvételétdl szamitott 30 napon belll irasban fel-
mondani, errél a jogarol érvényesen nem mondhat le.
Amennyiben a Szerz8d6 a kotvény kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belll él a felmondas jogaval, ugy
ezen joggyakorlassal egyidejlleg a Biztosité kockazat-
viselése megsziinik a vonatkozo jognyilatkozat Biztosi-
téhoz térténd beérkezésének napjan. A felmondas joga
nem illeti meg a Szerz6dét hitelfedezeti életbiztositas,
valamint a 6 hénapot meg nem haladé tartamu életbiz-
tositas esetében.



(15) Amennyiben a Szerz8d6 él a (14) bekezdésben foglalt
felmondasi jogaval, a Biztosité folyamatos dijfizetésl
termék esetén az éves bruttd dijnak, egyszeri dijfize-
tésl termék esetén az egyszeri dij els6 biztositasi évre
aranyositott részének legfeljebb 1/12-ed részét kocka-
zat elbiralas és aranyos kockazati dij cimén a befizetett
dijbol levonja és a fennmaradoé 0sszeget visszautalja a
Szerz6dének.

(16) A Szerz6dd felmondod nyilatkozatanak kézhezvételét
kovetben a Biztosito koteles 15 napon beliil a Szerz6d6
altal a biztositasi szerzédéssel kapcsolatban barmely
teljesitett befizetésekkel kapcsolatos elszamolast meg-
kildeni.

(17) Jelen szerzédési feltételek alkalmazasaban a biztosi-
tasi szerz6dés életbiztositasi dijtartaléka az az dsszeg,
amelyet a Biztosité a terméktervben régzitett dijkalku-
lacio alapjan a befizetett dijakbdl — a garantalt technikai
kamat felhasznalasaval — a szerzédésben vallalt kote-
lezettségek fedezetére szerz6désenként tartalékol.

3.8
A biztositasi id6szak

A biztositasi id6szak a jelen biztositasi feltételek értelmében
a dij esedékességétdl szamitott 1 év.

4.8
A biztositasi szerz6dés megsziinése
A biztositasi szerz6dés megsziinik a biztositasi esemény
bekdvetkeztével, felmondassal (visszavasarlas), és a 2.§
(11) bekezdésében foglalt esetekben.

5.8

A biztositasi szerz6dés alanyai
A Biztosité: GRAWE Eletbiztositd Zartkériien Mikodé
Részvénytarsasag.
A Szerz6dé az a Fél, aki a Biztositoval a szerz6dést meg-
koti és a dij fizetésére koteles.
A Biztositott az a személy, akinek az életét, testi épségét
biztositottak.
A Kedvezményezett az, akit a szolgaltatds jogosultjanak
megneveztek.

6.§
A Kedvezményezett jelolése és megvaltoztatasa

(1) Eletbiztositasi szerz6désben Kedvezményezett a szer-
z6désben megnevezett személy.

(2) A Szerz6db a Kedvezményezettet a Biztositbhoz cim-
zett és a Biztositdnak eljuttatott irasbeli nyilatkozataval
jeldlheti ki, és a biztositasi esemény bekodvetkeztéig
ugyanilyen formaban a kijel6lését visszavonhatja, meg-
valtoztathatja. Ha nem a Biztositott a Szerz6d8, mind-
ezekhez a Biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

(3) A Kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, ha a
Kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezte
el6tt meghal vagy jogutod nélkial megszinik.

(4) Ha a Biztosito szolgaltatasahoz valé jogot a Kedvez-
ményezett nem szerzi meg, akkor az a Szerz8d6t illeti
meg.

(5) A Kedvezményezett médositasa a Biztosité szamara
csak akkortdl hatalyos, amikor azt neki a Szerz8d6 iras-
ban bejelentette.

7.8
Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

(1) A Szerz6dé/Biztositott a szerzddéskotéskor koteles a
biztositas elvallalasa szempontjabdl minden olyan lé-
nyeges kortlményt a Biztositoval kozolni, amelyeket
ismer, vagy ismernie kellett. A Biztosité irasban kozolt
kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld valaszokkal
a Szerz6dd/Biztositott kdzlési kotelezettségének eleget
tesz.

(2) A kozlésre, illetéleg a valtozas bejelentésére iranyuld
kotelezettség megsértése esetében a Biztositd kote-
lezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az
elhallgatott korilményt a Biztosito a szerz8déskotéskor
ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény
bekdvetkeztében. Ha a Biztositd csak a szerz6désko-
tés utan szerez tudomast a szerzédést érintd lényeges
kértulmeényrél, 15 napon belll irasban javaslatot tehet
a szerz6dés modositasara, illetéleg - ha a kockazatot
szabalyzata értelmében nem vallalhatja - a szerz6dést
30 napra irasban felmondhatja.

(3) A Szerz6d6 és a Biztositott az ajanlat megtételekor
kozolt tényekben bekdvetkezd valtozasokat koteles a
valtozds tudomasra jutasatdl szamitott 5 napon beldl
irdsban bejelenteni. igy példaul: foglalkozast, egészsé-
gi allapotot, életmddot, életvitelt érintd kérdéseket, lak-
cimvaltozast, igy kuléndésen a Magyarorszag terlletén
kivilre torténd koltozeést.

(4) Ha a Szerz6d6 a modositdé javaslatra, annak
készhezvételétél szamitott 15 napon belll nem vala-
szol a szerz6dés a modosito javaslat kozlésétdl szami-
tott 30. napon megszinik, ha a Biztosité erre a kdvet-
kezményre médosito javaslat megtételekor a Szerz6dé
figyelmét felhivta.

(5) Ha a Biztosito a jogaival nem él, a szerz6dés az eredeti
tartalommal hatéalyban marad.

(6) Ha a Biztosité csak kés6bb szerez tudomast a szerz6-
déskor mar fennallott Iényeges kortlményrdl, az ebbdl
eredd jogokat a szerzdédés fennallasanak csupan az
els6 5 évében gyakorolhatja.

8.§
Jognyilatkozatok

(1) Amennyiben a Szerz6dd lakcimet valtoztatott, de a
véltozast nem kozoOlte a Biztositdval, a Szerz6dbvel
kdzlendd jognyilatkozatok hatalyossdgahoz a Biztositd
részérél elegendd az altala ismert utolsé lakcimére iga-
zolhaté modon kildott levél. A nyilatkozat akkor valik
hatalyossa, amikor a lakcimvaltozas hianyaban szaba-
lyos kézbesités esetén eljutott volna a Szerz6d6hdz.

(2) Amennyiben a Szerz6d6 a biztositasi szerz6dést szék-
helyén (telephelyén) kototte meg, a székhely (telephely)
athelyezése esetén az (1) bekezdés rendelkezéseit kell
megfeleléen alkalmazni.

(3) Amennyiben a Szerz6dd Eurdpan kivili lakéhelyre kol-
tozik, a Biztosito felé meg kell neveznie magyarorszagi
kézbesitési megbizottjat; ellenkez6 esetben az (1) be-
kezdés rendelkezései érvényestlnek.

(4) Az életbiztositasi szerz6dés megkotéséhez és modosi-
tasahoz - ha a szerzdédést nem & koti meg - a Biztositott
irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

(5) Ha a Biztositott kiskoru, és a szerz8dést nem a térvé-
nyes képviseletet gyakorld6 személy koti meg, a szer-
z8dés érvényességéhez a gyamhatésag jovahagyasa



szukséges. A gyamhatdsag jovahagyasaval érvényes a
szerz6dés akkor is, ha a biztositott a cselekvéképes-
ségeben vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részle-
gesen korlatozott vagy cselekv6képtelen nagykoru sze-
mély.

(6) Ha a Szerz6d6 a Biztositotthoz vagy a kedvezménye-
zetthez intézett irasbeli nyilatkozattal kotelezettséget
vallal arra, hogy a kedvezményezett kijelolését folya-
matosan hatalyban tartja, a kedvezményezett kijelolé-
sét nem lehet visszavonni vagy megvaltoztatni azon
személy hozzajarulasa nélkil, akinek a részére a kote-
lezettség vallalast tették. A Szerz6ddé nyilatkozatardl a
Biztositét irasban tajékoztatni kell.

(7) A Biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzaja-
rulasat irasban barmikor visszavonhatja. A visszavonas
kovetkeztében a szerz6dés a biztositasi id6szak végé-
vel megszlinik, kivéve, ha a Biztositott a szerz8désbe
lép.

(8) Ha a szerz6dést nem a Biztositott kototte a szerz6dés-
be barmikor a Biztositéhoz intézett nyilatkozataval be-
Iéphet. A belépéshez a Szerz6dd irasbeli hozzajarula-
sat a Biztositottnak csatolnia kell, kivéve azt az esetet
amikor a belépésre a Szerz46d§ halala miatt kerll sor.
A belépéshez a Biztositdé hozzdjarulasa nem sziksé-
ges. A belépéssel a Szerz6d6t megilletd jogok és az 6t
terheld kotelezettségek 0sszessége a Biztositottra szall
at.

(9) llyen esetekben a folyd biztositasi id6szakban esedé-
kes dijakért a Biztositott a Szerz8dével egyetemlege-
sen felel6s. A szerz6désbe belépd Biztositott kdteles a
Szerz6dbnek a szerzddésre forditott kdltségeit — ide-
értve a biztositas dijat — megtériteni.

(10) Ha a szerzddést nem a Biztositott koti a biztositasi ese-
mény bekdvetkeztéig vagy a Biztositott belépéséig a
Szerz6d6 a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szer-
z8désben bekovetkezett valtozasokrdl a Biztositottat
koteles tajékoztatni.

9.8
Biztositasi esemény
Biztositasi esemény lehet a szerz6dés szerint:
(a) a Biztositottnak a biztositasi tartam alatt bekovet-
kezett halala,
(b) az elére meghatarozott idépont életben elérése,
(c) vagy a kilonds feltételekben meghatarozott egyéb
mas esemény.
10.§
A biztositasi szolgaltatas

(1) A Biztosito csak a biztositasi 6sszeg erejéig felel. Szol-
galtatasat eurdban koteles teljesiteni.

(2) A Biztosito szolgaltatasai a biztositasi esemény és a
Biztositd szolgaltatasai terjedelmének megallapitasa-
hoz szikséges utols6 dokumentumok beérkezését ko-
vetd 15 nap mulva esedékesek.

(3) Amennyiben a Biztositd szolgaltatasara a térvényes
0rokosok jogosultak (illetéleg a Szerz6d6 egymas kozti
aranyokat nem hatarozta meg), a Biztosité a szolgal-
tatast a torvényes 6rokosok részére fejenként egyenlé
aranyban teljesiti.

11.§
A Biztosito teljesitésének szabalyai

Minden olyan jogosultra vonatkozdan, akik a Biztositdval

szemben szolgaltatasi igényt kivannak érvényesiteni, a ko-

vetkez§ kotelezettségek érvényesek:

(1) A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb a
tudomasra jutastol szamitott 5 napon belll irdsban be
kell jelenteni a Biztositonak.

(2) Abiztositasi szerz6dés szerinti szolgaltatasok kétséges
dijrendezettség esetén az utolso dijfizetés igazolasa el-
lenében kerulnek kifizetésre.

(3) A Biztosito altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul
kitoltott karbejelentét be kell kuldeni.

(4) A Biztosité a biztositési szolgéaltatas teljesitéséhez
szikséges alabbi orvosi és egyéb dokumentumokat,
igy kuldndsen a kedvezményezett tigyfél azonositasa-
hoz sziikséges iratokat is bekeéri:

Amennyiben a biztositasi esemény a megélés, ugy:
« életben lét igazolasa (személyazonossagot igazold
dokumentum),

* biztosito teljesitésének maodjara és helyére vonatkozé
nyilatkozat (postai uton, vagy atutalassal bankszam-
lara),

* cselekvbképtelen, vagy korlatozottan cselekvéképes
Kedvezmeényezett esetén gyamhatésagi hozzajaruld
hatarozat.

Amennyiben a biztositasi esemény a halaleset, vagy ret-
tegett betegség bekovetkezte, ugy:
* a halotti anyakonyvi kivonat,

* halott vizsgalati bizonyitvany, illetve,

* hivatalos orvosi igazolas a halal okardl (kérbonctani
felszdlitd, vagy a halaleset kapcsan tortént kérhazi ke-
zelés zarojelentése),

« haldlesettel, vagy rettegett betegséggel kapcsolatos
orvosi dokumentacio,

* halalesettel kapcsolatos hatdsagi dokumentacio,

* a halalesetet vagy a rettegett betegség bekovetkeztét
megel6zb ellatasok dokumentumai (kérhazi zardjelen-
tések, ambulans lapok, rontgen leletek, kezelésekkel
kapcsolatos dokumentumok, laboratériumi eredmé-
nyek),

* a halalesetet kdvetd vizsgalatok iratai, dokumentacioi
(boncolasi jegyz6kodnyv),

 a kedvezményezett azonositdsahoz szikséges doku-
mentacio,

*amennyiben renddri intézkedés tortént, a rendérségi
jegyz8konyv és az eljarast lezaré hatarozat ideértve
egyéb hatésagi eljaras soran késziilt dokumentumo-
kat is,

*amennyiben munkahelyi baleset volt, a munkahelyi
baleseti jegyz6konyv,

« cselekvBképtelen, vagy korlatozottan cselekvéképes
Kedvezményezett esetén gyamhatdsagi hozzajaruld
hatérozat,

« tdrvényes 6rokods, mint Kedvezményezett megjeldlése
esetében az O0rokds megnevezését tartalmazd koz-
jegyzdi végzés.

A fenti dokumentumokat masolatban kell a Biztosité
részére eljuttatni, kétség esetén a Biztositd kérheti az
eredeti dokumentum bemutatasat vagy hitelesitett ma-
solatat.

(5) A Biztosit6 a biztositasi 6sszeg kifizetése alél men-
tesiil, ha a fenti rendelkezésekben foglalt kotelezett-
ségeket megsértik, és ezaltal a Biztosité kotelezett-
sége szempontjabol lényeges koriilmények valnak
kiderithetetlenné.



(6) Amennyiben az ligyfélnek nincs euréban vezetett
bankszamlaja, de eurds a biztositasi szerzédése,
akkor a lejarati/visszavasarlasi/karkifizetési 6ssze-
get kérheti forintban vezetett bankszamlamra is, de
a Biztosito altal teljesitett eurés 6sszeget az ligyfél
szamlavezet6 hitelintézet fogja atvaltani forintra a
hitelintézet altal nyilvantartott devizaarfolyam sze-
rint. Ennek esetleges arfolyamkockazata/koltségei
az ligyfelet terhelik.

12.§
A biztositasi dij

(1) Abiztositasidij kiszamitasa a Biztosito kalkulaciéja alap-
jan a Biztositott életkoranak, egészségiallapotanak, illet-
ve egyebkockazatikorilményeinek, valamintabiztositas
tartamanak és 6sszegének figyelembevételével torténik.
A Biztosité a Biztositott életkorat ugy allapitia meg,
hogy a biztositas kezdetének évszamabdl levonja a
Biztositott szliletésének évszamat (belépési kor).

(2) Az atlagtol eltéré kockazat esetén a Biztositd biztositasi
potdijat vagy zaradékban, a kockazat elbiralas ered-
ményének flggvényében az ajanlattol eltérd feltétele-
ket allapithat meg.

(3) Abiztositasi szerz6dés lehet egyszeri dijas, vagy folya-
matos (éves) dijfizetésl. Az egyszeri dijat a szerz6dés
megkdtésére iranyuld ajanlat megtételekor kell megfi-
zetni. A folyamatos diju biztositasi szerz6dés esetén az
elsd biztositasi dij - ami az elsd biztositasi évre vonat-
kozik - a biztositasi szerz6dés megkoétésekor, minden
tovabbi dij pedig annak a biztositési id6szaknak az elsé
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Részletfi-
zetés esetén a gyakorisagnak megfeleld id6szak(ok)
kezd6napjan esedékes a dijfizetés. A biztositasi szer-
z6dés esedékes dijait Euréban kell megfizetni a Biz-
tosité ajanlaton megadott és erre a célra fenntartott
bankszamlajara. Az Euréban vezetett bankszamlara
banki atutalassal, vagy bankban, a bankszamlara
torténé készpénzes fizetéssel kell a dijfizetést tel-
jesiteni. A dijfizetés felmeriilé koltségei a Szerz6dé6t
terhelik. A Biztosité dijfizetésként csak a megadott
bankszamlara és megadott pénznemben torténd
teljesitést fogadja el, az ettdl eltérd teljesités nem
mindsul teljesitésnek és a téves utalasbodl eredd
mindennemii kévetkezményt a Szerz6d6é koteles
viselni, igy az arfolyam kiilonb6zetbél eredé kovet-
kezményeket is.

(4) A biztositasi dij részletekben fizetése csak a Biztosi-
té kuldn erre vonatkozd engedélye alapjan térténhet.
A Biztosito akkor jarulhat hozza az éves biztositasi dij
részletekben torténd megfizetéséhez, ha azt a biztosi-
tasi termékterv megengedi, valamint, ha a Szerz6d6
kotelezettséget vallal a potdijak megfizetésére. Ha a
biztositasi esemény bekdvetkezésekor a folyd évi biz-
tositasi dij részleteit még nem fizették ki, valamint, ha
a Biztosito a biztositasi dijfizetési késedelm miatt kény-
szerll arra, hogy a fennall6 dijkdvetelését peres uton
érvényesitse, ugy a folyd évi dij valamennyi részlete
azonnal esedékessé valik és a biztositasi dij a Biztosito
valamennyi szolgaltatasabdl levonhato.

(5) Arra nézve, hogy a biztositasi dij megfizetése kell6 id6-
ben megtértént-e, a befizetésnek a Biztositdé szamlaja-
ra torténé beérkezési idépontja az iranyado.

(6) A Biztosito eseti dontésével a dij megfizetésére halasz-
tast adhat.

(7) Amennyiben a biztositasi dij, illetve dijeléleg bar-
mely jogcimen a Szerz6do6 részére visszafizetésre
keril, a visszautalando6 0sszeget a Biztosito kizaro-
lag hitelintézet utjan Euréban teljesitheti.

(8) A Biztositasi dijat a Szerz6d6 a biztositas tartama alatt
megemelheti, vagy csOkkentheti az altala megkotott
biztositasi szerz6dés kulonds szerzddési feltételeiben
meghatarozott minimalis biztositasi 6sszegnek megfe-
leld biztositasi dij 6sszegéig. A Biztositd ebben az eset-
ben Uj biztositasi 6sszeget fog megallapitani.

13.§
A dijfizetés elmulasztasanak kdévetkezményei

(1) A biztositasi dijat a Biztositd az elsé évben birdsagi
uton érvényesitheti; ezt kdvetéen csak akkor élhet e jo-
gaval, ha abban az évben a Szerz6d6 a dijfizetést mar
megkezdte, vagy a dijfizetésre halasztasban allapodtak
meg.

(2) Ha az esedékes dijat nem fizetik meg a Biztosité - a
kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett - a
Szerz6d6t a felszolitas elkiildésétdl szamitott legalabb
30 napos pothatarid6 tlizésével a dijfizetésre irasban
felszolitja. A poéthataridé eredménytelen elteltével a
szerz8dés az esedékesség napjara visszamend ha-
tallyal dijmentesitésre kerll, ha az esedékességkor a
szerz8dés rendelkezett dijmentesitett biztositasi dsz-
szeggel. Ha a pothataridé eredménytelendl telik el és
a szerz6dés az esedékesség napjan nem rendelkezik
dijmentesitett biztositasi 6sszeggel, akkor a Biztosité a
Szerz8d6 ez iranyu rendelkezése esetén az esedékes-
ség napjan aktudlis visszavasarlasi értéket tériti és a
szerzddeést torli. Az lgyfél rendelkezésének hianyaban
a Biztositd a szerz6dést a visszavasarlasi érték kifizeté-
se nélkdl térli. Ennek hidnyaban a szerz6dés megszi-
nik. Ebben az esetben a Szerzdd6 elévdilési idén be-
[0l jogosult visszavasarlasi 6sszeg medfizetését kérni.
Amennyiben a Szerz6d6 az elsd éves dijat nem fizeti
meg, Ugy a szerzddeés kifizetés nélkil megszinik.

14.§
Eléviilés
A biztositasi szerz6désbdl eredd igények 5 év alatt évilnek
el. Az elévilés kezdete a szerz6dés megsziinésének id6-
pontja.

15.§
irasbeliség
A biztositasi szerz6déssel 6sszefliggé valamennyi megal-
lapodast, bejelentést, ajanlatot és nyilatkozatot irasba kell
foglalni, illetve irasban kell megtenni. A Szerz6d6 vagy a
Biztositott nyilatkozata a Biztositéval szemben akkor hata-
lyos, ha az a Biztosit6 valamely szervezeti egysége részére
irasban igazolhaté médon bejelentésre kerl.

16.§
Egyszeri nyilvantartasi koltség, potkotvény kiallitasa

(1) A Biztosito a biztositasi szerz6dés kezeléséért egysze-
ri, nyilvantartasi koltséget szamol fel, mely magaban
foglalja az esetlegesen - Szerz6dd kérelmére - pétidla-
gosan kiallitando kotvény koltségét is.

(2) A potkotvény kiallitasaval az eredeti kotvény érvény-
telenné valik, amely tény a pétkdtvényen feltlintetésre
kerdl.
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17.§
A maradékjog

Ha a kockazati életbiztositasnak nem mindsilé életbiz-
tositasi szerzédés barmely okbdl a biztositasi 6sszeg
kifizetése nélkll szlinik meg, a Biztositd a szerz6dés-
ben meghatarozott visszavasarlasi dsszeget fizeti ki
(maradékjog).

A halal esetére jard szolgaltatas a visszavasarlasi 6sz-
szegre korlatozodik, ha a biztositasi esemény oka az
alabbi felsorolasban megtalalhato:

* Magyarorszag haborius eseményekbe keveredett,
vagy Magyarorszagot nukledris katasztrofa érte,

* a Biztositott egyéb haborus cselekményekben, vagy
lazadasban, felkelésben, terror cselekményben vett
részt, vagy ha bels6é zavargasban a zavargast szitok
oldalan allt,

* a Biztositottat blincselekmény elkdvetése miatt halal-
ra itélték, és az itéletet végrehajtottak,

A halal esetére jar6 szolgaltatas a visszavasarlasi 6sz-

szegre korlatozodik versenyeken vald részvétel esetén.

Egyéb kifejezett megallapodas hidnyaban a haldl ese-

tére jard szolgaltatas akkor is a visszavasarlasi 6sszeg-

re korlatozédik, ha a halal:

* kuldnleges pilotatevékenység gyakorlasa soran (pl.
sarkanyrepuld, hélégballon, sikléernyd, ejtéernyds ug-
raés), illetve helikopter-piléta vagy katonai pilotateve-
kenység gyakorlasa soran,

* valamilyen veszélyes sportag (izése (pl. falmaszas,
mélytengeri buvarkodas) soran,

e versenyeken, vagy az azokhoz tartozé edzéseken
torténd részvétel kovetkeztében, valamilyen motoros
szarazfoldi, 1égi, vagy vizi jarmivon kévetkezik be.

Ongyilkossag elkdvetése: teljes biztositasi védelem all
fenn, ha a Biztositott a szerz6dés megkotésétdl sza-
mitott két év elteltével kovet el dngyilkossagot. E ha-
taridén bellli 6ngyilkossag esetén a Biztosité a vissza-
vasarlasi osszeget fizeti ki. Teljes biztositasi védelem
akkor is fennall, ha a Biztosit6 felé igazoljak, hogy az
ongyilkossagot a szabad cselekvéképességet korlato-
z0 kéros elmeallapotban kovették el.

A Biztosito a visszavasarlasi 6sszeget fizeti ki, ha a ha-

lal bekdvetkezésekor a Biztositott kimutathatéan fert6-

z6tt volt a human immunhianyt okozé virussal (HIV) és/
vagy szervezetében kialakult a szerzett immunhianyos
szindroma (AIDS).

Mentesil a biztositasi 0sszeg kifizetése aldl a Biztosito,

ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos maga-

tartasa kovetkeztében vesztette életét. Ebben az eset-
ben a visszavasarlasi 6sszeg az 6rokosoket illeti meg,
és abbol a Kedvezményezett nem részestilhet.

Abiztositasi 6sszeg kifizetése nélkil szlinik meg a szer-

z8dés, és a Biztositod a visszavasarlasi 0sszeget kote-

les kifizetni, ha a Biztositott szandékosan elkdvetett,
sulyos blincselekménye folytan, azzal 6sszefliggésben
hal meg.

A Szerz8d6 a maradék jogat a biztositasi id6szak utolso

napjara vonakozoan gyakorolhatja abba az esetben ha

az elsd éves biztositasi dij befizetésre kerul.

Amennyiben a Szerz6dd a maradékjogaval él - a visz-

szavasarlasi érték a szerzddés kezdetétdl a mara-

dékjog érvényesitésének idépontjaig eltelt biztositasi
id6szakhoz igazodd médon az esedékes és befizetett
biztositasi dij kockazati dijrésszel csokkentett

(a) elsb éves dijrészének legalabb a 20%-a,
(b) masodik éves dijrészének legalabb az 50%-a,

(c) harmadik és minden azt kovet6 éves dijrészeinek
legalabb 80%-a.
Lasd még 18.8.

(10) A maradékjog gyakorlasa kdvetkeztében esetlegesen
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felmerll6 adofizetési kotelezettségrél szold tajékozta-
tas az Ugyfél-tajékoztatd 2. oldalan a (4) bekezdésben
.ROvid 6sszefoglalé a hatalyos addzasi szabalyokrél”
cimmel talalhaté meg.

18.§
Visszavasarlas
A Szerz6d6ét megilleti a biztositasi szerzédés felmon-
dasanak joga, amit a Szerz6d6 a Biztositohoz intézett
irasbeli nyilatkozattal gyakorolhat. A Biztosité szolgal-
tatasként ebben az esetben a visszavasarlasi 6sszeget
tériti (lasd még: maradékjog).
A biztositasi szerz6désnek az egyes biztositasi évfor-
duldkon érvényes visszavasarlasi értékeit - a tovab-
biakban: évfordulos érték - a biztositasi kétvényben
szerepl6 Termékismertetd tartalmazza. A biztositasi év
kdzben torténd visszavasarlasra csak dijmentesitett
szerz8dés esetén van lehet6ség. Ez esetben a vissza-
vasarlasi 6sszeg meghatarozasa a biztositasi év elején
€s vegeén érvenyes ertékek alapjan, a biztositasi évbdl
a visszavasarlasi kérelem elbterjesztésének idépontja-
ig eltelt id6 alapul vételével torténik.
A visszavasarlasi 6sszeg nem egyezik meg a befize-
tett biztositasi dijak 6sszegével. A visszavasarlasi 6sz-
szeg kifizetésével a biztositasi szerz6dés megszlinik. A
visszavasarlassal megsziint szerz6dés nem léptethetd
Ujra hatalyba.
19.§
Dijmentes leszallitas
Dijmentesitésre akkor kerilhet sor, ha a biztositasi
szerz8dés visszavasarlasa lehetséges és mar keletke-
zett dijmentes biztositasi 6sszeg, ebben az esetben a
biztositasi védelem dijmentes biztositasi 6sszegen ma-
rad fenn, és a kiegészitd biztositasok megszlinnek.

A Szerz8d6 a tartam alatt az (1) bekezdésben foglal-
takra figyelemmel kérelmezheti a biztositds dijmentes
leszallitasat.

20.§
Jaradék vasarlasanak lehetésége

A Biztositd jaradékbiztositasai 6nallo termékek, mely-
nek megvasarlasa nem kozvetlenil kotédik lejard biz-
tositashoz.

A biztositas id6tartamanak lejarata esetén a lejarati
biztositasi 6sszegbdl jaradék biztositas is vasarolhato,
melynek nagysagat a Biztosito a kifizetési 0sszeg ese-
dékességének idépontja szerint, a Szerz6d6 altal va-
lasztott jaradéktermék termékterve szerint kalkulalja és
err6l a Szerz6dét tajékoztatja.

A jaradék dOsszegének kiszamitdsanal az ajanlatban
megjelolt jaradéktermék és a Jaradékos belépési kora
az iranyado.

21.§
Tobblethozam-visszajuttatas

A Biztositd a befizetett dijak terméktervben meghata-
rozott részébdl életbiztositasi dijtartalékot képez, amit
a vonatkozo jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen be-
fektet. A technikai hozamrésszel cstkkentett befekteté-



si hozam legalabb 85%-at a Biztositd a tébblethozam-
visszajuttatasra jogosult Szerz6d6k Osszességének
visszajuttatja.

(2) A tobblethozam visszajuttatasa az életbiztositasi dijtar-
talékot, illetve a (4) szerinti nyereségtartalékot is ma-
gaban foglalé matematikai tartalékba a befektetés évét
koveté mérlegév végén torténik.

(3) Atechnikai hozamrész az a technikai kamatlabbal sza-
mitott hozamdsszeg, amellyel a Biztosité az életbiztosi-
tasi dijtartalékot a biztositasi dijkalkulacioban garantalt
maodon évente megndveli.

(4) Amennyiben a kuldnos feltételek szerint tdbblethozam-
visszajuttatasra van lehet6ség, ez a biztositasi évek
végén, leghamarabb a masodik biztositasi év végén,
a terméktervnek megfeleléen torténik. A Biztositd a jo-
vairt tébblethozamot az adott szerz6dés matematikai
tartalékaba helyezi, ahol az a tovabbi egész évekre vo-
natkozéan kamatos kamattal kamatozik. Az igy jovairt
tobblethozamok nyereséget alkotnak (nyereségtarta-
lék), ami a termékleirdsban meghatdrozott biztositasi
események valamelyikének bekdvetkeztekor a bizto-
sitasi 0sszeggel egyutt az arra jogosultnak kifizetésre
kerdl.

(5) A Biztosit6 a matematikai tartalékkal rendelkez8, de
tdbblethozam-visszajuttatasra nem jogositd termékek
esetén a hatérozott idére szdl6 haldleseti kockazati
biztositasok matematikai tartalékainak befektetésébdl
szarmazd tobblethozamot a tébblethozam-visszajutta-
tasra jogosito termékek tdbblethozamaval egyutt juttat-
ja vissza.

(6) A Biztosito a tobblethozam szerzédésre jutd részét ugy
juttatja vissza, hogy a befektetési nyereséget a biztosi-
tas tartama alatt az adott évre megallapitott nyereség-
kamatlabbal szamitja és a szerz6dés tartamanak ma-
sodik évétdl kezd6dben az igy kalkulalt tobblethozamot
a szerz6désen jovairja.

(7) Az egyes szerz6dések tobblethozam-visszajuttata-
sa a kamatnyereség-hanyadbdl és a zardnyereség-
hanyadbdl all. Ezeket a Biztosité a terméktervnek meg-
feleléen kalkulalja.

(8) A kamatnyereség-hanyad abbdl a tobbletbdl képzédik,
amelyet a Biztositd a technikai hozamrészen tulmené-
en az életbiztositasi dijtartalék befektetésebdl ér el. A
kamatnyereség-hanyadot a Biztosité az el6z8 évi zaro
életbiztositasi dijtartalék technikai kamattal cstkkentett
hozamanak (tébblethozamanak) szazalékaban, egy-
éves kamattal ndvelten szamitja.

(9) A zéaronyereség-hanyad a biztositasi tartam lejartakor
az utolso év zard életbiztositasi dijtartalékabdl szami-
tott kamatnyereség-hanyad egyéves kamattal nem n6-
velt értéke.

(10) A Biztosité a Szerz6d6t biztositasi szerz8dése tobblet-
hozamanak visszajuttatasardl a szerz6dés megkdtését
koévetéen minden évben egyszer irasban értesiti.

22.§
Konverziés szabalyok

(1) A Szerz6dd és a Biztosit6 megallapodnak abban,
hogy a szerzédésben vallalt kotelezettségeiket
Euré pénznem-ben teljesitik.

(2) Megallapodnak tovabba abban, hogy amennyiben
a fent megjelolt pénznem Magyarorszag teriiletén a
szerz6dés hatalybalépését kovetéen nem mindsiil

jogszeri fizetéeszkoznek, vagy

* ha a Magyar Nemzeti Bank és/vagy Magyarorszag
kormanyanak arfolyam politikaja, monetaris politi-
kaja, vagy egyéb gazdasagpolitikai dontése, vagy

* barmilyen jogszabalyi rendelkezés, korlatozas ill.
tilalom, vagy

*a Biztosité befolyasan kiviil es6 barmely egyéb
koriulmény kovetkeztében:

* a Biztositonak vagy a Szerzédének nincs jogszeri
lehetésége az Euré pénznem Magyarorszag teru-
letén torténd beszerzésére, vagy

* a Biztositonak nincs jogszerii lehetésége Magyar-
orszag teriiletén torténé fenntartasara, vagy

* a Biztositonak nincs jogszerii lehetésége Magyar-
orszag teriiletén létrejott eurdos szerzédéseinek
tartalékait Magyarorszag teriiletén kiviil Euré esz-
kozbe fektetni és/vagy ezen befektetéseket fenn-
tartani, ugy ebben az esetben a Biztosité - a fenti
korilmények mérlegelése és sajat dontése alap-
jan - jogosult a szerz6désben meghatarozott ko-
telezettség (biztositasi 6sszeg, biztositasi dij, stb.)
pénznemét Magyarorszagon az atvaltas idépont-
jaban érvényes torvényes pénznemére atvaltani
(konvertalni), és a hivatkozott kotelezettségeket az
atvaltas idépontjatol kezdve ebben a pénznemben
kifejezni.

(3) Az atvaltas idépontjatol fogva a Biztosito és a Szer-
z6d6 kotelezettségeiket az uj pénznemben koételes
teljesiteni, és a szerz6dés barmely Euré pénznemre
torténd hivatkozasa érvénytelenné valik.

(4) A Biztosit6 az atvaltast egy adott idépontra megha-
tarozottan - sajat dontése alapjan - a Magyar Nem-
zeti Bank vagy egy, a Biztosité altal megjelolt keres-
kedelmi bank altal kozzétett devizaarfolyam alapjan
végzi el.

(5) Az atvaltast kovetden a biztosité uj kotvényt bocsat
ki a biztositasi 6sszeg és a dij, valamint a maradék-
jog uj pénznemben torténd feltiintetésével.

23.§
Ertékkovetés
Az értékkovetés (indexalas) a biztositas dijanak és a bizto-
sitasi 6sszegnek - a kargyakorisagtol fuggetlenul - az Inde-
xalasi Zaradékban meghatarozott modszer alapulvételével
tortén6é emelése, amelyre évente egy alkalommal kerllhet
sor a Felek megallapodasa szerint. A Szerz6d6 altal atvett
Indexalasi Zaradék a biztositasi szerz6dés részét kepezi.

24.§
Felmondas

(1) A Szerz8d6, ha az elsé évi biztositasi dijat befizették, a
szerzBdést a biztositasi id6szak utolsé napjara, irasban
felmondhatja.

(2) A Biztositd az életbiztositasi szerz6dést — a biztositasi
kockazat jelent6s novekedésének esetét kivéve — nem
mondhatja fel.

(3) A szerzddést irasban, a biztositasi id6szak végére kell

felmondani. A felmondasi id6 30 nap.

25.§
A kockazatviselés helyreallitasa (reaktivalas)
A dijmentesitett szerzédés dijfizetésének helyreadllitasa

(1) Amennyiben a Szerz6d6 az els6 éves dijat nem fizeti
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meg, Ugy a szerz8dés kifizetés nélkil megszlinik. Az
elsdé elmaradt dijesedékességtdl szamitott hat hona-
pon belil a Szerz6d6 a kockazatviselés helyreallita-
sara vonatkozo irasbeli kérelmet terjeszthet el6 (és
azt a Biztosito elfogadja), tovabba a teljes dijhatralé-
kot - az id6aranyos késedelmi kamattal megndvelve -
befizetik, ugy a Biztositd kockazatviselése a teljes dij-
hatralék befizetését kovetdé nap 0. érajakor Ujrakezd6-
dik.

Amennyiben a szerzddés dijmentes leszallitdsa mar
megtortént a Szerz6dé kérheti a dijfizetés helyrealli-
tasat.

Az (1) - (2) bekezdésben foglaltak tovabbi feltétele,
hogy a Biztositott életben van, és Uj egészségulgyi nyi-
latkozatot tolt ki, vagy a Biztositd kérésére orvosi vizs-
galaton vesz részt és ezek elbiralasaval azt a Biztositd
elfogadja. A biztositas az eredeti tartalommal és Osz-
szeggel Iép Ujra hatalyba.

A Biztosit6é a szerzdédés dijmentesitésének és a dij-
fizetés helyreadllitasanak idépontja k6zott a dijmen-
tes biztositasi 6sszeg erejéig vallalja a kockazatot,
megsziint szerz6dés esetében pedig a megsziinés
és a reaktivalas kozt kockazatot nem vallal.

26.§
Biztositasi titok
Biztositasi titok minden olyan - mindsitett adatot nem
tartalmazo - a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositas-
kozvetitd rendelkezésére allé adat, amely a biztosité a
viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitdé egyes Ugyfelei-
nek - ideértve a karosultat is - személyi kérilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biz-
tositéval kotott szerz6déseire vonatkozik.

A Biztosito, a biztositaskozvetitd tigyfeleinek azon biz-
tositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerz8déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja
csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modosi-
tasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzé-
désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez sziksé-
ges, vagy a Biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi
LXXXVIII. térvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.
E céltol eltérd célbdl végzett adatkezelést a Biztositd
vagy a biztositaskozvetitd csak az lgyfél el6zetes hoz-
zdjarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa
miatt az Ggyfelet nem érheti hatrany és annak megada-
sa esetén részére nem nyujthaté eldny.

A biztositasi titok tekintetében, id6ébeli korldtozas nél-
kdl - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi
kotelezettség terheli a biztositot, a biztositoé tulajdono-
sait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz
a biztositoval kapcsolatos tevékenységik soran barmi-
lyen médon hozzjutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személy-
nek, ha a biztosité Ggyfele vagy annak térvényes kép-
visel6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkdrt pontosan
megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad
vagy jogszabaly szerint a titoktartasi kotelezettség nem
all fenn a 27.§ szerint.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

(a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl
az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithaté meg,

(6)
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(b) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes
adatnak nem min8sul6 adatok atadasa,

(c) a pénzugyi konglomeratumok kiegészit6 felligyele-
térdl szolo torvényben foglalt rendelkezések teljesi-
tése érdekében torténd adatatadas.

A Biztosité a létre nem jott biztositasi szerz8déssel kap-
csolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig
a szerz6dés létrejottének meghiusulasaval kapcsolat-
ban igény érvényesithetd.

27.§
A Biztosit6 luigyfelei adatainak kezelése
és az adattovabbitas részletszabalyai

A Szerz6d6 és a Biztositott kérésére a Biztositd kote-
les az altala vezetett nyilvantartasban az lgyfélrdl ta-
rolt adatokrol felvilagositast adni, valamint az Ugyfél
altal kezdeményezett adathelyesbitéseket atvezetni.
Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6é adatok te-
kintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve
a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyako-
rolhatja.

A Biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogvi-
szony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kap-
csolatban igény érvényesithetd.

A Biztositoé a biztositasi titoknak minésulé adatokat az
alabbi szervezetek részére jogosult tovabbitani:

(a) a feladatkdrében eljar6 Magyar Nemzeti Banknak,

(b) a folyamatban Iévé biintet6eljaras keretében eljaro
nyomoz6 hatésagnak és Ugyészségnek, tovabba
az altaluk kirendelt szakértének,

blntetélgyben, polgari peres vagy nemperes el-
jarasban, kozigazgatasi hatarozatok birésagi felll-
vizsgalata soran eljaré birésaggal, a birésag altal
kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi ugy-
ben eljaré 6nallé birésagi végrehajtoval, a termé-
szetes személyek adossagrendezési eljarasaban
eljaré fohitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolga-
lattal, csaladi vagyonfelligyel6vel, birésaggal,

a hagyatéki ugyben eljaré kozjegyzének, tovabba
az altala kirendelt szakértének,

ha adéugyben, az adohatdsag felhivasara a Bizto-
sitét térvényben meghatarozott kérben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzé-
désbdl ered6 adokotelezettség ala esd kifizetésrdl
torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotele-
zettség terheli, az adéhatosagnak,

(f) az adohatésagnak a Magyarorszag Kormanya és
az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kdzott a
nemzetkdzi adougyi megfelelés elémozditasardl és
a FATCA szabalyozas végrehajtasarol sz6lo Megal-
lapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefug-
g6 egyes torvények modositasardl szold 2014. évi
XIX. térvény alapjan az adé- és egyéb kdzterhekkel
kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egylttmu-
kédés egyes szabalyairdl sz6l6 2013. évi XXXVII.
torvény 43/B-43/C. §-aban, illetbleg az Aktv. 43/H.
§-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez,

(g) afeladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat-
nak,

(h) a Biztositoval, a biztositaskdzvetitével, a szakta-
nacsadodval, a harmadik orszagbeli biztosito, flg-
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getlen biztositaskdzvetité vagy szaktanacsadd ma-
gyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti
szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozve-
titéi, szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfelligyeleti feladatkorében eljaro6 Gazdasagi
Versenyhivatalnak,

(i) a feladatkorében eljaré gyamhatosagnak,

() az egészseégugyrél szold 1997. évi CLIV. térvény

108. § (2) bekezdésében foglalt egészségugyi ha-

tésagnak,

a kulén térvényben meghatarozott feltételek meglé-

te esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasa-

ra, titkos informaciogytjtésre felhatalmazott szerv-

nek,

(I) a viszontbiztositénak, valamint k6zds kockazatval-
lalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallalo
biztositoknak,

(m)az allomany-atruhazas keretében atadasra kertild
biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az at-
vevol biztositonak,

(n) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzdvel, tovabba a konyvvizsgaldi feladatok ella-
tasahoz sziukséges adatok tekintetében a konyv-
vizsgaldval,

(o) a feladatkorében eljaré alapvet6 jogok biztosanak,

(p) afeladatkdrében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és In-
formacioszabadsagi Hatdsagnak.

A Biztositd jogosult az adatokat tovabbitani, amennyi-
ben az a)-k), pontban megjeldlt szerv vagy személy iras-
beli megkereséssel fordul hozz4, amely tartalmazza az
ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését,
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat,
azzal, hogy az I)-m) és o)-p) pontban megjeldlt szerv
vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adat-
kérés céljat és jogalapjat kdteles megjeldini. A cél és a
jogalap igazolasanak mindsll az adat megismerésére
jogosité jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

(4) A Biztosito, biztositaskozvetitd, biztositasi szaktanacs-

ad6 a nyomozo hatésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat
€s az Ugyészség irasbeli megkeresésére akkor is kote-
les haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel
arra, hogy a biztositasi Ugylet

(a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
torvényben foglaltak szerinti kabitészerrel vissza-
éléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, ter-
rorcselekménnyel, robbandéanyaggal vagy robban-
tészerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy I6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blnszovetségben
vagy blnszervezetben elkdvetett blincselekmény-
nyel,

a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabito-
szer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének elésegitésével, Uj pszicho-
aktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus finanszirozasaval, robbanéanyaggal
vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel
vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, bln-
szOvetségben vagy bilnszervezetben elkdvetett
blncselekménnyel van dsszefliiggésben.

(b)

(5) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositd al-
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tal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik

orszagbeli adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik or-

szagbeli adatkezel6) t6rténé adattovabbitas abban az
esetben, ha

* a biztositd lgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozza-
jarult vagy,

*az adatalany hozzajarulasanak hianyaban az adat-
tovabbitasnak térvényben meghatarozott adatkore,
célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a
személyes adatok védelmének megfeleld szintje az
informacios onrendelkezési jogrél és az informacio
szabadsagrol szolé 2011. évi CXIl.tv. 8. § (2) bekez-
désében meghatarozott barmely médon biztositott.

A biztosito, a biztositaskdzvetité és a biztositasi szak-
tanacsaddé a nyomozo hatdésagot a ,halaszthatatlan in-
tézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban el6irt
ugyészi jovahagyast nélkllozé megkeresésére is kote-
les tajékoztatni az altala kezelt, az adott liggyel 6ssze-
fliggd, biztositasi titoknak mindsulé adatokral.

Abiztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskozve-
tité és a biztositasi szaktanacsadd az Eurdpai Unio altal
elrendelt pénzugyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasarol szoldé toérvényben meghatarozott beje-
lentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét
a felligyeleti ellen6rzési eljaras soran az 6sszevont ala-
pu felligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek
a pénzigyi csoport iranyitd tagja részére torténé atada-
sa.

A biztositasi titoknak min6sulé adatoknak masik tagal-
lamba térténd tovabbitasa esetén a belfdldre torténd
adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket kell alkal-
mazni.

(10) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all

fenn abban az esetben, ha

*a magyar blnulddzd szerv - nemzetkdzi kotelezett-
ségvallalas alapjan kulfoldi blnildozé szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl - irasban kér biz-
tositasi titoknak mindsilé adatot a biztositétol,

«illetéleg ha a pénziigyi informaciés egységként miiko-
dé hatdésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszi-
rozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol szolo
térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva
vagy kulfoldi pénzigyi informacids egység irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biz-
tositasi titoknak mindsilé adatot a biztositétol.

(11) Abiztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all

(1)

fenn a mindenkor hatalyos hitelintézetekrél és a pénz-
ugyi vallaklozasokrol szolé torvényben meghatarozott
pénzugyi intézménnyel szemben a pénzlgyi szolgal-
tatasbol ered6 koveteléshez kapcsoldédd biztositasi
szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzugyi intézmény
irasbeli megkereséssel fordul a biztositdhoz, amely tar-
talmazza az lgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés
megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
€s jogalapjat.

28.§
A fogyasztéi panaszok kezelése

Amennyiben a Szerz6d6 vagy a Biztositott a Biztositd
szolgaltatasaval vagy a biztositasi szerz8dés kezelésé-
vel nem elégedett, panaszt terjeszthet el6 a GRAWE
Eletbiztosit6é Zrt-nél a (2) bekezdésben felsorolt elér-
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het6ségek valamelyikén. Amennyiben a Biztosité az
ugyfél panaszat elutasitja, valaszlevelében a Biztosito
tajékoztatja az ugyfelet arrol, hogy panaszaval - annak
jellege szerint - a Magyar Nemzeti Bank, Fogyasztévé-
delmi Kézpont vagy a Pénzlgyi Békéltet6 Testulet elja-
rasat kezdeményezheti.

A panasz el6terjesztésének lehetéségei:

A Szerz6dd vagy a Biztositott a kdvetkezd elérhetdsé-
geken terjeszthet eld panaszt:

(a) iréasban a I§6vetkezc’5 cimre:
GRAWE Eletbiztositd Zrt. Budapesti Igazgatdésaga
1124 Budapest, Jagell6 at 20/A

(b) telefonon a kdvetkez6 telefonszamon:
+36-1-202-1211

(c) telefaxon a kovetkez6 telefax szamon:
+36-1-355-5530

(d) elektronikus uton a kévetkez6 e-mail cimen:
info@grawe.hu

(e) személyesen az Ugyfél-tajékoztato (2) bekezdésé-
ben megijeldlt cimeken.

A fentieken felll a Szerz6d6 vagy a Biztositott jogosult

fogyasztéi jogvita miatt a Pénzlgyi Békéltetd Testullet-

hez fordulni, illetve a jogérvényesités érdekében a birdi

utat igénybe venni.

A Pénzligyi Békéltetd Testllet elérhetbségei az
alabbiak:

Pénzlgyi Békéltetd Testllet

Székhelye:

1133 Budapest, Vaci ut 76. (Capital Square Irodahaz,
Drava utcai bejarat, foldszint)

Levélcime altalanos ugyekben:
1525 Budapest, Postafiok 172.

Levélcime elszamolassal, szerz6dés moédositassal
kapcsolatos ligyekben:
1539 Budapest, Postafiok 670.

Telefon: +36-80-203-776
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Internet: www.mnb.hu/bekeltetes

A Szerz8dbének jogaban all a biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos panasszal vagy bejelentéssel a Magyar
Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztévédelmi Kozpontja-
hoz fordulni az alabbi cimen:

Székhelye:1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levélcime:1534 Budapest BKKP Postafiok: 777.

Telefon: +36-80-203-776

Telefax:  +36-1-489-9102

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Internet: www.mnb.hu/fogyasztovedelem

29.§
Iranyadé jog

A biztositasi szerz6désekre a magyar jog az iranyado.

30.§
Egyéb koltségek

Mindazokért az egyéb szolgaltatasokért, amelyekre vonat-
kozdan jelen Feltételek rendelkezést nem tartalmaznak, a
Biztosito kilon koltséget szamithat fel.

(1)
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31.8
A veszélyk6zosség védelme céljabdl torténo
adatatadas

A biztosité (e § alkalmazasaban: megkeresd biztositd)
- a veszélykozosség érdekeinek a megodvasa érdeké-
ben - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben
vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgal-
tatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld
teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyozasa céljabdél megkeresés-
sel fordulhat mas biztositéhoz (e § alkalmazasaban:
megkeresett biztositd) az e biztositd altal - a biztositasi
termék sajatossagainak a figyelembevételével - kezelt
€s az alabbiakban meghatarozott adatok vonatkozasa-
ban, feltéve, ha a megkeresd biztosité erre vonatkozé
jogosultsaga a biztositasi szerzédésben (a Biztosité Al-
talanos Szerzddési Feltételeiben) rogzitésre kertilt.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfeleld
megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meg-
hatarozott megfelel6 hataridében, ennek hianyaban a
megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon
belll koételes atadni a megkeres6 biztositonak.

A megkeresd biztositd az életbiztositasi agazatokhoz,

valamint a nem-életbiztositasi agazatok koziul a bal-

esetbiztositashoz tartozé szerz6dés teljesitésével kap-

csolatban az aldbbi adatokat kérheti:

(a) a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett sze-
mély azonositoé adatait;

(b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6dé-
ses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara
vonatkozo6 adatokat;

az a) pontban meghatarozott személyt érinté ko-
rabbi - az e bekezdésben meghatarozott agazathoz
tartoz6 szerz6déssel kapcsolatos - biztositasi ese-
ményekre vonatkoz6 adatokat;

a megkeresett biztositonal megkotott szerzédeés
megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat fel-
méréséhez szlkséges adatokat; és

a megkeresett biztositdbnal megkotott szerzddés
alapjan teljesitend6 szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz szlkséges adatokat.

Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek
tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyon-
targy vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges ada-
tokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés cél-
janak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése
nem mindsull a biztositasi titok megsértésének. A meg-
keresd biztositd felelés az (1) bekezdésben meghata-
rozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

A megkeres§ biztositd a megkeresés eredményeként
tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilenc-
ven napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosi-
t6 tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez szikséges, az adatkezelés (5)
bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszab-
bodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras befejezéséig.Ha a megkeresés eredményeként
a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e bizto-
sit6 jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges,
és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditasara az adat megismerését kdvetd egy évig
nem kerUl sor, az adat a megismerést kdvetd egy évig
kezelhet6.

(c)

(d)

(e)



(7)

©)

A megkeresé biztosité az (1) bekezdésben meghata-
rozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének
tényérdl, tovabba az abban szerepld adatok korérdl a
megkereséssel érintett Ggyfelet a biztositasi id6szak
alatt legalabb egyszer értesiti.

Ha az ugyfél az informaciés dnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szoél6 térvényben szabalyozott
modon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresé
biztositdé - a (8)-(10) bekezdésben meghatarozottakra
tekintettel - mar nem kezeli a kérelemmel érintett ada-
tokat, akkor ennek a tényérdél kell tajékoztatni a kérel-
mez6t.

A megkeres§ biztositd a megkeresés eredményeként
kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo, tu-
domasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal
az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbol nem
kapcsolhatja 6ssze.

(10) A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a he-

lyességéért és pontossagaért a megkeresett biztositd
a felel6s.

32.§

A biztositaskozvetitd jogosultsaga a biztositasi dij

atvételével, illetve a szolgaltatas kifizetésével kapcso-

(1)
()

latban

A biztositaskdzvetité nem jogosult az tgyfeltdl biztosi-
tasi dij atvételére.

A biztositdskdzvetité jogosult a biztositotdl az Ggyfél-
nek jard szolgaltatas kifizetésében kdzremiikddni, mely
kézremiikodés elsésorban a pénzmosas és a terroriz-
mus finanszirozas megel6zésérél és megakadalyoza-
saroél szo6l6 torvényben megfogalmazott tgyfél-atvilagi-
tasi kotelezettségek végrehajtasara szoritkozik.



