A GRAWE ELETBIZTOSITO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG
Eurés Altalanos Eletbiztositasi Feltételei
Hatalyos: 2016. 07. 01. napjatél

Preambulum

Jelen altalanos szerzédési feltételek a GRAWE Eletbiztositd
Zrt-vel (a tovabbiakban: Biztositd) kotott biztositasi szerzé-
dés részét képezik, feltéve, hogy a biztositasi szerzddést je-
len altalanos szerz8dési feltételekre hivatkozassal kotottek.
Az itt nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar jog-
szabalyok az iranyadok.

1.8
A biztositasi szerzédés

A biztositasi szerz6dés alapjan a Biztosité meghatarozott jo-
vBbeli esemény (biztositasi esemény) bekdvetkeztétdl flg-
gben bizonyos 6sszeg megfizetésére, a Szerz6d6 dij fizeté-
sére kotelezi magat.

A biztositasi szerz6dés tartalmat az ajanlat és a biztosita-
si kotvény egyuttesen hatarozzak meg. A biztositasi szerzé-
dés részét képezik az ajanlattételkor hatalyos altalanos és
kiilénOs szerz8dési feltételek.

2.8
A Biztosité kockazatviselésének kezdete és vége
(1) A biztositdé kockazatviselése a felek altal a szerzddés-
ben (ajanlaton) meghatarozott idépontban, ennek hia-
nyaban a szerz8dés létrejottének idépontjaban kezdé-
dik. A biztositasi szerz6dés akkor jon létre, ha a felek
a biztositasi feltételekben megegyeznek és szerzddési
akaratukat irasba foglaljak.

(2) Aszerzédés akkor is létrejon, ha a Biztosit6é az ajanlatra
annak beérkezésétél szamitott 15 napon belll — ameny-
nyiben az ajanlat elbirdlasahoz egészséglgyi vizsga-
latra van szikség 60 napon belll — nem nyilatkozik, fel-
téve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatko-
z0, jogszabalyban el6irt tajékoztatas birtokaban a Biz-
tositd altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabés-
nak megfelel6en tették.

(3) A(2) bekezdés szerinti esetben a szerzédés — az ajan-
lat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a Biztositdé vagy
képviselbje részére torténd atadas idépontjara vissza-
mend hatallyal, a kockazat elbiralasi hataridd elteltét
kdvetd napon jon létre.

(4) A Biztositd minden esetben a biztositasi fedezetet iga-
zol6 dokumentumot (a tovabbiakban: kétvény) allit ki.

(5) Ha a koétvény a Szerz6d6 ajanlatatol eltér és az eltérést
a Szerz6dd a dokumentum kézhezvételét kdvetden ké-
sedelem nélkil nem kifogasolja, a szerz6dés a fede-
zetet igazol6 dokumentum szerinti tartalommal jon lét-
re. Ez a rendelkezés Iényeges eltérésekre akkor alkal-
mazhato, ha a Biztosité az eltérésre a Szerz6d6 figyel-
mét a kdtvény atadasakor kifejezetten felhivta. Ha fel-
hivas elmarad a szerz6dés az ajanlat tartalmanak meg-
feleléen jon létre.

(6) Az ajanlattevd az ajanlatahoz annak megtételétdl sza-
mitott 15 napig, ha az ajanlat elbiralasahoz egészség-
ugyi kockazatfelmérésre van szikség, 60 napig van
kotve.

(7) Ha a Biztositd kifejezett nyilatkozata nélkul Iétrejott
szerz8dés a lényeges kérdésben eltér a Biztosito je-
len altalanos szerzédési feltételeitél, a Biztosité a szer-
z8dés létrejottétdl szamitott 15 napon belll javasolhat-

ja, hogy a szerzédést a jelen altalanos szerzédési felté-
teleknek megfeleléen moédositsak. Ha a Szerz6dé a ja-
vaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belil nem
valaszol, a Biztosité az elutasitastdl vagy a modositod
javaslat Szerz6dé altal torténd kézhezvételétdl szami-
tott 15 napon belll a szerzédést 30 napra irasban fel-
mondhatja.

(8) Ha a kockazat elbiralasi hataridd alatt a biztositasi ese-
mény bekovetkezik, az ajanlatot a biztosité csak akkor
utasithatja vissza, ha ennek lehet6ségére az ajanlati la-
pon a figyelmet kifejezetten felhivta és az igényelt biz-
tositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés koralmé-
nyei alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadasahoz
a kockazat egyedi elbiralasa sziikséges.

(9) A biztositas els6 dija a felek altal meghatarozott id6-
pontban, ennek hianydban a szerzédés létrejottekor
esedékes. Az egyszeri dijat a szerz6dés létrejottekor
kell medfizetni.

(10) Ha a Szerz6dd az elsd biztositasi dijat a (9) bekezdés-
ben foglalt id6pontot megel6zéen befizeti, az 6sszeget
a Biztositd a biztositasi szerz6désben megjeldlt idépon-
tig kamatmentes el6legként kezeli.

(11) Ha az esedékes dijat nem fizetik meg a Biztosito - a ko-
vetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett - a Szer-
z8d6t a felszolitas elklldésétdl szamitott legalabb 30
napos pothataridé tlizésével a dijfizetésre irasban fel-
szolitja. A péthataridd eredménytelen elteltével a szer-
z8dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal
megszinik, kivéve ha a Biztosito a dijkdvetelést kése-
delem nélkil a birésagon érvényesiti.

(12) A Biztositdé kockazatviselése véget ér - a szerz6dés
megszinéseével -, illetéleg dijtartalékkal rendelkezd
szerz6dések esetében a dijtartalék szerinti biztosita-
si 0sszegre korlatozédik akkor, ha a biztositasi dijat, a
(11) bekezdésben foglaltak szerint nem fizetik meg.

(13) A Felek a szerz6désben varakozasi idét kothetnek ki,
melynek ideje 6 hénap. A varakozasi id6 alatt a Bizto-
sitd kizardlag a balesetbdl és heveny fert6zd megbe-
tegedésbdl eredd biztositasi események vonatkozasa-
ban viseli a kockazatot.

(14) A Szerz6d6nek jogaban all a szerz6dést a kotvény
készhezvételétdl szamitott 30 napon belll irasban fel-
mondani, errél a jogardl érvényesen nem mondhat le.
Amennyiben a Szerz8d6 a koétvény kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belll él a felmondas jogaval, ugy
ezen joggyakorlassal egyidejlleg a Biztositd kockazat-
viselése megszlinik a vonatkoz6 jognyilatkozat Biztosi-
téhoz torténd beérkezésének napjan. A felmondas joga
nem illeti meg a Szerz6d6t hitelfedezeti életbiztositas,
valamint a 6 hénapot meg nem haladé tartamu életbiz-
tositas esetében.

(15) Amennyiben a Szerz6dé él a (14) bekezdésben foglalt
felmondasi jogaval, a Biztositdé folyamatos dijfizetési
termék esetén az éves bruttd dijnak, egyszeri dijfize-
tési termék esetén az egyszeri dij elsé biztositasi évre
aranyositott részének legfeljebb 1/12-ed részét kocka-
zat elbiralas és aranyos kockazati dij cimén a befizetett
dijbdl levonja és a fennmaradd 6sszeget visszautalja a
Szerz6doének.



(16) A Szerz6dd felmondd nyilatkozatanak kézhezvételét
kovetben a Biztosito koteles 15 napon belil a Szerz6d6
altal a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban barmely
teljesitett befizetésekkel kapcsolatos elszamolast meg-
kuldeni.

(17) Jelen szerzédési feltételek alkalmazasaban a biztosi-
tasi szerz6dés életbiztositasi dijtartaléka az az dsszeg,
amelyet a Biztosité a terméktervben régzitett dijkalku-
lacio alapjan a befizetett dijakbdl — a garantalt technikai
kamat felhasznaldsaval — a szerz8désben vallalt kote-
lezettségek fedezetére szerz6désenként tartalékol.

3.§

A biztositasi idoszak

A biztositési id6szak a jelen biztositasi feltételek értelmében
a dij esedékességétdl szamitott 1 év.

4.8
A biztositasi szerz6dés megsziinése
A biztositasi szerz6dés megszlnik lejarattal, felmondéssal,
dij nemfizetéssel, halallal és a kulonds feltételekben szaba-
lyozott egyéb esetekben.

5.8

A biztositasi szerzédés alanyai
A Biztosité: GRAWE Eletbiztosité Zartkériien Mikods
Részvénytarsasag.
A Szerz6d6 az a Fél, aki a Biztositoval a szerz8dést meg-
koti és a dij fizetésére koteles.
A Biztositott az a személy, akinek az életét, testi épségét
biztositottak.
A Kedvezményezett az, akit a szolgéltatds jogosultjanak
megneveztek.

6.§
A Kedvezményezett jelolése és megvaltoztatasa

(1) Eletbiztositasi szerz6désben Kedvezményezett a szer-
z6désben megnevezett személy.

A Szerz6dd a Kedvezményezettet a Biztositéhoz cim-
zett és a Biztositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozata-
val jel6lheti ki, és a biztositasi esemény bekdvetkeztéig
ugyanilyen formaban a kijeldlését visszavonhatja, meg-
valtoztathatja. Ha nem a Biztositott a Szerz6d6, mind-
ezekhez a Biztositott irasbeli hozzajarulasa szikseéges.

A Kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, ha a Ked-
vezményezett a biztositasi esemeény bekdvetkezte el6tt
meghal vagy jogutéd nélkil megszlnik.

Ha a Biztosité szolgaltatasahoz val6 jogot a Kedvez-
ményezett nem szerzi meg, akkor az a Szerz6dét ille-
ti meg.

A Kedvezményezett modositdsa a Biztositd széamara
csak akkortdl hatalyos, amikor azt neki a Szerz8d6 iras-
ban bejelentette.

(2)

(3)

7.8
Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

A Szerz6dé/Biztositott a szerz8déskotéskor koteles a
biztositas elvallalasa szempontjabdl minden olyan 1é-
nyeges korulményt a Biztositoval kozolni, amelyeket
ismer, vagy ismernie kellett. A Biztosit6é irasban koézolt
kérdéseire adott, a valosagnak megfelel§ valaszokkal
a Szerz6dd/Biztositott kozlési kdtelezettségének eleget
tesz.

(2) A kozlésre, illetbleg a valtozas bejelentésére iranyuld
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kotelezettség megsértése esetében a Biztositd kotele-
zettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az el-
hallgatott kdrilményt a Biztositd a szerz6déskotéskor
ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi ese-
mény bekdvetkeztében. Ha a Biztosité csak a szerz6-
déskotés utan szerez tudomast a szerz8dést érintd 1é-
nyeges kéralményrél, 15 napon belll irasban javaslatot
tehet a szerz6dés maédositasara, illetbleg - ha a kocka-
zatot szabdlyzata értelmében nem vallalhatja - a szer-
z6dést 30 napra irasban felmondhatja.

A Szerz6d6 és a Biztositott az ajanlat megtételekor ko-
z0lt tényekben bekdvetkez6 valtozasokat koteles a val-
tozas tudomasra jutasatél szamitott 5 napon belll iras-
ban bejelenteni. igy példaul: foglalkozast, egészségi al-
lapotot, életmddot, életvitelt érintd kérdéseket, lakcim-
valtozast, igy kiléndsen a Magyarorszag terlletén ki-
vilre torténd koltozést.

Ha a Szerz6dd a modositdé javaslatra, annak
készhezvételétél szamitott 15 napon belll nem vala-
szol a szerz6dés a modosito javaslat kozlésétdl szami-
tott 30. napon megszinik, ha a Biztosité erre a kovet-
kezményre médositd javaslat megtételekor a Szerz6dé
figyelmét felhivta.

Ha a Biztosit6 a jogaival nem él, a szerz6dés az erede-
ti tartalommal hatalyban marad.

Ha a Biztosité csak késébb szerez tudomast a szer-
z8déskor mar fennallott Iényeges kortlményrél, az eb-
bél eredd jogokat a szerzédés fennallasanak csupan az
elsd 5 évében gyakorolhatja.

8.§
Jognyilatkozatok
Amennyiben a Szerz6d6 lakcimet valtoztatott, de a val-
tozast nem kozolte a Biztositoval, a Szerzédbvel koz-
lendd jognyilatkozatok hatalyossagahoz a Biztositd ré-
szér6l elegendd az altala ismert utolsé lakcimére iga-
zolhaté moédon kuldott levél. A nyilatkozat akkor valik
hatalyossa, amikor a lakcimvaltozas hianyaban szaba-
lyos kézbesités esetén eljutott volna a Szerz6déhoz.

Amennyiben a Szerz6d6 a biztositasi szerzédést szék-
helyén (telephelyén) kototte meg, a székhely (telep-
hely) athelyezése esetén az (1) bekezdés rendelkezé-
seit kell megfeleléen alkalmazni.

Amennyiben a Szerz6dd Eurdpan kivili lakéhelyre kol-
tozik, a Biztositd felé meg kell neveznie magyarorszagi
kézbesitési megbizottjat; ellenkez6 esetben az (1) be-
kezdés rendelkezései érvényesulnek.

Az életbiztositasi szerz6dés megkodtéséhez és modosi-
tasahoz - ha a szerzddést nem & koti meg - a Biztositott
irasbeli hozzajarulasa szikséges.

Ha a Biztositott kiskoru, és a szerz6dést nem a torve-
nyes képviseletet gyakorld személy kéti meg, a szer-
z8dés érvényességéhez a gyamhatdsag jovahagyasa
szukséges. A gyamhatésag jovahagyasaval érvényes a
szerz6dés akkor is, ha a biztositott a cselekvéképes-
ségeben vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részle-
gesen korlatozott vagy cselekvdképtelen nagykoru sze-
mély.

Ha a Szerz6d6 a Biztositotthoz vagy a kedvezménye-
zetthez intézett irasbeli nyilatkozattal kotelezettséget
vallal arra, hogy a kedvezményezett kijelolését folya-
matosan hatélyban tartja, a kedvezményezett kijeldlé-
sét nem lehet visszavonni vagy megvaltoztatni azon



személy hozzajarulasa nélkul, akinek a részére a kote-
lezettség vallalast tették. A Szerzdd6 nyilatkozatardl a
Biztositot irasban tajékoztatni kell.

(7) A Biztositott a szerz6dés megkodtéséhez adott hozzja-
rulasat irasban barmikor visszavonhatja. A visszavonas
kovetkeztében a szerz8dés a biztositasi idészak végé-
vel megszlnik, kivéve, ha a Biztositott a szerz6désbe
Iép.

(8) Ha a szerz6dést nem a Biztositott kototte a szerzédés-
be barmikor a Biztositdhoz intézett nyilatkozataval be-
Iéphet. A belépéshez a Szerz6dé irasbeli hozzajarula-
sat a Biztositottnak csatolnia kell, kivéve azt az esetet
amikor a belépésre a Szerzddd halala miatt kerdl sor.
A belépéshez a Biztositd hozzajarulasa nem szikseé-
ges. A belépéssel a Szerz6ddt megilletd jogok és az 6t
terhel6 kotelezettségek 0sszessége a Biztositottra szall
at.

(9) llyen esetekben a folyd biztositasi id6szakban esedé-
kes dijakért a Biztositott a Szerz8dével egyetemlege-
sen felel6s. A szerz6désbe belépd Biztositott koteles a
Szerz6dbnek a szerzédésre forditott koltségeit — ide-
értve a biztositas dijat — megtériteni.

(10) Ha a szerz6dést nem a Biztositott kéti a biztositasi ese-
mény bekdvetkeztéig vagy a Biztositott belépéséig a
Szerz6d6 a hozza intézett nyilatkozatokrol és a szerz6-
désben bekdvetkezett valtozasokrdl a Biztositottat ko-
teles tajekoztatni.

9.§
Biztositasi esemény
Biztositasi esemény lehet a szerz6dés szerint:
(a) a Biztositottnak a biztositasi tartam alatt bekdvet-
kezett halala,

(b) az elére meghatarozott idépont életben elérése,

(c) vagy a kiilonos feltételekben meghatarozott egyéb
mas esemeny.

10.§
A biztositasi szolgaltatas

(1) ABiztosité csak a biztositasi 6sszeg erejéig felel. Szol-
galtatasat euréban koteles teljesiteni.

(2) A Biztosité szolgaltatasai a biztositasi esemény és a
Biztositd szolgaltatasai terjedelmének megallapitasa-
hoz szlkséges utols6 dokumentumok beérkezését ko-
vetd 15 nap mulva esedékesek.

(3) Amennyiben a Biztositd szolgaltatasara a térvényes
Orokosok jogosultak (illetéleg a Szerz6d6 egymas koz-
ti aranyokat nem hatarozta meg), a Biztosité a szolgal-
tatast a torvényes 6rokdsok részére fejenként egyenld
aranyban teljesiti.

11.§
A Biztosito teljesitésének szabalyai

Minden olyan jogosultra vonatkozodan, akik a Biztositoval
szemben szolgaltatasi igényt kivannak érvényesiteni, a ko-
vetkez6 kotelezettségek érvényesek:

(1) A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb a
tudomasra jutastol szamitott 5 napon belll irasban be
kell jelenteni a Biztositonak.

(2) Abiztositasi szerz6dés szerinti szolgaltatasok kétséges

dijrendezettség esetén az utolsé dijfizetés igazolasa el-
lenében kerulnek kifizetésre.

(3) A Biztosité altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul
kitoltott karbejelentét be kell kuldeni.

(4) A Biztosité a biztositési szolgaltatas teljesitéséhez
szUkséges alabbi orvosi és egyéb dokumentumokat,
igy kuléndsen a kedvezményezett Ugyfél azonositasa-
hoz sziikséges iratokat is bekéri:

Amennyiben a biztositasi esemény a megélés, ugy:
* életben lét igazolasa (személyazonossagot igazolo
dokumentum),

* biztosito teljesitésének modjara és helyére vonatkozo
nyilatkozat (postai uton, vagy atutalassal bankszam-
lara),

« cselekvbképtelen, vagy korlatozottan cselekvéképes
Kedvezményezett esetén gyamhatdsagi hozzajarulod
hatarozat.

Amennyiben a biztositasi esemény a halaleset, vagy ret-
tegett betegség bekdvetkezte, ugy:
* a halotti anyakdnyvi kivonat,

* halott vizsgalati bizonyitvany, illetve,

* hivatalos orvosi igazolas a halal okardl (kérbonctani
felszdlitd, vagy a halaleset kapcsan tortént kérhazi ke-
zelés zarojelentése),

* halalesettel, vagy rettegett betegséggel kapcsolatos
orvosi dokumentacio,

* halalesettel kapcsolatos hatésagi dokumentacio,

* a haldlesetet vagy a rettegett betegség bekovetkez-
tét megeldz6 ellatasok dokumentumai (kérhazi zaroje-
lentések, ambulans lapok, rontgen leletek, kezelések-
kel kapcsolatos dokumentumok, laboratériumi ered-
mények),

* a halalesetet kovetd vizsgalatok iratai, dokumentacioi
(boncolasi jegyz6kdnyv),

* a kedvezményezett azonositdsahoz szikséges doku-
mentacio,

«amennyiben renddri intézkedés tortént, a rendbrségi
jegyz8konyv és az eljarast lezard hatarozat ideértve
egyéb hatésagi eljaras soran készilt dokumentumo-
kat is,

*amennyiben munkahelyi baleset volt, a munkahelyi
baleseti jegyz6kdnyyv,

« cselekvBképtelen, vagy korlatozottan cselekvéképes
Kedvezményezett esetén gyamhatdsagi hozzajarulod
hatarozat,

 torvényes 0rokos, mint Kedvezményezett megjeldlé-
se esetében az 6rokds megnevezését tartalmazé koz-
jegyzdi végzés.

A fenti dokumentumokat masolatban kell a Biztosité re-
szére eljuttatni, kétség esetén a Biztosito kérheti az ere-
deti dokumentum bemutatasat vagy hitelesitett masola-
tat.

(5) A Biztosité a biztositasi 6sszeg kifizetése alél men-
tesiil, ha a fenti rendelkezésekben foglalt kotelezett-
ségeket megsértik, és ezaltal a Biztosité kotelezett-
sége szempontjabol lényeges koriilmények valnak
kiderithetetlenné.

12.§
A biztositasi dij

(1) Abiztositasidij kiszamitdsa a Biztosito kalkulacidja alap-
jan a Biztositott életkoranak, egészségiallapotanak; illet-
ve egyébkockazatikoérilményeinek, valamintabiztositas
tartamanak és dsszegének figyelembevételével torténik.
ABiztosito a Biztositott életkorat ugy allapitja meg, hogy
a biztositas kezdetének évszamabdl levonja a Biztosi-
tott szliletésének évszamat (belépési kor).



(2) Az atlagtdl eltéré kockazat esetén a Biztosito biztosita-
si potdijat vagy zaradékban, a kockazat elbiralas ered-
ményének flggvényében az ajanlattol eltérd feltétele-
ket allapithat meg.

(3) Abiztositasi szerzdédés lehet egyszeri dijas, vagy folya-
matos (éves) dijfizetésl. Az egyszeri dijat a szerz6dés
megkotésére iranyuld ajanlat megtételekor kell megfi-
zetni. A folyamatos diju biztositési szerz6dés esetén az
elsd biztositasi dij - ami az elsé biztositasi évre vonat-
kozik - a biztositasi szerz6dés megkoétésekor, minden
tovabbi dij pedig annak a biztositési id6szaknak az elsé
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Részletfize-
tés esetén a gyakorisagnak megfelel6 id6szak(ok) kez-
dénapjan esedékes a dijfizetés. A biztositasi szerz6-
dés esedékes dijait Euréban kell megfizetni a Bizto-
sitoé ajanlaton megadott és erre a célra fenntartott
bankszamlajara. Az Euréban vezetett bankszamla-
ra banki atutalassal, vagy bankban, a bankszam-
lara torténdé készpénzes fizetéssel kell a dijfizetést
teljesiteni. A dijfizetés felmeriil6 koltségei a Szerz6-
doét terhelik. A Biztosito dijfizetésként csak a meg-
adott bankszamlara és megadott pénznemben tor-
ténod teljesitést fogadja el, az ettdl eltérd teljesités
nem mindsiil teljesitésnek és a téves utalasbol ere-
dé mindennemii kovetkezményt a Szerz6d6 koteles
viselni, igy az arfolyam kiilonbozetb6l eredé kovet-
kezményeket is.

(4) A biztositasi dij részletekben fizetése csak a Biztosi-
té kuldon erre vonatkozd engedélye alapjan torténhet.
A Biztositd akkor jarulhat hozza az éves biztositasi dij
részletekben torténé megfizetéséhez, ha azt a biztosi-
tasi termékterv megengedi, valamint, ha a Szerz6dé ko-
telezettséget vallal a pétdijak megfizetésére. Ha a biz-
tositasi esemény bekdvetkezésekor a folyo évi biztosi-
tasi dij részleteit még nem fizették ki, valamint, ha a Biz-
tosité a biztositasi dijfizetési késedelm miatt kénysze-
rul arra, hogy a fennallé dijkdvetelését peres uton érvé-
nyesitse, Ugy a folyo évi dij valamennyi részlete azon-
nal esedékessé valik és a biztositasi dij a Biztosito va-
lamennyi szolgaltatasabdl levonhato.

(5) Arra nézve, hogy a biztositasi dij megdfizetése kell id6-
ben megtdrtént-e, a befizetésnek a Biztosité szamlaja-
ra torténd beérkezési idépontja az irdnyado.

(6) A Biztosito eseti dontésével a dij medfizetésére halasz-
tast adhat.

(7) Amennyiben a biztositasi dij, illetve dijeldleg bar-
mely jogcimen a Szerz6d6 részére visszafizetésre
keriil, a visszautalandé 6sszeget a Biztosito kizaré-
lag banki uton Eurdéban teljesitheti.

13.§
A dijfizetés elmulasztdsanak kévetkezményei

(1) Amennyiben a Szerz6d6 a biztositasi dijat a 2.§ (11)
bekezdésében foglaltakra figyelemmel nem egyenliti ki,
valamint a Biztosité a biztositasi dij iranti igényét biro-
sagi uton nem érvényesiti, a szerz6dés megszinik. (Id.:
2.§ (12) bekezdés)

(2) A biztositasi dijat a Biztositdé az elsé évben birdsagi
uton érvényesitheti; ezt kovetéen csak akkor élhet e jo-
gaval, ha abban az évben a Szerz6d6 a dijfizetést mar
megkezdte, vagy a dijfizetésre halasztasban allapod-
tak meg.

(3) Adijfizetés elmulasztasanak kdvetkezményei lehetnek:
a biztositasi szerz6dés megsziinése, illetleg a dijmen-
tes leszallitas.

(4) Amennyiben a dijfizetésre nyitva allé6 hataridé ered-
ménytelendl telik el és a dijfizetés elmulasztasanak id6-
pontjaban a biztositasi szerz8désnek nincs visszava-
sarlasi értéke, ugy a biztositasi szerz6dés a Biztosito fi-
zetési kotelezettsége nélkul megszinik.

14.8§
Eléviilés
A biztositasi szerz6déshdl eredd igények 5 év alatt éviilnek
el. Az eléviilés kezdete a biztositasi esemény idépontja.

15.§
irasbeliség
A biztositasi szerzédéssel 6sszefliggd valamennyi megal-
lapodast, bejelentést, ajanlatot és nyilatkozatot irasba kell
foglalni, illetve irasban kell megtenni. A Szerz6dé vagy a
Biztositott nyilatkozata a Biztositoval szemben akkor hata-
lyos, ha az a Biztosit6 valamely szervezeti egysége részére
irasban igazolhaté médon bejelentésre kertil.

16.§
Egyszeri nyilvantartasi koltség, potkotvény kiallitasa

(1) ABiztosité a biztositasi szerz6dés kezeléséért egysze-
ri, nyilvantartasi koltséget szamol fel, mely magaban
foglalja az esetlegesen - Szerz6dd kérelmére - potlola-
gosan kiallitandé kotvény koltségét is.

(2) A potkotvény kidllitasaval az eredeti kotvény érvényte-
lenné valik, amely tény a pétkotvényen feltlintetésre ke-
rul.

17.§
A maradékjog

(1) Ha a kockazati életbiztositasnak nem mindsulé életbiz-
tositasi szerz8dés barmely okbdl a biztositasi 6sszeg
kifizetése nélkil szlinik meg, a Biztositd a szerz6dés-
ben meghatérozott visszavasarlasi dsszeget fizeti ki
(maradékjog).

(2) A halal esetére jaro szolgaltatas a visszavasarlasi 6sz-
szegre korlatozddik, ha a biztositasi esemény oka az
alabbi felsorolasban megtalalhato:

*» Magyarorszag haborius eseményekbe keveredett,
vagy Magyarorszagot nuklearis katasztrofa érte,

* a Biztositott egyéb haborus cselekményekben, vagy
lazadasban, felkelésben, terror cselekményben vett
részt, vagy ha bels6é zavargasban a zavargast szitok
oldalan allt,

* a Biztositottat blincselekmény elkdvetése miatt halal-
ra itélték, és az itéletet végrehajtottak,

(3) A halal esetére jar6 szolgaltatas a visszavasarlasi 6sz-
szegre korlatozodik versenyeken valo részvétel esetén.
Egyéb kifejezett megallapodas hianyaban a halal ese-
tére jard szolgaltatas akkor is a visszavasarlasi 0sszeg-
re korlatozédik, ha a halal:

« kilénleges pilotatevékenység gyakorlasa soran (pl.
sarkanyrepuld, hélégballon, sikléernyé, ejtéernyds ug-
ras), illetve helikopter-piléta vagy katonai pilétatevé-
kenység gyakorlasa soran,

* valamilyen veszélyes sportag (izése (pl. falmaszas,
mélytengeri bavarkodas) soran,

e versenyeken, vagy az azokhoz tartozé edzéseken
torténd részvétel kdvetkeztében, valamilyen motoros
szarazfoldi, légi, vagy vizi jarmivon kdvetkezik be.

(4) Ongyilkossag elkdvetése: teljes biztositasi védelem all
fenn, ha a Biztositott a szerz6dés megkotésétdl szami-



tott két év elteltével kovet el dngyilkossagot. E hatar-
id6n beluli 6ngyilkossag esetén a Biztosit6 a visszava-
sarlasi 0sszeget fizeti ki. Teljes biztositasi védelem ak-
kor is fennall, ha a Biztosito felé igazoljak, hogy az 6n-
gyilkossagot a szabad cselekvOképességet korlatozo
kéros elmeallapotban kovették el.

A Biztosité a visszavasarlasi 6sszeget fizeti ki, ha a ha-
lal bekoévetkezésekor a Biztositott kimutathatoan fert6-
z6tt volt a human immunhianyt okozé virussal (HIV) és/
vagy szervezetében kialakult a szerzett immunhianyos
szindroma (AIDS).

Mentesll a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl a Biztosito,
ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos maga-
tartasa kdvetkeztében vesztette életét. Ebben az eset-
ben a visszavasarlasi 6sszeg az 6rokodsoket illeti meg,
és abbdl a Kedvezményezett nem részesulhet.
Abiztositasi 6sszeg kifizetése nélkil sziinik meg a szer-
z6dés, és a Biztosité a visszavasarlasi 6sszeget kote-
les kifizetni, ha a Biztositott szandékosan elkdvetett,
sulyos blincselekménye folytan, azzal 6sszefliggésben
hal meg.

A maradékjog gyakorlasara akkor van lehetéség, ha az
adott szerzddéshez tartoz6 termékismerteté szerint a
joggyakorlas idépontjaban a szerzédésnek van vissza-
vasarlasi értéke.

A maradékjog gyakorlasa kdvetkeztében esetlegesen
felmerllé adofizetési kotelezettségrél szold tajékozta-
tas az Ugyfél-tajékoztatd 2. oldalan a (4) bekezdésben
.Rovid dsszefoglalé a hatalyos addzasi szabalyokrél”
cimmel talalhaté meg.

18.§
Dijmentes leszallitas
Dijmentesitésre akkor kerilhet sor, ha a biztositasi
szerz8dés visszavasarlasa lehetséges, ebben az eset-
ben a biztositasi védelem dijmentes biztositasi 6ssze-
gen marad fenn, és a kiegészitd biztositasok megszln-
nek.
A Szerz8d6 a tartam alatt az (1) bekezdésben foglaltak-
ra figyelemmel kérelmezheti a biztositas dijmentes le-
szallitasat.
19.§
Visszavasarlas
A Szerz6dét megilleti a biztositasi szerz6dés felmon-
dasanak joga, amit a Szerzddd a Biztositohoz intézett
irasbeli nyilatkozattal gyakorolhat. A Biztosité szolgal-
tatasként ebben az esetben a visszavasarlasi 0ssze-
get tériti (lasd még: maradékjog), amennyiben az adott
szerz6désnek a Termékismertetd szerint mar van visz-
szavasarlasi értéke.
A biztositasi szerz6désnek az egyes biztositasi évfor-
dulékon érvényes visszavasarlasi értékeit - a tovabbi-
akban: évfordulds érték - a biztositasi kétvényben sze-
repld Termékismertet6 tartalmazza. A biztositasi év
kdzben torténd visszavasarlas esetén a visszavasarla-
si 0sszeg meghatarozasa a biztositasi év elején és vé-
geén érvényes értékek alapjan, a biztositasi évbél a visz-
szavasarlasi kérelem elbterjesztésének idépontjaig el-
telt id6 alapul vételével torténik.
A visszavasarlasi 6sszeg nem egyezik meg a befize-
tett biztositasi dijak 6sszegével. A visszavasarlasi 6sz-
szeg kifizetésével a biztositasi szerz6dés megszlnik. A
visszavasarlassal megszilint szerz8dés nem léptethetd
Ujra hatélyba.

(1)

()

(©)

(1)

()

(4)

(7)

20.§

Jaradék vasarlasanak lehetésége
A Biztosité jaradékbiztositasai 6nallo termékek, mely-
nek megvasarlasa nem kozvetlenul kotddik lejard biz-
tositashoz.
A biztositas id6tartamanak lejarata esetén a lejarati biz-
tositasi 0sszeghdl jaradék biztositas is vasarolhato,
melynek nagysagat a Biztosito a kifizetési 6sszeg ese-
dékességének iddpontja szerint, a Szerzddd altal va-
lasztott jaradéktermék termékterve szerint kalkulalja és
err6l a Szerz6d6t tajékoztatja.
A jaradék Osszegének kiszamitasanal az ajanlatban
megjelolt jaradéktermék és a Jaradékos belépési kora
az iranyado.

21.§
Tobblethozam-visszajuttatas

A Biztosito a befizetett dijak terméktervben meghataro-
zott részébdl életbiztositasi dijtartalékot képez, amit a
vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen befek-
tet. A technikai hozamrésszel csokkentett befektetési
hozam legalabb 85%-at a Biztosito a tdbblethozam-vis-
szajuttatasra jogosult Szerz8d6k 6sszességének visz-
szajuttatja.

A tébblethozam visszajuttatasa az életbiztositasi dijtar-
talékot, illetve a (4) szerinti nyereségtartalékot is ma-
gaban foglalé matematikai tartalékba a befektetés évét
kdvetd mérlegév végén torténik.

A technikai hozamrész az a technikai kamatlabbal sza-
mitott hozamdsszeg, amellyel a Biztosit6 az életbiztosi-
tasi dijtartalékot a biztositasi dijkalkulaciéban garantalt
maodon évente megndveli.

Amennyiben a kilonos feltételek szerint tobblethozam-
visszajuttatasra van lehetdség, ez a biztositasi évek vé-
gén, leghamarabb a masodik biztositasi év végén, a
terméktervnek megfeleléen torténik. A Biztosito a jova-
irt tobblethozamot az adott szerz6dés matematikai tar-
talékaba helyezi, ahol az a tovabbi egész évekre vo-
natkozéan kamatos kamattal kamatozik. Az igy jova-
irt tdbblethozamok nyereséget alkotnak (nyereségtar-
talék), ami a termékleirasban meghatarozott biztosita-
si események valamelyikének bekdvetkeztekor a bizto-
sitasi 6sszeggel egyutt az arra jogosultnak kifizetésre
kerdl.

A Biztositd a matematikai tartalékkal rendelkez6, de
tobblethozam-visszajuttatasra nem jogositd termékek
esetén a hatarozott idére sz6ld halaleseti kockazati
biztositdsok matematikai tartalékainak befektetésébdl
szarmazo tdbblethozamot a tébblethozam-visszajutta-
tasra jogosité termékek tdbblethozamaval egyditt juttat-
ja vissza.

A Biztosit6 a tobblethozam szerzddésre jutd részét ugy
juttatja vissza, hogy a befektetési nyereséget a biztosi-
tas tartama alatt az adott évre megallapitott nyereség-
kamatlabbal szamitja és a szerzédés tartamanak ma-
sodik évétdl kezdddben az igy kalkulalt tobblethozamot
a szerz6désen jovairja.

Az egyes szerz6dések tObblethozam-visszajuttata-
sa a kamatnyereség-hanyadbdl és a zaronyereség-
hanyadbdl &ll. Ezeket a Biztosit6 a terméktervnek meg-
felel6en kalkuldlja.

A kamatnyereség-hanyad abbdl a tdbbletbdl képzddik,
amelyet a Biztosité a technikai hozamrészen tulmené-



en az életbiztositasi dijtartalék befektetésébdl ér el. A
kamatnyereség-hanyadot a Biztosité az el6z8 évi zaro
életbiztositasi dijtartalék technikai kamattal csokkentett
hozamanak (tébblethozamanak) szazalékaban, egy-
éves kamattal ndvelten szamitja.

(9) A zaronyereség-hanyad a biztositasi tartam lejartakor
az utolso év zard életbiztositasi dijtartalékdbol szami-
tott kamatnyereség-hanyad egyéves kamattal nem né-
velt értéke.

(10) A Biztositd a Szerz6dét biztositasi szerzédése tobblet-
hozamanak visszajuttatasarodl a szerz6dés megkotését
kdvetéen minden évben egyszer irasban értesit.

22.§
Konverziés szabalyok

(1) A Szerz6dd és a Biztosit6 megallapodnak abban,
hogy a szerzédésben vallalt kotelezettségeiket
Eurd pénznem-ben teljesitik.

(2) Megallapodnak tovabba abban, hogy amennyiben
a fent megjelolt pénznem Magyarorszag teriiletén a
szerz6dés hatalybalépését kovetéen nem mindsiil
jogszerii fizetéeszkodznek, vagy

* ha a Magyar Nemzeti Bank és/vagy Magyarorszag
kormanyanak arfolyam politikaja, monetaris politi-
kaja, vagy egyéb gazdasagpolitikai dontése, vagy

* barmilyen jogszabalyi rendelkezés, korlatozas ill.
tilalom, vagy

*a Biztosité befolyasan kiviil es6 barmely egyéb
korilmény kovetkeztében:

* a Biztositonak vagy a Szerz6ddének nincs jogsze-
rii lehetésége az Euré pénznem Magyarorszag te-
rilletén torténd beszerzésére, vagy

* a Biztositénak nincs jogszerii lehetésége Magyar-
orszag teriiletén torténé fenntartasara, vagy

* a Biztositonak nincs jogszerii lehetésége Magyar-
orszag teriiletén létrejott eurés szerzédéseinek
tartalékait Magyarorszag teriiletén kiviil Euré esz-
kozbe fektetni és/vagy ezen befektetéseket fenn-
tartani, ugy ebben az esetben a Biztosité - a fen-
ti koriilmények mérlegelése és sajat dontése alap-
jan - jogosult a szerz6désben meghatarozott kote-
lezettség (biztositasi 6sszeg, biztositasi dij, stb.)
pénznemét Magyarorszagon az atvaltas idépont-
jaban érvényes torvényes pénznemére atvaltani
(konvertalni), és a hivatkozott kotelezettségeket
az atvaltas idépontjatol kezdve ebben a pénznem-
ben kifejezni.

(3) Az atvaltas idépontjatol fogva a Biztosité és a Szer-
26d6 kotelezettségeiket az Gj pénznemben koteles
teljesiteni, és a szerz6dés barmely Euré pénznemre
torténé hivatkozasa érvénytelenné valik.

(4) A Biztosité az atvaltast egy adott id6pontra
meghataro-zottan - sajat dontése alapjan - a Magyar
Nemzeti Bank vagy egy, a Biztosito altal megjelolt
kereskedelmi bank altal kozzétett devizaarfolyam
alapjan végzi el.

(5) Az atvaltast kovetden a biztosité uj kotvényt bocsat
ki a biztositasi 0sszeg és a dij, valamint a maradék-
jog uj pénznemben torténo feltiintetésével.

23.§
Ertékkovetés
Az értékkovetés (indexalas) a biztositas dijanak és a bizto-
sitasi 6sszegnek - a kargyakorisagtol figgetlenil - az Inde-
xalasi Zaradékban meghatarozott modszer alapulvételével
torténd emelése, amelyre évente egy alkalommal kerulhet
sor a Felek megallapodasa szerint. A Szerz6d altal atvett
Indexalasi Zaradék a biztositasi szerz6dés részét képezi.

24.§
Felmondas

(1) A Szerz6d6 - ha az elsé évi biztositasi dijat befizették -
a szerz8dést a biztositasi idészak utolsé napjara, iras-
ban felmondhatja.

(2) A Biztositoé az életbiztositasi szerzédést — a biztositasi
kockazat jelent6s novekedésének esetét kivéve — nem
mondhatja fel.

(3) A szerzédést irasban, a biztositasi id6szak végére kell
felmondani. A felmondasi id6 30 nap.

25.§
A kockazatviselés helyreadllitasa (reaktivalas),
a dijmentesitett szerzédés dijfizetésének helyreallitasa

Ha a Szerz8dd (Biztositott) az els6é elmaradt dij-
esedékességtél szamitott hat hoénapon belll iras-
beli kérelmet terjeszt el6 és a teljes dijhatralékot
- az idBaranyos késedelmi kamattal megnodvelve -
befizeti, ugy a Biztositd kockazatviselése a teljes dijhatralék
befizetését kdvetd nap 0. orajakor Ujrakezdddik. Ennek to-
vabbi feltétele, hogy a Biztositott életben van, és Uj egész-
ségugyi nyilatkozatot tolt ki, vagy a Biztosité kérésére orvo-
si vizsgalaton vesz részt és ezek elbiralasaval azt a Biztosi-
t6 elfogadja. A biztositds az eredeti tartalommal és 6sszeg-
gel l1ép ujra hatalyba.

A Biztosité a szerzédés dijmentesitésének és a dijfize-
tés helyredllitdsanak idépontja kozott a dijmentes biz-
tositasi 0sszeg erejéig vallalja a kockazatot, megsziint
szerz6dés esetében pedig a megsziinés és a reaktivalas
kozt kockazatot nem vallal.

26.§
Biztositasi titok

(1) Biztositasi titok minden olyan - mindsitett adatot nem
tartalmazo - a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositas-
kozvetité rendelkezésére allé adat, amely a biztosité a
viszontbiztositd, a biztositaskdzvetité egyes ugyfelei-
nek - ideértve a karosultat is - személyi kdrilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biz-
tositéval kotott szerz6déseire vonatkozik.

(2) A Biztosito, a biztositaskozvetité tgyfeleinek azon biz-
tositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztosita-
si szerzddéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal Osszefliggnek. Az adatkezelés cél-
ja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modo-
sitasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szer-
z6désbdl szarmazo kodvetelések megitéléséhez sziik-
séges, vagy a Biztositasi tevékenységrél szolé 2014.
évi LXXXVIII. térvény altal meghatarozott egyéb cél le-
het. E céltdl eltérdé célbol végzett adatkezelést a Biz-
tositd vagy a biztositaskdzvetité csak az ugyfél eléze-
tes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas meg-
tagadasa miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany és an-
nak megadasa esetén részére nem nyujthaté elény.
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A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nél-
kil - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi
kotelezettség terheli a biztositot, a biztositod tulajdono-
sait, vezetdit, alkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz
a biztositoval kapcsolatos tevékenységuk soran barmi-
lyen moédon hozzjutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személy-
nek, ha a biztosité Ugyfele vagy annak térvényes kép-
visel6je a kiszolgaltathaté biztositasi titokkdrt pontosan
megjeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad
vagy jogszabaly szerint a titoktartasi kotelezettség nem
all fenn a 27.§ szerint.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

(a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybél
az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithaté meg,

(b) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes
adatnak nem min6sil6 adatok atadasa,

(c) a pénzugyi konglomeratumok kiegészité feligyele-
térél szolo torvényben foglalt rendelkezések teljesi-
tése érdekében torténd adatatadas.

A Biztosité a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kap-
csolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig
a szerz6dés létrejottének meghiusulasaval kapcsolat-
ban igény érvényesithetd.

27.§
A Biztosito ligyfelei adatainak kezelése
és az adattovabbitas részletszabalyai

A Szerz6dd és a Biztositott kérésére a Biztositd kote-
les az altala vezetett nyilvantartasban az lgyfélrdl ta-
rolt adatokrol felvilagositast adni, valamint az tgyfél al-
tal kezdeményezett adathelyesbitéseket atvezetni. Az
elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekin-
tetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a
biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyako-
rolhatja.

A Biztositdé a személyes adatokat a biztositasi jogvi-
szony fennalldsanak idején, valamint azon id6étartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kap-
csolatban igény érvényesithetd.

A Biztositd a biztositasi titoknak min6sulé adatokat az
alabbi szervezetek részére jogosult tovabbitani:

(a) a feladatkérében eljaré Magyar Nemzeti Banknak,

(b) a folyamatban 1évd blntetbeljaras keretében elja-
ré nyomozé hatésagnak és ligyészségnek, tovabba
az altaluk kirendelt szakértének,

(c) blntetéugyben, polgari peres vagy nemperes el-
jarasban, kdzigazgatési hatarozatok birésagi felul-
vizsgalata soran eljaré birésaggal, a birdsag altal
kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tgy-
ben eljaré 6nallé birésagi végrehajtoval, a terme-
szetes személyek addssagrendezési eljarasaban
eljaro féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolga-
lattal, csaladi vagyonfelligyel&vel, birésaggal,

(d) a hagyatéki ugyben eljaré kozjegyzének, tovabba
az altala kirendelt szakértnek,

(e) ha adélgyben, az adéhatdésag felhivasara a Bizto-
sitét térvényben meghatarozott kérben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzé-
désbdl eredd adokotelezettség ala esd kifizetésrél

torvényben meghatérozott adatszolgaltatési kotele-
zettség terheli, az adéhatésagnak,

(f) az adohatésagnak a Magyarorszag Kormanya és
az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézoétt a
nemzetkozi adoligyi megfelelés elémozditasardl és
a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szolo Megal-
lapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel 6sszeflg-
g6 egyes torvények modositasarol szold 2014. évi
XIX. térvény alapjan az ado- és egyéb kdzterhekkel
kapcsolatos nemzetkdzi kbdzigazgatasi egyuttmu-
kddés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII.
torvény 43/B-43/C. §-aban, illetbleg az Aktv. 43/H.
§-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez,

(g) afeladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat-
nak,

(h) a Biztositoval, a biztositaskozvetitbvel, a szakta-
nacsadoval, a harmadik orszagbeli biztositd, flg-
getlen biztositaskdzvetitd vagy szaktanacsadd ma-
gyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti
szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozve-
titéi, szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfeligyeleti feladatkdrében eljar6 Gazdasa-
gi Versenyhivatalnak,

(i) a feladatkorében eljaré6 gyamhatdsagnak,

(j) az egészseégugyrél szold 1997. évi CLIV. térvény
108. § (2) bekezdésében foglalt egészségugyi ha-
tésagnak,

(k) a kdlon torvényben meghatérozott feltételek meglé-
te esetén a titkosszolgalati eszk6zdk alkalmazasa-
ra, titkos informaciogyujtésre felhatalmazott szerv-
nek,

(I) a viszontbiztositénak, valamint kdozds kockazatval-
lalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallalo
biztositoknak,

(m)az allomany-atruhazas keretében atadasra kertld
biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az at-
vevd biztositénak,

(n) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzdvel, tovabba a koényvvizsgaléi feladatok ella-
tasahoz szikséges adatok tekintetében a konyv-
vizsgaloval,

(o) a feladatkdrében eljaro alapvetd jogok biztosanak,

(p) a feladatkorében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és In-
formacidészabadsagi Hatésagnak.

A Biztosité jogosult az adatokat tovabbitani, amennyi-
ben az a)-k), pontban megjeldlt szerv vagy személy iras-
beli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az
ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését,
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat,
azzal, hogy az I)-m) és 0)-p) pontban megjeldlt szerv
vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatké-
rés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jog-
alap igazolasanak minésul az adat megismerésére jogo-
sitdé jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

(4) A Biztosito, biztositaskozvetitd, biztositasi szaktanacs-

ad6 a nyomozo hatésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat
és az Ugyészség irasbeli megkeresésére akkor is kote-
les haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel
arra, hogy a biztositasi Ugylet

(a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. tor-
vényben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaélés-
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sel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terror-
cselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbanté-
szerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy l|6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekmény-
nyel,

a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, ké&-
bitdszer birtoklasaval, koéros szenvedélykeltéssel
vagy kabitoszer készitésének elbsegitésével, U]
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselek-
ménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmu-
lasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robba-
ndanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, 16-
fegyverrel vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmo-
sassal, blinszdvetségben vagy biinszervezetben
elkdvetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztosité al-
tal a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik or-
szagbeli adatkezeld) torténd adattovabbitas abban az
esetben, ha

* a biztositd Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozza-
jarult vagy,

» az adatalany hozzgjarulasanak hidnyaban az adatto-
vabbitasnak torvényben meghatarozott adatkore, cél-
ja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a sze-
mélyes adatok védelmének megfeleld szintje az infor-
maciés onrendelkezési jogrol és az informacié sza-
badsagrol szold 2011. évi CXIl.tv. 8. § (2) bekezdésé-
ben meghatarozott barmely médon biztositott.

A biztositd, a biztositaskozvetité és a biztositasi szak-
tanacsadé a nyomoz6 hatésagot a ,halaszthatatlan in-
tézkedés” jelzéssel ellatott, kuldn jogszabalyban eldirt
ugyészi jovahagyast nélkil6z6 megkeresésére is kote-
les tajékoztatni az altala kezelt, az adott iggyel 6ssze-
fliggé, biztositasi titoknak minésilé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha a biztosito, biztositaskdzve-
tit6 és a biztositasi szaktanacsado az Eurdpai Unié altal
elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasarol szolé térvényben meghatarozott beje-
lentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lUzleti titok sérelmét
a felugyeleti ellenérzési eljaras soran az 6sszevont ala-
pu felligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek
a pénzlgyi csoport iranyitd tagja részére torténé atada-
sa.

A biztositasi titoknak minésulé adatoknak masik tagal-
lamba torténé tovabbitasa esetén a belfdldre torténd
adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkal-
mazni.

(b)

(10) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all

fenn abban az esetben, ha

*a magyar bilnuld6zd szerv - nemzetkozi kotelezett-
ségvallalas alapjan kulfoldi blinild6zé szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl - irasban kér biz-
tositasi titoknak mindsulé adatot a biztositotal,

+illet6leg ha a pénzlgyi informaciés egységként miiko-
d6é hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszi-
rozasa megelézésérél és megakadalyozasardl szo-
6 térvényben meghatarozott feladatkorében eljar-
va vagy kulféldi pénzigyi informacids egység irasbe-
li megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biz-
tositasi titoknak mindsilé adatot a biztositotol.

(11) Abiztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all

(1)

(4)
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fenn a mindenkor hatalyos hitelintézetekrél és a pénz-
ugyi vallaklozasokrol szélo térvényben meghatarozott
pénzugyi intézménnyel szemben a pénzugyi szolgalta-
tasbdl ered6 kdveteléshez kapcsolodo biztositasi szer-
z8dés vonatkozasaban, ha a pénzlgyi intézmény iras-
beli megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartal-
mazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzddés
megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés cél-
jat és jogalapjat.

28.§
A fogyasztéi panaszok kezelése

Amennyiben a Szerz8d6 vagy a Biztositott a Biztosi-
t6 szolgaltatdsaval vagy a biztositasi szerz6dés kezelé-
sével nem elégedett, panaszt terjeszthet el6 a GRAWE
Eletbiztosit6é Zrt-nél a (2) bekezdésben felsorolt elér-
hetéségek valamelyikén. Amennyiben a Biztosité az
ugyfél panaszat elutasitja, valaszlevelében a Biztosito
tajékoztatja az Ugyfelet arrél, hogy panaszaval - annak
jellege szerint - a Magyar Nemzeti Bank, Fogyasztové-
delmi Kézpont vagy a Pénzlgyi Békéltetd Testllet elja-
rasat kezdeményezheti.

A panasz el6terjesztésének lehetéségei:

A Szerz6dd vagy a Biztositott a kdvetkezd elérhetdse-
geken terjeszthet el panaszt:

(a) irasban a I§6vetkezc’5 cimre:
GRAWE Eletbiztositd Zrt. Budapesti Igazgatésaga
1124 Budapest, Jagello at 20/A

(b) telefonon a kdvetkez6 telefonszamon:
+36-1-202-1211

(c) telefaxon a kdvetkezd telefax szamon:
+36-1-355-5530

(d) elektronikus uton a kévetkez6 e-mail cimen:
info@grawe.hu

(e) személyesen az Ugyfél-tajékoztatd (2) bekezdésé-
ben megjeldlt cimeken.

A fentieken felll a Szerz6d6 vagy a Biztositott jogosult

fogyasztéi jogvita miatt a Pénzlgyi Békeélteté Testulet-

hez fordulni, illetve a jogérvényesités érdekében a birdi

utat igénybe venni.

A Pénzligyi Békéltet6 Testllet elérhetéségei az
alabbiak:

Pénzlgyi Békeéltetd Testullet

Székhelye:

1133 Budapest, Vaci ut 76. (Capital Square Irodahaz,
Drava utcai bejarat, féldszint)

Levélcime altalanos ugyekben:
1525 Budapest, Postafidok 172.

Levélcime elszamolassal, szerz6dés modositassal
kapcsolatos Gigyekben:
1539 Budapest, Postafidk 670.

Telefon: +36-40-203-776
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Internet: www.mnb.hu/bekeltetes

A Szerz8dbnek jogaban all a biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos panasszal vagy bejelentéssel a Magyar
Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztévédelmi Kdzpontja-
hoz fordulni az alabbi cimen:

Székhelye:1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levélcime:1534 Budapest BKKP Postafiok: 777.



Telefon: +36-40-203-776

Telefax:  +36-1-489-9102
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Internet: www.mnb.hu/fogyasztovedelem
29.§
Iranyadé jog

A biztositasi szerz8désekre a magyar jog az iranyado.

30.§
Egyéb koltségek

Mindazokért az egyéb szolgaltatasokért, amelyekre vonat-
kozéan jelen Feltételek rendelkezést nem tartalmaznak, a
Biztosito kulon koltséget szamithat fel.

(1)

31.8
A veszélyk6zosség védelme céljabél torténd
adatatadas

A biztosité (e § alkalmazasaban: megkeresé biztosito)
- a veszelykdzosség érdekeinek a megdvasa érdeké-
ben - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben
vallalt kdtelezettségének teljesitése soran a szolgélta-
tasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld tel-
jesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visz-
szaélések megakadalyozasa céljabdl megkereséssel
fordulhat mas biztositéhoz (e § alkalmazasaban: meg-
keresett biztositd) az e biztositd altal - a biztositasi ter-
mék sajatossagainak a figyelembevételével - kezelt és
az alabbiakban meghatarozott adatok vonatkozasaban,
feltéve, ha a megkeresé biztosité erre vonatkozé jogo-
sultsaga a biztositasi szerzédésben (a Biztositd Altala-
nos Szerz6édési Feltételeiben) rogzitésre kerdilt.

A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfeleld
megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meg-
hatarozott megfelel6 hataridében, ennek hianyaban a
megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon
belll koteles atadni a megkeresé biztositonak.

A megkeresd biztositd az életbiztositasi agazatokhoz,
valamint a nem-életbiztositasi agazatok kozul a bal-
esetbiztositashoz tartozé szerz6dés teljesitésével kap-
csolatban az aldbbi adatokat kérheti:

(a) a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett sze-
mély azonositoé adatait;

(b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédé-
ses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara
vonatkozo6 adatokat;

az a) pontban meghatarozott személyt érinté ko-
rabbi - az e bekezdésben meghatarozott 4gazathoz
tartozo szerz6déssel kapcsolatos - biztositasi ese-
ményekre vonatkoz6 adatokat;

a megkeresett biztositonal megkotott szerzddés
megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat fel-
mérésehez szilkséges adatokat; és

a megkeresett biztositonal megkotott szerzdédés
alapjan teljesitendé szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz szilikséges adatokat.

Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek
tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyon-
targy vagy vagyoni jog azonositasahoz szikséges ada-
tokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés cél-
janak megjeldlését. A megkeresés és annak teljesitése
nem mindsul a biztositasi titok megsértésének. A meg-
keresd biztositd felel6s az (1) bekezdésben meghata-

(c)

(d)

(e)

(®)

(6)

(7)

(8)

©)

rozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

A megkeres6 biztositd a megkeresés eredményeként
tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilenc-
ven napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosi-
té tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés (5) be-
kezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbo-
dik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult elja-
ras befejezéséig.Ha a megkeresés eredményeként a
megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e biztosi-
t6 jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges,
€s az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditasara az adat megismerését kdvetd egy évig
nem kerul sor, az adat a megismerést kdvetd egy évig
kezelhetd.

A megkeres6 biztositd az (1) bekezdésben meghata-
rozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének
tényérdl, tovabba az abban szereplé adatok korérdl a
megkereséssel érintett Ugyfelet a biztositasi id6szak
alatt legalabb egyszer értesiti.

Ha az ugyfél az informaciés onrendelkezési jogrol és
az informaciészabadsagroél sz6lo térvényben szabalyo-
zott modon az adatairdl tajékoztatast kér és a megke-
resd biztosito - a (8)-(10) bekezdésben meghatarozot-
takra tekintettel - mar nem kezeli a kérelemmel érintett
adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a ké-
relmez6t.

A megkeres6 biztositd a megkeresés eredményeként
kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo, tu-
domasaéra jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal
az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltérd célbol nem
kapcsolhatja 6ssze.

(10) A megkeresésben megjelolt adatok teljesitésének a he-

lyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosito
a felel6s.



