A GRAWE ELETBIZTOSITO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG
Eurés Altalanos Eletbiztositasi Feltételei
Hatalyos: 2014. 07. 01. napjatél

Preambulum

Jelen altalanos szerzédési feltételek a GRAWE Eletbiztositd Zrt-
vel (a tovabbiakban: Biztositd) kotott biztositasi szerzédés részét
képezik, feltéve, hogy a biztositasi szerzédést jelen altalanos szer-
zB8dési feltételekre hivatkozassal kototték. Az itt nem szabalyozott
kérdésekben a hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadok.

1.8
A biztositasi szerzédés

A biztositési szerz6dés alapjan a Biztosité meghatérozott jovébeli
esemeény (biztositasi esemény) bekdvetkeztétdl fliggéen bizonyos
0sszeg megfizetésére, a Szerz6d6 dij fizetésére kdtelezi magat.
A biztositasi szerz8dés tartalmat az ajanlat és a biztositasi kdtvény
egyulttesen hatarozzak meg. A biztositasi szerzédés részét képezik
a biztositasi ajanlatban és a biztositasi kbtvényben megjeldlt kéd-
szamu altalanos és kilénds szerzddési feltételek is.

2.8
A Biztosité kockazatviselésének kezdete és vége
(1) A biztositd kockazatviselése a felek altal a szerzédésben
(ajanlaton) meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a
szerz6dés létrejottének idépontjaban kezdddik. A biztositasi
szerz6dés akkor jon létre, ha a felek a biztositasi feltételek-
ben megegyeznek és szerz6dési akaratukat irasba foglaljak.

(2) A szerzddés akkor is létrejon, ha a Biztosité az ajanlatra an-
nak beérkezésétdl szamitott 15 napon belll — amennyiben az
ajanlat elbiralasahoz egészseégugyi vizsgalatra van sziikség
60 napon belul — nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot
a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban el8irt tajé-
koztatas birtokaban a Biztosito altal rendszeresitett ajanlati
lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették.

(3) A(2) bekezdés szerinti esetben a szerz6dés — az ajanlat sze-
rinti tartalommal — az ajanlatnak a Biztositd vagy képvisel6-
je részére torténd atadas idépontjara visszamendé hatallyal,
a kockazat elbiralasi hataridd elteltét kdveté napon jon létre.

(4) ABiztosité minden esetben a biztositasi fedezetet igazold do-
kumentumot (a tovabbiakban: kétvény) allit ki.

(5) Ha a kotvény a Szerzdd6 ajanlatatdl eltér és az eltérést a
Szerz6dd a dokumentum kézhezvételét kdvetben késedelem
nélkdl nem kifogasolja, a szerz6dés a fedezetet igazol6 do-
kumentum szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés |é-
nyeges eltérésekre akkor alkalmazhato, ha a Biztosité az el-
térésre a szerz8d6 fél figyelmét a kdtvény atadasakor kifeje-
zetten felhivta. Ha felhivas elmarad a szerz6dés az ajanlat
tartalmanak megfeleléen jon létre.

(6) Az ajanlattevd az ajanlatdahoz annak megtételétdél szamitott
15 napig, ha az ajanlat elbirdlasahoz egészségugyi kockazat-
felmérésre van sziikség, 60 napig van kotve.

(7) Ha a Biztosito kifejezett nyilatkozata nélkil létrejott szerz6dés
a lényeges kérdésben eltér a Biztosito jelen altalanos szerz6-
dési feltételeitdl, a Biztositd a szerzddés létrejottétdl szami-
tott 15 napon bellll javasolhatja, hogy a szerzddést a jelen al-
talanos szerzédési feltételeknek megfeleléen médositsak. Ha
szerz6dé fél a javaslatot nem fogadija el, vagy arra 15 napon
belll nem valaszol, a Biztositd az elutasitastol vagy a modosi-
té javaslat Szerz6dé fél altal torténé kézhezvételétdl szamitott
15 napon belll a szerz&dést 30 napra irasban felmondhatja.

(8) Ha a kockazat elbiralasi hataridé alatt a biztositasi esemény
bekovetkezik, az ajanlatot a biztositdé csak akkor utasithatja
vissza, ha ennek lehetségére az ajanlati lapon a figyelmet
kifejezetten felhivta és az igényelt biztositasi fedezet jellege
vagy a kockazatviselés kortilményei alapjan nyilvanvalo, hogy
az ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi elbirdlasa szuk-
séges.

(9) A biztositas els6 dijrészlete a felek altal meghatarozott id6-

pontban, ennek hianydban a szerz6dés létrejottekor esedé-
kes. Az egyszeri dijat a szerz6dés létrejottekor kell megfizetni.

(10) Ha a Szerz6d6 Fél az elsd biztositasi dijat a (9) bekezdésben
foglalt id6pontot megel6zéen befizeti, az 0sszeget a Biztosi-
t6 a biztositasi szerz6désben megjeldlt idépontig kamatmen-
tes el6legként kezeli.

(11) Ha az esedékes dijat nem fizetik meg a Biztositd - a kdvet-
kezményekre torténd figyelmeztetés mellett - a szerz6dé fe-
let a felszdlitas elklldésétdl szamitott legalabb 30 napos pot-
hataridd tizésével a dijfizetésre irasban felszdlitja. A potha-
taridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség
napjara visszamend hatallyal megszinik, kivéve ha a Biztosi-
t6 a dijkovetelést késedelem nélkul a birdsagon érvényesiti.

(12) A Biztosité kockazatviselése véget ér - a szerz6dés megszUl-
nésével -, illetdleg dijtartalékkal rendelkez6 szerzédések ese-
tében a dijtartalék szerinti biztositasi 6sszegre korlatozodik
akkor, ha a biztositasi dijat, a (11) bekezdésben foglaltak sze-
rint nem fizetik meg.

(13) AFelek a a szerz6désben varakozasi id6t kdthetnek ki, mely-
nek ideje 6 honap. A varakozasi idd alatt a Biztosité kizarodlag
a balesetbdl és heveny fert6z6 megbetegedésbdl ered§ bizto-
sitéasi események vonatkozasaban viseli a kockazatot.

(14) Amennyiben a Szerz6d6 a kotvény kézhezvételétdl szamitott
30 napon belill él a felmondas jogaval, ugy ezen joggyakor-
lassal egyidejlleg a Biztositd kockazatviselése megsziinik a
vonatkozo jognyilatkozat Biztositéhoz torténd beérkezésének
napjan. A felmondas joga nem illeti meg a Szerz6dét hitelfe-
dezeti életbiztositas, valamint a 6 honapot meg nem haladé
tartamu életbiztositas esetében.

(15) Amennyiben a Szerz6dd él a (14) bekezdésben foglalt fel-
mondasi jogaval, a Biztosité folyamatos dijfizetésli termék
esetén az éves bruttd dijnak, egyszeri dijfizetési termék ese-
tén az egyszeri dij els6 biztositasi évre aranyositott részének
legfeljebb 1/12-ed részét kockazat elbiralas és aranyos koc-
kazati dij cimén a befizetett dijbdl levonja és a fennmarado
Osszeget visszautalja a Szerz6dének.

(16) A Szerz6d6 felmondd nyilatkozatanak kézhezvételét kdve-
téen a Biztositd koteles 15 napon belll a Szerzédé altal a
biztositasi szerzédéssel kapcsolatban barmely teljesitett befi-
zetésekkel kapcsolatos elszamolast megkuldeni.

(17) Jelen szerzédési feltételek alkalmazasaban a biztositasi szer-
z8dés dijtartaléka az az 0sszeg, amelyet a Biztositd a befize-
tett dijakbol és az elért befektetési hozamokbdl a szerzédés-
ben vallalt kotelezettségek fedezetére szerz6désenként tar-
talékol.

3.8
A biztositasi id6szak
A biztositasi id6szak a jelen biztositasi feltételek értelmében a dij
esedékességétdl szamitott 1 év.

4.8
A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerz6dés megsziinik lejarattal, felmondassal, dij
nemfizetéssel, halallal és a kilénos feltételekben szabalyozott
egyéb esetekben.

5.8

A biztositasi szerz6dés alanyai

A Biztosité: GRAWE Eletbiztosité Zartkoriien Miikodd Részvény-
tarsasag.
A Szerz6d6 az a Fél, aki a Biztositoval a szerzédést megkéti és a
dij fizetésére koteles.
A Biztositott az a személy, akinek az életét, testi épségét bizto-
sitottak.
A Kedvezményezett az, akit a szolgaltatas jogosultjanak megne-
veztek.
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6.§
A Kedvezményezett jelolése és megvaltoztatasa
Eletbiztositasi szerz6désben Kedvezményezett lehet:
(a) a szerzédésben megnevezett személy,

(b) a Biztositott 6rokdse, ha a Kedvezményezettet a szerz6-
désben nem jeldlték meg.

A Szerzdd6 fél a kedvezményezettet a Biztositohoz cimzett
és a Biztositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozataval jel6lheti ki,
és a biztositasi esemény bekovetkeztéig ugyanilyen forma-
ban a kijel0lését visszavonhatja, megvaltoztathatja. Ha nem a
Biztositott a Szerz6d6, mindezekhez a Biztositott irasbeli hoz-
zajarulasa sziikséges.

A Kedvezményezett kijeldlése hatalyat veszti, ha a Kedvez-
ményezett a biztositasi esemény bekovetkezte elétt meghal.

Ha a Biztositd szolgaltatdsahoz vald jogot a Kedvezménye-
zett nem szerzi meg, akkor az a Szerz4dét illeti meg.

A Kedvezményezett mddositasa a Biztositéo szamara csak ak-
kortol hatalyos, amikor azt neki a Szerz6d6 irasban bejelen-
tette.

7.8
Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

A Szerz8d6/Biztositott a szerzédéskodtéskor koteles a biztosi-
tas elvallalasa szempontjabdl minden olyan lényeges korul-
ményt a Biztositoval kdzolni, amelyeket ismer, vagy ismernie
kellett. A Biztosit6 irasban kozolt kérdéseire adott, a valésag-
nak megfelel valaszokkal a Szerz6dé/Biztositott kdzlési ko-
telezettségének eleget tesz.

A kozlésre, illet6leg a valtozas bejelentésére iranyuld kotele-
zettség megsértése esetében a Biztosito kdtelezettsége nem
all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott kérilményt
a Biztositd a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott
kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében. Ha a Biztosi-
t6 csak a szerzddéskotés utan szerez tudomast a szerzédést
érintd l1ényeges korilményrél, 15 napon belll irasban javasla-
tot tehet a szerz6dés maodositasara, illetéleg - ha a kockaza-
tot szabalyzata értelmében nem vallalhatja - a szerz6dést 30
napra irasban felmondhatja.

A Szerz8d6 és a Biztositott az ajanlat megtételekor kozolt té-
nyekben bekdvetkezd valtozasokat koteles a valtozas tudo-
masra jutasatol szamitott 5 napon belll irasban bejelenteni.
igy példaul: foglalkozast, egészségi allapotot, életmaédot, élet-
vitelt érinté kérdéseket, lakcimvaltozast, igy kiilondésen a Ma-
gyarorszag terlletén kivilre torténd koltozést.

Ha a Szerz6d6 a médosito javaslatra, annak készhezvételétdl
szamitott 15 napon belil nem valaszol a szerz6dés a médo-
sito javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megsziinik, ha a
Biztosité erre a kdvetkezményre modositd javaslat megtéte-
lekor a Szerz6dd figyelmét felhivta.

Ha a Biztosit6 a jogaival nem él, a szerz6dés az eredeti tarta-
lommal hatalyban marad.

Ha a Biztosito csak kés6bb szerez tudomast a szerzédéskor
mar fennallott Iényeges korlilményrél, az ebbdl eredé jogo-
kat a szerz6dés fennallasanak csupan az elsé 5 évében gya-
korolhatja.

A kozlési kotelezettség megsértése ellenére beadll a Biztosi-
té kotelezettsége, ha a szerz6dés megkotésétdl a biztositasi
esemeény bekdvetkeztéig 5 év mar eltelt.

8.8
Jognyilatkozatok

Amennyiben a Szerz6dd lakcimet valtoztatott, de a valtozast
nem kozolte a Biztositoval, a Szerzédbvel kdzlendd jognyilat-
kozatok hatalyossagahoz a Biztosit6 részérél elegendd az al-
tala ismert utolsé lakcimére igazolhatdé médon kiildott levél.
A nyilatkozat akkor valik hatalyossa, amikor a lakcimvaltozas
hianyaban szabalyos kézbesités esetén eljutott volna a Szer-
z6d6hoz.
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Amennyiben a Szerz8d6 a biztositasi szerzédést székhelyén
(telephelyén) kototte meg, a székhely (telephely) athelyezé-
se esetén az (1) bekezdés rendelkezéseit kell megfeleléen al-
kalmazni.

Amennyiben a Szerz8d6 Eurdpan kivili lakéhelyre koéltdzik,
a Biztosito felé meg kell neveznie magyarorszagi kézbesite-
si megbizottjat; ellenkezé esetben az (1) bekezdés rendelke-
zései érvényesiinek.

Az életbiztositasi szerz6dés megkotéséhez és modositasa-
hoz - ha a szerzddést nem &6 koti meg - a Biztositott irasbeli
hozzajaruldsa szikseéges.

Ha a Biztositott kiskoru, és a szerz6dést nem a térvényes kép-
viseletet gyakorlod személy koti meg, a szerz6dés érvényessé-
géhez a gyamhatdsag jovahagyasa szilkséges. A gyamhato-
sag jovahagyasaval érvényes a szerzddés akkor is, ha a biz-
tositott a cselekvéképességében vagyoni jognyilatkozatai te-
kintetében részlegesen korlatozott vagy cselekvéképtelen
nagykoru személy.

Ha a szerz6d6 fél a biztositotthoz vagy a kedvezményezett-
hez intézett irasbeli nyilatkozattal kételezettséget vallal arra,
hogy a kedvezményezett kijeldlését folyamatosan hatalyban
tartja, a kedvezmeényezett kijeldlését nem lehet visszavonni
vagy megvaltoztatni azon személy hozzgjaruldsa nélkul, aki-
nek a részére a kotelezettség vallalast tették. A Szerzdd6 fel
nyilatkozatardl a Biztositot irasban tajékoztatni kell.

A Biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasat
irasban barmikor visszavonhatja. A visszavonas kdvetkezté-
ben a szerz6dés a biztositasi idészak végével megsziinik, ki-
véve, ha a Biztositott a szerzédésbe lép.

Ha a szerzddést nem a Biztositott kototte a szerzé6désbe bar-
mikor a Biztositéhoz intézett nyilatkozataval beléphet, a belé-
péshez a Biztositd hozzajarulasa nem sziikséges. A belépés-
sel a Szerz6dd felet megilleté jogok és az 6t terhel6 kotele-
zettségek 0sszessége a Biztositottra szall at.

llyen esetekben a folyd biztositasi idészakban esedékes di-
jakért a Biztositott a Szerz6ddvel egyetemlegesen felelds.
A szerz6désbe belépd Biztositott kdteles a Szerz6dbének a
szerz8deésre forditott koltségeit — ideértve a biztositas dijat —
megtériteni.

9.§

Biztositasi esemény

Biztositasi esemény lehet a szerz6dés szerint:

(1)
(2)

©)

(a) a Biztositottnak a biztositasi tartam alatt bekovetkezett
halala,

(b) az elére meghatarozott idépont életben elérése,

(c) vagy a kiilénds feltételekben meghatarozott egyéb mas
esemeny.

10.§
A biztositasi szolgaltatas

A Biztosito csak a biztositasi 6sszeg erejéig felel. Szolgaltata-
sat pénzben koteles teljesiteni.

A Biztositd szolgaltatasai a biztositasi esemény és a Biztosi-
té szolgaltatasai terjedelmének megallapitasahoz sziikséges
utolsé dokumentumok beérkezését kdvetd 15 nap mulva ese-
dékesek.

A Biztositd szolgaltatasi kételezettsége nem all be, amennyi-
ben a Szerz6dé, illetve a Biztositott a biztositasi esemény be-
kdvetkezésének bejelentésére, valamint a sziikséges doku-
mentumok benyujtasara vonatkozé kételezettségét, tovabba
szlikség esetén azok tartalmanak ellenérzésére el6irt kote-
lezettségeket nem teljesiti, és emiatt a Biztosité kotelezett-
sége szempontjabdl Iényeges korilmények kiderithetetlenek-
ké valnak.

1.§

A Biztosito teljesitésének szabalyai

Minden olyan jogosultra vonatkozdan, akik a Biztositéval szemben
szolgaltatasi igényt kivannak érvényesiteni, a kdvetkez6 kotele-
zettségek érvényesek:



(1) A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkés6bb a tudo-
masra jutastol szamitott 5 napon bellil irasban be kell jelente-
ni a Biztositonak.

(2) Abiztositasi szerz6dés szerinti szolgaltatasok csak a kétvény
bekuldése és kétséges dijrendezettség esetén az utolso dijfi-
zetés igazolasa ellenében kerllnek kifizetésre.

(3) A Biztosito altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltott
karbejelent6t be kell kildeni.

(4) A Biztosité a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez sziiksé-
ges alabbi orvosi és egyéb dokumentumokat, igy kiléndsen
a kedvezményezett (igyfél azonositasahoz sziikséges irato-
kat is bekeéri:

Amennyiben a biztositasi esemény a megélés, ugy:

* életben |ét igazolasa (személyazonossagot igazold doku-
mentum),

* biztosito teljesitésének modjara és helyére vonatkozé nyilat-
kozat (postai Uton, vagy atutalassal bankszamlara),

* cselekvéképtelen, vagy korlatozottan cselekvéképes Ked-
vezményezett esetén gyamhatdsagi hozzajaruld hatarozat.

Amennyiben a biztositasi esemény a halaleset, vagy rettegett
betegség bekovetkezte, ugy:

* a halotti anyakényvi kivonat,
* halott vizsgalati bizonyitvany, illetve,

* hivatalos orvosi igazolas a halal okardl (kérbonctani felszoé-
litd, vagy a halaleset kapcsan tértént kérhazi kezelés zaro-
jelentése),

* halalesettel, vagy rettegett betegséggel kapcsolatos orvosi
dokumentacio,

* halalesettel kapcsolatos hatésagi dokumentacio,

* a haldlesetet, a rettegett betegség bekovetkeztét megel6z6
ellatasok dokumentumai (kérhazi zarodjelentések, ambulans
lapok, rontgen leletek, kezelésekkel kapcsolatos dokumen-
tumok, laboratériumi eredmények),

* a halalesetet kdvet6 vizsgalatok iratai, dokumentaciéi (bon-
colasi jegyz6kdnyv),

* a kedvezményezett azonositasahoz szikséges dokumenta-
cio,

» amennyiben rendéri intézkedés tortént, a rendérségi jegyz6-
konyv és az eljarast lezaré hatarozat ideértve egyéb hatésa-
gi eljaras soran készilt dokumentumokat is,

* amennyiben munkahelyi baleset volt, a munkahelyi balese-
ti jegyz6konyv,

* cselekv6képtelen, vagy korlatozottan cselekvdképes Ked-
vezményezett esetén gyamhatdsagi hozzajaruld hatarozat,

* térvényes 6rokds, mint Kedvezményezett megjeldlése ese-
tében az 6rokds megnevezését tartalmazé kdzjegyzbi veg-
zés.

A fenti dokumentumokat masolatban kell a Biztosité részére

eljuttatni, kétség esetén a Biztositd kérheti az eredeti doku-

mentum bemutatasat vagy hitelesitett masolatat.

(5) A Biztosité a biztositasi 6sszeg kifizetése alél mente-
siil, ha a fenti rendelkezésekben foglalt kételezettsége-
ket megsértik, és ezaltal a Biztosité kotelezettsége szem-
pontjabdl lényeges koriilmények valnak kiderithetetlen-
né.

12.§
A biztositasi dij

(1) A biztositasi dij kiszamitasa a Biztosité kalkulacioja alap-
jan a Biztositott életkoranak, egészségi allapotanak, illet-
ve egyéb kockazati korilményeinek, valamint a biztosi-
tas tartamanak és 0sszegének figyelembevételével torténik.
A Biztositd a Biztositott életkorat ugy allapitia meg, hogy a
biztositas kezdetének évszamabdl levonja a Biztositott szlile-
tésének évszamat (belépési kor).

(2) Az atlagtol eltéré kockazat esetén biztositasi potdijak vagy
zaradékban, a kockazat elbiralas eredményének fliggvényé-
ben az ajanlattdl eltérd feltételek allapithatoak meg.

(3) A biztositasi szerz6dés lehet egyszeri dijas, vagy folyama-
tos (éves) dijfizetésli. Az egyszeri dijat a szerz6dés megko-
tésére iranyuld ajanlat megtételekor kell megfizetni. A folya-
matos diju biztositasi szerz8dés esetén az elsé biztositasi dij
- ami az elsd biztositasi évre vonatkozik - a biztositasi szer-
z6dés megkotésekor, minden tovabbi dij pedig annak a biz-
tositasi id6szaknak az els6é napjan esedékes, amelyre a dij
vonatkozik. Részletfizetés esetén a gyakorisagnak megfele-
16 id6szak(ok) kezdbnapjan esedékes a dijfizetés. A bizto-
sitasi szerz6dés esedékes dijait Euroban kell megfizet-
ni a Biztosité ajanlaton megadott és erre a célra fenntar-
tott bankszamlajara. Az Euréban vezetett bankszamlara
banki atutalassal, vagy bankban, a bankszamlara torténé
készpénzes fizetéssel kell a dijfizetést teljesiteni. A dijfi-
zetés felmeriil6é koltségei a Szerz6doét terhelik. A Biztosi-
t6 dijfizetésként csak a megadott bankszamlara és meg-
adott pénznemben torténé teljesitést fogadja el, az ettdl
eltéro teljesités nem mindsiil teljesitésnek és a téves uta-
lasbol ered6 mindennemii kovetkezményt a Szerz6dé6 ko-
teles viselni, igy az arfolyam kiilonbozetbdl ered6 kovet-
kezményeket is.

(4) A biztositasi dij részletekben fizetése csak a Biztositd kilon
erre vonatkozo engedélye alapjan térténhet. A Biztositd ak-
kor jarulhat hozz4 az éves biztositasi dij részletekben térténd
megfizetéséhez, ha azt a biztositasi termékterv megengedi,
valamint, ha a Szerz6dé fél kotelezettséget vallal a pétdijak
megfizetésére. Ha a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a
folyo évi biztositasi dij részleteit még nem fizették ki, valamint,
ha a Biztosité a biztositasi dijfizetési késedelm miatt kénysze-
ril arra, hogy a fennallé dijkdvetelését peres Uton érvényesit-
se, ugy a folyo évi dij valamennyi részlete azonnal esedékes-
sé valik és a biztositasi dij a Biztositdé valamennyi szolgalta-
tasabdl levonhato.

(5) Arra nézve, hogy a biztositasi dij megdfizetése kell6 idében
megtortént-e, a befizetésnek a Biztositd szamlajara torténd
beérkezési idépontja az irdnyadod.

(6) ABiztosito eseti dontésével a dij megfizetésére halasztast ad-
hat.

(7) Amennyiben a biztositasi dij, illetve dijel6leg barmely jog-
cimen a Szerz6do6 részére visszafizetésre keriil, a vissza-
utalandé 6sszeget a Biztosité kizarolag banki uton Euré-
ban teljesitheti.

13.8
A dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményei

(1) Amennyiben a Szerz6dé a biztositasi dijat a 2.§ (11) bekez-
désében foglaltakra figyelemmel nem egyenliti ki, valamint a
Biztosito a biztositasi dij iranti igényét birdsagi uton nem érvé-
nyesiti, a szerz6dés megszinik. (Id.: 2.§ (12) bekezdés)

(2) Abiztositasi dijat a Biztosit6 az els6 évben birdsagi uton érve-
nyesitheti; ezt kdvetéen csak akkor élhet e jogaval, ha abban
az évben a Szerz6d6 a dijfizetést mar megkezdte, vagy a dij-
fizetésre halasztasban allapodtak meg.

(3) Adijfizetés elmulasztasanak kdvetkezményei lehetnek: a biz-
tositasi szerz6dés megszilinése, illetdleg a dijmentes leszal-
litas.

(4) Amennyiben a dijfizetésre nyitva allo hataridé eredményte-
lenll telik el és a dijfizetés elmulasztdsanak idépontjaban a
biztositasi szerz6désnek nincs visszavasarlasi értéke, ugy a
biztositasi szerz6dés a Biztosito fizetési kotelezettsége nél-
kil megszinik.

14.§
Eléviilés

A biztositasi szerz6désbdl ered6 igények 5 év alatt éviilnek el. Az
elévilés kezdete a biztositasi esemény id6pontja.
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Irasbeliség
A biztositasi szerz6déssel 0sszefliggd valamennyi megallapodast,
bejelentést, ajanlatot és nyilatkozatot irasba kell foglalni, illetve



irasban kell megtenni. A Szerz8d6 vagy a Biztositott nyilatkozata
a Biztositéval szemben akkor hatalyos, ha az a Biztosité valamely
szervezeti egysége részére irasban bejelentésre kerdl.
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16.§

Kotvény, potkotvény kiallitasa
A Biztosité az els6é kotvény kidllitasaért kotvénykiallitasi di-
jat szamit fel.
A Biztosito a Szerz6dd kérelmére dijmentesen potkétvényt al-
lit ki.
A potkotvény kibocsatasaval az eredeti kotvény érvénytelen-
né valik, amely tény a masolaton feltlintetésre kertil.

17.§
A maradékjog

Ha a kockazati életbiztositasnak nem mindsulé életbiztositasi
szerz&dés barmely okbdl a biztositasi 0sszeg kifizetése nélkdl
szlinik meg, a Biztositd a szerz6désben meghatarozott visz-
szavasarlasi 0sszeget fizeti ki (maradékjog).

A halal esetére jard szolgaltatas a visszavasarlasi 0sszegre
korlatozédik, ha a biztositasi esemény oka az alabbi felsoro-
lasban megtalalhato:

» Magyarorszag haborus eseményekbe keveredett, vagy Ma-
gyarorszagot nuklearis katasztréfa érte,

* a Biztositott egyéb haborus cselekményekben, vagy laza-
dasban, felkelésben vett részt, vagy ha bels6é zavargasban
a zavargast sziték oldalan allt,

* a Biztositottat blincselekmény elkdvetése miatt halalra itél-
ték, és az itéletet végrehaijtottak.

A halal esetére jar6 szolgaltatds a visszavasarlasi 6sszegre

korlatozédik versenyeken valo részvétel vagy repulési kocka-

zat esetén. Egyéb kifejezett megallapodas hianyaban a halal
esetére jaro szolgaltatds akkor is a visszavasarlasi 6sszegre
korlatozédik, ha a halal:

* klllonleges pilotatevékenység gyakorlasa soran (pl. sar-
kanyreplld, hélégballon, sikldernyd, ejtéernyds ugras), illet-
ve helikopter-pildta vagy katonai pilétatevékenység gyakor-
lasa soran,

« valamilyen veszélyes sportag Gzése (pl. falmaszas, mély-
tengeri buvarkodas) soran,

* versenyeken, vagy az azokhoz tartozo edzéseken torténd
részvétel kovetkeztében, valamilyen motoros szarazfoldi,
légi, vagy vizi jarmlvon kovetkezik be.

Ongyilkossag elkdvetése: teljes biztositasi védelem all fenn,
ha a Biztositott a szerz6dés megkotésetél szamitott két év el-
teltével kdvet el dngyilkossagot. E hataridén beldli dngyilkos-
sag esetén a Biztosito a visszavasarlasi 0sszeget fizeti ki. Tel-
jes biztositasi védelem akkor is fennall, ha a Biztosité felé iga-
zoljak, hogy az 6ngyilkossagot a szabad cselekvéképességet
korlatozo kéros elmeallapotban kovették el.

A Biztosité a visszavasarlasi 6sszeget fizeti ki, ha a halal be-
kovetkezésekor a Biztositott kimutathatéan fertézétt volt a hu-
man immunhianyt okozé virussal (HIV) és/vagy szervezeté-
ben kialakult a szerzett immunhianyos szindréma (AIDS).

Mentesll a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl a Biztositd, ha
a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa ko-
vetkeztében vesztette életét. Ebben az esetben a visszava-
sarlasi 0sszeg az 6rokdsoket illeti meg, és abbol a Kedvez-
ményezett nem részesllhet.

A biztositasi 6sszeg kifizetése nélkul szlnik meg a szer-
z8dés, és a Biztosito a visszavasarlasi sszeget koteles kifi-
zetni, ha a Biztositott szandékosan elkdvetett, sulyos blincse-
lekménye folytan, azzal 6sszefliiggésben hal meg.

A maradékjog gyakorlasara - az egyszeri dijfizetést életbiz-
tositasi szerz6dések kivételével - legkorabban a 2. biztositasi
év végen kerulhet sor.

A maradékjog gyakorlasara ugyanakkor a (8) bekezdésben
foglaltakra tekintettel nem kertlhet kordbban sor, mint amikor
a biztositasi szerz6dés visszavasarlasa lehetséges.

(10) A maradékjog gyakorlasa kovetkeztében esetlegesen fel-

merilé adofizetési kotelezettségrél szold tajékoztatas az

(2)
©)

(4)

(5)

(1

Ugyféltajékoztatd 2. oldalan a (4) bekezdésben ,Révid 6sz-
szefoglaldé a hatalyos addzasi szabalyokrdl” cimmel talalha-
t6 meg.

18.§
Dijmentes leszallitas

Dijmentesitésre akkor kerulhet sor, ha a biztositasi szerz6dés
visszavasarlasa lehetséges, a biztositasi védelem dijmentes
biztositasi 6sszegen marad fenn, és a kiegészitd biztositasok
megszlinnek.

A Szerz6d6 a tartam alatt az (1) bekezdésben foglaltakra fi-
gyelemmel kérelmezheti a biztositas dijmentes leszallitasat.

A dijmentes biztositasi 6sszeg trendszamitasokon és felté-
telezéseken alapuld meghatarozasat jelen Eurds Altalanos
Eletbiztositasi Feltételek 2. sz. Melléklete tartalmazza. Ezen
mellékletben szerepl§ tablazatok a dijmentes biztositasi
osszegeket az egyes biztositasi szerz6désekre befizetett
biztositasi dij szazalékaban hatarozzak meg.

19.§
Visszavasarlas

A Szerz6dét megilleti a biztositasi szerz6dés felmondasanak
joga, amit a Szerzddd a Biztositohoz intézett irasbeli nyilatko-
zattal gyakorolhat. A Biztositd szolgéaltatasként ebben az eset-
ben a visszavasarlasi 6sszeget tériti a jelen paragrafus (2) be-
kezdésében foglaltak teljesuilése esetén.

Amennyiben a felmondasra a biztositasi tartam egytizedének,
de legalabb két biztositasi év letelte el6tt kerdl sor, a biztosita-
si szerz6désnek nincs visszavasarlasi értéke. Amennyiben a
biztositasi szerz6désbdl két dijjal fedezett biztositasi év vagy
a dijjal fedezett tartam egytizede mar eltelt, a biztositasi szer-
z6désnek van visszavasarlasi értéke.(Id: 17.§ (8)-(9) bekez-
dései)

A visszavasarlasi érték trendszamitasokon és feltételezése-
ken alapulé meghatarozasat jelen Eurds Altalanos Eletbizto-
sitasi Feltételek 1. sz. Melléklete tartalmazza. Ezen melléklet-
ben szerepld tablazatok a visszavasarlasi értékeket az egyes
biztositasi szerz6désekre a visszavasarlas idépontjaig be-
fizetett biztositasi dij szazalékaban hatarozzak meg.

A biztositasi szerz6désnek az egyes biztositasi évfordulokon
érvényes visszavasarlasi értékeit - a tovabbiakban: évfordu-
16s érték - a biztositasi kotvényben szereplé Termékismerte-
t6 tartalmazza. A biztositasi év kdzben térténd visszavasarlas
esetén a visszavasarlasi 6sszeg meghatarozasa a biztosita-
si év elején és végén érvényes értékek alapjan, a biztositasi
évbdl a visszavasarlasi kérelem elbterjesztésének idépontjaig
eltelt id6 alapul vételével torténik.

A visszavasarlasi 0sszeg nem egyezik meg a befizetett bizto-
sitasi dijak 6sszegével. A visszavasarlasi 6sszeg kifizetésével
a biztositasi szerz6dés megszinik. A visszavasarlassal meg-
szlint szerz6dés nem Iéptethetd Ujra hatalyba.

20.§
Jaradék vasarlasanak lehetésége

A Biztosité jaradékbiztositasai 6nallé termékek, melynek
megvasarlasa nem kozvetlenul kétédik lejard biztositashoz.

A biztositasi 6sszegbdl jaradék is vasarolhatd, melynek nagy-
sagat a Biztosito a kifizetési 6sszeg esedékességének id6-
pontja szerint, a Szerz6d6 altal valasztott jaradéktermék ter-
mékterve szerint kalkulalja és err6l a Szerz8dét tajekoztatja.

A jaradék Osszegének kiszamitasanal az ajanlatban megje-
161t jaradéktermék és a Jaradékos belépési kora az iranyado.

21.§
Tobblethozam-visszajuttatas

A Biztosité a befizetett dijak terméktervben meghatarozott ré-
szébdl matematikai tartalékot képez, amit a vonatkozé jog-
szabalyi el6irasoknak megfeleléen befektet. A technikai ho-
zamrésszel csOkkentett befektetési hozam legalabb 85%-at
a tobblethozam-visszajuttatasra jogosult Szerz6dék Osszes-
ségének visszajuttatja.



(2) A visszajuttatas a matematikai tartalékba a befektetés évét
koveté mérlegév végén torténik.

(3) A technikai hozam az a technikai kamatlabbal szamitott ho-
zam, amellyel a Biztosité a matematikai tartalékot a biztosita-
si dijkalkulaciéban garantalt médon kamatoztatja.

(4) Amennyiben a kulonds feltételek szerint tobblethozam-
visszajuttatasra van lehet6ség, ez a biztositasi évek végén,
leghamarabb a masodik biztositési év végén, a termékterv-
nek megfelelden torténik. A Biztosito a jovairt tébblethozamot
az adott szerz8dés dijtartalékdba helyezi, ahol az a tovabbi
egész évekre vonatkozdan kamatozik. Az igy jévairt tdbblet-
hozamok nyereséget alkotnak, ami a termékleirasban meg-
hatérozott biztositasi események valamelyikének bekodvet-
keztekor a biztositasi 6sszeggel egydtt az arra jogosultnak ki-
fizetésre kertdil.

(5) A Biztosité a matematikai tartalékkal rendelkezd, de tobblet-
hozam-visszajuttatasra nem jogosité termékek esetén a hata-
rozott idére szo6lé halaleseti kockazati biztositasok matemati-
kai tartalékainak befektetésébdl szarmazo tébblethozamot a
toébblethozam-jovairasra jogositd termékek tébblethozamaval
egyUtt juttatja vissza.

(6) Az egyes szerzddések tobblethozam-visszajuttatdsa a ka-
matnyereség-hanyadbdl, potnyereség-hanyadbdl és a
zaronyereség-hanyadbdl all. Ezeket a Biztosité a termékterv-
nek megfeleléen kalkulalja.

(7) A kamatnyereség-hanyad abbdl a tobbletbdl képzd&dik, ame-
lyet a Biztositd a technikai kamatldbon tulmenden a dijtarta-
Iék befektetésébdl ér el. A kamatnyereség-hanyadot a Biztosi-
t6 az el6zd évi nyitd nettod dijtartalék technikai kamattal csok-
kentett kamatanak (tobbletkamatanak) szazalékaban, egyévi
kamattal szamitja.

(8) A pétnyereség-hanyad azt az egyéb tobbletet jelenti, amely
kiiléndsen a halandésag kedvez6 alakulasabol és az igazga-
tasi koltségek megtakaritasabdl képzdédik. A potnyereség-ha-
nyadot a Biztosito a fébiztositas el6z6 évi halaleseti biztosita-
si 6sszegének ezrelékében, az esetleges kiegészitd biztosi-
tasok figyelembe vétele nélkil, egyévi kamattal szamitja. P6t-
nyereség-hanyad csak a biztositasi 6sszeg azon része utan
jar, amelyre az el6zd biztositasi évben folyamatos dijfizetés
tortént.

(9) A zaronyereség-hanyad halalesetben a kamatnyereség-ha-
nyad és a halaleset évére vonatkozo dijtartalékara, ill. a ha-
laleseti biztositasi 6sszegre vonatkoz6 pétnyereség-hanyad
kamat nélkuli 6sszege, mely csak a 2. biztositasi év utan jar.

(10) A zaronyereség-hanyad a dijfizetési tartam lejartakor a pot-
nyereség-hanyadnak a dijfizetési tartam utolsé évére vonat-
kozé halaleseti biztositasi 6sszeggel vett kamat nélkili érté-
ke.

(11) Azaronyereség-hanyad a biztositasi tartam lejartakor az utol-
s6 év nyitd dijtartalékabdl szamitott kamatnyereség-hanyad
kamat nélkuli értéke.

(12) A Biztositd a Szerz6dét biztositasi szerzédése tdbblethoza-
manak visszajuttatasarol a szerz6dés megkotését kdvetben
minden évben egyszer irasban értesiti.

22.§
Konverziés szabalyok

(1) A Szerz6dé és a Biztosité6 megallapodnak abban, hogy a
szerzédésben vallalt kotelezettségeiket Euré pénznem-
ben teljesitik.

(2) Megallapodnak tovabba abban, hogy amennyiben a fent
megjelolt pénznem Magyarorszag teriiletén a szerzédés
hatalybalépését kovetéen nem mindsiil jogszerii fizet6-
eszko6znek, vagy

* ha a Magyar Nemzeti Bank és/vagy Magyarorszag kor-
manyanak arfolyam politikaja, monetaris politikaja,
vagy egyéb gazdasagpolitikai dontése, vagy

e barmilyen jogszabalyi rendelkezés, korlatozas ill. tila-
lom, vagy

¢ a Biztosito befolyasan kiviil es6 barmely egyéb koriil-
mény kovetkeztében:

¢ a Biztositonak vagy a Szerz6dének nincs jogszerti lehe-
tésége az Euré pénznem Magyarorszag teriiletén torte-
no beszerzésére, vagy

¢ a Biztositénak nincs jogszerii lehet6sége Magyarorszag
teriiletén torténd fenntartasara, vagy

* a Biztositonak nincs jogszerii lehetésége Magyaror-
szag teriiletén létrejott euros szerzédéseinek tartaléka-
it Magyarorszag teriiletén kiviil Euré eszkozbe fektetni
és/vagy ezen befektetéseket fenntartani, gy ebben az
esetben a Biztosité - a fenti koriilmények mérlegelése és
sajat dontése alapjan - jogosult a szerz6désben megha-
tarozott kotelezettség (biztositasi 6sszeg, biztositasi dij,
stb.) pénznemét Magyarorszagon az atvaltas idépontja-
ban érvényes torvényes pénznemére atvaltani (konver-
talni), és a hivatkozott kotelezettségeket az atvaltas ido6-
pontjatdl kezdve ebben a pénznemben kifejezni.

(3) Az atvaltas idépontjatol fogva a Biztosité és a Szerz6d6
kotelezettségeiket az Uj pénznemben koteles teljesiteni,
és a szerzddés barmely Euré pénznemre torténd hivatko-
zasa érvénytelenné valik.

(4) A Biztosit6é az atvaltast egy adott idépontra meghataro-
zottan - sajat dontése alapjan - a Magyar Nemzeti Bank
vagy egy, a Biztosité altal megjelolt kereskedelmi bank
altal kozzétett devizaarfolyam alapjan végzi el.

(5) Az atvaltast kovetden a biztosité uj kotvényt bocsat ki
a biztositasi 0sszeg és a dij, valamint a maradékjog uj
pénznemben torténo feltiintetésével.

23.8
Ertékkovetés
Az értékkovetés (indexalas) a biztositas dijanak és a biztositasi
Osszegnek - a kargyakorisagtol fuggetlendl - az Indexalasi Zara-
dékban meghatérozott médszer alapulvételével torténd emelése,
amelyre évente egy alkalommal kertlhet sor a Felek megallapoda-
sa szerint. A Szerz6d6 altal atvett Indexalasi Zaradék a biztositasi
szerz6dés részét képezi.

24.§
Felmondas

(1) A szerz6dé fél - ha az els6 évi biztositasi dijat befizették - a
szerz8dést a biztositasi idészak utolsd napjara, irasban fel-
mondhatja.

(2) A Biztosité az életbiztositasi szerz6dést — a biztositasi koc-
kazat jelentés ndvekedésének esetét kivéve — nem mondhat-
ja fel.

(3) A szerz6dést irasban, a biztositasi id6szak végére kell fel-
mondani. A felmondasi id6é 30 nap.

25.§
A kockazatviselés helyreallitasa
(Reaktivalas)

Ha a Szerz6dd (Biztositott) az elsé elmaradt dijesedékességtdl
szamitott hat honapon beliil irasbeli kérelmet terjeszt el6 és a tel-
jes dijhatralékot - az idéaranyos késedelmi kamattal megndvelve -
befizeti, ugy a Biztositd kockazatviselése a teljes dijhatralék befi-
zetését kovetd nap 0. érajakor Ujra kezdddik, feltéve, hogy a Biz-
tositott életben van, és Uj egészségligyi nyilatkozatot tolt ki, vagy
a Biztosito kérésére orvosi vizsgalaton vesz részt és ezek elbirala-
saval azt a Biztosit6 elfogadja. A biztositas az eredeti tartalommal
és 0sszeggel Iép Ujra hatalyba.
A Biztosité a szerzédés dijmentesitésének és reaktivalasanak
idépontja kozott a dijmentes biztositasi 6sszeg erejéig vallalja
a kockazatot, megsziint szerzédés esetében pedig a megszii-
nés és a reaktivalas kozt kockazatot nem vallal.
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26.§
Biztositasi titok

Biztositasi titok minden olyan - minésitett adatot nem tartal-
mazo - a Biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd
rendelkezésére 4ll6 adat, amely a biztositd a viszontbiztosi-
td, a biztositaskdzvetitd egyes ugyfeleinek - ideértve a karo-
sultat is - személyi kériiményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a Biztositéval kététt szerz8déseire vo-
natkozik.

A Biztosito, a biztositaskozvetité ligyfeleinek azon biztosita-
si titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel,
annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéaltatéassal 6sz-
szeflggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6-
dés megkotéséhez, modositasahoz, dllomanyban tartdséhoz,
a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kdvetelések megitéléseé-
hez szlikséges, vagy a mindenkori hatalyos Biztositokrél és a
biztositasi tevékenységrél szolo torvény (ez jelen biztositasi
feltételek hatalybalépésének idépontjaban a 2003. évi LX. tor-
vény) altal meghatarozott egyéb cél lehet. E céltol eltérd cél-
bol végzett adatkezelést a Biztosito vagy a biztositaskozvetitd
csak az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozza-
jarulas megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany és
annak megadasa esetén részére nem nyujthaté elény.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkul - ha
torvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség
terheli a Biztositét, a biztosito tulajdonosait, vezetéit, alkalma-
zottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos
tevékenységuk soran barmilyen moédon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek,
ha a biztosit6 lUgyfele vagy annak térvényes képviselbje a ki-
szolgaltathat6 biztositasi titokkdrt pontosan megjelélve, erre
vonatkozoéan irasban felmentést ad vagy jogszabaly szerint a
titoktartasi kotelezettség nem all fenn a 27.§ szerint.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

(a) az olyan ¢sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az
egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapit-
haté meg,

(b) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok el-
végzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak
nem mindsul6é adatok atadasa,

(c) abiztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szold 2003.
évi LX. térvény Nyolcadik részének lll. és Ill/A. fejezeté-
ben, a pénziigyi konglomeratumok kiegészit6 felligyele-
térél szold térvényben foglalt rendelkezések tejesitése
érdekében torténé adatatadas.

27.§
A Biztosito ugyfelei adatainak kezelése
és az adattovabbitas részletszabalyai

A Szerz8d6 és a Biztositott kérésére a Biztositd koteles az
altala vezetett nyilvantartasban az gyfélrdl tarolt adatokrol
felvilagositast adni, valamint az tgyfél altal kezdeményezett
adathelyesbitéseket atvezetni. Az elhunyt személlyel kapcso-
latba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
Orokose, illetve a biztositasi szerz8désben nevesitett jogosult
is gyakorolhatja.

A Biztosit6 a személyes adatokat a biztositasi jogviszony

fennallasanak idején valamint azon id6tartam alatt kezelhe-

ti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény ér-
vényesithetd.

A Biztositd a biztositasi titoknak minésil6é adatokat az alabbi

szervezetek részére jogosult tovabbitani:

(a) afeladatkdrében eljaré6 Magyar Nemzeti Banknak,

(b) a folyamatban 1évé blntet6eljaras keretében eljaré nyo-
mozd hatésagnak és lUgyészségnek, tovabba az altaluk
kirendelt szakértének,

(c) bintetélgyben, polgari gyben, valamint a csédeljaras,
illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljaré birdésagnak,
a birdsag altal kirendelt szakértének, tovabba a végrehaj-

tasi igyben eljard 6nallo birdsagi végrehajtonak,

(d) a hagyatéki tigyben eljaré kdzjegyz6nek, tovabba az alta-
la kirendelt szakértének,

(e) ha adélgyben, az adéhatosag felhivasara a Biztositot
térvényben meghatérozott kdérben nyilatkozattételi kote-
lezettség, illetve, ha biztositasi szerz8désbél eredd ado-
kotelezettség ala esé kifizetésrél torvényben meghataro-
zott adatszolgéltatasi kotelezettség terheli, az adohaté-
sagnak,

(f) az adohatésagnak a Magyarorszag Kormanya és az
Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozétt a nemzet-
kozi adolgyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA
szabalyozas végrehajtasarol szolé Megallapodas kihir-
detésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvé-
nyek modositasarol sz6lé 2014. évi XIX. toérvény alapjan
az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi
kozigazgatasi egyittmikodés egyes szabalyairdl szoéld
2013. évi XXXVII. térvény 43/B-43/C. §-aban foglalt kote-
lezettség teljesitéséhez,

(g) a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalatnak,

(h) a Biztositoval, a biztositaskdzvetitével, a szaktanacsado-
val, a harmadik orszagbeli Biztosito, fliggetlen biztositas-
kozvetité vagy szaktanacsad6 magyarorszagi képvisele-
tével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biz-
tositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi tevékeny-
séggel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkérében el-
jaré Gazdasagi Versenyhivatalnak,

(i) afeladatkorében eljaré gyamhatésagnak,

(j) az egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény 108. §
(2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatéosagnak,

(k) akulon térvényben meghatarozott feltételek megléte ese-
tén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos in-
formaciogydjtésre felhatalmazott szervnek,

(I) a viszontbiztositonak, valamint kdzds kockazatvallalas
(egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallalé Biztositoknak,

az allomany-atruhazas keretében atadasra keril6 bizto-
sitasi szerz6dési allomany tekintetében az atvevd Bizto-
sitonak,

(n) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdnek,

(o) a feladatkdrében eljaré alapvetd jogok biztosanak,

(p) a feladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informa-
cidszabadsagi Hatosagnak.

A Biztositd jogosult az adatokat tovabbitani, amennyiben az
a)-k), pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megke-
reséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Gigyfél nevét vagy
a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy az l)-m) és 0)-p)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A
cél és a jogalap igazolasanak mindstil az adat megismerésére
jogositod jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
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(4) A Biztosito, biztositaskozvetitd, biztositasi szaktanacsado

a nyomoz6 hatésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az
lgyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladék-
talanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biz-
tositasi ugylet

(a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. tor-
vényben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekmény-
nyel, robbanéanyaggal vagy robbantdszerrel visszaélés-
sel, l6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmo-
séassal, blinszévetségben vagy bilinszervezetben elkbve-
tett blincselekménnyel,

(b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitdszer
birtoklasaval, koéros szenvedélykeltéssel vagy kabito-
szer készitésének elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyag-
gal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény



feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbandanyaggal vagy robbantészerrel vissza-
éléssel, I6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénz-
mosassal, blinszdvetségben vagy blinszervezetben elko-
vetett blincselekménnyel van dsszefliggésben.

(5) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztosité altal a har-
madik orszagbeli Biztositohoz vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatkeze-
16) torténé adattovabbitas abban az esetben ha,

* ha a biztosité Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzaja-
rult vagy,

» ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adat-
tovabbitasnak torvényben meghatarozott adatkore, célja és
jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes ada-
tok védelmének megfelel6 szintje az informacios dnrendel-
kezési jogrol és az informacié szabadsagrol szolé 2011. évi
CXIl.tv. 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely mo-
don biztositott.

(6) A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacs-
ado a nyomozo hatdsagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jel-
zéssel ellatott, kilon jogszabalyban el6irt Ggyészi jévaha-
gyast nélkll6z6 megkeresésére is koteles tajékoztatni az al-
tala kezelt, az adott lUggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak
mindsulé adatokrol.

(7) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskozvetitd és a biz-
tositasi szaktanacsado az Eurépai Unié altal elrendelt pénz-
Ugyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarél szolo
toérvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz
eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az izleti titok sérelmét a fel-
Ugyeleti ellendrzési eljaras soran az 6sszevont alapu felligye-
let esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi cso-
port iranyité tagja részére torténé atadasa.

(9) A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik tagallamba
torténd tovabbitasa esetén a belfoldre térténé adattovabbitas-
ra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

(10) A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn
abban az esetben, ha

* a magyar binild6z6 szerv - nemzetkdzi kotelezettségvalla-
las alapjan kulféldi blniild6z8 szerv irasbeli megkeresésé-
nek teljesitése céljabdl - irdsban kér biztositasi titoknak mi-
ndsulé adatot a biztositotal,

« illetéleg ha a pénzugyi informacios egységként mikodd ha-
tésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa meg-
el6zésérdl és megakadalyozasardl szold térvényben meg-
hatarozott feladatkdrében eljarva vagy kulféldi pénzigyi in-
formacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése cél-
jabol irasban kér biztositasi titoknak minésulé adatot a biz-
tositotol.

28.§
A fogyasztoi panaszok kezelése

(1) Amennyiben a Szerz6d6 vagy a Biztositott a Biztosito szolgal-
tatdsaval vagy a biztositasi szerz6dés kezelésével nem elé-
gedett, panaszt terjeszthet el6 a GRAWE Eletbiztosité Zrt-
nél a (2) bekezdésben felsorolt elérhetéségek valamelyikén.
Amennyiben a Biztosité az tgyfél panaszat elutasitja, valasz-
levelében a Biztositd tajékoztatja az tgyfelet arrdl, hogy pa-
naszaval - annak jellege szerint - a Magyar Nemzeti Bank-
nak vagy a Pénzlgyi Békéltetd Testliletnek az eljarasat kez-
deményezheti.

(2) A panasz elGterjesztésének lehetéségei:

A Szerz8d6 vagy a Biztositott a kdvetkezd elérhetéségeken
terjeszthet eld panaszt:

(a) irasban a kdvetkezé cimre: GRAWE Eletbiztosité Zrt.
Budapesti lgazgatdésaga 1126 Budapest Istenhegyi ut 9/b

(b) telefonon a koévetkezé telefonszamon: +36-1-202-1211
(c) telefaxon a kdvetkezé telefax szamon: +36-1-355-5530

(d) elektronikus uton a kdvetkez6 e-mail cimen: info@grawe.
hu

(e) személyesen az Ugyféltajékoztatd (2) bekezdésében
megjeldlt cimeken.

(3) A fentieken felll a Szerz6dé vagy a Biztositott jogosult fo-
gyasztoi jogvita miatt a Pénzligyi Békéltetd Testilethez for-
dulni, illetve a jogérvényesités érdekében a birdi utat igény-
be venni.

(4) APénzlgyi Békéltetd Testulet elérhetéségei az alabbiak:
Pénziigyi Békélteto Testiilet
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levélcime: 1525 Budapest BKKP Postafiok 172.

Telefon: +36-1-489-9100
E-mail: pbt@mnb.hu
Internet: www.mnb.hu/pbt

(5) A Szerzéddnek jogaban all a biztositasi szerzédéssel kapcso-
latos panasszal vagy bejelentéssel a Magyar Nemzeti Bank-
hoz fordulni az alabbi cimen:

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcime: 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777.

Telefon: +36-1-489-9100; +36-40-203-776
Telefax: +36-1-489-9102
Internet: www.mnb.hu
29.§
Iranyadé jog
A biztositasi szerz6désekre a magyar jog az iranyado.
30.§

Egyéb koltségek
Mindazokért az egyéb szolgaltatasokért, amelyekre vonatkozdan
jelen Feltételek rendelkezést nem tartalmaznak, a Biztositd kiilon
koltséget szamithat fel.

31.§
Az életbiztositasokat és balesetbiztositasokat érinté hatalyos
adojogszabalyok és torvényhelyek
1995. évi CXVII tv. a személyi jovedelemadorol
1996. évi LXXXI. tv. a tarsasagi adordl és az osztalékadordl
1997. évi LXXX tv. a tarsadalombiztositas ellatasaira és a magan-
nyugdijra jogosultakrél, valamint e szolgaltatasok fedezetérdl
1998. évi LXVI tv. az egészségligyi hozzajarulasrol
2000. évi C tv. a szamvitelrol



