A GRAWE ELETBIZTOSITO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG
Altalanos Balesetbiztositasi Feltételei
Hatalyos: 2014. 03. 15. napjatél

Preambulum
Jelen altalanos szerzédési feltételek a GRAWE Eletbiztosité Zrt-
vel (tovabbiakban: Biztosito) kotott biztositasi szerz6dés részét ké-
pezik, feltéve, hogy a biztositasi szerz6dést jelen altalanos szer-
zB8dési feltételekre hivatkozassal kototték. Az itt nem szabalyozott
kérdésekben a hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadok.

1.8
A biztositasi szerzédés

A biztositasi szerz6dés alapjan a Biztositd meghatarozott jovébeli
esemeény (biztositasi esemény) bekovetkeztétdl fliggéen bizonyos
0sszeg megfizetésére, a Szerz6dé dij fizetésére kotelezi magat.
Abiztositasi szerzddés tartalmat az ajanlat és a biztositasi kotvény
egyuttesen hatarozzak meg. A biztositasi szerz8dés részét képezik
a biztositasi ajanlatban és a biztositasi kdtvényben megjelolt kdd-
szamu altalanos és kilonds szerz6dési feltételek is.

2.8
A Biztositd kockazatviselésének kezdete és vége
(1) A biztositd kockazatviselése a felek altal a szerz6désben
(ajanlaton) meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a
szerz6dés létrejottének idépontjaban kezdddik. A biztositasi
szerz8dés akkor jon létre, ha a felek a biztositasi feltételek-
ben megegyeznek és szerz6dési akaratukat irasba foglaljak.

(2) A szerzddés akkor is létrejon, ha a Biztositd az ajanlatra an-
nak beérkezésétdl szamitott 15 napon belll - amennyiben az
ajanlat elbiralasahoz egészséglgyi vizsgalatra van sziikség
60 napon belll - nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot
a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban elGirt taje-
koztatas birtokaban a Biztositd altal rendszeresitett ajanlati
lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették.

(3) A(2) bekezdés szerinti esetben a szerzédés - az ajanlat sze-
rinti tartalommal - az ajanlatnak a Biztosité vagy képvisel6-
je részére torténd atadas idépontjara visszamendé hatallyal,
a kockazat elbiralasi hataridd elteltét kdveté napon jon létre.

(4) ABiztositd minden esetben a biztositasi fedezetet igazol6 do-
kumentumot (k&tvényt) allit ki.

(5) Ha a fedezetet igazolé6 dokumentum a szerz6d6 fél ajanlata-
tol eltér és az eltérést a szerzdd6 fél a dokumentum kézhez-
vételét kdvetden késedelem nélkil nem kifogasolja, a szerz6-
dés a fedezetet igazold dokumentum szerinti tartalommal jon
létre. Ez a rendelkezés Iényeges eltérésekre akkor alkalmaz-
hatd, ha a Biztositd az eltérésre a szerz6d6 fél figyelmét a fe-
dezetet igazol6 dokumentum atadasakor kifejezetten felhivta.
Ha felhivas elmarad a szerz6dés az ajanlat tartalmanak meg-
felelen jon létre.

(6) Az ajanlattevd az ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott
15 napig, ha az ajanlat elbirdlasahoz egészségigyi kockazat-
felmérésre van szlikség, 60 napig van kotve.

(7) Ha a Biztosito kifejezett nyilatkozata nélkil létrejott szerz6dés
a lényeges kérdésben eltér a Biztosito jelen altalanos szerzé-
dési feltételeitdl, a Biztositd a szerzddés létrejottétdél szami-
tott 15 napon belll javasolhatja, hogy a szerz8dést a jelen al-
talanos szerzddési feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha
szerz8d6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon
belll nem valaszol, a Biztositd az elutasitastol vagy a modosi-
t6 javaslat Szerz6d6 fél altal torténd kézhezvételétdl szamitott
15 napon belil a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.

(8) Ha a kockazat elbiralasi hataridé alatt a biztositasi esemény
bekovetkezik, az ajanlatot a biztositdé csak akkor utasithatja
vissza, ha ennek lehetéségére az ajanlati lapon a figyelmet
kifejezetten felhivta és az igényelt biztositasi fedezet jellege
vagy a kockazatviselés kortilményei alapjan nyilvanvalo, hogy
az ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi elbirdlasa szuk-
séges.

(9) A biztositas els6 dijrészlete a felek altal meghatérozott id6-

pontban, ennek hianyaban a szerz6dés létrejottekor ese-
dékes.

(10) Ha a Szerz6d6 Fél az elsd biztositasi dijat a (9) bekezdésben
foglalt id6pontot megeléz&en befizeti, az 6sszeget a Biztosi-
t6 a biztositasi szerz6désben megjeldlt idépontig kamatmen-
tes el6legként kezeli.

(11) Ha az esedékes dijat nem fizetik meg a Biztosito - a kovet-
kezményekre torténé figyelmeztetés mellett - a szerz6d6 fe-
let a felszdlitas elklldésétdl szamitott legalabb 30 napos pot-
hatarid6 tlizésével a dijfizetésre irasban felszdlitja. A potha-
taridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség
napjara visszamend hatallyal megszinik, kivéve ha a Biztosi-
t6 a dijkdvetelést késedelem nélkul a birésagon érvényesiti.

(12) A biztositasitd kockazatviselése véget ér, amennyiben az
életbiztositas (fébiztositas) megszlinik vagy dijmentesitésre
kerul.

3.8
A biztositasi id6szak

A biztositasi idészak a jelen Biztositasi Feltételek értelmében a dij
esedékességeétdl szamitott 1 év.

4.8
A biztositasi szerz6dés megsziinése
A biztositasi szerz6dés megsziinik lejarattal, felmondassal, dij
nemfizetéssel, halallal és a kilonds feltételekben szabalyozott
egyéb esetekben.

5.8

A biztositasi szerz6dés alanyai
A Biztosit6: a GRAWE Eletbiztositd Zartkdriien Miikddé Rész-
vénytarsasag.
A Szerz6do6 az a Fél, aki a Biztositoval a szerz6dést megkoéti, és a
dij fizetésére koteles.
A Biztositott az a személy, akinek az életét, testi épségét bizto-
sitottak.
A Kedvezményezett az, akit a szolgaltatas jogosultjanak megne-
veztek.

6.8
A Kedvezményezett jelolése és megvaltoztatasa
(1) Eletbiztositasi szerz6désben Kedvezményezett lehet:
(a) a szerz6désben megnevezett személy,

(b) a Biztositott 6rokdse, ha a Kedvezményezettet a szerz6-
désben nem jel6lték meg.

(2) A Szerzdd6 fél a kedvezményezettet a Biztositohoz cimzett
és a Biztositonak eljuttatott irdsbeli nyilatkozataval jeldlheti ki,
és a biztositasi esemény bekdvetkeztéig ugyanilyen forma-
ban a kijeldlését visszavonhatja, megvaltoztathatja. Ha nem a
Biztositott a Szerz6d6, mindezekhez a Biztositott irasbeli hoz-
zdjarulasa szikséges.

(3) A Kedvezményezett kijeldlése hatalyat veszti, ha a Kedvez-
ményezett a biztositasi esemény bekdvetkezte el6tt meghal.

(4) Ha a Biztositd szolgaltatdsahoz valé jogot a Kedvezménye-
zett nem szerzi meg, akkor az a Szerz8dé6t illeti meg.

(5) AKedvezményezett moédositasa a Biztosité szamara csak ak-
kortdl hatélyos, amikor azt neki a Szerz8d6 irasban bejelen-
tette.

7.8
Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

(1) A Szerz6d6/Biztositott a szerzé6déskotéskor kdteles a biztosi-
tas elvallaldsa szempontjabdl minden olyan Iényeges kordl-
ményt a Biztositéval k6z6Ini, amelyeket ismert vagy ismernie
kellett. A Biztosito irasban kozolt kérdéseire adott, a valdsag-
nak megfelel6 valaszokkal, a Szerz8dé/Biztositott kozlési ko-
telezettségének eleget tesz.



(2) A kozlésre, illetdleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotele-
zettség megseértése esetében a Biztosito kotelezettsége nem
all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott korilményt
a Biztosito a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében. Ha a Biztosi-
t6 csak a szerzddéskotés utan szerez tudomast a szerzédést
érinté lényeges kortlményrél, ugy tizendt napon belll iras-
ban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, illetéleg - ha
a kockazatot szabalyzata értelmében nem vallalhatja - a szer-
z8dést harminc napra irasban felmondhatja.

(3) Ha a Szerz6d6 a mddositd javaslatot nem fogadja el, vagy
arra tizenot napon belll nem valaszol, a szerz6dés a médo-
sito javaslat kdzlésétdl szamitott harmincadik napon megszi-
nik. Erre a kdvetkezményre a Szerzddét a modosité javaslat
megtételekor figyelmeztetni kell.

(4) Ha a Biztosit6 a jogaival nem él, a szerz6dés az eredeti tarta-
lommal hatalyban marad.

(5) Ha a Biztosité csak kés6bb szerez tudomast a szerzédéskor
mar fennallott [ényeges kortilményrél, az ebbdl eredd jogokat
a szerz8dés fennallasanak csupan az els6 6t évében gyako-
rolhatja.

(6) A kozlési kotelezettség megsértése ellenére beall a Biztosi-
t6 kotelezettsége, ha a szerz8dés megkotésétdl a biztositasi
esemény bekovetkeztéig 6t év mar eltelt.

(7) A Szerzdd6 és a Biztositott az ajanlat megtételekor kdzolt té-
nyekben bekdvetkez§ valtozasokat koteles a valtozas tudo-
masra jutasatol szamitott 5 napon belll irésban bejelenteni.
igy példaul: foglalkozast, egészségi allapotot, életmodot, élet-
vitelt érinté kérdéseket, lakcimvaltozast, igy kilénésen a Ma-
gyarorszag terlletén kivilre torténd koltozest.

8.§
A Biztositott szakmajanak vagy foglalkozasanak
megvaltozasa

(1) ABiztositott kdteles az ajanlatban, illetve a biztositasi szerz6-
dés megkotésekor megjeldlt szakmajanak vagy foglalkozasa-
nak megvaltozasat annak bekdvetkezésekor haladéktalanul
bejelenteni.

(2) Ha a Biztositott Uj szakmajara, vagy foglalkozasara tekintettel
alacsonyabb OsszegU biztositasi dij jarna, akkor a bejelentés
beérkezésétdl kezd6dbéen ezt az alacsonyabb biztositasi dijat
kell megfizetni.

(3) Amennyiben magasabb biztositasi dij jar, akkor azon idépont-
tél szamitott harom hoénapos id6étartamra, amikor a Biztosi-
ténak a bejelentést meg kellett volna kapnia, az Uj szakma-
ra vagy foglalkozasra is teljes biztositasi védelem illeti meg
a Biztositottat. Ha e harom hénap elteltével az Uj szakma-
ra, vagy foglalkozasra visszavezethetd biztositasi esemény
kovetkezik be anélkil, hogy kdézben megallapodtak volna a
fizetend6 magasabb biztositasi dijban, akkor a Biztosit6 szol-
galtatasai ugy kerllnek kiszamitasra, hogy biztositasi 6sszeg-
ként azt az 6sszeget allapitjak meg, amely az Uj szakma vagy
foglalkozas folytatéasa esetére érvényes biztositasi dijszabas
alapjan a tényleges, a kétvényben meghatarozott biztositasi
dij alapul vételével adddna.

9.§
Valétlan életkor kozlése
Ha a Biztositott életkorat a szerz6dés megkéotésekor valétlanul ko-
z0Olték, és ezért a biztositasi dij nem megfeleléen kerilt megalla-
pitésra, ugy a Biztositd szolgaltatasa annak aranyaban csokken,
vagy emelkedik, mint amilyen aranyban a valédi életkornak megfe-
lel§ biztositasi dij all a megallapodas szerinti biztositasi dijjal.

10.§
Jognyilatkozatok

(1) Amennyiben a Szerzdd6 lakcimet valtoztatott, de a valtozast
nem kozolte a Biztositoval, a Szerzédbvel kdzlendd jognyilat-
kozatok hatalyossagahoz a Biztosito részeérél elegendd az al-
tala ismert utolsé lakcimére igazolhatdé médon kiildott levél.
A nyilatkozat akkor valik hatalyossa, amikor a lakcimvaltozas
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hianyaban szabalyos kézbesités esetén eljutott volna a Szer-
z6d6hoz.

Amennyiben a Szerz8d6 a biztositasi szerzédést székhelyén
(telephelyén) kotodtte meg, a székhely (telephely) athelyezé-
se esetén az (1) bekezdés rendelkezéseit kell megfeleléen al-
kalmazni.

Amennyiben a Szerz6d6 Europan kivili lakéhelyre koltozik,
a Biztosito felé meg kell neveznie magyarorszagi kézbesité-
si megbizottjat; ellenkezd esetben az (1) bekezdés rendel-
kezései érvényesulnek.

Az balesetbiztositasi szerz6dés megkdtéséhez és modosita-
sahoz - ha a szerz6dést nem & koti meg - a Biztositott irasbe-
li hozzajarulasa sziikséges.

Ha a Biztositott kiskoru, és a szerz6dést nem a térvényes kép-
viseletet gyakorlo személy koti meg, a szerz6dés érvényesseé-
géhez a gyamhatdésag jovahagyasa szikséges. A gyamhato-
sag jovahagyasaval érvényes a szerz6dés akkor is, ha a biz-
tositott a cselekvéképességeében vagyoni jognyilatkozatai te-
kintetében részlegesen korlatozott vagy cselekvéképtelen
nagykoru személy.

A Biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasat
irasban barmikor visszavonhatja. A visszavonas kdvetkezté-
ben a szerz6dés a biztositasi idészak végével megsziinik, ki-
véve, ha a Biztositott a szerz6désbe lép.

Ha a szerz6dést nem a Biztositott kotdtte a szerz6désbe bar-
mikor a Biztositohoz intézett nyilatkozataval beléphet, a belé-
péshez a Biztositd hozzajarulasa nem sziikséges. A belépés-
sel a Szerz6dd felet megilleté jogok és az 6t terhel6 kotele-
zettségek 0sszessége a Biztositottra szall at.

llyen esetekben a folyo biztositasi idészakban esedékes di-
jakért a Biztositott a Szerz6dbvel egyetemlegesen felel6s.
A szerzédésbe belépd Biztositott koteles a Szerz6dének a
szerz6édésre forditott koltségeit — ideértve a biztositas dijat —
megtériteni.

1.8
Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a kilonos feltételekben meghatarozott
esemeény. A Biztositd biztositasi védelmet nyujt arra az eset-
re, ha a Biztositottat baleset éri. A biztositasi szolgaltatasok a
14. és 15. §-okban, valamint a kétvényben vannak feltiintetve.

A biztositasi esemény a baleset 12.§ szerinti bekdvetkezése.
A balesetbiztositas terlleti hatalya az egész Féldre kiterjed.

Az idébeli hatalya azokra a balesetekre terjed ki, amelyek a
biztositasi védelem fennallasa alatt kovetkeznek be. A bal-
esetbiztositasi szerz6dést a Felek hatarozott idétartamra ko-
tik, melynek tartalmat az ajanlatban, a kdtvényben, az Altala-
nos Balesetbiztositasi Feltételekben és a termékleirasokban
hatarozzak meg.

12.§
A baleset fogalma

A baleset a Biztositott akaratatol fliggetlen esemény, amely
varatlanul, kivilrél, mechanikus vagy vegyi uton hat a Biztosi-
tott testére és annak testi sérulését, maradandé egészsegka-
rosodasat vagy halalat okozza.

Balesetnek minésiinek tovabba az alabbi, a Biztositott akara-

tatol figgetlen események:

« vizbefulladas,

* égési és forrazasi sérllések, villamcsapas vagy elektromos
aramutés kdvetkezményei,

» gazok vagy g6zok belélegzése, mérgez6 vagy maro anya-
gok lenyelése, kivéve, ha ezek a behatasok fokozatosan
torténnek,

* a végtagokon és a gerincoszlopon lévd izmok, izliletek, inak

és tokok ficama randuldsa és szakadasa a tervezett moz-
gasfolyamattdl valo eltérés kovetkeztében.
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A betegségek nem mindsiilnek balesetnek és a fert6-
z6 betegségek sem tekinthetéek a baleset kovetkezmé-
nyeinek. Ez a kizaré rendelkezés nem vonatkozik a gyer-
mekbénulas kdvetkezményeire, amennyiben a megbete-
gedést szeroldgiailag megallapitottak és az legkorabban
15 nappal a biztositasi szerz6dés kezdete el6tt, de leg-
késoébb 15 nappal annak megsziinése utan jelentkezett.
A betegség kezdetének (a biztositasi esemény idépontja-
nak) az a nap szamit, amikor elsé izben fordultak orvos-
hoz tanacsért a gyermekbénulasként diagnosztizalt be-
tegség miatt. Ebben az esetben a Biztosité szolgaltata-
sa a megallapodas szerinti biztositasi 6sszeg keretei ko-
z6tt 2.000.000.- Ft-ban korlatozott. A felel6sség betegség
miatti kizardsa nem vonatkozik a merevgorcsre és a ve-
szettségre, amennyiben azt az (1) bekezdés szerinti bal-
eset okozta.

A biztositasi védelem kiterjed azokra a balesetekre is,
amelyeket a Biztositott légi utasként szenved el, felté-
ve, hogy a repiilégépnek a személyszallitasra engedélye
volt. Légi utasnak mindsiil az, akinek a tevékenysége a
légi jarmii miikodésével nincs okozati 6sszefiiggésben, a
személyzetnek nem tagja.

13.§
Nem biztosithaté személyek

Nem biztosithatok és semmiképpen sem Biztositottak
azok a személyek, akik tartésan teljesen munkaképtele-
nek, vagy sulyos ideg-, illetve elmebetegségben szenved-
nek. Teljes munkaképtelenség akkor all fenn, ha a Bizto-
sitottol betegsége vagy fogyatékossaga kovetkeztében
orvosilag nem varhaté el keresé tevékenység folytatasa,
valamint ha ténylegesen nem is folytat keres6 tevékeny-
séget.

A nem biztosithaté személyek tekintetében a biztosita-
si szerz6dés nem jon létre. Amennyiben a Biztositott a
biztositasi szerzédés fennallasa alatt valt nem biztositha-
téva, a Biztositdé 15 napon beliil irasban javaslatot tehet
a szerz6dés modositasara, illetéleg - ha a kockazatot a
szabalyzat értelmében nem vallalhatja - a szerzédést 30
napra irasban felmondhatja.

Ha Biztositott a moédositoé javaslatot nem fogadja el, vagy
arra 15 napon beliil nem valaszol, a szerz6dés a médosito
javaslat kozlésétol szamitott 30. napon megsziinik. Erre a
kovetkezményre a Biztositottat a modosité javaslat meg-
tételekor figyelmeztetni kell.

Ha a Biztosité e jogaval nem él, a szerz6dés az eredeti
tartalommal hatalyban marad.

14.8§
A biztositasi szolgaltatas

A Biztosito csak a biztositasi 6sszeg erejéig felel. Szolgaltata-
sat pénzben koteles teljesiteni.

A Biztositd szolgaltatasai a biztositasi esemény és a Biztosi-
té szolgaltatasai terjedelmének megallapitasahoz szikséges
utolsé dokumentumok beérkezését kdveté 15 nap mulva ese-
dékesek.

A Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, ameny-
nyiben a Szerz8dé, illetve a Biztositott a biztositasi esemény
bekdvetkezésének bejelentésére, valamint a szikséges do-
kumentumok benyujtasara vonatkozé kotelezettségét, tovab-
ba szilkség esetén azok tartalmanak ellenérzésére elbirt ko-
telezettségeket nem teljesiti, és emiatt a Biztosito kotelezett-
sége szempontjabol Iényeges kortilmények kiderithetetlenek-
ké valnak.

Ha a halal a baleset napjatél szamitott egy éven belll a bal-

eset kdvetkezményeként all be, a halal esetére megallapitott
biztositasi 6sszeget kell kifizetni.

A halal esetére jar6 szolgaltatasba csak az olyan kifizetése-
ket kell beszamitani, amelyeket az ugyanazon esemény foly-

(6)

tan bekovetkezett tartos rokkantsagra tekintettel teljesitettek.
A Biztosit6 a tartods rokkantsagra tekintettel nyujtott szolgalta-
tast tulfizetés cimén nem kovetelheti vissza.

A Biztositottat allapotmegdrzési kdtelezettség nem terheli.

15.8§
A Biztosito teljesitésének szabalyai

Minden olyan jogosultra vonatkozoan, akik a Biztositoval szemben
szolgaltatasi igényt kivannak érvényesiteni, a kdvetkez6 kotele-
zettségek érvényesek:

(1)

(2)

(©)

®)

A Biztositott balesetét és halalat haladéktalanul, de legkés6bb
a tudomasra jutastol szamitott 5 napon belll be kell jelente-
ni a Biztositonak.

A biztositasi szerz6dés szerinti szolgaltatasok csak a kot-
vény bekuldése és kétséges dijrendezettség esetén az utol-
so6 dijfizetést igazolo6 atutalas igazolasa ellenében kertlnek ki-
fizetésre.

A Biztosit6 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltott
karbejelentd bekildése.

A Biztositottnak a balesetre, ill. balesetbdl eredéen bekovet-
kez6 halalara vonatkozé és rendelkezésére allo hivatalos do-
kumentaciot be kell kildeni.

A Biztosité kérheti a karrendezéshez sziikséges tovabbi or-
vosi vagy egyéb hivatalos igazoldsok bemutatasat is az alab-
biak szerint:

* az elsd ellatas dokumentumai (kérhazi zardjelentés, ambu-
lans lap, rontgen lelet),

* az els6 ellatastdl a karbejelentés idépontjaig tortént kezelé-
sek, vizsgalatok iratai, Ujabb zardjelentések, leletek,

» amennyiben renddri intézkedés tértént, a rendérségi jegyz6-
konyv és az eljarast lezard hatarozat ideértve egyéb hatosa-
gi eljaras soran készult dokumentumokat is,

* amennyiben renddri intézkedés nem tortént, ugy hatoésagi
tanukkal felvett jegyz6konyyv,

* amennyiben munkahelyi baleset volt, a munkahelyi balese-
ti jegyz6konyv,

» amennyiben alkoholvizsgalat tortént (akar szonda, akar vér-
vétel) annak eredménye,

* gépjarmi vezetés soran bekovetkezett baleseti karokhoz a
jogositvany, forgalmi engedély fénymasolata.

Amennyiben a baleset halalt okoz, ugy:

* a halotti anyakdnyvi kivonat fénymasolata,

* halott vizsgalati bizonyitvany fénymasolata,

* hivatalos orvosi igazolas a halal okardl (kérbonctani felszo-

litd, vagy a halaleset kapcsan tortént kérhazi kezelés zaro-
jelentése),

* halalesettel, kapcsolatos orvosi dokumentacio,
* halalesettel kapcsolatos hatdsagi dokumentacio,

* a halalesetet megel6z6 ellatasok dokumentumai (kérhazi
zarojelentések, ambulans lapok, rontgen leletek, kezelések-
kel kapcsolatos dokumentumok, laboratériumi eredmények),

* a halalesetet kdvetd vizsgalatok iratai, dokumentacioi (bon-
colasi jegyz6konyv),

* a kedvezményezett azonositasahoz szikséges dokumen-
tacio,

« cselekvéképtelen, vagy korlatozottan cselekvdképes Ked-
vezmeényezett esetén gyamhatdsagi hozzajarulé hatarozat,

* tdrvényes 6rokds, mint Kedvezményezett megjeldlése ese-
tében az 6rokds megnevezését tartalmazo kozjegyzdi vég-
zés.

Allapotrosszabbodas esetén:

» a karmegallapitas idépontja o6ta tortént orvosi vizsgalatok,
kezelések iratai, dokumentumai,

* Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal (NRSZH) orvosi
bizottsaganak szakvéleményei.
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A Biztositdé a biztositasi 0sszeg kifizetése alél mente-
siil, ha a fenti rendelkezésekben foglalt kotelezettsége-
ket megsértik, és ezaltal a Biztosité kotelezettsége szem-
pontjabdl lényeges koriilmények valnak kiderithetetlen-
né.

16.§
A biztositasi dij

A biztositasi dij kiszamitasa a Biztosito kalkulacioja alapjan a
Biztositott életkoranak, egészségi allapotanak, illetve egyéb
kockazati kérlilményeinek, valamint a biztositas tartamanak
és 6sszegenek figyelembevételével torténik. A Biztositd a Biz-
tositott életkorat ugy allapitia meg, hogy a biztositas kezdeté-
nek évszamabdl levonja a Biztositott szliletésének évszamat
(belépési kor).

Az atlagtol eltéré kockazat esetén biztositasi pétdijak, vagy
zaradékban eltérd feltételek allapithaték meg.

Abiztositasok folyamatos (éves) dijuak. A folyamatos diju biz-
tositasi szerz6dés esetén az elsd biztositasi dij - ami az elsé
biztositasi évre vonatkozik - a biztositasi szerz6dés megkoté-
sekor, minden tovabbi dij pedig annak a biztositasi idészak-
nak az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Rész-
letfizetés esetén a gyakorisagnak megfeleld idészak(ok) kez-
dénapjan esedékes a dijfizetés. A dijakat forint pénznemben
kell megfizetni.

A biztositasi dij részletekben fizetése csak a Biztositd kilon
erre vonatkozé engedélye alapjan torténhet. A Biztositd ak-
kor jarulhat hozza az éves biztositasi dij részletekben torté-
nd megfizetéséhez, ha azt a biztositasi termékterv megenge-
di, valamint, ha a Szerz6dd fél kotelezettséget vallal a pétdi-
jak megfizetésére. Ha a biztositasi esemény bekdvetkezése-
kor a foly6 évi biztositasi dij részleteit még nem fizették ki, va-
lamint, ha a Biztosité a biztositasi dijfizetési késedelme mi-
att kényszerdl arra, hogy a fennall6 dijkdvetelését peres uton
érvényesitse, ugy a folyo évi dij valamennyi részlete azonnal
esedékessé valik és a biztositasi dij a Biztosité valamennyi
szolgaltatasabdl levonhato.

Arra nézve, hogy a biztositasi dij megfizetése kell6 id6ben
megtortént-e a befizetésnek a Biztositd szamlajara torténd
beérkezési idépontja az irdnyado.

Amennyiben a biztositasi dij, illetve dijel6leg barmely jogci-
men a Szerzddd részére visszafizetésre kerll, ugy a vissza-
utalandd 6sszeget kizarolag forint pénznemben teljesitheti a
Biztosito.

17.§
A dijfizetés elmulasztasanak kévetkezményei

Amennyiben a Szerz8d6 a biztositasi dijat a 2.§ (11) bekez-
désében foglaltakra figyelemmel nem egyenliti ki, valamint a
Biztosité a biztositasi dij iranti igényét birésagi uton nem érvé-
nyesiti a szerz6dés megszinik. (Id.: 2.§ (12) bekezdés)
Abiztositasi dijat a Biztosito az els6 évben birdsagi uton érve-
nyesitheti; ezt kdvetéen csak akkor élhet a jogaval, ha abban
az évben a Szerz6dd a dijfizetést mar megkezdte, vagy a dij-
fizetésre halasztasban allapodtak meg.

18.§
Kizarasok és mentesiilések

A biztositasbdl ki vannak zarva a kovetkez6 balesetek:

(1)
(2)
)

4)

amelyek légi jarmiivek nem utaskénti hasznalata, ejtéer-
ny6s ugrasok soran kovetkeznek be;

amelyek a Biztositott hivatasos sportoléi tevékenységével
okozati 6sszefiiggésben kovetkeztek be;

amelyek a motoros sportok versenyeiben valé részvétel
soran (az eléfutamokon és a rallykon valé részvételt is
ide értve), tovabba az ezekre val6 felkésziilés érdekében
végzett edzések soran kdvetkeznek be;

amelyek a sielés, a siugras, a bob, a sibob és a szkeleton

sportagak megyei, orszagos vagy nemzetkozi versenyein
valé részvétel, valamint a széban forgé rendezvényekre
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valé felkésziilés érdekében végzett hivatalos edzések so-
ran kovetkeznek be;

amelyek azaltal kovetkeznek be, hogy a Biztositott szan-
dékos bilincselekményt kisérelt meg vagy kovetett el;

amelyek kozvetlenill vagy koézvetve barmilyen haborus
eseménnyel fliggnek ossze;

amelyek bels6 zavargasok soran keletkeznek, ha azokban
a Biztositott zavargasok szitéinak oldalan vett részt;

amelyeket kozvetve vagy kozvetleniil
¢ ionizal6 sugarzasok hatasa, vagy
* nuklearis energia okozott;

amelyeket a Biztositott egy 6t éré szivinfarktus vagy szél-
hlidés kovetkeztében szenved el; a szivinfarktus azonban
semmilyen koriilmények kozott sem mindsil baleseti ko-
vetkezménynek;

amelyet a Biztositott barmilyen tudatzavar vagy pszi-
chikai teljesitoképességének alkohol, kabitészer, vagy
gyogyszerek altali befolyasoltsaga kovetkeztében szen-
ved el;

azok a testi sériilések, amelyeket a Biztositott gyogyité
eljarasok és beavatkozasok soran a sajat testén végez
vagy végeztet, feltéve, hogy ezek indoka nem egy biztosi-
tasi esemény volt;

amelyeket a Biztositott gépjarmiivezetoként szenved el,
ugy, hogy nem rendelkezik olyan gépjarmiivezetéi enge-
déllyel, amely el6 van irva az adott gépjarmii koézuti veze-
téséhez; ez a rendelkezés akkor is érvényes, ha a jarmii-
vet nem a kozuaton vezette.

A kizarasokon tilmendéen mentesiil a Biztosit6, ha a bal-
eseti kovetkezmények illetve ezek sulyosbodasa abbdl
ered, hogy a Biztositott a balesetet kovetéen nem vesz
azonnal igénybe orvosi segitséget, a gyogyulasi folyamat
teljes befejez6déséig nem veti magat ala az orvosi keze-
lésnek, vagy nem gondoskodik a megfelel6 apolasarol és
lehet6ségei szerint nem tesz meg mindent a baleset ko-
vetkezményeinek elharitasaért és csokkentéséért.

A Biztosit6 mentesiil a szolgaltatas teljesitése alol,
amennyiben a biztositott halalat a biztositasi 6sszegre jo-
gosult okozta.

Nem minésiil balesetnek, ha a Biztositottat blincselek-
mény elkdvetése miatt halalra itélik, és az itéletet végre-
hajtjak.

19.§
A biztositasi védelem targyi koriilhatarolasa

Biztositasi szolgaltatas csak a megtortént baleset altal ki-
valtott, azzal okozati 6sszefiiggésben bekévetkezett ma-
radandé kovetkezményekért (testi sériilés vagy halal) jar.

A rokkantsag fokanak megallapitasanal valamely korabbi
rokkantsag szazalékos értékét csak akkor vonjak le, ha a
baleset olyan testi vagy szellemi funkcioét érintett, amely
mar korabban is karosodott.

A korabbi rokkantsag mértékét a 22. §-ban irtak szerint
allapitjak meg.

Ha olyan betegségek vagy fogyatékossagok befolyasol-
jak a baleseti kovetkezményeket, amelyek mar a baleset
elétt is fennalltak, a szolgaltatast a betegség vagy fogya-
téekossag mértékének megfelel6en csékkenteni kell, felté-
ve, hogy ez a hatas legalabb 25%-ot tesz ki.

Szervi alapu idegrendszeri zavarok esetén a szolgaltatas
csak akkor jar, ha ez a zavar a baleset altal okozott szervi
karosodasra vezethet6 vissza. A pszichikai zavarok (neu-
rézis, pszichoneurézis) nem mindsiilnek baleseti kovet-
kezménynek.

Porckorongsérv esetén csak akkor jar szolgaltatas, ha az
kozvetleniil a gerincoszlopra gyakorolt mechanikus ha-
tas kovetkeztében allt el6, és nem egy, a baleset el6tt mar
fennallt betegségtiinet stlyosbodasarél van szé.
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Barmilyen hasi és altesti sérv esetén szolgaltatas csak
akkor jar, ha a sérvet kiviilrél jovoé kozvetlen mechani-
kus hatas idézte el6, nem pedig a sérvre valé velesziile-
tett hajlam.

20.§
A szolgaltatasra vonatkozo kiilonleges rendelkezések

A Biztosité menteslil fizetési kotelezettsége aldl, amennyiben
bizonyitja, hogy a balesetet jogellenesen

(a) a Biztositott, illetéleg a Szerz6d6

(b) avelik k6zds haztartasban él6 hozzatartozoja szandéko-
san, vagy sulyosan gondatlanul okozta.

A Biztositd a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl mentesdl, ha

a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa ko-

vetkeztében vesztette életét.

Ezeket a rendelkezéseket a karmegel6zési és karenyhités
kotelezettség megszegéseénél is alkalmazni kell.

21.§
Tartos rokkantsag

Ha a baleset napjatol szamitott egy éven belil a baleset ko-
vetkezményeként tartés (maradando) rokkantsag marad visz-
sza, akkor az aktudlis biztositasi dsszegbdl a rokkantsag fo-
kanak megfelel dsszeget kell kifizetni.

A rokkantsag fokanak megallapitasa az alabbi rendelkezések
szerint torténik:

(a) Az alabb felsorolt szervek teljes elvesztése vagy teljes
mikddésképtelensége esetén:

egyik felsd végtagnal ...........cccoceiiiiinnnen.
egy kéznél ...

egy havelykujjnal ...........cccccooiiiiiiie
egy mutatoujjnal ...................

valamely masik ujjnal .......
egyik also végtagnal
egy labnal
egy nagylabujjnal
valamely masik labujjnal
mindkét szem latéképességének

elvesztése esetén ..........cccceeeiiiiiienene 100%
az egyik szem latoképességének

elvesztése esetén ..., 35%
amennyiben a masik szem lato-

képessége a biztositasi esemény
bekdvetkezése el6tt mar elveszett ........... 65%
mindkét ful halloképességének

elvesztése esetén ... 60%
az egyik ful halloképességének

elvesztése esetén ..........ccccveviiiiiiiinenn. 15%
amennyiben azonban a masik ful
halloképessége a biztositasi esemény
bekovetkezése el6tt mar elveszett ........... 45%

a szagldérzék elvesztése esetén .............. 10%
az izleld érzék elvesztése esetén

(b) A fent felsorolt szervek, testrészek (vagy érzék-szervi
funkciok) részbeni elvesztése (vagy karosodasa) esetén
a tételesen jeldlt testrész, vagy karosodas értekébdl sza-
mitva aranyosan kell az egészségkarosodas meértékét
meghatarozni. A kar és a lab mikddésének korlatozott-
saga esetén a teljes végtagra vonatkozo tételt aranyosan
kell alkalmazni

Ha a rokkantsag foka a (2) bekezdés szerint nem hatarozha-
té meg, akkor az az irdnyadd, hogy a testi vagy a szellemi keé-
pességeket a baleset orvostudomanyi szempontbdl mennyi-
ben befolyasolta.

A (2) és (3) bekezdésbdl adodé tobb szazaléktételt 6ssze kell
adni. A rokkantsag foka azonban sohasem lehet tébb, mint
100%.

Abaleset utani els6 évben a rokkantsagi szolgaltatas csak ak-
kor jar, ha a baleset kdvetkezményeinek jellege és terjedelme
orvosilag egyértelmlien megallapithato.

(6)

(7)

(®)

(2)

Ha a tartds rokkantsag foka nem egyértelmlien meghataro-
zott, mind a Biztositott, mind a Biztosit6 jogosult arra, hogy a
rokkantsag mértékét a baleset napjatol kezdédéen négy éven
at évenként orvosilag Ujra megallapittassa. A feleket a bal-
eset napjatél szamitott masodik év elteltével Orvosi Bizottsag
igénybevételének a joga is megilleti.

Ha ilyen esetben a végleges megallapitas alapjan magasabb
6sszegl rokkantsagi szolgaltatas jar, mint amilyet a Biztositd
mar nyujtott, a tébblet 6sszeg a megallapitastél szamitott 15
napon belll esedékes.

Ha a Biztositott:

(a) a baleset kovetkeztében, a balesett6l szamitott egy
éven beliill meghal, a rokkantsagi szolgaltatas nem
jar;

nem a baleset kdvetkeztében a balesettél szamitott
egy éven beliil hal meg, a tartés rokkantsag azon
mértéke szerint kell a szolgaltatast teljesiteni, amely-
lyel az utoljara kiallitott orvosi leletek alapjan szamol-
tak volna;

a balesettel 6sszefiiggd, vagy attol fiiggetlen ok miatt
a balesetet kdovetéen tobb mint egy év utan hal meg,
ugyancsak a tartos rokkantsag azon mértéke szerint
kell a szolgaltatast teljesiteni, amellyel az utoljara ki-
allitott orvosi leletek alapjan szamolni kellett volna.

(b)

(c)

22.§
A baleset kivizsgalasara vonatkozo eljarasi
szabalyok

Abiztositasi szolgaltatdsok igénybevételéhez a szolgaltatasra
jogosultra az alabbi kételezettségek érvényesek:

(a) biztositasi esemény bekdvetkezését a Biztositonak lehe-
téleg haladéktalanul, de legkésébb a tudomasra jutastol
szamitott 5 napon belll be kell jelenteni. Akadalyoztatas
esetén az akadaly megsziinését kdvetd 5 napon belll kell
a szlikséges felvilagositasokat megadni, és lehetévé ten-
ni a bejelentés és a felvilagositas tartalmanak ellenérzé-
sét.

A Biztositott halalat 5 munkanapon belll irasban be kell
jelenteni a Biztositonak, a telefaxon torténé bejelentés is
megfeleld. A Biztositott halalat akkor is kilén be kell jelen-
teni az itt irt hataridében, ha magat a késébbi halalt okozo
balesetet kordbban mar bejelentették.

A Biztositonak joga van ahhoz, hogy a holttestet a telje-
sités érdekében, a hozzatartozé engedélyével megszem-
Iélhesse, felboncoltassa, sziikség esetén exhumaltassa.

A balesetek bejelentésére szolgaldé nyomtatvanyt, annak
kézhezvételét kovetéen haladéktalanul meg kell kildeni
a Biztositonak, ezen fellll a Biztositd részére valésagnak
megfeleléen meg kell adni valamennyi altala kért, az igy-
ben relevans felvilagositast.

A Biztositottnak meg kell hatalmaznia a kezelSorvost
vagy azt a gyogyintézetet, amely a karelbiralas szem-
pontjabdl fontos okbdl eredéen Ot kezelte, vagy megvizs-
galta, hogy a Biztosito altal kért tajékoztatast megadhas-
sa és a szlkséges orvosi dokumetaciot kiszolgaltassa.
Ezt a meghatalmazast a Biztositott az ajanlata megtéte-
lével egyidejlileg adja meg a Biztositotti nyilatkozatban.

(f) A balesettel foglalkozé hatésagok részére is meghatal-
mazast kell adni arra, hogy a Biztosit6 altal kért tajékoz-
tatasokat a karesettel 0sszefliggéen adjak meg.

A Biztosité igényelheti, hogy a Biztositott a Biztosito ltal
kijelolt orvosok altal végzett vizsgalatnak vesse ala ma-
gat.

A Biztositd annyiban mentesil a szolgaltatasi kotelezettsége
aldl, amennyiben az (1) bekezdésben foglalt kotelezettsége-
ket megsértik és ennek kovetkeztében lényeges korulmények
valnak tisztazhatatlanna.

(b)

()

(d)

(e)

(9)



23.§
A véleményeltérés esetén kovetendéd eljaras
(Orvosi Bizottsag)

(1) Az Orvosi Bizottsag dont abban az esetben, ha véleményki-
I6nbségek mertinek fel a baleset kdvetkezményeinek jellege
és terjedelme tekintetében, illetve abban, hogy a bekdvetke-
zett hatranyok mennyiben vezethetdk vissza a biztositasi ese-
ményre, tovabba a tekintetben, hogy a baleset kdvetkezmé-
nyeit betegség vagy fogyatékossag mennyiben befolyasolta.

(2) A Biztositott attdl szamitott hat hénapon bellil, hogy megkap-
ta a Biztositd nyilatkozatat arrél, hogy elismeri-e és milyen
0sszegben a szolgaltatasi kotelezettségét, kdvetelésének is-
mertetése mellett ellentmondassal élhet, és az (1) bekezdés
szerint az Orvosi Bizottsag dontésére utalt véleményeltérés
esetén az Orvosi Bizottsag dontését kérheti.

(3) ABiztosito is jogosult az Orvosi Bizottsag dontését kérni.

(4) Az Orvosi Bizottsagba a Biztosito és a Biztositott kiilon-kilon
jeldl egy-egy, a Magyar Orvosi Kamara névjegyzékébe be-
jegyzett orvost. Ha a Biztositott vagy a Biztosité az irasbeli
felszélitast kdveté 15 napon belll nem jeldl orvost, akkor a
hianyzé bizottsagi tagot a méasik Fél kérelmére a lakdhelye
szerint illetékes Orvosi Kamara jeldli ki. Tevékenyseégiik meg-
kezdése elbtt a két orvos kdzds egyetertéssel egy harmadik
orvost jeldl ki elndknek, aki abban az esetben, ha nem, vagy
csak részben tudnanak megegyezni, a két orvos szakvéle-
ményében rogzitett hatarok keretei kdzo6tt donteni fog. Ameny-
nyiben a két orvos nem jut megegyezésre az elndk személyét
illetéen, akkor a Biztositott lakohelye szerint illetékes Orvosi
Kamara kérelemre egy, a biztositasi eseményre illetékes or-
vos szakeértdt nevez ki elndkké.

(5) A Biztositott koteles alavetni magat a Bizottsag tagjai altal
végzett vizsgalatoknak és minden olyan kezelésnek, amelyet
a Bizottsag szukségesnek tart.

(6) Az Orvosi Bizottsag a tevékenységérdl jegyzékdnyvet vezet;
a jegyz6konyvben irasban koteles megindokolni dontését.
Egyet nem értésik esetén mindegyik orvos kulon koteles
rogziteni véleményét a jegyzékdnyvben. Ha az elndk dontése
valik sziikségessé, 6 a dontését indokolassal egyitt koteles
jegyz6kodnyvbe venni. Az eljaras iratait a Biztositd koteles
megdrizni.

(7) Az OrvosiBizottsag eljarasanak kéltségeit a Bizottsag allapitja
meg, és azt a Biztosito el6z6 dontéséhez képest a nyertesség
illetve a vesztesség aranyaban a Biztosité illetve a Biztositott
viseli. Azon kéltségek aranya, amelyeket a Biztositott kdteles
viselni, nem haladhatja meg a halal esetére és rokkantsagra
egylttesen érvényes biztositasi 6sszeg egy szazalékat, de
legfeljebb a vitatott 6sszeg huszondt szazalékat érheti el.

24.§
Felmondas

(1) A hatarozatlan id6re kotott szerzé6dést a Felek barmikor fel-
mondhatjak.

(2) A szerzédeést irasban, a biztositasi id6szak végére kell fel-
mondani. A felmondasi id6é 30 nap.

25.§
A kockazatviselés helyreallitasa
(Reaktivalas)

Ha a Szerz6dd (Biztositott) az elsé elmaradt dijesedékességtdl
szamitott hat honapon belll irdsbeli kérelmet terjeszt el6 és a tel-
jes dijhatralékot - az id6éaranyos késedelmi kamattal megnévelve
befizeti - Ugy a Biztosité kockazatviselése a teljes dijhatralék befi-
zetését kdvetd nap 0. drajakor Ujra kezdddik, feltéve, hogy a Biz-
tositott életben van, és Uj egészségugyi nyilatkozatot télt ki, vagy
a Biztosito kérésére orvosi vizsgalaton vesz részt és ezek elbirala-
saval azt a Biztosité elfogadja. A biztositas az eredeti tartalommal
és 0sszeggel l1ép ujra hatalyba.
A Biztosité a szerzédés dijmentesitésének és reaktivalasanak
idépontja kozott a dijmentes biztositasi 6sszeg erejéig vallalja
a kockazatot, megsziint szerzédés esetében pedig a megszii-
nés és a reaktivalas kozt kockazatot nem vallal.

26.§
Eléviilés
A biztositasi szerz6désbdl eredd igények 5 év alatt éviinek el. Az
elévilés kezdete a biztositasi esemény idépontja.

27.§
Biztositasi titok

(1) Biztositasi titok minden olyan - mindsitett adatot nem tartal-
mazo - a Biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskozvetitd
rendelke- zésére allé adat, amely a biztosit6 a viszontbiztosi-
to, a bizto- sitdskozvetitd egyes ugyfeleinek — ideértve a ka-
rosultat is - személyi kérilményeire, va- gyoni helyzetére, il-
letve gazdalkodasara vagy a Biztositoval kotott szerz6dései-
re vonatkozik.

(2) A Biztosito, a biztositaskozvetité Ugyfeleinek azon biztosita-
si titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel,
annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatdssal 6sz-
szefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6-
dés megkétéséhez, modositasahoz, allomanyban tartdsahoz,
a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kdvetelések megitélése-
hez szlikséges, vagy a mindenkori hatalyos Biztositokrol és a
biztositasi tevékenységrdl szo6lo torvény (ez jelen biztositasi
feltételek hatalybalépésének idépontjaban a 2003. évi LX. tor-
vény) altal meghatarozott egyéb cél lehet. E céltdl eltérd cél-
bdl végzett adatkezelést a Biztositd vagy a biztositaskdzvetitd
csak az ugyfél el6zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozza-
jarulas megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany és
annak megadasa esetén részére nem nyujthatd elény.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha
torvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség
terheli a Biztositot, a biztosito tulajdonosait, vezetéit, alkalma-
zottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos
tevékenységlk soran barmilyen médon hozzajutottak.

(4) Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek,
ha a biztosito tgyfele vagy annak térvényes képviseléje a ki-
szolgaltathato biztositasi titokkdrt pontosan megjelélve, erre
vonatkozoéan irasban felmentést ad vagy jogszabaly szerint a
titoktartasi kételezettség nem all fenn a 28.§ szerint.

(5) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

(a) az olyan Gsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az
egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapit-
haté meg,

(b) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok el-
végzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak
nem mindsil6é adatok atadasa,

(c) a biztositokrol és a biztositasi tevékenyseégrél szélé 2003.
évi LX. térvény Nyolcadik részének lll. és llI/A. fejeze-
té- ben, a pénzigyi konglomeratumok kiegészitd felugye-
letérél szolo térvényben foglalt rendelkezések tejesitése
érdekében torténd adatatadas.

28.§
A Biztosito6 ligyfelei adatainak kezelése
és az adattovabbitas részletszabalyai

(1) A szerz6d6 és a biztositott kérésére a Biztositd koteles az
altala vezetett nyilvantartasban az tgyfélrdl tarolt adatokrol
felvilagositast adni, valamint az Ggyfél altal kezdeményezett
adathelyesbitéseket atvezetni. Az elhunyt személlyel kapcso-
latba hozhato6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
orokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult
is gyakorolhatja.

(2) A Biztosité a személyes adatokat a biztositasi illetve megbi-
zasi jogviszony fennallasanak idején valamint azon id6tartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolat-
ban igény érvényesithetd.

(3) ABiztosito a biztositott adatait az alabbi szervezetek részére
jogosult tovabbitani:

(a) afeladatkdrében eljaré Magyar Nemzeti Banknak,

(b) a folyamatban lévé buntetbeljaras keretében eljaré nyo-



(4)

mozd hatésagnak és lgyészségnek, tovabba az altaluk
kirendelt szakértének,

biintetélgyben, polgari ugyben, valamint a
cs6deljaras,illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljard
birésagnak, a birésag altal kirendelt szakértének, tovab-
ba a végrehaijtasi tigyben eljard 6nallé birésagi végrehaj-
tonak,

a hagyatéki igyben eljaré kdzjegyzének, tovabba az alta-
la kirendelt szakértének,

(c)

ha addligyben, az addéhatdésag felhivasara a Biztositét
torvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kote-
lezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd ado-
kotelezettség ala esoé kifizetésrél torvényben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli, az adéhaté-
sagnak,

(f) a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalatnak,

(9)

a Biztositoval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsado-
val, a harmadik orszagbeli Biztosito, fliggetlen biztositas-
kozvetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi képvisele-
tével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biz-
tositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi tevékeny-
séggel kapcsolatos versenyfellgyeleti feladatkérében el-
jar6é Gazdasagi Versenyhivatalnak,

a feladatkorében eljaré gyamhatésagnak,

(i) az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. §
(2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatdsagnak,

() akulon térvéenyben meghatarozott feltételek megléte ese-

tén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos in-
formaciogydjtésre felhatalmazott szervnek,

a viszontbiztositéval, valamint kozos kockazatvallalas
(egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallald Biztositoknak,

(I) az adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezet6 Hivatalnak,

(m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kerulé bizto-
sitasi szerzédési allomany tekintetében az atvevd Bizto-
sitonak,

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitésé-
hez szikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egy-
maskozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szam-
lat kezel® szervezetnek, a Nemzeti Irodanak, a levelez6-
nek, az Informaciés Kézpontnak, a Kartalanitasi Szerve-
zetnek, karrendezési megbizottnak és a karképvisel6nek,
illetve a karokozénak, amennyiben az dnrendelkezési jo-
gaval élve a kdzuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6kényvébdl a balesetben
érintett masik jarmdi javitasi adataihoz kivan hozzaférni,
a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzének,

fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kovetelményket kielégité adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljestinek, valamint a har-
madik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam ren-
delkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetel-
ményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harma-
dik orszagbeli biztositonak, biztositaskdzvetitének, szak-
tanacsadonak,

(q) afeladatkdrében eljaré alapvetd jogok biztosanak,

(r) afeladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informa-
ciészabadséagi Hivatalnak.

A Biztositd, biztositaskozvetitd, biztositasi szaktanacsado

a nyomoz6 hatdésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az

Ugyészség - irasbeli megkeresésére akkor is koteles hala-

déktalanul tajékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a

biztositasi Ugylet

(a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. tor-
vényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekmény-
nyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaélés-

(n)

(P)

(®)

(6)

()

©)

sel, I6fegyverrel vagy l8szerrel visszaéléssel, pénzmo-
sassal, blinszovetségben vagy bilinszervezetben elkove-
tett blincselekménnyel,

a Btk. szerinti kdbitoszer-kereskedelemmel, kabitészer
birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabito-
szer készitésének elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyag-
gal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbandanyaggal vagy robbantészerrel vissza-
éléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénz-
mosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkd-
vetett blincselekménnyel van dsszefliggésben

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositd altal a har-
madik orszagbeli Biztositohoz vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgozo6 szervezethez (harmadik orszagbeli adatkeze-
16) torténd adattovabbitas abban az esetben ha,

* ha a biztosité Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzaja-
rult vagy,

» ha az adatalany hozzjjarulasanak hianyaban - az adatto-
vabbitasnak térvényben meghatarozott adatkére, célja és
jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes ada-
tok védelmének megfelel§ szintje az informacios énrendel-
kezési jogrol és az informacié szabadsagrol szol6 2011. évi
CXIl.tv. 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely mo-
don biztositott.

(b)

A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacs-
ado a nyomozo hatésagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jel-
zéssel ellatott, kuldn jogszabalyban eldirt Ggyészi jovaha-
gyast nélkilozé megkeresésére is koteles tajékoztatni az al-
tala kezelt, az adott liggyel 0sszefliggd, biztositasi titoknak
min6sulé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
abban az esetben, ha a biztosito, biztositaskdzvetitd és a biz-
tositasi szaktanacsado az Eurdpai Unio altal elrendelt pénz-
Ugyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl szolo
torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz
eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a fel-
Ugyeleti ellendrzési eljaras soran az 6sszevont alapu feligye-
let esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzlgyi cso-
port iranyité tagja részére térténd atadasa.

A biztositasi titoknak min6silé adatoknak masik tagallamba
torténd tovabbitasa esetén a belfdldre torténd adattovabbitas-
ra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

(10) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

(1)

abban az esetben, ha

* a magyar blnild6z6 szerv - nemzetkdzi kotelezettségvalla-
las alapjan kilféldi blnild6zé szerv irasbeli megkeresése-
nek teljesitése céljabdl - irasban kér biztositasi titoknak mi-
nésilé adatot a biztositotal,

illetéleg ha a pénzugyi informaciés egységként miikodd hato-
sag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zé-
sérél és megakadalyozasarol sz6l6 térvényben meghatarozott
feladatkdrében eljarva vagy kulféldi pénzugyi informacioés egy-
ség irasbeli megkeresésének teljesitése céljabodl irasban kér
biztositasi titoknak mindsulé adatot a biztositotol.

29.§
A fogyasztéi panaszok kezelése

Amennyiben a Szerz8d6 vagy a Biztositott a Biztositd szolgal-
tatasaval vagy a biztositasi szerz8dés kezelésével nem elé-
gedett, panaszt terjeszthet el6 a GRAWE Eletbiztosité Zrt-
nél a (2) bekezdésben felsorolt elérhetéségek valamelyikén.
Amennyiben a biztosité az Ugyfél panaszat elutasitja, valasz-
levelében a Biztositd tajékoztatja az tgyfelet arrdl, hogy pa-
naszaval - annak jellege szerint - a Magyar Nemzeti Bank-
nak vagy a Pénzugyi Békéltet Testlletnek az eljarasat kez-
deményezheti.



(2) A panasz elGterjesztésének lehetéségei:

A Szerz8d6 vagy a Biztositott a kdvetkezd elérhetéségeken
terjeszthet el panaszt:

(a) irasban a kdvetkezé cimre: GRAWE Eletbiztosité Zrt.
Budapesti Igazgatésaga 1126 Budapest Istenhegyi Ut 9/b

(b) telefonon a kdvetkez6 telefonszamon: +36-1-202-1211
(c) telefaxon a kovetkez6 telefax szamon: +36-1-355-5530

(d) elektronikus uton a kdvetkez6 e-mail cimen: info@grawe.
hu

(e) személyesen az a) pontban megjeldlt cimen.

(3) A fentieken felll a Szerz6dd vagy a Biztositott jogosult fo-
gyasztoi jogvita miatt a pénziigyi békéltetd testllethez fordul-
ni, illetve a jogérvényesités érdekében a birdi utat igénybe
venni.

(4) APénziigyi Békéltetd Testllet elérhetéségei az alabbiak:
Pénziigyi Békéltetd Testiilet
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levélcime: 1525 Budapest BKKP Postafiok 172.
Telefon: +36-1-489-9100

E-mail: pbt@mnb.hu

Internet: www.mnb.hu/pbt

(5) A Szerzddbnek jogaban all a biztositasi szerz6déssel kapcso-
latos panasszal vagy bejelentéssel fordulnia a Magyar Nem-
zeti Bankhoz is az aldbbi cimen:

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcime: 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777.
Telefon: +36-1-489-9100; +36-40-203-776
Telefax: +36-1-489-9102

Internet: www.mnb.hu

30.§
Iranyado jog és az illetékes birésag
A biztositasi szerz6désekre a magyar jog az iranyado.

31.§
Egyéb koltségek
Mindazokért az egyéb szolgaltatasokért, amelyekre vonatkozéan
jelen Feltételek rendelkezést nem tartalmaznak, a Biztosité kildn
koltséget szamithat fel.

32.§
Az életbiztositasokat és balesetbiztositasokat érinté hatalyos
adojogszabalyok és torvényhelyek
1995. évi CXVII tv. a személyi jévedelemadordl
1996. évi LXXXI. tv. a tarsasagi adordl és az osztalékadoérol
1997. évi LXXX tv. a tarsadalombiztositas ellatéasaira és a magan-
nyugdijra jogosultakrdl, valamint e szolgaltatasok fedezetérdl
1998. évi LXVI tv. az egészseégugyi hozzajarulasrol
2000. évi C tv. a szamvitelrél



