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GENERTEL ALTALANOS VAGYONBIZTOSITASI FELTETELEK (GAVF)

A Genertel Altalanos Vagyonbiztositasi Feltételek (GAVF) a Genertel Biztosité Zrt-vel kotott valamennyi
vagyonbiztositasi szerzédésre alkalmazé}sra keriilé altalanos szerz6dési feltételeket tartalmazzak,
feltéve, hogy a biztositasi szerz6dést a GAVF-re hivatkozassal kototték.

Ezen altalanos feltételek alapjan a Genertel Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) — az egyes
biztositasok kilonds feltételei szerint — meghatarozott jovébeni esemény (biztositasi esemény)
bekovetkezésétdl fliggden, a biztositasi szerzédésben kikodtott szolgaltatas teljesitésére kotelezi magat
a szerz8d6 (biztositott) altal megfizetett biztositasi dij ellenében.

Az egyes biztositasok kiilénds feltételeinek a jelen GAVF-ben foglaltakkal ellentétes rendelkezései
esetén a kilonos feltételekben foglaltak az iranyaddak.

1. A biztositasi szerz6dés alanyai
1.1. Biztosito

A biztosité az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a
feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

1.2. Szerz6do

1.2.1. Abiztositasi szerz6dés szerz8dbje az a személy, aki a biztositasi szerz6dést a biztositoval megkoti
és a biztositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal. A szerz6d6 lehet fogyaszto, illetve fogyasztdnak
nem mindsulé személy vagy szervezet. Fogyasztonak mindsil a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége korén kivll eljaro természetes személy.

1.2.2. Aszerz8déssel 6sszefiiggésben a szerzdd6 fél jogosult a biztosité iranyaba jognyilatkozatot tenni
és a biztosité hozza koételes intézni a jognyilatkozatait.

1.2.3. Ha a szerz6d6 és a biztositott kiilonb6z6 személy, akkor a biztositasi esemény bekdvetkezéseéig
vagy a biztositott belépéséig a szerz6d6 fél a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerz6désben
bekovetkezett valtozasokrdl a biztositottat koteles tajékoztatni.

1.2.4. Aszerz6d6 személyének megvaltozasahoz (szerz8dbécsere) a biztositd hozzajarulasa sziikséges,
kivéve, ha a szerz8d6 személye jogutddlas vagy a biztositott szerz6désbe valo belépése folytan valtozik.

1.2.5. Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztositdhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
a szerz6désbe beléphet (,belépés a szerzédésbe”). A belépéshez a biztositdé hozzajarulasa nem
szlkséges. A belépéssel a szerz6do felet megilleté jogok és az 6t terheld kotelezettségek dsszessége
a biztositottra szall at, a foly6 biztositasi id6szakban esedékes dijakért a belépd biztositott a szerz8dé
féllel egyetemlegesen felelds.

1.3. Biztositott
A biztositani kivant vagyontargy megévasaban érdekelt személy.
2. A biztositasi szerzédés létrejotte

2.1. Biztositasi szerz6dést csak az kothet, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6 jogviszony
alapjan a biztositasi esemény elkerllésében érdekelt (biztositott), vagy aki a szerz6dést érdekelt
személy javara koéti meg (szerz6do).

2.1.2. A biztositasi szerz6dés létrejohet

- a felek kiilon irasbeli megallapodasaval,

- a szerz6d6 biztositasi ajanlatanak a biztositdé altali — 15 napon belll torténé — elfogadasaval, mely
irasbeli megallapodasnak minésiil,

- a biztosité rautalé magatartasaval. (2.1.5. pont)




2.1.3. Ha a szerz6édést nem irasban kotétték meg, a biztosité biztositasi fedezetet igazolé dokumentumot
(tovabbiakban: kotvény) allit ki.

2.1.4. Ha a kotvény a szerzodo fél ajanlatatol eltér és a szerz6dé az ajanlattol eltéré tartalommal
kiallitott kotvényben szerepld eltérést késedelem nélkiil, de legfeljebb 15 napon beliil irasban
nem kifogasolja, akkor a szerzédés a kotvény szerinti tartalommal jon létre. Ha a szerz6dé az
eltérést elutasitja (kifogasolja), akkor a szerz6dés nem jon Iétre. A Iényeges eltérésre a biztosité a
kotvény atadasakor a szerz6dé figyelmét irasban felhivja. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat
tartalmanak megfeleléen jon létre.

A szerz6d6 az ajanlatahoz annak megtételétél szamitott 15 napig van kotve.

2.1.5. A biztosité rautalé magatartasaval (hallgatélagosan) — az ajanlat szerinti tartalommal - jon
létre a biztositasi szerz6dés, ha a biztosito a szerz6doé ajanlatara annak beérkezésétol szamitott
15 napon beliil nem nyilatkozik, feltéve, hogy

- az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban elgirt tajékoztatas birtokaban,

- a biztosito altal rendszeresitett ajanlati lapon és

- a biztosito adott szerzédésre vonatkozo dijszabasanak megfelel6en tették.

Ebben az esetben a szerzédés — a felek eltéré6 megallapodasanak hianyaban - az ajanlatnak a
biztosité részére tortént atadasa idépontjara visszamendleges hatallyal, a kockazatelbiralasi idé
elteltét kovetd napon jon létre.

2.1.6. Amennyiben a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkil Iétrejott szerz6dés lényeges kérdésben
eltér az altalanos szerz6dési feltételektdl, a biztositd a szerzddés létrejottétdl szamitott 15 napon
belll javasolhatja, hogy a szerz6dést az altalanos szerz&dési feltételeknek megfeleléen modositsak.
Ha a szerz6dé fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon belil nem valaszol, a biztosité az
elutasitastol vagy a modositéd javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll a szerzédést 30 napra
irasban felmondhatja.

2.1.7. A biztosité a biztositasi ajanlatot — annak atadasatél szamitott 15 napon belll — jogosult
visszautasitani.

3. A kockazatviselés kezdete és teriileti hatalya
3.1. A biztosité kockazatviselése (a biztositasi védelem) a biztositasi ajanlaton megjeldlt napon veszi
kezdetét. A biztositasi ajanlaton feltlintetett kockazatviselési kezd6 idépont — a felek eltéré irasbeli

megallapodasanak hianyaban nem lehet korabbi, mint az ajanlattételt kdveté nap 0. 6rja.

3.2. A biztositd kockazatviselése — ha a biztositasi szerz6dés ellenkezd kikotést nem tartalmaz —
kizarélag Magyarorszag terlletére terjed ki.

4. A biztositasi szerz6dés tartama

4.1. A biztositasi szerz6dés, ha a felek masként nem allapodnak meg, hatarozatlan tartamu.

4.2. A biztositasi id6szak egy év, a biztositasi évfordulé pedig minden évben a szerzédés hatalyba
Iépésével megegyez6 naptari nap elétti nap. Hatarozott idejili szerz6dés esetén a biztositasi idészak
a szerzo6dés teljes tartama. A felek ezen rendelkezésektdl eltérhetnek.

5. Biztositasi 6sszeg /A biztosit6é szolgaltatasi kotelezettsége

5.1. A biztositasi 6sszeg a biztositott vagyontargy(ak)nak a szerz6dd (biztositott) altal a biztositasi
szerz8désben megijeldlt értéke. A biztositasi 6sszeg a biztositd szolgaltatasanak fels6 hatara.

5.2. A biztositdas nem vezethet gazdagodashoz. A biztositasi dsszeg nem haladhatja meg a
vagyontargy(ak) értékét (tulbiztositas). A vagyontargy értékét meghaladd részében a biztositasi
Osszegre vonatkoz6 megallapodas semmis.

E rendelkezés ellenére is lehet biztositasi szerz6dést kotni valamely vagyontargy varhatd értéke,
tovabba helyreallitasanak vagy Uj allapotban valé beszerzésének értéke erejéig.

5.3. Ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb mint a biztositott vagyontargy értéke (alulbiztositas), akkor a




biztositd a kart csak a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy értékéhez viszonyitott aranyaban tériti meg.
5.4. Az adott biztositasi id6szakra vonatkozé biztositasi 6sszeg az ugyanazon biztositasi idészakban
bekovetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel csdkken, kivéve, ha a fogyasztéonak minésilé
(1.2.1. pont) szerzddé fél a dijat megfeleléen kiegésziti (fedezetfeltoltés). Ezt a jogkdvetkezményt a
biztositdé abban az esetben alkalmazhatja, ha arra legkésdbb a szolgaltatas teljesitésével egyidejlileg
irasban felhivta a szerz8d6 figyelmét, és a fedezetfeltoltés dijat kozolte. Ha a szerz6d6 a fedezetfeltdltés
jogaval nem él, a szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csokkentett biztositasi 6sszeg mellett marad hatalyban
a foly¢ biztositasi id6szakra.

Amennyiben a szerz6do fél nem tekintheté6 fogyasztéonak (1.2.1. pont), a fedezetfeltoltés joga
nem illeti meg, a biztositasi szerzédés a kifizetett 6sszeggel csokkentett biztositasi 6sszeggel
marad hatalyban a foly6 biztositasi id6szakra.

5.5. Abiztositasi szerz6désben felsorolt vagyontargyakat, illetve vagyoncsoportokat a szerz6dé felek az
alabbiak szerint tekintik biztositottnak:
a) A tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a vagyontargyanként megjeldlt biztositasi 6sszeg
erejéig tekintik biztositottnak oly médon, hogy minden egyes vagyontargy esetében a biztositd
szolgaltatasanak felsé hatara az adott vagyontargyra megadott biztositasi 6sszeg.
b) Az azonos értékelés alapjan 6sszevont vagyoncsoportot (szerzbdéstételt) a felek
a megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben a biztositd
szolgaltatasanak felsé hatara is. Az egyes vagyoncsoportokba tartozé vagyontargyakat a
karrendezés soran a biztosité ugy tekinti, mintha kilon kerultek volna biztositasra.

5.6. Atulbiztositas, illetéleg alulbiztositas tényét a biztositasi szerz6dés minden egyes vagyontargyanal
és vagyoncsoportjanal kilon-kuldn kell megallapitani.

5.7. A biztosito szolgaltatasi kotelezettségének mértékét

a) a biztositasi 6sszegen beliil szolgaltatasi maximum (limit) meghatarozasaval;

b) a kar 6sszegéhez kapcsolédé onrész megallapitasaval korlatozhatja.
Az Onrész alkalmazasara biztositasi eseményenként kerll sor. Ha a biztositasi id6szak alatt tobb esetben
fordul el6 biztositasi esemény, az 6nrész 6sszegét minden biztositasi esemény alkalmaval kilon-kilon
kell figyelembe venni. Egy biztositasi eseménynek mindéslilnek az azonos okokra visszavezethetd
események, amennyiben azok kozo6tt okozati 6sszefiiggés all fenn.
6. A biztositasi dij
A biztositasi dij a biztositdé kockazatvallalasanak ellenértéke.
6.1. Dijfizetési kotelezettség alanya

6.1.1. A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a szerzdd6 felet terheli.

6.1.2. Ha a biztositott a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozataval a szerz6dé fél helyébe Iép (1.2.5.
pont), a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a szerz6dd féllel egyetemlegesen felel.

6.2. Dijfizetési Gtem (dijfizetés gyakorisaga)

A biztosité a biztositasi dijat biztositasi id6szakonként allapitia meg. A dijfizetési Gtemet a felek a
biztositasi szerz6désben hatarozzak meg.

6.3. Dijfizetés esedékessége

6.3.1. A biztositas els6 dija a felek altal meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a szerz6dés
hatalyba Iépésekor esedékes. A folytatélagos dij pedig annak az id6szaknak az elsé napjan esedékes,
amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dij a szerz6dés hatalybalépésekor esedékes.

6.3.2. Aszerz6d6 altal a biztositasi szerzddés létrejottét megelézben a biztositd részére megfizetett dij
(vagy dijrészlet dijel6legnek minésiil, melyet a biztosité kamatmentesen kezel. Ha a szerzddés létrejon,
a biztositd a dijelbleget a biztositasi dijpa beszamitja. Ha a szerz6dés nem jon létre, a biztosité a
dijel6leget a szerz6ddnek visszafizeti.




6.4. A biztositasi dij modositasa

6.4.1. A biztositasi szerz6dés hatalya alatt a biztosito a biztositas dijanak mértékét a kockazati
tényezok, igy kiilonosen a biztosité nyilvantartasa szerinti, azonos maédozatu biztositasi
szerz6dések kargyakorisaganak vagy atlagkaranak a moédositas hatalybalépését megel6z6
naptari évben bekovetkezett, jelentds, legalabb 4%-ot meghaladé valtozasara, vagy a biztositasi
szolgaltatast érinté kozterhek megvaltozasara figyelemmel, a kovetkezo biztositasi idoszak els6
napjatol kezd6dé hatallyal, a megvaltozott koriilményekkel aranyos mértékben, de legfeljebb
100%-0s mértékben modosithatja.

A biztositasi dij jelen pont szerinti médositasa esetén a biztosité a biztositasi dij médositasarol
és annak mértékérél a modositas hatalybalépését legalabb 30 nappal megel6zéen irasban
értesiti a szerz6dot.

Amennyiben a szerz6dé a biztosito altal k6zolt modositasokkal a biztositasi szerz6dését nem
kivanja fenntartani, a szerzédést a biztositasi évfordulora, az évfordulét megel6zéen — felmondasi
ido figyelembevétele nélkiil — irasban felmondhatja.

Felmondas hianyaban a szerz6d6 a kovetkezo biztositasi idészak els6 napjatol kezd6dé hatallyal
a megvaltozott mértékii biztositasi dijat koteles megdfizetni.

6.4.2. Amennyiben a szerz6doé fél nem tekintheté fogyaszténak (1.2.1. pont), Gigy a 6.4.1. pontban
foglaltaktol fliggetleniil a biztositasi dij abban az esetben is médosul, ha a biztosité a biztositasi
dijnak a biztositasi szerz6dés kovetkez6 biztositasi idoszak elsé napjatdl kezdodo hatallyal
torténé modositasara tesz javaslatot a szerz6dd részére, és a szerz6do a javaslatot akként
fogadja el, hogy az annak megfelel6 mértékii, az évfordulét kovetd elsé esedékes dijfizetési
kotelezettségét teljesiti. A biztositasi dij médositasara vonatkozo6 javaslatat a biztosité irasban,
a biztositasi szerz6dés kovetkezo évfordulojat megel6z6 legalabb 30 nappal kozli a szerzédovel.

6.5. A dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményei

6.5.1. Amennyiben a szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat az esedékesség idopontjaig nem
egyenliti ki, a biztosité — a kovetkezményekre torténé figyelmeztetés mellett — a szerz6do felet
legalabb 30 napos poéthataridé tiizésével a teljesitésre irasban felhivja.

Amennyiben azonban a szerzddd a kitlizott péthataridbig fizetési kotelezettségét nem teljesiti és a
biztosité késedelem nélkil nem érvényesiti dijkovetelését birdsagi uton, akkor a szerzédés az
esedékesseég napjara visszamend hatallyal megszinik.

6.5.2. Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztositd — a 6.5.1. pontban foglalt
szabalyok alkalmazasaval — eredménytelentil hivta fel a szerz8d6 felet a befizetés kiegészitésére, a
szerzBdés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal aranyos idétartamra marad fenn.

6.5.3. A dijnemfizetés miatt megsziint biztositasi szerz6dést a biztositasi dij utdlagos befizetése nem
hozza ujbdl Iétre. A biztositd koteles a dijkllonbdzet visszatéritésére.

6.6. Dijfizetési kotelezettség a szerzodés megsziinése esetén

6.6.1 Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik és a szerz6dés megsziinik, a biztosité az egész biztositasi
id6szakra jaré dij megfizetését kovetelheti.

6.6.2. A szerz8dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité addig a napig jard dij megfizetését
kovetelheti, amikor a kockazatviselése véget ért. Ha az id6aranyos dijnal tébb dijat fizettek be, a
biztositd a dijtdbbletet visszatériti.

7. A felek egyuttmiikodése
7.1. Kozlési kotelezettség

A szerz6d6 és a biztositott a biztositasi szerz6dés megkotésekor (biztositasi ajanlat megtételekor)
kotelesek a biztositas elvallalasa szempontjabdl lényeges minden olyan kértlményt a biztositoval
k6zolni, amelyet ismertek vagy ismernilk kellett, kdtelesek a biztositonak a kockazatelbiralé adatlapon
és a biztositasi ajanlaton feltett kérdéseire a valésagnak megfeleléen és hianytalanul valaszolni még
akkor is, ha az adatok, informaciok lzleti (foglalkozasi) titkot képeznek.




7.2. Valtozas bejelentési kotelezettség

7.2.1. A szerz8do és a biztositott kdtelesek a kdzlési kotelezettség korébe vont, Iényeges korilmeények
megvaltozasat a biztositdbnak 5 munkanapon belll irasban bejelenteni, igy kaldondsen, ha
a) a biztositott vagyon értékének olyan mértékii valtozasat és ennek okat, ami a biztositasi
szerz6désben megjeldlt biztositasi 6sszeg modositasat indokolja. A vagyonérték valtozast a
biztositasi szerz6désben megjeldlt kockazatviselési helyenként kell bejelenteni;
b) ha a biztositott vagyontargyakra ugyanazon kockazatokra tovabbi biztositast kotott;
c) a biztositott vagyontargyakat terheld barmilyen zalogjog vagy évadék fennallasat, a jogosult
megjeldlésével;
d) a biztositott vagyontargyak mas szamara torténé hasznalatba adasat;
e) ha a karmegel6zés és karelharitas rendszerében maédosulas tortént;
f) a biztositott vagyont érintd végrehajtasi, csédeljaras, felszamolasi eljaras vagy végelszamolas
meginditasat;
g) Uj alaptevékenységet folytatd Iétesitmény lGzembe helyezését, Uj gyartasi ag vagy technolégia
bevezetését;
h) Gzemek (Iétesitmények), berendezések legalabb 3 hénapi idétartamra torténd leallitasat (atmeneti
szlineteltetését), vagy végleges lizemen kivil helyezésiiket;
i) a biztosité kockazatviselésének mértékét befolyasold tényez6k médosulasat;
j) kapcsolattartasra megadott elérhetéségek (igy kilondsen posta és elektronikus levelezési cim,)
megvaltozasat.

7.2.2. Az egyes biztositasokra vonatkozé kilonds feltételek, illetéleg a biztositasi szerzédés tovabbi
valtozas bejelentési kotelezettséget is elbirhatnak.

7.3. Aszerz8dé és a biztositott nem védekezhet olyan kérilmény vagy valtozas nem tudasaval, amelyet
barmelyikik elmulasztott a biztositéval k6zdlni, vagy neki bejelenteni, noha arrdl tudnia kellett, és a
kozlésre, illetbleg bejelentésre kdteles lett volna.

7.4. Ha a biztositd csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzdédést érinté lényeges
koérilményekrél, tovabba ha a szerz6désben meghatarozott Iényeges koriimények valtozasat kozlik
vele, és ezek a korulmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményezik, akkor a
biztosité a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon belll javaslatot tehet a szerz6dés maddositasara,
vagy a biztositasi szerz6dést 30 napos felmondasi idével irasban felmondhatja.

Ha a szerz6d6 a moédosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra a kézhezvételt kbvetd 15 napon belll
nem valaszol, a szerz6dés a médosito javaslat kdzlésétdl szamitott 30. napon megsziinik, ha a biztositd
erre a kovetkezményre a szerz8d6 fél figyelmét a mdédositd javaslat megtételekor felhivta.

Ha a biztosit6 e jogaival nem él, a szerz6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

Ha a szerzddés egyidejlileg tébb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat
jelentés megndvekedése ezek kdzil csak egyesekkel dsszefliggésben mertil fel, a biztosité a fentiek-
ben meghatarozott jogait a tdbbi vagyontargy vagy személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

A biztositasi kockazat jelentés ndvekedésének mindsull kildndsen, ha a biztosité a tudomasara jutott
Iényeges korlimény alapjan elutasitana a szerz6dés megkotését, kizarast alkalmazna, dijszabasa
szerint magasabb biztositasi dij ellenében vallalna a kockazatot, vagy a biztositasi feltételek értelmében
a kockazatot nem vallalhatja.

Jelen rendelkezések nem érintik a Biztosité szerz6dés megtamadasara vonatkozo jogait.
7.5. Karmegel6zési kotelezettség

7.5.1. A szerz6d6 és a biztositott kotelesek a karok megel6zése érdekében az adott helyzetben
altalaban elvarhaté intézkedéseket megtenni. Kételesek mindenkor betartani a hatalyos jogszabalyokat,
szabvanyokat és hatésagi hatarozatokat, valamint a telepitésre, Uzemeltetésre, védelemre,
karbantartasra, tarolasra vonatkozé szakmai el6irasokat, illetve a gyarténak a fentiekre vonatkozé
utasitasait, ajanlasait, valamint a mar felismert veszélyhelyzetben a veszélyt elharitani és eleget tenni a
biztosité altal kért karmegel6zési intézkedéseknek.

Vitas esetben felismert veszélyhelyzetnek kell tekinteni minden olyan kériilményt, amely mar karokozast
eredményezett, tovabba amennyiben a kar bekovetkezésének a fennalld veszélyére a biztositottat a




biztositdé vagy harmadik személy figyelmeztette.

7.5.2. A biztosito jogosult a szerz8ddnél és biztositottnal a karmegel6zésre vonatkozé intézkedések
végrehajtasat, a biztositott vagyontargyak kockazati allapotat, szilkség esetén tlizrendészeti vagy
egyéb hatdsaggal egyltimikodve, a helyszinen is barmikor ellendrizni.

7.6. Karenyhitési kotelezettség

7.6.1. A szerz6dd fél és a biztositott - a biztositd elbirasai és a karesemény bekdvetkezésekor adott
utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartas kovetelménye
szerint - kotelesek minden sziikséges intézkedést megtenni a kar enyhitése érdekében.

7.6.2. A biztositd jogosult a karenyhitési intézkedések megvaldsitasat, elbirasainak, utasitasainak
megtartasat ellendrizni.

8. A biztositasi esemény

A biztositd kockazatviselése azokra a biztositasi eseményekre terjed ki, amelyeket a szerz6dés vagy
a kilonos feltételek meghataroznak, és amelyeknek a bekdvetkezése esetére a biztositd a biztositasi
O0sszeg vagy annak egy része megfizetésére vallalt kdtelezettséget.

9. Karbejelentés, karrendezés

9.1. A szerz6d6 (biztositott) kdteles a biztositasi esemény bekodvetkezését kdvetéen haladéktalanul, de
legkésbbb a felfedezésétdl szamitott 2 munkanapon bellil a biztositénak

a)személyesen: a biztosité barmely Ggyfélszolgalatan,

b)telefonon: munkanapokon a biztosité telefonos tgyfélszolgalatan a 06 1 288 00 00-as
telefonszamon

c)interneten: online karbejelenté rendszeren keresztil (https://www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/
karbejelentes)

d)levélben a 7602 Pécs, Pf.: 999 cimen bejelenteni.

9.2. A karbejelentésnek tartalmaznia kell
a)a karesemény idépontjat, helyét és a karesemény révid leirasat,
b)a karosodott vagyontargy(ak) megnevezését,
c)a karosodas mértékét (megallapitott vagy becsiilt értékét),
d)a karrendezésben kézrem(ikodd — a szerzddét (biztositottat) képvisel§ — személy vagy
szervezet nevét.

Interneten, az online karbejelenté kotelezéen kitdltendd adattartalmanak a biztositd részére torténd
elektronikus megkuldésével tehet6 karbejelentés.

Hatésagi eljaras lefolytatasara okot adé karesemények (pl. tliz, robbanas) esetén a szerz8d6 (biztositott)
koteles azt az illetékes hatésagnak bejelenteni. Blincselekmény, illetve szabalysértés gyanuja esetén a
szerz8d6 (biztositott) kdteles renddrségifeljelentést tenni és a karesemény koérilményeit jegyz6kényvben
rogzittetni.

9.3. Akulonds biztositasi feltételek eltérd vagy tovabbi iratcsatolasra vonatkozo rendelkezése hianyaban
a biztosité a biztositasi esemény okozta karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi dokumentumok
rendelkezésre bocsatasat jogosult kérni:

a) a biztositasi szerz6dés dokumentumait (pl. ajanlat, kétvény ), tovabba mas biztositénal azonos
biztositasi érdekre megkotott és a biztositasi esemény napjan is hatalyos biztositasi szerzddésre
vonatkozo kétvény, vagy mas igazolé dokumentumot,

b) a biztositasi esemény bekdvetkezési koriiményeinek és koévetkezményeinek tisztazasahoz
szukséges, illetbleg azt el6segité dokumentumokat (a szerz6dd és/vagy a biztositott és a biztositasi
esemeénnyel érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény kériilményeirdl),

c) a tliz- és a robbanas karnak a tlizoltésagnal (katasztréfavédelemi hatésagnal) torténd bejelentése
tényét igazoloé okiratot, tovabba a tlizoltdsag altal kiallitott tlizeseti hatdsagi bizonyitvanyt, egyéb
hatarozatokat tovabba az eljaras soran keletkezett szakérti véleményeket, jegyzdkonyveket és
tanunyilatkozatokat, feltéve, hogy azokat Gigyfélként megismerheti,

d) a renddrségnél, illetve szabalysértési hatosagnal tett feljelentésrél készilt jegyz6kdnyv masolati
példanyat,




e) a buntet6eljaras soran a nyomozo hatésag, Ggyész vagy a birdsag altal hozott hatarozatot, tovabba
az eljaras soran keletkezett szakért6i véleményeket, jegyz6kdnyveket és tanunyilatkozatokat, feltéve,
hogy azok rendelkezésre allnak,

f) a biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a kérel6zményi adatokkal 6sszefiiggd dokumentumait,
kilénGsen: hazi-, vagy Uzemorvosi, a jaro- vagy fekvBbeteg ellatas soran keletkezett iratokat,
gyogyszerfelhasznalast igazolé dokumentumokat,

g) a tarsadalombiztositasi szerv vagy mas személy vagy szervezet altal kezelt és/vagy feldolgozott, a
biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgald korilménnyel 6sszefliggd adatokat tartalmazoé
iratokat, a jogosultnak a titoktartas aldli felmentéshez adott hozzajarulasat és az adatbekéréshez
szukséges felhatalmazasat,

h) a kartéritési (szolgaltatasi) igényt alatamasztdé dokumentumokat, szamlakat, szamviteli bizonylatokat,
szakvéleményeket, jegyzékonyveket, fényképeket, szerz6déseket, idegen nyelvii dokumentacié esetén
ezek magyar nyelv( forditasat, melynek koéltsége a biztositasi szolgaltatasi igényt érvényesitd felet
terheli,

i) a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a mentéshez, a tovabbi karok megel6zéséhez és a
karenyhitéshez igénybevett eszkdzoket, eréforrasok hasznalatanak koltségét igazolo, illetéleg arra
alkalmas iratokat,

j) a szerz8dd (biztositott), illetéleg az altala megjeldlt kedvezményezett pénzfelvételi jogosultsagat
igazold okiratot,

k) amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgal6é kortilménnyel kapcsolatban
kézigazgatasi, allategészségligyi vagy mas hatdsagi eljaras indult, az eljaras soran keletkezett illetéleg
az eljaras anyagat képez6 iratokat, kiilén0s tekintettel az eljaras soran késziilt szakértéi véleményekre,
jegyzbkonyvekre és tanunyilatkozatra, feltéve, hogy azok a szerz6d6 vagy a biztositott ligyfélként
megismerheti,

I) esetleges tanuk nyilatkozatait a karesemény kériilményeire vonatkozédan.

9.4. A biztosito a karbejelentés, a felvilagositas és a rendelkezésére bocsatott dokumentumok tartalmat
ellendrizheti, illetdleg a bejelentett igény elbiralasaval 6sszefiiggd egyéb iratokat szerezhet be.

9.5. Abiztositott illetéleg a karosult jogosult a karok és koltségek egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal
torténd igazolasara a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy kovetelését
érvényesithesse.

9.6. Amennyiben a szerz6dé (biztositott) a biztositasi esemény bekovetkezésének bejelentésére,
a felvilagositas megadasara, ezek biztosité altali ellendérzésének lehetdvé tételére, illetve
a biztosit6 szerzédésben vallalt szolgaltatasi kotelezettsége teljesitéséhez sziikséges
dokumentumok szolgaltatasara vonatkozé kotelezettségét nem teljesiti, és emiatt lényeges
korilmények kiderithetetlenekké valnak, a biztosité kotelezettsége nem all be.

9.7. A biztositasi esemény bekdvetkezése utan a biztositott vagyontargy(ak) allapotaban a szerzddé
(biztositott) a karfelvételi szemle megtartasaig, de legkésébb a karbejelentéstél szamitott 5. munkanapig
csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben valtoztathat.

9.8. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatas kovetkeztében a biztositd
szamara fizetési kotelezettségének elbiralasa szempontjabdl Iényeges koriilmények tisztazasa
lehetetlenné valt, kotelezettsége nem all be.

9.9. Ha a biztositd részérél a karbejelentés kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon belldl nem
torténik meg a kar megszemlézése, a szerz6d6 (biztositott) intézkedhet a javitasrdl vagy a
megseérilt vagyontargy(ak) helyreallitasardl. llyen esetben a biztositasi eseménynek, illetve annak
kovetkezményeinek a karrendezési folyamat soran toérténd igazolhatésaga érdekében koteles
gondoskodni arrél, hogy a sériilt vagyontargyak, a helyreallitast vagy kijavitast megelézéen, a karkép
és a kockazatviselési hely azonositasara alkalmas modon rogzitésre kerilienek. Ennek megfeleld
modja lehet, ha a szerz8d6, vagy a biztositott a kockazatviselési helyrél és a sérllt vagyontargyakrol
fényképfelvételeket készit. A fel nem hasznalt, illetve kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket és
egyéb vagyontargyakat a biztositoval tortént el6zetes egyeztetést kdvetden, tovabbi 30 napig valtozatlan
allapotban meg kell 8rizni. A biztositoé altal legalabb karkori értéken megtéritett ingd vagyontargyak
abban az esetben semmisithetéek meg, amennyiben a biztosité nem kivanja atvenni azokat.

9.10. Amennyiben a szerzédésre vonatkozé kiilénds biztositasi feltételek masként nem rendelkeznek,
a biztosité szolgaltatasa a karrendezéshez szilkséges utolsé okirat kézhezvételét kdvetd 15. napon
esedékes.




9.11. A szerz8d6 felek barmelyike kérheti a kar okanak és 6sszegének fliggetlen szakért6 altal térténd
megallapitasat. A fliggetlen szakértd koltségét a megbizo elblegezi, illetéleg viseli.

9.12. A biztositd a szolgaltatasat torvényes belfoldi fizetéeszkozben fizeti meg.

9.13. Ha a karrendezési eljaras soran megallapitast nyert, hogy a biztositasi esemény bekbvetkezett, a
jogalap tisztazott, a biztositd a szerz8dd (biztositott) kérésére elbleget folydsithat.

10. A biztosité mentesiilése a biztositasi szolgaltatas teljesitése alol

10.1. A biztositd mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal

a) a szerz6dé6 fél vagy a biztositott;

b) aveliik k6zés haztartasban él6 hozzatartozéjuk, iizletvezetésre jogosult tagjuk vagy a biztositott
tevékenység folytatasahoz (ideértve a biztositott vagyontargy hasznalataval Osszefiiggd
tevékenységet is) kozvetleniil vagy kozvetetten kapcsolédé munkakort betoltd alkalmazottjuk,
tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

c) a biztositott jogi személynek a vezetd tisztségviseldje, cégvezetdje, vezetd beosztasu személy
(pl. osztalyvezetd, csoportvezetd, részlegvezetd) vagy a biztositott tevékenység folytatasaban
kézremiikddod tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

10.2. A biztosit6 mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alél, ha a 10. 1. a)-c) pontban
meghatarozott személy szandékosan vagy sulyosan gondatlan magatartassal nem tesz eleget -
a7.5. és 6. pont szerinti — karmegel6zési vagy karenyhitési kotelezettségének, igy kiilonosen, ha
a) a biztositott azonos karokozasi koriilményekkel visszatér6en okozott kart, és a biztosito
felhivasa ellenére a karokozasi koriilményt nem sziintette meg, noha az megsziintethet6 lett
volna;

b)abiztositottatabiztosito vagyharmadikszemélyirasbanabiztositasieseménybekovetkezésének
lehetéségére figyelmeztette, és a kar ezutan a sziikséges intézkedés hianyaban kovetkezett be;
c) karesemény bekovetkezésekor a biztosito irasban utasitast adott a kar enyhitése érdekében
sziikséges intézkedések megtételére, de a biztositott ennek nem tett eleget.

10.3. Amennyiben a szerz6d6 vagy a biztositott-a7.1.és a7.2. pontban szabalyozott — a kozlésre
vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettségeit megsérti, a biztosito kotelezettsége
nem all be, kivéve, ha a szerz6d6 fél, vagy a biztositott bizonyitja, hogy az alabbi koriilmények
valamelyike fennall:

a) a biztosito az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a szerz6déskotéskor ismerte vagy
b) az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilmény nem hatott kozre a biztositasi esemény
bekovetkezésében.

10.4. Amennyiben a biztositott a - 9. pontban meghatarozott — karbejelentési kotelezettségeit nem
teljesiti, és emiatt lényeges koriilmények, igy pl. a biztositasi esemény bekovetkezése, annak
ideje és oka, a keletkezett kar mértéke és a biztosité szolgaltatasat befolyasol6é koriilmények
kiderithetetlenekké valnak, a biztosité kotelezettsége nem all be.

11. A biztositasi szerz6dés megsziinése
11.1. Megszlinik a biztositasi szerz6dés

a) rendes felmondassal, amennyiben azt hatarozatlan id6re kétotték; (11.2.)

b) ha a hatarozott tartamu szerz8dés tartama lejar;

c) a biztositasi dij fizetésének elmulasztasa esetén jelen feltétel 6.5.1. pontjaban meghatarozottak
szerint;

d) a biztositasi dij valtozasa esetén, ha a szerz8d6 - a 6.4.1. pontban foglaltak szerint - a szerz8dést a
biztositasi id6szak végére felmondja,

e) rautalé6 magatartassal (hallgatélagosan) létrejott biztositasi szerz6dés utdlagos felmondasa esetén
a 2.1.6. pontban foglaltak vagy a biztositasi kockazat jelent6s ndvekedése esetén jelen feltétel 7.4.
pontjaban foglaltak szerint;

f) ha a biztosité kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekovetkezett, bekdvetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint. Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a
biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerzédés
vagy annak megfelel6 része megszlinik;

g) a Felek k6z8s megegyezésével.
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11.2. Ahatarozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerz6dést a felek irasban, a biztositasi idészak végére
30 napos felmondasi idével mondhatjak fel. A felmondasnak a cimzetthez az évfordulét megel6z6 30.
nap 0. orajat megel6zéen kell megérkeznie.

11.3. Afelek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfelijebb 3 évre kizarhatjak.

11.4. Ha a szerz6dés harom évnél hosszabb id6re szdl, és a felek nem kototték ki, hogy az a megallapitott
id6tartam eltelte elétt is felmondhatd, a negyedik évtdl kezdve a biztositasi szerz6dést barmelyik fél
felmondhatja.

11.5. A hatarozott id6tartamra létrejott biztositasi szerz6dés a tartam lejaratakor akkor is megsz(inik, ha
arra tovabbi dijfizetés tortént.

12. Torvényi engedményi jog

12.1. Amennyiben a biztosité a kart megtéritette, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a biztositottat
illetnék meg a karért felelés személlyel szemben, kivéve, ha ez a biztositottal kozos haztartasban él6
hozzatartozo.

12.2. Ha a biztositott vagyontargy megkerll, arra a biztositott igényt tarthat, ebben az esetben azonban
a kifizetett szolgaltatasi 6sszeget vissza kell fizetnie.

13. Eléviilés
13.1. A biztositasi szerz6déshbol ered6 igények 1 év elteltével éviilnek el.

13.2. Az elévillési id6 a kovetkez6 id6pontokban kezdddik

- a biztositasi esemény bejelentésének elmaradasa esetén a biztositasi esemény bekdvetkezésekor,

- a biztositasi esemény bejelentése esetén az utolsé iratnak a biztositdhoz tortént beérkezését kovetd
15. napot kdvetd napon,

- a biztositasi esemény bejelentése esetén, amennyiben a biztositd altal igényelt iratcsatolas vagy
informacidszolgaltatas elmarad, a biztositd altal ennek teljesitésére meghatarozott hatarnapot kévetd
napon, hataridé hianyaban a felhivast tartalmazé levél keltétél szamitott 30. napot kéveté napon,

- a szerz6dés hosszabb tartamara tekintettel nyujtott tartamengedmény visszakdvetelése iranti igény
esetén a szerz6dés megsziinésének napjan,

- egyéb esetben a kdvetelés esedékessé valasanak napjan.

14. Jelen feltételeknek a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseitdl eltéré rendelkezései

Jelen fejezet Osszefoglaléan tartalmazza a GAVF azon rendelkezéseit, melyek a Polgari
Torvénykonyv (Ptk) rendelkezéseitdl Iényegesen eltérnek.

Jelen fejezet nem tartalmazza a GAVF azon — a biztositd altal alkalmazott korabbi altalanos
vagyonbiztositasi feltételektdl eltérd - rendelkezéseit, melyek moédositasara a 2014. marcius 15-én
hatalyba Iépett, a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. toérvénynek torténd megfelelés érdekében
kertlt sor.

14.1. Jelen feltételnek a Ptk-tol Iényegesen eltérd rendelkezései

14.1.1. A biztositasi ajanlattol eltéré tartalommal létrejott szerz6déssel szembeni kifogasra nyitva
allé hataridé (2.1.4. pont)

A Ptk. 6:443.§ (2) bekezdésétdl eltéréen a szerz6dének a kétvény kézhezvételét kbvetéen legfeljebb 15
nap all rendelkezésére arra, hogy kifogasat jelezze a biztosito felé, amennyiben a biztosito altal kiallitott
kotvény a szerz6d6 ajanlatatol eltér.

14.1.2. A biztositasi szerzédés létrejotte a biztosito rautalé magatartasaval (2.1.5. pont)

Jelen feltételek alapjan — eltéréen a Ptk. 6:444.§-atdl - a biztositasi szerz6dés akkor is létrejon a biztositd
rautalé magatartasaval, amennyiben a szerz6d6 nem mindsul fogyasztonak.
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14.1.3. A biztositasi id6szak hatarozott idejii szerzodések esetében (4.2. pont)

A Ptk. 6:447.§ (2) bekezdésétdl eltéréen, hatarozott tartamu szerzédések esetén — a felek eltérd
rendelkezése hidnyaban — a biztositasi id6szak a szerz8dés teljes tartama.

14.1.4. A fedezetfeltoltés joganak kizarasa, amennyiben a szerz6dé nem mindsiil fogyasztonak
(5.4. pont)

Jelen feltételek alapjan — eltéréen a Ptk. 6:461.§-atol, a fedezetfeltdltés joga nem illeti meg a szerz6dét,
ha nem minésiil fogyaszténak.

14.1.5. Fizetési péthatarido tlizése, amennyiben a szerz6d6é a biztositasi dij befizetésével
késedelembe esik (6.5. pont)

Jelen feltételek alapjan — eltéréen a Ptk. 6:449.§-atdl - a biztositd a szerz6d6 felet legalabb 30 napos
pothataridé tizésével hivja fel irasban a teljesitésre, ha a szerz6d6é az esedékes biztositasi dijat az
esedékesseég idépontjaig nem egyenliti ki.

14.1.6. Az eléviilési id6szak tartama (13. 1. pont)

Jelen feltételek elévilésre vonatkozoé elbirasa eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében meghatarozott
altalanos 5 éves elévilési id6tél. Jelen szerz8désbél eredd igények 1 év elteltével éviinek el.
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