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A NETRISK AUTOPALYA CASCO BIZTOSITAS UGYFELTAJEKOZTATOJA
(hatélyos: 2012. 10. 30-t61)

1. A biztositdskézvetitd f6bb adatai:

neve: Netrisk.hu Elsé Online Biztositdsi Alkusz Zrt.
székhelye: 1146 Budapest, Hungdria kérat 166.

A PSZAF a biztosftdskozvetitkrdl nyilvintartdst vezet, amely nyilvintartds megtekintheté a www.pszaf.hu honlapon.
A biztositdskozvetits feliigyel$ hatosiga szintén a PSZAE

A Netrisk.hu Els¢ Online Biztositdsi Alkusz Zrt. (a tovébbiakban biztositdskdzvetitd vagy alkusz) fiiggetlen
biztositdskdzvetitként jér el. Az alkusz a biztositdskdzvetitdi tevékenysége sordn okozott szakmai kdrokért sajit maga

all helyt.
A biztositdskdzvetit6 nem rendelkezik befolydssal a Genertel Biztosité Zrt.-ben (a tovébbiakban: ,biztositd”
vagy ,tdrsasdg’), illetve sem biztosité sem annak anyavdllalata nem rendelkezik mindsitett befolydssal a

biztositdskdzvetitdben.

2. A biztosité f6bb adatai:

neve: Genertel Biztosité Zartkdrien miksds Részvénytdrsasdg
székhelye: 1134 Budapest, Dévai u. 26-28.
székely dllama: Magyarorszdg

nyilvantarté cégbirdsdg: Févérosi Torvényszék Cégbirdsiga
cégjegyzékszdma: 01-10-045704

jogi formdja: zértkortien miikodd részvénytdrsasig
alaptdkéje (jegyzett tékéje): 2200 000 000,- Ft

f6 tevékenységi kore: nem-életbiztositds

levelezési cime 7602 Pécs, Pf. 999.

telefon: 06 40 30 40 50

web: www.genertel.hu

A biztosité egyediili részvényese a Generali-Providencia Biztosité Zrt.; (székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-
44.; cégjegyzékszima: Fovirosi Torvényszék Cégbirdsiga 01-10-041305). Az alapité tovabbi lednyvillalatairdl fenti
clérhetéségeinken informélédhat. A Genertel Biztosité Zrt. a Generali-Providencia Biztosité Zrt. dltal 2007. jalius
16-4n alapitott biztosité térsasdg.

A biztosité az ISVAP (a pénziigyi szervezetek olaszorszdgi feliigyeleti hatésdga, amely a biztosité felett tulajdonosin
keresztiil gyakorol feliigyeletet) 4ltal vezetett Biztositéi Csoportok Nyilvdntartdsdba 26-os sorszdmon bejegyzett
Generali Csoporthoz tartozik.

3. Panasziigyintézés

A biztosité vagy a biztositdskdzvetitd magatartdsdra, tevékenységére vagy mulasztdsira vonatkozé panaszok széban
(személyesen tdrsaségunk iigyfélszolgdlatdn, telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy mds dleal dradott irat atjdn,
postai uton, telefaxon, elektronikus levélben) is kézolhetéek.

A biztosité miikodésével kapcsolatos kérdésekkel, problémakkal elsdsorban a biztosité székhelyén miikodd és a
06 40 30 40 50-es kék sz4 elérhetd telefc iigyfélszolgalatdval, postai titon a 7602 Pécs, Pf. 999. cimen
vagy telefaxon a 06 1 451 38 81-es fax szdmon 4ll iigyfelei rendelkezésére. A telefonos iigyfélszolgilat, annak
miikddési rendje szerint munkanapokon 8:00-20:00 kozott érhetd el. Emellett informdciot és tdmogatd ttmutatdst
nyujt a www.genertel.hu honlap is, ahol az elektronikus tigyfélszolgdlati rendszeren keresztiil is intézhetéek a biztositdsi
tigyek, panaszok. Az elektronikus tigyfélszolgalat esetleges lizemzavara idején a telefonos tigyfélszolgalat biztositja az
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elérhetdséget. Amennyiben a fenti elérhetségeken nem sikeriilt megfeleld tdjékoztatdst kapni, avagy az esetleges panaszt
megnyugtatéan rendezni, tgy a személyes tigyintézés lehetdsége a 1134 Budapest, Vdci Gt 19. szdm alatt megtaldlhaté
tigyfélszolgdlati helyiségben biztositott. A személyes tigyfélszolgilat félfogadasi rendje megtaldlhaté a biztosité honlapjdn,
avagy az irdnt a 06 40 30 40 50-es telefonszdmon is lehet érdeklédni. Ezen utébbi telefonos elérhetdségen, valamint
az elektronikus tigyfélszolgdlati rendszeren keresztiil egytttal méd van a személyes tigyintézés id8pontjdnak el6zetes
lefoglaldsdra is.

A biztositaskozvetit miikddésével kapcsolatos kérdésckkel, problémakkal elsésorban a biztositdskézvetitd székhelyén
miik6dd és a 06 1 413 34 80-as szdimon elérhetd telef iigyfélszolgalatdval, postai titon a 1441 Budapest, Pf.
102. cimen vagy telefaxon a 06 1 413 34 90-es fax szdmon 4ll iigyfelei rendelkezésére. A telefonos tigyfélszolgilat,
annak mikodési rendje szerint hétfénként 8:00-20:00, keddt8l péntekig 8:00-19:00 6ra kozote érhetd el. Emellett
informdci6t és timogaté itmutatdst nydjt a www.netrisk.hu honlap is, ahol az elektronikus tigyfélszolgalati rendszeren
keresztiil is intézhetdek a biztositdsi ligyek, panaszok. Az elektronikus tigyfélszolgdlat esetleges iizemzavara idején
a telefonos iigyfélszolgdlat biztositja az elérhetéséget. Amennyiben a fenti elérhetéségeken nem sikeriile megfeleld
tdjékoztatdst kapni, avagy az esetleges panaszt megnyugtatéan rendezni, Gigy a személyes tigyintézés lehetdsége a 1146
Budapest, Hungdria kérit 162-166. szém alatt megtaldlhaté tigyfélszolgdlati helyiségben biztositott. A személyes
tigyfélszolgilat félfogaddsi rendje megtaldlhaté a biztositdskdzvetité honlapjan, avagy az irdnt a 06 1 413 34 80-as
telefonszdmon is lehet érdeklédni.

Amennyiben a panaszt a biztosité illetve a biztositiskdzvetits tigyfélszolgdlatin keresztiil sem sikeriilt kielégitd médon
rendezni, Ggy a panasszal fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez,
a fogyaszt6i jogokkal, azok érvényesitésével, a biztositdsi szerzédés megkdtésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges
fogyasztéi jogvitdk birésdgi eljardson kiviili rendezése érdekében a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez is Iehet fordulni. A
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél sz6l6 2010. évi CLVIIL torvény 83.§ (1) bekezdésében foglaltak alapjin
a Testiilet eljardsa meginditdsinak feltétele, hogy a fogyaszté a biztositéval illetve a biztositdskozvetitével kozvetleniil
megkisérelje a panasziigy rendezését. Amennyiben a vitds tigyet nem sikeriil peren kiviil rendezni, gy lehet8ség van biréi
Ut igénybevételére is. A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendezd eljardsok koziil kézvetitdi eljards is kezdeményezhetd
a kozvetitdi tevékenységrdl sz6l6 2002. évi LV. torvény alapjdn.

4. A biztosit6 és a biztositdskozvetitd feliigyeleti szerve:

Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (PSZAF), amelynek székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. (Krisztina
Plaza), levélcime: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777., kdzponti telefonszdma: 489-9100, helyi tarifdval miikédd kék szdma:
06 40 203-776, kdzponti fax szdma: 489-9102.

5. Jognyilatkozatok:

A szerz6d8 nyilatkozata a biztositéval vagy a biztositdskozvetitével szemben csak akkor hatdlyos, ha az a biztosité illetve
a biztositdskdzvetitd valamely szervezeti egységénck tudomdsdra jut. A szerz8dés felmonddsdt tartalmazé nyilatkozatot
a szerz6dd felek irdsban a biztositéhoz cimzett (személyesen vagy mds dltal dtadott irat, telefax vagy postai kiildemény
utjdn) tehetik meg.

6. Alkalmazandé jog és jogszabalyok

A jelen feltételek alapjdn létrejovd szerzddés értelmezése sordn a magyar jog az irdnyadé és a magyar nyelv alkalmazandé.
A jelen feltételek alapjan 1étrejovd biztositdsi szerzédés alapjdul szolgdlé legfontosabb jogszabélyok a kévetkezdek:

- a biztosit6krol és a biztositdsi tevékenységrol sz616 2003. évi LX. tdrvény (tovdbbiakban ,Bit”),

- a mindenkor hatdlyos Polgdri Térvénykonyv (tovabbiakban: ,Ptk.”).

Jogszabilyi viltozds esetén a megviltozott jogszabdlyokban foglaltak az irdnyadéak, melyekrdl tdrsasigunk kiilon
értesitést nem kiild.

7. Tavéreékesitési tdjékoztatd

A tévértékesités keretében koot pénziigyi dgazati szolgdltatdsi szerzédésekrdl sz6l6 2005. évi XXV. trvény 3.§ (2)
bekezdésének ca) pontja és a torvény 6.5-a értelmében az e torvény szerint fogyasztonak mindsiild szerz8dé azonnali

(Goenertethy|




hatéllyal, indoklds nélkiil felmondhatja a szerzédést annak megkdtésétdl (a szerz8dés hallgatélagos létrejdtte esetén az
ajdnlattételtd]) szdmitote 14 napon beliil, amennyiben a szerzédést a biztosité és a fogyaszténak mindsiil§ szerz8dd
kotdtte meg egymdssal szervezett tdvértékesités keretében olyan médon, hogy a szerz8dés megkotése érdekében a
biztos{té kizdrélag a trvény 2.§ (1) bekezdés g) pontja szerinti tdvkozl8 eszkdzt alkalmazott.

Nem illeti meg a szerz6dét a felmonddsi jog, olyan biztositdsok esetén, amelyek idétartama nem haladja meg az egy
hénapot. A felmonddst irdsban a biztosité székhelyének postai cimére (7602 Pécs, Pf. 999.) vagy a 06 1 451 38 81-es
fax szdmra kell megkiildeni. A felmondisi jogot hatdridében érvényesitettnek kell tekintetni, ha a szerz8dé az erre
vonatkozé nyilatkozatdt a torvény 6.§ (1)-(8) bekezdéseiben meghatdrozott hatdridd lejérta eldtt postdra adja vagy egyéb
igazolhaté médon a biztositénak elkiildi. A biztositdsi szerz8dés azon a napon szlinik meg, amikor az {rsbeli felmondé
nyilatkozat a biztositéhoz beérkezik. A felmonddsra nyitva 4ll6 hatdridé lejdrta elétt a biztositd a szerz8dés alapjan
a szolgdltatds nydjtdsdt csak a szerz8dé kifejezett hozzdjiruldsdt kovetben kezdheti meg. A tdrvény 8.§-a értelmében
amennyiben a szerz8d4 a fentiek szerinti felmonddsi jogdt gyakorolja, a biztosité kizdrélag a szerz8désnek megfeleléen
ténylegesen teljesitett szolgdltatds, azaz a szerzddés megsziinésének id8pontjdig tortént kockdzatviselés idéardnyos
ellenéreékée jogosult kévetelni. A szerz8dé 4ltal fizetendd sszeg tehdt a mdr teljesitett szolgdltatdsért (kockdzatviselésérr)
— a szerz8désben meghatdrozott szolgiltatds egészéhez viszonyitottan — ardnyosan jaré Ssszeg. A szerzédés megkdtésével
kapcsolatos szolgéltatdsok ellenértéke megtérittetésének is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerz8dés targydt képezd
szolgdltatdssal ardnyos mértékben van helye. A szerz8dés fentiek szerinti felmonddsa esetén a biztosité kdteles a szerz8dd
dltal esetlegesen mdr befizetett biztositdsi dijnak a szerz8dés megsziinéséig teljesitett kockdzatviselés ardnyos ellenéreékée
meghaladé részét a felmonddsrél sz6l6 nyilatkozat kézhezvételér kévet8en haladéktalanul, de legkésébb 30 napon
beliil a szerz8dé részére visszatériteni. A szerz8dd kételes a biztositd dltal teljesitett szolgdltatdst a felmonddsrél sz6l6
nyilatkozatdnak elkiildését kdvetden haladékealanul, de legkésébb 30 napon beliil a biztosité részére visszatériteni.

A biztosité a jelen feltételeket és iigyféltdjékoztatét weboldalin konnyen elérhetd médon, elektronikus dton is
folyamatosan elérhetévé teszi. A szerz6d8 a biztosité internetes oldaldrdl jelszé és iigyfél azonosité megaddsdt kévetden,
bérmikor kinyomtathatja a szerz8désével kapcsolatos legfontosabb dokumentumokat.
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A NETRISK AUTOPALYA CASCO BIZTOSITAS ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI
(hatélyos: 2012. 10. 30-t6l)

A jelen dltaldnos szerzédési feltételek tartalmazzék a Netrisk Autépdlya Casco biztositds dltaldnos szerzddési feltéeeleit, a
biztositdsi szolgdltatds teljesitéséhez bekérhetd iratok felsoroldsat, a személyes adatok kezelésére és titoktartdsra vonatkozé
elvi és gyakorlati tudnivalékat és végezetiil a kiegészité rendelkezések cimszé alatt azokat rendelkezéseket, amelyeket a
jelen feltételek szerint létrejévé biztositdsi szerzddésekre alkalmazni kell. A biztositdsi szerz8dés részét képezi tovibbd az
abban foglalt nyilatkozatokkal és zdradékokkal egyiitt a biztosité 4ltal kidllitott kdtvény.

1. fejezet
BEVEZETO RENDELKEZESEK

Jelen szerzédési feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzdk, amelyeket a Genertel Biztosité Zrt. (a tovabbiakban:
biztositd) és a szerz8dd kozote létrejote Netrisk Autdpédlya Casco biztositds elnevezésti gépjarmii-biztositdsi szerzédésre
alkalmazni kell, feltéve, hogy a szerz8dést erre hivatkozdssal kétotték meg. A jelen biztositdsi feltételekben nem szabdlyozott
kérdésekben a jelen dltaldnos szerz8dési feltételek tovdbbi pontjai, és a mindenkor hatdlyos Polgdri Térvénykdnyv és a
mindenkor hatdlyos magyar jogszabdlyok rendelkezései az irdnyadék.

A Netrisk Autépdlya Casco biztositds jelen biztositdsi feltételei alapjan a biztosité arra véllal kotelezettséget, hogy a
biztositdsi szerz8désben meghatdrozote dij ellenében, magyar forintban megtériti a jelen biztositdsi feltételekben
meghatdrozott Osszeghatdrig a kockdzatviselés helyén, a kockdzatviselés idStartama alatt bekévetkezett biztositdsi
események 4ltal a biztositott jarmiiben keletkezett kdrok dsszegét a jelen biztositdsi feltételekben meghatdrozottak szerint
és médon.

L.1. BIZTOSITOTT VAGYONTARGY
Biztositott az ajénlaton/szerz8désben ilyenként megjeldlt személygépkocsi vagy 3,5 tonndt meg nem haladé megengedett
legnagyobb &ssztémegli tehergépkocsi (a tovdbbiakban egyiitt: gépjarmi).

1.2. SZERZODO/BIZTOSITOTT
A Szerz8d$ az, aki a biztositdsi szerz8dést megkdti. A biztositott személy minden esetben a gépjérm(i tdrzskényv szerinti
tulajdonosa. A kérkifizetést a biztosité a Biztositott részére teljesiti.

1.3. BIZTOSITASI ESEMENY

1.3.1. A Netrisk Autépalya Casco biztositds csak az olyan tdréskdrra terjed ki, amely a biztositott gépjdrm(i autépélyin
haladdsa kozben mdsik jairmdvel, 4llattal vagy egyéb tirggyal torténd iitkdzésével megvalésulé kozlekedési balesetbsl
(kdresemény) szdrmazik. A jelen szerzddési feltételek értelmében autépilydnak a jelzdtablaval autépalyaként megjeldle
osztott palyds it mindsiil.

1.3.2. A jelen feltételek szerint toréskdrnak mindsiil: a Baleseti jellegli — azaz kdzvetleniil, kiviilr8l és hirtelen fellépd
mechanikai behatdst el8idézé — esemény 4ltal okozott sériilés.

1.3.3. Jelen feltétel szempontjdbél a biztositasi ény bekovetkezésének tovibbi feltételei
. a biztositott gépjarmii az autépdlydn jogszertien tartézkodott, azaz az autépélya haszndlati dijét megfizették
és
. a baleset helyszinén rendéri intézkedés tortént.

1.3.4. Ondllé iivegtorés karra a biztositdsi fedezet nem terjed ki.

2. fejezet
BIZTOSITASI SZOLGALTATAS

A biztositdsi szolgdltatds a biztositdsi eseménynek mindsiil8 téréskdr (totdlkdr vagy részkdr) esetén, dnrészesedés levondsa
mellet, a biztositott gépjarmii totdlkdrdnak vagy helyredllitdsi koltségeinek megtéritésére terjed ki a biztositdsi dsszeg
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erejéig. Az onrészesedés mértéke 10%. A biztositdsi dsszeg a kotvényen meghatdrozott forint sszeg, de legfeljebb
1.000.000,- Ft, amely a biztosité szolgdltatdsi kitelezettségének egy biztositdsi idészakon beliili fels§ hatdra. A biztosité
szolgéltatdsdt a biztositott a biztositdsi id8szakon beliil csak egyetlen alkalommal veheti igénybe. A biztosit6 jelen
biztositdsi feltételek szerinti kdresemények esetén az alulbiztositds szabélyait (Ptk.553.§ (2) bekezdés) nem érvényesiti.

2.1. TOTALKAR

2.1.1. A jelen biztositdsi feltételek értelmében totdlkdrnak mindsiil az az eset, ha a biztositdsi esemény kovetkeztében a
megrongdlédott gépjarmd helyredllitdsa gazdasdgtalan vagy a helyredllitds miiszakilag nem indokolt.

2.1.2. Gazdasdgtalan a helyredllitds, ha a gépjarmi javitdsi koltségei meghaladjdk a gépjarmi kdrid8ponti forgalmi
éreékének a gépjarmii maradvanyéreékével csokkentett 8sszegét avagy a javitdsi koltség meghaladja a gépjarmi kdridéponti
forgalmi értékének 50%-dt.

2.1.3. Miiszakilag nem indokolt a gépjarm helyredllitisa, amennyiben 6nhordé karosszérids kivitel esetén a karosszéria,
alvézas kivitel esetén az alvdz és felépitmény sériilés miatt cserére szorul.

2.1.4. A biztositdsi szolgdltatds mértékénck megdllapitdsakor a biztosité kdridéponti forgalmi értéket veszi alapul,
figyelembe véve az esetleges elézménykdrokat (értékesskkenés).

2.1.5. A jelen feltételek szerint a kdridéponti forgalmi értéket az aldbbiak szerint kell meghatdrozni:
Karidéponti forgalmi érték az az éreék, amely egy, a kdresemény id8pontjaban Magyarorszdgon hasznélt és azonos tipust,
kort, miszaki dllapotd és haszndlati jellegti gépjérmiinek magyar forintban kifejezett forgalmi értéke, de legfeljebb a
gépjarmiinek az akeudlis magyarorszdgi Eurotax drkatalégus alapjin megallapitott kdreseménykori forgalmi értéke. A
katalégusban meghatdrozott médosité tényezdk koziil nem vehetd figyelembe a miiszaki vizsga miatti korrekcié
az elsd hat évben, tovibb4 a helyi keresettségi korrekcid, és a felfelé torténd allapotkorrekcié.

2.1.6. A biztosité szolgéltatdsa totdlkdr esetén legfeljebb a biztositdsi Ssszeg erejéig, a karidéponti és a maradvanyéreék
kiilonbézete.

2.2. RESZKAR

2.2.1. Ha a biztositdsi esemény kovetkezményeként a totdlkdr esete nem 4ll fenn, akkor a biztosité a gépjarmi
helyredllitdsdnak koltségeit fizeti meg, legfeljebb a biztositdsi dsszeg erejéig.

2.2.2. Az indokolt és igazolt helyredllitdsi koltség megdllapitisindl a biztosité a Magyarorszégon étlagosan elfogadott
drszinvonalnak megfeleld alkatrész- illetve munkadijdrakat veszi alapul, amely alkatrészek esetében nem lehet magasabb
a magyarorszagi forgalmazé aktudlis ajinlott kiskereskedelmi draindl.

2.2.3. Az alkatrészek és a fényezés koltségeibél a biztosité az elhaszndléddsi foknak megfelel§ levondst
(értékemelkedést) érvényesit. Az elsé forgalomba helyezéstél szdmitott hat év lejartdig és dtlagos haszndltsdg esetén
azonban csak a kerékabroncsok, az akkumuldtor, kipufogérendszer, kopé-forgé alkatrészek, futémi elemek, motor,
valtd, elektroakusztikus berendezések, kdnnytifém keréktdrcsak és a teljes fényezés helyredllitdsi és potasi koleségébol
érvényesit az elhaszndléddsi foknak megfelelé levondst a biztosité. Amennyiben mdr el8z8leg sériilt vagy javitott
volt az alkatrész, a biztosité szolgéltatdsibdl levonja az értékemelkedést. Amennyiben az els6 forgalomba helyezés
id8pontja nem bizonyitott, akkor a forgalomba helyezés idépontjdnak a gydrtdsi év janudr elsejét kell tekinteni. A
biztosité anyagkezelési koltséget nem térit.

2.2.4. A biztosité kizdrélag az adott kdresemény folytdn sériilt feliiletek fényezésének koltségeit tériti meg a 2.2.3.
pont szerint. Ha a kiils6 feliilet tsbb mint 50%-a sériilt, abban az esetben megtériti a karosszéria teljes fényezésének
koltségét az elh il6ddsi foknak megfeleld levondst (értékemelkedést) érvényesitve.

2.2.5. A helyreéllitis sordn a gépjarmiivon végzett valtoztatisokkal, minéség- vagy teljesitményjavitdssal,
tovabbd kopds vagy elhaszndlédds miatti javitdsokkal kapcsolatos koltségeket, esztétikai, teljesitmény- vagy
mids értékcsokkenést, h dlatkiesés miatti v éget vagy a javitds ideje alatt igénybe vett kélcsongépjarmii
i Itetésével kapcsol koltségeket a biztosité nem térit meg.
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2.2.6. Amennyiben a szerz8d§ a biztositott gépjarmii tekintetében AFA visszaigénylési jogosultsiggal rendelkezik,
gy a biztosité szolgaltatisa mind a javitdsi kéltség, mind a totdlkdr megtéritése tekintetében netté értéken
torténik.

2.2.7. Szdmla nélkiil t5rténd helyreallités esetén a biztosité minden esetben az AFA nélkiili kalkuldlt, a javitéiparban
a kdr id8pontjdban 4tlagosnak tekintendd netté helyreallitdsi koltséget tériti. Ha a gépjarmii helyredllitisa nem
torténik meg, a biztosité ebben az esetben is a kdr idépontjdban 4tlagosnak tekintend8 netté helyreallitsi
kéltséget tériti.

2.3. A biztosité megtériti a gépjdrm{i mentésével, tdroldséval és a szerz8dé lakdhelye szerinti legkdzelebbi, a gépjarmi
szakszer(i kijavitdsira alkalmas miihelybe val6 szdllitdsdval kapcsolatos indokolt, szdmléval igazolt kéltségeket dnrész
levondsa nélkiil, a bi itdsi dsszegen beliil legfeljebb brutté 100 000 Ft-ig.

2.4. A lecserélt alkatrészek és a gépjdrmiimaradvdny (roncs) dtvételére a biztosité nem koteles. A maradvany értékesitése
el8tt a biztositott az egyiittmikodési kotelezettségébdl kifolydlag kételes egyeztetni a biztositéval a maradvdny értéke
vonatkozdsdban. A biztosité ehhez segitségiil drajénlatokat szerez be haszndltgépjarmi keresked8kesl. Amennyiben a
biztositott ezen 4rndl alacsonyabban értékesiti a maradvanyt, a biztosité nem kételes a kiilonbo gtériteni

Amennyiben az ajdnlatot adé kereskedd az ajénlaton megjeldlt 4rndl alacsonyabb dron veszi 4t a maradvdnyt, Ggy a
biztosité a kiilsnbozetet megtériti, kivéve, ha a csékkentett dtvételi 8sszeg a jarmii szemlekori dllapotdnak megvaltozdsibol
vagy a maradvdnynak az ajénlati kétoteség idején tdli éreékesitésébél fakad.

2.5. A biztosité biztositdsi szerz8désbél eredd kotelezettségével osszefuggesben, a kdrosité eseményt megel$z8
allapot visszaallitisahoz vagy a bekévetkezett kar kovetl ényeinek éséhez sziikséges, dltaldnos
forgalmiadé-kotel Igiltatds ellenértéke (anyag-, javitdsi, illetve helyreallltam koltség) utin az 4ltaldnos

forgalmi adé 8sszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére csak olyan szdmla alapjan véllalhat kételezettséget, illetve

téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az 4ltaldnos forgalmi adé ésszegét, vagy amelybdl annak
odsszege kiszamithatd.

2.6. A biztosité 4ltal a szolgaltatas teljesitéséhez bekérhetd iratok

)

Az elbirdlshoz sziikséges iratok lehetnek:

Kirbejelentéssel kapcsolatos biztositési kérd8ivek
* Baleseti bejelentd

* Kdrokozéi nyilatkozat

* Kérbejelentd

* Tandk nyilatkozatai

« Kitolestt specidlis kérddiv a kdreseménnyel kapcsolatban
* Bankszdmlaszdm

* Nyilatkozat elézménykéréshez

o Ugyfél elérhetdsége

* Gépjérmd adatlap

e Ittassdgi nyilatkozat

* Biztositdsi kérd8iv lopds-kdriigyben

Jogalapot igazolé okiratok
* Igazsdgiigyi szakértdi vélemény

* Egyéb szakértdi vélemény
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* Szakhatéségi iratok

* Ttizoltésdgi hatésdgi bizonyitviny

* Ttizvizsgalati jelentés

* Rendérségi igazolds

* Rendérségi feljelentés jegyz8kdnyve

* Renddrségi helyszinelési jegyzékonyv

* Rendérségi hatdrozat, amennyiben rendelkezésre 4ll
* Vizsgdlati (nyomoz6i) szakértdi jegyzékényv

* Vidirat, amennyiben rendelkezésre 41l

* Birésdgi hatdrozat, amennyiben rendelkezésre 4ll
* Vezetdi engedély

* Felelésségelismerd nyilatkozat

* Orszdgos Meteoroldgiai Szolgdlat igazoldsa

* Tachogrif adatlap

* Menetlevél

* Fuvarlevél

e Aut6piélya haszndlati dij fizetési igazoldsa

iltatdsra i Tectd . 1
)98 =}

Tulajdonj vagy szolg; 6 iratok

)95

* Beszerzési szdmla, beszerzési bizonylat (pl. nyugta)
* Egyéb, a kdrigényt igazol¢ szémla, bizonylat

* Készpénz-befizetési pénztdrbizonylat

* Hagyaté¢kdtadé végzés

* Gyimhatdsdgi rendelkezés

* Oroklési bizonyitvény

¢ Lemondé nyilatkozat

* Meghatalmazds

*Bank, finanszirozé, hitelezd nyilatkozata, meghatalmazasa
* Atruhdzé nyilatkozat

* Azonositasi adatlap

* Orvosi zéréjelentés

* Orvosi lelet

* Ambuldns kezel8lap

e Aldirdsi cimpéldany

o Addsvételi szerzédés

* Forgalmi engedély

* Torzskényv

* Tulajdonjog bejegyzéssel vagy torléssel kapcsolatos okiratok

* Uzemben tartdi szerz6dés vagy okirat
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* Gépjarmi hasznélatdra vonatkozé szerzédés vagy okirat

* Kdzjegyz6i okirat

* Munkaltatéi nyilatkozat

* Bérleti-vagy lizingszerz8dés

* Szerz8dés gépjarmi kélesdnaddsrol

* Forgalombdl valé kivonds igazoldsa (érvénytelenitett Forgalmi engedély, ill Térzskényv)

* Bontdsi igazolds

Kir ésszegét igazolé dokumentumok
* Javitdsi drajdnlat

* Javitdsi szdmla

* Audatex kalkuldcié

* Eurotax kalkul4cié

* Eurotax kdridéponti érték szdmitds

* Kereskedéi ajdnlat maradvényéreékre
* Bizonylat maradvény értékesitésérsl

* Munkalap

* Garanciajegy

* Fot6

* Bankszdmlakivonat

* Mirkakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gépjarm tipusérdl, felszereltségérsl
* Vimkezeléssel kapcsolatos iratok

* Szervizkonyv

* Gépkocsi taroldsi szamla

o Szallitdsi szdmla

* A Nemzeti Kozlekedési Hatésdg véleménye a sériilt gépjarm( kézlekedésbiztonsdgi alkalmassdgdrsl

A felsorolt okiratokon kiviil a biztositott illetve a kdrosult jogosult a kdrok és kdltségek igazoldsdra, a bizonyitds 4ltalinos
szabdlyai szerint annak érdekében, hogy kévetelését érvényesithesse.

az els6 magyar direktbiztosit
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3. fejezet
TERULETI HATALY

A biztositds teriileti hatdlya, a biztositdsi kotvényen régzitett eltérd megdllapodds hidny4ban, csak Magyarorszdg
teriiletére terjed ki.

4. fejezet
A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA, MEGSZUNESE, A DIJFIZETES

4.1. A biztositds létrejotte
A biztositdsi szerz8dés ellenkezd megdllapodds hidnydban a biztosité dltal kidllitott kdtvény kézhezvételének iddpontjaban
jon létre.

4.2. A biztositds tartama, a biztositdsi idészak

A biztositds hatdrozott vagy hatdrozatlan tartama.

A biztositisi id8szak a kotvényen megjellt id6tartam, de legfeljebb egy év, amely a kockdzatviselés kezdetének
idépontjdval kezd8dik.

4.3. A kockazatviselés kezdete, sziinetelése

A biztosité kockdzatviselésénck kezdete a kdtvényen a kockdzatviselés kezdeteként megjelsle idépont, feltéve, hogy a
biztositds dijat megfizették. Sziinetel a biztosité kockdzatviselése a gépjarmiinek a forgalombdl térténd ideiglenes
kivondsénak id8tartama alatt.

4.4. A szerz8dés megsziinése

Hatdrozott id8tartamra kotodtt szerz8dés esetén megsziinik a biztositdsi szerz8dés a hatdrozott idStartam elteltével.

A hatdrozatlan idétartamra kotote biztositdsi szerz8dést irdsban, a biztositdsi iddszak végére lehet felmondani. A
felmondadsi id8 harminc nap.

Ha a biztositdsi szerzédés hatdlya alatt a biztositdsi esemény bekovetkezése lehetetlenné vélt, vagy a biztositdsi érdek
megsziintg, a biztositdsi szerz8dés, illetdleg annak megfeleld része a biztosité erre vonatkozé kiilon irdsbeli értesitése nélkiil
a hénap utolsé napjaval megsziinik. Megsziinik a biztositdsi szerz8dés a gépjarmi forgalombdl t6rténé végleges vagy
dtmeneti kivondsdval. Ha a biztositdsi esemény bekovetkezik, a biztosité az egész biztositdsi évre jéré dij megfizetését
kovetelheti. A biztositdsi szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité annak a biztositdsi hénapnak az utolsé
napjdig jaré dijak megfizetését kovetelheti, amelyben a kockdzatviselése véget ért. A biztositdsi szerz8dés megszlinésével a
biztos{té kockazatviselése is megsziinik.

4.5. Dijfizetés

A biztositds dijanak megfizetése a biztositdsi kotvényen rogzitett médon torténik.

A biztositdsi kétvényen rogzitett eltérd megéllapodds hidnydban, a biztositdsi dij a szerz8déskétés idépontjaban
esedékes.

4.6. Kapcsolattartds

A biztosité a szerz8ddvel kizdrdlag elektronikus tton (e-mail) kommunikdl. A biztosité a szerz6d8 dltal megadott
e-mail cimre kiildi meg a szerzédéssel kapcsolatos, kinyomtathaté dokumentumokat is (kétvény, stb.). Elébbick aldl
kivételt képez az esetlegesen megkiildendd postai készpénz-drutaldsi megbizds (csekk) megkiildése, amely az el6bbicktdl
cltéréen postai Gton torténik. Az e-mail cim megvaltozdsa esetére a jelen feltételeiben meghatdrozott valtozds-bejelentési
kotelezettség megfeleléen irdnyado.

5. fejezet
A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK ESEDEKESSEGE

Figyelemmel a jelen feltételben foglaltak teljesiilésére, a biztosité szolgdltatdsa a biztosité szolgdltatds teljesitési

kotelezettségének megallapitdsihoz sziikséges iratok és bizonyitékok (mind a jogalap és az 6sszegszeriiség vonatkozdsiban)
benyujtdsa utdni 15. napon esedékes. A biztosito dltal a kdrigény rendezése céljabol bekérhetd iratok listdjat jelen dltalinos

szerzédési feltéeelek 2.6. pontja tartalmazza.
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6. fejezet
KIZARASOK

6.1. A biztosité6 szolgltatdsa nem terjed ki azokra az eseményekre, illetve nem tériti meg azokat a karokat,
melyek:
6.1.1. gépjarmii versenyen vagy arra valé felkésziilés kozben keletkeztek,

6.1.2. felkelés, hdboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények,
polgédrhdbort, ldzadds, forradalom, tiintetés, felvonulds, sztrdjk, munkahelyi rendbontds, zavargdsok sorin
okozott/vagy ezen eseményekkel dsszefiiggésben kévetkeznek be,

(Jelen feltétel alkalmaza pontjdbél a Btk. 261.§-4ban meghatdrozott cselekményen tiil, terrorcselekménynek
mindsiil az olyan er8szakos, er8szakkal fenyegetd, az emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra vagy az

infrastruktirdra veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, valldsi, ideolégiai, etnikai célok mellett foglal 4lldst

vagy valamely kormdny befolydsoldsira vagy a trsadalomban, illetve annak egy részében val6 félelemkeltésre
irdnyul, illetve arra alkalmas.)

6.1.3. magyarorszagi és kiilfoldi 4llamhatalmi, illetve dllamigazgatasi szervek rendelkezései sorn keletkeznek,
6.1.4. a gépjarmii jogszerii bjenek olyan magatartdsa sordn keletkeznek, amely alkalméval ki akarta vonni

magét valamely hatésdg intézkedése aldl,
6.1.5. ionizalé sugdrzds hatdsira kévetkeznek be,
6.1.6. szandékos biincselekménynek a biztositott gépjarmiivel valé kisérlete vagy elkovetése sordn kovetkeztek be,

6.1.7. sordn a biztositott gépjarmiivet nem az ajinlatban meghatirozott médon, illetve jelleggel (pl. taxi vagy
bérgépjarmii) hasznaltdk

6.1.8. sordn a gépjarmiiveken a kozlekedésrendészeti szabdlyok megsértésével szallitottak személyeket, és ez a tény
kozrehatott a b itdsi ény bekovetkezésél

Py

6.1.9. sordn a gépjarmiivet olyan alkoholos befoly4soltsag alatt vezették, hogy a vezetd véralkoholszintje meghaladta
a 0,8 ezreléket, illetve a 1égalkoholszint meghaladta a 0,5 mg/1 értéket,

6.1.10. sordn a szerz8d8nek/biztositottnak tudomdsa van arrél, hogy a gépjarmii jogszerii vezetdje nem alkalmas
a gépjarmii vezetésére,

6.1.11. bekévetkeztekor a forgalomban részt vevd gépjarmii jogszerii vezetSjének nem volt érvényes vezetdi
engedélye, kivéve ha a szerz8dé/biztositott bizonyitja, hogy ez a tény nem hatott kézre a biztositdsi esemény
bekovetkezésében, (Jogszerti vezetdnek olyan ély min@siil, aki a szerz8d6 vagy a gépjarmii felett rendelkezésre
jogosult személy akaratéval 6sszhangban vezeti a gépjarmiivet.)

6.1.12. nem baleseti jelleggel kévetkeztek be (pl. miiszaki hiba, alkatrészlevalds, anyagfa.radas, hutovnzmegfagyas

stb.), de amennyiben fentiek kovetkeztében biztositdsi esemény térténik, gy a b ité teljesiti a szolgaltatd

6.1.13. nem biztositdsi esemény sordn a gépjarmiibgl kiszerelt vagy a gépjarmiirgl leszerelt alkatrészekben vagy
tartozékokban kévetkeznek be.

6.1.14. kiilonleges felépitményti, ill. munkagépként is haszndlhaté gépjarmiiben — példdul daruval felszerelt
gépjarmili, markolégép stb. —, annak munkavégzése kozben (a kéziti kozlekedéssel egyidejiileg torténd

munkavégzés esetét kivéve), vagy a kozlekedésre valé elSkészitése sordn kovetkeznek be,

6.1.15. a baleset bekdvetkezésekor a biztositott jarm{i nem az id8jarasi v1szonyokna.k megfeleld gumiabroncsokkal

volt felszerelve és ez a tény kozrehatott a biztositdsi ény bekovetkezé

(Gosenertethy|




7. fejezet
A SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI

7.1. Kdr esetén az aldbbi kotelezettségeket kell betartani:
7.1.1. A kdreseményrt a felfedezéstél szémitott 2 munkanapon beliil a biztositéhoz be kell jelenteni.

Telefonon:  a 06-40/30-40-50 telefonszdmon;

E-mailben:  a genertel@genertel.hu e-mail cimen.

Személyesen: a biztositénak a 1134 Budapest, Véci Gt 19. szdm alate tigyfélszolgdlati irod4jdban;
Irésban: a biztosité tigyfélszolgdlatdnak cimzett levélben a 7602 Pécs, Pf. 999. levélcimen.

7.1.2. A fedezet, a jogalap és az Ssszegszer(iség megdllapitdsahoz sziikséges felvildgositdst meg kell adni, és lehetdvé kell
tenni a bejelentés és a felvildgositds tartalmdnak ellenérzését.

7.1.3. Az esettel 8sszefiiggd esetleges hatésdgi vagy birésdgi eljdrdst a biztosité részére irdsban be kell jelenteni.

7.1.4. A szerz6d8/biztositott csak a kérfelvétel utdn, vagy a biztosité el6zetes irdsbeli hozzdjiruldsival javittathatja meg a
gépjarmivet, illetve rendelkezhet a sériilt gépjarma helyredllitasdrol.

7.2. Valtozas bejelentési kotelezettség

7.2.1. A biztositott/szerz8dé 8 napon beliil kdteles a biztositénak bejelenteni az ajanlaton, illetve a kdtvényen feltiintetett
adatok megvaltozdsdt.

7.2.2. Ajelen fejezetben foglaltak a Polgdri Torvénykonyv 540. §-a szerinti kozlési és valtozds-bejelentési, valamint az
544. §-a szerinti felvildgositds addsi ktelezettség korébe tartoznak és ezdltal amennyiben a bejelentés tartalma nem felel
meg a valésignak, illetve a szerz8dd/ tulajdonos ezen kotelezettségeit megszegi, tigy biztositdsi esemény bekovetkezése
esetén a biztosité kotelezettsége nem 4ll be, kivéve ha a szerz8dé/biztositott bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be
nem jelentett kériilményt a biztosité a szerz8déskdtéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositdsi esemény
bekovetkezésében.

8. fejezet
KARMEGELOZESI ES KARENYHITESI KOTELEZETTSEG

8.1. A biztositott kételes a kirt tdle telhetéen megeldzni és enyhiteni. A felek megéllapodhatnak a biztositott
kdrmegel8zéssel és kdrenyhitéssel kapcsolatos teenddiben. A biztositott a kdrmegelézéssel és kdrenyhitéssel kapcsolatos
teend8ihez tandcsokért a biztositéhoz fordulhat. A biztosité mentesiilésére vonatkozé szabdlyokat kell alkalmazni a
kdrmegel8zési és kdrenyhitési kotelezettség megsértése esetén is.

8.2. A szerz8dd/biztositott a gépjérmii hasznalatdnak ideiglenes dtaddsakor kételes a jogszerd haszndlét tdjékoztatni a
jelen biztositdsi feltételben foglalt szerzédéses feltételekrdl, és téle megkdvetelni azok betartdst.

9. fejezet
A BIZTOSITO MENTESULESE

9.1. A biztosit6 egészben vagy részb il a fizetési kotelezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy a kért
a biztositott, illetve a szerz8d8 fél, veliik kozés haztartdsban €18 hozzitartozdjuk, a biztositott gépjarmiivének
iizemeltetésében kozremiikds alkalmazottai, illet8leg megbizottai, tagjai vagy szervei jogell andél

vagy stilyosan gondatlanul okoztdk. Ugyanezzel a jogkévetkezménnyel jir, ha a fenti személyek a t8liik elvarhaté
kdrmegel8zési és kdrenyhitési kitelezettségiiket ugyanilyen médon elmulasztottdk.
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9.2. Siilyosan gondatlannak mindsiil az a magatartds, ha:

9.2.1. a gépjarmiivet fenti személyek alkoholos befolydsoltsdg alatt vezették, vagy kabitészeres befolydsoltsig dllapotdban,
illetve egyébként vezetésre alkalmatlan dllapotban vezették, illetve a vezetést ilyen személynek engedték dt,

9.2.2. szakszer(itlen iizemeltetés okozta a kart,

9.2.3. a gépjarmii a baleset id8pontjdban stilyosan elhanyagolt miszaki llapotban volt és a kdresemény ennek, vagy ennck
is kévetkezménye,

9.2.4. ha a gépjdrmire vonatkozé hatdsdgi eldirdsokat megsértették.

10. fejezet
ELEVULES

Jelen szerz6désbol szarmazo igények 1 év elteltével eléviilnek.

11. fejezet
AZ ERINTETT FELEK JOGALLASA

A szerzddbre vonatkozé minden rendelkezés értelem szerint érvényes a biztositott személyekre és mindazokra, akik
igényeiket a jelen biztositds alapjdn érvényesithetik és ugyanezek betartdsdt meg kell kivetelniiik a gépjarm(i mindenkori
jogszer(i haszndl6jétdl is, tovibbd a jelen szerzédés szerz8ddje minden e szerz8désbdl szdrmazé feltételrdl, jogrol és
kotelezettségrdl koteles tdjékoztatni a gépjarmi jogszer(i haszndlojdt. A kdrmegelézési és kdrenyhitési kotelezettség is
ugyantigy terheli e személyeket, mint a szerz8dét.

12. fejezet
SZEMELYES ADATOK KEZELESERE ES TITOKTARTASRA VONATKOZO ELVI ES GYAKORLATI
TUDNIVALOK

12.1. A jelen szerzddési feltételek alapjin létrejov szerzddés végrehajtdsa érdekében a biztosité kezeli a szerzdénck
(biztositottnak) az ajdnlaton régzitett személyes adatait (a tovdbbiakban ,személyes adatok”). A biztosité a szerz8dé
(biztositott) személyes adatait azon iddtartam alatt kezeli, ameddig a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A biztosité a személyes adatokat csak a biztositdsi szerz8dés megkdtéséhez, médositisdhoz, dllomanyban
tartdsahoz, a biztositdsi szerz8désbdl szarmazé kovetelések megitéléséhez kapesolédéan, vagy a Bit.-ben meghatdrozott
egyéb célbdl kezeli. A biztosité a szerz6dé (biztositott) személyes adatait, erre vonatkozd és kifejezett irdsbeli hozzdjdruldsa
nélkiil csak a Bit. 153-161.§ és 165.§-aiban nevesitett szervezeteknek tovdbbithatja. A biztosité az adatkezelés sordn
adatfeldolgozét vesz igénybe. A szerz6d8 (biztositott) személyes adatainak a jelen szerzédési feltételekben meghatdrozottak
szerinti kezeléséhez a biztositdsi szerz8dés (ajénlat) aldirdsdval kifejezetten hozzdjérul.

12.2. Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve — a jogszabdlyban elrendelt adatkezelés kivételével — torlését. A valésdgnak meg nem felelé adatot a biztosité kételes
helyesbiteni. Az érintett kérelmére a biztosité tdjékoztatdst ad:

- az 4ltala kezelt adatokrdl, illetve

- a megbizott adatfeldolgozé éltal feldolgozott adatokrdl, azok forrdsérdl,

- az adatkezelés céljdrél,

- az adatkezelés jogalapjdrol,

- az adatkezelés idétartamdrél,

- az adatfeldolgozd, nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), adatkezeléssel Gsszefiiggd tevékenységérdl, tovabbd arrél, hogy

- kik és milyen célbdl kapjak meg vagy kaphatjék meg az adatokat.

Az adatvédelmi kérdésckben torténd tdjékoztatds irdnti kérelmeket a biztosité székhelyére, a biztosité adatvédelmi
felelés¢hez kell eljuttatni. Az érintett a jogainak megsértése esetén birésighoz fordulhat. A Biztosité adatkezelési
azonositdja: 41022

az els6 magyar direktbiztosito
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12.3. A személyes adatok kezelésére és titoktartdsra vonatkozé tovdbbi elvi és gyakorlati tudnivalék a biztositékrdl és a
biztositdsi tevékenységrél sz616 2003. évi LX. torvényben foglaltak szerint, a jogszabdly szévegének médositdsa nélkiil,
annak szdmozdsdnak megtartdsa mellett:

153. § Biztositdsi titok minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazé -, a biztosité, a viszontbiztosits, a
biztositdskézvetitd, a biztositdsi szaktandcsadd rendelkezésére 4ll6 adat, amely a biztosité, a viszontbiztosits, a
biztositédskdzvetitd, a biztositasi szaktandcsadé egyes tigyfeleinek (ideértve a kdrosultat is) személyi kériilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazddlkoddsdra vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval kdtéet szerzédéseire vonatkozik.

154. § Az tigyfél egészségi dllapotdval Ssszefiiggd adatokat a biztosité a 155. § (1) bekezdésében meghatdrozott célokbél,
az egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolédé személyes adatok kezelésérél szolo 1997. évi XLVIL. torvény rendelkezései
szerint, kizdrélag az érintett frdsbeli hozzdjiruldsdval kezelheti.

155. § (1) A biztositd, a biztositdskdzvetitd és a biztositdsi szaktandcsadé iigyfeleinek azon biztositdsi titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositdsi szerz8déssel, annak létrejéetével, nyilvintartdsdval, a szolgdltatdssal osszefiiggnek. Az
adatkezelés célja csak a biztositdsi szerz8dés megkdtéséhez, médositdsshoz, dllomdnyban tartdsdhoz, a biztositdsi
szerz8désbél szdrmazé kévetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény dltal meghatdrozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatdrozote céleél eltérd célbdl végzete adatkezelést a biztositd, a biztositdskdzvetitd és a
biztositdsi szaktandcsadd csak az iigyfél elézetes hozzdjdruldséval végezhet. A hozzdjirulds megtagaddsa miatt az tigyfelet
nem érheti hdtrdny és annak megaddsa esetén részére nem nyujthaté elény.

(3) A biztositasi titok tekintetében, id8beli korldtozds nélkiil - ha térvény mdsként nem rendelkezik - titoktartdsi
kotelezettség terheli a biztosité, a fliggetlen biztositdskdzvetitd, a biztositdsi szaktandcsadé tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik sordn bdrmilyen médon
hozzéjutottak.

156. § Biztositési titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztosit, a biztositdskdzvetitd és a biztositdsi szaktandcsad tigyfele vagy annak tdrvényes képviseléje a kiszolgdltathaté
biztositdsi titokkdrt pontosan megjelélve, erre vonatkozéan irdsban felmentést ad,

b) e tdrvény alapjén a titokeartdsi kdtelezettség nem 4ll fenn.

157.§ (1) A biztositasi titok megtartdsdnak kotelezettsége nem 4ll fenn

a) a feladatkdrében eljéré Feliigyelettel,

b) a folyamatban 1év8 biintet8eljdrds keretében eljéré nyomozé hatésdggal és tigyészséggel,

¢) biintet8iigyben, polgéri tigyben, valamint a csdeljdrés, illetve a felszdmoldsi eljdrds tigyében eljdré birésiggal, tovabbd
a végrehajtasi tigyben eljdré néll6 birésdgi végrehajtdval,

d) a hagyatéki iigyben eljdré kézjegyzdvel,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésdggal,

f) a feladatkdrében eljdré nemzetbiztonsagi szolgélattal,

g) a biztositéval, a biztositdskdzvetitdvel, a szaktandcsadéval, a harmadik orszdgbeli biztositd, fliggetlen biztositdskozvetitd
vagy szaktandcsadé magyarorszdgi képviseletével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a  biztositdsi,
biztositdskozvetitdi, szaktandcsaddi tevékenységgel kapesolatos versenyfeliigyeleti feladatkdrében eljdré Gazdasigi
Versenyhivatallal,

h) a feladatkdrében eljdré gydmhatésdggal,

i) az egészségiigyrél sz616 1997. évi CLIV. tdrvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi hatdsdggal,

j) a kiilén tdrvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgdlati eszkdzok alkalmazdsdra, titkos
informdcidgytjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kdzos kockazatvillalds (egyiittbiztositds) esetén a kockdzatvdllalé biztositokkal,

1) az e tdrvényben szabdlyozott adattovdbbitdsok sordn 4tadott adatok tekintetében a kétvénynyilvdntartdst vezetd
kotvénynyilvéntartd szervvel,

m) az dllomdnydtruhdzds keretében 4taddsra keriil§ biztositdsi szerz8dési dllomdny tekintetében az dtvevd biztositéval,
n) a kdrrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében, tovabbd ezek egymdskozti
4draddsdval kapcsolatban a Kdrtalanitdsi Szdmldt, illetve a Kdrtalanitdsi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irod4val,
a levelezdvel, az Informiciés Kozponttal, a Kdrtalanitdsi Szervezettel, kdrrendezési megbizottal és a kdrképvisel6vel,
illetve a kdrokozéval, amennyiben az énrendelkezési jogéval élve a kozuti kbzlekedési balesetével kapcsolatos kdrrendezés
kérfelvéeeli jegyz8konyvébdl a balesetben érintett mdsik jarmd javitdsi adataihoz kivin hozzéférni,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok dltal timasztott kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszdgbeli biztosité székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar
jogszabélyok 4ltal tdmasztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszabdllyal - a harmadik orszdgbeli biztositéval,
biztositdskdzvetitével, szaktandcsadéval,
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q) a feladatkdrében eljéré orszdggytilési biztossal,

r) a feladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsdg Hatésdggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolds, illetve a kdresetek igazoldsdnak részletes szabdlyairdl sz616 rendeletben
meghatdrozott kdrtdrténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben szabdlyozott esetekben a biztositéval
szemben, ha az a)-j), n), és s) pontban megjelélt szerv vagy személy irédsbeli megkereséssel fordul hozzd, amely tartalmazza
az ligyfél nevét vagy a biztositdsi szerz8dés megjeldlését, a kért adatok fajtdjdt, az adatkérés céljde és jogalapjdt, azzal, hogy
ak), 1), m), p) é q) pontban megjelélt szerv vagy személy kizdrélag a kért adatok fajtdjdt, az adatkérés céljde és jogalapjit
koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazoldsinak mindsiil az adat megismerésére jogosité jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositdsi titok megtartdsinak kételezettsége abban az esetben nem 4ll fenn,
ha adéiigyben, az adéhatésdg felhivdsdra a biztositét tdrvényben meghatdrozott krben nyilatkozattételi kitelezettség,
illetve, ha biztositdsi szerz6désbél eredé adékdtelezettség ald esé kifizetésrdl térvényben meghatdrozott adatszolgdlatdsi
kotelezettség terheli.

(3) A biztositd, a biztositdskozvetitd és a biztositdsi szaktandcsadé az (1) és (5) bekezdésekben, a 156. §-ban, a 158. §-ban
ésa159. §-ban meghatdrozott esetekben és szervezetek felé az tigyfelek személyes adatait tovébbithatja.

(4) A biztositasi titoktartdsi kdtelezettség az eljiras keretén kiviil a (1) bekezdésben meghatdrozott szervek alkalmazottaira
is kiterjed.

(5) A biztosito, a biztositdskdzvetitd és a biztositdsi szaktandcsadé a nyomozé hatdsdg, a nemzetbiztonsdgi szolgdlat és
az iigyészség irdsbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul tdjékoztatdst adni, ha adat meriil fel arra, hogy a
biztositdsi iigylet a Biintet§ Torvénykonyvrdl sz616 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti

a) kabitdszerrel visszaéléssel,

b) terrorcselekménnyel,

robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,

d) l6fegyverrel vagy 18szerrel visszaéléssel,

¢) pénzmosdssal,

f) blinszdvetségben vagy biinszervezetben elkévetett biincselekménnyel

van dsszefiiggésben.

eas

(6) A biztosito, a biztositdskdzvetitd és a biztositdsi szaktandcsadd a nyomozé hatdsdgot a ,halaszthatatlan intézkedés”
jelzéssel elldrote, kiilon jogszabalyban eldirt tigyészi jovahagydst nélkiil5z8 megkeresésére is kételes tdjékoztatni az dltala
kezelt, az adott tiggyel osszefiiggd, biztositdsi titoknak mindsiilé adatokrol.

(7) A biztositdsi titok megtartdsinak kételezettsége nem 4ll fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositdskézvetitd és a
biztositdsi szaktandcsadé az Eurépai Unié 4ltal elrendelt pénziigyi és vagyoni korldtozé intézkedések végrehajtdsardl szolé
torvényben meghatdrozott bejelentési kitelezettségének tesz eleget.

®)

157/A. § A biztositdsi titok megtartdsdnak kételezettsége nem 4ll fenn abban az esetben, ha a magyar biiniildéz8 szerv,
illetdleg az Orszégos Renddr-fékapitdnysdg - a pénzmosds megeldzésérdl és megakadalyozdsdrdl sz6lé 2003. évi XV.
torvényben meghatdrozott feladatkdrében eljdrva, vagy nemzetkézi kdtelezettségvillalds alapjin kiilfoldi biiniildzé
szerv, illet8leg kiilfldi Pénziigyi Informéciés Egység irdsbeli megkeresése teljesitése céljdbdl - frdsban kér biztositdsi
titoknak minésiilé adatot a biztositétél, amennyiben a megkeresés tartalmazza a kiilféldi adatkérd dltal aldire ticokeartdsi
z4radékot.

158. § (1) Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét a biztositd dltal a harmadik orszdgbeli biztositéhoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszdgbeli adatkezel8) térténd adattovdbbitds abban az esetben, ha a
biztosit6 iigyfele (adatalany) ahhoz {rdsban hozzdjdrult, és a harmadik orszdgbeli adatkezel6nél a magyar jogszabélyok 4ltal
tdmasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik
orszagbeli adatkezelé székhelye szerinti 4llam rendelkezik a magyar jogszabdlyok dltal tdmasztote kévetelményeket
kielégit adatvédelmi jogszaballyal.

(2) A biztositdsi titoknak mindsiil§ adatoknak mdsik tagdllamba torténd tovdbbitisa esetén a belféldre tdrténd
adattovébbitdsra vonatkozd rendelkezéseket kell alkalmazni.

159. § (1) Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét

a) az olyan Ssszesitett adatok szolgdltatdsa, amelybdl az egyes iigyfelek személye vagy iizleti adata nem 4llapithaté meg,
b) fidktelep esetében a kiilféldi székhely(i vallalkozds székhelye (f6iroddja) szerinti feliigyeleti hatésdg szdméra a feliigyeleti
tevékenységhez sziikséges adattovabbitds, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar feliigyeleti hatésdg kdzotti megdllapoddsban
foglaltaknak,

¢) a jogalkotds megalapozdsa és a hatdsvizsgdlatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiil8

adatok 4taddsa,
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d) e torvény Nyolcadik részének III. és ITI/A. fejezetében, a Tpt. XIX/B. fejezetében, valamint a Hpt. XIV/A. fejezetében
foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatdradds.

(2) Az (1) bekezdésben meghatdrozott adatok dtaddsdr a biztosité a biztositdsi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja
meg.

160. § (1) Az adattovabbitdsi nyilvdntartdsban szerepld személyes adatokat az adattovébbitdstol szdmitott 5 év elteltével,
a 154. § ald es6 adatok vagy az adatvédelmi torvény szerint kiilonleges adatnak mindsiil§ adatok tovibbitdsa esetén 20
év elteltével t6rlni kell.

(2) A biztosité az érintett személyt nem tdjékoztathatja a 157. § (1) bekezdés b), f) és j) pongai, illetve a 157. § (5)
bekezdése alapjdn végzett adattovabbitdsokrol.

(3) A biztositd, a biztositiskdzvetits és a biztositdsi szaktandcsadé a személyes adatokar a biztositasi, illetve a megbizdsi
jogviszony fenndlldsinak idején, valamint azon iddtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositdsi, illetve a megbizdsi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

161.§ (1) A biztosité a létre nem jott biztositdsi szerz8déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerzddés
létrejottének meghitsuldsédval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(2) A biztositd, a biztositdskozvetitd és a biztositdsi szaktandcsadé koteles tordlni minden olyan, tigyfeleivel, volt
tigyfeleivel vagy létre nem jott szerz8déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megsziint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzdjaruldsa nem 4ll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
torvényi jogalap.

(3) E torvény alkalmazdsiban az elhunyt személyhez kapcsolodé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére
vonatkozd jogszabélyi rendelkezések az irdnyaddk.

(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokése, illetve a
biztositdsi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

165. § (1) Biztosito, biztositdskozvetitdi és szaktandcsadoi villalkozds jogutéd nélkiili megsziinése esetén a biztosito,
biztositiskozvetitdi és szakrandcsadoi villalkozds dltal kezelt Gizleti titkot tartalmaz irat a keletkezésétdl szimitott 60 év
mulva a levéltdri kutatdsok céljéra felhaszndlhaté.

(2) Nem lehet iizleti titokra vagy biztositdsi titokra hivatkozdssal visszatartani az informdciét a kézérdekdi adatok
nyilvdnossdgdra és a kozérdekbdl nyilvdnos adatra vonatkozd, kiilon tdrvényben meghatérozott adatszolgaltatdsi
kotelezettség esetén.

(3) Az iizleti titokra és a biztositdsi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfelelden alkalmazni.
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