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A GENERTEL BIZTOSITO ZRT. UGYFELTAJEKOZTATOJA A GENERTEL €-BALESET
BALESETBIZTOSITAS MODOZATHOZ

Tisztelt Ugyfeliink!
Orémiinkre szolgal, hogy biztositasi szerz6dése megkétéséhez tarsasagunkat valasztotta.

1) Szerz6déskotésre irdnyul jognyilatkozatinak megtételét megel6zGen ellattuk Ont mindazon tijékoztatdsokkal, amelyek
a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl szol6 2003. évi LX. térvény (a tovabbiakban Bit.), a tavértékesités keretében
kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerz6désekrol szol6 2005. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Tavértékesitési torvény)
el6irasai valamint az egyéb vonatkozo jogszabalyok szerint a szerzédés megkotéséhez szitkségesek voltak. Tajékoztatjuk ar-
rél, hogy telefonos szerz6déskotés esetén a telefonbeszélgetést, online szerz6déskotés esetén a létrejott szerz6dés adatait
rogzitettiik. Azok a szerzédésének fennallasa alatt — illet6leg mindaddig, amig a szerz6désbél igény érvényesithetd, de legalabb
a szerz6dés megszinésétdl szamitott 5 év elteltéig — barmikor visszakereshetSk. Biztositasi szerz6dése hatarozott idére jott
létre.

2) Jogszabalyi kételezettséglinknek eleget téve az alabbiakban részletesen is tajékoztatjuk tarsasagunk és a szerzédés f6bb
adatairdl és jellemzGirdl. Kérjuk, figyelmesen olvassa el tajékoztatonkat!

3) A Genertel Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: tarsasdg) a Generali-Providencia Biztosité Zrt. altal 2007. julius 16-an
alapitott biztosité tarsasag. A tarsasig alaptékéje (jegyzett t6kéje): 2 450 000 000 Ft, székhelye: 1134 Budapest, Dévai u.
26-28., cégjegyzékszama: 01-10-045704, Foévarosi Birdsiag mint Cégbirdsag, f6 tevékenységi kore: nem életbiztositas,
telefon: 06 40 30 40 50, web: www.genertel.hu. A tirsasag egyediili részvényese a Generali-Providencia Biztosit6 Zrt.; (székhe-
lye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.; cégjegyzék-szama: 01-10-041305, Févarosi Birosag mint Cégbirdsag). Az alapit6 tovabbi
leanyvallalatairdl fenti elérhetéségeinken informalédhat.

4) Figyelemmel arra, hogy tarsasigunk biztositasi termékeit tavértékesités keretében, telefonon illetSleg interneten
keresztiil értékesiti, ezen értékesitési formanak és modszernek megfeleléen a biztositasi szerz6désével kapcesolatos kér-
désével, problémajaval elsGsorban a székhelyiinkén mikédS telefonos tgyfélszolgalatunkhoz fordulhat, munkatarsaink
a 06 40 30 40 50-es kék szamon készséggel allnak az On rendelkezésére. Telefonos tigyfélszolgalatunk éppen aktualis miikodési
rendje honlapunkon megtalalhat6, az elérhetGségek menipont alatt. Informaciét és tamogaté Gtmutatast taldl tovabba a
www.genertel.hu cimen, ahol elektronikus tigyfélszolgalati rendszertinkben is intézheti biztositasi tgyeit, esetleges panaszait.
Elektronikus tgyfélszolgalatunk esetleges izemzavara idején folyamatosan biztositjuk a telefonos tigyfélszolgalat elérhetéségét.
Amennyiben munkatarsaink segité kézremikodése ellenére sem sikertlt felmertlt problémajat megnyugtatéan rendezni, a
Genertel Biztosité Zrt. székhelyén mikéds Ugyfélkapesolati Kézpontnal — 1134 Budapest, Dévai u. 26-28. — élhet frasbeli
bejelentéssel. Postacimiink: 7602 Pécs, Pf.: 999.

Amennyiben a fenti lehetéségek ellenére tgy érzi nem sikeriilt megfelel tajékoztatast kapnia, avagy esetleges panaszat
megnyugtatéan rendeznie, ugy személyes tgyintézést az 1134 Budapest, Vaci ut 19. szam alatt megtalalhat6 tgyfélszolgalati
helyiségiinkben biztositunk. Személyes tigyfélszolgalatunk éppen aktualis félfogadasi rendje szintén honlapunkon tekinthetd
meg. Bzen id6tartamokra vonatkozéan Onnek a fenti telefonos és elektronikus elérhetéségeinken lehet6sége van a személyes
tgyintézés id6pontjanak el6zetes lefoglalasara.

5) A biztosité feliigyeleti szerve: Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyelete, amelynek székhelye: 1013 Budapest, Krisztina
krt. 39. (Krisztina Plaza), levélcime: 1535 Budapest, 114. Pf. 777., kbzponti telefonszama: 489-9100, helyi tarifaval mikodé kék
szama: 06 40 203 776, kézponti fax szama: 489-9102.

6) A fogyasztoi jogokkal, azok érvényesitésével, valamint a fogyasztovédelem intézményrendszerével kapcsolatos

legalapvet6bb szabdlyokat a fogyasztévédelemrdl szolé 1997. évi CLV. torvény tartalmazza. A fogyasztovédelem orszagos
hataskorrel rendelkezé, a févarosi és megyei fogyasztovédelmi feligyeléségek szakmai iranyitasat is ellaté kozponti szerve:
Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag, székhelye: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6., telefon: 459-4800, fax: 210-4677.
A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapesolatos esetleges fogyasztoi jogvitak birdsagi eljarason kiviili ren-
dezése érdekében kérelmet terjeszthet el a lakohelye, ennek hidnyaban a tartézkodasi helye szerint illetékes békéltets testiilet-
nél. A testilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd a biztosito tarsasaggal kozvetlenil megkisérelje a panaszigy
rendezését.

A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendez6 eljarasok kozil — a békéltetetd testileti eljarason kivil — kézvetitdi eljarast is
kezdeményezhet a kézvetitdi tevékenységrol szolo 2002. évi LV. térvény alapjan.

A fogyaszté a biztositasi szerz6désbol eredd igényeit a fentickben megjeldlt alternativ vitarendezési médok mell6zésével biroi
uton is érvényesitheti. A birdsag eljarasara a Polgari perrendtartasrol szol6 1952. évi 111 t6rvény rendelkezései iranyadoak.
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7) A szerz6dési feltételekr6l, igy a szolgaltatasrol és ellenszolgaltatasrol, valamint a fizetés és teljesités feltételeirdl, a szerz6dés
megszinésének és felmonddsanak eseteirdl, a kockazatkizarasokrél a jelen tajékoztato és a Genertel e-baleset Balesetbiztositas
Feltételei (GBF) az ajanlaton megjeldlt zaradékokkal (a tovabbiakban egyiitt: biztositasi feltételek) valamint a Polgari T6rvény-
kényv (a tovabbiakban: Ptk.) ad eligazitast. E szabalyok kozil kilon kiemeljik, hogy a szerz6dés folyamatos dijfizetéssel
torténd hatalyban tartasa az On (szerz6d6) 6 kotelezettsége, mig tarsasigunk f6 kételezettsége a biztositasi feltételekben
meghatarozott biztositasi események bekovetkezése esetén a biztositasi feltételek szerinti szolgaltatas nyujtasara terjed ki.

A médozati informaciok (biztositasi Gsszeg, a biztositott személyek, valamint a biztositott események stb.) tekintetében a
biztositasi feltételek, a biztositasi ajanlat illetSleg kétvény tartalma adnak eligazitast.

8) A biztositasi szerz6dés ellenkezé megallapodas hianydban a szerzédés létrejottét visszaigazold kotvény biztosito altali
kiallitdsaval jon létre, a biztositasi ajanlatnak a biztosité vagy képviselGje részére torténd internetes/telefonos tovabbitasara/
megtételére (a tovabbiakban: ajanlattétel vagy szerz6déskotés) visszamendlegesen, feltéve, hogy a biztosité kockazatelbiralasra
jogosult szetve az ajanlatot az ajanlat biztosité vagy képviselGje részére torténd tovabbitasitol/megtételétdl szamitott 15 na-
pon belil nem utasitja el. Ezen elutasitasi jog annak ellenére megilleti a biztositot, hogy az ajanlat beérkezésével egyidejtleg
esetleg dijelSleg is atvételre kertlt, hiszen a biztositdsi ajanlat 6nkéntes biztositasok esetén olyan szerzédési nyilatkozat,
amelynek elfogadasara a biztositonak a Ptk. 537.§-a alapjan 15 nap 4ll rendelkezésére.

A biztosito a szerz6dés létrejottét igazold kétvényt minden esetben a biztositasi ajanlatnak a biztosito vagy képviselGje részére
torténd tovabbitasat/megtételét kovets legkésSbb 15 napon belil allitja ki. Egyebekben a biztositd a szerz8d6 fél kérésére
barmikor kételes kétvényt kiszolgaltatni.

9) A biztositasi szerz6dés létrejotte esetén a kockdzatviselés kezdete (a szerzédés hatalybalépése) az alabbiak szerint
alakul:
A kockazatviselés kezdet az ajanlat beérkezését kévet6 nap 0 6rajatél indul, feltéve, hogy az elsé biztositasi dij a biztosit6 szam-
lajara a jelen tajékoztaté 10) pontjaban megjeldlt, elsé dij fizetésére vonatkozo hataridén belil megfizetésre kertlt.

A kockazatviselés kezdetét megel6zGen bekdvetkezett karokra a biztositasi védelem nem terjed ki.
A biztositasi id6szak 365 nap (sz6kéévben 366 nap), amely a kockazatviselés kezdetének idépontjaval kezdédik.

10) Eltéré megallapodas hianyaban az elsé biztositasi dijat teljes egészében a kockazatviselés kezdetét kbvetd honap elsejétdl,
azaz a dijfizetés kezdetétdl szamitott 60 napon belil kell befizetni a biztositohoz. Ezen datumok az ajanlaton és a kotvényen
is megtalalhatoak.

Amennyiben a szerz6d6 az els6 biztositasi dij fizetésére vonatkozé kotelezettségének hataridén belil nem tesz eleget,
ugy a biztosité kockazatviselése az egyéb feltételek teljesiilése esetén sem kezd6dik meg a jelen tajékoztaté 9) pontja szerinti
idépontban és a szerz6dés megszinik az elmulasztott dijfizetési hataridé utols6 napjaval.

A biztositas minden késGbbi (az elsé dijat kévetd, folytatdlagos) dija annak az idészaknak az els6 napjan esedékes, amelyre a
dij vonatkozik.

Amennyiben a dijfizetés hataridejéig nem all rendelkezésére a biztositasi dij megfizetésére szolgald, a biztosité altal kiallitott
feladévevény vagy dijbekérs levél, gy Onnek kotelessége az elvarhaté barmilyen médon (pl. postai csekken vagy a biztosité
Raiffeisen Bank Zrt.-nél vezetett 12001008-00155151-00100001 szamu bankszamlaszamara torténé banki atutalassal) teljesite-
ni a dijfizetést a kotvényszam feltintetésével. Az ajanlat atvételekor atvett Osszeget a felek el6legnek tekintik, amely a szerzédés
hatalyba lépésekor az elsé biztositasi dijba keriil beszamitasra. A szerz6d6 kotelezi magat arra, hogy atutaldsos fizetési mod
esetén a dijfizetés kezdetének idépontjatdl szamitott 60 napon belil a biztosité szamlajara az esedékes dijat a k6tvényszam
feltintetésével befizeti.

11) Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, a biztosit6 az egész biztositasi évre jar6 dij megfizetését kovetelheti.

12) A szerz6déskotés soran On éltal kézolt és az ajanlaton rogzitett adatok a Ptk. 540. §-dban megfogalmazott kozlési és
valtozas bejelentési kotelezettség korébe tartoznak, ezért a kézolt adatok helyességéért, azok valosagtartalmaért, illetSleg a
koz6lt adatokban bekévetkezett valtozasok bejelentéséért On felelésséggel tartozik. A kozlési kételezettséget és megsértésé-
nek jogkovetkezményeit nem érinti az, ha a biztositasi szerz6désben foglalt adatokat a szerz6d6 nem sajat kezileg t6lti ki. A
meghatalmazott (képvisel6) atjan térténd szerzédéskotéshez irasbeli meghatalmazas csatolasa szitkséges. Nem természetes
személy (pl.: cég) esetében kizardlag annak térvényes képvisel6je illetSleg cégjegyzésre feljogositott személy tehet a cég nevé-
ben érvényes jognyilatkozatot. A biztosité kockazatelbiraléja jogosult az irasba foglalt, ajanlaton k6z6lt adatok ellenérzésére, és
az ellen6rzés eredményének megfelel6 adatmodositasra, amelyrél a biztosité a kiallitott biztositasi kétvényen koteles tajékozta-
tast adni (ajanlattdl eltérd tartalommal killitott elfogadé nyilatkozat). Amennyiben a szerzédéskétéskor a biztositéval On ltal
ko6z6lt adatok valotlansagara dertl fény, szerzédésének dija tarsasagunk valos adatokkal alkalmazott dijtarifajanak megfelel6en,
a kockazatviselés kezdetének idépontjara visszamend hatallyal médosulni (emelkedni avagy csékkeni) fog,
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13) A tavértékesitési torvény 3.§ (2) bekezdésének ca) pontja és a toérvény 6.§-a alapjan tajékoztatjuk, hogy szerzédését a
szerzGdés létrejottét igazold kotvény kézhezvételétdl szamitott 14 napon beltl indoklds nélkiil, azonnali hatallyal felmond-
hatja. Felmondasat irasban, a szerz6dés évforduldja el6tt min. 30 nappal a biztositéhoz beérkezbleg, tarsasagunk székhelyének
postai cimére vagy a 06-1 451-3881 fax szamra kildheti. A biztositasi szerz6dés azon a napon szlnik meg, amikor az frasbeli
felmondé nyilatkozat biztositonk megadott cimére beérkezik. Tajékoztatjuk, hogy a felmondasra nyitva 4ll6 hataridé lejarta
elétt a szerz6dés alapjan szolgaltatds nydjtasat csak az On kifejezett hozzajarulasat kovetGen kezdhetjilk meg. A tavértékesi-
tési torvény 8.§-a értelmében tijékoztatjuk, hogy amennyiben On a fentick szerinti felmondasi jogat gyakorolja, tirsasagunk
kizardlag a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen teljesitett szolgaltatas, azaz a szerz6dés megszinésének idépontjaig tortént
kockézatviselésiink idéaranyos ellenértékét jogosult kovetelni. Az On 4ltal fizetendd sszeg tehat nem haladhatja meg a mar
teljesitett szolgaltatasért (kockazatviselésért) — a szerzédésben meghatarozott szolgaltatas egészéhez viszonyitottan — aranyo-
san jaro 6sszeget, és nem lehet olyan mértékd, hogy szankciénak minéstljon. A szerz6dés megkotésével kapesolatos szolgal-
tatasok ellenértéke megtérittetésének is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerz8dés targyat képezé szolgaltatassal aranyos
mértékben van helye. A szerz6dés fentiek szerinti felmondasa esetén tarsasigunk koteles az On altal esetlegesen mar befizetett
biztositasi dfjnak a szerz6dés megsziinéséig teljesitett kockazatviseléstink aranyos ellenértékét meghaladé részét a felmondas-
16l 52616 nyilatkozat kézhezvételét kévetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beliil Onnek visszatériteni. On kételes a
tarsasagunk altal teljesitett szolgaltatast a felmondasrol sz6l6 nyilatkozatanak elktildését kéveten haladéktalanul, de legkés6bb
30 napon beltl tarsasagunk részére visszatériteni.

14) A biztositasi szerz6dés megsziinésének egyéb (a fenti 11) és 13) pontokban régzitetteken kiviili) eseteiben (pl. érdekmu-
las, biztositasi esemény bekévetkezésének lehetetleniilése, dijnemfizetés, felmondas) a biztosit6 a szerzédés idétartamanak
utolsé napjaig jaré dijak megfizetését kovetelheti. A biztositasi szerz6dés megszinésének és ezen belil egyoldali megsziinte-
tésének eseteit biztositasi feltételeink tartalmazzak.

15) Tajékoztatjuk, hogy a biztosit6 a feladatai ellatasahoz az tigyfelei azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a
biztositasi szerz6déssel, 1étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi
szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbol szarmazo kovetelések megité-
léséhez szitkséges vagy a biztositasi torvényben meghatarozott egyéb cél lehet. A biztosité tgyfelének mindsil a szerz6do,
a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztosité szolgaltatdsira jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatkozo
rendelkezések alkalmazasaban tigyfél az is, aki a szerz6désre ajanlatot tesz. Biztositasi titkot képeznek a biztosit6 tigyfelének
személyi adatai, a biztositasi 6sszeg, élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasi szerz6dés esetén az egészségi allapottal
Osszefliggd adatok, a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje, a biztositasi szerz6déssel, létrejottével, nyilvantar-
tasaval, a szolgaltatassal Osszefliggd Osszes lényeges tény és korilmény.

16) A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennalldsanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet. A biztosité a létre nem jott biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzédés létrejottének meghitsuldsaval kapcsolatban igény
érvényesitheté. A biztositasi szerz6dés 1étrejotte esetén a biztositasi titkot képez6 személyi adatait, valamint a megkotott biz-
tositasi szerz6déssel és annak tartalmaval kapcsolatos adatokat tarsasiagunk a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrol szolo
2003. évi LX torvény és az egyéb adatvédelmi jogszabalyok betartasaval, elektronikus adatfeldolgozas céljabol, kiszervezett
tevékenység keretében veszi nyilvantartasba. A kiszervezett tevékenységet végz6 szervezet a Generali-Providencia Biztosito

Ztt.

17) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélktl — ha a torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kotelezettség terheli a biztosito tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos
tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha a bizto-
sit6 tgyfele vagy annak térvényes képviselGje a kiszolgaltathat6 adatok korét pontosan megjelélve, erre vonatkozoan irasban
felmentést ad, vagy a Bit. alapjan a titoktartasi kételezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem 4ll fenn a Bit. 153-161. §-aiban és 165.§-dban foglalt rendelkezések
szerinti tgykorokben és esetekben a feligyelettel, a nyomozé hatésaggal és lgyészséggel, birdsaggal, tovabba birosagi
végrehajtoval, kozjegyzbvel, az adohatdsaggal, a nemzetbiztonsagi szolgalattal, a Gazdasagi Versenyhivatallal, gyamhatésaggal,
az egészségiigyi hatdsaggal, a titkosszolgalati eszk6z0k alkalmazasara, titkos informacié gydjtésre felhatalmazott szervvel, a
viszontbiztositoval, valamint k6z6s kockazatvallalas (egylittbiztositas) esetén a kockazatvallalo biztositokkal, a kétvénynyil-
vantart6 szervvel, az allomanyatruhazas keretében dtadasra kertld szerz6dési allomany tekintetében az atvevé biztositdval,
a Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelez6vel, az Informaciés Koézponttal, a Kartalanitasi
Szervezettel, karrendezési megbizottal és a karképviselGvel, illetve a karokozoval, a kiszervezett tevékenységet végzovel, fiok-
telep esetén a harmadik orszagbeli biztositdval, biztositaskozvetitével, szaktandcsadéval szemben, az adatvédelmi biztossal,
a Bit. 109/A. § (2) bekezdésében szabalyozott esetekben a biztositéval, a magyar blinild6z6 szervvel illetSleg az Orszagos
Rendér--fékapitanysaggal szemben.
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Tarsasagunk koteles az érintett tgyfél kérésére tajékoztatast adni a biztosité dltal vezetett nyilvantartisokban tarolt sajat
adatairol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idStartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl, székhelyérdl és az adatke-
zeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az adatokat. A térvény
az adattovabbitasrol valéd tdjékoztatast kizarhatja. Tarsasagunk az érintett tgyfél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket a
nyilvantartdsaiban atvezetni koteles. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az
elhunyt 6rokase, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

18) Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jovedelemadordl szold 1995. évi CXVILL térvény a biztositasi szerzédésekre
vonatkoz6 adézassal kapesolatos fontos szabdlyokat tartalmaz. E torvény és a hozza kapcsolodé egyéb jogszabalyok tar-
talmazzak a biztositasért fizetend$ dijra, a biztositd szolgaltatasara, illetSleg a biztositassal kapcesolatos adokedvezményekre
vonatkozo6 rendelkezéseket.

A biztositasi szerz6dés megkotése folyaman tajékoztatast nydjtottunk arrdl is, hogy a megkotott biztositasi szerzédésre, a

szerz6d6 felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerzédési feltételek (a Ptk., a biztositasi feltételek, jelen tgyféltajékoz-
tatd, valamint a biztositasi ajanlat/kotvény tartalma) iranyadok. Kérjik, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és a
fenti 13) pontban irt felmondasi jog gyakorlasardl ennek megfeleléen dénteni. Tajékoztattuk arrdl is, hogy a jognyilatkozatok
csak frasban érvényesek. A szerz6dé (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatilyos, ha az a biztosito szervezeti egységének a
tudomdsara jut.
Amennyiben a szerz8déskotés soran megad e-mail cimet, ajanlatinak beérkezését az On altal megadott e-mail cimre kiildétt
levéllel jelezziik vissza. A levélben taldlhaté informacié alapjan On egy jelszéval védett internetes oldalrél kinyomtathat-
ja a biztosftasira vonatkozé dokumentumokat. F-mail cim hianyaban az On altal megadott mobil telefonszamra SMS-ben
kildjik ki azokat az egyedi azonositokat, melyek segitségével beléphet az emlitett internetes oldalra és onnan kinyomtathat-
ja a szerz6désre vonatkozé dokumentumokat. Amennyiben a szerz6dés tartalmi részét kitevo biztositasi ajanlat, kotvény,
Genertel e-baleset Balesetbiztositas Feltételei (GBF), az ajanlaton feltiintetett zaradék barmely okbdl nem allnanak rendelkezé-
sére (pl. internet hozzaférés hidnyaban), kérjiik, hogy a hidnyok pétlasa érdekében ezt haladéktalanul jelezze tarsasagunk
elérhetbségeinek valamelyikén. Bz iranyu jelzése hidnyaban tirsasagunk bizonyitottnak tekinti, hogy On valamennyi fent fel-
sorolt dokumentummal rendelkezik.

19) A biztositasi szerzédésre, az azzal kapcsolatos el6zetes tajékoztatasra és kapesolattartasra amennyiben a felek masként
nem dllapodnak meg vagy jogszabadly eltér6en nem rendelkezik, a magyar jog szabalyai az iranyadok illet6leg a magyar nyelv
alkalmazando.

20) A biztositasi ajanlat internetes/ telefonos tovabbitisa/megtétele alkalmaval az alabbi hozzajarulé nyilatkozatokat kértiik
Ontél, amelyek megadasara nkéntesen, az alabbi téjékoztatasok mellett keriilhetett sor.

a) Hozzajarulasat kértiikk ahhoz, hogy a biztosité a tarsbiztositok nyilvantartasabol, a Kozigazgatasi és Elektronikus Koz-
szolgaltatasok Kozponti Hivatalatol, a Személyi adat- és lakcimnyilvantartasi- rendszerekbdl, a személyes adatairél kockazat
elbiralas, ellenérzés, a biztositasi kartéritési kotelezettség teljesitése, a biztositét megilleté visszakovetelési jog érvényesitése,
jogos érdekének érvényesitése céljabol adatszolgaltatast kapjon. Egyben felhatalmazom valamennyi tarsbiztositot és a Kozi-
gazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Koézponti Hivatalat, hogy a fenti adatkérben és adatkezelési célbdl a személyes
adataimat kiadja a Genertel Biztosito Zrt. részére.

b) Hozz4jarulasat kértitk ahhoz is, hogy a Genertel Biztost6 Zrt. a megadott mobiltelefonszimon és/vagy e-mail cimen
keresztiil biztositasi szerz6dése megkotésével, kezelésével és esetleges megsziintetésével, szolgaltatasi igényével Osszefliggés-
ben, a kételezd irasbeli tijékoztatas mellett elektronikus uton kétvény-szintd informacidkat kiildjon az On részére és ebbél a
célbol a mobiltelefonszamat és/vagy e-mail cimét kezelje.

¢) Hozzajarulasat kértiik tovabba ahhoz, hogy a Genertel Biztosité Zrt. a biztositasi ajanlaton kedvezményezettként
(a biztositasi szolgaltatasi 6sszeg engedményeseként) megjelolt személy szamara, a biztositasi fedezet folyamatos fenntar-
tasanak ellenérzése céljabol — erre iranyuld kifejezett irasbeli kérelmére — az alabbi titokkdrben adatot szolgaltasson: a bizto-
sitasi szerz6dés kotvényszama, személyi adatok (név, lakeim), a 30 napot meghaladé tartamd dijnemfizetés ténye, a hatralékos
biztositasi dij 6sszege.

d) Hozzajarulasat kértiik ahhoz, hogy a Genertel Biztosité Zrt. a biztositasi szerz6dés megkotése, kezelése, esetleges
modositasa, megsziintetése, tovabba a szolgaltatasi igényével 6sszefiggs célbol a térvény altal megengedetten kezelt személyes
adatait (név, lakcim/székhely, telefonszam, e-mail cim)

* az On részére kiildott elektronikus vagy egyéb hirdetés (cimzett tartalom) eljuttatasa, piackutatis, marketing tevékenység
céljabol — ideértve a pénziigyi termékek marketingjét is — kezelje és felhasznalhassa, illet6leg azokat ugyanezen célokbol

* a Generali-Providencia Biztositd Zrt. (székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.; cégjegyzékszama: Févarosi Birosag
mint Cégbirdsag, 01-10-041305) valamint leanyvallalatai részére tovabbithassa.
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A hozzajarulasok megadisa esetén On tudomasul vette, hogy a hozzajarulé nyilatkozatokat elézetes tajékoztatast kévetSen,
onkéntesen tette, és nyilatkozatai azok irasbeli médositasaig vagy visszavonasaig illetSleg az adatkezelési cél megszinésének
id6pontjaig érvényesek. Villalta tovabba, hogy a mobiltelefonszdmaban és/vagy e-mail cimében bekovetkezett valtozast — az
informaciok illetéktelen személyhez jutasanak elkertilése érdekében — 5 munkanapon belil a biztositénak irasban bejelenti.
Tudomasul vette, hogy a bejelentés elmulasztasabol ered6 esetleges karért a biztosité nem vallal felelGsséget.

Tajékoztatjuk arrél, hogy fenti hozzajarulé nyilatkozatairdl tirsasagunk az On adatait (név, lakeim) tartalmazé nyilvan-
tartast vezet. Hozzajarulasat barmelyik nyilatkozat tekintetében barmikor, korlatozastél mentesen visszavonhatja. Erre
lehetésége van a tarsasagunk székhelyére az 1393 Budapest Pf. 344. postacimre kiild6tt postai killdeményben vagy a
www.genertel.hu/leiratkozas weboldalon.

Csikés Daniel Szikszai J6zsef
vezérigazgatod tgyvezetd igazgatd
Genertel Biztosit6 Zrt. Genertel Biztosito Zrt.

az els6 magyar direktbiztosité

—

Lgenertel.hu




aaaaaaaaaaaa to

[genertel.hu@}

Nysz 13924

N




