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Tisztelt Ugyfeliink!
Orémiinkre szolgal, hogy biztositasi szerzGdése megkotéséhez tdrsasdgunkat vélasztotta.

1. Szerz6déskotésre iranyuld jognyilatkozatinak megtételét megelézéen ellattuk Ont mindazon tdjékoztatisokkal, amelyek a bizto-
sitokrol és a biztositdsi tevékenységrél szold 2003. évi LX. torvény (a tovabbiakban Bit.), a tivértékesités keretében kotott pénziigyi
4dgazati szolgdltatdsi szerz6désekrdl sz016 2005. évi XXV. torvény (a tovdbbiakban: Tévértékesitési torvény) el6irdsai valamint az egyéb
vonatkozd jogszabdlyok szerint a szerz6dés megkotéséhez szitkségesek voltak. Tdjékoztatjuk arrdl, hogy telefonos szerzédéskotés
esetén a telefonbeszélgetést, online szerz6déskotés esetén a létrejott szerzGdés adatait rogzitettiik. Azok a szerzédésének fenndlldsa
alatt - illet6leg mindaddig, amig a szerzGdésbdl igény érvényesithetd, de legaldbb a szerzddés megsziinésétdl szamitott 5 év elteltéig
- barmikor visszakereshetdk. Biztositasi szerzédése az ajanlaton megjeloltek szerint hatdrozatlan vagy hatdrozott idére jott létre.

2. Jogszabilyi kotelezettségiinknek eleget téve az alabbiakban részletesen is tdjékoztatjuk tirsasdgunk és a szerzGdés f6bb adatairél
és jellemz6irdl. Kérjiik, figyelmesen olvassa el tdjékoztatonkat!

Ezen adatok és jellemz6k esetleges vdltozdsarol ill. azok mindenkori aktudlis dllapotdrél az alibbiakban kozolt elérhetGségeken
tdjékozodhat.

3. A Genertel Biztosito Zrt. (a tovibbiakban: tirsasig) a Generali-Providencia Biztosito Zrt. dltal 2007. julius 16-dn alapitott
biztositd tarsasdg. A tarsasig alaptGkéje (jegyzett t6kéje): 2 450 000 000 Ft, székhelye: 1134 Budapest, Dévai u. 26-28., cégjegy-
zékszdma: 01-10-045704, Févdrosi Birosig mint Cégbirdsag, f6 tevékenységi kore: nem-életbiztositds, telefon: 06 40 30 40 50, web:
www.generteLhu. A tarsasdg egyediili részvényese a Generali-Providencia Biztosito Zrt.; (székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.;
cégjegyzékszama: 01-10-041305, Févarosi Birdsdg mint Cégbirsag). Az alapitd tovabbi lednyvillalatairl fenti elérhetGségeinken
informalodhat.

4. Tekintettel arra, hogy tirsasdgunk biztositdsi termékeit tavértékesités keretében, telefonon illetGleg interneten keresztiil ér-
tékesiti, ezen értékesitési formanak és modszernek megfeleléen a biztositasi szerz6désével kapesolatos kérdésével, problémdjival
elsdsorban a székhelyiinkon miikod6 telefonos iigyfélszolgalatunkhoz fordulhat, munkatdrsaink a 06 40 30 40 50-es kék szamon
készséggel dllnak az On rendelkezésére. Telefonos iigyfélszolgalatunk éppen aktudlis mitkddési rendje honlapunkon megtaldlhato, az
elérhetGségek meniipont alatt. Informdciot és timogatd utmutatdst taldl tovabbd a www.genertel.hu cimen, ahol elektronikus tigyfél-
szolgdlati rendszeriinkben is intézheti biztositdsi ligyeit, esetleges panaszait. Elektronikus iigyfélszolgalatunk esetleges iizemzavara
idején folyamatosan biztositjuk a telefonos tigyfélszolgdlat elérhetGségét. Amennyiben munkatdrsaink segit6 kozremikodése ellenére
sem sikeriilt felmeriilt problémdjat megnyugtatéan rendezni, a Genertel Biztosit6 Zrt. székhelyén mitkod6 Ugyfélkapesolati Kozpont-
ndl - 1134 Budapest, Dévai u. 26-28. - élhet irdsbeli bejelentéssel. Postacimiink: 7602 Pécs, Pf.: 999.

Amennyiben a fenti lehetGségek ellenére ugy érzi nem sikeriilt megfelel tdjékoztatdst kapnia, avagy esetleges panaszit megnyug-
tatéan rendeznie, gy személyes ligyintézést az 1134 Budapest, Vici ut 19. szim alatt megtaldlhato tigyfélszolgdlati helyiségiinkben
biztositunk. Személyes iigyfélszolgdlatunk éppen aktudlis félfogaddsi rendje szintén honlapunkon tekintheté meg. Ezen id6tartamokra
vonatkozoan Onnek a fenti telefonos és elektronikus elérhetdségeinken lehetdsége van a személyes iigyintézés idGpontjdnak el6zetes
lefoglalasdra.

5. A biztosité feliigyeleti szerve: Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, amelynek székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt.
39. (Krisztina Plaza), levélcime: 1535 Budapest, 114. Pf. 777., kozponti telefonszima: 489-9100, helyi tarifival miikodS kék szima:
06 40 20 37 76, kozponti fax szima: 489-9102.

6. A fogyasztoi jogokkal, azok érvényesitésével, valamint a fogyasztovédelem intézményrendszerével kapcsolatos legalapvetGbb
szabilyokat a fogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CLV. torvény tartalmazza. A fogyasztovédelem orszagos hatdskorrel rendelkezd,
a fGvarosi és megyei fogyasztovédelmi feliigyelGségek szakmai iranyitdsat is elldté kozponti szerve: Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag,
székhelye: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6., telefon: 459-4800, fax: 210-4677.

A biztositdsi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapesolatos esetleges fogyasztoi jogvitak birdsigi eljardson kiviili rendezése
érdekében kérelmet terjeszthet el a lakohelye, ennek hidnydban a tartézkoddsi helye szerint illetékes békéltetd testiiletnél. A testiilet
eljarisa meginditdsinak feltétele, hogy a fogyaszt6 a biztosito tirsasiggal kozvetleniil megkisérelje a panasziigy rendezését.

A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendezd eljirasok koziil - a békéltetetd testiileti eljardson kiviil - kozvetit6i eljarast is kezde-
ményezhet a kozvetitSi tevékenységrél szol6 2002. évi LV. torvény alapjdn.

A fogyaszté a biztositdsi szerzG6désbl ered? igényeit a fentiekben megjelolt alternativ vitarendezési modok mell6zésével biroi tton is
érvényesitheti. A birésdg eljardsira a Polgdri perrendtartdsrol sz016 1952. évi II. torvény rendelkezései irdnyaddak.

7. A szerz6dési feltételekrdl, igy a szolgdltatdsrol és ellenszolgdltatdsrol, valamint a fizetés és teljesités feltételeirdl, a szerz6dés
megsziinésének és felmonddsanak eseteirdl, a kockdzatkizdrdsokrol a jelen tdjékoztatd, az Altaldnos Vagyonbiztositdsi Feltételek 2
(AVF2) és a Genertel e-l@kdsbiztositds Kiilonds Feltételei (GEKF) az ajanlaton megjeldlt zdradékokkal (a tovabbiakban egyiitt: biztositsi
feltételek) valamint a Polgdri Térvénykonyv (a tovabbiakban: Ptk.) ad eligazitast. E szabalyok koziil kiilon kiemeljiik, hogy a szerz6dés
folyamatos dijfizetéssel torténd hatdlyban tartdsa az On (szerz6d6) f6 kitelezettsége, mig tarsasagunk 6 kotelezettsége a biztositdsi fel-
tételekben meghatdrozott biztositdsi események bekovetkezése esetén a biztositdsi feltételek szerinti szolgdltatds nyujtisara terjed ki.

A moédozati informdciok (biztositdsi Osszeg, a biztositott vagyontdrgyak, onrészesedés mértéke, stb.) tekintetében a biztositasi
feltételek, a biztositdsi ajnlat illetleg kotvény tartalma adnak eligazitast.




8. A biztositdsi szerz6dés ellenkezé megdllapodds hidnydban a szerz6dés létrejottét visszaigazold kotvény biztositd dltali kidlli-
tasdval jon létre, a biztositasi ajanlatnak a biztositd vagy képviselGje részére torténé internetes/telefonos tovabbitasira/megtételére
(a tovabbiakban: ajdnlattétel vagy szerz6déskotés) visszamendlegesen.

A biztosité a szerz6dés 1étrejottét igazolé kotvényt minden esetben a biztositdsi ajanlatnak a biztosité vagy képviselje részére
torténd tovabbitdsit/megtételét kovetd legkésébb 15 napon beliil dllitja ki és kiildi meg a szerz6d6 részére. Egyebekben a biztosito
a szerz6d6 fél kérésére barmikor koteles kotvényt kiszolgdltatni. Ezért amennyiben a fenti hatdridén beliil nem 4ll rendelkezésére
a kotvény, annak potldsa érdekében kérjiik jelezze ezt tarsasdgunk felé.

Tekintettel arra, hogy a biztositsi szerz6dés megkotésére a tavértékesités keretében kotott pénziigyi dgazati szolgaltatasi
szerzGdésekrdl szol6 2005. évi XXV. torvény alapjdn keriil sor, igy a szerz6dés létrejotte vonatkozdsdban a Ptk. 537. § (2) bekezdése
nem alkalmazhato, azaz a szerz6dés biztosité nyilatkozata nélkiil torténd létrejéttére nem keriilhet sor.

9. A biztositdsi szerzGdés 1étrejotte esetén a kockdzatviselés kezdete (a szerzddés hatdlybalépése) az aldbbiak szerint alakul:

A biztosito kockdzatviselése (a biztositisi védelem) a biztositasi feltételek eltéré rendelkezése hianydban a biztositdsi ajanlaton a koc-
kdzatviselés (hatdlybalépés) kezdeteként megjelolt napon veszi kezdetét, feltéve, hogy a szerz6d6 (biztositott) a biztositds elsé dijat,
illetéleg az egyszeri dijat a szerz6déskotéskor vagy az erre biztositott hatdridd alatt teljes egészében befizeti a biztositd, avagy a bizto-
sit6 képviselSjének szamldjara, és a biztositdsi szerz6dés az AVF 2 fejezetében meghatdrozott valamelyik médon létrejon.

A biztositdsi ajdnlaton feltiintetett kockdzatviselési kezd6 id6pont nem lehet kordbbi, mint a biztositdsi ajanlatnak a szerz6d6 (biztosi-
tott) dltal a biztosité vagy képviselGje részére torténd tovabbitasdt/megtételét koveté nap 0. ordja.

A felek ettdl eltérd kockazatviselési kezdd idGpontban is megdllapodhatnak.

A biztositasi id6szak egy év, a biztositdsi évfordulé pedig minden naptari évben a kockdzatviselés kezdetének napja (amennyiben
az a honap els6 napjara esik), egyéb esetben viszont az azt kovetd honap elseje.

10. Eltéré megdllapodds hidnyaban az elsd biztositdsi dijat teljes egészében a kockazatviselés tényleges kezdetének id6pontjatol
szdmitott 60 napon beliil kell befizetni a biztositohoz.

Amennyiben a szerz6d6 az elsé biztositdsi dij fizetésére vonatkozo kotelezettségének hatdridén beliil nem tesz eleget, ugy a biztositd
kockdzatviselése az egyéb feltételek teljesiilése esetén sem kezdddik meg a jelen tdjékoztatd 9) pontja szerinti id6pontban és a szer-
z6dés megsziinik az elmulasztott dijfizetési hatdrid utolsé napjaval.

A biztositds minden kés6bbi (az els6 dijat kovetd, folytatlagos) dija annak az idGszaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij
vonatkozik.

Amennyiben a dijfizetés hatiridejéig nem 4ll rendelkezésére a biztositdsi dij megfizetésére szolgdlo, a biztosito dltal kidllitott
feladovevény vagy dijbekéré levél, Ggy Onnek kotelessége az elvdrhato bérmilyen médon (pl. postai csekken vagy a biztosito
Raiffeisen Bank Zrt.-nél vezetett 12001008-00155151-00100001 szdmi bankszimlaszdmdra torténd banki dtutaldssal) teljesiteni
a dijfizetést a kotvényszam feltiintetésével. Az ajanlat dtvételekor dtvett Gsszeget a felek elSlegnek tekintik, amely a szerzédés ha-
tdlyba 1épésekor az els6 biztositdsi dijba keriil beszdmitdsra. A szerz6dd kotelezi magdt arra, hogy dtutaldsos fizetési mod esetén
a kockdzatviselés tényleges kezdetének idGpontjitol szamitott 60 napon beliil a biztosito szimldjira az esedékes dijat a kotvényszam
feltiintetésével befizeti.

11. Ha a biztositdsi esemény bekovetkezik, a biztositd az egész biztositdsi évre jar6 dij megfizetését kovetelheti.

12. A biztositds nem vezethet gazdagoddshoz. A biztositdsi dsszeg nem haladhatja meg a vagyontdrgyak utinp6tldsi értékét (talbiz-
tositds). A vagyontdrgy utanpotldsi értékét meghaladé részében a biztositasi osszegre vonatkozd megallapodds semmis.

A biztositott vagyontdrgy utinpotlasi értéke a biztositdsi feltételek elSirdsai alapjan keriil megallapitdsra.

Ha a szerz6d6 (biztositott) a szerzddéskotés id6pontjaban ugyanazon vagyontdrgy(ak)ra és ugyanazon kockdzatok ellen mdsik
biztositointézetnél mar rendelkezik vagyonbiztositasi szerz6déssel (tobbszoros biztositds), a biztositd csak a masik (korabbi) biztositasi
szerzGdéssel meg nem tériilt kdrokra nyujt a biztositdsi feltételekben meghatdrozottak szerint biztositdsi szolgdltatdst. Ez kizdrélag
azokra a kockdzatokra érvényes, amelyek 6ndll6 biztositdsi médozatokkal fedezetbe vonhatok. Amennyiben teht Onnek a jelen biz-
tositasi szerz6désben biztositani kivant vagyontargyra és kockdzatokra nézve mas biztositondl mar érvényes biztositdsi szerz6dése all
fenn, Ggy az ezzel érintett kockdzati korbe tartoz6 kdresemények a jelen biztositdsi szerz6dés keretében nem tériilnek.

13. A szerz6déskotés sordn On 4ltal kozolt és az ajanlaton rogzitett adatok a Ptk. 540. §-dban megfogalmazott kozlési és véltozds
-bejelentési kotelezettség korébe tartoznak, ezért a kozolt adatok helyességéért, azok valosdgtartalmdért, illetSleg a kozolt ada-
tokban bekovetkezett valtozasok bejelentéséért On felel@sséggel tartozik. A kozlési kotelezettséget és megsértésének jogkovet-
kezményeit nem érinti az, ha a biztositdsi szerzGdésben foglalt adatokat a szerz6d6 nem sajit keziileg tolti ki. A meghatalmazott
(képvisel) utjin torténd szerz6déskotéshez irdsbeli meghatalmazds csatoldsa sziikséges. Nem természetes személy (pl.: cég) esetében
kizdrélag annak torvényes képviselGje illetGleg cégjegyzésre feljogositott személy tehet a cég nevében érvényes jognyilatkozatot.
A biztosité kockdzatelbiraléja jogosult az irdsba foglalt, ajanlaton kozolt adatok ellendrzésére, és az ellenGrzés eredményének meg-
felel6 adatmodositasra, amelyrdl a biztosito a kidllitott biztositdsi kotvényen koteles tdjékoztatast adni (ajdnlattol eltérd tartalommal
kiallitott elfogadé nyilatkozat).

14. A tavértékesitési torvény 3. § (2) bekezdésének ca) pontja és a torvény 6. §-a alapjan tajékoztatjuk, hogy szerzédését a szer-
20dés létrejottét igazolo kotvény kézhezvételétdl szimitott 14 napon beliil indoklds nélkiil, azonnali hatallyal felmondhatja. Felmon-
dasat irdsban tarsasdgunk székhelyének postai cimére vagy a 06-1 451-3881 fax szamra kiildheti. A biztositasi szerz6dés azon a napon
sziinik meg, amikor az irdsbeli felmondé nyilatkozat biztositonk megadott cimére beérkezik. Tdjékoztatjuk, hogy a felmonddsra nyitva
4116 hatdrid lejirta el6tt a szerz6dés alapjan szolgaltatds nyGjtdsit csak az On kifejezett hozzdjaruldsat kivetGen kezdhetjik meg.
A tavértékesitési torvény 8. §-a értelmében tdjékoztatjuk, hogy amennyiben On a fentiek szerinti felmonddsi jogt gyakorolja, tdrsa-
sagunk kizdrolag a szerzédésnek megfelelGen ténylegesen teljesitett szolgdltatds, azaz a szerz6dés megsziinésének idGpontjdig tortént
kockdzatviselésiink idGardnyos ellenértékét jogosult kivetelni. Az On 4ltal fizetendd dsszeg tehat nem haladhatja meg a mér teljesitett
szolgdltatdsért (kockdzatviselésért) - a szerz6désben meghatdrozott szolgdltatds egészéhez viszonyitottan - ardnyosan jiré Gsszeget,
és nem lehet olyan mértékii, hogy szankcionak mindsiiljon. A szerz6dés megkotésével kapesolatos szolgdltatdsok ellenértéke megté-




rittetésének is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerz6dés targydt képez6 szolgdltatdssal ardnyos mértékben van helye. A szerzé-
dés fentiek szerinti felmond4sa esetén tdrsasdgunk koteles az On 4ltal esetlegesen mdr befizetett biztositdsi dijnak a szerz6dés megsz-
néséig teljesitett kockdzatviselésiink ardnyos ellenértékét meghalado részét a felmonddsrdl szol6 nyilatkozat kézhezvételét kovetGen
haladéktalanul, de legkés6bb 30 napon beliil Onnek visszatériteni. On koteles a tarsasdgunk dltal teljesitett szolgdltatdst a felmon-
désrol sz016 nyilatkozatdnak elkiildését kovetGen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beliil tirsasagunk részére visszatériteni.

15. A biztositdsi szerz6dés megsziinésének egyéb (a fenti 11) és 14) pontokban rogzitetteken kiviili) eseteiben (pl. érdekmulds,
biztositdsi esemény bekovetkezésének lehetetleniilése, dijnemfizetés, felmondas) a biztosité annak a honapnak az utolsé napjaig jaro
dijak megfizetését kovetelheti, amelyben a kockdzatviselése véget ért. A biztositdsi szerz6dés megsziinésének és ezen beliil egyoldali
megsziintetésének eseteit biztositdsi feltételeink tartalmazzdk.

16. Téjékoztatjuk, hogy a biztosito a feladatai ellatisihoz az tigyfelei azon biztositési titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositdsi
szerzédéssel, létrejottével, nyilvintartdsival, a szolgdltatdssal osszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositdsi szerz6dés megko-
téséhez, modositisihoz, dllomanyban tartdsahoz, a biztositdsi szerz6désb6l szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges vagy a biz-
tositdsi torvényben meghatdrozott egyéb cél lehet. A biztosito iigyfelének mindsiil a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a k-
rosult, a biztosit6 szolgdltatdsdra jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatkozo rendelkezések alkalmazdsiban tigyfél az is, aki a
szerzGdésre ajdnlatot tesz. Biztositdsi titkot képeznek a biztosito tigyfelének személyi adatai, a biztositott vagyontargy és annak értéke,
a biztositdsi 0sszeg, baleset-, betegség- és felelGsségbiztositdsi szerzGdés esetén az egészségi dllapottal osszefiiggd adatok, a kifizetett
biztositdsi Gsszeg mértéke és a kifizetés ideje, a biztositdsi szerzGdéssel, létrejottével, nyilvantartisival, a szolgdltatassal osszefiggd
osszes 1ényeges tény és koriillmény.

17. A biztosité a személyes adatokat a biztositdsi jogviszony fenndlldsinak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, amed-
dig a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd a létre nem jott biztositdsi szerzGdéssel kapcsolatos
személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzédés létrejottének meghiGsuldsival kapcsolatban igény érvényesithetd. A bizto-
sitdsi szerzGdés 1étrejotte esetén a biztositdsi titkot képezd személyi adatait, valamint a megkotott biztositdsi szerz6déssel és annak
tartalmdval kapcsolatos adatokat tirsasagunk a biztositokrol és a biztositdsi tevékenységrdl szo16 2003. évi LX torvény és az egyéb
adatvédelmi jogszabdlyok betartasdval, elektronikus adatfeldolgozds céljabol, kiszervezett tevékenység keretében veszi nyilvintartds-
ba. A kiszervezett tevékenységet végz szervezet a Generali-Providencia Biztosito Zrt.

18. A biztositsi titok tekintetében, id6beli korlatozds nélkiil - ha a torvény masként nem rendelkezik - titoktartdsi kotelezettség
terheli a biztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységiik sordn
bérmilyen médon hozzdjutottak. Biztositdsi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha a biztositd tigyfele vagy annak tor-
vényes képviselGje a kiszolgaltathaté adatok korét pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irdsban felmentést ad, vagy a Bit. alapjin
a titoktartdsi kotelezettség nem 4ll fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem 4ll fenn a Bit. 153-161. §-aiban és 165. §-4ban foglalt rendelkezések sze-
rinti tigykorokben és esetekben a feliigyelettel, a nyomozé hatdsdggal és ligyészséggel, birdsaggal, tovabba birésdgi végrehajtoval,
kozjegyzGvel, az adohatosdggal, a nemzetbiztonsigi szolgalattal, a Gazdasagi Versenyhivatallal, gydmhatdsaggal, az egészségiigyi hato-
saggal, a titkosszolgilati eszkozok alkalmazdsdra, titkos informacié gyfijtésre felhatalmazott szervvel, a viszontbiztositéval, valamint
kozos kockazatvillalds (egyiittbiztositds) esetén a kockdzatvallalé biztositokkal, a kotvénynyilvantarté szervvel, az dllomany-dtruhdzds
keretében dtaddsra keriil6 szerz6dési dllomany tekintetében az dtvevé biztositoval, a Kartalanitsi Szimlat kezel6 szervezettel, a Nem-
zeti Iroddval, a levelezGvel, az Informdcios Kozponttal, a Kartalanitdsi Szervezettel, kirrendezési megbizottal és a kdrképviselGvel, il-
letve a kdrokozoval, a kiszervezett tevékenységet végzovel, fioktelep esetén a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositdskozvetitével,
szaktandcsadoval szemben, az adatvédelmi biztossal, a Bit. 109/A. § (2) bekezdésében szabdlyozott esetekben a biztositoval, a magyar
biiniildoz6 szervvel illetdleg az Orszigos RendGr-fékapitanysaggal szemben.

Tarsasagunk koteles az érintett iigyfél kérésére tajékoztatdst adni a biztosit dltal vezetett nyilvintartisokban tdrolt sajdt adatairdl,
az adatkezelés céljarol, jogalapjirol, idGtartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl, székhelyérdl és az adatkezeléssel sszefiiggd
tevékenységérdl, tovabbd arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjdk vagy kaptik meg az adatokat. A torvény az adattovabbitdsrol valo td-
jékoztatdst kizdrhatja. Tdrsasagunk az érintett tigyfél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartdsaiban dtvezetni kételes.
Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositdsi szerzédésben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

19. Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jovedelemadorol sz0l6 1995. évi CXVIL torvény a biztositasi szerz6désekre vonat-
kozé adézdssal kapcsolatos fontos szabalyokat tartalmaz. E torvény és a hozzd kapcsolddo egyéb jogszabdlyok tartalmazzdk a biztosi-
tasért fizetendd dijra, a biztosito szolgdltatdsira, illetSleg a biztositdssal kapcsolatos adokedvezményekre vonatkoz6 rendelkezéseket.

A biztositasi szerzGdés megkotése folyaman tdjékoztatast nydjtottunk arrél is, hogy a megkotott biztositasi szerz6désre, a szerz6d6
felek jogaira és kotelezettségeire a biztositdsi szerz6dési feltételek (a Ptk., a biztositdsi feltételek, jelen tigyféltdjékoztatd, valamint
a biztositdsi ajanlat/kotvény tartalma) irdnyadok. Kérjiik, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és a fenti 14. pontban irt
felmondisi jog gyakorldsirdl ennek megfeleléen donteni. Tdjékoztattuk arrdl is, hogy a jognyilatkozatok csak irdsban érvényesek.
A szerz6d6 (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatdlyos, ha az a biztosit szervezeti egységének a tudomdsdra jut.

Amennyiben a szerz6déskotés soran megad e-mail cimet, ajanlatdnak beérkezését az On 4ltal megadott e-mail cimre kiildétt levéllel
jelezziik vissza. A levélben taldlhat6 informacié alapjin On egy jelszéval védett internetes oldalrél kinyomtathatja a biztosi-
tasara vonatkozé dokumentumokat. E-mail cim hidnyaban az On 4ltal megadott mobil telefonszamra SMS-ben kiildjiik
ki azokat az egyedi azonositokat, melyek segitségével beléphet az emlitett internetes oldalra és onnan kinyomtathatja
a szerz6désre vonatkozé dokumentumokat. Amennyiben a szerzédés tartalmi részét kitevd biztositasi ajanlat, kotvény,
Altalanos Vagyonbiztositasi Feltételek 2 (AVF2), Genertel e-l@kasbiztosits Kiilonos Feltételei (GEKF), az ajanlaton fel-
tiintetett zaradékok barmely okbdl nem éallndnak rendelkezésére (pl. internet hozzaférés hidnyaban), kérjik, hogy
a hianyok pétlasa érdekében ezt haladéktalanul jelezze tirsasagunk elérhetdségeinek valamelyikén. Ez iranya jelzése
hi4ny4ban tarsasigunk bizonyitottnak tekinti, hogy On valamennyi fent felsorolt dokumentummal rendelkezik.

20. A biztositdsi szerz6désre, az azzal kapcsolatos elzetes tdjékoztatdsra és kapcsolattartdsra amennyiben a felek masként nem 4l-
lapodnak meg vagy jogszabaly eltérGen nem rendelkezik, a magyar jog szabilyai az irdnyadok illetGleg a magyar nyelv alkalmazando.




21. A biztositdsi ajanlat internetes/telefonos tovibbitdsa/megtétele alkalmaval az alabbi hozzjarul6 nyilatkozatokat kértiik Ontél,
amelyek megaddsara onkéntesen, az aldbbi tajékoztatdsok mellett keriilhetett sor.

A) Hozzdjdruldsdt kértiik ahhoz is, hogy a Genertel Biztosité Zrt. a megadott mobil-telefonszdmon és/vagy e-mail cimen keresztiil
biztositdsi szerz6dése megkotésével, kezelésével és esetleges megsziintetésével, szolgdltatdsi igényével dsszefiiggésben, a kotelezd irds-
beli tjékoztatds mellett elektronikus tton kitvényszintli informécikat kiildjén az On részére és ebb6l a célbol a mobil-telefonszdmat
és/vagy e-mail cimét kezelje.

B) Hozzdjdruldsdt kértiik tovabbd ahhoz, hogy a Genertel Biztosité Zrt. a biztositdsi ajanlaton kedvezményezettként (a biztositdsi
szolgdltatisi sszeg engedményeseként) megjelolt személy szamdra, a biztositdsi fedezet folyamatos fenntartisanak ellenGrzése célja-
bol - erre irdnyuld kifejezett irdsbeli kérelmére - az aldbbi titokkorben adatot szolgdltasson: a biztositdsi szerzddés kotvényszima,
személyi adatok (név, lakcim), a biztositott ingatlan cime, a 30 napot meghalad tartami dijnemfizetés ténye, a hatralékos biztositsi
dij osszege.

C) Hozzdjdruldsdt kértiik ahhoz, hogy a Genertel Biztositd Zrt. a biztositdsi szerz6dés megkotése, kezelése, esetleges médositdsa,
megsziintetése, tovabbd a szolgdltatdsi igényével Gsszefiiggé célbol a torvény dltal megengedetten kezelt személyes adatait (név, lak-
cim/székhely, telefonszdm, e-mail cim)

« az On részére killdott elektronikus vagy egyéb hirdetés (cimzett tartalom) eljuttatdsa, piackutatds, marketing tevékenység

céljabol - ideértve a pénziigyi termékek marketingjét is - kezelje és felhaszndlhassa, illetGleg azokat ugyanezen célokbol

« a Generali-Providencia Biztosito Zrt. (székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.; cégjegyzékszama: FGvarosi Birosdg mint

Cégbirdsdg, 01-10-041305) valamint lednyvallalatai részére tovabbithassa.
A hozzdjirulasok megadisa esetén On tudomdsul vette, hogy a hozzdjarulé nyilatkozatokat el6zetes tdjékoztatdst kijvetGen, dnkén-
tesen tette, és nyilatkozatai azok irdsbeli modositdsdig vagy visszavondsdig illet6leg az adatkezelési cél megsziinésének id6pontjdig
érvényesek. Vallalta tovdbbd, hogy a mobil-telefonszdimdban és/vagy e-mail cimében bekovetkezett viltozast - az informaciok illeték-
telen személyhez jutdsanak elkeriilése érdekében - 5 munkanapon beliil a biztositonak irdsban bejelenti. Tudomdsul vette, hogy a be-
jelentés elmulasztdsdbol eredd esetleges karért a biztositd nem villal felelGsséget.

Téjékoztatjuk arr6l, hogy fenti hozzjarul6 nyilatkozatairdl tdrsasdgunk az On adatait (név, lakcim) tartalmazo nyilvantartdst
vezet. Hozzdjaruldsat barmelyik nyilatkozat tekintetében barmikor, korldtozdstol mentesen visszavonhatja. Erre lehetGsége van a tir-
sasdgunk székhelyére az 1393 Budapest Pf. 344. postacimre kiildott postai kiildeményben vagy a www.genertel.hu/leiratkozas web-
oldalon.

Csikos Daniel Szikszai Jozsef
vezérigazgatd iigyvezetd igazgatd
Genertel Biztosit6 Zrt. Genertel Biztosito Zrt.

A tdrsasdg az ISVAP dltal vezetett Biztositoi Csoportok Nyilvantartdsdba bejegyzett Generali Csoporthoz tartozik.
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