A Genertel Biztosito Zrt. iigyféltajékoztatdja

Tisztelt Partneriink!
Ordmiinkre szolgal, hogy biztositasi szerzédése megkotéséhez tarsasagunkat valasztotta.

1) Szerzédéskotésre iranyuld jognyilatkozatanak megtételét megelézéen ellattuk Ont mindazon tajékoztatasokkal,
amelyek a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szol6 2003. évi LX. torvény (a tovabbiakban Bit.), valamint
a tavértékesités keretében kotott pénziigyi adgazati szolgaltatasi szerzddésekrdl szold 2005. évi XXV. torvény (a
tovabbiakban: Tavértékesitési torvény) elOirdsai szerint a szerz6dés megkotéséhez sziikségesek voltak.
Tajékoztatjuk arrdl, hogy telefonos szerzddéskotés esetén a telefonbeszélgetést, online szerz6déskotés esetén a
létrejott szerz6dés adatait rogzitettik. Azok a szerz6désének fenndllasa alatt, illetdleg az annak megsziinésétol
szamitott 5 évig barmikor visszakereshetSk. Biztositasi szerzédése az On altal tett ajénlat elfogadd nyilatkozattal
hatarozatlan iddre jott 1étre. A biztositasi id6szak a naptari év.

2) Jogszabalyi kotelezettségiinknek eleget téve az aldbbiakban részletesen is tdjékoztatjuk tarsasdgunk és a
szerz6dés f6bb adatairdl és jellemzoirdl. Kérjiik, figyelmesen olvassa el tajékoztatonkat!

3) A Genertel Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: tarsasadg) a Generali-Providencia Biztosito Zrt. altal 2007. julius 16-an
alapitott biztosito tarsasag. A tarsasdg alaptokéje (jegyzett tokéje): 1 700 000 000 Ft, székhelye: 1134 Budapest,
Dévai u. 26-28., cégjegyzékszama: 01-10-045704, Févarosi Birésag mint Cégbirdsag, 6 tevékenységi kore: nem-
¢életbiztositas, telefon: 06 40 304050, web: www.genertel.hu. A tarsasdg egyediili részvényese a Generali-
Providencia Biztositd Zrt.; (székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.; cégjegyzékszama: 01-10-041305,
Fovarosi Birdsag mint Cégbirdsag). Az alapito tovabbi lednyvallalatairol fenti elérhetéségeinken informalddhat.

4) Biztositasi szerzodésével kapcsolatos kérdésével, problémajaval forduljon bizalommal székhelylinkén miikodé
telefonos iigyfélszolgalatunkhoz, munkatarsaink a 06 40 304050-es kék szamon készséggel allnak az On
rendelkezésére. Informaciot és tdmogatd Gtmutatast talal a www.genertel.hu cimen, ahol internetes tigyfélszolgalati
rendszeriinkben is intézheti biztositasi ligyeit. Amennyiben munkatarsaink segitd kozremiikddése ellenére sem
sikeriilt felmeriilt problémdjat megnyugtatéan rendezni, a Genertel Biztositdé Zrt. székhelyén mikodo
Ugyfélkapcsolati Kézpontnal — 1034 Budapest, Dévai u. 26-28. — élhet irasbeli bejelentéssel. Postacimiink: 7602
Pécs, Pf.: 999

5) A biztosito feliigyeleti szerve: Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, amelynek székhelye: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 39. (Krisztina Plaza), levélcime: 1535 Budapest, 114. Pf. 777., kozponti telefonszama: 489-9100,
helyi tarifaval miikodo kék szama: 06 40 203-776, kozponti fax szama: 489-9102.

6) A fogyasztdi jogokkal, azok érvényesitésével, valamint a fogyasztovédelem intézményrendszerével kapcsolatos
legalapvet6bb szabalyokat a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény tartalmazza. A fogyasztovédelem
orszagos hataskorrel rendelkezd, a fovarosi és megyei fogyasztovédelmi feliigyeldségek szakmai irdnyitasat is
ellatd kozponti szerve: Fogyasztovédelmi Feliigyeldség, székhelye: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6., telefon: 459-
4800, fax: 210-4677.

A biztositasi szerz6dés megkotésével €s teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztdi jogvitdk birdsagi eljarason
kiviili rendezése érdekében kérelmet terjeszthet eld a lakohelye, ennek hidanyaban a tartozkodasi helye szerint
illetékes békéltetd testiiletnél. A testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd a biztositd tarsasaggal
kozvetleniil megkisérelje a panasziigy rendezését.

A permegeld6zd, konfliktuskezeld, vitarendezd eljarasok koziil — a békéltetetd testiileti eljarason kiviil — kozvetitdi
eljarast is kezdeményezhet a kdzvetitdi tevékenységrol szo16 2002. évi LV. tdrvény alapjan.

A fogyasztd a biztositasi szerz6désbdl eredd igényeit a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési modok
mellozésével birdi uton is érvényesitheti. A bir6sag eljarasara a Polgari perrendtartasrol sz6ld 1952. évi II1. térvény
rendelkezései iranyadoak.

7 A szerzodési feltételekrdl, igy a szolgaltatasrdl és ellenszolgaltatdsrdl, valamint a fizetés és teljesités
feltételeirdl, a szerz6dés megsziinésének és felmondéasanak eseteirdl a jelen tdjékoztatd, a gépjarmi iizemben
tartdjanak kotelezd feleldsségbiztositasardl szolo 190/2004. (VI. 8.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet)
valamint a Polgari Torvénykonyv (a tovabbiakban: Ptk.) ad eligazitast. E szabalyok koziil kiilon kiemeljiik, hogy a
szerzdés folyamatos dijfizetéssel torténd hatélyban tartasa az On (szerzédd) f6 kotelezettsége, mig tarsasagunk f4
kotelezettsége azoknak a megalapozott kartéritési igényeknek a kielégitésére terjed ki, amelyeket a biztositasi
szerz0désben megjelolt gépjarmi lizemeltetésével okozott karok miatt tdmasztanak.

Modozati informaciok

Szolgaltatasok / Max. kartéritési osszeg


www.genertel.hu.
www.genertel.hu

Egy biztositasi esemény vonatkozasaban dologi karok esetén 500.000.000 Ft
Egy biztositasi esemény vonatkozasaban személyi sériilés esetén 1.500.000.000 Ft

8) A szerz6dés megkotésekor az elsé dij megfizetésére vonatkozoan 30 napos halasztadsban allapodtunk meg,
amelynek kovetkeztében Tarsasdgunk kockazatviselésének kezdete (a szerzddés hatalybalépése) — a szerzddés
érvényes létrejotte esetén — a kotelezd gépjarmi felelosségbiztositasi Tanusitvanyon feltiintetett iddpont. Kivételt
képez ez aldl az az eset, amikor a szerz6ddnek MABISZ-dijat kell fizetnie a Rendelet 1. szamu melléklete 11. pont
2) avagy 3) bekezdése alapjan. Ebben az esetben a befizetett Osszegb0l eldszor mindig a MABISZ-dij keriil
kiegyenlitésre és csak a maradvany Osszeg keriil az els6 dijba beszamitasra. Az els6 dijelélegnek elegendonek kell
lennie a MABISZ-dijra és a kockazatviselés kezdetét kovetd idGszakra is. A dijfizetés elmulasztasanak
jogkovetkezményeit a dijfizetésre kotelezett viseli. Az els6 dijat a tanusitvanyon kockazatviselés kezdeteként
feltlintetett id6ponttdl szamitott 30 napon beliil kell a biztositohoz teljes egészében befizetni. Amennyiben ezen tul
fizették meg az elsé dijat, gy a kockézatviselés a halasztas id6tartamara vonatkozdan is fennall, azonban a
szerz0dés a fizetési halasztds (30 nap) utolsé napjaval megsziinik. A szerz6dés megsziinéséig terjedd idore a
biztositd dijigényét utdlag érvényesitheti a szerz6ddvel szemben. A szerz0dés megsziinését kdvetden a szerz6donek
Uj szerzddést kell kotnie, amelyet az adott biztositasi id6szakon (naptari éven) beliil a Rendelet értelmében csak
tarsasagunknal tehet meg. A szerz6d6 a kordbbi szerz6dés megsziinése és az Uj szerzOdés megkotése kozotti
idészakra nézve az elmaradt dijat (MABISZ dij) ugyancsak a Rendelet értelmében tarsasagunkhoz koteles
befizetni, amelyet a biztositdé a Magyar Biztositok Szdvetsége részére tartozik befizetni. Ez utdbbi befizetés
azonban a korabbi szerz6dés megsziinése €s az uj szerz6dés megkdtése kozotti idészakra nézve nem eredményezi a
biztositd kockazatviselésének fennallasat. Amennyiben az elsé dijat a kockazatviselés kezdeteként feltiintetett
id6ponttol szamitott 30 napon belill csupan részben fizetik meg, ebben az esetben a biztositd kockdzatviselése a
dijjal fedezett utolsé napot kovetd 30. nap elteltével megsziinik. A szerz6dés megsziinéséig terjedd idore a biztositd
dijigényét utdlag érvényesitheti a szerz6ddvel szemben. A szerz6dés megsziinését kovetden a szerzédének uj
szerzOdést kell kotnie, amelyet az adott biztositasi id6szakon (naptari éven) beliil a Rendelet értelmében csak
tarsasagunknal tehet meg. A szerz6d6 a korabbi szerz6dés megsziinése és az uj szerzOdés megkotése kozotti
id0szakra nézve az elmaradt dijat (MABISZ dij) ugyancsak a Rendelet értelmében tarsasagunkhoz koteles
befizetni, amelyet a biztositdé a Magyar Biztositok Szdovetsége részére tartozik befizetni. Ez utobbi befizetés
azonban a korabbi szerz6dés megsziinése €s az uj szerz6dés megkdtése kozotti idoszakra nézve nem eredményezi a
biztositd kockazatviselésének fennallisat. Amennyiben On a készpénzatutaldsi megbizas (csekk) Utjan torténd
dijfizetési modot valasztja és nem all rendelkezésére az esedékes biztositasi dij megfizetésére szolgald, a biztositd
altal kiallitott csekk, dijbekérd levél vagy mds dokumentum, koteles az esedékes dijat a szerzédésben
meghatarozott esedékességi iddpontban - a fedezet folyamatos fenntartasara vonatkozo jogszabalyi kotelezettségére
is tekintettel - postai csekken, vagy a biztositdo Raiffeisen Bank Zrt.-nél vezetett 12001008-00155151-00100001
szamu bankszamlaszamara torténd banki atutalassal, avagy Ontél elvarhaté barmely mas médon, a kdtvényszdm
feltiintetése mellett befizetni. Ez utobbi esetekben tarsasigunk az On kérésére, a dij befizetésének igazolasaval
egyidejiileg, haladéktalanul kiallitia a biztositasi fedezet fennalldsat igazold bizonylatot. Amennyiben Onnek a
Rendelet 1. szdmu melléklete 11.§ (2) és (3) bekezdései alapjan Mabisz dijat kell fizetnie, a biztositd irasbeli
felszolitasara koteles azt a biztositod fent megjelolt bankszdmlajara atutalni.

A szerz3déskotés soran On altal kozolt és az ajanlaton rogzitett adatok a Ptk. 540. §-aban valamint a Rendeletben
megfogalmazott kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség korébe tartoznak, ezért a kdzolt adatok helyességéért,
azok valosagtartalmaért, illetbleg a kozolt adatokban bekdvetkezett valtozasok bejelentéséért On feleldsséggel
tartozik. A kozlési kotelezettséget és megsértésének jogkdvetkezményeit nem érinti az, ha a biztositasi
szerzOdésben foglalt adatokat a szerz6dé nem sajat keziileg tolti ki. A meghatalmazott (képviseld) ttjan torténd
szerzOdéskotéshez irasbeli meghatalmazas csatolasa sziikséges. A biztositd kockazatelbiraloja jogosult az irdsba
foglalt, tantsitvanyban kozolt adatok ellendrzésére, és az ellendrzés eredményének megfeleld adatmodositasra,
amelyrdl a biztositd a kiallitott biztositasi kotvényen koteles tajékoztatast adni (tanusitvanytdl eltérd tartalommal
kiallitott elfogadd nyilatkozat). Amennyiben a szerzodéskotéskor a biztositoval On dltal kozolt adatok
valotlansagara deriil fény, szerz6désének dija tarsasagunk valds adatokkal alkalmazott dijtarifdjanak megfelelden, a
szerz0déskotés idépontjara visszamend hatallyal emelkedni fog.

Amennyiben az ajanlaton On altal megjeldlt gépjarmiinek a kockdzatviselés kezdetének évében més biztositondl
dijnemfizetés miatt megsziint kotelezd gépjarmi-feleldsségbiztositasi szerzddése volt, a megkdtott szerzédés
semmis, még abban az esetben is, ha a szerzddést a biztositd a nyilvantartasi rendszereiben rogziti és arra dijfizetés
torténik.

9) A biztositonak a meghirdetett tarifdja szerint Extra vagy Alap kdrmentességi kedvezményt kell alkalmaznia,
amennyiben az alabbi feltételek egyiittesen megvaldsulnak:
e a biztositani kivant gépjarmii személygépjarmi vagy legfeljebb 2 t hasznos terhelésii tehergépjarmi és



e a szerz6d6 kockdzatviselés kezdetét kovetd 90 napon beliil kartorténeti igazolast nyujt be vagy évfordulds
biztositovaltas esetén a kartorténeti igazolas beszerzéséhez sziikséges adatokat a biztositd rendelkezésére bocsatja
és

e abenyujtott kartorténeti igazoldson A0, BO1 ... B10 bonusz fokozat szerepel és

e a tanusitvanyon a szerz6dd nyilatkozott, hogy 2003.01.01. és a kockazatviselés kezdete kozotti idoben
rendelkezett folyamatosan — legfeljebb 6 honap kihagyassal — kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositasi szerzédéssel
(csak Extra karmentességi kedvezmény esetén) és

e ajelen nyilatkozat 16. pontjaban irtak ismeretében nyilatkozom, hogy 2003.01.01. és az ajanlat datuma kozotti
idészakban nem volt kéra.

Amennyiben a jelen szerz6dés hatalya alatt a biztositott gépjarmiivel bonust érintd karokozas torténik, ugy a bonust
érint§ els6 karesemény miatti karkifizetés idépontjatol kezdddden a jovore nézve az alkalmazott Kérmentességi
kedvezmény visszavonasra kertil.

Amennyiben On a szerzédéskotés folyaman karmentességi nyilatkozatot tett, és igy Alap vagy Extra kirmentességi
kedvezményben részesiilt, gy ezt megeldzden tajékoztatast kapott arrdl, hogy a szerzddés hatalya alatt a biztositott
gépjarmiivel torténd, bonust érintd elsd karokozas esetén a karesemény miatti karkifizetés id6épontjatol kezd6do
hatillyal az alkalmazott kirmentességi kedvezmény visszavonasra keriil. A szerzédéskotéskor On tudomasul vette,
hogy amennyiben Alap vagy Extra karmentességi kedvezmény igénybevételi jogosultsigot megalapozo
nyilatkozatot tett, ennek alatdmasztasara a jelen szerz6dés kockazatviselésének kezdetét kovetd 90 napon belill a
Bit.109/A.§ (2) bekezdésének a) pontja szerinti kartdrténeti igazolast koteles eljuttatni Tarsasagunkhoz. E hataridd
elmulasztasa esetén, vagy ha az On altal becsatolt kartdrténeti igazolason kar szerepel, igyszintén ha a biztosité az
On altal kozoltekkel ellentétes tartalma tényekrdl szerez tudomaést, ez esetben kirmentességi kedvezménye a
kockézatviselés kezdetének idopontjara visszamend hatallyal visszavonasra keriil.

10/a Amennyiben On a szerzédéskétéskor akként nyilatkozott, hogy a mai napot megeldz8 két éven beliil nem volt
szerz6ddje ugyanezen gépjarmil-kategdridba tartozd gépjarmi feleldsségbiztositasnak, ezért a Rendelet 3. szdmu
melléklete 6. pontjanak (1) bekezdése alapjan a rendszerbe 1j belépdnek mindsiil, igy kartorténeti igazolassal nem
rendelkezik, ugy tudomasul vette, hogy szerzodése A00 bonus-malus osztalyba keriil. Amennyiben Téarsasagunk a
késébbiekben ellentétes tényrdl szerez tudomast, gy a Rendelet 3. szamu melléklete 1. pontja alapjan szerzodését a
valos adatoknak megfelelden visszamendleges hatallyal modositanunk kell.

10/b Amennyiben On tigy nyilatkozott, hogy a mai napot megel6z6 két éven beliil mar volt szerzédéje ugyanezen
gépjarmi-kategoridba tartozd gépjarmii felelésségbiztositasnak, ezért a Rendelet 3. szamu melléklet 6. pontjanak
(1) bekezdése alapjan nem mindsiil a rendszerbe 0j belépének, ebben az esetben tudomasul vette, hogy amennyiben
a jelen szerz6dés kockazatviselésének kezdetétdl szamitott 90 napon beliil nem juttat el Tarsasagunkhoz
kértorténeti igazoldst, illetéleg amennyiben az On altal a szerzédéskotéskor megadott adatok (elézd biztositdjanak
neve ¢és szerzddésének kotvényszama) alapjan a kartorténeti igazolds korabbi biztositdjatodl torténd beszerzése a
Genertel Biztositd Zrt. altal sem vezet eredményre, gy Tarsasagunk a Rendelet 3. szdmu melléklete 7. pontjanak
(4) bekezdése alapjan az On szerzédését koteles AOO bonus-malus besorolasban tartani. (Amennyiben az el6z
biztositésa is tarsasagunknal volt, akkor nem sziikséges a kartorténeti igazolas benyujtasa.)

10/c Végezetiil amennyiben On a Rendelet 3. szamu melléklete 6. pontjanak (4) bekezdése alapjan azt jelentette ki,
hogy azonos jarmiikategéridban mar rendelkezik egy masik érvényes szerzOdéssel, ezért parhuzamos
iizemeltetonek mindsiil, igy jelen szerzédését a biztositonak AOO bonus-malus osztalyba kell sorolnia. Tajékoztatast
kapott arr6l, hogy a Rendelet 3. szamu mellékletének 6. pont (4) bekezdése alapjan amennyiben a kedvezdbb
besorolasu gépjarmii szerzodése érdekmulds miatt megsziinik, akkor a megszint szerzOdésen megszerzett bonus
osztalyba sorolds a szerzddés megsziinését kovetd nappal barmely, ugyanazon gépjarmi-kategdridba tartozo
gépjarmiire On 4ltal kotott, hatalyban 16vé szerzddésre érvényesithetd.

10/d A tanusitvany Dijadatok rovatanak kdrmenteségre vonatkozd nyilatkozata alapjan a kar fogalma: a Rendelet
hatalya ala tartoz6 olyan kar, amelyet a 2003.01.01. és a tanusitvany keltének iddpontja kozotti idészakban az
iizemeltetésemben all6 barmely gépjarmiivel okoztak.

11) A tavértékesitési torvény 3.§ (2) bekezdésének ca) pontja és a torvény 6.§-a alapjan tajékoztatjuk, hogy
szerz6dését a kotvény és a szerzddés 1étrejottét igazold kotvény kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil indoklas
nélkiil, azonnali hatallyal felmondhatja. Felmondasat irasban tarsasagunk székhelyének postai cimére vagy a 06-
1451-3881 fax szamra kiildheti. A biztositasi szerz6dés azon a napon sziinik meg, amikor az irasbeli felmondo
nyilatkozat biztositonk megadott cimére beérkezik. Téajékoztatjuk, hogy a felmondasra nyitva allo hatarid6 lejarta
elétt a szerzédés alapjan szolgaltatas nyujtasat csak az On kifejezett hozzajarulasat kovetden kezdhetjiik meg. A
tavértékesitési torvény 8.§-a értelmében tajékoztatjuk, hogy amennyiben On a fentiek szerinti felmondasi jogat
gyakorolja, tarsasagunk kizardlag a szerzédésnek megfelelden ténylegesen teljesitett szolgaltatas, azaz a szerz6dés
megsziinésének idépontjaig tortént kockézatviselésiink idaranyos ellenértékét jogosult kdvetelni. Az On 4ltal
fizetend6 Osszeg tehat nem haladhatja meg a mar teljesitett szolgaltatasért (kockazatviselésért) - a szerzédésben
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meghatarozott szolgaltatas egészéhez viszonyitottan - aranyosan jar6 0sszeget, és nem lehet olyan mértékii, hogy
szankcionak mindsiiljon. A szerzodés megkotésével kapcsolatos szolgaltatasok ellenértéke megtérittetésének is
csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerzddés targyat képezd szolgaltatassal aranyos mértékben van helye. A
szerz6dés fentiek szerinti felmondasa esetén tarsasagunk koteles az On altal esetlegesen mar befizetett biztositasi
dijnak a szerz6dés megsziinéséig teljesitett kockazatviselésiink aranyos ellenértékét meghaladd részét a
felmonddsrél sz6l6 nyilatkozat kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beliil Onnek
visszatériteni.

12) A szerzddéskotés folyaméan részletesen tajékoztattuk arrdl, hogy a Ptk. valamint a Rendelet szerint On a
szerz6déskotéskor koteles volt minden, a biztositas elvallaldsa szempontjabdl 1ényeges koriilményt tarsasdgunkkal
kozoIni, tovabba hogy a Bit. értelmében a biztositasi szerz0dés adatait a biztositd a jarmii- és kdtvénynyilvantartas
alapjan jogosult ellendrizni. Felhivtuk figyelmét arra is, hogy amennyiben a szerzédéskotésre a gépjarmi
tulajdonjoganak megszerzése okan keriil sor, Ugy tarsasdgunk mindezeknek megfelelden ellendrizni fogja a
tulajdonatruhazas tényleges megtorténtét, s a tulajdonatruhazas elmaradasa a biztositasi szerz6désiink semmisségét
vonja maga utdn. Amennyiben On a tulajdonszerzést nem igazolja a szerzédéskotéskor, valamint az altalunk
lefolytatott ellendrzés eredményeként is azt allapitjuk meg, hogy On a jarmiinyilvantartasban tulajdonosként
(iizembentartoként) nem szerepel, ez esetben a tulajdonszerzés tényét alatdmaszté dokumentumot az erre irdnyuld
felszolitasunk kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil juttassa el tarsasagunk postai cimére vagy telefax
szamunkra. Az On tulajdonszerzésének hianyaban tarsasagunk a dijfizetéstd] fiiggetleniil, egy esetleges karokozast
kovetden a kédrosult felé nem lesz koteles helytallni.

13) Téjékoztatjuk, hogy a biztositdé a feladatai ellatdsdhoz az iigyfelei azon biztositasi titkait jogosult kezelni,
amelyek a biztositasi szerzddéssel, 1étrejottével, nyilvantartdsaval, a szolgaltatassal Osszefliggnek. Az adatkezelés
célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositdsdhoz, dllomanyban tartasdhoz, a biztositasi szerzédésbol
szarmaz6 kovetelések megitéléséhez sziikséges vagy a biztositasi torvényben meghatirozott egyéb cél lehet. A
biztositd ligyfelének mindsiil a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositd szolgaltatasara
jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatkozé rendelkezések alkalmazéasaban iigyfél az is, aki a szerzddésre
ajanlatot tesz. Biztositasi titkot képeznek a biztosito ligyfelének személyi adatai, a biztositott vagyontargy és annak
értéke, a biztositasi 0sszeg, élet-, baleset-, betegség- és felelGsségbiztositasi szerzddés esetén az egészségi allapottal
Osszefiiggd adatok, a kifizetett biztositasi Osszeg mértéke és a kifizetés ideje, a Dbiztositasi szerzddéssel,
létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Gsszefiiggd Osszes 1ényeges tény és koriilmény.

14) A biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasdnak idején, valamint azon idGtartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztosité a létre nem jott
biztositasi szerzodéssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzddés létrejottének
meghiusuldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositasi szerzodés létrejotte esetén a biztositasi titkot
képezd személyi adatait, valamint a megkotott biztositasi szerzodéssel és annak tartalmaval kapcsolatos adatokat
tarsasdgunk a biztositokrol és a biztositasi tevékenyseégrol szolo 2003. évi LX torvény és az egyéb adatvédelmi
jogszabalyok betartasaval, elektronikus adatfeldolgozas céljabol, kiszervezett tevékenység keretében veszi
nyilvantartasba. A kiszervezett tevékenységet végzd szervezet a Generali-Providencia Biztosito Zrt.

15) A biztositasi titok tekintetében, iddbeli korlatozas nélkiil — ha a toérvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kotelezettség terheli a biztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval
kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen modon hozzajutottak. Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik
személynek, ha a biztositd ligyfele vagy annak tdrvényes képviseldje a kiszolgaltathatdo adatok korét pontosan
megjelolve, erre vonatkozodan irasban felmentést ad, vagy a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A Dbiztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem 4all fenn Bit. 153-161. §-aiban és 165.§-dban foglalt
rendelkezések szerinti ligykorokben és esetekben a feliigyelettel, a nyomozo6 hatdsaggal és iligyészséggel,
birdsaggal, tovabba birdsagi végrehajtoval, kozjegyzovel, az addhatosaggal, a nemzetbiztonsagi szolgalattal, a
Gazdasagi Versenyhivatallal, gyamhatosaggal, az egészségiigyi hatdsaggal, a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazasara, titkos informacié gylijtésre felhatalmazott szervvel, a viszontbiztositéval, valamint ko6z0s
kockézatvallalas (egyiittbiztositds) esetén a kockazatvallald biztositokkal, a kdtvénynyilvantarté szervvel, az
alloményatruhdzas keretében atadasra keriild szerzédési allomany tekintetében az atvevd biztositoval, a
Kartalanitasi Szamlat kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezOvel, az Informaciéos Kozponttal, a
Kartalanitasi Szervezettel, karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, illetve a karokozoval, a kiszervezett
tevékenységet végzovel, fioktelep esetén a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskdzvetitdvel,
szaktanacsadoval szemben, az adatvédelmi biztossal, a Bit. 109/A. § (2) bekezdésében szabalyozott esetekben a
biztositoval, a magyar biiniild6zo6 szervvel illetéleg az Orszagos Rendor-fokapitanysaggal szemben.

Tarsasagunk koteles az érintett ligyfél kérésére tajékoztatast adni a biztositd altal vezetett nyilvantartdsokban tarolt
sajat adatairol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idotartamarol, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl, székhelyérdl
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¢és az adatkezeléssel dsszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg
az adatokat. A torvény az adattovabbitasrol vald tdjékoztatast kizarhatja. Tarsasdgunk az érintett tigyfél altal
kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartisaiban atvezetni koteles. Az elhunyt személlyel kapcsolatba
hozhat6é adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

16) Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jovedelemadorol szold 1995. évi CXVIL. toérvény a biztositasi
szerzddésekre vonatkozd adozéssal kapcsolatos fontos szabalyokat tartalmaz. E torvény és a hozza kapcsolodo
egyéb jogszabalyok tartalmazzak a biztositasért fizetendd dijra, a biztositd szolgaltatasara, illetéleg a biztositassal
kapcsolatos adokedvezményekre vonatkozo6 rendelkezéseket.

17) A biztositasi szerz6dés megkdtése folyaman tajékoztatast nyujtottunk arrél is, hogy a megkotott biztositasi
szerzOdésre, a szerz6do felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerzodési feltételek (a Ptk., a Rendelet, jelen
igyféltajékoztatd, valamint a kdtvény tartalma) iranyadok, kérjiik, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni,
¢és a fenti 11. pontban irt felmondasi jog gyakorlasardl ennek megfelelden donteni. Tajékoztattuk arrol is, hogy a
jognyilatkozatok csak irasban érvényesek. A szerzddd (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a
biztositd szervezeti egységének a tudomasara jut.

Amennyiben a szerzodéskotés soran megad e-mail cimet, ajanlatinak beérkezését az On altal megadott e-mail
cimre kiildétt levéllel jelezziik vissza. A levélben talalhaté informacio alapjan On egy jelszoval védett internetes
oldalrdl kinyomtathatja a biztositdsardl szold fedezetigazolast, melyre sziiksége lehet a gépjarmi atiratasakor,
illetve kdzuti ellendrzés soran. E-mail cim hidnydban a szerz6dés megkotését kdvetden postai uton kikiildott
kotvény, illetdleg a készpénzatutalasi megbizds (csekk) feladovevénye alkalmas a fedezet igazolaséra.

18) A biztositasi szerzdésre, az azzal kapcsolatos elzetes tajékoztatasra és kapcsolattartasra amennyiben a felek
masként nem allapodnak meg vagy jogszabély eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabalyai az irdnyadok
illetdleg a magyar nyelv alkalmazandé.

19) Amennyiben a megkotott biztositas szerz6ddje nem természetes személy, Ugy a szerzOdés érvényes létrejotte
érdekében a Tanusitvanyt és az tigyféltajékoztatot cégszerli aldirassal ellatva biztositonk részére postai uton vagy
faxon vissza kell kiildeni!

Kifejezett hozzajaruldsomat adom tovabba ahhoz, hogy a Genertel Biztositd Zrt. a biztositasi szerzédésem
megkotése, kezelése, esetleges modositasa, megsziintetése, tovabba a szolgaltatasi igényemmel 6sszefiiggd célbdl a
torvény altal megengedetten kezelt személyes adataimat (név, lakcim/székhely, telefonszam, e-mail cim)

e részemre kiildott elektronikus vagy egyéb hirdetés (cimzett tartalom) eljuttatdsa, piackutatds, marketing
tevékenység céljabol - ideértve a pénziigyi termékek marketingjét is - kezelje és felhasznalhassa, illet6leg azokat
ugyanezen célokbol

¢ a Generali-Providencia Biztositd Zrt. (székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.; cégjegyzékszama: Fovarosi
Birosag mint Cégbirdsag, 01-10-041305) valamint lednyvallalatai részére

tovabbithassa az adatkezelési cél megsziinésének vagy jelen hozzdjaruld nyilatkozatom visszavonasanak
idépontjaig.

Kijelentem, hogy fenti hozzajarulé nyilatkozataimat el6zetes tajékoztatdsat kovetOen, Onkéntesen tettem, és
nyilatkozataim azok irdsbeli moddositdsdig vagy visszavonasaig illetbleg az adatkezelési cél megsziinésének
id6pontjaig érvényesek.

A sikeres egyiittmiikddés reményében:

Csikds Déaniel Szikszai Jozsef
elnok-vezérigazgatd igyvezetd igazgatd





