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TobbMillios Segitség balesetbiztositas szerzddesi feltételei
(TMILL23)

Jelen balesetbiztositasi szerzédési feltételek (tovabbiakban: altaldnos feltételek) a kiilonos feltételekkel egyltt a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban:
biztosité) TobbMillios Segitség balesetbiztositas szerzédéseire (tovabbiakban: szerzédés) érvényesek feltéve, hogy a szerz6dést a jelen altalanos
feltételekre és az adott kililénds feltételekre hivatkozassal kototték.

Az dltalanos feltételekhez a szerz8d6 és a biztositott ajanlaton megjelélt valasztasa szerinti szolgaltatast tartalmazé balesetbiztositasok kiilonos felté-
telei kapcsolédnak.

Jelen altalanos feltételekben, valamint a kiilonés feltételekben (a tovabbiakban egyiitt: feltételek) nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Tor-
vénykonyv rendelkezései, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok az iranyaddak.

A kuldnds feltételek jelen altalanos feltételekben foglaltaktdl eltérhetnek, az altalanos és kilénds feltételek eltérése esetén a kiiloénds feltételek rendelke-
zései az irdnyaddak.

A biztositasi szerz6dés részét képezé Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozé &ltalanos rendelkezések és a feltételekben foglaltak
eltérése esetén a feltételek rendelkezései iranyadoak.

A BIZTOSITASI SZERZODES TARTALMA

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztosité a jelen altalanos feltételekben és a kilonds feltételekben meghatarozott biztositasi kockazat vi-
selésére, tovabba a biztositasi esemény bekdvetkeztétdl fliggben biztositasi szolgaltatds megfizetésére, a szerz6dé fél pedig biztositasi dij
fizetésére kotelezi magat.

Il. ALTALANOS RENDELKEZESEK

I1.1.

I.1.1.

I.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

I1.1.5.

11.1.6.

1.1.7.

11.1.8.

11.1.9.

I1.1.10.

A szerzddés alanyai (a biztositd, a szerzddo, a biztositott és a kedvezményezett)

A biztosité az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli, és a feltételekben meghatarozott szolgaltatas
teljesitésére kotelezettséget vallal.

A szerz6d6 az a fél, aki a biztositasi szerz6dést a biztositéval megkéti és a biztositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal. A szerz6dé lehet
fogyasztd, illetve fogyasztonak nem mindsiilé személy, vagy szervezet. Fogyasztdnak minésill a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti
tevékenysége korén kivil eljaro természetes személy.

A biztositott az a 0 és 79 év kdz6tti természetes személy, akit a biztositasi szerz6désben biztositottként neveztek meg, és akinek az életével,
egészségi allapotaval kapcsolatos eseményekre a szerz6dés Iétrejon.

A biztositasi szerz6dés létrejohet egy vagy tobb biztositottra vonatkozdan, az egy biztositottra kotott szerz6désbe azonban utébb nem Iéptet-
heté be tovabbi biztositott.

Ha a szerz6d6 és a biztositott kiilénbdzd személy, a szerz8dé fél a hozza intézett nyilatkozatokrdl, a biztositasi szerzédés, illetve a biztositotti
jogviszony létrejottérdl, tartalmardl és az abban bekdvetkezd esetleges valtozasokrdl, valamint a szerz6dés (biztositotti jogviszony) megsz(iné-
sérdl koteles a biztositottat tajékoztatni.

A biztositott a biztositasi szerz6dés létrejottéhez adott hozzajarulasat irasban barmikor visszavonhatja. Ennek kévetkeztében a szer-
z6dés - tobb biztositott esetén a szerz6désnek az adott biztositottra vonatkozoé része - az aktualis biztositasi év végével megsziinik
kivéve, ha a biztositott a szerz6désbe szerz6déként belép.

A biztositott a biztositasi szerz6désbe szerz6déként beléphet.
A szerz6d6 személyének valtozasardl a biztositot irasban értesiteni kell.

Ha a biztositott belép a biztositasi szerz6désbe, a foly6 biztositasi idészakban esedékes dijakért a biztositott a szerz8d4 féllel egyetemlegesen
felelds. A biztositasi szerz6désbe belépd biztositott kiteles a szerz6d6 félnek a biztositasi szerzédésre forditott koltségeit — ideértve a biztosi-
tasi dijat is — megtériteni.

A belépéssel a szerz6d6 felet megillets jogok és az 6t terheld kotelezettségek 6sszessége a biztositottra szall at.
A szerz6dd és a biztositott(ak) irasbeli hozzajarulasaval harmadik személy a biztositasi szerzédésbe 0j szerz6déként beléphet.
A szerz6dd személyének valtozasardl a biztositét irdsban értesiteni kell.

A kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatasokra jogosult.

a) A biztositott életében esedékes szolgaltatasok kedvezményezettje a biztositott,

b) A biztositott halala esetén esedékes szolgaltatasok kedvezményezettje a szerz6désben a szerz6dé és az adott biztositott altal név szerint
megnevezett személy, ennek hidnydban az adott biztositott 6rokdse(i).

A szerz6dé az adott biztositott irasbeli hozzajarulasaval ajanlattételkor, illetve a biztositasi szerz6dés hatdlya alatt barmikor a biztositéhoz
cimzett és a biztositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal az 11.1.8. b) pontban megfogalmazottak szerint az adott biztositottra vonatkozéan
kedvezményezettet jelélhet meg, illetve barmikor ugyanilyen formaban a kedvezményezett-jelolést médosithatja feltéve, hogy a kedvezmé-
nyezett-jeldlés vagy annak médositasa a biztositasi esemény bekdvetkezése elbtt a biztosité tudomasara jut.

A kedvezményezett-jeldlés hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezése elétt meghal, vagy jogutéd nélkul
megszUinik.
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A biztositott hozzajaruldsa nélkiil kotétt biztositasi szerz6désnek a kedvezmeényezett-jeldlést tartalmazo része semmis, ilyen esetben
kedvezményezettnek az adott biztositottat, vagy annak 6rokosét kell tekinteni, aki a szerz8d6 félnek koteles megtériteni a kifizetett biztositasi
dijakat és a szerz6désre forditott kdltségeket.

Amennyiben a biztositasi szerz6désben az adott biztositottra vonatkozéan kedvezményezettet nem neveztek meg, vagy ha a kedvezmé-
nyezett-jel6élés hatalyat vesztette (I1.1.10. pont), vagy nem volt érvényes a biztositasi esemény id6pontjaban, akkor a biztositott haléla esetén
esedékes szolgaltatasok kedvezményezettje a biztositott 6rokose(i).

A szerzddés létrejotte
A biztositasi szerz6dés a szerz8dd és a biztosité megallapodasa alapjan jon létre.

A szerz6dé dltal a biztositasi szerz6dés Iétrejottét megel6zden a biztositd részére megfizetett dij vagy dijrészlet dijelélegnek minésil, melyet a
biztosité kamatmentesen kezel. Ha a szerz6dés létrejon, a biztositd a dijel6leget a biztositasi dijba beszamitja. Ha a szerz8dés nem jon létre, a
biztositd a dijeléleget a szerz6d6nek visszafizeti.

A biztosito a szerz6d6 fél ajanlatanak elfogadasa el6tt kockazatelbiralast nem végez. A biztositasi ajanlat elfogadasa a biztositonak az
ajanlattal megegyezd, vagy az ajanlattdl eltéré tartalmu biztositasi fedezetet igazolé6 dokumentum (tovabbiakban: kétvény) kiallitdsaval vagy
rautalé magatartassal (hallgatélagosan) térténik.

A biztositasi ajanlattal megegyez6 tartalmu kétvény kiallitasa esetén, a szerz6dés a kétvény kiallitasanak idépontjaban jon létre.

Ha a szerz6d6 az ajanlattdl eltérd tartalommal kidllitott k6tvényben szerepl6 eltérést a kbtvény kézhezvételét kovetSen késedelem nélkiil,
de legfeljebb 15 napon beliil irasban nem kifogasolja, a szerz6dés a kétvény tartalma szerint, a kotvény kiallitasakor jon létre.

Ha a szerz8d6 az eltérést a fentiek értelmében rendelkezésére all6 hataridén belll elutasitja (kifogasolja), a szerz6dés nem jon létre. A lényeges
eltérésre a biztosito a kotvény atadasakor a szerz6dé figyelmét irasban felhivja. Ha a felhivas elmarad, a szerzé6dés az ajanlat tartal-
manak megfeleléen jon létre.

A fogyasztéi szerz6dés - rautalé magatartassal (hallgatélagosan) — akkor is Iétrejon az ajanlat szerinti tartalommal, ha a biztosité
az ajanlatra annak beérkezésétél szamitott 15 napon beliil nem nyilatkozik feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo,
jogszabalyban eléirt tajékoztatas birtokaban, a biztosité altal rendszeresitett ajanlati lapon és a Dijszabasnak megfelel6en tették.

Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkil létrejott szerz6dés lényeges kérdésben eltér a feltételektd|, akkor a biztositd a biztositasi szerz6dés
|étrejottétsl szamitott 15 napon bellil javasolhatja, hogy a szerzédést a feltételeknek megfeleléen moédositsak. Ha a szerz6dé a médosito
javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem vélaszol, a biztosité az elutasitastol vagy a moédosité javaslat kézhezvételétdl
szamitott 15 napon beliil a szerz6dést 30 napra irasban megsziintetheti. (Rautalé6 magatartassal [hallgatélagosan] létrej6tt szerz6dés uté-
lagos megsziintetése.) llyen esetben a biztosité a mar megfizetett dijat visszafizeti a szerz6dének.

A szerz6d6 az ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott 15 napig van kétve.

A szerz6dés tartama alatt nincs lehetéség csomagvaltasra.

A kockazatviselés kezdete, a varakozasi idd

A jelen feltételek eltéré rendelkezése hianyaban a biztosité kockazatviselése — a biztositasi szerz6dés érvényes létrejotte esetén — az azt kdve-
ténap 0 érakor kezdddik, amikor a szerz6d6 a biztositas elsé dijat a biztositd részére medfizeti, de nem korabban, mint a szerzédés Iétrejottét
kovetd nap 0. draja. A felek ettdl a rendelkezéstdl killon megdallapodasukkal eltérhetnek.

A biztosité a biztositasi szerz6désben varakozasi id6t nem kot ki.

A szerzddés tartama
A biztositasi szerz6dés hatarozott tartamra jon Iétre.

A biztositési szerz6dés tartama a biztositasi szerz6désben megjeldlt biztositottak kozll a legfiatalabb biztositott életkordhoz igazodik azzal,
hogy amennyiben a szerz8désben Kolydk és Hattér és/vagy Y generacio és/vagy Tamasz szegmenshez tartozé biztositottak is szerepelnek,
akkor a biztositasi szerz6dés tartama azon biztositott életkorahoz igazodik, aki a 25. vagy 80. életévét a legkés6bb tolti be.

A biztositasi szerzodés megsziinésének esetei

A biztositasi szerz6dés és a biztositd kockazatviselése az alabbi esetek barmelyikének bekdvetkezése esetén megszinik (a szerzddés teljes

megsz(inése):

a) a diffizetés elmulasztasa esetén, jelen feltételek 1V.3. pontjdban meghatarozottak szerint;

b) a szerz6dés egésze vonatkozasaban gyakorolt rendes felmondassal (I1.7.1. pont);

c) arautalé magatartassal (hallgatdlagosan) Iétrejott biztositasi szerz6dés utdlagos megsziintetése esetén (11.2.6. pont);

d) tobb biztositottra kdtott szerzédés esetén az 6sszes biztositottnak a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasanak irasbeli visszavona-
sdaval az aktudlis biztositasi id6szak végén feltéve, hogy a biztositasi szerz6désbe szerz6dbként egyik biztositott sem Iép be;

e) a biztositasi szerzédést érint6 Iényeges korllmények megvaltozasa, a biztositonak errél valé tudomasszerzése esetén — amennyiben a
Iényeges koriilmények megvaltozasa miatti felmondas valamennyi biztositottat érinti — a 30 napos felmondasi id6 elteltével (111.3. pont).

A biztositasi szerzédés és a biztosito kockazatviselése az alabbi esetek barmelyikének bekévetkezése esetén az adott biztositott
vonatkozasaban megsziinik (részleges megsziinés):

a) az Y-generacio, és/vagy Hattér, és/vagy Tamasz szegmens vonatkozasaban ha a biztositott a 80. életévét betdlti, az adott biztositasi id6-
szak végeén;
b) a Kolydk szegmens vonatkozasaban ha a biztositott a 25. életévét betdlti, az adott biztositasi idészak végeén;
c) a biztositott haldla esetén;
— amennyiben az adott biztositottra vonatkozéan a szerz6dés nem tartalmaz haldleseti szolgaltatast, ugy a szerzédés kifizetés nélkul
megszUnik a halal idépontjaval, és a tobbletdij visszafizetésre kerll a szerz6d6 részére;




I.7.
I.7.1.

1.7.2.

1.7.3.

I1.8.

.1,
l.1.1.

l.1.2.
1.1.3.

.2

.2.1.

l.2.2.

111.2.3.

l.3.

11.3.1.

— amennyiben az adott biztositottra vonatkoz6an a szerz6dés tartalmaz haldleseti szolgaltatast, ugy a szerz8dés a feltételekben fog-
laltaknak megfelel6 haldleseti szolgaltatas teljesitésével vagy a szolgaltatasi igény elutasitasaval megszlnik, figyelemmel az VI., VII.
mentesllés, kizaras fejezetekben foglaltakra és a biztosité kockazatviselése az adott biztositott vonatkozasaban a biztositott halalaval
megszlinik;

d) az adott biztositott vonatkozasaban gyakorolt rendes felmondassal (I1.7.1. pont);

e) a biztositottnak — amennyiben nem 6 a szerz8d§ fél — a biztositasi szerzédés létrejottéhez adott hozzajarulasanak irasbeli visszavonasaval
az aktudlis biztositasi idészak végén;

f) abiztositasi szerzédést érinté Iényeges korlilmények megvaltozasa, a biztositonak errél valé tudomasszerzése esetén — az adott biztositott
vonatkozasaban — a 30 napos felmondasi id6 elteltével (111.3. pont).

Amennyiben a szerz6désben kizardlag egy 6 biztositott van, vagy a fenti megsziinési okok valamennyi biztositott vonatkozasaban fennall-
nak, akkor a jelen pontban szabalyozott megsz(inési okok barmelyikének bekdvetkezése esetén a biztositasi szerz6dés teljes egészében
megsz(nik.

A szerzddés rendes felmondasa

A biztositasi szerzdédést — tobb biztositottra kotott szerz6dés esetén annak az adott biztositottra vonatkozo részét — a szerz6dé irasban, 30
napos felmondasi id6é mellett, a biztositasi id6szak utolsé napjara mondhatja fel.

A biztosit6 a biztositasi szerz6dést — tobb biztositottra kdtott szerz8dés esetén annak az adott biztositottra vonatkozé részét — irasban, 30
napos felmondasi id6é mellett, a biztositasi id6szak utols6 napjara mondhatja fel.

A rendes felmondassal megsziintetett biztositasi szerz6dés szerinti biztositasi fedezetet a biztosité nem Allitja helyre, a szerz6dés nem reakti-
valhato.

A biztositasi szerzddés teriileti hatalya

A biztosité kockazatviselése az egész vilagra kiterjed, feltéve, hogy a kiilénds feltételek masként nem rendelkeznek

A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAINAK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A szerzddo és a biztosito jogai és kotelezettségei

A biztositasi szerz8dés alapjan a szerz6d6 dijfizetésre koteles és a feltételek egyéb rendelkezésének hianyaban a jogosult a biztositasi szer-
z6dés szerinti jognyilatkozatok megtételére. Ha a szerz8dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott
belépéséig a szerz6d6 fél a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrdl a biztositottat kdteles tajékoztatni.

A biztosit6 kételes a biztositasi szerz8dés alapjan a feltételekben meghatarozott szolgaltatasok nyujtasara.

A biztosit6 a hozza bejelentett kérelem teljesitését sziikség esetén a szerz6d6, biztositott, kedvezményezett/szolgaltatasra jogosult személyes
megjelenéséhez kotheti.

A szerzddo és a biztositott kizlési- és valtozasbejelentési kotelezettsége
A szerz6dd és a biztositott/biztositottak kdtelesek a kodzlési- és valtozasbejelentési kdtelezettségiiknek eleget tenni.
A szerz6dé és a biztositott kozlési kotelezettsége

A kozlési kotelezettség alapjan a szerz6d6 és a biztositott szerz6déskotéskor, tovabba a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos szolgal-
tatasi igény bejelentése esetén koételesek a biztositoval k6z6lni minden olyan koriilményt, amely a biztositasi kockazat elvallalasa,
valamint a szolgaltatasi igény elbiralasa szempontjabdl Iényeges, és amelyet ismertek vagy ismernitk kellett. A biztosité kérdéseire adott
hianytalan és a valésagnak megfelelé valaszokkal, valamint a biztosité altal rendszeresitett formanyomtatvanyon és/vagy hangfelvételeken
szerepld nyilatkozatok valosagnak megfelelé megtételével a felek a kdzlési kotelezettségliknek eleget tesznek.

A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyul6 kételezettség egyarant terheli a szerz6dé felet és a biztositottat; egyikiik sem hivatkoz-
hat olyan koriilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositéval k6z6lni, noha arrdl tudnia kellett, és a k6zlésre vagy bejelen-
tésre koteles lett volna.

A szerz6ddé és a biztositott valtozasbejelentési kotelezettsége

A szerz8dé és a biztositott/biztositottak kételesek a biztositas fennallasa alatt 5 munkanapon beliil irasban bejelenteni az ajanlaton kozolt,
illetve a szerzé6désben szerepl6 lényeges kérillmények megvaltozasat.

Lényeges koriilménynek mindsiil mindaz, amire a biztositd kérdést tett fel, tovabba amire vonatkozdan a szerz8d6 vagy a biztositott nyilat-
kozattételi kdtelezettségét elbirta, igy kiilondsen a szerz8d6 és a biztositott neve, cime, levelezési cime, elektronikus kommunikacio valasztasa
esetén szerz8dd email cime, tovabba a biztositott tevékenységének (foglalkozas, munka, sport, egyéb) megvaltozasa.

A biztositott az egészségi allapotaban beallott valtozast nem koteles a biztositénak bejelenteni.

A biztosito szerzddésmaddositasi és szerzddés felmondasi lehetésége a szerzddést érintd Iényeges korilmények felmeriilése, valtozasa
esetén (a biztositasi kockazat jelentds novekedése)

Ha a biztosit6 a biztositasi szerz6dés létrejotte utan szerez tudomast a biztositasi szerzédést érint6 lényeges kériilményekrol, tovab-
ba ha lIényeges koriilmények valtozasat kozlik vele, és ezek a kériilmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményezik,
ugy a biztosité a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon beliil irdsban javaslatot tehet a biztositasi szerz6dés modositasara, illetleg
a biztositasi szerzédést, tobb biztositott esetén annak csak az adott biztositottra vonatkozé részét, 30 napos felmondasi iddvel, irasban
felmondhatja.

Ha a biztosité e jogaval nem él, a szerz6dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.
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Ha a szerz6dé a biztosité6 modosité javaslatat nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételtél szamitott 15 napon beliil nem valaszol, a
biztositasi szerz6dés, vagy annak a modosité javaslattal érintett része a moédosité javaslat k6zlését6l szamitott 30. napon megszlinik,
ha erre a kdvetkezményre a biztosité a modosité javaslat megtételekor a szerz6dé figyelmét felhivta.

Ha a szerz6dés egyidejlileg t6bb biztositottra vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megndvekedése ezek kdzil csak egyesekkel 6sz-
szefliggésben merdl fel, a biztosito a l11.3. bekezdésben meghatarozott jogait a tobbi biztositott vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

. A BIZTOSITASI DiJ

A biztositasi dij megallapitasa, a biztositott belépési kora
A biztositasi dij a biztosito altal vallalt kbtelezettségek ellenértéke. A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a szerz6d6 felet terheli.
A biztositasi dij kiszamitdsa a biztosité Dijszabasa alapjan torténik.

A biztositd a biztositasi szerz6dés megkéotésekor a biztositott/ak belépési korat ugy allapitja meg, hogy a dijfizetés technikai kezdetének év-
szamabdl levonja az adott biztositott szlletésének évszamat.

A biztositasi dij fizetése (a dijfizetés gyakorisaga, a dijfizetés technikai kezdete, a dij esedékességének idépontja), a biztositasi iddszak, a
biztositasi évfordul6 fogalma

A biztositasi szerz6dés rendszeres éves dijfizetésii. A biztositasi évre vonatkozé rendszeres éves dij havi, negyedéves és féléves rész-
letekben is fizethetd. Csekkes dijfizetési méd valasztasa esetén havi és negyedéves dijfizetésii litem nem valaszthato.

A dijfizetés gyakorisagat a szerz6d6 ajanlattételkor hatarozza meg, és a szerzdés tartama alatt barmikor igényelheti a dijfizetési tem
valtoztatasat a valtozasbejelentést kdveté honap elsejétél kezdédben.

A dijfizetés technikai kezdete az ajanlaton és a kotvényen ekként megjelolt id6pont, mely nem lehet korabbi, mint az ajanlat keltezését
kévetd honap elsé napja. Ez a nap egyben a biztositasi évfordulé napja is.

A biztositasi id6szak egy év, amely minden évben a biztositasi évfordulé napjan kezdddik, és ettél szamitva egy évig tart (tovabbiakban:
biztositasi év).

A biztositasi szerz6dés elsé dija a felek altal meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a szerz6dés létrejottekor, minden tovabbi rendszeres
dij pedig annak a dijfizetési idészaknak (év, félév, negyedév, hénap) az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Az elsé dij a biztositd kockazatviselésének kezdd napjatol a dijfizetés technikai kezdetéig terjed6 idészakra és az elsé dijfizetési id6szakra is
vonatkozik.

A szerz6d6 a biztositasi dij fizetésére vonatkozé kotelezettségét abban az idépontban teljesiti, amely napon a biztositasi dij a biztosité szam-
lajara beérkezik.

A dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményei

Amennyiben a szerz6d6 a rendszeres biztositasi dijat az esedékesség id6pontjaig nem egyenliti ki - a kovetkezményekre torténé
figyelmeztetés mellett - a biztosité a szerz6d6 felet legalabb 30 napos péthataridé tiizésével a teljesitésre irasban felhivja.

Ha a szerz6dé a kitlizott pothataridoig fizetési kotelezettségét nem teljesiti, a biztosito a biztositasi szerzédést a dijrendezettség
napjaval megsziinteti kivéve, ha a biztosité a dijkovetelését késedelem nélkiil birésagi uton érvényesiti.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosité — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozé szabalyok
megdfelel6 alkalmazasaval - eredményteleniil hivta fel a szerz6d6 felet a befizetés kiegészitésére, a szerz6dés valtozatlan biztositasi
osszeggel, a befizetett dijjal aranyos id6tartamra marad fenn.

A szerz6ddnek lehetésége van az elmaradt biztositasi dijak rendezése mellett — az elsé elmaradt dij esedékességétél szamitott 6 hénapon
belll - a diffizetés elmulasztasa miatt kifizetés nélkil megszlint szerz6dés szerinti biztositasi fedezet helyreallitasat kérni (reaktivalas). Ebben
az esetben a biztositd jogosult kockazatelbiralast végezni, és a kérést teljesiteni vagy indoklas nélkil elutasitani.

Ha a biztosité kockazatviselésének ideje alatt biztositasi esemény kdvetkezik be, az esedékesseé valt, de a biztositasi esemény bekdvetkezé-
séig meg nem fizetett dij mértékével a biztositd altal a szolgaltatasra jogosult részére teljesitendd szolgaltatas(ok) 0sszege csdkken.

Ertékkovetés
Altalanos szabalyok

a) A biztosité a biztositasi 0sszege(ke)t és a biztositasi dijat évente egy alkalommal az arszinvonal valtozasahoz hozzaigazitja (tovabbiakban:
értékkovetés). Az értékkdvetés a biztositasi évforduld napjatol hatalyos.

b) Az értékkdvetés mértékének meghatarozasa a Kdzponti Statisztikai Hivatal Fogyasztéi Arindex kiadvanyaban kézzétett indexszamok alap-
jan torténik.

c) Az értékkovetés alapja a biztositasi évforduld elétti negyedik hdnapot megel6zé 12 honap havi fogyasztéi arindexének szorzata altal mu-
tatott szazalékos érték (tovabbiakban: indexszam). Ha az ily médon szamitott érték 5%-nal kisebb, akkor az indexszam 5%.

d) A biztosit6 az értékkovetési folyamat keretében a biztositasi évfordulé elétt legalabb 2 hénappal értesitést kiild a kbvetkezd biztositasi évre
vonatkozé Uj biztositasi 6sszeg(ek)rél és az évfordulotol fizetendd Uj éves biztositasi dijrol. Ha a szerz6dé a modositassal nem kivan élni,
akkor jogosult az értékkdvetést az értesités kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll irasban visszautasitani vagy — valasztasa szerint — a
szerz8dést évforduldra (az évforduldt megeléz6en), a felmondasi idé megtartasa nélkdl, irasban felmondani.

Ha a szerz6d6 az értékkdvetést a 30 napos hataridén belll nem utasitja el, vagy a szerz6dést nem mondja fel, akkor a szerz6dés a meg-
ndvelt biztositasi 6sszeggel és dijjal médosul a biztositasi évfordulé napjaval.

e) A biztosité a biztositasi 0sszeg és a biztositasi dij valtozasardl, a valtozastol szamitott 30 napon belll kdtvényt allit ki kivéve, ha a IV.4. pont
d) bekezdésben rogzitett értesitésben a biztosité valamennyi, a szerzédést érint6 valtozast kdzdlte.
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BIZTOSITASI ESEMENYEK, BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK, A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI, A BIZTOSITASI
SZOLGALTATAS KIFIZETESENEK VALASZTHATO FORMAJA ES MODJA,

A biztositasi események

A jelen dltalanos feltételek és a hozza kapcsolodo kilonds feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6dés szerinti biztositasi események a
kildnos feltételekben ilyenként meghatarozott események.

A biztositasi szolgaltatasok

A biztosité a kiilonds feltételekben meghatarozott biztositasi események bekdvetkezése esetén a kiilonds feltételekben meghatarozott bizto-
sitasi szolgaltatast nyujtja a kedvezményezett(ek) részére.

A biztosit6 kizardlag a feltételekben megjelolt koltségeket tériti meg. A szolgaltatasi igény benytjtasaval kapcsolatban felmeriilt kolt-
ségeket abban az esetben tériti meg a biztositd, amennyiben a kiilonos feltételek alapjan erre kifejezetten kételezettséget vallalt.

A biztosito teljesitésének feltételei
A biztositasi esemény bejelentésének modja és hatarideje
A biztositasi eseményt annak bekdvetkeztétél szamitott 15 napon belll kell bejelenteni a biztositénal.

Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be, a biztosito altal a szolgaltatasi igény elbirdlasa szempontjabdl sziikségesnek itélt
felvilagositast nem adjak meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszik lehetévé és emiatt a biztosité kotelezettsége
szempontjabdl lényeges korlilmények kiderithetetlenné valnak, a biztosité mentesiilhet a szolgaltatas teljesitése aldl.

A biztosito teljesitéséhez (kifizetéshez) sziikséges dokumentumok

A szerz8désben szerepld biztositasi kockazatokra vonatkozé igénybejelentés esetén a biztosité az alabbi iratok benyujtasat kérheti, ha
ezek a bejelentett szolgaltatasi igény jogalapjanak fennallasat bizonyitjak és/vagy az igény 6sszegszerliségének megallapitasahoz sziiksé-
gesek:

— a biztosito altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltétt szolgaltatasi igénybejelent6t, valamint

— aziranyado kiilonés feltételekben meghatarozott dokumentumokat.

A biztosito a jelen dltalanos feltételekben és a kiilonos feltételekben megjeldlt iratok mellett a szolgaltatasi igény elbiralasahoz jogosult be-
kérni az alabbi dokumentumok masolatat is, amelyek a szolgaltatasi igény jogalapjanak fennallasat bizonyitjak és/vagy az igény 6sszegsze-
riségének megallapitasahoz sziikségesek.

A biztositasi esemény koézelebbi koriilményeinek és kdvetkezményeinek tisztazasahoz sziikséges iratokat (a biztositott és a biztositasi
eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény kortilményeirél, rendérség, munkahely, oktatasi intézmény, kdzlekedési
véllalat altal felvett baleseti jegyzékdnyv, hatarozat, a balesettel/kdvetkezményeivel kapcsolatos szakértéi vélemények);

A biztosito altal rendelkezésre bocsatott és a biztositott kezel6orvosa/az 6t ellaté egészségligyi szolgaltato altal kitoltétt formanyomtat-
vanyt a biztositasi eseménnyel kapcsolatos egészségiigyi adatokrdl, a biztositott egészségi allapotardl, illetve a biztositott kérel6z-
ményi adatairol;

A biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a kérel6zményi adatokkal 6sszefliggd egészségiigyi dokumentumait: hazi- vagy izemorvosi, il-
letve allomanyilletékes orvosi karton masolata, a jard- és fekvébeteg-ellatas soran keletkezett iratok, valamint a gyégyszerfelhasznalast igazold
iratok;

A tarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy, szervezet altal kezelt, a biztositasi eseménnyel vagy annak alapjaul szolgalé koriil-
ménnyel kapcsolatos biztositotti adatokat tartalmazé iratokat (a jogosult titoktartas aldli felmentéshez és adatbekéréshez szikséges
meghatalmazasa alapjan);

A biztositottnak a biztosité kockazatviselését befolydsold sporttevékenységével kapcsolatos tagsagi igazolvanyat, jogviszonyt igazold
dokumentumat, mérkézés jegyzdkonyvét;

A biztositott szlletésének idépontjat igazold hivatalos bizonyitvanyat;

A biztosit6 a szolgaltatas teljesitésének feltételélil orvosi vizsgalatot irhat el6 — ennek elbirasa esetén a biztositd szolgaltatasa mindaddig nem
vélik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehetbvé;

A biztosité kérheti az igény targydban meghozandé dontéshez sziikséges Osszes idegen nyelvii dokumentumnak a szolgaltatasi igény el6-
terjesztdje koltségén elkészitett magyar nyelvii hiteles forditasanak benyujtasat;

A biztosito kérheti a fenti dokumentumok eredeti példanyanak bemutatasat és barmely, az ligyfél altal megvalasztott adathordozén térténd
benyuijtasat;

A biztosité a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz — a szolgaltatasi igény biztositdhoz vald beérkezését kdvetd 15 napon bellil inditott megkeresése
alapjan — egyéb iratokat is beszerezhet, melyrél az Ggyfelet tajékoztatja;

A biztositott vagy a kedvezményezett jogosult a szolgaltatasi igényét egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal is igazolni a bizonyitas altalanos
szabdlyai szerint annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse. Igy példaul jogosult arra is, hogy a bilintetéeljarasban és a szabalysértési
eljarasban hozott jogerds hatarozatot is benyujtsa a biztositénak.

V.3.3. A biztosité teljesitésének esedékessége

V.3.3.1.

A biztositéhoz bejelentett szolgaltatasi igény az annak elbiralasahoz nélklldzhetetlen utolsé okirat kézhezvételét kdvetd 15. napon esedékes;
nélkilozhetetlenek azok az okiratok, amelyek a biztositési szolgaltatasi kotelezettség fennallasat és annak 6sszegét alatdmasztjak. A biztositd
iratbeszerzés esetén a szolgaltatasi igényrdl legkésébb az igény beérkezését kdvetd 120 napig koteles donteni és dontésérdl az ugyfelet tajé-
koztatni.
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Ha a biztosito altal kért dokumentumokat felhivas ellenére sem, vagy Ujbdl hianyosan nyujtjak be, a biztosité a szolgaltatasi igényt a rendelke-
zésre allé dokumentumok alapjan birlja el.

Ha a rendelkezésre 4ll6 iratok alapjan a szolgaltatasi igény nem biralhaté el, a biztosité elrendelheti a biztositott személyes orvosi vizsgalatat
is. Ha a biztositott az orvosi vizsgalaton nem jelenik meg, a biztosito a rendelkezésére all6 adatok alapjan hoz dontést.

A személyes orvosi vizsgalat koltségeit a biztositd viseli. A biztositottnak a személyes orvosi vizsgalaton valé megjelenésével kapcsolatban
felmerilt koltségeit a biztositott viseli.

A biztositasi szolgaltatas kifizetésének valaszthato formaja, modja

A biztosito a szolgaltatasi 6sszeget atutalassal teljesiti. Amennyiben a biztosité szolgaltatasara jogosult személy (kedvezményezett)

a szolgaltatast ettdl eltéré6 médon kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban felmeriil6 kéltségeket a szolgaltatasra jogosult személyre
atharitja, és a koltségek 6sszegének mértékével a szolgaltatasi 6sszeg csékken.

A BIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL

A biztosité mentesiilése a biztositasi szolgaltatasok teljesitése aldl

Ha a szerz6d6 vagy a biztositott k6zlési-, illetve valtozasbejelentési kotelezettségét megsérti, a biztosito szolgaltatasi kotelezettsége

nem all fenn kivéve, ha a szerz6d6 vagy a biztositott bizonyitja, hogy az alabbi kériilmények valamelyike fennall:

a) a biztosité az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a szerz6déskotéskor ismerte, vagy

b) aszerz6dé és/vagy a biztositott valtozasbejelentési kotelezettségiiket megsértették, de az elhallgatott vagy be nem jelentett ko-
riilmény a biztositas fennallasa alatt, a biztositasi eseményt megel6z6en a biztosité tudomasara jutott és az 15 napon beliil nem
élt a jelen altalanos feltételek IIl.3. pontjaban szabalyozott szerz6désmaédositasi illetve szerz6désmegsziintetési lehetéségével,
vagy

c) az elhallgatott vagy be nem jelentett kérillmény nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekoévetkeztében.

Ha a szerz6dés tébb biztositottra vonatkozik, és a kozlési vagy valtozasbejelentési kdtelezettség megsértése ezek kdzll csak egyesekkel
osszefliggésben mertil fel, a biztositd a kdzlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyulé kotelezettség megsértésére a tobbi biztositott esetén
nem hivatkozhat.

A felsorolt koriilmények fennallasat annak kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

A VI.1.1. pontban felsoroltakon til a biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha

a) a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét,

b) ha bizonyitja, hogy a biztositasi esemény alapjaul szolgalé eseményt jogellenesen és szandékosan vagy jogellenesen és sulyosan
gondatlan magatartassal a szerz6d6 fél vagy a biztositott; illetve a velilk k6z6s haztartasban él6 hozzatartozojuk, lizletvezetésre
jogosult tagjuk okozta.

A biztositott a biztositasi esemény alapjaul szolgalé esemény bekdvetkezése esetén az adott helyzetben altalaban elvarhaté moédon
kételes eljarni, igy késedelem nélkil orvosi, illetve egészségiigyi segitséget kell igénybe vennie (karenyhitési kotelezettség). Nem
jelenti azonban a karenyhitési kételezettség megsértését, ha a biztositott az 6t térvény alapjan megilleté rendelkezési joggal élve
az orvosi beavatkozashoz nem jarul hozza. A biztositott a biztositasi esemény megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban
elvarhaté magatartast koteles tanusitani. Ha a biztositott a karmegel6zési illetve karenyhitési kdtelezettségének nem tesz eleget, ugy
a biztosité mentesiil a szolgaltatasi kételezettsége aldl.

A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESEBOL KIZART ESEMENYEK

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a) ionizalé sugarzas,

b) nuklearis energia,

c) HIV-fert6zés,

d) haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekedetei, zavargasok, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet,
zendiilés, polgarhaboru, forradalom, lazadas, tiintetés, felvonulas, sztrajk, terrorcselekmény, munkahelyi rendbontas, hatarvillon-
gasok, felkelés.

Jelen altalanos feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekménynek mindsiil kiilondsen az olyan erészakos, er6szakkal fenye-
getd, az emberi életre, a materialis, immaterialis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi,
ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében
valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

A biztosito kockazatviselése a jelen altalanos feltételek VII.1. d.) pontjaban foglaltakkal ellentétben kiterjed a biztositott egészségi
allapotaban bekovetkezé olyan karosodasokra, amelyek a biztositottnak a tiintetés, sztrajk, illetve felvonulas hatalyos magyar jog-
szabalyok rendelkezéseinek megfeleléen el6re bejelentett és lebonyolitott eseményein valé aktiv részvétele kapcsan keletkeznek
abban az esetben, ha a biztositott a kar megel6zésére és enyhitésére vonatkozé kételezettségének eleget tett.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbiakban felsorolt esetekkel egészben vagy részben ok-okozati 6sszefiiggésben allé

eseményekre:

a) abiztositott olyan betegsége vagy kéros allapota, amely a biztosité kockazatviselése kezdetét megel6z6 harom évben bizonyitha-
téan fennallott, vagy amelyet a kockazatviselést megel6z6 harom éven beliil kérisméztek, vagy amely ez id6 alatt gyogykezelést,
orvosi ellendrzést igényelt,

b) a biztositottnak a biztosité kockazatviselését megel6z6en megallapitott maradandé egészségkarosodasa.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a biztositasi szerzédés (a biztositéo kockazatviselésének) fenndllasa alatt bekdvetkezett

eseményre, ha

a) az esemény a biztositott rendszeres alkohol-fogyasztasaval, kabitészer-fogyasztasaval, kabitéo hatasu anyag vagy gyogyszer
szedésével 6sszefliggésben tértént, kivéve, ha ez utobbiakat kezel6orvos elirasara, az elGirasnak megfelel6en alkalmaztak;
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b) a biztositott az esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, illetéleg kabitészer vagy kabité hatasu anyag vagy
gyogyszer hatasa alatt allt. Ha tortént véralkohol vizsgalat, a jelen pont szempontjabél alkoholos allapotnak tekintend6 a 1,5%.-et
meghalado, gépjarmiivezetés kézben a 0,8%.-et meghaladé mértékii véralkohol-koncentracio;

c) abiztositott olyan gépjarmiivet vezetett, amely nem rendelkezett érvényes forgalmi engedéllyel, vagy amelynek vezetéséhez nem
rendelkezett érvényes vezetdi engedéllyel és egyuttal egyéb kozlekedési szabalyt is megszegett;

d) abiztositott a biztositasi esemény id6pontjaban alkohol fogyasztasa ellenére vezetett gépjarmiivet és egyuttal egyéb kozlekedési
szabalyt is megszegett.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a) az olyan koérhazi apolas, amelyeknek célja nem a biztositott betegségének megallapitasa, egészségi allapota romlasanak meg-
akadalyozasa és egészségének helyreallitasa, igy kiilonésen a sziir6vizsgalat, a sziilonek a gyermeke miatti korhazi tartézkodasa,
a biztositottnak a sziil6je apolasa miatti kérhazi tartézkodasa,

b) a krénikus betegségek rehabilitacidja, gondozasa (kiilonésen geriatriai, gyégypedagodgiai, logopédiai ellatas, gyégytorna, fiziko-
terapia, furd6kura, fogyokura, infaziés keringésjavité vagy infuziés fajdalomcsillapité kezelések), kivéve a kronikus betegségek
kérismézésével, a gydgykezelés elsé beallitasaval, jelentés akut allapotrosszabbodas elharitasaval kapcsolatos kezeléseket,

c) orvosi végzettséggel és miikodési engedéllyel nem rendelkezé személy altal folytatott kezelés.

Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése a lelki miikédés zavaraira és/vagy pszichiatriai megbetegedésekre, 6ngyilkossagra, 6ngyil-
kossagi kisérletre, a biztositott altal maganak szandékosan okozott testi sériilésekre, akkor is, ha azt a biztositott zavart tudatallapo-
taban kovette el.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek okozati 6sszefiiggésben vannak a biztositottnak az alab-
biakban meghatarozott sporttevékenyégével:

buvarkodas légzékésziilékkel 40 m ala, félkezes és nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, hydrospeed, canyoning, surf, hegymaszas
és sziklamaszas az V. foktdl, magashegyi expedicid, barlangaszat, barlangi expedicié, Bungee Jumping (mélybe ugras), auté-motor
sportok (pl. auto-crash (roncsauto) sport, gokart sport, motocross, motorcsénak sport, motorkerékpar sport, rally, ligyességi verse-
nyek gépkocsival, versenyzés gépkocsival, quad, privat-/sportrepiilés/ repilésportok (pl. paplanrepiilés, léghajozas, sikléernyds re-
piilés, motoros vitorlazé repiilés, siklorepiilés, sarkany és ultrakonnyii repiilés, hélégballonozas, ejtéernyds ugras, vitorlazo repiilés,
miirepllés, bazisugras.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki tovabba azokra az eseményekre, amelyek okozati 6sszefliggésben vannak a biztositottnak
a kiemelt, vagy versenyzé sporttevékenységével.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek okozati 6sszefiiggésben vannak a biztositottnak az alab-
biakban meghatarozott munkatevékenységével:

kaszkaddr, cirkuszi artista, akrobata, tesztpil6ta, berepiil6 piléta, ejtéernyds ugro, hadseregben sugarhajtasu gép személyzet, testor,
kommandds, idegenlégids, békefenntarto, hirszerzd, fegyveres 6r, pénzszallité, hadseregben dolgozé hivatasos vagy katonai szolga-
latot teljesité olyan személy, aki fokozott veszélynek kitett tevékenységet végez (pl. tlizszerész, buvar, rohamharcos).

EGYEB RENDELKEZESEK

Eléviilési id6

A szerz6dés alapjan érvényesithet6 igények eléviilési ideje 2 év.

Az eléviilési id6 a kdvetkezé id6pontokban kezd6dik meg:

a) a biztositasi esemény bejelentésének elmaradasa esetén a biztositasi esemény bekdvetkezésekor,

b) a biztositasi esemény bejelentése esetén az utolsé iratnak a biztositéhoz tortént beérkezését kovetd 15. napot kdvetd naptdl,

c) a biztositasi esemény bejelentése esetén amennyiben a biztosito altal igényelt iratcsatolas, vagy informacidszolgaltatas elmarad, a bizto-
sito altal ennek teljesitésére meghatarozott hatarnapot kéveté naptdl, hataridé hianyaban a felhivast tartalmazo levél keltétél szamitott 30.

napot kéveté naptdl,
d) egyéb esetekben a kdvetelés esedékessé valasanak napjan.

A biztositasi kotvény elvesztése, megsemmisiilése

Ha a biztositasi kotvény megsemmisilt vagy elveszett, Gigy a biztositd a szerz6d6 kérésére a hatélyos adatokkal egyezé tartalmu uj kdtvényt
allit ki.

Eljaras véleménykiilonbség esetén

Ha az tgyfél vitatja a biztositd — szolgaltatasi igénnyel kapcsolatos — alldspontjat, irdsban kérheti a dontés fellilbiralasat.

A biztosito illetékes szervezeti egysége a kérelem elbirdlasahoz sziikséges valamennyi irat/adat kézhezvételétél szamitott 30 napon belll don-
tést hoz és dontésérdl a kérelmezét irasban értesiti.

FOGALOMTAR

A baleset fogalma

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl baleset az a hirtelen fellépd, egyszeri, kilsé fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a biztositottat aka-
ratatol figgetlenll a kockazatviselés tartama alatt éri, és amellyel dsszefliggésben a biztositott egészségkarosodast szenved, illetve amely a
biztositott halalat okozza.

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl balesetnek mingsiil tovabba:

a) a kullancscsipés kdvetkeztében kialakulé agyburok és/vagy agyvel6gyulladas, ha a betegséget szerolégiai mdédszerrel kimutattak, és az
legkorabban 15 nappal a kockazatviselés kezdete utan, legkés6bb pedig 15 nappal annak befejez6dése utan jelentkezik. A betegség kez-
detének az a nap tekintendd, amikor az agyburok és/vagy agyvel6gyulladasként diagnosztizalt betegség miatt elészor fordultak orvoshoz,
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b) a veszettség, ha a betegséget megallapitottak, és az legkorabban 60 nappal a kockazatviselés kezdete utan, legkésébb pedig 60 nappal
annak befejez6dése utan jelentkezik. A betegség kezdetének az a nap tekintendd, amikor a veszettségként diagnosztizalt betegség miatt
elészor fordultak orvoshoz,

c) a tetanuszfert6zés, ha a betegséget megallapitottak, és az legkorabban 20 nappal a kockazatviselés kezdete utan, legkés6bb pedig 20
nappal annak befejez8dése utan jelentkezik. A betegség kezdetének az a nap tekintendd, amikor a tetanuszfertézésként diagnosztizalt
betegség miatt el6szor fordultak orvoshoz.

Jelen altalanos feltételek szerint — a I1X.1.2. pontban foglaltaktdl eltekintve — nem minésiil balesetnek:

a) az élé kérokozok (baktérium, virus, protozoon) emberi vagy allati gazdaszervezetbdl (hordozé) emberi fogaddszervezetbe jutasa/juttatasa
(a tovabbiakban egyiitt: atvitele) még abban az esetben sem, ha az atvitelt balesetszerd fizikalis ok valtja ki kivéve, ha a kiilénds feltételek
ettdl eltéréen rendelkeznek,

b) a foglalkozasi betegség (artalom),

c) a biztositott 6ngyilkossaga, 6ngyilkossagi kisérlete, még abban az esetben sem, ha az a biztositott zavart tudatallapotéaban kévetkezett be,

d) a csontok patoldgias torései, a sokszor ismétlédé (habitualis) ficam,

e) a porckorongsérv kialakuldsa kivéve, ha a porckorongsérv az egyébként ép porckorongot kiviilrél kdzvetlendil éré, egyszeri, extrém, me-
chanikus behatas kdvetkezménye,

f) a hasi sérv kialakulasa kivéve, ha a hasi sérv az egyébként ép hasfalat kivllr6l kdzvetlenll érd, egyszeri, extrém, mechanikus behatas
kovetkezménye,

g) azizlleti porcok, szalagok, egyéb lagyrészek karosodasa kivéve, ha a karosodas az egyébként ép iziletet kivilrél kozvetlenll érd, egysze-
ri, extrém, mechanikus behatas kdvetkezménye.

A betegség fogalma

Jelen altalanos feltételek szempontjabol betegség az emberi szervezet mikddésében bekdvetkezé rendellenes allapot.

A korhaz fogalma

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl kérhaznak mindsiil a szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg-ellatast nyujté in-
tézmény, amely allandé orvosi iranyitas, felligyelet alatt all.

Jelen altalanos feltételek szempontjabol nem mindsiilnek kérhaznak — még abban az esetben sem, ha azokban kérhazi fekvébeteg-ellatast
végeznek — a szanatériumok, rehabilitacids intézetek, gyogyfirddk, gyégyudildk elmebetegek gyogy- és gondozéintézetei, geriatriai ellatok,
szocidlis otthonok, alkohol- és kabitdszer-elvoné intézmények, apolasi intézetek, egyéb ,kronikus” fekvébeteg-elatast nyujté intézetek, illetve
kérhazak fenti jellegl szolgaltatast nyujté osztalyai, osztalyrészei feltéve, hogy a biztositott az osztaly ezen jellegének megfelel6 szolgaltatas-
ban részesiilt.

A miitét, a miitéti lista fogalma

Jelen dltalanos feltételek alkalmazasaban mltétnek tekintendéek azok az orvosi beavatkozasok, melyek soran az orvos-szakmai szabalyok
megtartasaval, az egészség megdrzésére, a betegségek gyodgyitasara, illetve kdvetkezményeiknek mérséklésére iranyuld szandékkal a kilta-
karé és/vagy a nyalkahartyak folytonossagat megseértik.

A biztosité a mutéteket mitéti csoportokba sorolja be (tovabbiakban: mditéti csoportba sorolas). A miitéti csoportok mutéti téritési kategoriak
szerinti kategorizalasa (tovabbiakban: MUtéti lista) jelen feltételek 2. szamu mellékletében talalhatdak. A biztositd valamennyi, WHO altal kéddal
ellatott m(tétet a miitéti térités szempontjabdl értékelte azzal, hogy a MUitéti listdban szereplé csoportok egyikébe sem tartozé mditéti beavat-
kozasok az 5-0s, ,nem téritett” mdtéti téritési kategdridba tartoznak (pl. diagnosztikus célu vizsgalatok, beavatkozasok, beleértve a szovettani
mintavételeket, citolégiakat, injekcios-infuzios kezelések, fizioterapiak, kemoterapiak).

A biztositott sporttevékenységének mindsitése

Jelen altalanos feltételek szempontjabol kiemelt sportolé: az a biztositott, aki sportszervezettel (szakszdvetséggel) létesitett munkaviszony,
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony vagy sportszerzédés keretében végez sporttevékenységet, tovabba aki kilfoldi sportszdvetség
feltételei szerint megszerzett sportoléi engedéllyel rendelkezik.

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl versenyzé sportolé az a biztositott (tovabbiakban: versenyzé sportold), aki sporttevékenységet nem
kiemelt sportoldként végez feltéve, hogy versenyen (bajnoksagon, meccsen) is indul, fliggetlenil a verseny jellegétdl (fliggetlendl pl. attdl, hogy
helyi, kerlleti, megyei, terlleti, orszagos, nemzetkdzi, stb. vagy, hogy baratsagos-e a verseny, mi a tétje, stb.).

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl a versenyzé sportold lehet élvonalbeli versenyzé sportold, regiondlis szinten versenyzd sportolé vagy

terlleti szinten versenyzé sportolé:

a) élvonalbeli versenyzé sportol6 az a biztositott, aki nemzetkdzi, orszagos (nemzeti) versenyen indul,

b) regiondlis szinten versenyz6 sportol6 az a biztositott, aki tobb megyét érinté versenyen indul feltéve, hogy nem élvonalbeli versenyzé
sportold,

c) teriileti szinten versenyzé6 sportold az a biztositott, aki nem regionalis szinten versenyzé sportol6 és nem élvonalbeli versenyz6 sportold.

Jelen altalanos feltételek szempontjabol hobbi sportolé az a biztositott, aki sporttevékenységet nem kiemelt sportoloként és nem versenyzé
sportoléként végez.

. APOLGARI TORVENYKONYVTOL ES A SZOKAS0S SZERZODESI GYAKORLATTOL LENYEGESEN ELTERO SZABALYOK

Jelen fejezet 6sszefoglaléan tartalmazza a TobbMillids Segitség balesetbiztositas altalanos szerzédési feltételeknek azon rendelkezéseit, me-
lyek a Polgari Térvénykodnyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezéseitél, valamint a szokasos szerz6dési gyakorlattdl [ényegesen
eltérnek.

Jelen altalanos feltételek Ptk.-t6l és a szokasos szerzddési gyakorlattol Iényegesen eltérd rendelkezései

A szerz6dés létrejotte

Jelen feltételek 11.2.4. pontja alapjan — a Ptk. 6:443. § (2) bekezdésétdl eltéréen - az ajanlattol eltéré tartalommal kiallitott kotvényben
szerepl6 eltérésre a szerz6dének késedelem nélkiil, de legfeljebb 15 napon beliil van lehetésége kifogasat elGterjeszteni.
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X.1.2. Fizetési pothataridé tiizése, reaktivalas lehetésége

Jelen feltételek IV.3.1. pontja alapjan - eltéréen a Ptk. 6:449. § (1) bekezdésétél - a biztosité a szerz6dé felet legalabb 30 napos pétha-

taridé tlizésével hivja fel irasban a teljesitésre, amennyiben a szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat az esedékesség id6pontjaig nem
egyenliti ki.

Jelen feltételek IV.3.3. pontja alapjan - eltéréen a Ptk. 6:449. § (2) bekezdésétdl — a szerz6d6 6 hénapon beliil kérheti a dijfizetés elmu-
lasztasa miatt kifizetés nélkiil megsziint szerz6dés szerinti biztositasi fedezet helyreallitasat.
X.1.3. Az eléviilési id6szak tartama

Jelen feltételek VIII.1. pontjaban foglalt eléviilésre vonatkozé elSirasa eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében meghatarozott altalanos 5 éves
elévilési id6tél. Jelen szerz8désbdl eredd igények 2 év elteltével éviiinek el.
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1. szamu melléklet

Maradando egeszsegkarosodas meértékere vonatkozo tablazat
a TobbMilios Segitség balesetbiztositashoz (TMILL23)

A baleseti eredetli maradandé egészségkarosodasra vonatkozé biztositas kilonds feltételeiben hivatkozott tablazat a biztositd szolgaltatdsanak meg-
hatarozésahoz.

Jelen tablazat célja, hogy szemléltesse a biztositasi szolgaltatas megallapitasanak elvét.

A maradandé egészségkarosodas mértékét a biztosité orvosa az aldbbiak szerint allapitja meg:

Testrészek, érzékszervek Egészségkarosodas
mértéke %
egy kar valliziilett6l valo teljes elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 70%
egy kar konyokiziilet folottig valo teljes elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 65%
egyik kar konyokiziilet alattig vald, vagy egyik kéz teljes elvesztése, vagy telies mikodésképtelensége 60%
egyik hiivelykuijj teljes elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 20%
egyik mutatdujj teljes elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 10%
barmely més kézujj teljes elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 5%
egyik comb csipdiziiletben torténd elvesztése vagy a csipdiziilet telies miikodésképtelensége 70%
egyik comb részleges csonkoldsa vagy a térdiziilet teljes miikodésképtelensége 60%
egyik labszar részleges csonkolasa 50%
egyik bokaiziilet elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 30%
egyik nagylabujj teljes elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 5%
barmely mas labujj teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 2%
mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése, ha a biztositott a masik szem latéképességét mar 65%
a hiztositasi esemény bekovetkezte el6tt elvesztette
mindkét fiil halloképességének teljes elvesztése 60%
egyik fiil halloképességének teljes elvesztése 15%
egyik fiil halloképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a masik fiil halloképességét 45%
mar a biztositasi esemény bekovetkezte el6tt elvesztette
a szagldoérzek teljes elvesztése 10%
az izleléképesség teljes elvesztése 5%

Hatalyos: 2023. augusztus 26-atol
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2. szamu melléklet

MUteti csoportok mUtéti teritési kategoriak szerinti besorolasa
a TobbMillios Segitség balesetbiztositashoz (TMILL23)

Mtéti lista téritési kategdéridnként, és a biztositasi 6sszeg téritésének szazalékos mértéke:

az 1. csoportba tartozo miitét esetén a biztositasi dsszeg 100%-a

agyallomanyt/gerincveld allomanyt érinté nyitott miitétek
nyitott szivsebészeti mutétek
szervatultetés

a 2. csoportha tartozé miitét esetén a biztositasi 6sszeg 50%-a

fej-nyaki sebészet (nem beleértve bér, nyalkahartya és ezek alatti elvaltozasokat) kivéve pajzsmirigy, mellékpajzsmirigy, tracheostomia
nyitott mellkasi (pl. tidd, mediastinum, nyel6csd, nyirokcsomo) miitétek, kivéve szivsebészet

sziv koszoruér mutétek

mellkasi, hasi aorta és vena cava nyilt mtétei

az 3. csoportba tartozé miitét esetén a biztositasi 6sszeg 25%-a

pajzsmirigy, mellékpajzsmirigy muitétek

arc- és agykoponya csontjainak, valamint belsé ful mUtétei

endoszkopos (pl. thoracoscopos, mediastinoscopos, VATS) mellkasi m(itétek

transvasalis szivsebészeti, mellkasi, hasi aorta és vena cava mutétek

aortabdl és vena cavabdl eredd nagyerek nyilt mitétei

hasi, kismedencei m(tétek, kivéve diagnosztikus célbdl, valamint medddéség, terhesség, szilés miatti miitétek
gerincoszlop nyitott mtétei

nagyizuleti (vall, kdnyok, csipd, térd) protézis mitétek

végtagok amputaciodi csukld, boka és azok magassagatol proximalisan

a 4. csoportba tartozé miitét esetén a biztositasi 6sszeg 15%-a

agyallomanyt/gerincveld allomanyt érinté endoscopos, punctios, drain mltétek, beavatkozasok

periférias idegmutétek

arc lagyrészeinek matétei (pl. kllsé- és kdzépfil, nyalmirigyek, orr, orrmellékiiregek, nyalmirigyek, nyirokcsomaok, nyelv, orr- és garatmandula)
szemészeti mitétek (kivéve latasjavitd Iézeres szemmlitétek)

endoszkopos (pl. thoracoscopos, mediastinoscopos, VATS) — diagnosztikus mellkasi beavatkozasok, mintavétellel vagy anélkul
sziv pacemaker belltetés

pericardiocentesis — érkatéteres mdtétek (pl. stentelések, tagitasok)

periférias artéridk és vénak m(itétei (beleértve a visszérmditéteket)

mellkasfal és emlé mUtétek

diagnosztikus hasi, kismedencei mitétek mintavétellel vagy anélkul

hasfali m(tétek

kiils6 nemi szervek, hugycsé és végbélnyilas mitétei

négyodgyaszati curettage és méhszgj (cervix) elvaltozasok mtétei

transuretralis (TUR) prostata és hugyhdlyag mtétek

superficialis lympadecetomia

endoszkopos, terapias beavatkozasok (pl. otoscopia, rhynoscopia, bronchoscopia, gastroscopia, colonoscopia, cystoscopia, ureteroscopia,
colposcopia, hysteroscopia, stb)

percutan viscerostoma (testliregi sztdma) mitétek

gerincoszlop mikro (minimal invaziv) mdtétei

arthroscopos és nyitott izlileti mUtétek (kivéve izlleti protézisek)

nem nagyizlleti protézis mitétek

csont (beleértve a borda, szegycsont, medence, végtagok) betegségek, sérilések, térések mitétei (kivéve végtagok amputacioit)
izom és in betegségek és sériilések miatti mUtétek

végtagok amputacidi csuklétdl, bokatdl distalisan

szOvetatlltetés (pl. bér, szaruhartya, csont, csontveld, in, izom hasnyalmirigy, ssejt), kivéve a vérkészitményeket

az 5-0s csoportba sorolt miitétek nem téritett miitétek

|ézeres latasjavitd szaruhartya mitétek

érkatéterezés diagnosztikus célbdl

bdr és nyalkahartya és azok alatti szovetek séruilésének (pl. varrat, idegentest eltavolitas) ellatasa

bdr, nyalkahartya és azok alatti kot6szovet elvaltozasainak mitéti eltavolitasa (pl, anyajegy, személcs, lipoma)
nyitott testliregekbdl (pl. tApcsatorna, orr, légcsé, horgd, hugyhdlyag, hiively) és szembdl idegentest eltavolitas

endoszkopos bevatkozasok (pl. otoscopia, rhynoscopia, bronchoscopia, gastroscopia, colonoscopia, cystoscopia, ureteroscopia, colposcopia, hys-

teroscopia, stb) diagnosztikus célbdl, szévettani mintavétellel vagy anélkil
arthroscopia diagnosztikus célbdl

fogaszati bevatkozasok

esztétikai beavatkozasok, mitétek

medddség, terhesség, szlilés miatti beavatkozasok, mtétek

percutan szovettani mintavétel, punctio, drain az agy kivételével barmely szervbél

Hatalyos: 2023. augusztus 26-atdl
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Baleseti halalra vonatkozo biztositas kuldonos feltételei

Jelen balesetbiztositasi kiilonds feltételek a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) biztositasi szerzédéseinek baleseti halalra vonatkozoé biz-
tositast tartalmazo részére érvényesek, feltéve, hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kétotték.

A jelen klilonds feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Generali Biztosité Zrt. TobbMillids Segitség balesetbiztositas szerzédési feltételei
(TMILL22) (a tovabbiakban: altalanos feltételek) iranyadéak, mely feltételekre vald hivatkozassal a biztositasi szerzédés létrejott. A szerz6désekre egye-
bekben a Polgari Térvénykodnyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell megfelel6en alkalmazni.

I.1.

1.2

BIZTOSITASI ESEMENY

Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett baleset (altalanos feltételek 1X.1.), melynek kévetkeztében a bizto-
sitott a balesetet kovetd egy éven beliil meghal.

A biztositasi esemény id6pontja a baleset id6pontja.

II. ABIZTOSIiTO SZOLGALTATASA

A biztosito a szerz6désben meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén, a halal idépontjaban hatalyos kétvényben vagy in-
dexlevélben a jelen biztositasi kockazat vonatkozasaban régzitett biztositasi 6sszeget fizeti ki a halaleseti szolgaltatasra jogosult
kedvezményezett részére, és ezzel a szerz6dés megszinik.

Amennyiben a biztositott kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett balesete miatti haldla a jelen biztositasi szerz6dés megsziinését
kévetben, de a biztositasi eseményben meghatarozott baleset id6pontjatdl szamitott egy éven belll kdvetkezik be, akkor a térités mértékének
megallapitdsandl az utolsé hatalyos biztositasi kotvényben vagy indexlevélben rogzitett biztositasi 6sszeget kell figyelembe venni.

lll. A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI

1.1.

.2.

11.3.

11.3.1.
111.3.2.

A szolgdltatasi igényt a haldlesetet kdveté 15 napon beliil kell a biztositénak bejelenteni.

Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak, a biztosité mentesiilhet a
szolgaltatas teljesitése alol.

A biztosit6 a szolgaltatasi igény elGterjesztésekor az alabbi iratok masolatanak benyujtasat kérheti a szerzédésre vonatkozé altala-
nos feltételek V.3.2. pontjaban meghatarozottakon kiviil, ha az a bejelentett igény jogalapjanak vagy 6sszegszeriiségének megallapi-
tasahoz sziikséges.

A biztosit6 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltétt szolgaltatasi igénybejelent6t,

a kovetkezé iratok masolatat:

a) halottvizsgalati bizonyitvany

b) halotti epikrizis,

c) boncolasi jegyz6konyv, ha ilyen készilt,

d) biztositott halotti anyakdnyvi kivonata,

e) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettdl a szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett 6sszes orvosi dokumentum, de kilons-
sen az elsé orvosi ellatas dokumentuma,

f) baleseti/munkahelyi baleseti/renddérségi jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen késziilt,

g) véralkohol és/vagy kabit6 hatasu anyagvizsgalati eredmény, amennyiben ilyen késziilt,

h) kozlekedési baleset esetén az el6zéeken felll
— amennyiben a biztositott kdzlekedési balesetben a jarmii vezetSjeként sériilt meg, a jarmi forgalmi engedélye,

i) a kedvezményezetti jogosultsagot igazolé okirat (jogerés hagyatékatadd végzés, oroklési bizonyitvany, birésagi hatarozat) feltéve,
hogy a kedvezményezettet a szerz6désben név szerint nem nevezték meg.

IV. ABIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL, A KOCKAZATVISELESBOL KIZART ESEMENYEK

A biztosité jelen biztositas esetében az altalanos feltételek VI. fejezetében meghatarozottak szerinti esetekben mentesiil a baleseti
halalra vonatkoz6 szolgaltatas teljesitése aldl, valamint az altalanos feltételek VIl. fejezetében felsorolt esetekre nem terjed ki a koc-
kazatviselése.




15

Baleseti eredetl maradando egészsegkarosodasra vonatkozo biztositas
KUIONOs feltétele

Jelen balesetbiztositasi killonos feltételek a Generali Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztositd) biztositasi szerz6déseinek baleseti eredetli maradandé
egészségkarosodasra vonatkozé biztositast tartalmazo részére érvényesek, feltéve, hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen klilonds feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Generali Biztosité Zrt. TobbMillids Segitség balesetbiztositas szerzédési feltételei
(TMILL23) (a tovabbiakban: altalanos feltételek) iranyadéak, mely feltételekre vald hivatkozassal a biztositasi szerzédés létrejott. A szerz6désekre a
Polgari Torvénykonyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell megfelel6en alkalmazni.

l.
1.

l.2.
1.3.

1.4.

BIZTOSITASI ESEMENY

Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett baleset (altalanos feltételek IX.1. pont), melynek kévetkeztében a biz-
tositott maradandé egészségkarosodast szenved.

Egészségkarosodasnak tekintendd az olyan testi és/vagy szellemi miikod6képesség-csokkenés, mely a szokasos életvitelt korlatozza.

Maradando az egészségkarosodas akkor, ha az orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthetd. Ha az egészségkarosodas mértéke még
folyamatosan valtozik, de a baleset napjatdl szamitott 2 év eltelt, akkor a baleset napjatdl szamitott 2 év letelte utan a biztosité orvos-
szakért6je megallapitja az igazolhatéan fennallé egészségkarosodas mértékét, melyet a biztosité a szolgdltatasi kotelezettsége és
a szolgdltatas mértéke szempontjabdl a baleset kdvetkezményeként kialakult maradandoé egészségkarosodasnak tekint. A maradandé
egészségkarosodas megadllapitdsa soran a munkaképesség megvaltozasa, és/vagy a sporttevékenység abbahagyasanak kényszere
nem iranyadé. A baleset kovetkeztében kialakulé hatranyos esztétikai kovetkezmények és egyéb (szocialis, anyagi, stb.) hatranyok
onmagukban nem képezhetik maradandé egészségkarosodasra vonatkozé szolgaltatasi igény alapjat.

A biztositasi esemény id6pontja a baleset idépontja.

Il. ABIZTOSITO SZOLGALTATASA

I.1.

1.2

I.3.

11.4.
I1.5.

11.6.

I1.7.

1.8.

A biztosito az I.1. pontban meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén az egészségkarosodas megallapitasakor hata-
lyos - a szerz6dés megsziinését kovetéen az utolsé hatalyos — kétvényben, vagy indexlevélben szerepld, a jelen biztositasi kockazat
vonatkozasaban rogzitett biztositasi 6sszeg alapjan nyujtja a szolgaltatast az alabbiak szerint.

- az 1%-10% kozotti mértékl maradandé egészségkarosodas (jelen kiildnds feltételek 1.3. pont) esetén az adott biztositottra érvényes biz-
tositasi csomagra vonatkozé biztositasi 0sszeget fizet a kedvezményezett részére.

- 10%-ot meghaladé mértékli maradandd egészségkarosodas esetén (jelen kiilonds feltételek 1.3. pont) az adott biztositottra érvényes
biztositasi csomagon bellll a megallapitott baleseti eredetli maradand6 egészségkarosodas mértéke szerinti savhoz (11%-50%, vagy
51%-100%) tartozé biztositasi 6sszegnek a baleseti eredetli maradandé egészségkarosodas mértével megegyezd szazalékat nydjtja
szolgaltatasként a kedvezményezett részére.

A szolgaltatas alapjaul szolgalé maradandé egészségkarosodas mértékét a biztosité orvosa az altalanos feltételek elvalaszthatatlan
részét képezé 1. szamu mellékletében talalhato tablazat alapjan allapitja meg.

Ha az egészségkarosodas mértéke a tablazat alapjan nem allapithaté meg, Ugy a szolgaltatast a testi és/vagy szellemi épség orvosi szem-
pontbdl csokkent mértéke alapjan kell megallapitani.

A baleset el6tt mar maradandéan karosodott, nem ép szervek, testrészek a korabbi karosodas mértékéig a biztositasbdl kizartak.

Az Orvosszakért6i intézet (a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyokban meghatarozott, az egészségkarosodas (egészségi allapot) mérté-
kének megallapitasara jogosult szerv) szakvéleményében, illetve a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv hatarozataban megallapitott egész-
ségkdrosodas mértéke, a biztositd orvosa altal megallapitandd egészségkarosodas mértékénél, és a biztositd altal nyljtandd szolgaltatasi
Osszeg meghatarozasanal nem iranyado. A biztositot az egészségkarosodas maradando jellegének, illetve az egészségkarosodas meér-
tékének megallapitéasa tekintetében mas orvosszakértéi testiiletek hatarozata, szakvéleménye nem koti.

Egy biztositasi esemény kdvetkezményeként megallapitott maradand6 egészségkarosodas mértéke nem lehet nagyobb 100%-nal.

Ha a biztositott az egészségkarosodas véglegessé valasa el6tt meghal, az egészségkarosodas olyan mértéke utan teljesitendé a
szolgaltatas, amely a legutolsé orvosi vizsgalat anyaga alapjan a biztosité orvosanak megallapitasa szerint figyelembe veheté.

Maradandé egészségkdrosodasra vonatkozé szolgaltatasi igény nem tamaszthato, ha a biztositott a balesetet kéveté 15 napon beliil
meghal.

Ha a biztosité a szolgaltatasi kételezettségét mar megallapitotta, de a szolgaltatasként fizetend6 6sszeg nagysaga még nem allapitha-
t6 meg, a biztositott kdvetelheti a biztositotdl a tényallas alapjan neki minimalisan jaré 6sszeg kifizetését.

Amennyiben a biztosité szolgaltatasat kévet6en a biztositott egészségi allapota tovabb romlik ugyanannak a biztositasi eseménynek
a kovetkezményeként, amely alapjan a biztositéo mar teljesitett szolgaltatast, a biztositott a megfelel6 orvosi kezelés ellenére kialakuld
allapotrosszabbodast igazolé orvosi iratainak benyujtasaval, biztositasi eseményenként a bejelentett baleset napjatdl szamitott legfeljebb
2 évig, évenként egy alkalommal, ismételt szolgaltatasi igénybejelentéssel kérheti egészségi allapota fellilvizsgalatat és a maradandé egész-
ségkarosodas mértékének ismételt megallapitasat. A fellilvizsgalat eredményétdl fliggben, a biztositd a jelen feltételek Il. 2. pontja szerinti
szolgaltatast teljesiti azzal, hogy a fentebb emlitett biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben tortént korabbi teljesitések 6sszegét az utobb
teljesitendd szolgaltatas 6sszegébdl levonja.

Ugyanazon biztositasi esemény kdvetkezményeként megallapitott maradandé egészségkarosodas mértéke ilyen esetben sem lehet nagyobb
100%-nal.
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1.1.
1.2.

11.3.

111.3.1.
111.3.2.

111.4.

11.5.

11.6.

.7.

A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI

A szolgdltatasi igényt a baleset bekdvetkeztétdl szamitott 15 napon beliil kell a biztositénal bejelenteni.

Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be, és emiatt Iényeges korilmények kiderithetetlenné valtak, a biztosité mentesiilhet a
szolgaltatas teljesitése aldl.

A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor a biztosité az alabbi iratok masolatanak benyujtasat kérheti a szerzédésre vonatkozé altala-
nos feltételek V.3.2. pontjaban meghatarozottakon kiviil, ha az a bejelentett igény jogalapjanak vagy 6sszegszeriiségének megallapi-
tasahoz sziikséges.

A biztosit6 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltétt szolgaltatasi igénybejelent6t,

a kovetkezd iratok masolatat:
a) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesett6l a szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett 6sszes orvosi dokumentum,
b) baleseti, munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen készilt,
c) véralkohol és/vagy kabit6 hatasu anyag vizsgalati eredmény, amennyiben ilyen készdlt,
d) kozlekedési baleset esetén az el6zéeken felll:
- renddrségi jegyz6kodnyv, amennyiben ilyen készlilt,
— amennyiben a biztositott kdzlekedési balesetben a jarmii vezetSjeként sériilt meg, a jarmu forgalmi engedélye,
e) a baleset kdzelebbi korlilményeinek tisztdzasahoz sziikséges egyéb iratok.

A fentieken kivll a biztosité a szolgaltatasi igény elbiralasahoz szilkséges — az altalanos feltételek V.3.2. pontjaban felsorolt - tovabbi iga-
zolasokat, nyilatkozatokat is bekérhet, illetve beszerezhet.

A biztositd jogosult arra, hogy a biztositott egészségi allapotat a biztosito altal megnevezett orvosokkal ellenériztesse, és ennek eredményétdl
fliggben a szolgaltatasi igényt elfogadja vagy elutasitsa.

A biztosit6 a szolgaltatas teljesitésének feltételéiil orvosi vizsgalatot irhat el6, ennek elGirasa esetén a biztosité szolgaltatasa mind-
addig nem valik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehetové.

A biztosito elismert jogalap esetén az alabbi hatarid6kon beliil teljesit:

a) az orvosi szempontbdl egyértelmien tisztazott maradandd egészségkarosodas alapjan megallapitott szolgaltatast a biztosité a szolgalta-
tasi igény elbiralasahoz szlikséges utolsé irat beérkezését kovetd 15 napon belll,

b) egyéb esetekben a maradandod egészségkarosodas véglegessé valasat kdvetéen 15 napon belll, illetdleg legkésdbb a balesetet kdvetd 2
év letelte utan 15 napon beldil.

. A BIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL, A KOCKAZATVISELESBOL KIZART ESEMENYEK

A biztosité jelen biztositas esetében az altalanos feltételek VI. fejezetében meghatarozottak szerinti esetekben mentesiil a baleseti
eredetii maradandé egészségkarosodas szolgaltatas teljesitése aldl, valamint az altalanos feltételek VII. fejezetében felsorolt esetek-
re nem terjed ki a kockazatviselése.
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Csonttoresre es fogtoresre vonatkozo biztositas kuldonos feltételel

Jelen balesetbiztositasi kiilonds feltételek a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) biztositasi szerzédéseinek csonttorésre és fogtorésre vo-
natkozo biztositast tartalmazé részére érvényesek, feltéve, hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen kiilonds feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Generali Biztosité Zrt. TobbMilliés Segitség balesetbiztositas szerzédési feltételei
(TMILL23) (a tovabbiakban: altalanos feltételek) iranyadéak, mely feltételekre vald hivatkozassal a biztositasi szerzédés létrejott. A szerz6désekre egye-
bekben a Polgari Térvénykonyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell megfelel6en alkalmazni.

I. BIZTOSITASI ESEMENY
1.1,

l.2.

Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett baleset (altalanos feltételek IX.1.), melynek kévetkeztében a biztosi-
tott csonttorést, csontrepedést, vagy maradandé fog torést szenved.

Jelen feltétel szempontjabdl maradandé fogtérésnek minésil, ha az egyébként ép, egészséges, ép zomancu fog baleset kdvetkeztében fog-
réntgennel igazoltan teljes fellletén kettétorik, és a torés a foginy feletti fogrésznek legalabb felét érinti.

Nem mindsil biztositasi eseménynek a maradando fog valamely élének vagy kisebb részének térése, tovabba az a fogtdrés, mely nem baleset
miatt kdvetkezett be.

A biztositasi esemény id6pontja a baleset id6pontja.

. A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

1.

n.2.

11.3.

111.3.1.
11.3.2.

11.4.

11.5.

11.6.

=

A biztositd a szerz6désben meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén balesetenként - a torések szamatol fiiggetleniil - a
biztositasi esemény idépontjaban hatalyos biztositasi kétvényben vagy indexlevélben, a jelen biztositasi kockazat vonatkozasaban rég-
zitett biztositasi 6sszeg alapjan nyujtja a szolgaltatast.

A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI

A szolgdltatasi igényt a biztositasi eseményt kovetd 15 napon beliil kell bejelenteni a biztositonal.

Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be, és emiatt Iényeges korilmények kiderithetetlenné valtak, a biztosité mentesiilhet a
szolgaltatas teljesitése aldl.

A szolgaltatasi igény elGterjesztésekor a biztosité az alabbi iratok masolatanak benyujtasat kérheti a szerz6désre vonatkozé altala-
nos feltételek V.3.2. pontjaban meghatarozottakon kiviil, ha az a bejelentett igény jogalapjanak vagy 6sszegszeriliségének megallapi-
tasahoz sziikséges.

A biztosité altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltétt szolgaltatasi igénybejelent6t,

tovabba a kdvetkezé iratok masolatat:
a) a csonttdrést, csontrepedést, illetve fogtorést igazold rontgenfelvétel, vagy lelet,
b) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettdl a szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett 6sszes orvosi dokumentum,
c) baleseti/munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen késziilt,
d) véralkohol és/vagy kabit6 hatasu anyag vizsgalati eredmény, amennyiben ilyen készllt,
e) kozlekedési baleset esetén az el6zéeken felll:
— rendérségi jegyz6kodnyv, amennyiben ilyen késziilt,
— amennyiben a biztositott kdzlekedési balesetben a jarmii vezetdjeként sériilt meg, a jarmU forgalmi engedélye.

A fentieken kivll a biztosit6 a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz szikséges — az altalanos feltételek V.3.2. pontjaban felsorolt - tovabbi iga-
zolasokat, nyilatkozatokat is bekérhet, illetve beszerezhet.

A biztosité jogosult arra, hogy a biztositott egészségi allapotat a biztosité altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse, és ennek
eredményétél fliggden a szolgaltatasi igényt elfogadja vagy elutasitsa.

A biztosito a szolgaltatas teljesitésének feltételéiil orvosi vizsgalatot irhat el6, ennek el6irasa esetén a biztosité szolgaltatasa mind-
addig nem valik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehetévé.

A BIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL, A KOCKAZATVISELESBOL KIZART ESEMENYEK

A biztosité jelen biztositas esetében az altalanos feltételek VI. fejezetében meghatarozottak szerinti esetekben mentesiil a csonttorés
szolgaltatas teljesitése aldl, valamint az altalanos feltételek VII. fejezetében felsorolt esetekre nem terjed ki a kockazatviselése.
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Lagyreszek serulésere vonatkozo biztositas kulonos feltétele

Jelen balesetbiztositasi kiilonos feltételek a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) biztositasi szerzédéseinek lagyrészek sériilésére vonatko-
206 biztositast tartalmazé részére érvényesek, feltéve, hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kotottek.

A jelen klilonds feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Generali Biztositd Zrt. TobbMillids Segitség balesetbiztositas szerzédési feltételei
(TMILL23) (a tovabbiakban: altalanos feltételek) iranyaddak, mely feltételekre vald hivatkozassal a biztositasi szerzé6dés létrejott. A szerz6désekre egye-
bekben a Polgari Térvénykonyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell megfelel6en alkalmazni.

I.1.

1.2.

BIZTOSITASI ESEMENY

Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett baleset (altalanos feltételek IX.1.), melynek kévetkeztében a biztosi-

tottnal valamely alabb felsorolt esemény kovetkezik be:

a) ficam: a vall, kdnyok, csuklo, csipd, térd és boka izliletet alkotd két csont anatomiai helyzetétdl eltéré pozicidja, mely sem spontan, sem
kiils6 beavatkozassal nem nyeri vissza eredeti anatomiai helyzetét a képalkoto vizsgalattal t6rtént dokumentalasa elétt.

Jelen kilonds feltétel vonatkozasaban nem mindsil ficamnak a
— sokszor ismétlédé (habitudlis) ficam, valamint
— azon testrész ficama, amelynél a kockazatviselés kezdetét megel6z&en mar eléfordult ficam.

b) szalagszakadas: valamely iziiletet alkoté szalag MR vizsgalattal vagy orvosi dokumentumokkal és mUitéti leirassal alatdmasztott friss sza-
kadasa, ahol a sérilt izlilet a baleset datumatdl szamitott egy héten bellli miitétjére (szalagvarrat, szalagpoétlas) vagy legalabb négy hetes
régzitésére (gipsz vagy merev mlianyag régzité) keril sor.

c) izomszakadas: barmely izom vagy in olyan mértékl szakaddsa, melyet a baleset bekodvetkezésétdl szamitott egy héten belll mitéttel
allitanak helyre.

A biztositasi esemény id6pontja a baleset idépontja.

Il. ABIZTOSITO SZOLGALTATASA ES A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK KORLATOZASA

I.1.

1.2

A biztosit6 a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén balesetenként a jelen kiilonés feltételek 1.1. pontjaban megnevezett ese-
mények szamatol fiiggetleniil a hatalyos — a szerz6dés megsziinését kovetéen az utolsé hatalyos - kotvényben, vagy indexlevélben
szerepld, a jelen biztositasi kockazat vonatkozasaban régzitett biztositasi 6sszeg alapjan nyujtja a szolgaltatast.

Egy adott iziilet sériilése esetén egy biztositasi éven beliil legfeljebb egy biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast a biztosito.

ll. A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI

1.1.
n.2.

11.3.

1.3.1.
11.3.2.

I.4.

l.5.

1.6.

A szolgdltatasi igényt a biztositasi eseményt kdvet6 15 napon beliil kell bejelenteni a biztositonal.

Abban az esetben, ha a fenti hataridét nem tartjak be, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak, a biztosité mentesiilhet a
szolgaltatas teljesitése aldl.

A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor a biztosité az alabbi iratok masolatanak benyujtasat kérheti a szerz6désre vonatkozé altala-
nos feltételek V.3.2. pontjaban meghatarozottakon kiviil, ha az a bejelentett igény jogalapjanak vagy 6sszegszeriiségének megallapi-
tasahoz sziikséges.

A biztosit6 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltétt szolgaltatasi igénybejelent6t,

tovabba a kovetkezé iratok masolatat:
a) minden esetben be kell nydijtani:
— abiztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettél a szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett 6sszes orvosi dokumentum, de kulo-
ndsen az elsé orvosi ellatas dokumentumai,
— baleseti / munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen késziilt,
— véralkohol és/vagy kabité hatasu anyag vizsgalati eredmény, amennyiben ilyen készlilt,
- kozlekedési baleset esetén az elézéeken fellil:
i. renddrségi jegyz6konyv, amennyiben ilyen készilt,
ii. amennyiben a biztositott kdzlekedési balesetben a jarmii vezetdjeként sériilt meg, a jarmd forgalmi engedélye.
— abaleset kdzelebbi koérilményeinek tisztazasahoz sziikséges egyéb iratok.
b) ficam esetén:
— csontok koros (kificamodott) helyzetét igazol6 rontgen, vagy egyéb képalkotd vizsgalat eredménye (pl. CT).
Cc) szalagszakadas esetén:
— MR vizsgélat lelete, amennyiben késziilt,
— ml(tét esetén zardjelentés, mely tartalmazza az elvégzett m(itét megnevezését, a mitét datumat, valamint a mutéti leirast,
— gipsz vagy merev rogzités esetén a gipsz / merev régzitd eltavolitasakor keletkezett orvosi dokumentum,
d) izomszakadas esetén:
— mltét esetén zardjelentés, mely tartalmazza az elvégzett m(itét megnevezését, a mitét datumat, valamint a mutéti leirast.

A fentieken kivil a biztosité a szolgdltatasi igény elbiralasahoz sziikséges — az altalanos feltételek V.3.2. pontjaban felsorolt - tovabbi iga-
zolasokat, nyilatkozatokat is bekérhet, illetve beszerezhet.

A biztosité jogosult arra, hogy a biztositott egészségi allapotat a biztosité altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse, és ennek
eredményétél fliggben a szolgaltatasi igényt elfogadja vagy elutasitsa.

A biztosito a szolgaltatas teljesitésének feltételéiil orvosi vizsgalatot irhat el6, ennek elSirasa esetén a biztosité szolgaltatasa mind-
addig nem valik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehetévé.
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IV. ABIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL, A KOCKAZATVISELESBOL KIZART ESEMENYEK

A biztosité jelen biztositas esetében az altalanos feltételek VI. fejezetében meghatarozottak szerinti esetekben mentesiil a lagyrészek
sériilésére vonatkozo szolgaltatas teljesitése aldl, valamint az altalanos feltételek VII. fejezetében felsorolt esetekre nem terjed ki a
kockazatviselése.
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Baleseti kornazi napi téritesre vonatkozo biztositas kulonos feltételei

Jelen balesetbiztositasi kilonos feltételek a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) biztositasi szerz6déseinek baleseti korhazi napi téritésre
vonatkozo biztositast tartalmazo részére érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést jelen feltételekre hivatkozassal kétotték.

A jelen klilonds feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Generali Biztosité Zrt. TobbMillids Segitség balesetbiztositas szerzédési feltételei
(TMILL23) (a tovabbiakban: altalanos feltételek) (a tovabbiakban: altaldanos feltételek) iranyadéak, mely feltételekre valé hivatkozassal a biztositasi
szerz8dés létrejott. A szerz6désekre egyebekben a Polgari Térvénykonyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell
megfeleléen alkalmazni.

I. BIZTOSITASI ESEMENY

I.1. Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt bekévetkezett baleset (altalanos feltételek IX. 1.), melynek kévetkeztében a bizto-
sitott folyamatos kérhazi (altalanos feltételek 1X.3.) fekvébeteg-ellatasban részesiil, amennyiben az orvosilag szlikséges.

I.2. Jelen biztositas szempontjabdl kérhazi fekvébeteg-ellatasban részesiil az a személy, akit orvosi ellatas igénybevétele céljabdl a kérhazba
t6bb napra széldéan ugy vesznek fel, hogy a korhazi felvétel és elbocsatas napja kéz6tt minden éjszakat a korhazban t6lt az orvosi el-
latassal 6sszefiiggésben. A kérhazi felvétel tobb napra szdl, ha a kérhazbdl vald elbocsatas késdbbi napon tortént, mint a kérhazi felvétel.
A korhazi fekvébeteg-ellatas esetén a biztosité szolgaltatasa (jelen kiilonos feltételek Il. fejezete) szempontjabdl a kérhazi ellatas elsé napja a
kérhazi felvétel napja, a korhazi ellatas utolsd napja a kérhazbdl t6rténd elbocsatas napja.

I.3. A biztositasi esemény id6pontja a baleset id6pontja.

II. ABIZTOSITO SZOLGALTATASA

I.11. A biztosité a baleset napjatol szamitott két éven beliil, a baleseti kdvetkezmények elharitdsa miatt sziikségessé valt korhazi fekvébe-
teg-ellatasra, az ellatasi napokra (jelen kiilonds feltételek 1.2. pontja) nyujt szolgaltatast.

I.2. A szolgaltatas 6sszege a korhazi fekvSbeteg-ellatas tartama alatt, az ellatasi napokon hatalyos biztositasi kétvényben, vagy indexlevélben
a jelen biztositasi kockazat vonatkozasaban rogzitett biztositasi 6sszegnek és a kérhazi ellatasi napok szamanak a szorzata.

Amennyiben a biztositott a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett balesete miatt a jelen biztositasi szerz6dés megsziinését kdveto-
en részesiil kérhazi fekvébeteg-ellatasban, akkor a térités mértékének megallapitasanal — a szerz6dés megszlinését kdvetéen — az utolsé
hatalyos koétvényben, vagy indexlevélben szerepld, a jelen kockazat vonatkozasaban rogzitett biztositasi 6sszeg alapjan nyujtja a
szolgaltatast.

I1.3.  Amennyiben a biztositott korhazi fekvébeteg-ellatasa az adott korhaz intenziv ellatast biztosité osztalyan térténik, az intenziv oszta-

lyon torténd ellatas napjaira a biztosité a jelen kiilonés feltételek 11.2., illetve 11.4. pontja szerint megallapitott biztositasi 6sszeg 200%-
at tériti meg.

Jelen feltétel vonatkozasaban intenziv osztalynak kizarélag az az osztaly tekinthetd, amely neve, miikodése, és miikodési engedélye
alapjan ilyen ellatasra jogosult.

Jelen feltétel vonatkozasaban nem szamit intenziv osztalyon torténé ellatasnak a subintenziv osztalyon vagy részlegen, illetve a pos-

toperativ 6rzében torténd ellatas.

Il.4. Ha a biztositasi évforduld napja beleesik abba az idétartamba, amely alatt a biztositott kérhazi fekvébeteg-ellatasban részesiilt és a biztositasi
szerz6dés értékkovetd (altalanos feltételek IV.4.), akkor a biztositd a biztositasi évfordulé napjatol kezdve az értékkovetésnek megfeleld,
megnovelt 6sszegl biztositasi 6sszeget veszi figyelembe a szolgaltatasnal.

lll. A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI
Ill.1. A szolgdltatasi igényt a kérhazi ellatas befejezését kdvetd 15 napon beliil kell a biztositonak bejelenteni.

lll.2. Abban az esetben, ha a fenti hataridét nem tartjak be, és emiatt Iényeges korllmények kiderithetetlenné valtak, a biztosité mentesiilhet a
szolgaltatas teljesitése alol.

lll.3. A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor a biztosité az alabbi iratok masolatanak benyujtasat kérheti a szerz6désre vonatkozo6 altala-
nos feltételek V.3.2. pontjaban meghatarozottakon kiviil, ha az a bejelentett igény jogalapjanak vagy 6sszegszeriiségének megallapi-
tasahoz sziikséges.

I1.3.1. A biztosit6 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltétt szolgaltatasi igénybejelent6t,

[11.3.2. tovabba a kdvetkez6 iratok masolatat:
a) korhazi zardjelentés,
b) intenziv osztaly zarojelentése — amennyiben tortént ilyen ellatas,
c) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesett6l a szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett 6sszes orvosi dokumentum,
d) baleseti, munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen késziilt,
e) véralkohol és/vagy kabité hatasu anyag vizsgalati eredmény, amennyiben ilyen készlt,
f) kozlekedési baleset esetén az el6zéeken felll:
— rendérségi jegyz6kodnyv, amennyiben ilyen késziilt,
— amennyiben a biztositott kdzlekedési balesetben a jarmii vezetdjeként sériilt meg, a jarmU forgalmi engedélye.
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11.4.

111.5.

11.6.

A fentieken kivil a biztosit6 a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sziikséges — az altalanos feltételek V.3.2. pontjaban felsorolt - tovabbi iga-
zolasokat, nyilatkozatokat is bekérhet, illetve beszerezhet.

A biztosité jogosult arra, hogy a biztositottnal a gyégykezelés, az orvosi ellatas indokoltsagat és az egészségi allapotot a biztosité
altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse, és ennek eredményétdl fliggéen a szolgaltatasi igényt elfogadja vagy elutasitsa.

A biztosit6 a szolgaltatas teljesitésének feltételéiil orvosi vizsgalatot irhat el6, ennek elbirasa esetén a biztosité szolgaltatasa mind-
addig nem valik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehetévé.

. A BIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL, A KOCKAZATVISELESBOL KIZART ESEMENYEK

A biztosité jelen biztositas esetében az altalanos feltételek VI. fejezetében meghatarozottak szerinti esetekben mentesiil a baleseti
kérhazi napi térités szolgaltatas teljesitése aldl, valamint az altalanos feltételek VII. fejezetében felsorolt esetekre nem terjed ki a
kockazatviselése.
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Baleseti mUtéti téritésre vonatkozo biztositas kulonos feltétele

Jelen balesetbiztositasi kiilonos feltételek a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) biztositasi szerzédéseinek baleseti miitéti téritésre vonat-
kozo biztositast tartalmazo részére érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen kilonods feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Generali Biztosito Zrt. TobbMillids Segitség balesetbiztositas szerzédési feltételei
(TMILL23) (a tovabbiakban: altalanos feltételek) iranyadéak, mely feltételekre vald hivatkozassal a biztositasi szerzédés létrejott. A szerz6désekre egye-
bekben a Polgari Térvénykonyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell megfelel6en alkalmazni.

l.
1.

l.2.

I
I.1.

1.2

11.3.

1.4.

I1.5.

I1.6.

I.7.

]
1.

.2.

11.3.

11.3.1.
111.3.2.

BIZTOSITASI ESEMENY

Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett baleset (altalanos feltételek 1X.1.), melynek kévetkeztében a biztositott
miitétre (altaldnos feltételek 1X.4.) szorul, amennyiben az orvosilag sziikséges.

A biztositasi esemény id6pontja a baleset id6pontja.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A biztosité a biztositott balesete esetén a baleset napjatol szamitott két éven beliil bekdvetkezd, a baleseti kovetkezmények elharitasa
miatt sziikséges miitétekre nyujt szolgaltatast.

A biztosité szolgaltatasa a miitét napjan hatalyos kétvényben, vagy indexlevélben szerepld, a jelen biztositasi kockazat vonatkozasa-
ban régzitett biztositasi 6sszegnek az elvégzett miitét csoportba sorolasatol fliggé szazalékos mértéke. Amennyiben a miitét a jelen
biztositasi szerz6dés megsziinését kévetéen, de a biztositasi eseményben meghatarozott baleset id6pontjatél szamitott két éven beliil
kovetkezik be, akkor a térités mértékének megallapitdsanal — a szerz6dés megsz(inését kdvetéen — az utolsé hatalyos koétvényben, vagy
indexlevélben szerepld, a jelen kockazat vonatkozasaban rogzitett biztositasi 6sszeget kell figyelembe venni.

A mUtétek csoportba sorolasat a M(itéti lista tartalmazza, mely az altalanos feltételek 2. szamu mellékletében talalhato. A MUtéti lista a mUitéti
csoportok téritési kategodriak szerinti besorolasa. A MUtéti lista tartalmazza a térités szazalékos mértékét is.

Amennyiben egy napon vagy egy eljarasban tébb miitétet végeznek, akkor a biztosité a szolgaltatdsanak mértékét a legkisebb sorszamu
csoportba sorolt mUitét (azaz a legmagasabb szazalékos besorolasu miitét) alapulvételével allapitja meg.

A biztosité szolgaltatdsa ugyanazon biztositasi eseménybdl kifolydlag a jelen kilénos feltételek 11.6. pontja szerinti szolgaltatas kivételével
maximum a biztositasi 6sszeg 100%-a lehet.

A biztosito a fenti miitéti szolgaltatasokon tul az alabbi Plasztikai m(itéti beavatkozasokhoz kapcsolodé extra téritéseket nyujtja.

Amennyiben a jelen kiilonés feltételek I.1. pontjaban foglalt balesettel 6sszefliggésben a biztositott

a) a teljes testfelliletének legalabb 20%-an lll. foku égési sérlilés talalhatd, vagy az arckoponyan (beleértve a flilet is) és a nyak all alatti ré-
giéjan 6sszesen legalabb a teljes testfellilethez viszonyitott 2%-an legalabb Ill. foku égési sériilése keletkezett, akkor a biztosit6 a jelen
kllonos feltételek II. fejezete szerint megallapitott biztositasi 6sszeg tovabbi 100%-at nyUjtja szolgaltatasként.

b) nagy kiterjedés( roncsolassal, ham- és/vagy ham alatti szovethiannyal jaro, a teljes bérvastagsag 6sszesen legalabb teljes testfellilethez
viszonyitott 5%-an, vagy az arckoponyan (beleértve a fiilet is) és a nyak all alatti régidjan 6sszesen legalabb a teljes testfelllethez viszonyi-
tott 2%-an bekdvetkezé sériilése keletkezett, akkor a biztosité a jelen kllonds feltételek Il. fejezete szerint megallapitott biztositasi 6sszeg
tovabbi 100%-at nyujtja szolgaltatasként.

c) a biztositott arckoponyajan végeznek el csontszdvet pétlassal jard beavatkozast, akkor a biztositd a jelen kiildénos feltételek Il. fejezete
szerint megallapitott biztositasi 6sszeg tovabbi 100%-at nyujtja szolgaltatasként.

Jelen feltétel vonatkozdsaban csak az a beavatkozas minésil plasztikai mdtétnek, amelynek célja a kilsédleges formak (eredeti vagy azt
nagyban megkdzelit6) mitét altali visszaallitasa. A kizardlag gyogyito-helyreallitd célzattal elvégzett mitétek nem tekintheték plasztikai beavat-
kozéasnak.

A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI
A szolgdltatasi igényt a muitét elvégzését kdvetd 15 napon beliil kell a biztositonak bejelenteni.

Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak, a biztosité mentesiilhet a
szolgaltatas teljesitése alol.

A szolgaltatasi igény elGterjesztésekor a biztosité az alabbi iratok masolatanak benyujtasat kérheti a szerzédésre vonatkozé altala-
nos feltételek V.3.2. pontjaban meghatarozottakon kiviil, ha az a bejelentett igény jogalapjanak vagy 6sszegszeriiségének megallapi-
tasahoz sziikséges.

A biztosit6 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltétt szolgaltatasi igénybejelent6t,

tovabba a kovetkez6 iratok masolatat:
a) korhazi zardjelentés,
b) mutéti leiras, amennyiben ilyen készilt,
c) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesett6l a szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett 6sszes orvosi dokumentum,
d) baleseti, munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen késziilt,
e) véralkohol és/vagy kabité hatasu anyag vizsgalati eredmény, amennyiben ilyen készlt,
f) kozlekedési baleset esetén az el6zéeken felll:
— rendérségi jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen késziilt,
— amennyiben a biztositott kdzlekedési balesetben a jarmii vezetdjeként sériilt meg, a jarmU forgalmi engedélye.
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111.3.3.

11.4.

11.5.

11.6.

Plasztikai miitéti beavatkozasok esetén a kdvetkezé iratok masolatat is:

a) plasztikai beavatkozas sziikségességét leiré orvosi dokumentum,

b) kozvetlenll plasztikai beavatkozas elvégzését megeléz6en késziilt, a fennmaradando allapot részletes leirasat tartalmazo orvosi dokumen-
tumok (pl. kdrosodas mértéke, mérete),

c) plasztikai beavatkozas zaréjelentése, orvosi dokumentacidja,

d) plasztikai beavatkozas mdtéti leirdasa, amennyiben ilyen készlilt.

A fentieken kivil a biztosit6 a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sziikséges — az altalanos feltételek V.3.2. pontjaban felsorolt - tovabbi iga-
zolasokat, nyilatkozatokat is bekérhet, illetve beszerezhet.

A biztosito jogosult arra, hogy a biztositottnal a miitét indokoltsagat és az egészségi allapotot a biztosité altal megnevezett orvosok-
kal ellenériztesse, és ennek eredményétdl fiiggben a szolgaltatasi igényt elfogadja vagy elutasitsa.

A biztosito a szolgaltatas teljesitésének feltételéiil orvosi vizsgalatot irhat el6, ennek el6irasa esetén a biztosité szolgaltatasa mind-
addig nem valik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehetévé.

. ABIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG TELJESITESE ALOL, A BIZTOSITO

KOCKAZATVISELESBOL KIZART ESEMENYEK

A biztosité jelen biztositas esetében az altalanos feltételek VI. fejezetében meghatarozottak szerinti esetekben mentesiil a baleseti
miitéti szolgaltatas teljesitése aldl, valamint az altalanos feltételek VII. fejezetében felsorolt esetekre nem terjed ki a kockazatviselése.
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Fgési sérlilésre vonatkozd biztositas kildnds feltételel

Jelen balesetbiztositasi kiilonds feltételek a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) biztositasi szerzédéseinek égési sériilésre vonatkozo biz-
tositast tartalmazo részére érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen klilonds feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Generali Biztosité Zrt. TobbMillids Segitség balesetbiztositas szerzédési feltételei
(TMILL23) (tovabbiakban: altalanos feltételek) iranyadoak, mely feltételekre valé hivatkozassal a biztositasi szerzédés létrejott. A szerz6désekre egye-
bekben a Polgari Térvénykodnyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell megfelel6en alkalmazni.

l.
1.

l.2.

I1.1.

1.2

I.3.

I1.4.

I1.6.

I.7.

1.1.
n.2.

11.3.

111.3.1.
11.3.2.

11.4.

BIZTOSITASI ESEMENY

Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett baleset (altalanos feltételek 1X.1.), melynek kévetkeztében a biztositott
égési sériilést szenved.

A biztositasi esemény id6pontja a baleset id6pontja.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A biztosité szolgaltatasa a szerz6désben meghatarozott biztositasi esemény idépontjaban hatalyos biztositasi kétvényben vagy indexlevél-
ben, a jelen biztositasi kockazat vonatkozasaban régzitett biztositasi 6sszegnek az égési sériilés sulyossagatdl fliggé mértéke.

A térités mértéke az égési sériilés fokatol és kiterjedtségétdl fliggben a biztositasi 6sszeg alabbi tablazat szerinti szazaléka:

Mélység Testfeliilet
10-19% 20-49% 50-79% 80% és a felett
1. foku - - - -
II. foku - 10% 25% 40%
I1l. foku 20% 40% 100% 160%
IV. foku 40% 80% 200% 200%

Ha a biztositott egy biztositasi esemény kévetkeztében tobbféle foku és/vagy kiterjedtségii égési sériilést szenved, akkor a biztosito
a szolgaltatas mértékét az egyes sériilések kiterjedtségének szazalékos mértékét 6sszeadva, valamint a legmagasabb foku sériilés
figyelembevételével allapitja meg.

Amennyiben a biztositottnak igazoltan, kozvetlenll az égési sériilés kovetkezményeként a fejen (arckoponyan illetve agykoponyan,
beleértve a fiilet és a nyak all alatti régidjat is) 6sszesen legalabb a teljes testfeliilethez viszonyitott 2%-an legalabb lll. foku égési
sériilése keletkezett, akkor a biztositd ezen égési sériilés kockazatra a biztositasi esemény idépontjaban hatalyos biztositasi kotvényben
vagy indexlevélben, a jelen biztositasi kockazat vonatkozasaban régzitett biztositasi 6sszeg 200%-at fizeti ki a biztositott részére.

Ha a biztositott igazoltan, kdzvetlenil az égési sériilések kovetkeztében hal meg, a biztosité a halaleseti kedvezményezett részére az
égési sérlilés sulyossagatdl fliggetleniil 200%-os téritést fizet.

A biztosit6 szolgaltatasa ugyanazon biztositasi eseménybdl kifolydlag maximum a jelen kockazat vonatkozasaban meghatarozott
biztositasi 6sszeg 200%.

A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI

A szolgadltatasi igényt a biztositasi eseményt kdvet6 15 napon beliil kell a biztositonal bejelenteni.

Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak, a biztosité mentesiilhet a
szolgaltatas teljesitése aldl.

A szolgaltatasi igény elGterjesztésekor a biztosité az alabbi iratok masolatanak benyujtasat kérheti a szerz6désre vonatkozé altala-
nos feltételek V.3.2. pontjaban meghatarozottakon kiviil, ha az a bejelentett igény jogalapjanak vagy 6sszegszeriiségének megallapi-
tasahoz sziikséges.

A biztosit6 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kit6ltétt szolgaltatasi igénybejelentét,

tovabba a kovetkezé iratok masolatat:

a) a koérhazi zarojelentés, illetve ambulans lap masolatat, amennyiben az égési sériilés kdvetkezményeként a biztositott korhazi fekvébe-
teg-gyogykezelésben, illetve jardbeteg-ellatasban részesiilt,

b) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettdl a szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett 6sszes orvosi dokumentum,

c) baleseti/munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen késziilt,

d) véralkohol és/vagy kabité hatasu anyag vizsgalati eredmény, amennyiben ilyen készllt,

e) kozlekedési baleset esetén az el6zéeken fellll:
— renddrségi jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen késziilt,
— amennyiben a biztositott kdzlekedési balesetben a jarmii vezetSjeként sériilt meg, a jarmu forgalmi engedélye.

Halal esetén a szolgaltatasi igény bejelentésekor be kell nyujtani tovabba a kdvetkezd iratok masolatat:
a) a halottvizsgalati bizonyitvany/halotti epikrizis,
b) a biztositott halotti anyakdnyvi kivonata,
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11.5.

11.6.

.7.

c) a kedvezményezetti jogosultsagot igazolé okirat (jogerés hagyatékatado végzés, 6rdklési bizonyitvany, birésagi hatarozat) feltéve,
hogy a kedvezményezettet a szerz86désben név szerint nem nevezték meg,
d) ahaldl - vagy a baleset — kdzelebbi kdrlilményeinek tisztazasahoz sziikséges egyéb iratokat.

A fentieken kivll a biztosit6 a szolgaltatasi igény elbiralasahoz szikséges — az altalanos feltételek V.3.2. pontjaban felsorolt - tovabbi iga-
zolasokat, nyilatkozatokat is bekérhet, illetve beszerezhet.

A biztosité jogosult arra, hogy a biztositott egészségi allapotat a biztosité altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse, és ennek
eredményétdl fliggben a szolgaltatasi igényt elfogadja vagy elutasitsa.

A biztosito a szolgaltatas teljesitésének feltételéiil orvosi vizsgalatot irhat el6, ennek eléirasa esetén a biztosité szolgaltatasa mind-
addig nem valik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehetévé.

. A BIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL, A KOCKAZATVISELESBGL KIZART ESEMENYEK

A biztosito jelen biztositas esetében az altalanos feltételek VI. fejezetében meghatarozottak szerinti esetekben mentesiil az égési sé-
riilés szolgaltatas teljesitése aldl, valamint az altalanos feltételek VII. fejezetében felsorolt esetekre nem terjed ki a kockazatviselése.
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Baleseti koltsegtéritésre vonatkozo biztositas kulonds feltétele

Jelen balesetbiztositasi kiilonos feltételek a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) biztositasi szerz6déseinek baleseti koltségtéritésre vonat-
kozo biztositast tartalmazo részére érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen klilonos feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Generali Biztosité Zrt. TobbMillids Segitség balesetbiztositas szerzédési feltételei
(TMILL23) (a tovabbiakban: altalanos feltételek) iranyadéak, mely feltételekre vald hivatkozassal a biztositasi szerzédés Iétrejott. A szerz6désekre egye-
bekben a Polgari Térvénykdnyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell megfelel6en alkalmazni.

I. BIZTOSITASI ESEMENY

I.1.

1.2

1.3.
1.4.

Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett baleset (altalanos feltételek IX.1.), melynek kdvetkeztében a biztosi-
tottnak a jelen kiil6nos feltételek 1.2. pontjaban meghatarozott baleseti koltségei meriilnek fel.

Baleseti kéltségnek mindsiil a balesettel kapcsolatos, Magyarorszagon kiallitott szamlaval igazolt:

a) mentési koltség, amely akkor valik sziikségessé, ha a biztositott balesetet szenvedett és ennek kdvetkeztében sériilten mentésre szorul,
vagy baleset kévetkeztében meghal, és holtteste csak mentéssel hozzaférhetd,

b) szallitasi koltség, amely akkor mertl fel, ha a balesetet szenvedett biztositottat a baleset helyszinérél a kezelésre alkalmas legk&zelebbi
kérhazba, vagy orvoshoz szallitjak, valamint egy alkalommal orvosi javaslatra az egészségligyi szolgaltatotdl hazaszallitjak, vagy ha a
biztositott a baleset kdvetkeztében meghal, és holttestét a baleset helyszinérdl elszallitjak (a biztositott kotdzésre, varratszedésre, egyéb
orvosi vizsgalatra torténd szallitdsara a biztosité nem nyujt szolgaltatast),

c) baleset soran megsériilt fog, miifog, korona, hid és mas fogaszati segédeszk6z - kivéve a kiveheté miifogsort — baleset miatt sziiksé-
ges javitasanak koéltsége, amennyiben a sérllés igazoltan a baleset kdvetkezménye. Nem mindsil baleseti kdltségnek azon kdltség, amely
a baleset el6tt mar meglévé fog, mifog, korona, hid, illetve mas fogaszati segédeszkdz meglévé hibajanak javitasa miatt merdil fel, sem a
biztositott kivehet6 mifogsoranak javitasi koltsége, cseréje.

d) gyogyaszati segédeszk6zok beszerzésének, vagy mas, a kezeléshez sziikséges eszkdzok (példaul kdtszer, gyogyszer) szilkkséges meny-
nyiségben valo beszerzésének a koltsége. Nem mindsil baleseti koltségnek a gydgyaszati segédeszkdz beszerzésének koltsége, ha az
nem all kdzvetlen okozati 6sszefliggésben a balesettel (példaul, ha a mar meglévé gydgyaszati segédeszkdz lopds, meghibasodas, vagy
mindségi csere miatt kerul Ujbdli beszerzésre). A gydgyaszati segédeszkdz sziikségességét a biztositd orvosa fellilbiralhatja. A jelen kilo-
nds feltételek alkalmazasaban gydgyaszati segédeszkdz a hatalyos jogszabalyok szerint ilyenként megjeldlt eszkoz.

e) a baleset kdvetkeztében sziikséges fizioterapia, gydgytorna és balneoterapia, valamint a nem a magyar tarsadalombiztositas altal fi-
nanszirozott jarobeteg-szakorvosi vizsgalatok, ellatasok, diagnosztikai vizsgalatok kéltsége.

Nem mindsil baleseti kdltségnek a firdékurakkal és Udilésekkel kapcsolatos utazasi és tartéozkodasi koltség.

A biztositasi esemény id6pontja a baleset id6pontja.

Il. ABIZTOSITO SZOLGALTATASA ES A SZOLGALTATAS KORLATOZASA

I.1.

1.2

I.3.

A biztosité a baleset id6pontjaban hatalyos - a szerz6dés megsziinését kévetéen az utolsé hatalyos - kétvényben, vagy indexlevélben
szerepld, a jelen biztositasi kockazat vonatkozasaban rogzitett biztositasi 6sszeg erejéig — figyelembe véve a jelen kiilonos feltételek
11.2. es 11.3. pontjaiban szerepl6 korlatozasokat — megtériti a jelen kiilonos feltételek I.2. pontjaban meghatarozott baleseti koltségeket
az alabbiak szerint:

a) a baleset napjatol szamitott 2 éven belil felmerdlt kdltségeket a jelen kiilonds feltételek 1.2. a)-d) pontjai esetén,

b) a baleset napjatol szamitott 1 éven belll felmeriilt kdltségeket a jelen kulonds feltételek 1.2. €) pontja esetén,

amennyiben ezen koltségek mas médon nem tériilnek meg.

A biztosité egy balesetbdl eredden legfeljebb a biztositasi esemény idépontjaban hatalyos - a szerz6dés megsziinését kdvetéen az
utolsé hatalyos - kétvényben vagy indexlevélben régzitett biztositasi 6sszeg 50%-aig tériti meg a biztositottnak a balesettel kapcso-
latosan a jelen kulonos feltételek 1.2. €) pontja szerint felmeriilt koltségeit.

A biztosité egyazon biztositasi esemény kdvetkeztében legfeljebb a biztositasi esemény idépontjaban hatalyos - a szerz6dés meg-
szlinését kovetben az utolsé hatalyos - kétvényben vagy indexlevélben meghatarozott biztositasi 6sszeget fizeti ki a kedvezménye-
zett részére.

ll. A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI

1.1.
1.2.

11.3.

11.3.1.

11.3.2.

11.3.3.

A szolgaltatasi igényt a szamla keltét kovetd 15 napon beliil kell a biztositénak bejelenteni.

Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be, és emiatt Iényeges korilmények kiderithetetlenné valtak, a biztosité mentesiilhet a
szolgaltatas teljesitése alol.

A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor a biztosité az alabbi iratok masolatanak benyujtasat kérheti a szerz6désre vonatkozé altala-
nos feltételek V.3.2. pontjaban meghatarozottakon kiviil, ha az a bejelentett igény jogalapjanak vagy 6sszegszeriiségének megallapi-
tasahoz sziikséges.

A biztosit6 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kit6ltétt szolgaltatasi igénybejelentét,

a kifizetéseket igazold, a biztositott nevére sz6l6 eredeti szamlakat, a hozzajuk kapcsol6do egészségiigyi dokumentummal (ambulans
lap stb.),

tovabba a kdvetkez6 iratok masolatat:

a) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettdl a szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett 6sszes orvosi dokumentum,
b) baleseti, munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen készult,

c) véralkohol és/vagy kabité hatasu anyag vizsgalati eredmény, amennyiben ilyen készllt,
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11.4.

d) kozlekedési baleset esetén az el6zéeken felll:

— rendérségi jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen késziilt,

— amennyiben a biztositott kdzlekedési balesetben a jarmii vezetdjeként sériilt meg, a jarmu forgalmi engedélye,
e) a baleset kdzelebbi kdrilményeinek tisztazasahoz sziikséges egyéb iratok.

A fentieken kivll a biztosit6 a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz szikséges — az altalanos feltételek V.3.2. pontjaban felsorolt - tovabbi iga-
zolasokat, nyilatkozatokat is bekérhet, illetve beszerezhet.

IV. ABIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL, A KOCKAZATVISELESBOL KIZART ESEMENYEK

A biztosité jelen biztositas esetében az altalanos feltételek VI. fejezetében meghatarozottak szerinti esetekben mentesiil a baleseti
koltségtérités szolgaltatas teljesitése aldl, valamint az altalanos feltételek VII. fejezetében felsorolt esetekre nem terjed ki a kocka-
zatviselése.




28

Kerekesszek koltsegenek megtéritesére vonatkozo biztositas
KUIONOs feltétele

Jelen balesetbiztositasi kiilonos feltételek a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) biztositasi szerz6déseinek kerekesszék koltségének meg-
téritésére vonatkozé biztositast tartalmazé részére érvényesek, feltéve, hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kétotték.

A jelen klilonds feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Generali Biztosité Zrt. TobbMillids Segitség balesetbiztositas szerzédési feltételei
(TMILL23) (a tovabbiakban: altalanos feltételek) iranyadéak, mely feltételekre vald hivatkozassal a biztositasi szerzédés létrejott. A szerz6désekre egye-
bekben a Polgari Térvénykodnyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell megfelel6en alkalmazni.

I.1.

1.3.

BIZTOSITASI ESEMENY

Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett baleset (altalanos feltételek IX.1.), melynek kdvetkeztében a biztosi-
tott a jelen kiil6nos feltételek 1.2. pontjaban felsorolt valamely egészségkarosodast szenved, és melynek kovetkeztében véglegesen
kerekesszék hasznalatara szorul.

Egészségkarosodasnak mindsiil, ha az allapot orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthetd. A baleset el6tt mar maradandéan karosodott, nem
ép szervek, testrészek a korabbi kdrosodas mértékéig a biztositasbol kizartak.

Biztositasi esemény csak abban az esetben kovetkezik be, ha a balesetben a biztositott

a) mindkét alsé végtagja véglegesen bénult (plégias), vagy

b) mindkét also végtagja olyan sulyosan és véglegesen meggyengiilt (sulyosan paretikus), hogy jarast segit6 eszk6z6kkel sem jaras-
képes, vagy

c) valamely alsé végtagjanak amputacidja kovetkeztében jarasképességét elvesztette és jarasképességre alkalmas miivégtag hasz-
nalatara alkalmatlan.

A biztositasi esemény idépontja a baleset id6pontja.

Il. ABIZTOSITO SZOLGALTATASA

A biztosité a baleset id6pontjaban hatalyos - a szerz6dés megsziinését kévetéen az utolsé hatalyos — kétvényben, vagy indexlevélben
szerepld, jelen biztositasi kockazat vonatkozasaban régzitett biztositasi 6sszeg erejéig megtériti egy darab kerekesszék szamlaval
igazolt koltségét, amennyiben az a baleset napjatdl szamitott 2 éven beliil meriil fel és mas médon nem tériill meg.

lll. A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI

1.1.
.2.

11.3.

111.3.1.

111.3.2.

11.3.3.
11.3.4.

11.4.

11.5.

11.6.

A szolgdltatasi igényt a szamla keltét kdvetd 15 napon beliil kell a biztositénak bejelenteni.

Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be, és emiatt Iényeges korilmények kiderithetetlenné valtak, a biztosité mentesiilhet a
szolgaltatas teljesitése aldl.

A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor a biztosité az alabbi iratok masolatanak benyujtasat kérheti a szerzédésre vonatkozé altala-
nos feltételek V.3.2. pontjaban meghatarozottakon kiviil, ha az a bejelentett igény jogalapjanak vagy 6sszegszeriiségének megallapi-
tasahoz sziikséges.

A biztosit6 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltétt szolgaltatasi igénybejelent6t,

a kerekesszék felirasara jogosult szakorvos altal kiallitott kerekesszék, mint gyogyaszati segédeszkoz felirasanak vénye és az erre
vonatkozo javaslat orvosi dokumentuma,

a kifizetéseket igazold, a biztositott nevére sz6l6 eredeti szamlakat,

tovabba a kdvetkez6 iratok masolatat:
a) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettél a szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett dsszes orvosi dokumentum,
b) baleseti, munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen készult,
c) véralkohol és/vagy kabité hatasu anyag vizsgalati eredmény, amennyiben ilyen készlt,
d) kozlekedési baleset esetén az el6zéeken felll:
— rendérségi jegyz6kodnyv, amennyiben ilyen késziilt,
— amennyiben a biztositott kdzlekedési balesetben a jarmii vezetdjeként sériilt meg, a jarmU forgalmi engedélye,
e) a baleset kdzelebbi kdriilményeinek tisztazasahoz sziikséges egyéb iratok.

A fentieken kivill a biztosité a szolgdltatasi igény elbirdldsahoz szilkséges — az altalanos feltételek V.3.2. pontjaban felsorolt - tovabbi iga-
zolasokat, nyilatkozatokat is bekérhet, illetve beszerezhet.

A biztosit6 jogosult arra, hogy a biztositott egészségi allapotat a biztosité altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse, és ennek
eredményétél fliggden a szolgaltatasi igényt elfogadja vagy elutasitsa.

A biztosito a szolgaltatas teljesitésének feltételéiil orvosi vizsgalatot irhat el6, ennek el6irasa esetén a biztosité szolgaltatasa mind-
addig nem valik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehetévé.

IV. ABIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL, A KOCKAZATVISELESBOL KIZART ESEMENYEK

A biztosito jelen biztositas esetében az altalanos feltételek VI. fejezetében meghatarozottak szerinti esetekben mentesiil a kerekesz-
szék koltségtérités szolgaltatas teljesitése aldl, valamint az altalanos feltételek VII. fejezetében felsorolt esetekre nem terjed ki a
kockazatviselése.
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Kullancscsipés okozta benulasra vonatkozo biztositas kulonds feltétele

Jelen balesetbiztositasi killonos feltételek a Generali Biztosité Zrt. (tovdbbiakban: biztositd) biztositasi szerzédéseinek kullancscsipés okozta bénulas-
ra vonatkozo biztositast tartalmazo részére érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést jelen feltételekre hivatkozassal kétotték.

A jelen klilonds feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Generali Biztosité Zrt. TobbMillids Segitség balesetbiztositas szerzédési feltételei
(TMILL23) (a tovabbiakban: altalanos feltételek) iranyadéak, mely feltételekre vald hivatkozassal a biztositasi szerzédés létrejott. A szerz6désekre egye-
bekben a Polgari Térvénykodnyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell megfelel6en alkalmazni.

I.1.

BIZTOSITASI ESEMENY

Biztositasi esemény a biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett, a jelen pontban meghatarozott balesete, melynek
kovetkeztében a sziikséges orvosi kezelés befejezését kovetéen legaldbb egy hénappal maradandoé idegrendszeri karosodas (érz6- vagy
mozgatdideg karosodas) maradt vissza.

Jelen feltétel vonatkozasaban a kezelés befejezésének az a nap mindsiil, amikor a kezelést végz6 szakorvos/intézmény dokumentacidja
alapjan a betegség aktiv kezelése miatt kontrollvizsgalatra mar nem sziikséges visszamenni.

A jelen kiilonos feltételek 1.1. pontjanak vonatkozasaban balesetnek kizardlag a kullancscsipés altal okozott agyburok és/vagy agy-
vel6gyulladas és a Lyme-koér mingsiil.

Kullancscsipés kovetkeztében kialakulé agyburok- és/vagy agyvelégyulladasnak mindsiil, ha a betegséget szeroldgiai médszerrel kimu-
tattak, és az legkorabban 15 nappal a kockazatviselés kezdete utan, legkésébb pedig 15 nappal annak befejez6dése utan jelentkezik. Jelen
bekezdés vonatkozasaban a biztositasi esemény idépontja az a nap, amikor az agyburok- és/vagy agyvelégyulladasként diagnosztizalt
betegség jelentkezése miatt elészor fordultak orvoshoz.

Kullancscsipés kovetkeztében kialakulo Lyme-kérnak mindsiil, ha a betegséget szeroldgiai mddszerrel kimutattak, és a betegségre jel-
lemzd bérelvaltozas legkordbban 2 nappal a kockazatviselés kezdete utan, legkésébb pedig 15 nappal annak befejezédése utan jelentkezik.
A jellegzetes bértiinet nélkil kialakult esetekben a lappangasi idd legkésSbbi datumara vonatkozo korlatozas nincs, de a szeroldgiai vizsgalat
elrendelésének datuma nem lehet késébbi, mint a kockazatviselési idészak utolsé napja. Jelen bekezdés vonatkozasaban a biztositasi ese-
mény idépontja az a nap, amikor az utélag Lyme-kdrként diagnosztizalt betegség jelentkezése miatt a Lyme-kor kimutatasat célzoé szerolégiai
vizsgalat elrendelésre kerdilt.

Il. ABIZTOSITO SZOLGALTATASA

A biztosito a biztositasi esemény idépontjaban hatalyos kétvényben, vagy indexlevélben szerepld, a jelen biztositasi kockazat vonat-
kozasaban régzitett biztositasi 6sszeget tériti.

lll. A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI

1.1.

.2.

11.3.

11.3.1.
111.3.2.

11.4.

11.5.

11.6.

A szolgadltatasi igényt a biztositasi eseményt kdvet6 15 napon beliil kell a biztositénak bejelenteni.

Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak, a biztosité mentesiilhet a
szolgaltatas teljesitése alol.

A szolgaltatasi igény elGterjesztésekor a biztosité az alabbi iratok masolatanak benyujtasat kérheti a szerzédésre vonatkozé altala-
nos feltételek V.3.2. pontjaban meghatarozottakon kiviil, ha az a bejelentett igény jogalapjanak vagy 6sszegszeriiségének megallapi-
tasahoz sziikséges.

A biztosit6 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltétt szolgaltatasi igénybejelent6t,

tovabba a kovetkez6 iratok masolatat:

a) a kullancscsipés kdvetkeztében kialakuld agyburok- és/vagy agyvel6gyulladas esetén a szeroldgiai vizsgalat eredménye,

b) kullancscsipés kovetkeztében kialakuld Lyme-koér esetén a szeroldgiai vizsgalat eredménye, valamint a Lyme-kér kimutatasat célzé szero-
|6giai vizsgalat elrendelését tartalmazé orvosi dokumentum,

c) azelsé ellatastol a szolgaltatasi igény bejelentéséig szlletett 6sszes orvosi dokumentum,

d) a kezelés befejezését igazold orvosi dokumentumok,

e) a kezelés befejezését kovet6 allapot részletes leirdsat tartalmazé orvosi dokumentumok.

A fentieken kivll a biztosité a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz szilkséges — az altalanos feltételek V.3.2. pontjaban felsorolt - tovabbi iga-
zolasokat, nyilatkozatokat is bekérhet, illetve beszerezhet.

A biztosit6 jogosult arra, hogy a biztositott egészségi allapotat a biztosité altal megnevezett orvosokkal ellenédriztesse, és ennek
eredményétdl fliggben a szolgaltatasi igényt elfogadja vagy elutasitsa.

A biztosit6 a szolgaltatas teljesitésének feltételéiil orvosi vizsgalatot irhat el6, ennek elGirasa esetén a biztosité szolgaltatasa mind-
addig nem valik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehetévé.

IV. A BIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL, A KOCKAZATVISELESBOL KIZART ESEMENYEK

A biztosito jelen biztositas esetében az altalanos feltételek VI. fejezetében meghatarozottak szerinti esetekben mentesiil a kullancs-
csipés okozta bénulasra vonatkozé szolgaltatas teljesitése aldl, valamint az altalanos feltételek VII. fejezetében felsorolt esetekre
nem terjed ki a kockazatviselése.
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Specialis mutétekre vonatkozo biztositas kulonds feltétele

Jelen balesetbiztositasi kiilonds feltételek a Generali Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztositd) biztositasi szerzé6déseinek specialis miitétekre vonatkozé
biztositast tartalmazé részére érvényesek, feltéve, hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kotottek.

A jelen klilonds feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Generali Biztosité Zrt. TobbMillids Segitség balesetbiztositas szerzédési feltételei
(TMILL23) (a tovabbiakban: altalanos feltételek) iranyadéak, mely feltételekre vald hivatkozassal a biztositasi szerzédés Iétrejott. A szerz6désekre egye-
bekben a Polgari Térvénykodnyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell megfelel6en alkalmazni.

I.1.

l.2.

1.3.

BIZTOSITASI ESEMENY

Biztositasi esemény a biztositotton a kockazatviselés tartama alatt jelen kiilonos feltételek 1.2. pontjaban meghatarozott valamely miitét
elvégzése.

Jelen kiilonos feltétel vonatkozasaban miitétnek mindsiilnek az alabbi beavatkozasok:
a) lagyéksérv miitét,

b) vakbélmiitét,

c) garatmandula-muiitét.

A biztositasi esemény id6pontja a miitét elvégzésének a napja.

Il. ABIZTOSITO SZOLGALTATASA ES A SZOLGALTATAS KORLATOZASA

I.1.

1.2,

A biztositasi esemény bekodvetkezése esetén a biztosito a hatalyos biztositasi kotvényben vagy indexlevélben, a jelen biztositasi koc-
kazat vonatkozasaban rogzitett biztositasi 6sszeget fizeti ki.

A biztosité jelen kockazat alapjan egy biztositasi éven beliil bekovetkezé biztositasi eseményekre — ugyanazon biztositott részére —
legfeljebb egy alkalommal teljesit szolgaltatast.

ll. A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI

1.1.
n.2.

11.3.

1.3.1.
1.3.2.

11.4.

11.5.

11.6.

A szolgaltatasi igényt a korhazi ellatas befejezését kdvets 15 napon beliil kell a biztositénak bejelenteni.

Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak, a biztosité mentesiilhet a
szolgaltatas teljesitése aldl.

A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor a biztosité az alabbi iratok masolatanak benyujtasat kérheti a szerzédésre vonatkozé altala-
nos feltételek V.3.2. pontjaban meghatarozottakon kiviil, ha az a bejelentett igény jogalapjanak vagy 6sszegszeriiségének megallapi-
tasahoz sziikséges.

A biztosité altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltétt szolgaltatasi igénybejelent6t,

tovabba a kovetkez6 iratok masolatat:

a) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos elsé ellatastol a szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett dsszes orvosi dokumentum.
b) koérhazi zarodjelentés,

c) mutéti leiras masolata, amennyiben ilyen késziilt,

A fentieken kivll a biztosito a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz szikséges — az altalanos feltételek V.3.2. pontjaban felsorolt - tovabbi iga-
zolasokat, nyilatkozatokat is bekérhet, illetve beszerezhet.

A biztosité jogosult arra, hogy a biztositottnal a gyégykezelés, az orvosi ellatas indokoltsagat és az egészségi allapotot a biztosité
altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse, és ennek eredményétdl fliggéen a szolgaltatasi igényt elfogadja vagy elutasitsa.

A biztosito a szolgaltatas teljesitésének feltételéiil orvosi vizsgalatot irhat el6, ennek eléirasa esetén a biztosité szolgaltatasa mind-
addig nem valik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehetévé.

IV. ABIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL, A KOCKAZATVISELESBOL KIZART ESEMENYEK

A biztosito jelen biztositas esetében az altalanos feltételek VI. fejezetében meghatarozottak szerinti esetekben mentesiil a specialis
miitétekre vonatkozo6 szolgaltatas teljesitése aldl, valamint az altalanos feltételek VII. fejezetében felsorolt esetekre nem terjed ki a
kockazatviselése.
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Baleseti jogvédelmi biztositasra vonatkozo kulonos feltételek

Jelen kiilonds feltételek a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) biztositasi szerzédéseinek baleseti jogvédelemi biztositasra vonatkozé
biztositast tartalmazé részére érvényesek feltéve, hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen klilonds feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Generali Biztosité Zrt. TobbMillids Segitség balesetbiztositas szerzédési feltételei
(TMILL23) (a tovabbiakban: altalanos feltételek) iranyadéak, mely feltételekre vald hivatkozassal a biztositasi szerzédés létrejott. A szerz6désekre egye-
bekben a Polgari Térvénykodnyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell megfelel6en alkalmazni.

A BIZTOSITAS TARGYA

A jogvédelmi biztositas keretében a biztositd — biztositasi eseménynek mindsiilé jogvitakban — segiti és tamogatja a biztositottat jogi érdekei-

nek védelmében, igy kiilonésen

a) jogitanacsot ad a biztositottnak jogi érdeksérelem esetén,

b) a biztositasi feltételben meghatarozott szolgaltatasi teriileteken gondoskodik a biztositott jogi képviseletérdl peren kivili és peres eljara-
sokban, a biztositott védelmérdl szabalysértési és biintetéeljaras soran, valamint

c) a biztositasi 6sszeg erejéig viseli a biztositott jogi érdekeinek védelméhez sziikséges jogi tanacsadas, illetve jogi eljarasok koltségeit.

Il. ABIZTOSITASI ESEMENY

I.1.

1.2

11.3.

Biztositasi eseménynek tekintendd a biztositottat ért olyan baleset (ideértve a kdzlekedési balesetet is), mely

— a biztositottnak haldlt, maradandé egészségkarosodast, csonttorést, égési sérilést vagy — mlitétet, illetve kérhazi fekvébetegellatast
igényl6 — egészségkarosodast okoz, és

— a balesettel 6sszefliggésben a biztositott jogi érdekei az 5. fejezetben megjeldlt jogvédelmi szolgaltatasi terlileteken mas személyek ma-
gatartasa kovetkeztében sérelmet szenvednek és a jogi érdeksérelem jogi — peren kivili vagy peres — eljaras utjan elharithato.

Jelen feltétel alkalmazasaban a baleset, baleseti halal, a miitétet vagy koérhazi fekvébeteg-ellatast igénylé egészségkarosodas, ma-
radando egészségkarosodas, csonttérés, égési sériilés fogalmara a jelen altalanos és kiilonés feltételek balesetbiztositasi feltétel
rendelkezései megfeleléen iranyaddk.

Tobb, azonos okbdl bekdvetkezett és ugyanazt a biztositasi szerz6dést érinté esemény egy biztositasi eseménynek minéstl, fliggetlendl at-
t6l, hogy ugyanazon biztositasi esemény egy vagy tobb biztositottat érint (sorozatkar). Sorozatkarnak minésil az is, amennyiben ugyanazon
balesetre visszavezethet6en a biztositottat t6bb jogi érdeksérelem éri. Sorozatkar esetén a biztositasi eseményenkénti biztositasi 6sszeg csak
egyszer all rendelkezésre, a biztositasi 6sszeg mértéke az elsé biztositasi eseménynek minésiilé érdeksérelem idépontja szerint allapitandé
meg.

lll. A BIZTOSITASI VEDELEM IDOBELI KORLATJA (IDOBELI HATALY)

1.1.

.2.

11.3.

A biztositasi védelem azokra a biztositasi eseményekre terjed ki, melyek tekintetében a jogi érdeksérelmet okozo baleset a biztositasi

szerz6dés hatalya alatt tortént, a jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentése a biztosito felé pedig legkés6bb a biztositasi szerz6dés
megsziinését koveté 30 napon beliil megtortént.

Jelen fejezetben foglaltak figyelembevételével a biztositd fedezetet nyujt a folyamatban 1évé birdsagi, hatésagi eljarasokban azok jogerés be-
fejezéséig akkor is, ha a biztositasi szerz6dés megsz(int.

A biztosité a kockazatviselés kezdetét kovetéen nem kot ki varakozasi id6t.

IV. A BIZTOSITASI VEDELEM TERULETI KORLATJA (TERULETI HATALY)

A biztositas teriileti hatalya a Magyarorszag teriiletén érvényesithet6 jogi igényekre, magyar birésag vagy mas magyar hatésag jog-
hatésaga ala tartozo jogi eljarasokra terjed ki.

V. JOGVEDELMI SZOLGALTATASI TERULETEK

V1.

V.2

A biztosité az aldbbi jogvédelmi szolgaltatasi teriileteken (az aldbbi jogvitakra) nyuijt jogvédelmi szolgaltatast:

Baleseti kartéritési jogvédelem

a) A balesetért felel6s személlyel szemben kartéritési igény és sérelemdij iranti igény érvényesitésére nyujt fedezetet. Kiterjed a biztositasi
védelem polgari jogi felelésség alapjan szerzédésszegéssel okozott és szerzédésen kiviili kdrok érvényesitésére, munkabaleset esetén a
munkaltatéval szembeni, kdzlekedési baleset esetén a felel6sségbiztositoval szembeni igények érvényesitésre.

b) Fedezetet nyujt tovabba a biztositas a biztositott baleseti haldla esetén a biztositott kdzeli hozzatartozéi altal igényelheté hozzatartozoi
kartéritési igények érvényesitésére is.

Baleseti biintet6 és szabalysértési jogvédelem

Védi a biztositott jogi érdekeit a balesettel 6sszefliggésben indult blintetd vagy szabalysértési eljarasokban, amennyiben az eljarasban a biz-
tositott sértetti, maganvadléi, pétmaganvadléi mindségben szerepel vagy a biztositott az eljaras ala vont személy, illetve terhelt.
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V3.
VL.
VIl
VIL1.
vil.2.
VIL3.
VIL3.1.
VIL3.2.
Vil
ViIL1.
VIIL1.1.
VIIL1.2.
VIIL1.3.
VIIL1.3.1.

Baleseti szocialis és tarsadalombiztositasi jogvédelem

Fedezetet nyujt

a) a baleseti egészségkarosodassal Osszefliggésben igényelhetd szocialis és tarsadalombiztositasi ellatasokra vonatkozé tanacsadasra. A
jogi tanacsot a biztositd (vagy a biztosité altal ajanlott Gigyvéd) balesetenként egy alkalommal, a biztositott valasztasa szerint széban (tele-
fonon vagy személyesen) vagy irdsban nyuijtja.

b) a baleseti egészségkarosodassal 0sszefliiggésben indult hatdsagi eljarasokban a tarsadalombiztositasi igazgatasi szervek és szocialis
hataskort gyakorlé szervek — biztositottra vonatkozé — joger6s hatarozatanak birdséagi felllvizsgalatara.

KIZARASOK A KOCKAZATVISELES KOREBOL

A biztositasi védelem nem tartalmazza a jogi érdekek védelmét

a) ugyanazon biztositasi szerz6désben biztositott személyeknek egymassal szemben;

b) ha a jogvita targyat képezé kovetelés (pl. karosszeg, szabalysértési eljarasban kiszabott pénzbirsag) 6sszege a 15.000 Ft-ot nem
éri el;

c) olyan kovetelések érvényesitésére, melyeket biztositottra engedményeztek, illetve olyan kotelezettségek miatti jogérvényesités-
re, amit a biztositott mastol atvallalt;

d) birésagi uton nem érvényesitheté kovetelések tekintetében;

e) jelen (balesetbiztositasi és jogvédelmi biztositasi) szerz6désbdl eredéen a biztositoval szemben el6terjesztett igények, valamint a
biztosité sajat munkavallaléinak a biztositéval, mint munkaltatoval szemben elGterjesztett igényei tekintetében;

f) a balesettel 6sszefiiggésben a biztositottat ért lelki sériilések és pszichiatriai megbetegedések miatti igények érvényesitésére,
azon kockazatokkal, karokkal és kovetelésekkel kapcsolatban, amelyek az ENSZ, az Egyesiilt Kiralysag, az Eurépai Unio vagy az
Amerikai Egyesiilt Allamok altal alkalmazott embargéba vagy ezen szervezetek, orszagok egyéb gazdasagi, kereskedelmi vagy
pénziigyi tilté vagy korlatozé rendelkezéseibe litk6z6 magatartasbol, tevékenységbdl erednek vagy azzal barmely médon 6ssze-
fliggésbe hozhatok.

BIZTOSITASI OSSZEG

A biztosité a biztositasi szolgaltatast a biztositasi eseményenkeénti és biztositasi id6szakra sz616 - a biztositasi esemény idépontjaban
hatalyos biztositasi kétvényben vagy indexlevélben a jelen kockazat vonatkozasaban rogzitett - biztositasi 6sszegnek megfeleléen
nyujtja.

Biztositasi eseményenkeénti biztositasi 6sszeg

A biztositasi eseményenkeénti biztositasi 6sszeg az egy biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben kifizethetd legnagyobb 0sszeg, fliggetlenil az
egy biztositasi esemény miatti igényérvényesités idétartamatdl.

Biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg

A biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg az egy biztositasi idészakban bekdvetkezett biztositasi eseményekre tekintettel 6ssze-
sen kifizethet6 6sszeg.

Ha a biztositott a biztositasi id6szakban bekdvetkezett biztositasi eseményt csak a kdvetkezé biztositasi idészakban jelenti be a biztositonak,
a biztosito fizetési kotelezettségének mértékére nem a karbejelentés idépontja szerinti biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg,
hanem a biztositasi esemény bekdvetkezésének idészakara esé, illetéleg a még fennmarado biztositasi 0sszeg az iranyado.

A JOGVEDELMI SZOLGALTATASI IGENY BEJELENTESE, EGYUTTMUKODES A JOGI ERDEKEK VEDELME SORAN

Jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentése a biztositonak

A biztositott koteles a jogvédelmi szolgaltatasi igényt haladektalanul, de legkésébb az arrdl vald tudomasszerzéstél szamitott 15 napon beliil a
biztositénak bejelenteni. Ez térténhet

— elektronikus uton (jogvedelem.hu@generali.com) vagy

— faxon a +36 1 301 7490-es szamon,

— személyesen a biztositaskdzvetiténél vagy a biztosité barmely Ggyfélszolgalatan,

- telefonon munkanapokon 8 és 20 6ra kdzott a Telefonos Ugyfélszolgalat +36 1 452 3333-as szaman,

— interneten: online karbejelenté rendszeren keresztlll (generali.hu/Online ugyfelszolgalat/Karbejelentés),

— levélben a Generali Biztosité Zrt., Dokumentumkezel6 Kézpont, 7602 Pécs, Pf. 888 cimen.

A jogvédelmi szolgdltatasi igény bejelentésekor a biztositét részletesen tajékoztatni kell

a) a baleset id6pontjardl, helyszinérél, koriilményeirdl, a balesettel kapcsolatban a biztositottat ért személyi sériilésrél és ezzel kapcsolatban
6t ért karrol, a balesettel kapcsolatos hatésagi eljarasrol,

b) arrdl, hogy a biztositott élni kivan-e a szabad ligyvédvalasztasi jogaval, vagy a biztositéra bizza a jogi képviselé megvalasztasat.

A biztositott kételes a biztosité rendelkezésére bocsatani

a) a balesettel kapcsolatban rendelkezésére all6 iratokat (baleseti/kdzlekedési baleseti/munkahelyi baleseti jegyzékonyv, fényképfelvételek,
tandvallomasok, biztositéi karbejelentés, levelezések, kdzlekedési baleset esetén forgalmi)

b) a balesettel kapcsolatban indult hatésagi eljarasok iratait

c) a személyi sériiléssel kapcsolatos egészségligyi iratokat (elsé orvosi ellatds dokumentuma, csonttérés esetén orvosi igazolas, kérhazi
zarojelentés stb.)

d) az lgyvédjével kotott igyvédi megbizasi szerzédést vagy az ligyvédje altal adott dijajanlatot, amennyiben élni kivan a szabad Ugyvédva-
lasztasi jogaval.

A fenti dokumentumokat mar a biztositasi esemény bejelentésével egyidejlileg célszerl a biztositonak benyujtani.

A jogvédelmi szolgaltatas teljesitéséhez, a biztositassal fedezett (igyvédi dijak és egyéb jogi kdltségek téritéséhez a biztositd jogosult bekérni

a biztositottdl az aldbbi iratokat:

a) azokat a szerzddéseket (pl. munka-, adasvételi, bérleti, haszonbérleti, vallalkozasi, kdlcson- stb.), melyek a jogi érdeksérelemmel dssze-
figgésben allnak;

b) ajogi érdeksérelem jogalapjat és 6sszegszerliségét bizonyitd fényképfelvételeket, iratokat;
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ViiL.2.

IX.

IX.1.

IX.2.
IX.2.1.

IX.2.2.

1X.2.3.

IX.2.4.

IX.2.5.

IX.2.6.

IX.2.7.

1X.2.8.

c) az ellenérdekd félnek atadott vagy az ellenérdekd féltél kapott leveleket, egyéb iratokat;

d) amennyiben a jogi érdeksérelemmel 6sszefliggésben birdsagi, hatésagi eljaras indult, akkor annak iratait (beadvanyok, jegyzékdnyvek,
birésagi, hatésagi hatarozatok);

e) amennyiben a jogi érdeksérelemmel dsszefliggésben szakértdi vizsgalatra kerllt sor, akkor az elkészilt szakvéleményt;

f) a biztositott jogi képviseletét ellatd ligyvéd altal adott dijajanlatot, az Gigyvéddel kétdtt megbizasi szerz6dést és az Ggyvéd altal felvett
tényvazlatot;

g) amennyiben a hatdlyos szamviteli szabalyok szerint a biztositottat terhel6 jogi kdltségrél szamlat kell kidllitani (pl. tgyvédi megbizasi dij),
akkor a szamlat, egyéb esetben (pl. illeték, ellenérdekii féinek fizetendd perkdltség, stb.) a jogi koltség kifizetését igazold bizonylatot.

h) a biztositott irasbeli nyilatkozatat, mellyel mentesiti a jogi képviseletét ellatd ligyvédet a titoktartasi kdtelezettsége aldl,

i) amennyiben a jogvédelmi szolgaltatas teljesitéséhez a biztositott egészségligyi adatainak kezelése sziikséges, akkor a biztositott irasbeli
hozzajaruld nyilatkozatat az egészségligyi adatok kezeléséhez,

j) amennyiben a jogvédelmi szolgaltatas a biztositottat ért személyi sériiléssel, a biztositottnak nyujtott tarsadalombiztositasi ellatassal van
osszefliggésben, akkor a biztositott irasbeli nyilatkozatat, mellyel mentesiti a kezelését ellaté orvosokat, egészségligyi intézményeket,
tarsadalombiztositasi igazgatasi szervet a titoktartasi kotelezettségiik aldl a biztositd iranyaban.

Amennyiben a biztositott a jelen pontban meghatarozott kételezettségeit nem teljesiti, és emiatt a biztositasi esemény és a biztositasi
szolgaltatas megitélése szempontjabol Iényeges koériilmények kiderithetetlenné valnak, a biztosité nem koételes a jogvédelmi szolgal-
tatast teljesiteni, a mar teljesitett jogi eljarasi koltségeket pedig jogosult visszakovetelni.

Teenddk az igények érvényesitése vagy elharitasa elétt és a jogi eljarasok soran

Amennyiben a biztositott biztositasi védelmet igényel, illetve biztositasi védelemben részesiil, ugy kételes:

a) a biztositéval egyuttm(ikddni az igények peren kivili rendezése érdekében.

b) a biztositdé hozzajarulasat kérni, amennyiben olyan intézkedést vagy eljarasi cselekményt végez (pl. keresetlevelet, fellebbezést nyujt be,
szakértd kirendelését kéri a birdsagtal, stb.), mely a biztosité szolgdltatasi kdtelezettségét érinti vagy érintheti. A biztosité jogosult azon
koltségek viselését elutasitani, melyek vallalasa el6tt nem kérték elézetes hozzajarulasat.

c) azigények birésagi érvényesitése vagy elharitasa, biréi déntés megtamadasa, valamint a jelentésebb eljarasi cselekmények elétt a bizto-
sito allasfoglalasat — kliléndsen a sikerre vald kilatassal kapcsolatban — bekérni, az egyezségkotéseket a biztositdval egyeztetni. A biztosi-
téval nem egyeztetett egyezségkotés a biztositd iranyaban a biztositasi szolgaltatas tekintetében nem hatalyos.

d) az igényérvényesités (birdsagi, hatdsagi eljaras) allasarol folyamatosan tajékoztatni a biztositét és az eljaras iratait (pl. keresetlevél, tar-
gyalasi jegyz6kdnyvek, beadvanyok, birésagi hatarozatok, stb.) a benyujtast, illetve a kézhezvételt kdvetd 5 napon belll a biztositonak
megkuldeni.

A JOGVEDELMI SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK FELTETELEI (SIKERKILATAS-VIZSGALAT, EGYEZTET( ELJARAS)

A jogvédelmi szolgaltatas teljesitésének feltételei

A biztosito a jogvédelmi szolgaltatast az alabbi feltételek egyiittes fennallasa esetén teljesiti:

- a bejelentett esemény a biztositasi feltétel szerint biztositasi eseménynek mindsiil (jelen kiilonos feltételek Il. fejezete) és nincs
kizarva a kockazatviselés korébdl (jelen kiilonos feltételek VI. fejezete) és

- abejelentett jogi érdeksérelemre kiterjed a biztositasi fedezet (jelen kiilonés feltételek lll., IV., V. fejezetei)

- a biztositott peren kivill mar megkisérelte a jogi igényét érvényesiteni, de ez nem vezetett eredményre és

- asikerkilatas vizsgalata soran a biztosito ugy itélte meg, hogy megfeleld kilatas van az igényérvényesités sikerére (jelen kiilonés
feltételek IX. fejezete).

Sikerkilatas-vizsgalat

A biztosito jogosult a szolgaltatasi igény bejelentésekor, valamint az eljaras folyaman barmikor vizsgalatot inditani a jogérvényesités vagy a jogi
védekezés feltehetd sikerére vonatkozdlag (sikerkilatas-vizsgalat).

Jelen kilonos feltételek alkalmazésaban az igényérvényesités (jogérvényesités vagy a jogi védekezés) sikeressége abban az esetben feltéte-

lezheté, ha:

- a tényallas és a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések alkalmazasaval valoszinlsithetd, hogy a biztositottra kedvezd birdsagi, hatdsagi
hatarozat sziletik és

- pénzlgyi kdvetelés érvényesitése esetén valdszinlsithetd a kdvetelés megtérilése.

Amennyiben a tényallas vizsgalata utan — a jogi és a bizonyitasi helyzet alapulvételével — a biztosité arra a kdvetkeztetésre jut, hogy megfelel§
kilatas van az igényérvényesités sikerére, akkor irasban nyilatkozik a szolgaltatasi igény teljesitésérdl és vallalja a biztositott kdltségeket.

Amennyiben a tényallas vizsgalata utan — a jogi és a bizonyitasi helyzet alapulvételével - a biztositd arra a kdvetkeztetésre jut, hogy nincs kilatas
az igényérvényesités sikerére, akkor jogosult elutasitani a jogvédelmi szolgaltatas teljesitését.

A biztosité a sikerkilatas vizsgalatahoz sziikséges valamennyi irat rendelkezésre bocsatasatdl szamitott 15 napon beliil kdteles a biztositottal
irasban koézoIni a sikerkilatas-vizsgalat eredményét, azaz hogy a szolgaltatasi igényt teljesiti vagy elutasitja. Az elutasitast legalabb az arra okot
ado tény és az arra vonatkozo jogszabalyi vagy szerz6déses rendelkezések felhivasaval kell megindokolni.

Az elutasitassal egyidejlileg a biztosité koteles irasban tajékoztatni a biztositottat az egyeztetd eljaras lehetéségérdl, valamint arrél, hogy
amennyiben az egyeztetd eljards nem vezet eredményre, akkor a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos érdekei védelmében szabadon megva-
laszthatja jogi képvisel6jét.

Erdekellentét esetén a sikerkilatas vizsgalatat a biztositott altal valasztott tigyvéd folytatja le a jelen kiilonos feltételek XI. fejezetében foglaltak
szerint.

Nincs sikerkilatas-vizsgalat a biztositottal szemben indult biintetéeljaras esetén.
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IX.3.
IX.3.1.

1X.3.2.

1X.3.3.

1X.3.4.

IX.3.5.

Egyezteto eljaras

Amennyiben a biztosité a sikerkilatés-vizsgalat alapjan elutasitja a jogvédelmi szolgaltatas teljesitését, és a biztositott ezzel a dontéssel nem
ért egyet, az elutasitas kézhezvételétdl szamitott 15 napon bellll jogosult egyeztetd eljarast kezdeményezni.

Az egyeztetd eljaras kezdeményezésével egyidejlleg a biztositott kdteles megnevezni az egyeztetd eljarasban 6t képviselé Ugyvédet, valamint
a biztositonak benyuijtani az igyvéddel kotott igyvédi megbizasi szerzédést. Az egyeztetd eljaras kezdeményezésétél szamitott 5 napon belil
a biztosito is koteles megnevezni az egyeztet6 eljarasban résztvevé jogi képviseldjét.

Amennyiben az egyeztetd eljaras soran a biztositott és a biztositd jogi képviseldje a sikerkilatas kérdésében

a) azonos véleményre jut, Ugy ezt a dontést a biztositott és a biztositoé is koteles elfogadni.

b) nem jutnak azonos véleményre 4 héten belll, Ugy a biztositott jogosult sajat kdltségén, az altala szabadon vélasztott jogi képviselével az
igényt érvényesiteni (birdsagi eljarast meginditani). Amennyiben az igényérvényesités soran a biztositott pernyertes lesz, ugy a biztosité
koteles a jelen szerz8dés alapjan biztositott — és a perben meg nem térilt — jogi kdltségeket a biztositottnak megtériteni.

Perbeli egyezség esetén a biztosité a koltségeket a pernyertességnek a pervesztességhez viszonyitott aranyaban viseli.
A biztositottat képviselé Ugyvéd — készkiadasokat is tartalmazé — megbizasi dijat a biztosito a jelen feltételben meghatarozottak szerint viseli.

Az egyeztetd eljaras koltségét az alabbiak szerint viselik a felek:

a) amennyiben az egyeztetd eljaras eredménye a biztositottra nézve kedvezd, az eljaras koltségét a biztosito visel,

b) amennyiben az egyezteté eljaras eredménytelen vagy eredménye a biztositéra kedvezé, ugy a biztositott és a biztositd sajat koltségiiket
viselik.

Amennyiben az egyeztetd eljaras nem vezet eredményre, akkor a biztositott jogosult a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos érdekei védelmé-
ben szabadon megvalasztani jogi képviselbjét.

X. A BIZTOSITOTT JOGI KEPVISELETE

X.1.

X.2.

X.3.

X.4.
X.5.

X.6.

X.7.

XI.
XI.1.

XI.2.

XI.3.

A biztositott jogosult a biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetben, illetve barmely birédsagi vagy kdzigazgatasi eljarasban vagy az ilyen
eljaras megkezdését megeldzben, az eljaras elkeriilését elésegité eljaras soran, valamint az egyeztetd eljaras eredménytelensége esetén, sza-
badon megvaélasztani jogi képvisel6jét (igyveédijét).

Az Ggyvédvélasztasi jog csak olyan Ugyvédekre vonatkozik, akinek irodaja a biztositott lakéhelye szerinti helységben vagy azon birésag vagy
kozigazgatasi hatésag székhelyén van, amely az elsé fokon inditando eljarasra illetékes. Ha ezen helységben nincs vagy csak egy ligyvéd
mukaodik, akkor valaszthatd mas, a megyei birdsag illetékességi tertiletén mikoéds Ggyvéd is.

Amennyiben a biztositott nem él szabad ligyvédvalasztasi jogaval, ugy a biztosité megfelel§ szakértelemmel rendelkezé ligyvédet ajanl vagy —
kilbn meghatalmazas alapjan — a biztosité jogtanacsosa latja el a biztositott jogi képviseletét.

Az ligyvéddel minden esetben a biztositott létesit megbizasi jogviszonyt.

Amennyiben a biztositott szabad Uigyvédvalasztasi jogaval él, ugy koteles az Gigyvéddel kotott — ligyvédi megbizasi dijat tartalmazé — megbizasi
szerz8dést, a megbizas létrejottét kdvetd 2 munkanapon belll a biztositonak benyujtani. A biztosité csak abban az esetben tériti a megbizasi
szerz8désben meghatarozott mértékben az tigyvédi megbizasi dijat, amennyiben a megbizasi dij 0sszegét elézetesen elfogadta.

A biztositott koteles a jogi képviseletét ellatd Ugyvédet a titoktartasi kotelezettsége aldl mentesiteni, és megbizni, hogy az igényérvényesités
(birésagi, hatésagi eljaras) allasarol folyamatosan tajékoztassa a biztositot és az eljaras iratait (pl. keresetlevél, targyalasi jegyzékdnyvek, be-
advanyok, birésagi hatarozatok) bocsassa a biztosité rendelkezésére.

Az ligyvéd a biztositottal szemben kozvetlenil felel6s a megbizas teljesitéséért. A biztosité nem felel az tigyvéd tevékenységéért.

ERDEKELLENTET ESETEN KOVETENDO ELJARAS

Erdekellentétnek mindstil, amennyiben a jelen szerz3dés szerinti biztositasi esemény kapcsan

a) az ellenérdekl félnek a biztosité mas biztositasi szerz6dés (pl. felelésségbiztositasi, jogvédelmi biztositasi szerz6dés) alapjan biztositasi
védelmet nyujt vagy

b) a biztositd az ellenérdekd fél.

Erdekellentét esetén

a) a biztositott jogi képviseletét minden esetben a szabadon véalasztott Gigyvédie latja el, illetve szabadon valasztott ligyvéd ad jogi tanacsot,

b) az érdeksérelemmel kapcsolatos tajékoztatasi kdtelezettség a biztositottat kizarélag az tigyvédje iranyaban terheli. Amennyiben azonban
azért all fenn érdekellentét, mert ugyanazon biztositasi esemény kapcsan az ellenérdeki félnek is jogvédelmi fedezetet nyuijt a biztosito,
ugy a teljeskord tajékoztatasi kotelezettség a biztositd iranyaban is fennall.

c) a sikerkilatas vizsgalatat nem a biztositd végzi. A biztosité elfogadja a biztositott jogi képviseletére felkért gyvéd sikerkilatassal kapcso-
latos allaspontjat, amennyiben az ligyvéd - irasbeli allasfoglalasaban — a tényallas ismertetésével és a vonatkozo jogszabalyi rendelkezé-
sekre utalassal megfelel jogi indokat adja a jogi érvényesités sikerének.

Erdekellentét esetén a biztositd koteles haladéktalanul irasban tajékoztatni a biztositottat az érdekellentét fennallasardl és a jelen kiilénos fel-
tételek XI.2. pontjaban foglaltakrol.

XIl. JOGVEDELMI SZOLGALTATASOK

Xll.1. Jogvédelmi szolgaltatasok

X.1.1.
Xil.1.2.

A szolgaltatasi igény teljesitési feltételeinek fennallasa esetén a biztositd — az érdeksérelem jellegétdl fliggéen — az alabbi jogvédelmi szolgal-
tatasokat nyujtja:

megfelel6é szakértelemmel rendelkezé ligyvédet ajanl, amennyiben a biztositott nem él szabad lGigyvédvalasztasi jogaval,

szOban vagy irdsban jogi tanacsot ad, illetve fedezi a jogi tanacsadas Ggyvédi dijat a jelen pontban foglaltak szerint,




35

XII.1.3. a kareseményenkeénti és biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg erejéig viseli a jogi eljaras koltségeit az alabbiak szerint:

a) Ugyvédi dij
A biztositas a biztositott jogi képviseletét ellaté tgyvéd indokolt, feladathoz mért és szokasos mértékil — készkiadasokat is magaban fog-
lalo — megbizasi dijat fedezi, melyhez a biztosité elézetesen hozzajarult. Amennyiben a biztositott a biztosito elézetes hozzajarulasa nélkul
allapodott meg az tUigyvédi megbizasi dij 6sszegében, a biztosité a partfogd ligyvéd jogszabalyban meghatarozott minimalis munkadijanak
megfelelé mértékl megbizasi dijat fizet.

b) jogi eljarasok koltsége
A birésagi, hatosagi, kdzvetiti eljarasok illetékét, dijat és koltségét (pl. tanu- és szakértdi dij, tolmacsdij, helyszini targyalas és szemle
koéltsége) valamennyi fokon tériti a biztositd, amennyiben a biztositott kdteles e kdltségek megfizetésére vagy elblegezésére.

c) ellenérdekd fél kdltsége
A biztositas abban az esetben fedezi az ellenérdekd fél kdltségét, amennyiben a biztositott — jogerds hatarozat folytan — koteles ezek meg-
fizetésére, és ezekre vonatkozéan nem all fenn mas iranyu biztositasi védelem.

d) végrehajtas koltsége
A biztositottat megilleté végrehajtasi jogcim (pl. itélet) meglétét kdvetden a végrehajtas koltségeit a biztositas legfeliebb 2 végrehajtasi
kisérlet erejéig fedezi.

e) szakvélemény koltsége
Fedezi a biztositas a biztositott altal felkért figgetlen szakértd irasbeli szakvéleményének dijat, feltéve, hogy a szakérté megbizasahoz és
a szakeértdi dij 6sszegéhez a biztositd el6zetesen hozzajarult.

f) forditasi kdltség
Fedezi a biztositas a jogi eljaras lefolytatasahoz sziikséges dokumentumok indokolt forditasi kéltségét, feltéve hogy ahhoz a biztositd
el6zetesen hozzajarult.

Xil.2. A jogi koltségek viselésének feltételei

XI.2.1. A biztositas csak a biztositasi esemény — biztositonak tértént — bejelentését kdvetéen felmeriilt kdltségeket fedezi. A biztositasi esemény be-
jelentése el6tt felmerilt koltségekre csak akkor vonatkozik a biztositasi védelem, amennyiben azok a biztositasi esemény bejelentése el6tt 30
napnal nem korabban az ellenfél, a hatdsag intézkedései vagy a biztositott tett halaszthatatlan intézkedések altal meriltek fel.

XIl.2.2. Perbeli egyezség esetén a biztositd a koltségeket a pernyertességnek a pervesztességhez viszonyitott aranyaban viseli. A peres eljaras soran
a biztositott koteles inditvanyozni, hogy a birdsag hatarozzon a perkoltség viselésérél. Peren kivilli egyezség esetén a koltségeket a biztositd
viseli, kivéve, ha az ellenérdeki fél vallalja azok megtéritését.

XI.2.3. Amennyiben — pertarsasag esetén — a birdsag a biztositottat a tobbi pertarssal egyetemlegesen kéotelezi a perkdltség viselésére, a biztositas a
perkdltséget olyan aranyban fedezi, amilyen aranyban a biztositott kdvetelése vagy a vele szemben tamasztott kdvetelés a valamennyi pertars
altal érvényesitett kdvetelés vagy a vellik szemben tamasztott kovetelés Osszértékéhez aranylik.

Xll.2.4. Cs6d és felszamolasi eljaras esetén a biztositas kizardlag a biztositottat képviseld Uigyvéd megbizasi dijat fedezi, azaz eljaras soran felmerilé
tovabbi koltségeket (pl. illeték, regisztracios dij, kozzétételi koltség) nem.

XIl.2.5. Valasztott birédsagi eljaras esetén a biztositas legfeljebb olyan mértékben fedezi a jogi kdltségeket, amennyiben a biztositott rendes birdsagi
eljarasban koételes lenne azok fizetésére.

XIl.2.6. Nem fedezi a biztositas
a) a biztositottal vagy jogi képviselGjével szemben, a biztositasi eseménnyel kapcsolatos eljarasban rosszhiszemii pervitel vagy
mulasztas miatt kiszabott birsagot, illetve ezen magatartas miatti tébbletkéltséget,
b) ajogi kéltségekbe foglalt altalanos forgalmi adét, amennyiben azt a biztositott jogosult adéjabdl levonni vagy visszaigényelni.

XIl.2.7. Ha egy eljaras soran olyan igények meriilnek fel, melyekre vonatkozdlag csak részben all fenn biztositasi védelem, akkor a biztosito
csak azon koltségeket viseli, amelyeket a biztositasi védelem alatt nem allé igények figyelembevétele nélkiil is 6 fizetne.

XIll. A BIZTOSITO MEGTERITESI IGENYE (A JOGI KOLTSEGEK VISSZATERITESE A BIZTOSITONAK)

Xlll.1.  Amennyiben a biztositott peren kivili megallapodast kot az ellenérdekd féllel és az ellenérdeki fél vallalja a biztositott jogi kdltségeinek (pl.
ligyvédi megbizasi dij) a megtéritését, tovabba birdsagi eljaras soran a birédsag a biztositott javara per-, illetve Ugyvédi kdltséget itél meg, akkor
az ebbdl befolyd dsszeg a biztositot illeti, a biztosito altal kifizetett 6sszeg mértékéig.

XIl.2. A jelen kiilonos feltételek XIIl.1. pontja szerint megtériilt jogi koltségeket a biztositott kdteles — a megtérilést koveté 15 napon belll — a biz-
tositénak visszafizetni. Amennyiben a biztositottnak megitélt jogi kdltségek behajtasa irant a biztositott nem intézkedik, a biztositottal kotott
engedményezési megallapodas alapjan a biztosité érvényesit igényt. A biztositott kdteles a biztositot igényei érvényesitésekor tamogatni és a
biztosité javara az engedményezési okiratot kidllitani.

XIV. EGYEB RENDELKEZESEK

XIV.1. A biztositot a biztositasi eseménnyel és az azzal 6sszefliggésben inditott eljarassal kapcsolatban tudomasara jutott tények, adatok tekinteté-
ben ugyanolyan titoktartasi kdtelezettség terheli, mint az Ggyvédet.

XIV.2. Abiztositd tajékoztatja a szerz6d6 felet, hogy — a biztosito és a biztositott kozotti érdekellentétek elkeriilése érdekében — a biztosité a biztosita-
si tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIIL. térvény 161. § (1) bek. a)-c) pontjai kdzlil az a) pontban meghatarozott megoldast alkalmazza, azaz
»a jogvédelmi agazat karainak rendezésével, illetve az ezzel kapcsolatos jogi tanacsadassal foglalkozé alkalmazottai ugyanilyen vagy hasonlé
tevékenységet nem folytatnak a biztosit6 altal mdvelt masik agazat részére vagy mas, az 1. sz. melléklet A) részében meghatarozott barmely
agazatot miivel6 mas biztosité szdmadra, illetve a biztositéban az ezen alkalmazottak felett utasitasi joggal rendelkezdé vezetd allasu személy
nem rendelkezik utasitasi joggal mas biztositasi agazatba tartozé karok rendezésével kapcsolatban”.
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Betegszallitas és Teledoktor szolgaltatasra vonatkozo biztositas
KUIGNOs feltétele

Jelen asszisztencia szolgéaltatasok feltételei a Generali Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztosito) TébbMilliés Segitség balesetbiztositas szerzédé-
seinek asszisztencia szolgaltatasaira érvényesek, feltéve, hogy a biztositasi szerz6dést jelen asszisztencia szolgaltatasok feltételeire hivatkozassal

kototték.

Az asszisztencia szolgéltatasokkal kapcsolatban a biztosité kdzremiikodét vesz igénybe, mely meghatarozott asszisztencia szolgaltatast végez (a tovab-
biakban: Szolgaltatas szervezd). Ha a biztositd egylttmiikoédése a kdzrem(ik6dé Szolgaltatas szervezével megszlnik, a biztosito a téle elvarhaté médon
térekszik a Magyarorszagon elérhetd, hasonlé szakmai szinvonalu szolgaltatast nyujté kdzremikdddvel egylittmikodni és a szolgaltatast biztositani. A
Szolgaltatas szervez6 személyének megvaltozasardl a biztositd a szerz6dét tajékoztatja.

A biztositd jogosult az asszisztencia szolgaltatas nyujtasat megszlintetni. A szolgdltatds megszlintetésérél a biztositd a szerz6dét a megszlintetés ha-
talyba lépését megel6z6 60 nappal tajékoztatja.

FOGALMAK

Szolgaltatas szervez6: az Europ Assistance Magyarorszag Kft. (székhely: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.), asszisztencia szolgaltatast nyujté
tarsasag, a Generali Biztositdé megbizottja.

Szolgaltatas szervezé altal dedikalt telefonszam: a Szolgaltatas szervezé él6hangos, a nap 24 dérajaban elérheté telefonos egészségiigyi
tajékoztatasi és szolgaltatasszervezési szolgaltatast mikddtet a +36 1 465 3683-as telefonszamon.

Fekvobeteg ellatas: a betegnek fekvébeteg-gydgyintézeti (altalanos feltételek 1X.3.) keretek kdzott végzett egészségligyi ellatasa. Ennek
igénybevétele a beteg folyamatos ellatasat végzé orvos, a kezel6orvos vagy az arra feljogositott mas személy beutaldsa, valamint a beteg
jelentkezése alapjan torténik.

Il. SZOLGALTATASOK MEGHATAROZASA

I.1.

A biztosité szerz6déskotéskor a valasztott biztositasi csomagtol fliggéen a kockazatviselés kezdd napjatdl, az alabbi asszisztencia szolgalta-
tasok Szolgaltatas szervezé altali szervezését és finanszirozasat nylijtja a biztositott részére:

— TeleDoktor szolgaltatas a kockazatviselés teljes idészaka alatt,

— abiztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkez6 balesetébdl eredd korhazi fekvObeteg ellatasa utani betegszallitasi szolgaltatas.

TeleDoktor szolgaltatas

A kockazatviselés tartama alatt a TeleDoktor szolgaltatast a TobbMilliés Segitség balesetbiztositassal rendelkezé biztositott évente korlat-
lan szamban veheti igénybe a Szolgaltatas szervezd altal dedikalt telefonszamon.

A TeleDoktor szolgéltatast a biztositott a nap 24 érdjaban veheti igénybe. Amennyiben a biztositott altali telefonhivads idépontjaban nincs
elérhetd, a szlikséges informacié nyujtasara alkalmas egészségligyi végzettséggel rendelkezé személy, a Szolgaltatas szervezd visszahivasi
idépontot egyeztet a biztositottal.

A TeleDoktor szolgaltatas nem tekinthet6 orvosi diagnosztikai tevékenységnek, és nem helyettesiti a kbzvetlen orvos-beteg talalkozast, a sur-
g08sségi, haziorvosi vagy szakorvosi vizsgalatokat.

A telefonhivas soran anamnézis felvételére nem kerdl sor, és szintén nem nyujthaté a telefonhivas soran konkrét panaszra, tlinetre vonatkozo,
kozvetlen orvosi vizsgalatot feltételezd ellatasi javaslat.

A TeleDoktor szolgaltatas nem tartalmazza az ajanlott szolgaltatdsok megrendelésével kapcsolatos lgyintézést és a szolgaltatasok koltségé-
nek viselését. A TeleDoktor szolgaltatas keretében a Szolgaltatas szervezé az aldbbiakrdl nyujt tajekoztatast:
¢ Informacids vonal
24 ¢oras tajékoztatas:
— orvosi és gyermekorvosi rendelékrdl és lgyeletekrdl,
— szakorvosi rendel6krél és Ugyeletekrdl,
— gyogyszertarakrol és gyogyszertari tgyeletekrdl.
e Egészségiigyi asszisztencia
Munkaidében (8-16 6raig) azonnali teljesités, munkaidén kivlli hivas esetén visszahivas a legkdzelebbi munkanapon.
Altalanos orvosi véleményezés, Utmutatas az aldbbiak szerint:
— dltaldnos orvosi Utmutatas,
— dltalanos tajékoztatas diagnosztikai eredményekrdl, diagnozisrol, gyogyszerekrol,
— szakorvosi kdzpont ajanlasa.

A TeleDoktor szolgaltatas igénybevétele esetében az alabbi adatokat kell megadni a Szolgdltatas szervezének:
— abiztositott neve,

— abiztositott szliletési datuma és helye,

— a biztositott anyja neve.

11.2. Betegszallitas

Biztositasi esemény: a biztositottnak a kockazatviselés idészaka alatt bekdvetkezé balesetébdl eredd korhazi fekvébeteg ellatasat kdvetéen
a korhazbdl torténd elszallitasa.

Biztositasi esemény idépontja: a biztositott kérhazbdl torténd elszallitasanak napja.

Terdiileti hataly: Magyarorszag. A szolgaltatds magyarorszagi egészségligyi szolgaltatonal vehetd igénybe.
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A biztosité a Szolgaltatas szervezdn keresztiil az alabbi szolgaltatast nyujtja a kockazatviselés id6szaka alatt:

A biztositottnak a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben tortént kérhazi fekvébeteg ellatasat kdvetéen az egészségligyi szakszemélyzet (pl.
ment&apold, mentborvos, mentbtiszt) kdzremlikodését nem igényld, betegszallitd jarmivel t6rténd szallitasanak megszervezése a korhazbol
az altala megadott magyarorszagi cimre és a szallitas koltségeinek viselése. A biztositd nem vizsgalja a biztositott mozgaskorlatozottsagat a
szolgaltatas igénybevételekor.

A Szolgaltatas szervez§ az dltala igénybe vett betegszallitonak a szolgaltatas koltségét kdzvetlendl tériti meg. A biztositottnak a betegszallitas-
sal kapcsolatosan koltsége nem keletkezik.

Teljesitési korlat: a biztosito a Szolgaltatas szervez6n keresztill a kockazatviselés tartama alatt egy biztositasi éven belll kizarélag egy bizto-
sitasi eseménybdl ered6en egy alkalommal szolgaltat,.

Betegszallitasi igény bejelentése és a szolgaltatas nyujtasanak feltételei

A biztositasi szolgaltatasra val6 igény soran a biztositott a Szolgaltatas szervezdvel koteles felvenni a kapcsolatot a Szolgaltatas szervezd altal
dedikalt telefonszamon.

A betegszdllitasi igény bejelentésére a nap 24 dérajaban van lehet6ség, azzal a kitétellel, hogy a Szolgaltatas szervez6 csak a 14 éra el6tti be-
jelentések esetében véllalja a betegszallitds masnapra térténd megszervezését.

A szolgaltatasi igény bejelentése esetén a Szolgaltatas szervezd a szolgaltatasi igénnyel fellépd biztositott szolgaltatasra jogosultsagat meg-
vizsgalja. Amennyiben a szolgaltatasra valo jogosultsag fennall, a Szolgaltatas szervezé haladéktalanul megszervezi a szolgaltatas nyujtasat.

Betegszallitasi igény esetében az aldbbi adatokat kell megadni a Szolgaltatas szervezének:

— a biztositott neve,

— abiztositott szlletési datuma és helye,

- a biztositott anyja neve,

- fekvébeteg ellatast végzé intézmény neve és cime,

- szallitasi cim.

A betegszallitas nem jelent azonnali rendelkezésre allast. A biztositott a szallitasra vonatkozo igényét legkésébb a tervezett szallitasi
igényt megel6z6 nap 14 oraig koteles bejelenteni a Szolgaltatas szervez6 altal dedikalt telefonszamon, mely esetben a Szolgaltatas
szervezd legkorabban a bejelentést kovetd napra, illetve a biztositott altal igényelt napra szervezi meg a szolgaltatast. A Szolgaltatas
szervezd a bejelentést kovetden legkésSbb 4 6ran beliil tajékoztatja a biztositottat a betegszallitas varhaté id6pontjarol.

Amennyiben a biztositott a betegszallitdsra vonatkozé igényét a Szolgdltatas szervezd altal dedikalt telefonszamon 14 6ra utéan jelenti be, a
Szolgaltatas szervezé megkisérli a szolgaltatds megszervezését a kdvetkezé napra, de annak elmaradasa nem jelenti a jelen asszisztencia
szolgaltatasi feltételek megszegését.

A betegszallitasi szolgaltatas kizardlag a Szolgaltatas szervezén keresztiil megrendelt betegszallitas esetén vehetd igénybe.

A koérhazbdl torténé elbocsatas tényét és a szdllithatésdg modjat az elbocsatd egészségligyi dokumentécio (zardjelentés, igazolas fekvé-
beteg-gydgyintézetben t6rténé gydgykezelésrél, ambulans lap) igazolja, melyet a Szolgaltatas szervezé telefonon, illetve e-mail és/vagy fax
utjan a sajat déntése alapjan bekeérhet a biztositottat kezeld kérhaztdl, valamint telefonon keresztiil tajékozodhat a biztositott egészségligyi
allapotardl a biztositottat kezelé kérhaz szakszemélyzetétél. A Szolgdltatéds szervezé megtagadhatja a szolgdltatas nyujtasat, amennyiben a
biztositottat kezelé kérhaz nem mikdédik vele egyltt, azaz nem adja meg a betegszallitashoz sziikséges informaciokat.

Az elbocsato egészségligyi dokumentaciot a biztositott kdteles bemutatni a betegszallitdnak. Ennek elmaradasa esetén a Szolgaltatas szerve-
z6 és a betegszallitd nem kotelezhetd a szolgaltatas nyujtasara.

A betegszallitést a biztositott a tudomasara jutast kdvetéen azonnal, de legkésébb a szdllitds varhatd idépontja el6tt 4 éraval koteles lemon-
dani a Szolgaltatas szervez§ altal dedikalt telefonszamon, amennyiben barmely oknal fogva a szallitds nem lehetséges (biztositottat azonnali
tajékoztatasi kotelezettség terheli). Amennyiben ezt elmulasztja, a tovabbiakban a biztositott betegszallitasi szolgaltatasra nem jogosult.

A Szolgaltatas szervezdnek és a betegszallitdnak nem kételessége annak vizsgalata, hogy széllithato-e a biztositott, e kérben kizarélag a koér-
haz altal kiadott dokumentaciéra hagyatkozik.

lll. AZ ASSZISZTENCIA SZOLGALTATASOK MEGSZUNESE

A biztosit6 jogosult az asszisztencia szolgaltatas nyujtasat megszUintetni. A szolgdltatds megsziintetésérdl a biztosité a szerz6dét a megszln-
tetés hatalyba Iépését megel6z6 60 nappal tajékoztatja és az asszisztencia szolgaltatas megszUinik valamennyi biztositott vonatkozasaban.

Az asszisztencia szolgaltatds megsziintetése esetén a szerz6d6 jogosult a biztositasi szerz6dést irasban, a felmondasi id6 megtartasa nélkul
felmondani.

IV. KIZARASOK

A biztosito jelen asszisztencia szolgaltatas esetében az altalanos feltételek VI. fejezetében meghatarozottak szerinti esetekben men-
tesiil a betegszallitas és Teledoktor szolgaltatasok teljesitése aldl, valamint az altalanos feltételek VII. fejezetében felsorolt esetekre
nem terjed ki a kockazatviselése.




