
A jelen kiegészítő biztosítási feltételek alapján a Generali Biztosító Zrt. 
(továbbiakban: biztosító) arra vállal kötelezettséget, hogy a biztosítási 
esemény bekövetkezése esetén biztosítási szolgáltatást teljesít a bizto-
sítottnak.

A jelen kiegészítő feltételek alapján létrejövő biztosítás a lent meghatáro-
zott alapbiztosítási szerződés mellett jöhet létre.

1.	 Alapbiztosítási szerződés 

	 Alapbiztosítási szerződésnek minősül a biztosítóval 2016. június 15. 
napját megelőzően megkötött Házőrző otthon- és életmód biztosí-
tás, amennyiben
–	 annak szerződője a Generali Klub Hűségprogram csoportos biz-

tosítási szerződés biztosítottja, vagy
–	 Kiemelt Ügyfélkedvezményre (lásd 12.1. alpont) jogosult és
–	 az alapbiztosítási szerződésben hozzájárult az elektronikus kom-

munikációhoz.

	 Alapbiztosítási szerződésnek minősül továbbá a 2016. június 15. és 
2016. augusztus 20. napja közötti időszakban létrejött, Nívó, Extra 
és Top módozatú Házőrző otthon- és életmód biztosítás, amennyi-
ben annak szerződője az elektronikus kommunikációhoz hozzájárult.

2.	 Szerződő és biztosított

	 A kiegészítő biztosítás szerződője megegyezik az alapbiztosítási 
szerződés szerződőjével.

	 A kiegészítő biztosítás biztosítottja a szerződő.

3.	 A szerződés létrejötte

	 A kiegészítő biztosítás az alábbiak szerinti sikeres aktiválással jön 
létre.

	 A szerződő a biztosító generali.hu/tengerpartiidojaras című webol-
dalán elérhető aktiválási felületen köteles megadni
a)	 az alapbiztosítási szerződés kötvényszámát,
b)	 a nevét,
c)	 a mobiltelefonszámát,
d)	 az e-mail címét,
e)	 a kockázatviselési helyet,
f)	 a kockázatviselés tartamát.

	 Az aktiválást követően a biztosító a szerződő által megadott adato-
kat tartalmazó, elektronikus (pdf) formátumú dokumentumot állít elő, 
amelyet a biztosító a szerződőnek az általa megadott email címre 
megküld. A dokumentum közvetlenül az aktiválást követően a bizto-
sító honlapjáról is letölthető. A dokumentum a kiegészítő biztosítás 
létrejöttét igazolja. 

	 Aktiválás hiányában a szerződés nem jön létre, a biztosító koc-
kázatviselése nem kezdődik meg.

	 A szerződő az aktiválást legkésőbb az üdülési időszakot megelőző 
napon végezheti el.

4.	 Területi hatály, kockázatviselési hely

	 A kiegészítő biztosítási szerződés területi hatálya (a kockázatvise-
lés helye) a szerződő által az aktiválás során kiválasztott országban 
fekvő azon település közigazgatási területére terjed ki, amely a Föld-
közi-tenger térségében a partvidéken – a tengerparttól a szárazföld 
belseje felé számított maximum 25 km-es partsávon belül – vagy a 
Földközi-tengeren fekvő szigeteken található.

5.	 A kockázatviselés tartama

	 A biztosító kockázatviselésének tartama a Szerződő által megjelölt 
minimum 7, de legfeljebb 21 napos időtartam, amelynek kezde-
tét és lejáratát a Szerződő a biztosító aktiválási felületén adja meg. 
A biztosító kockázatviselése a Szerződő által megjelölt első nap 0 
órakor, de legkorábban 2016. június 15. napján kezdődik és leg-
feljebb 2016. szeptember 25. napjáig tart. 

6.	 A biztosítás díja, díjfizetés szabályai

	 A jelen feltétel szerinti kiegészítő biztosítást a biztosító ingyenesen 
nyújtja.

7.	 Biztosítási esemény

7.1.	 Biztosítási eseménynek minősül, ha a megadott üdülési időszakban 
a lehulló csapadék mennyisége legalább az alábbi táblázatban meg-
adott számú napon (10 mm-t elérő vagy meghaladó csapadékos 
napok száma) eléri vagy meghaladja a napi 10 mm-t.

Üdülési időszak 
(napok száma)

10 mm-t elérő vagy meghaladó csa-
padékos napok száma

7–10 4

11–12 5

13–14 6

15–16 7

17–18 8

19–21 9

7.2.	 A biztosító kockázatviselése egy üdülési időszakra terjed ki.

7.3.	 A biztosítási esemény bekövetkezése és a biztosítási szolgál-
tatás megállapítása szempontjából a szerződő által megjelölt 
teljes üdülési időszakot egyben kell figyelembe venni.

7.4.	 A biztosítási esemény bekövetkezését a http://www.worldweather-
online.com/ szolgáltatói oldalon megadott időjárási adatok alapján 
kell megállapítani.

8.	 Biztosítási szolgáltatás

	 Amennyiben a biztosítási esemény bekövetkezik, a biztosító napi 
10.000 Ft, de összesen legfeljebb 100.000 Ft biztosítási szolgálta-
tást teljesít minden olyan napra, amelyen a csapadék mennyisége a 
10 mm-t elérte vagy meghaladta.

9.	 A kárbejelentés különös szabályai

9.1.	 A szerződő (biztosított) köteles a biztosítási esemény bekövetkezé-
sét haladéktalanul, de legkésőbb az üdülés utolsó napját követő 5 
munkanapon belül a biztosítónak bejelenteni
•	 személyesen: a biztosító bármely ügyfélszolgálatán,
•	 telefonon: munkanapokon 8 és 20 óra között a Telefonos ügyfél-

szolgálat +36 1 452 3333-as számán
•	 emailben: vagyonkarrendezes@generali.hu
•	 levélben a 7602 Pécs, Pf. 888 címen.

9.2.	 A szerződő (biztosított) köteles benyújtani a biztosítóhoz a külföldi 
tartózkodást igazoló okiratokat, így különösen a repülőjegyét, autó-
pálya matrica vásárlását igazoló bizonylatot, a szállásfoglalást iga-
zoló dokumentumot, a szállásadó által kiállított számlát.
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10.	 A kiegészítő biztosítási szerződés megszűnése

	 A kiegészítő biztosítás az alapbiztosítási szerződés bármely okból 
történő megszűnésével egyidejűleg megszűnik.

	 A kiegészítő biztosítás megszűnik továbbá a biztosító kockázatvise-
lésének utolsó napján 24.00 órakor.

11.	 Vegyes rendelkezések

11.1.	 Kiemelt ügyfélkedvezményre jogosult az alapbiztosítási szerződés 
szerződője, ha az alábbi feltételek egyidejűleg érvényesek rá:
•	 magánszemély
•	 biztosítási szerződés szerződőjeként legalább 3 éve folyamato-

san, de maximum 30 napos megszakítással a biztosító ügyfele
•	 a biztosító az elmúlt 3 évben maximum egy alkalommal nyújtott 

biztosítási szolgáltatást illetve fizetett kártérítést az ügyfélnek, 
vagy az ügyfél ezen 3 éves időtartam alatt legfeljebb egy alka-
lommal esett bármely biztosítása esetén 30 napot meghaladó 
díjfizetési késedelembe;

•	 Díjpontszám értéke eléri az 1500 pontot.

	 Díjpontszám érték számítás

	 Minden olyan, a biztosítónál megkötött és hatályos (élő) biztosítási 
szerződés díja, amely a kiemelt ügyfél kedvezményre való jogosult-
ság szempontjából figyelembe vehető, pontszámot ér meghatáro-
zott összegenként, és a szerződések díjából képzett pontszámok 
összessége adja a Díjpontszámot.

A jelen kiegészítő biztosítási feltételek 2016. június 15. napjától 2016. szeptember 25. napjáig hatályosak. 

	 A Díjpont számításban az alábbi, a biztosítónál magánszemélyként 
megkötött, a vizsgált időszakban hatályos élő, díjjal rendezett bizto-
sítások vesznek részt az alább feltüntetett pontszámokkal:
–	 határozatlan idejű kötelező gépjármű-felelősségbiztosítási szer-

ződések éves díja 1000 forintonként 10 pont;
–	 határozatlan idejű casco szerződések éves díja 1000 forinton-

ként 10 pont;
–	 élet, egészség- és balesetbiztosítási szerződések folyamatos 

éves díja 1000 forintonként 12 pont;
–	 egyszeri díjas életbiztosítási szerződéseinek éves díja 10000 fo-

rintonként 6 pont;
–	 jogvédelmi és magánemberi felelősségbiztosítási szerződések 

éves díja 1000 forintonként 13 pont;
–	 lakásbiztosítási szerződések éves díja 1000 forintonként 32 pont.

11.2.	 A jelen feltételekben nem szabályozott kérdésekben az alapbiztosí-
tási szerződésre vonatkozó biztosítási feltételek, a hatályos magyar 
jogszabályok, különösen a Polgári Törvénykönyv rendelkezései az 
irányadók.


