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TestOr élet-, baleset- és egeszsegbiztositasi
altalanos szerzddesi feltételek (TASZF014)

1.
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11.1.4.

I1.1.5.

11.1.6.

Jelen TestOr élet-, baleset- és egészségbiztositasi dltaldnos szerzédési feltételek (tovabbiakban: dltalanos
feltételek) a kllonos feltételekkel egyltt a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) élet-, baleset- és
egészségbiztositasi szerzédéseire (tovabbiakban: szerz6dés) érvényesek feltéve, hogy a szerz6dést a jelen
altalanos feltételekre és az adott kilonos feltételekre hivatkozassal kototték.

Az altalanos feltételekhez a szerz6dé és a biztositott ajanlaton megjel6lt valasztasa szerinti szolgaltatast tartal-
mazo élet-, baleset- és egészségbiztositasok kiilonos feltételei kapcsolddnak.

Jelen dltalanos feltételekben, valamint a kiilénds feltételekben (a tovabbiakban egytt: feltételek) nem szabalyo-
zott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezései, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok
az iranyaddak.

A kiilonos feltételek jelen dltaldnos feltételekben foglaltaktdl eltérhetnek, az altaldnos és kiilonos feltételek
eltérése esetén a kilonods feltételek rendelkezései az irdnyaddak. A biztositasi szerz6dés részét képezd
ugyféltajékoztato és a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos rendelkezések és a feltételekben fog-
laltak eltérése esetén a feltételek rendelkezései iranyadoak.

A BIZTOSITASI SZERZODES TARTALMA

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztosito a jelen altalanos feltételekben és a kiilonds feltételekben meghataro-
zott biztositasi kockdazat viselésére, tovabba a biztositasi esemény bekovetkeztétdl fliggéen biztositasi szolgal-
tatas megfizetésére, a szerz6dé fél pedig biztositasi dij fizetésére kdtelezi magat.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

A szerzdédés alanyai (a biztositd, a szerz6dd, a biztositott és a kedvezményezett)

A biztosité az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli, és a feltételekben
meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

A szerz6dé6 az a fél, aki a biztositasi szerz6dést a biztositoval megkéti és a biztositasi dij fizetésére kotelezett-
séget vallal. A szerz6d6 lehet fogyasztd, illetve fogyasztonak nem minésiilé személy, vagy szervezet. Fogyasz-
ténak minésll a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy.

A biztositott az a természetes személy, akit a biztositasi szerz6désben biztositottként neveztek meg, és akinek
az életével, egészségi allapotaval kapcsolatos eseményekre a szerzdés létrejon.

A biztositasi szerz6dés létrejohet egy vagy tobb biztositottra vonatkozéan, az egy biztositottra kétott szerz6dés-
be azonban utébb nem Iéptethetd be tovabbi biztositott.

Ha a szerzddé és a biztositott kiilonb6z6 személy, a biztositasi szerzédés létrejottéhez és a szerz6dés adott
biztositottra vonatkozé részének médositasahoz az adott biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

Ha a szerz6dé és a biztositott, (t6bb biztositott esetén a biztositottak) kiilénbdz6 személy, a biztositasi esemény
bekovetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a szerz8d6 fél a hozza intézett nyilatkozatokrol és a szerzédés-
ben bekovetkezett valtozasokrdl a biztositottat (t6bb biztositott esetén a biztositottakat) kételes tjékoztatni.

Ha a biztositott kiskoru, és a biztositasi szerz6dést nem a torvényes képviseletet gyakorld szlilje kdti meg, a
szerz8dés érvényességéhez — ideértve a biztositott kiskorisaga idején a szerz6dés adott biztositottra vonatkozé
részének médositasanak érvényességét is — a gydmhatdsag jovahagyasa sziikséges.

A gyamhatosag jovahagyasaval érvényes a biztositasi szerz6dés akkor is, ha a biztositott cselekvéképességé-
ben, vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részlegesen korlatozott vagy cselekvéképtelen nagykoru sze-
mély.
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A biztositott a biztositasi szerz6dés létrejottéhez adott hozzajarulasat irasban barmikor visszavonhatja. Ennek
kovetkeztében a szerzédés — tobb biztositott esetén a szerz6dés ra vonatkozo része — az aktudlis biztositasi év
végével megszlinik kivéve, ha a biztositott a szerz6désbe szerz6déként belép.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a biztositott a szerzédé irdsbeli hozzajarulasaval a biztositéhoz inté-
zett irasbeli nyilatkozattal a biztositasi szerz6désbe szerz6déként beléphet.

Ha a biztositott belép a biztositasi szerz6désbe, a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a biztositott a
szerz8d6 féllel egyetemlegesen felelds. A biztositasi szerz6désbe belépd biztositott kbteles a szerz6d6 félnek a
biztositasi szerz8désre forditott kdltségeit — ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.

A belépéssel a szerz8d6 felet megilletd jogok és az 6t terhelé kotelezettségek 6sszessége a biztositottra szall at.

A szerz6d6 és a biztositott(ak) irasbeli hozzajarulasaval harmadik személy a biztositasi szerzédésbe Uj szerz6-
déként beléphet.

A szerz6d6 személyének valtozasardl a biztositét irasban értesiteni kell.

A kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatasokra

jogosult.

a) A biztositott életében esedékes szolgaltatasok kedvezményezettje a biztositott,

b)  Abiztositott halala esetén esedékes szolgaltatasok kedvezményezettje a szerz6désben a szerz6d6 és az
adott biztositott altal név szerint megnevezett személy, ennek hianyaban az adott biztositott 6rokose.

A szerz6d6 az adott biztositott irasbeli hozzajarulasaval ajanlattételkor, illetve a biztositasi szerz6dés hatalya
alatt barmikor a biztositéhoz cimzett és a biztositdnak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal a I.1.10.b) pontban meg-
fogalmazottak szerint az adott biztositottra vonatkozéan kedvezményezettet jelolhet meg, illetve barmikor
ugyanilyen formaban a kedvezményezett-jeldlést modosithatja feltéve, hogy a kedvezményezett-jeldlés vagy
annak médositasa a biztositasi esemény bekdvetkezése elétt a biztosité tudomasara jut.

A kedvezményezett-jelolés hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezése el6tt
meghal, vagy jogutdd nélkil megszinik.

A biztositott hozzajarulasa nélkiil kotétt biztositasi szerz6désnek a kedvezményezett-jelolést tartalmazo
része semmis, ilyen esetben kedvezményezettnek a biztositott 6rokdsét kell tekinteni, aki a szerz6d6 félnek
koteles megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és a szerzédésre forditott koltségeket.

Amennyiben a biztositasi szerz6désben az adott biztositottra vonatkozéan kedvezményezettet nem neveztek
meg, vagy ha a kedvezményezett-jel6lés hatalyat vesztette (I1.1.12. pont), vagy nem volt érvényes a bizto-
sitasi esemény idépontjaban, akkor a biztositott haldla esetén esedékes szolgaltatdsok kedvezményezettje a
biztositott 6rokose.

Ha a szerz6dé a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez intézett irasbeli nyilatkozattal kdtelezettséget vallal
arra, hogy a kedvezményezett kijeldlését folyamatosan hatalyban tartja, a kedvezményezett kijel6lését nem le-
het visszavonni vagy megvaltoztatni azon személy hozzajarulasa nélkil, akinek részére a kotelezettségvallalast
tették. A szerz6dé ezen nyilatkozatardl a biztositét tajékoztatni kell.

A szerzddés létrejotte
A biztositasi szerz6dés a szerz8dd és a biztosité irasbeli megallapodasa alapjan jon létre.

A szerz6d6 altal a biztositasi szerz6dés létrejottét megelé6zbéen a biztosito részére megfizetett dij vagy dijrészlet
dijel6legnek minésil, melyet a biztosité kamatmentesen kezel. Ha a szerz6dés Iétrejon, a biztosité a dijeldleget
a biztositasi dijba beszamitja. Ha a szerz6dés nem jon létre, a biztosité a dijeléleget a szerz6dbnek visszafizeti.

A biztosito a szerz6dé fél ajanlatanak elfogadasa el6tt egyedi kockazatelbiralast végez, a szerz6d6hoz
és a biztositotthoz kérdéseket intézhet, tovabba egészségi kockazatelbiralas keretében a biztositott egészségi
nyilatkozatat, orvosi-, egészségi- és tesztvizsgalatat, tovabba egyéb irasos nyilatkozatait is kérheti. A biztosito
az egészségi nyilatkozatot papir alapu nyomtatvany formajaban, vagy el6re egyeztetett idépontban telefonon
kérheti a biztositottol. Amennyiben az egészségi nyilatkozat megtételére telefonon kerll sor, gy a beszélgetés-
rél hangfelvétel készll, melyet a biztosit6 mindaddig meg6riz, mig a szerz6désbdl igény érvényesithetd, illetve
amig a jogszabalyi el6iras azt kételezdveé teszi.

A biztosito jogosult az igy tudomasara jutott adatokat ellenérizni.

A szerz6d§ az ajanlatdhoz annak megtételétdl szamitott 15 napig — ha az ajanlat elbirdlasahoz egészségi
kockazatelbiralasra van sziikség, akkor 60 napig — van kotve.

A szerz6dd/biztositott nyilatkozatai, valamint a biztosité altal feltett kérdésekre adott valaszaik az ajanlati doku-
mentdacio részét képezik.
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A kockazatelbiralas eredményétdl fliggéen a biztositd az ajanlatot elfogadja vagy elutasitja. A biztositasi ajanlat
elfogadasa a biztositénak az ajanlattal megegyezd, vagy az ajanlattdl eltérd tartalmu biztositasi fedezetet igazold
dokumentum (tovabbiakban: kdtvény) kiallitasaval vagy rautalé magatartassal (hallgatélagosan) térténik.

A biztositasi ajanlattal megegyezé tartalmi kotvény kidllitdsa esetén, a szerzédés a kotvény kidllitasanak id6-
pontjaban jon létre.

Ha a szerz6d6 az ajanlattol eltérd tartalommal kiallitott kotvényben szerepl6 eltérést a kétvény kézhezvé-
telét kovetéen késedelem nélkiil, de legfeljebb 15 napon beliil irasban nem kifogasolja, a szerz6dés a
kotvény tartalma szerint, a kotvény kidllitasakor jon létre.

Ha a szerz6dé az eltérést a fentiek értelmében rendelkezésére allo hataridén belll elutasitja (kifogasolja), a szer-
z6dés nem jon létre. A lényeges eltérésre a biztositoé a kétvény atadasakor a szerz6dé figyelmét irasban
felhivja. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfelel6en jon létre.

A szerzédés - rautalé magatartassal (hallgatélagosan) — akkor is Iétrejon az ajanlat szerinti tartalommal,
ha a biztosit6 az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott 15 napon - egészségi kockazatelbiralas esetén,
60 napon - beliil nem nyilatkozik feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabaly-
ban elGirt tajékoztatas birtokaban, a biztosité altal rendszeresitett ajanlati lapon és a Dijszabasnak megfeleléen
tették. Ebben az esetben a szerz6dés az ajanlatnak a biztosité részére tértént atadasanak idépontjara
visszameno hatallyal, a kockazatelbiralasi id6 elteltét koveté napon jon létre.

Ezen rendelkezés abban az esetben is alkalmazandd, amennyiben a szerzé6dé fél nem minésul fogyasztonak.

Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkl Iétrejott szerz6dés lényeges kérdésben eltér a feltételektdl, akkor a
biztosité a biztositasi szerz6dés |étrejéttétdl szamitott 15 napon belill javasolhatja, hogy a szerz6dést a feltéte-
leknek megfeleléen mddositsak. Ha a szerz6d6 a maédosité javaslatot nem fogadija el, vagy arra 15 napon
belll nem valaszol, a biztosité az elutasitastol vagy a moédosito javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 na-
pon beliil a szerz6dést 30 napra irasban megsziintetheti. (Rautalé6 magatartassal (hallgatélagosan) létrejott
szerz8dés utdlagos megsziintetése.)

A szerz6d6 az ajanlatdhoz annak megtételétél szamitott 15 napig — egészségi kockazatelbiralas esetén 60 napig
- van kotve.

A kockazatviselés kezdete, a varakozasi ido

A biztositdé kockazatviselése — mar érvényesen létrejott biztositasi szerz6dés esetén — az azt kéveté nap 0
orakor kezdddik, amikor a szerz6d6 a biztositas els6 dijat a biztosité részére medfizeti. Az elsé dij megfi-
zetettnek mindsiil, ha azt a fliggd biztositaskozvetitd nyugtaval igazoltan atvette, vagy egyéb esetekben, ha az
a biztositd szamlajara beérkezett. A felek ettdl a rendelkezéstdl kiilon megallapodasukkal eltérhetnek.

A biztosité a biztositasi szerz6désben varakozasi id6t kot ki, melynek idétartama a szerzédés létrejottétol
szamitott 6 hénap kivéve, ha a felek ennél révidebb hataridében allapodnak meg.

A biztosito kockazatviselése a varakozasi id6 alatt részleges, kizardlag a balesetekre, illetve a balesettel
okozati 6sszefiiggésben all6 biztositasi eseményekre terjed ki.

Kockazatelbiralashoz k6tott szerz6désmodositasi esetek

A biztosité a biztositasi szerz6dés fennallasa alatt kezdeményezett, a szerz6dés keretén bellil valasztott biz-
tositasi 6sszegek emelésére vagy Uj biztositasi kockazat igénylésére iranyuld szerz6désmoddositasi igénnyel
(tovabbiakban: a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos igény) kapcsolatban kockazatelbiralast végezhet, vagy
az igényt indoklas nélkiil elutasithatja.

A kockazatelbiralas eredményétél fliggéen a biztositd jogosult a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos igényt tel-
jesiteni vagy elutasitani. A biztosito a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos igény teljesitésérél vagy elutasitasarol
a szerz6doét irasban tajékoztatja.

A biztosité kockazatviselése a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos igény teljesitése esetén az adott bizto-
sitasi kockazat vonatkozasaban az igény elbirdlasahoz sziikséges valamennyi adat, irat biztositéhoz valo
megérkezését kdvetd biztositasi évfordulotol kezdddik.

A biztositasi szerz6dés fennallasa alatti tovabbi élet- vagy egészségbiztositasi kockazat vallaldsaban valé iras-
beli megallapodas esetén a varakozasi idé az adott kockazat tekintetében az adott kockazatra vonatkozo
kockazatviselés kezdetétdl szamitott 6 honap kivéve, ha a felek ennél révidebb hataridében allapodnak meg.
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A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei

Amennyiben a kiilonés feltételek ettdl eltér6en nem rendelkeznek, a biztositasi szerz6dés megsziinik az

alabbi esetek barmelyikének bekovetkezése esetén:

a) a biztositasi szerz6désben meghatarozott tartam végeén;

b) abiztositott haldla esetén;

. amennyiben az adott biztositottra vonatkozéan a szerz8dés nem tartalmaz haldleseti szolgaltatast,
ugy a szerzddés — t6bb biztositott esetén az adott biztositottra vonatkozé része — kifizetés nélkiil
megsz(inik a halal id6pontjaval, és a tébbletdij visszafizetésre keriil a szerz6dé részére;

. amennyiben az adott biztositottra vonatkozéan a szerz6dés tartalmaz haldleseti szolgaltatast, ugy
a szerz6dés — tobb biztositott esetén az adott biztositottra vonatkozé része — a feltételekben foglal-
taknak megfeleld haldleseti szolgaltatas teljesitésével megsziinik, figyelemmel az VI. VII. mentestilés,
kizaras fejezetekben foglaltakra;

. t6bb biztositottra kotott szerz6dés esetén, amennyiben a szerz6désben nem marad tovabbi biztosi-
tott, Ugy a teljes szerz6dés megszuinik;

c) adijfizetés elmulasztasa esetén, jelen altalanos feltételek IV. 3. pontjaban meghatarozottak szerint;

d) aszerzédés rendes megsziintetése esetén (I1.6. pont);

e) azéletbiztositasi kockazatot tartalmazé szerzédés rendkivili megszintetése esetén (I1.7. pont)a megsziin-
tetési kérelem biztositéhoz vald beérkezését kdvetd munkanapon;

f) a szerz8d6 jelen altalanos feltételek IV.5. pontjdban rogzitett alapdijtétel korrekcidja miatti rendkiviili meg-
szlintetése esetén;

g) arautalé magatartassal (hallgatdlagosan) létrejott biztositasi szerz6dés utdlagos megsziintetése esetén
(I1.2.8. pont), vagy a biztositasi szerzédést érintd Iényeges korilmények megvaltozasa, a biztositénak errél
valé tudomasszerzése esetén a 30 napos felmondasi id6 elteltével (111.3. pont). Az életbiztositasi szerzé-
dést a biztosito a jelen pontban foglaltak kivételével nem mondhatja fel;

h)  a biztositottnak — amennyiben nem 6 a szerz8dé fél — a biztositasi szerz6dés — tobb biztositott esetén a ra
vonatkozo részének — |étrejottéhez adott hozzajarulasanak irdsbeli visszavonasaval az aktudlis biztositasi
idészak végeén feltéve, hogy a biztositasi szerz6désbe szerz6déként nem Iép be. Tobb biztositottra kétott
szerz8dés esetén az 0sszes biztositottnak a szerz6dés megkdtéséhez adott hozzajaruldsanak irdsbeli visz-
szavonasaval az aktudlis biztositasi id6szak végén feltéve, hogy a biztositasi szerz6désbe szerz8déként
egyik biztositott sem Iép be.

A szerzédés rendes felmondasi lehetésége

A szerz6dés balesetbiztositasi kockazatait a felek barmikor, irasban megsz(ntethetik, kivéve, ha ettdl eltéréen
allapodnak meg.

Tobb biztositottra kotott szerz6dés esetén a felek a szerz6dés adott biztositottra vonatkozé balesetbiztositasi
kockazatait barmikor irasban megsziintethetik, kivéve, ha ettdl eltéréen allapodnak meg.

Az élet- és egészségbiztositasi kockazatot (is) tartalmazé biztositasi szerz6dést a szerz6d6 a biztositéhoz inté-
zett irasbeli nyilatkozataval — a biztositott irasbeli hozzajarulasaval — megsziintetheti.

Tobb biztositott esetén a szerz6dé az élet- és egészségbiztositasi kockazatot (is) tartalmazé szerz6dés adott
biztositottra vonatkozo részét a biztositdhoz intézett irasbeli nyilatkozataval — az adott biztositott irasbeli hoz-
zdjarulasaval - megsziintetheti. A teljes, élet- és egészségbiztositasi kockazatot (is) tartalmazé szerzédés meg-
szlintetéséhez az 6sszes biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

A rendes szerz6désmegszintetési kérelemmel megsziintetett biztositasi szerz6dés szerinti biztositasi fede-
zetet a biztosité nem allitja helyre, a szerz6dés nem reaktivalhaté.

Amennyiben a szerz6désen tulfizetés mutatkozik (a szerz6dés megsziinésének idépontjaig jard dijnal tobb dijat
fizettek be), akkor a biztositd azt a szerzé6dé részére visszafizeti.

A szerz6d6 rendkiviili szerz6désmegsziintetési lehetésége

Az életbiztositasi kockazatot (is) tartalmazé szerzédést (kivéve a hitelfedezeti életbiztositast) a fogyasztonak
mindsulé szerz6d6 jogosult a szerz&dés létrejdttét igazold kdtvény (tovabbiakban: elsé kdtvény) kézhezvételétdl

szamitott 30 napon beliil irasbeli nyilatkozattal, indoklas nélkiil megsziintetni.

A biztosité a rendkivili megsziintetési kérelem atvételét kdveté 30 napon beliil a szerzddé altal befizetett bizto-
sitasi dijjal a szerz6dé felé elszamol.

A szerzd6dé a jelen pont szerinti rendkiviili szerz6désmegsziintetési jogardl érvényesen nem mondhat le.

Az igy megsziintetett biztositasi szerz6dés szerinti biztositasi fedezetet a biztosité nem allitja helyre, a
szerz6dés nem reaktivalhato.
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A szerz6dés lehetetleniilése, érdekmulas

Ha a biztosité kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése lehetet-
lenné valt vagy a biztositasi érdek megsz(int, a szerz6dés vagy annak megfeleld része megszUinik.

Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a
biztositasi érdek megsz(nt, a szerz6dés vagy annak megfeleld része megszlinik.

A biztositasi szerzédés teriileti hatalya

A biztosité kockazatviselése az egész vilagra kiterjed.

A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAINAK JOGAI ES KOTELEZETTSEGE!

A szerzd6doé és a biztosité jogai és kotelezettségei

A biztositasi szerz6dés alapjan a szerz6d6 dijfizetésre koteles és a feltételek egyéb rendelkezésének hianyaban
a biztositott/biztositottak hozzajarulasaval jogosult a biztositasi szerz6dés szerinti jognyilatkozatok megtételére.

A biztosité koteles a biztositasi szerz6dés alapjan a feltételekben meghatarozott szolgaltatasok nyujtasara.

A biztositd a hozza bejelentett kérelem teljesitését sziikség esetén a szerz6dd, biztositott, kedvezményezett/
szolgaltatasra jogosult személyes megjelenéséhez kotheti.

A szerz6dé és a biztositott kozlési- és valtozasbejelentési ktelezettsége

A szerz6d6 és a biztositott/biztositottak kotelesek a kdzlési és valtozasbejelentési kotelezettségliknek eleget
tenni.

A szerz6d6 és a biztositott kozlési kotelezettsége

A kozlési kotelezettség alapjan a szerz6dé és a biztositott szerz6déskotéskor, a biztositasi kockazatok
bévitésekor, a kockazatok biztositasi 6sszegének novelésekor, tovabba a biztositasi szerz6déssel kap-
csolatos szolgaltatasi igény bejelentése esetén kotelesek a biztositéval k6zoIni minden olyan koriil-
ményt, amely a biztositasi kockazat elvallalasa, valamint a szolgaltatasi igény elbiralasa szempontjabél
lényeges, és amelyet ismertek vagy ismernilk kellett. A biztositd kérdéseire adott hianytalan és a valdsagnak
megfelelé valaszokkal, valamint a biztositd altal rendszeresitett formanyomtatvanyon és/vagy hangfelvételeken
szerepl6 nyilatkozatok valésagnak megfelelé megtételével a felek a kozlési kdtelezettségiiknek eleget tesznek.
A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kdzlési kdtelezettség megsértését.

A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6d6 felet és a biztositotttat;
egyikik sem hivatkozhat olyan kérilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositoval kdzolni, noha arrdl
tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

A biztosité a biztositott/biztositottak hozzajarulasa alapjan a k6zolt adatokat ellendrizheti és e célbdl a biz-
tositott egészségi allapotara, tevékenységeére (foglalkozas, munka, sport, egyéb), életkdriilményeire vonatkozé
tovabbi kérdéseket tehet fel, orvosi-, egészségi-, és/vagy teszt vizsgalatot irhat el6.

Az orvosi-, egészségi- és tesztvizsgalat elvégzése a szerz8dét és a biztositottat kdzlési kotelezettségiik aldl nem
mentesiti.

A szerz6do és a biztositott valtozasbejelentési kételezettsége

A szerz6d6 és a biztositott/biztositottak kotelesek a biztositds fenndllasa alatt 5 munkanapon beliil iras-
ban bejelenteni az ajanlaton kozolt, illetve a szerz6désben szereplé Iényeges kérillmények megvaltozasat,
tovabba a szerz6dé 5 munkanapon belll kételes bejelenteni a sajat, illetve a tényleges tulajdonos azonositasi
adataiban beallott valtozast.

Lényeges koriilménynek mindsiil mindaz, amire a biztosité kérdést tett fel, tovabba amire vonatkozéan a szer-
z6d6 vagy a biztositott nyilatkozattételi kdtelezettségét elGirta, igy kiléndsen a szerz6d6 és a biztositott neve,

cime, levelezési cime, tovabba a biztositott tevékenységének (foglalkozas, munka, sport, egyéb) megvaltozasa.

A biztositott az egészségi allapotaban beallott valtozast nem koteles a biztositonak bejelenteni.




l.3.

111.3.1.

11.3.2.

111.3.3.

V..

V.1.1.

IV.1.2.

IV.1.3.

Iv.2.

v.2.1.

Iv.2.2.

Iv.2.3.

V.2.4.

IV.2.5.

IV.2.6.

Iv.2.7.

A biztosité szerz6désmaodositasi és szerz6désmegsziintetési lehetésége a szerz6dést érintd Iényeges
koriilmények felmeriilése, valtozasa esetén (a biztositasi kockazat jelentés novekedése)

Ha a biztosito a biztositasi szerz6dés létrejotte utan szerez tudomast a biztositasi szerz6dést érinté lé-
nyeges koriilményekrdl, tovabba ha Iényeges koriilmények valtozasat kozlik vele, és ezek a koriilmények
a biztosité kockazatelbiralasa alapjan a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményezik, ugy a
biztosité a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon beliil irasban javaslatot tehet a biztositasi szerzédés
modositasara, illetéleg a biztositasi szerzédést, tobb biztositott esetén annak csak az adott biztositottra vo-
natkozé részét, 30 napos felmondasi idével, irasban megsziintetheti.

Jelentés kockazatndvekedésnek mindstl, ha a biztositd a tudomasara jutott Iényeges kdriilmény alapjan a szer-
z6désre vonatkozéan, a kockazatelbiralas soran pétdijat, kizarast vagy elutasitast alkalmazna.

Ha a biztosité e jogaval nem él, a szerz6dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

Ha a szerz6d6 a biztosité modosité javaslatat nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételtdl szamitott 15
napon belll nem vélaszol, a biztositasi szerz6dés, vagy annak a médositd javaslattal érintett része a médositod
javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megszUlinik, ha erre a kdvetkezményre a biztosité a modositd javaslat
megtételekor a szerz6dé figyelmét felhivta.

Ha a szerz6dés egyidejlileg tobb biztositottra is vonatkozik, €s a biztositasi kockazat jelentés ndvekedése ezek
kozul csak egyesekkel 6sszefliggésben merdil fel, a biztosité a I11.3.1. és 3.2. pontokban meghatéarozott jogait a
tébbi biztositott vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

A BIZTOSITASI DiJ

A biztositasi dij megallapitasa, a biztositott belépési kora

A biztositasi dij a biztositd altal vallalt kdtelezettségek ellenértéke. A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a
szerz6dé felet terheli.

A biztositasi dij kiszamitasa a biztositd Dijszabasa alapjan, kilondsen a biztositott életkoranak, egészségi
allapotanak, tevékenységének (foglalkozas, munka, sport, egyéb), valamint a biztositas tartamanak és a
biztositasi 6sszeg(ek)nek a figyelembevételével torténik.

A biztosité a biztositasi szerz6dés megkotésekor a biztositott belépési korat Gigy allapitja meg, hogy a dijfizetés
technikai kezdetének évszamabdl levonja a biztositott szliletésének évszamat.

A biztositasi dij fizetése (a dijfizetés gyakorisaga, a dijfizetés technikai kezdete, a dij esedékességének

id6pontja), a biztositasi idészak, a biztositasi évfordulé fogalma

A biztositasi szerz6dés rendszeres éves dijfizetésii. A biztositasi évre vonatkozé rendszeres éves dij havi,
negyedéves és féléves részletekben is fizethetd. Havi dijfizetéstdl eltérd fizetési gyakorisag esetén a biztositd
dijkedvezményt adhat.

Abban az esetben, amennyiben a szerz6dé a dij mértékét befolyasolé kedvezményt vett igénybe, melyet kovets-
en a kedvezményre jogosité koérilmények megvaltoznak, vagy utébb mar nem alinak fenn (pl. fizetési gyakorisag
megvaltoztatasa), Ugy a szerz6d6 a kedvezményre vald jogosultsagat elveszti és koteles a kedvezmény figye-
lembe vétele nélkiil szamitott biztositasi dij megfizetésére. llyen esetben a kedvezmény nélkiil szamitott dij akkor
esedékes, amikor a biztosité erre vonatkozdan felhivast (dijbekérd, csekk kiild) vagy a dij beszedési megbizassal
(inkasszo) torténd beszedését elészér megkisérli.

A dijfizetés gyakorisagat a szerz6dé6 ajanlattételkor hatarozza meg, és a szerzédés tartama alatt igényelheti
a dijffizetési Utem valtoztatasat a biztosité valtozasbejelentd nyomtatvanyan irdsban a valtozasbejelentést kdvetd
hoénap elsejétdl.

A dijfizetés technikai kezdete az ajanlaton és a kétvényen ekként megjeldlt id6pont, mely nem lehet korabbi,
mint az ajanlat keltezése hénapjanak els6 napja. Ez a nap egyben a biztositasi évfordulé napja is.

A biztositasi id6szak egy év, amely minden évben a biztositasi évfordulé napjan kezdédik, és ettél szamitva
egy évig tart (tovabbiakban: biztositasi év).

A biztositasi szerz6dés elsé dija a felek altal meghatarozott id6pontban, ennek hianydban a szerzédés létrejot-
tekor, minden tovabbi rendszeres dij pedig annak a dijfizetési id6szaknak (év, félév, negyedév, hénap) az elsé
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Az elsd dij a biztosité kockazatviselésének kezd6 napjatdl a dijfizetés technikai kezdetéig terjedd idészakra és
az elsé dijfizetési idészakra is vonatkozik.
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A szerz6dd a biztositasi dij fizetésére vonatkozé kotelezettségét abban az id6pontban teljesiti, amely napon a
biztositasi dijat a fliggd biztositaskdzvetité nyugtaval igazoltan atvette, vagy egyéb esetekben, amely napon az
a biztosité szamlajara beérkezik.

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik és a szerz6dés megszlinik, a biztositd az egész biztositasi id6szakra
jard dij megfizetését kdvetelheti. A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité addig a napig jaré dij
megdfizetését kdvetelheti, amikor a kockazatviselése véget ért. Ha az idéaranyos dijnal tébb dijat fizettek be, a
biztosito a dijtobbletet kdteles visszatériteni.

A dijfizetés elmulasztasanak kévetkezményei

Amennyiben a szerz6dd a rendszeres biztositasi dijat az esedékesség idépontjaig nem egyenliti ki — a kdvetkez-
ményekre torténd figyelmeztetés mellett — a biztosité a szerz6d6 felet legalabb 30 napos péthataridé tlzésével
a teljesitésre irasban felhivja.

Ha a szerz6dé a kitlizott pothatariddig fizetési kotelezettségét nem teljesiti, a biztosité a biztositasi szerz6dést
a dijrendezettség napjaval megsziinteti kivéve, ha a biztosité a dijkdvetelését késedelem nélkil birésagi uton
érvényesiti.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosité - a dijfizetési kotelezettség elmu-
lasztasara vonatkozo szabalyok megfelel6 alkalmazasaval - eredményteleniil hivta fel a szerz6dé6 felet a
befizetés kiegészitésére, a szerz6dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal aranyos id6tar-
tamra marad fenn.

A szerz6dének lehetésége van az elmaradt biztositasi dijak rendezése mellett — az elsé elmaradt dij esedékessé-
gétél szamitott 6 hdnapon belll - a dijfizetés elmulasztasa miatt kifizetés nélkil megsziint szerz6dés szerinti biz-
tositasi fedezet helyredllitasat kérni (reaktivalas). Ebben az esetben a biztosité jogosult Ujabb kockazatelbiralast
végezni, és kérést teljesiteni vagy indoklas nélkil elutasitani.

Ha a biztosité kockazatviselésének ideje alatt biztositasi esemény kdvetkezik be, Ugy az esedékessé valt, de a
biztositasi esemény bekdvetkezéséig meg nem fizetett dij mértékével a biztositd altal a szolgaltatasra jogosult
részére teljesitendd szolgaltatas(ok) 6sszege csokken.

A teljes biztositasi idészakra jaro dijat a biztosito az elsé évben birdsagi uton érvényesitheti; ezt kdvetéen csak
akkor élhet e jogaval, ha abban az évben a szerz6d6 a dijfizetést mar megkezdte vagy a felek a dijfizetés halasz-
tasaban allapodtak meg.

Ertékkovetés

Altalanos szabalyok

a) A biztosité a biztositasi szerz6dés értékének megdrzése érdekében lehetéveé teszi a biztositas rendszeres
dijanak és a biztositasi 6sszegeknek az évenkénti emelését (tovabbiakban: értékkdvetés). Az értékkdvetés
a biztositasi évfordul6 napjatdl hatalyos.

b) Az értékkdvetés mértékének meghatarozasa a Kézponti Statisztikai Hivatal Fogyasztdi Arindex kiadvanya-
ban kézzétett indexszamok alapjan torténik.

c) Az értékkdvetés alapja a biztositasi évforduld elétti negyedik hénapot megel6z6 12 hénap havi fogyasztéi
arindexének szorzata altal mutatott szazalékos érték (tovabbiakban indexszam). Ha az ily médon szamitott
érték 5%-nal kisebb, akkor az indexszam 5%.

d) Haaszerz6d6 értékkovetés iranti kérelmét jelezte a biztosito felé, és kérelmét a biztosité jévahagyta, akkor
a biztositd az értékkdvetési folyamat keretében a biztositasi évfordulo elétt legalabb 2 hénappal értesitést
kiild a kdvetkezd biztositasi évre vonatkozd Uj biztositasi 6sszeg(ek)rél és az évfordulétdl fizetendd uj éves
biztositasi dijrol. A szerz8dének jogaban all az értékkdvetést az értesités kézhezvételétdl szamitott 30
napon bellll visszautasitani.

Ha a szerz6dé az értékkovetést a 30 napos hatarid6n beliil nem utasitja el, a szerz6dés a megnovelt
biztositasi 6sszeggel és dijjal Iép hatalyba a biztositasi évfordulé napjatol.

e) A biztosité a biztositasi dsszeg és a biztositasi dij valtozasardl, a valtozastél szamitott 30 napon belll kot-
vényt allit ki kivéve, ha a d) bekezdésben rogzitett irdsbeli értesitésben a biztosité valamennyi, a szerzédést
érintd valtozast kozolte.

f) Ha a szerz8dd ajanlattételkor nem kért értékkdvetést, vagy azt valamelyik biztositasi évfordulon vissza-
utasitotta, a biztositd jogosult a tovabbiakban az értékkdvetéshez kockazatelbiralast végezni, és annak
eredményétdl fliggbéen a kérelmet teljesiteni vagy azt indoklas nélkul elutasitani.

Ertékkovetés balesetbiztositasok esetén

Az értékkdvetés balesetbiztositasok esetében a biztositasi 6sszeg és ennek alapjan a biztositasi dij évente egy
alkalommal, azonos aranyban térténé emelése.

Ertékkovetés élet- és egészségbiztositasok esetén

a) Az értékkdvetés az egészségbiztositasok, tovabba a kockazati életbiztositasok esetében a biztositasi 6sz-
szeg, és igy a biztositasi dij évente egy alkalommal torténé emelése. A biztosité az indexszam figyelem-
bevételével ndveli meg a biztositasi 6sszeget. A biztositd a biztositasi 6sszegndvekmény dijanak (dijné-
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vekmény) szamitasakor a biztositott aktualis életkorat, aktualis tevékenységét (foglalkozas, munka, sport,
egyéb), valamint a szerzédés hatralévé tartamat veszi figyelembe.

b) Az értékkovetéssel modositott fizetendd biztositasi dij az értékkovetést megeléz6 aktudlis dij és az a) pont
szerint szamitott dijnévekmény 6sszege.

c)  Ertékkovetéskor a biztositott életkoranak valtozasa miatt a fizetendd biztositasi dij a biztositasi 6sszegnél
nagyobb aranyban né(het).

A biztositasi dij médosulasa élet-, baleset- és egészségbiztositasok alapdijtételének korrekcidja esetén
Az alapdijtétel korrekcidja kockazati életbiztositas esetén

A biztosito - anélkiil, hogy a biztositasi szolgaltatas mértéke valtozna - jogosult a biztositasi szerz6dés-
ben szerepl6 életbiztositasi szolgaltatas éves alapdijtételét minden évben egy alkalommal, a biztositasi
évfordulotol kezd6dé hatallyal megvaltoztatni, ha az alapdijtétel szamitasanak alapjat képezé halalozasi

adatok az alapdijtétel korrekcidjanak hatalybalépését megel6z6 legfeljebb 3 éves id6szakban legalabb
10%-kal eltérnek a tényleges halalozasi adatoktol.

Az alapdijtétel korrekcidja baleset- és egészségbiztositasok esetén

A biztosito - anélkiil, hogy a biztositasi szolgaltatas mértéke valtozna - jogosult a biztositasi szerzé6dés-
ben szerepl6 baleset- és egészségbiztositasi szolgaltatasok éves alapdijtételét minden évben egy alka-
lommal, a biztositasi évfordulotol kezd6dé hatallyal megvaltoztatni, ha a biztosité valamennyi szerzédé-
se alapjan az azonos biztositasi eseményekre kiterjed6 szolgaltatasok biztosité altal kalkulalt mértéke
vagy gyakorisaga az alapdijtétel korrekcidjanak hatalybalépését megel6z6 legfeljebb 3 éves id6szakban
- a biztositasi szolgaltatast érint6 kozterheket is figyelembe véve -, legalabb 10%-kal eltér a ténylegesen

nyujtott szolgaltatasok mértékétdl vagy gyakorisagatol.

Amennyiben kizardlag a statisztikai halalozasi adatok valtoznak, a baleset- és egészségbiztositasi szol-
galtatasok alapdijtétele nem médosithaté.

Az alapdijtétel korrekciojanak k6z6s szabalyai
Az alapdijtétel korrekciéjanak mértéke 30%-nal magasabb nem lehet.

Egy adott szerz6dés biztositottjanak egészségi allapotanak valtozasa 6nmagaban nem eredményezi az

adott szerz6désben szerepl6 élet-, baleset- és egészségbiztositasi szolgaltatasok alapdijtételének mé-
dositasat.

Az alapdijtétel korrekcidjardl a biztosité a szerz6dé6t a valtoztatas hatalybalépése el6tt legalabb 30 nap-
pal irasban tajékoztatja.

Az alapdijtétel korrekcidja esetén a biztosité a szerz6dé fél részére rendkiviili szerz6désmegsziintetési
lehetéséget biztosit. Amennyiben a szerz6d6 a biztosité altal k6zolt, a biztositasi dij emelkedésével jaré
korrekcio esetében a biztositasi szerz6dését nem kivanja fenntartani, gy a biztosito altal k6z6lt médo-
sitas hatalybalépését megel6z6 5. napig a biztositohoz eljuttatott irasbeli, rendkiviili szerz6désmegsziin-

tetési kérelemmel jogosult a biztositasi szerz6dést a kovetkez6 évforduléval megsziintetni.

Amennyiben a szerz6d6 a szerz6désmegsziintetésre nyitva allé hatarid6n beliil nem él a szerz6désmeg-
sziintetési jogaval, ugy a biztositasi szerz6dés — a médositott rendelkezésekkel - hatalyban marad.

A biztosité a biztositasi dij és/vagy a biztositasi 6sszeg valtozasarol, a valtozastol szamitott 30 napon

beliil kétvényt allit ki kivéve, ha a jelen pontban rogzitett irasbeli értesitésben a biztosité valamennyi, a
szerz6dést érint6 valtozast kozolte.

BIZTOSITASI ESEMENYEK, BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK, A BIZTOSITO
TELJESITESENEK FELTETELEI, A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS KIFIZETESENEK
VALASZTHATO FORMAJA ES MODJA, A KARMENTESSEGI BONUSZ

A biztositasi események

A jelen altalanos feltételek és a hozza kapcsolédé kilonos feltételek alapjan Iétrejott biztositasi szerzédés sze-
rinti biztositasi események a kilénds feltételekben ilyenként meghatarozott események.

A biztositasi szolgaltatasok

A biztosité a kiilonos feltételekben meghatarozott biztositasi események bekdvetkezése esetén a kiilonds felté-
telekben meghatarozott biztositasi szolgaltatast nyujtja a kedvezményezettek részére.
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V.3.

V.3.1.

V.3.2.

V.3.2.1.

V.3.2.2.

V.3.2.3.

V.3.2.4.

V.3.2.5.

V.3.2.6.

V.3.2.7.

V.3.2.8.

V.3.2.9.

V.3.2.10.

V.3.2.11.

A biztosito kizardlag a feltételekben megjel6lt koltségeket tériti meg. A szolgaltatasi igény benyujtasaval
kapcsolatban felmeriilt koltségeket abban az esetben tériti meg a biztosité, amennyiben a kiilonos felté-
telek alapjan erre kifejezetten kotelezettséget vallalt.

A biztosito teljesitésének feltételei
A biztositasi esemény bejelentésének mdédja és hatarideje
A biztositasi eseményt annak bekovetkeztétél szamitott 15 napon belil irasban kell bejelenteni a biztositonal.

Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be, a biztosit6 altal a szolgaltatasi igény elbiralasa szem-
pontjabdl sziikségesnek itélt felvildgositast nem adjak meg, vagy a felvildgositasok tartalmanak ellenérzését
nem teszik lehetévé és emiatt a biztosité kotelezettsége szempontjabdl Iényeges koriilmények kiderithetet-
lenné valtak, a biztosité mentesiilhet a szolgaltatas teljesitése alol.

A biztosito teljesitéséhez (kifizetéshez) sziikséges dokumentumok

A szerz8désben szerepl6 élet-, baleset- és egészségbiztositasi kockazatokra vonatkozo igénybejelentés

esetén a biztositohoz be kell nyujtani

- a biztosito altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igénybejelentét, vala-
mint

- az iranyado kiilonos feltételekben meghatarozott dokumentumokat.

A biztosito a jelen altalanos feltételekben és a kiilonods feltételekben megjeldlt iratok mellett a szolgaltatasi igény
elbiralasahoz jogosult bekérni az alabbi dokumentumok masolatat is, amelyek a szolgaltatasi igény jogalap-
janak fennallasat bizonyitjak és/vagy az igény 6sszegszerliségének megallapitasahoz sziikségesek.

Amennyiben a biztositasi eseménnyel, vagy annak alapjaul szolgalé kériilménnyel kapcsolatban hatésagi eljaras
indult, be kell nydjtani az eljaras soran keletkezett, illetve az eljaras anyaganak részét képezé iratokat, tovabba
az eljarast befejezé hatarozatot (igy klléndsen az eljarast megsziintetd hatarozatot, vagy a jogerés birésagi
hatarozatot). A bintetéeljarasban, és a szabdlysértési eljarasban meghozott jogerés hatarozatot csak abban az
esetben, ha az a szolgaltatasi igény bejelentésekor mar rendelkezésre All;

A biztositasi esemény kézelebbi kériilményeinek és kovetkezményeinek tisztazasahoz sziikséges iratok
(a biztositott és a biztositasi eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény kérilményeirdl,
rendérség, munkahely, oktatasi intézmény, kdzlekedési vallalat altal felvett baleseti jegyz6konyv, hatarozat, a
balesettel/kdvetkezményeivel kapcsolatos szakértéi vélemények);

A biztosité altal rendelkezésre bocsatott és a biztositott kezel6orvosa/az 6t ellaté egészségligyi szolgaltato
altal kitoltétt formanyomtatvany a biztositasi eseménnyel kapcsolatos egészségligyi adatokrél, a bizto-
sitott egészségi allapotardl, illetve a biztositott kérel6zményi adatairol;

A biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a kdérel6zményi adatokkal 6sszefliggé egészségiigyi dokumentu-
mai: hazi-, vagy Uzemorvosi, illetve allomanyilletékes orvosi karton masolata, a jar6- és fekvébeteg-ellatas soran
keletkezett iratok, valamint a gyégyszerfelhasznalast igazold iratok;

A tarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy, szervezet altal kezelt, a biztositasi eseménnyel vagy an-
nak alapjaul szolgalé koriilménnyel kapcsolatos biztositotti adatokat tartalmazé iratok (a jogosult titoktar-
tas aldli felmentéshez és adatbekéréshez sziikséges meghatalmazasa alapjan);

A biztositottnak a biztosité kockazatviselését befolyasold sporttevékenységével kapcsolatos tagsagi igazol-
vanya, jogviszonyt igazolé dokumentuma, mérkézés jegyzékdnyve;

A biztositott szliletésének id6pontjat igazolé hivatalos bizonyitvany (szlletési anyakdnyvi kivonat, személyi iga-
zolvany, utlevél, vezet8i engedély);

A biztosité a szolgdltatas teljesitésének feltételéll orvosi vizsgalatot irhat el6 - ennek eléirasa esetén a biztositd
szolgaltatdsa mindaddig nem valik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehe-

téve;

A biztosito kérheti az igény targyaban meghozando dontéshez szilkséges Osszes idegen nyelvii dokumentum-
nak a szolgaltatasi igény el6terjesztbje koltségén elkészitett magyar nyelvii hiteles forditasanak benyujtasat;

A biztosit6 kérheti a fenti dokumentumok eredeti példanyanak bemutatasat és barmely adathordozén torté-
nd benyujtasat;

A biztosité a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz egyéb iratokat is beszerezhet.
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V.3.3.

V.3.3.1.

V.3.3.2.

V.3.3.3.

V.3.3.4.

Vv.4.

V.4.1.

V.4.2.

V.4.3.

V.4.4.

V.5.

V.5.1.

V.5.2.

V.5.3.

V.5.4.

A biztosito teljesitésének esedékessége

A biztositd a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt, az annak elbiralasahoz sziikséges valamennyi irat beér-
kezését kévetd 15 napon beliil teljesiti feltéve, hogy — haladleseti szolgaltatas teljesitése esetén — a szerz6d6
és a szolgaltatasra jogosult atvilagitdsa mar megtortént, amennyiben az a pénzmosas és a terrorizmus finanszi-
rozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol sz6lé 2007. évi CXXXVI. térvényben elbirtak alapjan sziikséges.

Ha a biztosito altal kért dokumentumokat felhivas ellenére sem, vagy Ujbdl hianyosan nyujtjak be, a biztosité a
szolgaltatasi igényt a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan biralja el.

Ha a rendelkezésre all6 iratok alapjan a szolgaltatasi igény nem biralhatd el, a biztosité elrendelheti a biztositott
személyes orvosi vizsgdlatat is. Ha a biztositott az orvosi vizsgalaton nem jelenik meg, a biztosité a rendelkezé-
sére allé adatok alapjan hoz dontést.

A személyes orvosi vizsgalat kdltségeit a biztositd viseli. A biztositottnak a személyes orvosi vizsgalaton valo
megjelenésével kapcsolatban felmerilt koltségeit a biztositott viseli.

A biztositasi szolgaltatas kifizetésének valaszthaté formaja, modja

A biztosité kiilonos feltételeiben meghatarozott egy6ésszegli szolgaltatasa jaradék formajaban is kérhe-
t6, ha a folydsitand6 jaradék 6sszege meghaladija a biztositd — szolgaltatas id6pontjaban hatalyos — Dijszabasa-
ban meghatarozott minimalis jaradék 6sszegét.

Amennyiben a szolgaltatasra jogosult (kedvezményezett) az egydsszegU kifizetést, vagy annak egy részét jara-
dék formajaban kivanja igénybe venni, a biztosito - a szolgaltatas idépontjaban hatalyos feltételek szerint - ked-
vezmeényes diju jaradékbiztositast kinal.

A jaradék folyositasa a biztosito és a kedvezményezett kdzott irdsban létrejové kiilon jaradékbiztositasi szerzé-
dés alapjan torténik.

A biztosito a szolgaltatasi 6sszeget atutalassal teljesiti. Amennyiben a biztosité szolgaltatasara jogosult sze-
mély (kedvezményezett) a szolgaltatast ettdl eltéré mddon kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban felmeriilé
koltségeket a szolgaltatasra jogosult személyre atharitja, és a koltségek 6sszegének mértékével a szol-
galtatasi 6sszeg csékken.

Karmentességi bénusz

A biztositd a biztositasi szerz6désben szerepld biztositott karmentessége esetén bonuszt fizet a szerz6dés
lejaratat kdveté 90 napon belll a szerz6dés lejarati idépontjaban aktudlis szerz6d6 részére.

A bdénusz mértéke az adott biztositottra a biztositasi szerzédés teljes tartama alatt befizetett biztositasi dij
20%-a.

A bonusz kifizetésének feltételei:

a) a biztositasi szerz6dés legalabb 10 éves tartamu és

b) a biztositasi szerzédés dijjal rendezett és

c) a szerz6dd nem kért az adott biztositottra vonatkozoan egyik kockazat esetén sem biztositasi 6sszeg
csOkkentést, és egyik kockazatot sem mondta fel a biztositasi szerz6dés teljes tartama alatt, és

d) abiztositott a biztositasi szerz6dés kezdetétdl a biztositasi szerz6dés lejarati idépontjaig biztositottként a
szerz6désben szerepelt és

e) abiztositott karmentes volt, azaz a ra vonatkozo biztositasi kockazatokra a biztositasi szerzédés teljes
tartama alatt a biztosité nem teljesitett szolgaltatast, illetve nincs folyamatban szolgaltatasi igény
elbiralasa. Folyamatban Iévé szolgaltatasi igény elbirdlas esetén, ha a szolgaltatasi igény elutasitasra
kerul, akkor a bonusz az igény elutasitasakor kifizetésre keril a szerz6d6 részére.

Ha a biztositdé kdrmentességi bonuszt fizetett a szerz6ddének, és az eléviilési idén belll utdlag olyan jogos szol-

galtatasi igényt jelentenek be, amelyre a biztosité altal nydjtandé szolgaltatas dsszege:

- kisebb, mint a kifizetett karmentességi bonusz dsszege, vagy megegyezik azzal, akkor a biztosité nem
teljesit szolgaltatast;

- amennyiben nagyobb, mint a kifizetett karmentességi bonusz 6sszege, akkor a biztosité szolgaltatasként
a szolgaltatasi 6sszeg és a kifizetett karmentességi bénusz kildnbozetét fizeti ki a szolgaltatasra jogosult
részére.
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VI.

Vi1

VI.1.1.

Vi.1.2.

VI.1.3.

VI1.1.4.

Vi.2.
Vi.2.1.

Vi.2.2.

VIL.3.
VI.3.1.

VI.3.2.

VI.3.3.

V1.3.4.

A BIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL

A biztosité mentesiilése élet-, baleset- és egészségbiztositasi szolgaltatasok teljesitése aldl

Ha a szerz6dé vagy a biztositott kdzlési-, illetve valtozasbejelentési kotelezettségét megsérti, a biztosito

szolgaltatasi kotelezettsége nem all be kivéve, ha a szerz6dé fél bizonyitja, hogy az alabbi kériilmények

valamelyike fennall:

a) a biztosité az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a szerz6déskotéskor ismerte, vagy

b) a szerz6dé és/vagy a biztositott valtozasbejelentési kételezettségiiket megsértették, de az elhall-
gatott vagy be nem jelentett kériilmény a biztositas fennallasa alatt, a biztositasi eseményt meg-
el6zéen a biztosité tudomasara jutott és az 15 napon beliil nem élt a jelen altalanos feltételek 111.3.
pontjaban szabalyozott szerz6désmodositasi illetve szerz6désmegsziintetési lehetéségével, vagy

c) az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilmény nem hatott kézre a biztositasi esemény bekovet-
keztében.

A szolgaltatasi igény jogalapjanak fennallasa esetén a kézlési kételezettség megsértése ellenére beall a
biztosité szolgaltatasi kotelezettsége - a balesetbiztositasi kockazatok kivételével — a szerz6déskotés-
t6l, illetve a szerz6désmaddositas soran a szerzédésbe felvett Uj kockazat esetén a szerz6désmodositas-
tol szamitottan, ha a biztositasi esemény bekdvetkeztéig 6t év mar eltelt.

Valtozasbejelentési kotelezettség megsértése esetén — a balesetbiztositasi kockazatok kivételével - a je-
len pontban szabalyozott 6t éves id6szak a valtozasbejelentési hataridé leteltét koveté napon kezdddik.

A felsorolt koriilmények fennallasat annak kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

Ha a szerzédés tébb biztositottra is vonatkozik, és a kozlési, illetve valtozasbejelentési kotelezettség
megsértése csak egyes biztositottakkal 6sszefiiggésben meriil fel, a biztosité a kozlésre, vagy a valtozas
bejelentésére vonatkozé kételezettség megsértésére a tébbi biztositott esetén nem hivatkozhat.

A biztosité mentesiilése életbiztositasi kockazatok esetében
A biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl az VI.1. pontban felsorolt esetekben.

A biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha

a) abiztositott halalanak oka a biztositasi szerz6déskoétés napjatol szamitott két éven beliil elkévetett
ongyilkossaga még akkor is, ha a cselekmény elkévetésekor a biztositott zavart tudatallapotban
volt,

b) a biztositott szandékosan elkdvetett sulyos bilincselekménye folytan vagy azzal okozati 6sszefiig-
gésben vesztette életét,

c) a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kévetkeztében vesztette életét.

A biztosité mentesiilése balesetbiztositasi szolgaltatasok teljesitése alol
A biztosité mentesiil a szolgaltatasteljesitése aldél a VI.1. pontban felsorolt esetekben.

A biztosito mentesiil a szolgaltatas teljesitése alol, ha a biztositott a kedvezményezett szandékos maga-
tartasa kovetkeztében vesztette életét.

A biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha a biztosité bizonyitja, hogy a kart jogellenesen és
szandékosan vagy jogellenesen és sulyosan gondatlan magatartassal a biztositott okozta.

A biztositott sulyosan gondatlanul jar el kiilonésen, ha

a) a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, illet6leg kabitészer vagy ka-
bité hatasu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a biztositasi esemény bekovetkeztében kézrehatott.
Ha tortént véralkohol vizsgalat, alkoholos allapotnak tekintendé a 1,5%.-et meghaladé, gépjarmdi-
vezetés kézben a 0,8%.-et meghaladé mértékii véralkohol-koncentracio;

b) olyan gépjarmiivet vezetett, amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy amelynek veze-
téséhez sziikséges érvényes vezetGi engedéllyel nem rendelkezett, és ez a tény a biztositasi ese-
mény bekovetkeztében kdzrehatott,

c) a biztositasi esemény bekovetkezése okozati 6sszefiiggésben all azzal, hogy a biztositott a biztosi-
tasi esemény idépontjaban legalabb két kozlekedésrendészeti szabalyt megszegett.

A biztositott a biztositasi esemény alapjaul szolgalé esemény bekévetkezése esetén az adott helyzetben
altalaban elvarhaté médon koteles eljarni, igy késedelem nélkiil orvosi, illetve egészségiigyi segitséget
kell igénybe vennie. Nem jelenti azonban a karenyhitési kotelezettség megsértését, ha a biztositott az 6t
torvény alapjan megilleté rendelkezési joggal élve az orvosi beavatkozashoz nem jarul hozza. Ha a bizto-
sitott ennek a kotelezettségének nem tesz eleget, Uigy a biztosité mentesiil a szolgaltatasi kételezettsége
alol.
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VII.

Vil1.

Vil.1.1.

Vil.1.2.

Vil.1.3.

Vil.1.4.

VIL.2.

VIL3.

VIL.3.1.

VilL.3.2.

VIL.3.3.

A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESEBOL KIZART ESEMENYEK

Elet-, baleset- és egészségbiztositasi kockazatokra vonatkoz6 kizarasok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a) ionizalo sugarzas,

b) nuklearis energia,

c) Hiv-fertézés,

d) haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekedetei, zavargasok, kormany el-
leni puccs vagy puccskisérlet, zendiilés, polgarhaboru, forradalom, lazadas, tiintetés, felvonulas,
sztrajk, terrorcselekmény, munkahelyi rendbontas, hatarvillongasok, felkelés.

Jelen altalanos feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekménynek mindsiil kiilonésen az olyan
erdszakos, er6szakkal fenyeget6, az emberi életre, a materialis, immaterialis javakra vagy az infrastruk-
tarara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideolégiai, etnikai célok mellett foglal allast
vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valo6 félelem-
keltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

A biztosité kockazatviselése a jelen altalanos feltételek VIl.1.1. d.) pontjaban foglaltakkal ellentétben
kiterjed a biztositott egészségi allapotaban bekovetkezé olyan karosodasokra, amelyek a biztositottnak
a tiintetés, sztrajk, illetve felvonulas hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen el6re
bejelentett és lebonyolitott eseményein valo aktiv részvétele kapcsan keletkeznek abban az esetben, ha
a biztositott a kar megel6zésére és enyhitésére vonatkozé koételezettségének eleget tett.

Amennyiben a szerz6dés egészségi kockazatelbiralas nélkiil jott I1étre, akkor a biztosité kockazatviselé-

se nem terjed ki az alabbiakban felsorolt esetekkel okozati 6sszefiiggésben allé6 eseményekre:

a) a biztositott olyan betegsége vagy koros allapota, amely a biztosité kockazatviselése kezdetét
megel6z6 harom évben bizonyithatéan fennallott, vagy amelyet a kockazatviselést megel6z6 harom
éven beliil kérisméztek, vagy amely ez id6 alatt gyogykezelést, orvosi ellenérzést igényelt,

b) a biztositottnak a biztosité kockazatviselését megel6z6en megallapitott maradando egészségkaro-
sodasa.

Elet- és egészségbiztositasi kockazatokra vonatkozé kizarasok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a biztositasi szerz6dés (a biztosité kockazatviselésének) fenn-

allasa alatt bekovetkezett eseményre, ha

a) az esemény a biztositott rendszeres alkohol-fogyasztasaval, kabitészer-fogyasztasaval, kabité ha-
tasu anyag vagy gyogyszer szedésével 6sszefiiggésben tortént kivéve, ha ez utébbiakat kezelGor-
vos elGirasara, az el6irasnak megfeleléen alkalmaztak,

b) a biztositott az esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, illetéleg kabitészer vagy
kabitoé hatasu anyag vagy gyogyszer hatasa alatt allt és ez a tény a biztositasi esemény bekodvetkez-
tében kézrehatott.

Ha tortént véralkohol vizsgalat, alkoholos allapotnak tekintendé a 1,5%.-et meghaladé, gépjarmdi-
vezetés kézben a 0,8%.-et meghaladé mértékii véralkohol-koncentracio,

c) a biztositott érvényes vezetSi engedély vagy érvényes forgalmi engedély nélkiil vezetett gépjarmdi-
vet és egyuttal egyéb kézlekedési szabalyt is megszegett, és a biztositasi esemény ezzel okozati
osszefiiggésben kovetkezett be.

d) abiztositott a biztositasi esemény idépontjaban alkoholos allapotban vezetett gépjarmiivet és egy-
uttal egyéb kozlekedési szabalyt is megszegett, és a biztositasi esemény ezzel okozati 6sszefiig-
gésben koévetkezett be.

Balesetbiztositasi és egészségbiztositasi kockazatokra vonatkozé kizarasok

A biztosité kockazatviselése - a balesetbiztositasi kockazatok kivételével - nem terjed ki a terhességre
és a sziilésre, ha a fogamzas a biztosito kockazatviselését megel6z6en tértént. A biztosité ugy tekinti,
hogy a fogamzas a kockazatviselést megel6z6en tortént, ha a biztosité kockazatviselése és a terh

get dokumentald hivatalos iratban (pl. Terhességi kiskényvben) a sziilés varhaté id6pontjaként régzitett

idépont koz6tt kevesebb, mint 285 nap szerepel.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a miivi terhesség-megszakitas eseteire, kivéve az anya egész-
ségének megorzése, életének megmentése érdekében végrehajtott terhesség-megszakitasok, illetve a

bilincselekmény kapcsan elballott terhesség megszakitasanak eseteit.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben:
a) a mesterséges megtermékenyités (annak barmely formaja),

b) a kizarélag a medddség megsziintetése miatti események,

c) a sterilizacio,

d) a nemi jelleg megvaltoztatasa,

e) az esztétikai céllal végzett kezelés, sebészet és kovetkezményei,

f) a fogpétlas.

14



VilL.3.4.

VIL3.5.
VIL3.6.
ViL4.
VIIL.
VIIL1.
viIL2.
VIIL3.
ViiL4.

Amennyiben a biztositottnal a VII.3.1., VII.3.2,, illetve a VII.3.3. pontokban felsorolt események kdvetkez-
ményeként életment6 beavatkozas sziikséges, akkor a biztosité az orvosi beavatkozast igényl6 allapot
miatti eseményekre szolgaltatast nyujt.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a) az olyan kérhazi apolas, amelyeknek célja nem a biztositott betegségének megallapitasa, egész-
ségi allapota romlasanak megakadalyozasa és egészségének helyreallitasa, igy kiillondsen a szii-
révizsgalat, a sziilének a gyermeke miatti kérhazi tartézkodasa, a biztositottnak a sziilGje apolasa
miatti korhazi tartézkodasa,

b) olyan keresGképtelenség, amelyeknek célja nem a biztositott betegségének megallapitasa, egész-
ségi allapota romlasanak megakadalyozasa és egészségének helyreallitasa, igy kiillondsen a szli-
révizsgalat miatti keres6képtelenség, a sziilonek, neveldsziilonek, helyettes sziilonek a beteg gyer-
meke apolasaval 6sszefiiggo keres6képtelensége,

c) a kroénikus betegségek rehabilitaciéja, gondozasa (kiilonésen geriatriai, gyégypedagdgiai, logopé-
diai ellatas, gyogytorna, fizikoterapia, fiirdékura, fogyokura, infiziés keringésjavité vagy infuzios
fajdalomcsillapité kezelések), kivéve a kréonikus betegségek korismézésével, a gydgykezelés elsé
beallitasaval, jelentés akut allapotrosszabbodas elharitasaval kapcsolatos kezeléseket,

d) orvosi végzettséggel és miikodési engedéllyel nem rendelkezé személy altal folytatott kezelés.

Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése a lelki miikodés zavaraira, pszichiatriai megbetegedésekre.

Sportartalmak kizarasa

Ha a biztositott a biztositasi ajanlat megtételekor, illetve azt megel6z6en legalabb 3 éven keresztiil a
jelen altalanos feltételek IX. 6. pont szerint kiemelt vagy versenyzéi szinten a jelen altalanos feltételek
elvalaszthatatlan részét képezé ,,A” mellékletben felsorolt sporttevékenységek barmelyikét (izte, és a
sportolast 5 éven beliil hagyta abba, akkor a Iétrejott egészség- és/vagy balesetbiztositasi kockazatokat
tartalmazé szerz6dés a jelen altalanos feltételek elvalaszthatatlan részét képez6 ,,A” mellékletében sze-
replé SPOO02 jelii zaradékkal egyiitt érvényes.

EGYEB RENDELKEZESEK

A papiralapi modositasi igények hatalyossaganak feltétele

A mddositasi igény papiralapu kozlése kizardlag a szerz6d6 és a biztositott altal alairt, a biztosité altal
rendszeresitett formanyomtatvany biztosité részére térténd benyujtasa esetén joghatalyos.

Eléviilési id6
A szerz6dés alapjan érvényesithet6 igények eléviilési ideje 2 év.

Az eléviilési id6 a kdvetkezé id6pontokban kezd6dik meg:

a) a biztositasi esemény bejelentésének elmaradasa esetén a biztositasi esemény bekdvetkezésekor,

b) a biztositasi esemény bejelentése esetén az utolsoé iratnak a biztositéhoz tortént beérkezését kévets 15.
napot kéveté naptdl,

c) a biztositasi esemény bejelentése esetén amennyiben a biztosité altal igényelt iratcsatolas, vagy infor-
macidszolgaltatas elmarad, a biztositd altal ennek teljesitésére meghatdrozott hatarnapot kéveté naptdl,
hataridé hianyaban a felhivast tartalmazé levél keltétél szamitott 30. napot kévetd naptdl,

d) egyéb esetekben a kdvetelés esedékessé valasanak napjan.

A biztositasi kétvény elvesztése, megsemmisiilése

Ha a biztositasi kdtvény megsemmisiilt vagy elveszett, ugy a biztosité a szerz8dd kérésére a hatalyos adatokkal
egyez6 tartalmu Uj kotvényt allit ki.

Eljaras véleménykiilonbség esetén

Ha az Ugyfél vitatja a biztosité — szolgaltatasi igénnyel kapcsolatos — allaspontjat, irasban kérheti a dontés

felllbiralasat. A biztositd illetékes szervezeti egysége a kérelem elbiralasahoz sziikséges valamennyi irat/adat
kézhezvételétdl szamitott 30 napon bellil dontést hoz és dontésérdél a kérelmezét irdsban értesiti.
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IX.1.

IX.1.1.

IX.1.2.

IX.1.3.

I1X.2.

IX.2.1.

IX.2.2.

IX.3.

1X.4.

IX.4.1.

IX.4.2.

FOGALOMTAR

A baleset fogalma

Jelen dltalanos feltételek szempontjabdl baleset az a hirtelen fellépd, egyszeri, kiilsé fizikai és/vagy kémiai beha-
tas, amely a biztositottat akaratatol fliggetleniil a kockazatviselés tartama alatt éri, és amellyel 6sszefliggésben
a biztositott egészségkarosodast szenved, illetve amely a biztositott halalat okozza.

Jelen altalanos feltételek szempontjabol balesetnek mindsiil tovabba:

a)  akullancscsipés kdvetkeztében kialakuld agyburok és/vagy agyvelégyulladas, ha a betegséget szerologiai
médszerrel kimutattak, és az legkorabban 15 nappal a kockazatviselés kezdete utan, legkésébb pedig 15
nappal annak befejez6dése utan jelentkezik. A betegség kezdetének az a nap tekintendd, amikor az agy-
burok és/vagy agyvel6gyulladasként diagnosztizalt betegség miatt elészor fordultak orvoshoz,

b) a veszettség, ha a betegséget megallapitottak, és az legkorabban 60 nappal a kockazatviselés kezdete
utan, legkés6bb pedig 60 nappal annak befejez6dése utan jelentkezik. A betegség kezdetének az a nap
tekintendd, amikor a veszettségként diagnosztizalt betegség miatt el6szor fordultak orvoshoz,

c) atetanuszfertézés, ha a betegséget megallapitottak, és az legkorabban 20 nappal a kockazatviselés kez-
dete utan, legkésébb pedig 20 nappal annak befejez6dése utan jelentkezik. A betegség kezdetének az a
nap tekintendd, amikor a tetanuszfertézésként diagnosztizalt betegség miatt elészor fordultak orvoshoz.

Jelen altalanos feltételek szerint — a I1X.1.2. pontban foglaltaktdl eltekintve — nem mindsil balesetnek:

a)  az él6 kérokozok (baktérium, virus, protozoon) emberi vagy allati gazdaszervezetbdl (hordozo) emberi fo-
gadészervezetbe jutdsa/juttatdsa (a tovabbiakban egyiitt: atvitele) még abban az esetben sem, ha az atvi-
telt balesetszerd fizikdlis ok valtja ki kivéve, ha a kilonds feltételek ettél eltéréen rendelkeznek,

b)  afoglalkozasi betegség (artalom),

c) a biztositott 6ngyilkossaga, 6ngyilkossagi kisérlete, még abban az esetben sem, ha az a biztositott zavart
tudatallapotaban kovetkezett be,

d) acsontok patoldgias térései, a sokszor ismétlédé (habitualis) ficam,

e) a porckorongsérv kialakuldsa kivéve, ha a porckorongsérv az egyébként ép porckorongot kivilrél kozvet-
lendl éré, egyszeri, extrém, mechanikus behatas kdvetkezménye,

f) a hasi sérv kialakulasa kivéve, ha a hasi sérv az egyébként ép hasfalat kivilrél kézvetlenil érd, egyszeri,
extrém, mechanikus behatas kovetkezménye,

g) azizlleti porcok, szalagok, egyéb lagyrészek karosodasa kivéve, ha a kdrosodas az egyébként ép izlletet
kivilrél kbzvetlendl éré, egyszeri, extrém, mechanikus behatas kévetkezménye.

A kozlekedési baleset fogalma

Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban kozlekedési balesetnek mindsiil a biztositottat ért baleset abban az
esetben, ha a biztositott gyalogosként, jarmi vezet6jeként vagy utasaként szenved balesetet.

Jelen altalanos feltételek szerint nem minésiil kozlekedési balesetnek:

a) agyalogost éré olyan baleset, amelynek bekdvetkeztében semmilyen mozgé jarmi nem hatott kozre,

b)  akerékparost éré olyan baleset, amelyben mas jarmd, vagy gyalogos kozlekedése nem hatott kdzre,

c) ajarmu utasat ért olyan baleset, amely nem a jarmd vagy mas jarm( haladasaval illetve megallasaval 6sz-
szefliggésben kdvetkezett be.

A betegség fogalma

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl betegség az emberi szervezet mikddésében bekdvetkezé rendellenes
allapot.

A korhaz fogalma

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl kérhaznak mindsiil a szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett
fekvébeteg-ellatast nyujté intézmény, amely allandé orvosi iranyitas, felligyelet alatt all.

Jelen altalanos feltételek szempontjab6l nem mindsiilnek kérhaznak — még abban az esetben sem, ha azok-
ban kérhazi fekvébeteg-ellatast végeznek — a szanatériumok, rehabilitacids intézetek, gydgyfirdék, gydgyudi-
|16k elmebetegek gydgy- és gondozdintézetei, geriatriai ellatok, szocidlis otthonok, alkohol- és kabitdszer-elvond
intézmények, apolasi intézetek, egyéb ,kronikus” fekvébeteg-ellatast nyujto intézetek illetve kérhazak fenti jel-
legli szolgaltatast nyljtd osztdlyai, osztalyrészei feltéve, hogy a biztositott az osztaly ezen jellegének megfeleld
szolgaltatasban részesiilt.
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IX.5.

IX.5.1.

1X.5.2.

1X.5.3.

1X.5.4.

IX.5.5.

1X.5.6.

1X.6.

IX.6.1.

1X.6.2.

1X.6.3.

X.1.

X.1.1.

A miitét és a miitéti lista fogalma

Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban miitétnek tekintend6ek azok a biztositd altal csoportba sorolt or-
vosi beavatkozasok, melyek soran az orvos-szakmai szabalyok megtartasaval, az egészség megérzésére, a
betegségek gydgyitasara, illetve kdvetkezményeiknek mérséklésére irdnyulé szandékkal a kiltakard és/vagy a
nyalkahartyak folytonossagat megseértik.

A biztosité a mUtéteket sulyossaguk alapjan csoportokba sorolja be (tovabbiakban: csoportba sorolas).

Jelen dltalanos feltételek alkalmazasaban miuitéti lista a mitéteknek nemzetkozi kédrendszerrel (WHO-kdd)
azonositott felsorolasa. A m(téti lista tartalmazza a m(tétek biztosité altal meghatarozott csoportba sorolasat is.

A mitéti lista a biztosité Vezérigazgatdsagan, illetve a Személybiztositasi Kompetencia Kézpontokban tekinthe-
t6 meg.

Jelen altalanos feltételek alkalmazaséban kivonatos lista a miitéti lista kivonata (Iasd jelen altalanos feltételek
elvalaszthatatlan részét képezé B melléklet). A kivonatos lista a gyakoribb, jellemzébb m(itéteket tartalmazza,
a m(tét azonositasara alkalmas WHO-koddal és a biztosito altal meghatarozott csoportba sorolassal egyutt. A
kivonatos lista célja, hogy szemléltesse a biztositasi szolgaltatds megallapitasanak elvét. A kivonatos lista a felek
ellenkezé megallapodasa hianyaban a jelen altalanos feltételek alapjan megkotott szerz8dések részét képezi.

M(itét esetén a biztositasi esemény azonositasa, s ez alapjan az elvégzett orvosi beavatkozas mlitéti lista szerinti
besoroldsa a biztositd orvosanak hataskorébe tartozik. A besorolds alapdokumentuma a mitéti lista.

Amennyiben valamely elvégzett m(tét a m(téti listaban nem talalhaté meg, Ugy annak csoportba sorolasat a
biztosité orvosa éllapitja meg.

A biztositott sporttevékenységének mindsitése

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl kiemelt sportolo: az a biztositott, aki sportszervezettel (szakszévet-
séggel) létesitett munkaviszony, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony vagy sportszerzédés keretében vé-
gez sporttevékenységet, tovabba aki kilféldi sportszdvetseég feltételei szerint megszerzett sportoloi engedéllyel
rendelkezik.

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl versenyzé sportolé az a biztositott (tovabbiakban: versenyzé sporto-
16), aki sporttevékenységet nem kiemelt sportoloként végez feltéve, hogy versenyen (bajnoksagon, meccsen)
is indul, figgetlenil a verseny jellegétdl (figgetlendl pl. attdl, hogy helyi, kerlleti, megyei, terileti, orszagos,
nemzetkdzi, stb. vagy, hogy baratsagos-e a verseny, mi a tétje, stb.).

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl a versenyzé sportold lehet élvonalbeli versenyzé sportold, regionalis

szinten versenyz§ sportold vagy terlleti szinten versenyzd sportolé:

a) élvonalbeli versenyz6 sportolé az a biztositott, aki nemzetkdézi, orszagos (nemzeti) versenyen indul,

b) regionalis szinten versenyzé sportolé az a biztositott, aki tdbb megyét érinté versenyen indul feltéve,
hogy nem élvonalbeli versenyzé sportold,

c) terileti szinten versenyzé sportol6 az a biztositott, aki nem regionalis szinten versenyzé sportold és nem
élvonalbeli versenyzd sportolé.

Jelen dltalanos feltételek szempontjabdl hobby-sportolé az a biztositott, aki sporttevékenységet nem kiemelt
sportoloként és nem versenyzé sportoloként végez.

A POLGARI TORVENYKONYVTOL ELTERO SZABALYOK

Jelen fejezet dsszefoglaldan tartalmazza a TestOr élet-, baleset- és egészségbiztositasi ltaldnos szerzédési
feltételeknek azon rendelkezéseit, melyek a Polgari Térvénykodnyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény (Ptk.) rendelke-
zéseitdl Iényegesen eltérnek.

Jelen altalanos feltételek Ptk-tdl Iényegesen eltér6 rendelkezései
A szerzdédés létrejotte

Jelen feltételek 11.2.1. pontja értelmében — a Ptk. 6:443. § (1) bekezdésétd| eltéréen — a biztositasi szerz6dés a
szerz8d6 és a biztosito irasbeli megallapodasa alapjan jon létre.

Jelen feltételek 11.2.6. pontja alapjan — a Ptk. 6:443. § (2) bekezdésétdl eltéréen — az ajanlattdl eltéré tartalommal
kiallitott kotvényben szerepld eltérésre a szerz6dének késedelem nélkil, de legfeljebb 15 napon beliil van
lehet6sége kifogasat el6terjeszteni.

Jelen feltételek 11.2.7. pontja alapjan — eltéréen a Ptk. 6:444.§ (1) bekezdésétdl — a biztositasi szerzédés akkor is
|étrejon a biztosité rautalé magatartasaval, amennyiben a szerz6dé nem mindsiil fogyasztonak.
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X.1.2. Fizetési pothataridé tlizése, reaktivalas lehetésége
Jelen feltételek IV.3.1. pontja alapjan — eltéréen a Ptk. 6:449.§ (1) bekezdésétdl — a biztositd a szerz6d6 felet
legalabb 30 napos pothataridé tlizésével hivja fel irasban a teljesitésre, amennyiben a szerz6d6 az esedékes
biztositasi dijat az esedékesség idépontjaig nem egyenliti ki.
Jelen feltételek 1V.3.3. pontja alapjan — eltéréen a Ptk. 6:449. § (2) bekezdésétél — a szerz6d6 6 hénapon beliil
kérheti a dijfizetés elmulasztasa miatt kifizetés nélkil megszlint szerz6dés szerinti biztositasi fedezet helyrealli-
tasat.

X.1.3. Az eléviilési id6szak tartama

Jelen feltételek VIII.1. pontjaban foglalt eléviilésre vonatkozo elirasa eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében meg-
hatarozott altalanos 5 éves elévilési id6tdl. Jelen szerzédésbdl eredd igények 2 év elteltével éviilnek el.

Hatalyos: 2015. januar 30-atdl
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SJA” melléklet
Sporttevekenysegek

Ha a biztositott a biztositasi ajanlat megtételekor, illetve azt megeléz6en legaldbb 3 éven keresztll az altalanos
feltételek IX. 6. pontja szerint kiemelt vagy versenyzéi szinten a jelen mellékletben felsorolt sporttevékenységek
barmelyikét lzte, és a sportolast 5 éven bellll hagyta abba, akkor a Iétrejott egészség- és/vagy balesetbiztositasi
kockéazatokat tartalmazé szerz6dés az aldabbi SPOO02 jel(i zaradékkal egyiitt érvényes.

Sporttevékenységek

Labdajatékok: igy kiilondsen asztalitenisz, tenisz, tollaslabda, baseball, fallabda, régbi, réplabda, korfball, ame-
rikai futball, kosarlabda, kézilabda, labdarugas, footbag, floorball, Iabtoll-labda, futsal, labtenisz.

Kiizd6 sportok: birk6zas, okolvivas, harcmlivészetek, igy kildndsen: judo, karate, aikido, kungfu, iaido,
taekwon-do, kempo, kendo, kick-box, pankracié, szumo, capoeira, tai-chi, thai box, hapkido.

Téli sportok: igy killdndsen sielés, lesiklas, mdlesiklas, érias mlesiklas, biatlon, snowboard, siakrobatika, siug-
ras, szankd, bob, gyorskorcsolyazas, jégtanc, mikorcsolya, jégkorong.

Egyéb: kotélugras, versenytanc, akrobatikus rock & roll, aerobik, fitnesz, ritmikus gimnasztika, torna, atlétikai
szamok, 6ttusa, hétproba, tizpréba, gyaloglas, futds, tajfutds, triatlon, vivas, gérkorcsolyazas, gérdeszka, skate,
barlangaszat, barlang expedicio, hegymaszas, magashegyi expedicid, sziklamaszas V. foktdl, mountainboard,
canyoning, mélybe ugras (bungee jumping).

SPOO02 jelli zaradék

A jelen zaradékkal létrejott szerz6désben a biztositott mindkét térde és bokaja a biztositasi védelembdl kizart
kivéve, ha a szolgaltatasi igény alapja csonttorés.

Hatalyos: 2014. marcius 15-étdl
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,B” melléklet

MUtetek kivonatos listaja

Kivonatos lista a baleseti miitéti térités biztositas és a
miitéti térités biztositas kiilonoés feltételeihez.

A baleseti m(téti térités és a m(itéti térités biztositas eseté-
ben a biztositd téritése biztositasi esemény bekdvetkezé-
sekor:

1. csoportba tartozé mUitét esetén a biztositasi 6sszeg 200%-a,
2. csoportba tartozé mlitét esetén a biztositasi 6sszeg 100%-a,
3. csoportba tartozd muitét esetén a biztositasi 6sszeg 50%-a,
4. csoportba tartozé miitét esetén a biztositasi 6sszeg 25%-a.
5. csoportba tartozé miitétek nem téritett mitétek.

Abban az esetben, ha a biztositotton az 5. csoportba sorolt
mditétet hajtjak végre, a biztosité nem nyujt szolgaltatast.

A m(tétek csoportba sorolasanak kivonatos tajékoztatdja:

1. csoport

WHO-kéd Miitét megnevezése

5014F Agydaganat eltavolitas

50151 Koponyacsont tumor eltavolitas

50200 Benyomatos koponyatdrés ellatasa

50303 Gerincvel6i dekompresszios mitétek

50311 Ildeggy®k gerinccsatornan belili mitéte

50337 Gerincvel6i daganatok eltavolitasa

53240 Tlddlebeny eltavolitasa

53340 Tuddatiltetés

53522 A kéthegyd billentyl pétlasa mechanikus md-
billentytvel

53531 Billentyu plasztika a kéthegyU billentytin

53734 Daganat eltavolitdsa a szivkamrabdl

53743 Szivkamrai sériilés ellatasa

53750 Szivatlltetés

55040 Majatiltetés

58151 Teljes csip&protézis

5814L Térdprotézis belltetés

2. csoport

WHO-kéd Miitét megnevezése

54560 Vastagbél teljes eltavolitasa

53611 Koszoruér-athidaldé mitétek

53502 Zart billentylbemetszés a kéthegyd billenty(in
5382L Hasi aorta tagulat eltavolitasa

53836 Erpdtlas

51358 Szivarvanyhartya eltavolitas

51570 Uvegtest csere

53163 Mivi gégeképzés

3. csoport

WHO-kéd Miitét megnevezése

53777 Pacemaker belltetése

53807 Embdlia eltavolitas combverdérbdl

54130 Lépeltavolitas

54361 Gyomor részleges eltavolitasa

54700 Féregnyulvany eltavolitasa

55110 Epehdlyag eltavolitasa

55300 Lagyéksérv mutét

56011 Prosztata hugycsovon keresztili kisebbitése

56520 Féloldali petefészek eltavolitas

56830 Méheltavolitas hasi uton

50630 Pajzsmirigy eltavolitas

51150 Kotbhartyavarrat

57902 Combnyak-szegezés

57922 Huzéhurkos csontrégzités

57924  Csavarozas

4, csoport

WHO-kéd Miitét megnevezése

51440 Szemlencse eltavolitas

51470 Szemlencse belltetés

51950 Dobhartyaplasztika

53844 \Visszerek eltavolitasa

56741 Méhszijplasztika

56518 Laparoszkdépos petefészek eltavolitas

57400 Csaszarmetszés

57670 Arctdrések nyilt helyreallitasa

57829 Butydkmtét

57900 Csonttorések béron keresztiil torténd dréttlizése

58130 Kilboka-szalag varrata

5837H Achilles-in szakadas helyredllitasa

58600 Eml&csomo kimetszése

5. csoport

WHO-kéd Miitét megnevezése

14410 Kimetszés szdvettani vizsgalat szamara gyo-
mortikrézés soran

14820 Szdvettani vizsgalati mintavétel bérdn at emlSbdl

16200 Horgbtikrdzes

16970 Diagnosztikus izlleti cs6tikrozés

33121  Koszoruserek vizsgalata érfestéssel

39430 Ultrahangos vesekdzuzas

52160 Orrtdrés helyreallitasa

52310 Fog sebészi eltavolitasa

52374 Fogaszati csontplasztika

52000 Dobhartya ,felszurasa”

52100 Orrvérzés ellatasa edzészerrel

52810 Mandula eltavolitasa

57100 Gatmetszés

57520 Terhesség megszakitas

57880 Bels6 fémrdgzités eltavolitasa

58750 Emldplasztika

58900 Borvarrat

58840 Borfluggelék kimetszése

59801 N6k mUivi meddéve tétele

81010 Idegentest eltavolitas szaruhartyabol

81700 Koénnytdmlé atmosasa

82032 Csuklétorés zart helyretétele

58830 Sebtisztitas, sebkimetszés

82090 Ficam zart helyretétele

84712 Combcsontba furt dréttal térténd hiuzatas

85840 Iziiletbe adott injekcid

88050 Vératdomlesztés

88530 Mdlvese-kezelés
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,C” melléklet
Maradando egeszségkarosodas

A baleseti eredet(i maradandé egészségkarosodasra és a kozlekedési balesetbdl eredé maradandé
egészségkarosodasra vonatkozd biztositas kiilonds feltételeiben hivatkozott tablazat a biztosité szolgaltatasa-
nak meghatarozasahoz.

Jelen tablazat célja, hogy szemléltesse a biztositasi szolgaltatas megallapitasanak elvét.
A maradandé egészségkarosodas mértékét a biztositd orvosa az alabbiak szerint allapitja meg:

Testrészek, érzékszervek Egészségkarosodas
mértéke %

egy kar vallizllettél valo teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 70%
egy kar konyokizulet folottig vald teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 65%
egyik kar kdnyokizulet alattig valo, vagy egyik kéz teljes elvesztése, vagy teljes
mikodésképtelensége 60%
egyik hiivelykujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 20%
egyik mutatéuijj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 10%
barmely mas kézujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 5%
egyik comb csipéiziletben térténd elvesztése vagy a csipdizllet teljes mikddésképte-

lensége 70%
egyik comb részleges csonkolasa vagy a térdizilet teljes miik6désképtelensége 60%
egyik labszar részleges csonkolasa 50%
egyik bokaizlilet elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 30%
egyik nagylabuijj teljes elvesztése vagy telies miikodésképtelensége 5%
barmely mas labuijj teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 2%
mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a masik szem

latoképességét mar a biztositasi esemény bekdvetkezte eltt elvesztette 65%
mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60%
egyik ful halloképességének teljes elvesztés 15%
egyik ful halléképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a masik fil

halléképességét mar a biztositasi esemény bekdvetkezte elbtt elvesztette 45%
a szagloérzék teljes elvesztése 10%
az izlel6képesség teljes elvesztése 5%

Hatalyos: 2014. marcius 15-étél
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