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Autós segítségnyújtás kiegészítő biztosítás
különös feltételei (ASKF)

1. fejezet
A biztosítás köre

A biztosító a Europ Assistance Magyarország Kft. (továbbiakban: EA) 
országos és nemzetközi segítségnyújtási hálózatával együttműködve 
a biztosítási esemény bekövetkeztekor a szerződésben meghatározott 
szolgáltatások teljesítésére vállal kötelezettséget.

I. Biztosított gépjármű

 Az alapbiztosítási szerződésben biztosított gépjármű.

 Alapbiztosítási szerződésben biztosított gépjármű: a Magyarorszá-
gon forgalomba helyezett személygépjármű vagy 3,5 tonnát nem 
meghaladó megengedett legnagyobb össztömegű tehergépjármű  
(a továbbiakban együtt: gépjármű) amelyre vonatkozóan a biztosí- 
tási esemény bekövetkezésének időpontjában a Generali-Providen-
cia Biztosító Zrt-nél (a továbbiakban: biztosító) határozatlan idejű 
casco vagy kötelező gépjármű-felelősségbiztosítási (a továbbiak-
ban: alapbiztosítás) szerződés van érvényben.

II. Szerződő és biztosított

 A jelen feltétel szerinti szerződés szerződője megegyezik az alap-
biztosítás szerződőjével. A jelen feltétel alapján megkötött szerző- 
dés biztosítottjai az alapbiztosítási szerződésben biztosított gép-
járművet a biztosítási esemény bekövetkezésekor jogszerűen 
használó személyek (vezetők és utasok). A biztosított személyek 
száma nem haladhatja meg a forgalmi engedélyben meghatározott 
szállítható személyek számát. 

 Figyelemmel arra, hogy a jelen kiegészítő biztosítási szerződés 
szerződője kizárólag az alapbiztosítás szerződője lehet, a szerző-
désbe a biztosított szerződőként nem léphet be.

III. Biztosítási események

1. A biztosított gépjármű közúti balesetből eredő meghibásodása miatti 
menetképtelenség.

2. A biztosított gépjármű műszaki, nem balesetből eredő meghibá-
sodása, üzemzavara miatti menetképtelenség.

2. fejezet
Biztosítási szolgáltatások

A biztosított személy a biztosítási esemény bekövetkezte után azonnal, 
de legkésőbb az azt követő 24 órán belül jogosult az EA munkatársával 
történt egyeztetést követően az alábbi szolgáltatások igénybevételére. 
Az Autós Segélyvonal a nap bármely órájában hívható telefonszáma: 
(36-1) 458-4453, 458-4463.

I. Helyszíni javítás

 Amennyiben a biztosított gépjármű biztosítási esemény következ- 
tében menetképtelenné válik, a biztosító, illetve megbízottja (EA) 
segélyautót vagy autómentőt küld a helyszínre, melynek szakem-
bere – szükségjavítás útján – megkísérli a biztosított gépjárművet 
menetképessé tenni. A biztosító megtéríti a helyszínre történő 
egyszeri kiszállás és az ott történő javítás számlával igazolt munka-

díját belföldön egy biztosítási éven belül a biztosítási szerződésben 
meghatározott összeghatárig. A helyszínen történő szükségjavítás 
során esetlegesen felhasznált alkatrészek árát a biztosítás nem 
tartalmazza. A biztosító a szolgáltatás ellenértékét a szolgáltatást 
nyújtó partnernek téríti meg. Amennyiben a biztosítási esemény 
helyszínére (útszakaszra) vonatkozó szolgáltatási kizárólagosság 
miatt a biztosított nem veheti igénybe a biztosító által küldött szak-
ember szolgáltatását, úgy a biztosítási szerződésben meghatározott 
feltételek szerint a biztosító a számlával igazolt költséget a biztosí-
tott személynek téríti meg. A szükségjavítással menetképessé tett 
gépjármű megjavítása csak ideiglenes javításnak minősül, a gép-
jármű mielőbbi tartós és üzembiztos megjavíttatása a biztosított 
személy felelőssége.

II. Autómentővel való szállítás

 Amennyiben a biztosítási esemény következtében menetképtelen 
biztosított gépjárművet a helyszínen nem lehet menetképes álla- 
potba hozni, a biztosító, illetve megbízottja (EA) által a helyszínre 
küldött autómentő a biztosított gépjárművet a benne lévő szemé-
lyes poggyásszal együtt javítóműhelybe vagy a kötvényben sze-
replő lakóhelyre szállítja. A biztosító belföldön történt meghibáso- 
dás esetén egy biztosítási éven belül a biztosítási szerződésben 
meghatározott összeghatárig megtéríti a műhelybe szállítás szám-
lával igazolt költségeit.

 A biztosító a szolgáltatás ellenértékét a szolgáltatást nyújtó part-
nernek téríti meg. Amennyiben a biztosítási esemény helyszínére  
(útszakaszra) vonatkozó szolgáltatási kizárólagosság miatt a biz- 
tosított nem veheti igénybe a biztosító által küldött szakember 
szolgáltatását, úgy a biztosítási szerződésben meghatározott felté-
telek szerint a biztosító a számlával igazolt költséget a biztosított 
személynek téríti meg.

3. fejezet
Területi hatály

A biztosítás területi hatálya Európa területére terjed ki. Európa földraj-
zi értelemben értendő, azaz a volt Szovjetunió utódállamainak ázsiai 
területére és Törökország ázsiai területére a biztosítási védelem nem 
terjed ki.

4. fejezet
A szerződés megkötésének időpontja, 
a kockázatviselés kezdete, a biztosítási időszak, 
a biztosítási díj megfizetése és a kockázatviselés 
megszűnése, szünetelése

A szerződés megkötésének időpontja
A jelen kiegészítő biztosítás megkötésére kizárólag az alapbiztosítás 
megkötésével egyidejűleg kerülhet sor.

A kockázatviselés kezdete
A biztosítási szerződés ellenkező megállapodás hiányában az ajánlat-
tételt követő 15. napon jön létre, az ajánlatnak a biztosító vagy képvise-
lője részére történő átadására visszamenőleges hatállyal feltéve, hogy 
a biztosító kockázatelbírálásra jogosult szerve az ajánlatot e határidőn  
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belül nem utasítja el. Ezen elutasítási jog annak ellenére megilleti a biz-
tosítót, hogy az ajánlat átvételével egyidejűleg esetleg díjelőleg is átvé-
telre került. A biztosítási szerződés létrejötte esetén a kockázatviselés 
kezdete (a szerződés hatálybalépése) az első biztosítási díj – a biztosító 
számlájára vagy pénztárába történő – befizetését követő nap 0. óra.  
Ezen rendelkezéstől a felek külön írásbeli megállapodása esetén lehet 
eltérni. 

A biztosítási időszak 
A biztosítási időszak megegyezik az alapbiztosítás biztosítási idősza-
kával. 

A biztosítási díj megfizetése
A biztosítás első díja a szerződés létrejöttekor, minden későbbi díj an- 
nak az időszaknak az első napján esedékes, amelyre a díj vonatkozik. 

A folytatólagos biztosítási díj megfizetése az alapbiztosítás díjfize-
tési ütemezése és módja szerint, a biztosítási időszakra arányosan 
elosztott díjrészletekben esedékes. 

Az ajánlat átvételekor a biztosító képviselője által átvett összeget a felek 
előlegnek tekintik, amely a szerződés hatálybalépése esetén az első biz-
tosítási díjba kerül beszámításra. A szerződő kötelezi magát arra, hogy 
átutalásos fizetési mód esetén, az ajánlat aláírásától számított 30 na- 
pon belül a biztosító számlájára az esedékes díjelőleget a kötvényszám 
feltüntetésével befizeti. Amennyiben az ajánlat aláírásától számított 30. 
napon túl történik a díjelőleg befizetése, úgy annak jóváírását (a biz-
tosító számlájára való beérkezését) követő nap 0. órájával lép életbe a 
kiegészítő biztosítási védelem. 
Ha a biztosítási esemény bekövetkezik, a biztosító az egész biztosítási 
évre járó kiegészítő biztosítási díj megfizetését követelheti.

A kockázatviselés megszűnése, szünetelése
A biztosítási díj megfizetésének elmaradása esetén a kiegészítő 
biztosítási szerződés és ezzel a biztosító kockázatviselése a biz-
tosítási díj esedékességétől számított 60. nap elteltével megszűnik, 
egyezően az alapbiztosításra irányadó rendelkezésekkel.  

Abban az esetben, amennyiben az alapbiztosítás kötelező gépjár-
mű-felelősségbiztosítás, a szerződőnek lehetősége van az alapbiz-
tosítás díjának elkülönült, önálló rendezésére.

Amennyiben az alapbiztosítás és a kiegészítő biztosítás esedékes 
díját a szerződő csak részben fizeti meg és az alapbiztosítás köte-
lező gépjármű-felelősségbiztosítás, úgy a szerződő által befizetett 
díj elszámolása a következő sorrendben történik: baleseti adó, fe- 
dezetlenségi díj, a társaságunknál korábban díjnemfizetéssel meg-
szűnt kötelező gépjármű-felelősségbiztosítási szerződés türelmi 
idejére járó díjrészlet, kötelező gépjármű-felelősségbiztosítási 
szerződésre járó esedékes díjrészlet, kiegészítő biztosítási szerző-
dés díja. Amennyiben a befizetett díj az alapbiztosítás díját fedezi, 
azonban a kiegészítő biztosítás díját nem fedezi, úgy a kiegészítő 
biztosítási szerződés a kiegészítő biztosítási díj esedékességétől 
számított 60. nap elteltével megszűnik.

Fentiektől eltérően, abban az esetben, amennyiben az alapbizto-
sítás casco biztosítás, úgy a kiegészítő biztosítás díja az alapbiz-
tosítás díjával együttesen fizetendő, és a teljes, együttesen fizeten- 
dő biztosítási díj megfizetésének elmaradása esetén az alapbiz-
tosítás és a kiegészítő biztosítási szerződés is megszűnik a biz-
tosítási díj esedékességétől számított 60. nap elteltével. 

Amennyiben a szerződőnek a díjfizetés határidejéig nem áll rendelke-
zésére a biztosítási díj megfizetésére szolgáló, a biztosító által kiállí-
tott feladóvevény vagy díjbekérő levél, úgy a szerződőnek kötelessége 
a tőle elvárható bármilyen módon teljesíteni a díjfizetést (pl.: átutalás, 
készpénzes befizetés, stb.).

Amennyiben a jelen kiegészítő biztosítást kgfb alapbiztosításhoz kötik, 
és a kgfb alapbiztosításban biztosított gépjárművet a magyarországi 
forgalomból véglegesen kivonják, úgy a biztosító kockázatviselése, és a 
biztosítási szerződés ezzel egyidejűleg megszűnik.   

Amennyiben a jelen kiegészítő biztosítást kgfb alapbiztosításhoz kötik,  
és a kgfb alapbiztosításban  biztosított gépjárművet a magyarországi  

forgalomból ideiglenesen kivonják, és ezen tényre tekintettel a kgfb  
alapbiztosítás szünetel (Gfbt. 26.§ (7) bek.) úgy a biztosító kockázat-
viselése, és a kiegészítő biztosítási szerződés is szünetel. A szünetelés 
időtartama alatt a szerződő kötelezettsége a szerződés folyamatos  
díjfizetéssel történő hatályban tartására nem áll fenn.

A biztosító kockázatviselése és a biztosítási szerződés az alap-
biztosítás bármely okból történő megszűnésével egyidejűleg meg-
szűnik.

A kiegészítő biztosítási szerződést a felek a biztosítási időszak végére  
30 napos határidővel felmondhatják.

5. fejezet
A biztosító szolgáltatásának esedékessége

A biztosító, illetve megbízottja (EA) a segélyhívás beérkezésekor hala-
déktalanul köteles megkezdeni a biztosítási szolgáltatás megszerve-
zését, amennyiben erre lehetőség van, a biztosító a biztosított személyt 
tájékoztatja a biztosítási szolgáltatások tartalmáról és határidejéről. A 
számlával igazolt költségek megtérítése az EA központjához a fedezet, 
jogalap és összegszerűség megállapításához szükséges dokumentu-
mok benyújtása utáni 15. napon esedékes.

A biztosító a biztosítási szerződésre vonatkozó általános és különös  
biztosítási feltételekben meghatározott károkat és költségeket az álta-
lános és különös biztosítási feltételekben meghatározott és a biztosí- 
tási esemény vizsgálatához szükséges dokumentumok rendelkezésre 
bocsátása mellett téríti meg. A biztosító a bejelentett kárigény (szolgál-
tatási igény) elbírálásához jogosult bekérni, beszerezni és ellenőrizni 
az alábbi dokumentumok közül azokat is, amelyek a kárigény (szolgál-
tatási igény) jogalapjának fennállását bizonyítják és/vagy az igény ösz-
szegszerűségének megállapításához szükségesek.

Az elbíráláshoz szükséges iratok lehetnek:

Kárbejelentéssel kapcsolatos biztosítási kérdőívek
• Baleseti bejelentő
• Károkozói nyilatkozat
• Kárbejelentő
• Tanúk nyilatkozatai
• Kitöltött speciális kérdőív a káreseménnyel kapcsolatban
• Bankszámlaszám
• Nyilatkozat előzménykéréshez
• Ügyfél elérhetősége
• Gépjármű adatlap
• Ittassági nyilatkozat
• Biztosítási kérdőív lopás-kárügyben

Jogalapot igazoló okiratok
• Igazságügyi szakértői vélemény
• Egyéb szakértői vélemény
• Szakhatósági iratok
• Tűzoltósági hatósági bizonyítvány
• Tűzvizsgálati jelentés
• Rendőrségi igazolás
• Rendőrségi feljelentés jegyzőkönyve
• Rendőrségi helyszínelési jegyzőkönyv
• Rendőrségi határozat, amennyiben rendelkezésre áll
• Vizsgálati (nyomozói) szakértői jegyzőkönyv
• Vádirat, amennyiben rendelkezésre áll
• Bírósági határozat, amennyiben rendelkezésre áll
• Vezetői engedély
• Felelősségelismerő nyilatkozat
• Országos Meteorológiai Szolgálat igazolása
• Tachográf adatlap
• Zár- és kulcsszakértő szakvéleménye a kulcsvizsgálatról
• Márkaképviselet nyilatkozata a kulcsutánrendeléssel kapcsolatban
• Márkakereskedő nyilatkozata a kulcsból kinyerhető információkkal 

kapcsolatban
• Zár- és nyomszakértői vélemény
• Díjfizetés igazolása
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• Kulcsok, távirányítók, kódkártyák és kulcsátadási jegyzőkönyv
• Menetlevél
• Fuvarlevél

Tulajdonjogot vagy szolgáltatásra jogosultságot igazoló iratok
• Beszerzési számla, beszerzési bizonylat (pl. nyugta)
• Egyéb, a kárigényt igazoló számla, bizonylat
• Készpénz-befizetési pénztárbizonylat
• Hagyatékátadó végzés
• Gyámhatósági rendelkezés
• Öröklési bizonyítvány
• Lemondó nyilatkozat
• Meghatalmazás
• Bank, finanszírozó, hitelező nyilatkozata, meghatalmazása
• Átruházó nyilatkozat
• Azonosítási adatlap
• Orvosi zárójelentés
• Orvosi lelet
• Ambuláns kezelőlap
• Aláírási címpéldány
• Adásvételi szerződés
• Forgalmi engedély
• Törzskönyv
• Tulajdonjog bejegyzéssel vagy törléssel kapcsolatos okiratok
• Üzemben tartói szerződés vagy okirat
• Gépjármű használatára vonatkozó szerződés vagy okirat
• Közjegyzői okirat
• Munkáltatói nyilatkozat
• Bérleti- vagy lízingszerződés
• Szerződés gépjármű kölcsönadásról
• Forgalomból való kivonás igazolása (érvénytelenített Forgalmi enge-

dély, ill. Törzskönyv)
• Bontási igazolás

Kár összegét igazoló dokumentumok
• Javítási árajánlat
• Javítási számla
• Audatex kalkuláció
• Eurotax kalkuláció
• Eurotax káridőponti érték számítás
• Kereskedői ajánlat maradványértékre
• Bizonylat maradvány értékesítéséről
• Munkalap
• Garanciajegy
• Fotó
• Bankszámlakivonat
• Márkakereskedő, vezérképviselet nyilatkozata a gépjármű típusáról, 

felszereltségéről
• Vámkezeléssel kapcsolatos iratok
• Szervizkönyv
• Gépkocsi tárolási számla
• Szállítási számla
• A Nemzeti Közlekedési Hatóság véleménye a sérült gépjármű közle-

kedésbiztonsági alkalmasságáról

A felsorolt okiratokon kívül a biztosított illetve a károsult jogosult a károk 
és költségek igazolására a bizonyítás általános szabályai szerint annak 
érdekében, hogy követelését érvényesíthesse. 

6. fejezet
Kockázatkizárás

A biztosító nem nyújt szolgáltatást, illetve nem vállalja a költségek 
viselését az alábbi esetekben (kockázatból kizárt események):

I. A káresemény (menetképtelenség)

1. autóversenyen arra való felkészülés közben, vagy megbízható- 
sági-, illetve teljesítményteszt során következik be;

2. szándékos bűncselekménynek biztosított általi kísérlete vagy 
elkövetése során következik be;

3. a magyarországi és külföldi államhatalmi, illetve államigazga-
tási szervek intézkedései/rendelkezései során következik be;

II. Felkelés, háború, harci cselekmények, idegen hatalom ellen-
séges cselekményei, terrorcselekmények, polgárháború, láza- 
dás, forradalom, tüntetés, felvonulás, sztrájk, munkahelyi rend-
bontás, zavargások során okozott vagy ezen eseményekkel 
összefüggésben felmerülő károk. Jelen feltétel alkalmazása 
szempontjából terrorcselekménynek minősül különösen az  
olyan erőszakos, erőszakkal fenyegető, az emberi életre, a  
materiális, immateriális javakra vagy az infrastruktúrára veszé-
lyes cselekmény, amely vagy politikai, vallási, ideológiai, etni-
kai célok mellett foglal állást vagy valamely kormány befolyá-
solására vagy a társadalomban, illetve annak egy részében  
való félelemkeltésre irányul, illetve arra alkalmas. 

III. A biztosító nem téríti meg a biztosított gépjármű végleges hely-
reállítását szolgáló javítási és karbantartási költségeket (kivéve 
a helyszíni javítás munkadíját);

IV. Nem téríti a biztosító a kárt, ha az a biztosított egyéb biztosí- 
tási szerződése alapján (pl. casco biztosítás) megtérül.

V. Nem téríti a kárt a biztosító, ha:
– a biztosított gépjárművet nem az ajánlatban meghatározott 

módon, illetve jelleggel használták, vagy
– a gépjárműveken a közlekedésrendészeti szabályok meg-

sértésével szállítottak személyeket és ez a tény közrehatott 
a biztosítási esemény bekövetkeztében, vagy 

– a szerződőnek tudomása volt arról, hogy a gépjármű jog-
szerű vezetője nem alkalmas a gépjármű vezetésére.

VI. Nem téríti a biztosító a kárt, ha a biztosított, illetve a szerződő 
fél, velük közös háztartásban élő hozzátartozójuk, a biztosított 
gépjárművének üzemeltetésében közreműködő alkalmazottai, 
illetve megbízottai, tagjai vagy szervei a káresemény során a 
gépjárművet olyan alkoholos befolyásoltság alatt vezették, hogy 
a véralkoholszintjük meghaladta a 0,8 ezreléket, illetve a lég-
alkoholszint meghaladta a 0,5 mg/l értéket. 

7. fejezet
A szerződő/biztosított személy kötelezettségei 
káresemény előtt és után

A biztosított személy a biztosítási esemény bekövetkezte után azonnal, 
de legkésőbb az azt követő 24 órán belül köteles a biztosítási eseményt 
az Autós Segélyvonal telefonszámán bejelenteni – (36-1) 458-4453, 
458-4463. A szolgáltatások igénybevétele kizárólag az Autós Segély-
vonal munkatársával történt egyeztetést követően, a megállapodásnak 
megfelelő módon lehetséges.
A fedezet, jogalap és összegszerűség megállapításához szükséges 
felvilágosítást meg kell adni és lehetővé kell tenni a bejelentés és a fel-
világosítás tartalmának ellenőrzését.

A biztosító harmadik féllel szembeni követeléseinek érvényesítéséhez a 
biztosított személy köteles – az ehhez szükséges – rendelkezésére álló 
dokumentumokat a biztosító rendelkezésére bocsátani. 

A szerződő 15 napon belül írásban köteles a biztosítónak bejelenteni az 
ajánlaton, illetve a kötvényen feltüntetett adatok megváltozását.

A szerződő köteles a tőle elvárható módon a kárt enyhíteni és meg-
előzni. 

A felek megállapodhatnak a biztosított személy kármegelőzéssel és 
kárenyhítéssel kapcsolatos teendőiben. A biztosított személy kármeg-
előzéssel és kárenyhítéssel összefüggő teendőivel kapcsolatban a biz-
tosítóhoz fordulhat tanácsért.
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8. fejezet
A biztosító mentesülése

A biztosító egészben vagy részben mentesül a fizetési kötelezett-
sége alól, amennyiben bizonyítja, hogy a menetképtelenség in-
dokát képező balesetet vagy műszaki meghibásodást, üzemza-
vart a biztosított, illetve a szerződő fél, velük közös háztartásban 
élő hozzátartozójuk, a biztosított gépjárművének üzemeltetésében 
közreműködő alkalmazottai, illetőleg megbízottai, tagjai vagy szer-
vei jogellenesen, szándékosan vagy súlyosan gondatlanul okoz- 
ták. Ugyanezzel a jogkövetkezménnyel jár, ha a fenti személyek a 
tőlük elvárható kármegelőzési és kárenyhítési kötelezettségüket 
ugyanilyen módon elmulasztották.

Súlyosan gondatlannak minősül többek között az a magatartás, ha:
– a gépjárművet fenti személyek 0,8 ezrelék véralkoholszint, il- 

letve 0,5 mg/l légalkoholszint alatti, alkoholos befolyásoltság 
alatt vezették, vagy kábítószeres befolyásoltság állapotában, 
illetve vezetésre alkalmatlan állapotban vezették, vagy a veze-
tést ilyen személynek engedték át;

– szakszerűtlen üzemeltetés okozta a menetképtelenség indokát 
képező balesetet vagy műszaki meghibásodást, üzemzavart;

– a hatóság, illetve igazságügyi műszaki szakértő megállapítása 
szerint a jármű a biztosítási esemény időpontjában súlyosan  
elhanyagolt műszaki állapotban volt és a biztosítási esemény  
ennek következménye;

– ha a gépjárműre vonatkozó hatósági előírásokat megsértették;
– ha a biztosított személy a biztosítási esemény bekövetkezé-

sétől számított 24 órán belül nem jelentette be kárigényét az  
Autós Segélyvonal telefonszámán és emiatt a kárrendezés  
szempontjából lényeges körülmények kideríthetetlenné válnak;

– ha a biztosított személy nem az Autós Segélyvonal telefon-
számán jelentkező munkatárssal előzetesen egyeztetett módon 
vesz igénybe biztosítási szolgáltatást;

– a biztosított személy a költségek és kiadások felmerülését nem 
az eredeti számlákkal igazolja;

– a biztosítási esemény a jármű szakszerűtlen üzemeltetése kö-
vetkeztében történt, vagy amennyiben a biztosítási esemény 
időpontjában a biztosított gépjármű nem rendelkezik érvényes 
hatósági műszaki vizsgával.

A biztosító fenntartja a jogait a szerződés érvénytelenségére való 
hivatkozásra és/vagy a biztosítási szolgáltatás alóli mentesülésére, 
ha a szerződő/biztosított a biztosítás elvállalása szempontjából 
lényeges körülményt, amelyet ismert vagy ismernie kellett elhallgat, 
vagy a valóságnak nem megfelelően közöl.

A Polgári Törvénykönyv rendelkezései szerint mentesül a biz-
tosító azon károk megtérítése alól, amelyek a 7. fejezetben foglalt 
kötelezettségek megsértése következtében keletkeztek. 

Nem téríti a biztosító a kárt, ha a biztosítási esemény bekövetkez-
tekor a forgalomban részt vevő gépjármű jogszerű vezetőjének 
nem volt érvényes vezetői, illetve a gépkocsinak érvényes forgalmi 
engedélye, kivéve, ha a szerződő bizonyítja, hogy ez a tény nem 
hatott közre a biztosítási esemény bekövetkezésében. Jogszerű 
vezetőnek olyan személy minősül, aki a szerződő vagy gépjármű 
felett rendelkezésre jogosult személy akaratával összhangban 
vezeti a gépjárművet.

9. fejezet
A szerződésben érintett felek jogállása

A szerződőre vonatkozó minden rendelkezés érvényes a biztosított 
személyre és mindazokra, akik igényeiket a biztosítási szerződésből 
érvényesíthetik és ugyanezek betartását meg kell követelniük a gépjármű 
mindenkori jogszerű használójától is. A kármegelőzési és kárenyhítési 
kötelezettség ezen személyeket ugyanúgy terheli, mint a szerződőt.

10. fejezet
Elévülés

A szerződés elévülésre vonatkozó előírása eltér a Ptk. 324. § (1) 
bekezdésében meghatározott általános öt éves elévülési időtől. 

Jelen szerződésből származó igények egy év elteltével elévülnek.

11. fejezet
A biztosítási díj módosítása

A szerződés hatálya alatt a biztosító a biztosítás díjának mértékét a 
kockázati tényezők, így különösen az alkatrészárak, vagy szervizdíjak 
mértékének, vagy a biztosító nyilvántartása szerinti – azonos módo-
zatú biztosítási szerződések – kárgyakoriságának vagy átlagkárának 
a módosítás hatályba lépését megelőző legfeljebb 3 éves időszakban 
bekövetkezett, jelentős, legalább 10%-ot meghaladó változására vagy 
a biztosító működésiét ráfordításait érintő közterhek megváltozására 
(növekedésére) figyelemmel, a biztosítási szerződés következő évfor-
dulójának napjától kezdődő hatállyal, a megváltozott körülményekkel 
arányos mértékben, de legfeljebb 100%-kal módosíthatja.

A biztosítási díj jelen pont szerinti módosítása esetén a biztosító a biz-
tosítási díj módosításáról és annak mértékéről a módosítás hatályba- 
lépését legalább 30 nappal megelőzően írásban értesíti a szerződőt.

Amennyiben a szerződő a biztosító által közölt módosításokkal a biz-
tosítási szerződését nem kívánja fenntartani, a szerződést a biztosítási 
évfordulót megelőzően a biztosítási évfordulóra írásban felmondhatja.

Felmondás hiányában a szerződő a biztosítási évforduló napjától kez-
dődő hatállyal a megváltozott mértékű biztosítási díjat köteles meg- 
fizetni.

12. fejezet
A szerződés módosítása

Jelen feltételen alapuló szerződés módosítása kizárólag írásban történhet.

13. fejezet
Egyebek

Jelen feltételben nem szabályozott kérdésekben a Magyar Köztársaság 
Polgári Törvénykönyve és az Általános vagyonbiztosítási feltételek ren-
delkezései az irányadóak.

Jelen feltétel 2012. november 1-jétől hatályos.


