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A Generali-Providencia Biztosito Zrt. Ugyféltajekoztatoja

K&szonjuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6dés megkotésére iranyuld
ajanlataval a Generali-Providencia Biztosito Zrt. tarsasaghoz fordult.
Kérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni aldbbi tajékoztatonkat,
amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasz-
toi bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozo szervezeti egységeinkrdl,
felligyeleti szerviink megnevezésérél és székhelyérél, az Ugyfélpana-
szoknak — azok jellege szerint — a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligye-
letéhez, illetve a Pénzligyi Békéltetd Testllethez valo elSterjesztésének a
lehetéségérdl, a birdi Ut igénybevételérdl, valamint megismertetjik az
adatvédelem és adatkezelés legfontosabb szabalyaival.

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasa-
gunk az ligyfelek — biztositasi titkot képezé — adatait a biztositokrol és a
biztositasi tevékenységrél szol6é 2003. évi LX. toérvény alapjan kiadhatja.
Kulén kitérlink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt sziikséges leglényege-
sebb tudnivaldkra, kozottik a személyes adatok kezelésére vonatkozé
elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokdban a szerzédéskotési
szandékat kifejez6 jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljik
a biztositasi szerz6désre vonatkozd adézassal kapcsolatos szabalyokat.

Tajékoztatjuk, hogy a jelen ligyféltajékoztato a biztositasi szerz6dés
részét képezi.

1. Generali-Providencia Biztosité Zrt. — korabbi cégnevén: Gene-
rali-Providencia Biztosité Rt. majd Generali-Providencia Biztosité
Zartkdrden MUkdd6é Részvénytarsasag — a Providencia Oszt-
rak-Magyar Biztosité Rt. és a Generali Budapest Biztosité Rt.
egyestlilésével jott [étre 1999. évi aprilis ho 30. napjan.

A tarsasag az ISVAP dltal vezetett olasz Biztositoi Csoportok Nyil-
vantartasaban 26-os szamon szerepl6 Generali Csoporthoz tarto-
zik.

A tarsasag alaptékéje (jegyzett t6kéje): 4 500 000 000 Ft
A tarsasag székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.
Cégjegyzékszama: 01-10-041305
Nyilvantartja: a Févarosi Birosag mint Cégbirdsag
F6 tevékenységi kore: nem-életbiztositas.

A tarsasas cégformaja: részvénytarsasag
Miik6dési médja: zartkorl
Telefon: (86-1) 301-7100

A tarsasag egyediili részvényese: Generali PPF Holding B.V.
Cégjegyzékszama: Amszterdami kereskedelmi Kamara

nyilvantartasaban 34275688
Székhelye: NL-1077 XX Amsterdam, Strawinskylaan 933.

2. A biztositasi szerzédésével kapcsolatos kérdésével, problémaja-
val forduljon bizalommal biztositaskdzvetitéjéhez, Uigyfélszolgalati
irodainkhoz, Személybiztositasi Kompetencia Kézpontjainkhoz, il-
letéleg a TeleCenter munkatarsaihoz, akik a (06-40) 200-250 kék
szamon készséggel alinak az On rendelkezésére.

Informacidt, és tamogatd utmutatast — Online (gyfélszolgalat;
Kapcsolatfelvétel — taldl a www.generali.hu cimen is. Elektronikus
tgyfélszolgalatunk esetleges Uzemzavara idején a telefonos tgy-
félszolgalatunk biztositja az elérhetdséget.

Amennyiben munkatarsaink segité kdzremikodése ellenére sem
sikerllt felmerllt problémajat megnyugtatéan rendezni, a
Generali-Providencia Biztosito Zrt. Ugyfélkapcsolati Divizidja-
nal - 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44. — szdban (személyesen)
vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan, avagy
postai uton, tovabba a (06-1) 452-3927 telefax szamon, vagy a
generali@generali.huelektronikus levelezési cimen) élhet beje-
lentéssel, illetéleg a tarsasagunk magatartasara, tevékenységére
vagy mulasztasara vonatkozo panaszat a fenti médokon és elérhe-
t6ségi cimeken koézolheti. Szdbeli panaszat személyesen vala-
mennyi, a személyes Ugyfélfogadasra nyitva all6 lgyfélszolgalati
irodankban, minden munkanapon 8 6ratdl 16 oraig teheti meg. A

telefonon kozolt szébeli panasz megtételére pedig ugyancsak
minden munkanapon 8 6ratdl 16 oraig, illetleg legalabb a hét egy
munkanapjan 8 ératdl 20 éraig biztositunk lehetdséget.
Tarsasagunk panaszkezelési eljarasaval, a panaszkezelés modja-
val és a panaszkezelési nyilvantartas vezetésével kapcsolatos to-
vabbi részletes informacidkat megtalalja a honlapunkon illetéleg
az ugyfélszolgalati irodainknal kihelyezett panaszkezelési szabaly-
zatunkban.

A biztosito feliigyeleti szerve a Pénziigyi Szervezetek Allami Fel-
ligyelete (a tovabbiakban: PSZAF vagy Feliigyelet), amelynek
székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., kdzponti levelezési
cime: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777., kdzponti telefonszama:
(86-1) 4899-100, kdzponti fax szama: (36-1) 4899-102, ligyfélszol-
galati telefonszama: 06-40-203-776, e-mail cime:
ugyfelszolgalat@pszaf.hu)

Felhivjuk a figyelmét a Fellgyelet fogyasztovédelmi honlapjara
(www.pszaf.hu/fogyasztoknak), az ott elérhetd tajékoztatokra és
Osszehasonlitast segité alkalmazasokra.

Tarsasagunk a PSZAF altal felligyelt tevékenység folytatasara jo-
gosult szervezet, amely tevékenységiink vonatkozasaban fo-
gyasztévédelmi hatésagként a PSZAF ellenérzi

- afogyasztéval szemben tanusitandé magatartasra vonatkozé
kotelezettséget megallapitd, a Pénziigyi Szervezetek Allami
Felligyeletérél szolo 2010. évi CLVIII. térvényben meghataro-
zott jogszabalyokban eléirt rendelkezéseknek,

— a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gya-
korlat tilalmardl sz6l6 2008. évi XLVII. térvény rendelkezései-
nek,

— agazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl szol6é 2008. évi XLVIII. térvény rendelkezéseinek,

— azelektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az infor-
macids tarsadalommal &sszefliggd szolgaltatasok egyes kér-
déseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. térvény rendelkezéseinek (a to-
vabbiakban egylttesen fogyasztévédelmi rendelkezéseknek),
tovabba

— apénzugyi fogyasztdi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség
betartasat, és eljar e rendelkezések pénziigyi szervezet altali meg-
sértése esetén (a tovabbiakban fogyasztévédelmi eljaras).
Tajékoztatjuk, hogy a fogyasztévédelmi rendelkezések megsérté-
se esetén a Fellgyelet el6tt fogyasztévédelmi eljaras kezdemé-
nyezhetd. A biztositasi szerz6dés létrejottével, érvényességével,
joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szerzédésszegéssel
és joghatasaival kapcsolatos jogvitakban a Fellgyeletnek nincs
hataskare eljarni.

A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsola-

tos esetleges pénzligyi fogyasztoi jogvitak birdsagi eljarason kivili

rendezése érdekében irdsban benyujtott kérelmet terjeszthet el6 a

Pénziigyi Békéltetd Testlletnél (székhely: 1013 Budapest, Kriszti-

na krt. 39.; levelezési cime: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172.). A

Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté a biz-

tositd tarsasaggal kdzvetlenil megkisérelje a vitas ligy rendezését.

A Pénzligyi Békéltet6 Testlilet miikodésével kapcsolatos egyéb Ié-

nyeges informaciok (igy a Testllet eljarasi szabalyzata) megtalal-

hatéak a www.pszaf.hu/pbt honlapon. A permegel6z6, konfliktus-
kezeld, vitarendezési eljarasok kozil — a Pénzligyi Békéltetetd

Testuleti eljarason kivil — kdzvetitéi eljarast is kezdeményezhet, a

kozvetitdi tevékenysegrdl szolo 2002. évi LV. tdrvény alapjan.

A fogyaszté a biztositasi szerz6désbél eredd igényeit a fentiekben

megjeldlt alternativ vitarendezési médok mellézésével biroi Uton is

érvényesitheti. A birdsag eljarasara a Polgari perrendtartasrol sz6-

16 1952. évi lll. térvény rendelkezései iranyaddak.




Tajékoztatjuk, hogy a biztosité a feladatai ellatasahoz az Ugyfelei

azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szer-

z6déssel, 1étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6ssze-

fliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megko-

téséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi

szerz6désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges

vagy a biztositasi térvényben meghatarozott egyéb cél lehet. A

biztosité tUgyfelének mindsil a szerzédd, a biztositott, a kedvez-

ményezett, a kdrosult, a biztosité szolgdltatasara jogosult mas

személy; az adatvédelemre vonatkozé rendelkezések alkalmaza-

saban Ugyfél az is, aki a szerz6désre ajanlatot tesz.

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé

-, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi

szaktanacsado rendelkezésére allo adat, amely a biztosito, a vi-

szontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadéd

egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kortilményei-

re, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositdval,

illetve a viszontbiztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

— a biztosit6 Ugyfelének személyi adatai;

- abiztositott vagyontargy és annak értéke;

— a biztositasi 6sszeg;

— élet-, baleset-, betegség- és felelésségbiztositasi szerz6dés
esetén az egészségi dllapottal 6sszefliggd adatok;

- akifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

— a biztositasi szerz6déssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal Osszefliggd Osszes lényeges tény és koril-
mény.

A biztosité a személyes adatokat, tovabba az egészségugyi alla-
pottal kdzvetlenll 6sszefliggd, altala kezelt adatokat a biztositasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt ke-
zelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A biztosito a létre nem jott biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szer-
z6dés létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény érvénye-
sithetd. Telefonon térténd panaszkezelés esetén a biztosité a ko-
z06tte és az Ugyfél kdzotti telefonos kommunikaciot hangfelvétellel
rogziti, és a hangfelvételt egy évig megdrzi. A biztositd koteles t6-
rélni minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy Iétre nem jott
szerzédéssel kapcsolatos, az egészségugyi allapottal kdzvetlenil
Osszefliggb adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési
cél megszlint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarula-
sa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs tor-
vényi jogalap.

Az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsag-
rél szél6 2011. évi CXIl. térvényben (a tovabbiakban: Infotv.) fog-
laltaknak megfeleléen tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés az On
énkéntes hozzajarulasan alapul, amely hozzéjarulasat On a bizto-
sitasi ajanlattétellel adja meg. Az adatkezelés jogalapja a biztosita-
si tevékenységrol szol6 2003. évi LX. torvény 155.§- a. A biztosita-
si szerz6dés végrehajtasa érdekében a biztosito kezeli az tigyfelek
személyes adatait (a tovabbiakban ,személyes adatok”). Az érin-
tett Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggé adatokat a biztositd
az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint,
kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.
Adatfeldolgozasi tevékenységet kizarolag erre iranyulé megbizasi
szerz8dés alapjan, kiszervezett tevékenység keretében jogosultak
harmadik személyek végezni. Az ligyfél adatait kizardlag tarsasa-
gunk erre feljogositott munkatarsai, megbizott biztositaskozveti-
t6i, illetve a tarsasagunk részére kiilon szerz6dés keretében adat-
feldolgozasi- vagy kiszervezett tevékenységet végz6 személyek,
szervezetek ismerhetik meg, a tarsasagunk altal meghatarozott
terjedelemben és a tevékenységik végzéséhez szilkséges mér-
tékben. Az lgyfél adatait jogosultak megismerni tovabba mind-
azon személyek vagy szervezetek is, akikkel szemben tarsasa-
gunknak a biztositasi titok megtartdsanak a kotelezettsége a 9.
pont értelmében nem all fenn.

A biztosit6 a szerz6d6 (biztositott) személyes adatait, erre vonatko-
z6 és kifejezett irdsbeli hozzajarulasa nélkil csak a Bit. 153-161.§ és
165.§-aiban nevesitett szervezeteknek tovabbithatja.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha a tor-

vény masként nem rendelkezik — titoktartasi kdtelezettség terheli a

biztosité tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat,

akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran

barmilyen moédon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

- abiztosité Ugyfele vagy annak térvényes képviseldje a kiszol-
galtathaté biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vo-
natkozdan irasban felmentést ad,

- a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységroél szolo 2003. évi
LX. térvény 153-161. §-aiban és 165. §-aban foglaltak alapjan
a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn

a) a feladatkdrében eljaré Felligyelettel,

b) a folyamatban lévé blintetd eljaras keretében eljaré nyomozoé
hatésaggal és ligyészséggel,

c) bintetéugyben, polgari tgyben, valamint a csédeljaras, illetve
felszamolasi eljaras Gigyében eljaré birésaggal, tovabba a vég-
rehajtasi Ugyben eljaré 6nallo birésagi végrehajtoval,

d) ahagyatéki Ugyben eljaré kozjegyzbvel,

e) az addhatdésaggal abban az esetben, ha adéligyben, az adé-
hatésag felhivasara a biztositét tdérvényben meghatarozott
korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha a biztositasi
szerz8désbdl eredd kotelezettség ala esd kifizetésrdl torvény-
ben meghatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség terheli,

f) afeladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, biztositaskozvetitével, a szaktanacsadoéval, a
harmadik orszagbeli biztosito, flggetlen biztositaskdzvetité
vagy szaktandcsadé magyarorszagi képviseletével, ezek
érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositas-
kozvetitsi, szaktanacsadoi tevékenyseéggel kapcsolatos ver-
senyfelligyeleti feladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhiva-
tallal,

h) a feladatkorében eljaré6 gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvényben jeldlt
egészséglgyi hatésaggal,

j) akulén térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgdlati eszkdzok alkalmazasara, titkos informacio-
gyUjtésre felhatalmazott szervvel,

k) aviszontbiztositéval, valamint k6zos kockazatvallalas (egyutt-
biztositas) esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

[) a biztositasi térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran
atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezetd
kotvénynyilvantarté szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kerllé biztositasi
szerz&dési allomany tekintetében az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez
szlikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti at-
adasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Karta-
lanitasi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a leve-
lezével, az Informacios Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezet-
tel, karrendezési megbizottal és a karképviseldvel, illetve a
karokozéval, amennyiben az 6nrendelkezési jogaval élve a
kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés
karfelvételi jegyz6kdnyvébdl a balesetben érintett masik jarmu
javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok te-
kintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,

p) fioktelep esetén — ha a magyar jogszabalyok altal tAmasztott
kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljesliinek, valamint a harmadik orszagbeli biz-
tositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogsza-
balyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositas-
kozvetitével, szaktanacsadoval,

q) a feladatkorében eljaré alapveté jogok biztosaval,

r) a feladatkdrében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informacio-
szabadsag Hatésaggal

s) abonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a kar-
esetek igazolasanak részletes szabdlyairdl sz6l6 rendeletben
meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolas-
ra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositéval

szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy

irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél




10.

11.

12

nevét vagy a biztositasi szerz6dés megijelolését, a kért adatok faj-
tajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), ), m), p), q)
és r) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kdteles megjeldini. A cél
és jogalap igazolasanak mindsul az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megijeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a
fentebb meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosité a nyomozé hatésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és
az ligyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktala-
nul tajékoztatast adni, ha adat merUl fel arra, hogy a biztositasi
Ugylet a Bilinteté Torvénykonyvrél szélé 1978. évi V. térvényben
foglaltak szerinti

a) kabitoszerrel visszaéléssel,

terrorcselekménnyel,

robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel,

pénzmosassal,

blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincse-
lekménnyel van 6sszefliggésben.

A biztosité a nyomozé hatésagot a ,halaszthatatlan intézkedés”
jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eldirt (igyészi jévahagyast
nélkul6zd megkeresésére is kdteles tajékoztatni az altala kezelt, az
adott Uggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak minésiilé adatokrol.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn ab-
ban az esetben, ha a biztositd az Eurdpai Unio altal elrendelt pénz-
Uigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl szolo tor-
vényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.
A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn to-
vabba abban az esetben sem, ha a magyar buniild6z6 szerv, illet6-
leg a pénzligyi informacios egységként mukddé hatésag — a pénz-
mosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérdl és megaka-
dalyozasardl szold 2007. évi CXXXVI. térvényben meghatarozott
feladatkorében eljarva, vagy nemzetkdzi kotelezettségvallalas
alapjan kdlféldi bunlldézd szerv, illetéleg kilféldi Pénziigyi Infor-
macids Egység irasbeli megkeresése teljesitése céljabol — irasban
kér biztositasi titoknak minésiilé adatot a biztositétdl, amennyiben
amegkeresés tartalmazza a kulfoldi adatkér6 altal alairt titoktartasi
zaradékot.
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Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

— az olyan Osszesitett adatok szolgaltatdsa, amelyekbdl az
egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté
meg,

— fidktelep esetében a kiilfoldi székhelyd vallalkozas székhelye
(féirodaja szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti te-
vékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a
kulfoldi és a magyar felligyeleti hatésag kdzotti megallapodas-
ban foglaltaknak,

— a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése
céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindésuilé
adatok atadasa,

— az 6sszevont alapu felligyeletre és a kiegészité felligyeletre
vonatkoz6 torvényi rendelkezések teljesitése érdekében
t6rténd adatatadas.

Tagallami biztositohoz vagy tagallami adatfeldolgozé szervezet-
hez (tagallami adatkezel6) t6rténé adattovabbitast ugy kell tekinte-
ni, mintha Magyarorszag teriletén belili adattovabbitasra kerdilt
volna sor.

Az érintett Ugyfél kérelmére tarsasagunk koteles tajékoztatast adni
az Ugyfél részére az altala kezelt-, illetve az altala megbizott adat-
feldolgozé altal feldolgozott, az érintett tigyfél adatairol, azok for-
rasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamardl, az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl, és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységérdl, tovabba- az ligyfél személyes adatainak a tovab-
bitdsa esetén- az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.
Torvény az adattovabbitasrél vald tajékoztatast kizarhatja illetve
korlatozhatja.

Az érintett Ggyfél kérheti személyes adatainak helyesbitését, to-
vabba - a jogszabdlyban elrendelt adatkezelések kivételével —
adatainak a zarolasat és torlését. Tarsasagunk az érintett tgyfél al-
tal kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban ko-
teles atvezetni.

13.
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Az érintett Ugyfél az Infotv-ben meghatarozott esetekben tiltakoz-
hat személyes adatainak a kezelése ellen. A tiltakozast tarsasa-
gunk legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja és irdsban tajékoztat-
ja az Ugyfelet a dontésérél. Amennyiben az érintett Ugyfél a don-
téssel nem ért egyet, vagy a biztosito a fenti hataridét elmulasztja,
ugy az lgyfél a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatol
szamitott 30 napon belil jogosult birésaghoz fordulni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c) az érintett tigyfél jo-
gosult bejelentéssel élni, amennyiben észleli, hogy személyes
adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy
annak kozvetlen veszélye fennall.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az
érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Adozasi tudnivalok

Adodmentes az élet- és nyugdijbiztositasbdél szarmazé biztositoi ki-
fizetés, ha az haldleseti, baleseti, vagy betegségi szolgaltatas, illet-
ve nyugdijbiztositasi szerz6dés esetében a harmadik év forduld-
napjat kovetéen nyuijtott szolgaltatas. Az adémentes jovedelmet a
maganszemélynek az addbevallasaban nem kell szerepeltetnie.
Kamatjovedelem biztositasi szerz6déshez kapcsoléddan élet-
vagy nyugdijbiztositas lejarati szolgaltatasabdl, visszavasarlasa-
bdl vagy részleges visszavasarlasabol szarmazhat. Kamatjovede-
lemrél akkor beszélhetiink, ha a szerz6désbdl szarmazo kifizetés
osszege meghaladja az ugyanazon szerzédéshez kapcsol6dé ma-
ganszemély altal befizetett dij(ak), illetve a kifizet6 altal fizetett
adokotelesnek mindsulé (addzott) dij(ak) egylittes 6sszegét. Rész-
leges visszavasarlas esetén a visszavasarlas aranyaban vehet6 fi-
gyelembe a befizetett dij. A kamatadd mértéke 16%. A kamataddt
a biztosito a kifizetésbdl levonja, és medfizeti az adohatésagnak.
Ha kamatadd nem terheli a kifizetést, vagy a kamatadé levonasa
megtortént, akkor a maganszemélynek az adébevallasaban nem
kell szerepeltetnie ezt a jovedelmet. A kifizetést kbvetden a biztosi-
t6 igazolast allit ki a levont kamatadérél a maganszemély szerz6dé
részére, szilkség esetén felhivja figyelmét adébevallasi kdtelezett-
ségére. A biztositasbdl szarmazé kamatjévedelem 50 szazalékkal
csokkenthetd, ha a kifizetés a szerz6dés megkdtésének 5. fordu-
I6napjat kdvetben torténik, és a kifizetéssel a szerz6dés megszi-
nik, vagy a 4 évnél régebben, de 6 évnél nem régebben befizetett
dijak és hozamok terhére torténd kifizetés esetén, ha a szerzédés a
kifizetéssel nem szlinik meg. A kamatjévedelem 100 szazalékkal
csOkkenthetd, ha a kifizetés a szerz6dés megkdtésének 10. fordu-
I6napjat kovetéen torténik, és kifizetéssel a szerz6dés megszUinik,
vagy a 6 évnél régebben befizetett dijak és hozamok terhére torté-
nd kifizetés esetén, ha a szerz8dés a kifizetéssel nem szlinik meg.
Egyéb jovedelem keletkezik, ha a maganszemély szerz6déként
olyan teljes életre sz6l6 (élethosszig tartd), kockazati életbiztosi-
tast vasarol vissza, amelynek dijat — részben vagy egészben mas
személy (ide nem értve a mas maganszemélyt) fizette, és a kifizet6é
altal fizetett dij adomentesnek mindésilt. Ebben az esetben ugyan-
ugy kell a jovedelmet meghatarozni, mint a kamatjovedelemnél. A
biztosité ilyen esetben a hatalyos rendelkezések szerint a kifize-
tésbdl levonja a személyi jovedelemado-elbleget és azt befizeti az
adohatdésagnak. A levont addelblegrél a biztosité igazolast allit ki a
maganszemély részére. A maganszemélynek e jovedelmet egyéb
jovedelem jogcimen szerepeltetnie kell az addbevallasaban. Ezen
egyéb jovedelem utan szazalékos egészségligyi-hozzajarulas
(Eho) fizetési kotelezettség is keletkezik, amelyet a biztositd kote-
les medfizetni az adéhatosagnak. A biztosité — biztositasi feltéte-
lekben rendelkezve errdl — ezt a kdltségét érvényesiti a biztositas
pénzalapjanak terhére, és e koltségre is tekintettel allapitia meg a
maganszemély bruttd jovedelmét és a ténylegesen kifizetheté
Osszeget.

A fenti szabdlyok a jovében megvaltozhatnak, ezért felhivjuk szi-
ves figyelmét arra, hogy sajat érdekében kdvesse figyelemmel az
adozasi szabalyok jovdbeli valtozasait, igy kiléndsen a személyi
jovedelemadorodl szolé torvény, az egészségligyi hozzajarulasrol
sz0I6 torvény, valamint az adozas rendjérdl szol6 térvény rendel-
kezéseit.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztosité a biztositasi szerzédés-
bél eredd kotelezettségével Osszefliggésben, a karosité eseményt
megel6zd allapot visszadllitdsahoz vagy a bekdvetkezett kar ko-
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vetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgal-
miado-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve
helyreallitasi koltség) utan az altalanos forgalmi adé 6sszegének
megfeleld 0sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallal-
hat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak,
amelyen feltintetik az altalanos forgalmi adé Osszegét, vagy
amelybdl annak 0sszege kiszamithaté.

A jognyilatkozatok csak irdsban érvényesek. A szerz6dé (biztosi-
tott) nyilatkozata csak akkor hatdlyos, ha az a biztosité valamely
szervezeti egységének a tudomasara jut.

16.

A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem alla-
podnak meg, vagy jogszabaly eltér6en nem ren delkezik, a ma-
gyar jog szabadlyai az irdnyadok.

A sikeres egyuttmikddés reményében:

oA L

Erdés Mihaly
elndk-vezérigazgato

s

Hegedis Anna
Ugyvezet6 igazgato




Befektetési egysegekhez kotdtt életbiztositasok
altalanos szerzdodési feltetelei (UL12)

Jelen befektetési egységekhez kotott életbiztositasok altalanos szerzé-
dési feltételei (tovabbiakban: altalanos feltételek) a kiil6nos feltételek-
kel egyutt a Generali-Providencia Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztosité)
befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerz6déseinek (a tovab-
biakban: biztositasi szerz8dés) szerz6dési feltételeit képezik, feltéve,
hogy a biztositasi szerz6dést a jelen altalanos feltételekre és az adott ki-
16nds feltételekre hivatkozassal kétotték.

Az altalanos feltételekhez a szerz6d6 és a biztositott ajanlaton megjeldlt
vélasztasa szerinti szolgaltatast tartalmazé életbiztositasi szerzédés k-
16nds feltételei (a tovabbiakban: alapbiztositas kiilonos feltételei) és a
befektetési egységekhez kotott életbiztositasokhoz valaszthatéd kiegé-
szit6 biztositasok kiilonos feltételei kapcsolédnak.

Az alapbiztositas kiilonos feltételei és a befektetési egységekhez ko-
tott életbiztositasokhoz valaszthatd kiegészité biztositasok kiilénés
feltételei az altalanos feltételek értelmezésében és alkalmazasaban, a
tovabbiakban egytt: killénds feltételek.

Az altalanos feltételekben, valamint a kiilonds feltételekben (a tovabbiak-
ban egytt: feltételek) nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Térvény-
konyv rendelkezései, valamint az egyéb hatdlyos magyar jogszabalyok
az iranyadoéak.

A kulonos feltételek az altalanos feltétekben foglaltaktél eltérhetnek, az
altalanos és kilonods feltételek eltérése esetén a kiilonds feltételek ren-
delkezései iranyadoak.

l. A biztositasi szerzédés tartalma

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztosito a jelen altalanos feltéte-
lekben és a kiilonos feltételekben meghatarozott befektetési szol-
galtatasra, valamint biztositasi kockazat viselésére, tovabba a biz-
tositasi esemény bekovetkeztétdl fliggbéen biztositasi szolgaltatas
megfizetésére, a szerz6d6 fél pedig biztositasi dij fizetésére kote-
lezi magat.

Il. Altalanos rendelkezések

1. A szerzGdés alanyai (a biztosito, a szerz6dd, a biztositott és
a kedvezményezett)

1.1. Biztosité az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében a biz-
tositasi kockazatot viseli és a feltételekben meghatarozott szolgal-
tatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

1.2. Szerz6dé az a fél, aki a biztositas megkotésére ajanlatot tesz, és
aki a biztositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal.

1.3. Biztositott az a természetes személy, akit a biztositasi szerzédés-
ben biztositottként neveztek meg és akinek az életével, egészségi
allapotaval kapcsolatos eseményekre a szerzédés létrejon.

1.4. Ha a szerz6dé és a biztositott kilénb6z6 személy, a szerzédés
megkotéséhez és modositasahoz a biztositott irdsbeli hozzajarula-
sa szlikséges.

1.5. Abiztositott hozzajarulasa nélkil kotott biztositasi szerz6désnek a
kedvezményezett kijeldlését tartalmazé része semmis, ilyen eset-
ben kedvezményezetinek a biztositottat, illetéleg 6rokosét kell
tekinteni.

1.6. Ha a biztositott kiskoru és a szerz6dést nem a térvényes képvise-
letet gyakorld szliléje koti meg, a szerz6dés érvényességéhez —
valamint a biztositott kiskorisaga idején a szerz6dés modositasa-
hoz — a gyamhatdsag jovahagyasa szikséges.

1.7.

1.8.

1.9.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

A biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasat irasban
barmikor visszavonhatja. Ennek kdvetkeztében a szerz8dés a bizto-
sitasi idészak végével megszinik, kivéve, ha a biztositott a szerz6dé
fél irasbeli hozzajarulasaval a szerz6désbe szerz6ddéként belép.

A biztositott a szerz8d6 irasbeli beleegyezésével a szerz6désbe
szerz8ddként beléphet. A szerz6d6 személyének valtozasardl a
biztositét irasban értesiteni kell.

A szerz8d6 és a biztositott irasbeli beleegyezésével harmadik sze-
mély a biztosité hozzajarulasaval a szerz6désbe Uj szerz6ddként
beléphet (szerzédbcsere). A szerzé6dbcserét a biztosité altal rend-
szeresitett formanyomtatvany kitéltésével kell kezdeményezni.

. Kedvezményezett az a szerz6d6 és a biztositott altal meghataro-

zott személy, aki a szerz6dés alapjan a biztositasi szolgaltatasra
jogosult.

. A szerz8d§ a biztositott irasbeli hozzajarulasaval ajanlattételkor, il-

letve a szerzédés hatalya alatt barmikor kedvezményezettet jel6l-
het meg, illetve a kedvezményezett kijelolését mddosithatja felté-
ve, hogy a kijel6lés vagy modositas a biztositasi esemény beko-
vetkezése elétt a biztositdé tudomasara jut.

. A kedvezményezettjelOlés hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a

biztositasi esemény bekdvetkezése el6tt meghal.

. Ha a biztositasi szerz6désben mas kedvezményezettet nem ne-

veztek meg, vagy ha a kedvezményezettjeldlés hatalyat vesztette,
illetve érvénytelen, akkor a biztositott életében esedékes szolgal-
tatasok kedvezményezettje a biztositott, a biztositott halala esetén
teliesitendé szolgaltatasok kedvezményezettie a biztositott
oOrokose.

A szerzddés létrejotte

A biztositasi szerz8dés a szerz6d6 és a biztosito irasbeli megalla-
podasa alapjan jon létre, melyet a szerz6dé kezdeményez.

A szerz6dés az ajanlatnak a biztosito altali elfogadasa idépontja-
ban, illetve — ha a szerz6dé a biztosité modosité javaslatat nem ki-
fogasolja, ugy — a modosito javaslatnak a szerz6dé altali kézhez-
vételekor jon létre.

A biztosité ajanlattételkor a biztositas elsé dijanak vagy az egysze-
ri dijnak, de legfeljebb a mindenkor hatalyos pénzkezelési szabaly-
zatnak megfeleld dijeléleget atveheti, melyet kamatmentes eléleg-
ként (tovabbiakban: dijel6leg) kezel.

Ha a szerz6dés létrejon, a biztosité a dijel6leget a biztositasi dijba
beszamitja. Ha a szerz6dés nem jon létre, a biztositd a dijeléleget a
szerz8ddnek visszafizeti.

Abiztosité az ajanlat elfogadasa el6tt kockazatelbiralast végezhet,
a biztositotthoz kérdéseket intézhet, tovabba a biztositott egész-
ségi nyilatkozatat, orvosi, egészségi, tesztvizsgalatat, valamint
egyéb irasos nyilatkozatait is kérheti. A biztosité az egészségi nyi-
latkozatot irasban, vagy el6re egyeztetett id6pontban telefonon
kérheti a biztositottdl. Amennyiben az egészségi nyilatkozat meg-
tételére telefonon kerll sor, Ugy a beszélgetésrél hangfelvétel
készll, melyet a biztosité mindaddig megdriz, mig a szerz6désbdl
igény érvényesithetd.

A biztosit6 jogosult az igy tudomasara jutott adatokat ellendrizni.




2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

3.1.

3.2.

3.3.

A szerz8dé/biztositott nyilatkozatai, valamint a biztosité altal fel-
tett kérdésekre adott valaszaik az ajanlati dokumentacio részét
képezik.

A kockazatelbiralas eredményétdl fliggben a biztositd az ajanlatot
elfogadja vagy elutasitja. Az ajanlat elfogadasa torténhet hallgato-
lagosan, vagy a biztositénak az ajanlattal megegyezé tartalmu el-
fogadd nyilatkozata megtételével, vagy az ajanlattol eltérd tartal-
mu kotvény kidllitasaval.

Ha a szerz6d6 az ajanlattdl eltérd tartalommal kiallitott kétvényben
szerepl6 eltérést a kotvény atvételétdl szamitott 15 napon beldl
irasban nem kifogasolja, a szerz8dés a kotvény tartalma szerint jon
létre. Ha a szerz8d§ az eltérést a kdtvény atvételétdl szamitott 15
napon belll irdsban elutasitja (kifogasolja), a szerz6dés nem jon
létre. A lényeges eltérésre a biztositdé a kodtvény atadasakor a
szerz8d6 figyelmét irasban felhivja.

A szerz8dés - hallgatélagosan — akkor is |étrejon, ha a biztositd az
ajanlatra az atvételtél szamitott 15 napon belil nem nyilatkozik. A
hallgatélagosan |étrejott szerz6dés esetében a szerzédés |étrejot-
tének id6pontja az ajanlatnak a biztosité vagy a biztosité fliggd
biztositaskdzvetitbje részére vald atadasanak idépontja.

Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkil Iétrejott szerz6dés eltér
a feltételektdl és a hatalyos Dijszabasban foglaltaktdl, akkor a biz-
tositd az ajanlatnak a kétvénykiallitasra jogosult illetékes szerveze-
ti egységéhez valé megérkezését kovetd 15 napon belll irasban
javasolhatja, hogy a szerzédést a feltételeknek és a hatalyos Dij-
szabdasban foglaltaknak megfeleléen médositsék. Ha a szerz6dé a
biztositd médosito javaslatat nem fogadja el, a biztosité a szerz6-
dést a modosito javaslat kézbesitésétdl, illetve a mddosito javas-
latnak a szerz6dé dltali elutasitasatodl szamitott 15 napon beltil 30
napos felmondasi idével felmondhatja (hallgatélagosan létrejott
szerz6dés utdlagos felmondasa).

A biztositasi szerz6dés kozvetitéje lehet fliggd vagy fliggetlen biz-
tositaskozvetitd.

A fligg6 biztositaskdzvetits (igynok) a biztositasi szerzédést a biz-
tositéval fennallé munkaviszonya keretében vagy a biztosité meg-
bizésa alapjan kozvetiti. A fliggé biztositaskdzvetité kdzvetitsi te-
vékenysége soran esetlegesen okozott karokért a biztosito felelés.
A fiiggetlen biztositaskozvetité tevékenysége soran onalléan
jar el, nem mindgsiil a biztosité képviselGjének.

A fiiggetlen biztositaskézvetité a biztositaskozvetiti tevé-
kenysége soran a biztositasi szakmai szabalyok megszegésé-
vel vagy elmulasztasaval esetlegesen okozott karokért 6nallo-
an felel. Ez a felel6ssége kiterjed a nevében (képviseletében)
eljaré személyek tevékenységére is.

A szerzddés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete, a
varakozasi id6

A mar érvényesen létrejott szerz8dés az azt kdveté nap 0 érakor
Iép hatalyba, amikor a szerz6d6 az elsé biztositasi dijat, vagy a dij-
eléleget a biztositd részére megfizeti, vagy amikor a felek a dij
megfizetésére vonatkozoéan halasztasban allapodtak meg. Az elsé
dij vagy a dijeléleg megfizetettnek mindsuil, ha azt a figgé biztosi-
taskozvetitd nyugtaval igazoltan atvette, vagy egyéb esetekben,
ha az a biztosité szamlajara beérkezett.

A biztosité kockazatviselése a szerz6dés hatalybalépésének id6-
pontjaban kezdédik meg kivéve, ha a felek ettél eltéréen allapod-
nak meg.

A biztosité a szerz6désben varakozasi id6t kot ki, melynek
idétartama a szerz6dés hatalybalépésétdl szamitott 6 (hat)
honap kivéve, ha a felek ennél rovidebb hataridében allapod-
nak meg.

A biztosito kockazatviselése a varakozasi id6 alatt részleges,
kizardélag a balesetekre, illetve a balesettel okozati 6sszefiig-
gésben all6 biztositasi eseményekre terjed ki.

A biztosito a biztositott varakozasi id6 alatti természetes hala-
la esetén a halaleseti szolgaltatasra megjelolt kedvezménye-

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

zett részére a szerz6d6 szamlajan nyilvantartott befektetési
egységek aktualis értekét fizeti ki.

A felek erre iranyuld kifejezett nyilatkozatukkal a szerzédés |étre-
jottére és a biztositd kockazatviselésének kezdetére vonatkozdan
az dltalanos feltételekben foglalt rendelkezésektdl eltéréen is meg-
allapodhatnak.

Kockazatelbiralashoz kétott szerz6désmodositasi esetek

A biztosité a biztositasi szerz6dés fennallasa alatt kezdeménye-
zett, a biztosito altal dijatvallalas biztositas keretében atvallalandd
biztositasi dij ndvelésére, a szerz6dés keretén bellil valasztott biz-
tositasi 6sszegek emelésére vagy Uj biztositasi kockazat igénylé-
sére iranyulé szerz6désmodositasi igénnyel (a tovabbiakban: a
biztositasi szerz6déssel kapcsolatos igény) kapcsolatban kocka-
zatelbiralast végezhet. A kockazat elbiralasara a biztositasi ajan-
lattal kapcsolatos kockazatelbiralas szabdlyai alkalmazandok.

A kockazatelbiralas eredményétdl fliggéen a biztositd jogosult a
biztositasi szerz6déssel kapcsolatos igényt elfogadni vagy elutasi-
tani. A biztosit6 a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos igény elfo-
gadasardl vagy elutasitasardl a szerz6dét irasban tajékoztatja.

A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6déssel kapcsola-
tos igény teljesitése esetén az adott biztositasi kockazat vonatko-
zasaban az igény elbirdlasahoz sziikséges valamennyi adat, irat
biztositohoz valé megérkezését kdveté hénap elsé napjan kezdd-
dik.

A szerz6dés tartama alatti Uj biztositasi kockazat vallalasaban
valé megallapodas esetén a varakozasi id6 az adott kockazat
vonatkozasaban a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 6
(hat) hénap, kivéve, ha a felek ennél rovidebb hataridében
allapodnak meg.

A biztositasi szerz6dés meghosszabbitasa

A biztosité a szerz6dé irasbeli kérésére a hatarozott tartamra létre-
jOtt biztositasi szerz6dést a lejarati id6pont bekdvetkezése el6tt
meghosszabbithatja. A szerz6dé a meghosszabbitast a lejarati
idépontot megel6z&en legalabb egy hénappal irasban kérheti. A
biztosité jogosult a meghosszabbitasi kérelem benyujtasat kdve-
t6en kockazatelbiralast végezni és a kérelmet elutasitani vagy elfo-
gadni. A biztositdé a kérelem elfogadasardl vagy elutasitasardl a
szerz6dét irasban tajékoztatja.

A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei

Amennyiben a kilonds feltételek ettél eltéréen nem rendelkeznek,
a biztositasi szerzédés megszlinik az alabbi esetek barmelyikének
bekovetkezése esetén:

a) abiztositasi szerz6désben meghatarozott tartam végén, a biz-
tositd — feltételekben foglaltaknak megfelelé — szolgaltatasa-
nak teljesitésével, amennyiben a biztositasi szerz6dés meg-
hosszabbitasara nem kerdl sor;

b) abiztositott haldla esetén, a biztosité — feltételekben foglaltak-
nak megfelel6 - haldleseti szolgaltatasanak teljesitésével,
vagy a jelen altalanos feltételek IX.1.4. pontjaban foglaltak tel-
jesitésével;

c) dijatvallalas szolgaltatas esetén, amennyiben a biztositott mar
nincs életben, a biztositasi szerz6désben meghatarozott szol-
galtatasi idészak végén, a biztosité — feltételekben foglaltak-
nak megfelel6 — szolgaltatasanak teljesitésével;

d) dijfizetés elmulasztasa esetén a jelen altalanos feltételek 1V.4.
pontjaban és az alapbiztositas kiilonos feltételeiben meghata-
rozottak szerint;

e) aszerz6dd rendes felmondasa esetén, a felmondas biztosito-
hoz valé beérkezését koveté munkanapon;

f) aszerzdd§ jelen altalanos feltételek 11.6.2. pontjaban rogzitett
rendkivili felmondasa esetén a felmondas biztositéhoz valo
beérkezését kdvetéd munkanapon;
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6.1.

6.2.

g) a biztosité felmondasaval, a hallgatélagosan létrejott biztosi-
tasi szerz6dés utdlagos felmondasa esetén (11.2.9. pont), vagy
a biztositasi szerzédést érintd lényeges korilmények megval-
tozasa, a biztositonak errél valé tudomasszerzése esetén a 30
napos felmondasi id6 elteltével (11.8.3. pont) llyen esetben a
biztosité a szerz6d6 szamlajan nyilvantartott befektetési egy-
ségek aktudlis értékét fizeti ki a szerz6dd részére;

h) abiztositottnak — amennyiben nem 6 a szerz6dé fél — a biztosi-
tasi szerz6dés megkotéséhez adott hozzajaruldsa irasbeli
visszavonasaval a folyo biztositasi idészak végén feltéve, hogy
a biztositott a biztositasi szerz8désbe szerz6d6ként nem lép
be;

i) ha a szerz6d6 szamlajan nyilvantartott befektetési egységek
visszavasarlasi értéke nem fedezi a biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos koltségek, dijak barmelyikét a biztositasi szerzé-
dés kifizetés nélkul megszUnik.

j) aszerzédd jelen altalanos feltételek 1V.2.3. pontjaban rogzitett
rendkivdli felmondasa esetén, amennyiben a biztosité a bizto-
sitasi szolgaltatasok kockazati dijat legfeljebb a 1V.2.3. pont-
ban foglalt mértékben megvaltoztatja.

A szerz6d6 rendes felmondasi lehetésége

A biztositasi szerzédést a szerz8d6 a biztositéhoz intézett irasbeli
nyilatkozataval — a biztositott irasbeli hozzajarulasaval — barmikor
felmondhatja.

Felmondas esetén:

— A biztosité a szerzédés rendes felmondasa (visszavasarlas)
esetén — amennyiben a felmondas idépontjaban a biztositasi
szerz8désnek van visszavasarlasi értéke — a biztositasi szerzé-
dés részét képezé visszavasarlasi tablazat szerint a jelen alta-
lanos feltételek VII.4. pontja alapjan kifizeti a szerz6dé részére
a megszlnés napjara érvényes visszavasarlasi 6sszeget.

Az igy megsziintetett biztositasi szerz6dés nem léptethet6
ujbol hatalyba.

— Amennyiben a felmondas idépontjaban a biztositasi szerzé-
désnek nincs visszavasarlasi értéke, a biztositasi szerz6dés
kifizetés nélkul megszUnik.

A szerzd6dé rendkiviili felmondasi lehetésége

A hitelfedezeti életbiztositast kivéve, a biztositasi szerz6dést —
6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil - megko-
t6 természetes személy (maganszemély) szerzddé jogosult a
biztositasi szerz8dést a biztositasi szerz6dés létrejéttét igazold
kotvény (a tovabbiakban: elsé kotvény) atvételétdl szamitott 30
napon beliil irasbeli nyilatkozattal, indoklas nélkiil felmondani.

A biztositoé a rendkivili felmondas atvételét kdvetsé 30 napon belil a
szerz6dbvel — az dltala a biztositasi szerzédésre teljesitett vala-
mennyi befizetésre vonatkozdéan — a biztositasi szerz6dés megsz(i-
nésének napjat kovetd értékelési napra érvényes vételi arfolyam
alapjan, a Kondicios listaban (kulonds feltételek |. szamu melléklete)
erre az esetre meghatarozott modon — elszamol. Az elszamolassal
egyidejlileg a biztositd jogosult a Kondicios listdban meghatarozott
jogcimeken felmerdlt és az ott meghatarozott mértéki koltségei ér-
vényesitésére. A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos befektetési
kockazatot jelen pont szerinti rendkivili felmonddas esetén is a szer-
z6d6 viseli. Ennek megfeleléen a biztosité a rendkiviili felmondas
esetén a biztositasi szerzédés koltségekkel csdkkentett aktua-
lis értékét fizeti ki a szerz6d6 részére.

A szerz6dd az e pont szerinti rendkivili felmondasi jogardl érvé-
nyesen nem mondhat le.

A szerz6dé rendkiviili felmondasaval megsziintetett biztosita-

si szerz6dés nem léptethetd uGjbol hatalyba.

A biztositasi szerzédés teriileti hatalya

A biztosité kockazatviselése az egész vilagra kiterjed.

8.2

8.2.1.

8.2.2.

8.3.

A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei

A szerz6doé és a biztosité jogai és kotelezettségei

. A biztositasi szerz6dés alapjan a szerz6dd dijfizetésre koteles és a

biztositott hozzéjarulasaval jogosult a biztositasi szerzédés szerin-
ti jognyilatkozatok megtételére. A szerz8dd jogosult biztositasi
szerz8désével kapcsolatban a biztositétél adatot, informaciot kér-
ni, figyelemmel a személyes adatok kezelésére vonatkozd szaba-
lyokra is.

. A biztosito koteles a biztositasi szerzédés alapjan a feltételekben

meghatarozott szolgaltatasok nyujtasara, a szerz6dd biztositasi
szerz8désére vonatkozdan bejelentett, a feltételeknek és a Dijsza-
basban, valamint a Kondicids listdban foglaltaknak megfelelé
tranzakciok és egyéb igények végrehajtasara.

A szerz6dé és a biztositott kézlési és valtozasbejelentési ko-
telezettsége

A szerz6d6 és a biztositott kotelesek a kozlési és valtozasbeje-
lentési kotelezettségliknek eleget tenni.

A szerz6d6 és a biztositott kozlési kotelezettsége

A kozlési kotelezettség alapjan a szerz6dé és a biztositott ajanlat-
tételkor, tovabba a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos szol-
galtatasi igény bejelentése esetén kdtelesek a biztositoval kdzolni
minden olyan korllményt, amely a biztositasi kockazat elvallalasa,
valamint a szolgaltatasi igény elbiralasa szempontjabdl Iényeges,
és amelyet ismertek vagy ismernitik kellett. A biztosité kérdéseire
adott hianytalan és a valésagnak megfeleld valaszokkal, valamint
a biztositd altal rendszeresitett formanyomtatvanyon és hangfel-
vételen szerepld nyilatkozatok valésagnak megfelelé megtételével
a felek a kozlési kotelezettségiknek eleget tesznek.

A biztosito a biztositott hozzajarulasa alapjan a kdzolt adatokat el-
lendrizheti és e célbdl a biztositott egészségi allapotara, tevékeny-
ségére (foglalkozas, munka, sport), életkdrilményeire vonatkozé
tovabbi kérdéseket tehet fel, orvosi vizsgalatot irhat eld.

Az orvosi, egészségi, tesztvizsgalat elvégzése a szerzédét és a
biztositottat kdzlési kotelezettségiik aldl nem mentesiti.

A szerz6d6 és a biztositott valtozasbejelentési kdtelezettsége

A szerz8d§ és a biztositott kdtelesek a biztositas tartama alatt 5
munkanapon bellil irasban bejelenteni az ajanlaton kézolt, illetve a
szerz8désben szereplé |ényeges korlilmények megvaltozasat, to-
vabba a szerz6d6 5 munkanapon belil kbteles bejelenteni az azo-
nositasi adataiban beallott valtozast.

Lényeges koriilménynek mingsiil mindaz, amire a biztosité irds-
ban kérdést tett fel, tovabba amire vonatkozéan a szerz6dé vagy a
biztositott nyilatkozattételi kbtelezettségét elbirta, igy kiilondsen a
szerz8d6 és a biztositott neve, cime, levelezési cime, tovabba a
biztositott tevékenységének (foglalkozas, munka, sport) megvalto-
zasa. A biztositott egészségi allapotaban beallott valtozast a
biztositéhoz nem kell bejelenteni.

A biztosito szerz6désmodositasi és felmondasi lehetésége
uj, lényeges koriilmények felmeriilése esetén

Ha a biztosité a biztositasi szerz6dés Iétrejotte utan szerez tudo-
mast a biztositasi szerzédést érinté lényeges kortilményekrél, to-
vabba ha a biztositasi szerz6désben meghatarozott Iényeges ko-
riilmények valtozasat kozlik vele, kockazatelbiralast végez-
het, s ennek eredményeként a kozléstdl szamitott 15 napon
beliil irdsban javaslatot tehet a biztositasi szerz6dés moédosi-
tasara, illetéleg — ha a kockazatot a feltételekben és a hatalyos
Dijszabasban foglaltak alapjan nem vallalhatja — a biztositasi szer-
z8dést a biztositd 30 napos felmondasi id6vel, irasban felmond-
hatja.

Ha a szerz6dé a médositd javaslatot nem fogadija el, vagy arra 15
napon belll nem valaszol, a biztositasi szerz6désnek a modositd
javaslattal érintett része a médositd javaslat kozlésétdl szamitott
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1.1.

1.2.

1.2.1.

30. napon megszUlnik, és a biztositasi szerz6dés a megvaltozott
feltételekkel marad hatdlyban.

Ha a biztosité e jogaival nem él, a biztositasi szerzédés az eredeti
tartalommal marad hatalyban.

A biztosito a kézlési kbtelezettség megsértésébdl eredé jogait
az érintett biztositasi kockazatra vonatkozéan csak a kocka-
zatviselés els6 6t évében gyakorolhatja.

Befektetési szolgaltatas

A biztosit6 a szerz6dé altal befizetett biztositasi dijat a feltéte-
lekben, a Dijszabasban és a Kondicids listaban irtak szerint, a
szerz6d6 rendelkezéseinek megfeleléen eszkoézalapokban
helyezi el.

A valaszthaté eszkodzalapok célja és miikédése

A biztositd a befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szer-
z8dések teljesitésével 6sszefliggésben eszkbézalapokat hoz létre.
Az eszkdzalapok a biztositd eszkdzei kdzott elkildnitett eszkdzal-
lomanyok (pl. értékpapirok), melyek értékének alakulasa a biztosi-
t6 befektetési egységekhez kotott életbiztositasainak szolgaltata-
sait meghatarozza.

A befektetési egységek egy meghatarozott eszkdzalap befekte-
téseiben azonos értékl részesedést megtestesité elszamolasi
egységek.

Az eszkozalapok célja

Az eszkozalap célja az eszkézalap értékének hosszu tavu né-
velése. A befektetési eredmény valtoztatja az eszkdzalap értékét,
és ez altal az eszkdzalaphoz kotétt, a szerz6d6 altal megvasarolt
befektetési egységek értékét.

Az eszkdzalapok a befektetések tipusaban, a jellemzé kockazat
vonatkozasaban, a szerz6désre érvényes téke-/hozamgarancia il-
letve t6ke-/hozamvédelem meglétében vagy hianyaban, ezekkel
Osszefliggésben a varhaté hozamban is kiilonbéznek egymastol.
Az alapbiztositas kiilonds feltételeinek elvalaszthatatlan részét ké-
pezi a ,Valaszthatd eszkbzalapok listaja, Osszetétele és befekteté-
si elvei” c. melléklet hatdlyos szovege (tovabbiakban: Eszk&z-
alap-leiras).

Eszkozalapok létrehozasa, felfliggesztése, megsziintetése,
modositasa

A biztosité Ugyfelei védelmében jogosult eszkdzalapokat Iétrehoz-
ni, ideiglenesen felfiggeszteni, megsziintetni, illetve az eszkdzala-
pokat médositani.

Eszkdzalapok felfliggesztése

A biztosité az eszkozalapokat felfiiggesztheti az eszkozalapok
hatterét képezd befektetési alapokkal, értékpapirokkal, pénzulgyi
instrumentumokkal kapcsolatos hatéséagi intézkedésre, dontésre
vagy ezen befektetési alapokkal, értékpapirokkal, pénzugyi instru-
mentumokkal kapcsolatos kibocsatd, forgalmazo, letétkezeld,
alapkezel6 intézkedésére, dontésére, helyzetére figyelemmel.

A biztosité a felfliggesztésrél legkésébb a dontését kdvetd 8 mun-
kanapon belil hirdetmény utjan: tgyfélszolgalati irodaiban és a
biztosité honlapjan elhelyezett tajékoztatoban tdjékoztatia a
szerz6d6t.

A felfliggesztés idGtartama alatt a felfliggesztett eszkézala-
pok vonatkozasaban a biztosité az érintett eszkdzalapok érté-
kelését, az érintett eszk6zalapokra vonatkozé visszavasarla-
si, részleges visszavasarlasi, atvaltasi, atiranyitasi igények,
ujonnan igényelt vagy folyamatban Iévé rendszeres pénzkivo-
nasi igények, lejarati, elérési, halaleseti szolgaltatasra vonat-
kozo igények teljesitését (altalaban véve a befektetési egysé-
gek vételére, athelyezésére és eladasara vonatkozo tranzak-
cidkat) a felfiiggesztésre okot adé koriilmény megsziinéséig
az érintett eszk6zalapok esetében hatarozatlan idére felfiig-

1.2.2.

1.2.38.

1.3.

gesztheti. A felfliggesztés idejére a felsorolt igények, kifizetések
teljesitését elhalaszthatja.

Az eszkozalap felfliggesztése alatt beérkezd fentebb felsorolt igé-
nyeket a felfliggesztéssel érintett eszkdzalapok vonatkozasaban a
biztosité a felfliggesztést kovetd elsd, altala megjeldlt értekelési
napra érvényes arfolyamon teljesiti.

A biztosito a felfliggesztés ideje alatt a felfliggesztett eszkdzalap-
ba befizetett dijrészletek befektetésérdl a fent emlitett hirdetmény-
ben rendelkezik.

Az arfolyamvaltozasbol és a kifizetések felfliggesztés miatti
elhalasztasabol ered6 befektetési kockazatot teljes egészé-
ben a szerz6d6 viseli.

Eszkdzalapok megsziintetése

Eszkodzalap megsziintetése esetén a biztosité a szerz6dét leg-
alabb két hénappal a tervezett megsziintetés el6tt értesiti, és
felajanlja a megsz(iné eszkdzalaphoz kotott befektetési egységek-
nek barmely mas miikoédé és adott biztositasi szerzédés kereté-
ben valaszthato eszkdzalaphoz kététt befektetési egységekre valo
koltségmentes atvaltasat. Amennyiben a szerz6d6 az értesités-
ben megjelolt hataridéig nem valaszt Uj eszk6zalapot/eszk6z-
alapokat a megsziin6 eszko6zalap helyett (atvaltasroél, atiranyi-
tasrol nem rendelkezik), a biztosité a megsz(in6é eszko6zalap-
hoz kotott befektetési egységeket az eszkdzalap megsziinte-
tésének id6pontjaban érvényes vételi aron az altala meghata-
rozott eszk6zalaphoz kotott befektetési egységekre valtja at.

Eszkdzalapok modositasa

Az eszko6zalapokat érinté médositasok esetén, amennyiben a
modositas az eszkdzalap elnevezésére, alapkezelbjére vagy be-
fektetési politikajara vonatkozik, de nem érinti a kockazati szintjé-
nek megvaltozasat illetve alapveté céljat, a médositas hatalybalé-
pése el6tt 30 nappal a biztosito kizarolag hirdetmény utjan: tgyfél-
szolgalati irodaiban és a biztosité honlapjan: elhelyezett tajékozta-
toban értesiti a szerz6dét a médositasrol.

Eszkdzalapok létrehozasa, megsziintetése, médositasa esetén a
kllonos feltételek részét képezd megvaltozott hatdlyd ,Eszkoz-
alap-leirast” a biztosité Ugyfélszolgdlati iroddiban és a biztositd
honlapjan fliggeszti ki.

Befektetési egységek felosztasa, 6sszevonasa

A biztosité jogosult az egyes eszkdzalapok egységeinek feloszta-
sara vagy 6sszevonasara, ami megvaltoztathatja az eszkozalap-
hoz tartozé egységek és ezzel egyltt az eszkdzalaphoz kétott be-
fektetési egységek szamat és ezaltal értékét. Ez a mivelet csak
technikai jelentéséggel bir, és az eszkdzalapokban lévé egységek,
illetve a szerz6d6 szamlajan 1évé befektetési egységek sszérték-
ét nem befolyasolja.

Az eszkozalapok értékelése

Ertékelési nap az a nap, amely napra vonatkozéan a biztosité az
dltala létrehozott eszkozalapokat értékeli annak érdekében,
hogy a befektetési egységek vételi arat (aktualis értékét) meghata-
rozza. Az adott értékelési napra érvényes vételi ar az adott napra
érvényes t6zsdei, allampapir-piaci, devizapiaci arfolyamok alapjan
kerll meghatarozasra és az el6z6 értékelési napig visszamendleg
érvényes.

Egy eszkodzalap vonatkozasaban az adott értékelési napra érvé-
nyes vételi ar megallapitasara azon a munkanapon ker(l sor, ame-
lyen minden mogottes befektetési eszkdznek az adott értékelési
napra vonatkozo — az értékeléshez hasznalt — arfolyama a biztosité
rendelkezésére all. Az értékelésre lehetéség szerint minden
munkanapon, de naptari hetenként legalabb egyszer sor kerdil.
Az eszkdzalapok értéke az eszkdzalaphoz tartozé befektetett esz-
kozok értékének és az eszkdzalapokat terheld kotelezettségek-
nek, valamint az alapkezelési dijnak a kiilonbozete.

Az alapkezelési dijon fellli eszkdzalapokat terhel6 koltségek rész-
letes felsorolasa az alapbiztositasok kulénds feltételeinek elva-
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4.2.

4.3.

5.1.

5.2

5.2.1.

5.2.2.

laszthatatlan részét képezé Eszkodzalap-leirasban az eszkdzala-
pokra vonatkozo6 k6zds szabalyok cim alatt talalhato.

Az eszkozalapot terheld koltségek idéaranyosan terhelik az esz-
kozalapot és esedékességkor kerlilnek levondsra az eszkdzalap
eszkozértékebdl.

Alapkezelési dij

A biztosité éves alapkezelési dijat hataroz meg az eszkozalapok
értékének szazalékaban, amely az adott eszkdzalap minden érté-
kelési napjan az el6z6 értékeléstdl eltelt idével aranyosan kerdl le-
vonasra. Amennyiben két értékelés kozott tobb nap telt el, akkor
az alapkezelési dij az eltelt napok szamaval aranyosan kerl levo-
nasra.

Az éves alapkezelési dij mértékét a hatalyos Kondicios lista tartal-
mazza. Az éves alapkezelési dij naptari évenként legfeljebb egy al-
kalommal valtozhat, de az éves alapkezelési dij mértéke nem
haladhatja meg a 2,4%-ot.

A befektetési egységek ara

Az adott eszkdzalaphoz kotott befektetési egységek vételi ara
(vételi arfolyama) az eszkozalap aktualis értékének és az esz-
kézalaphoz kotott befektetési egységek aktualis darabsza-
manak a hanyadosa.

A biztositd a szolgaltatas teljesitésekor, illetve a koltségek elsza-
molasakor a befektetési egységek vételi arat veszi figyelembe.

A biztosité a befizetett biztositasi dijat eladasi aron szamitja at be-
fektetési egységekke.

Az aktudlis eladasi arat a biztosité a vételi arbdl szamitja ki az el-
adasi és vételi ar kozti kilonbség figyelembevételével, mely az el-
adasi ar szazalékaban keril meghatarozasra.

Az adott szerzédésre alkalmazandé eladasi és vételi ar kozti kii-
I6nbséget a hatalyos Kondicids lista tartalmazza.

Arendszeres és egyszeri, valamint az eseti dijra vonatkozo eladasi
és vételi ar kozti kiilonbség mértékét a biztosité naptari évente leg-
feliebb egy alkalommal valtoztathatja meg. Az egyszeri kdltségval-
toztatas mértéke nem lehet tdbb 2 szazalékpontnal.

A befektetési egységek eladasi és vételi arat a biztositd 5 tizedes-
jegy pontossaggal tartja nyilvan.

A szerz6d6 szamlaja, dijjovairas, a biztositasi dij eszk6zala-
pok kozti felosztasa, valamint kezdeti és felhalmozasi befek-
tetési egységekben valo elhelyezése

A szerz6d6 szamlaja

A biztositd biztositasi szerz6désenként elkillonitett nyilvantartast
vezet az adott szerz6déshez kapcsolddd befektetési egységekrdl
(a tovabbiakban: a szerz6d6 szamlaja).

A befizetett biztositasi dijak befektetési egységekre valtasa -
dijjovairas

A biztosito a befizetett biztositasi dijbdl a szerz6d6 részére befek-
tetési egységeket vasarol. Ezeket a befektetési egységeket a szer-
z6d6 szamlajan jovairja és nyilvantartja (dijjévairas).

Az ajanlattételkor megfizetett dijelSleg jovairasa legkés6bb az
els6 kotvény kibocsatasanak napja és a dijelGlegnek a biztosi-
t6 szamlajara — a megfelel§ azonositokkal (név, cim, ajanlatszam)
- vald beérkezésének idépontja kozill a késdbbit kovetd értékelési
napra meghatarozott eladasi aron torténik.

A szerz6dés fennallasa alatt megfizetett rendszeres, illetve egy-
szeri biztositasi dij jovairasa legkésébb a dijnak a biztosité
szamlajara a megfeleld azonositdkkal (név, kdtvényszam) valé be-
érkezésének idépontjat kévet6 értékelési napra meghataro-
zott eladasi aron torténik.

5.2.3. Az eseti biztositasi dij jovairasa legkésdbb a biztositasi dijnak a

5.3.

5.4.

1.1.

1.2.

biztosité szamlajara a megfelel6 azonositokkal (név, kétvényszam,
az eseti dijra vonatkozé dijfelosztasi nyilatkozat) valé beérkezé-
sének idGpontjat kovetdé értékelési napra meghatarozott
eladasi aron térténik.

Amennyiben a szerz6dé eseti dij felosztasardl szolo irasbeli ren-
delkezése az eseti dij beérkezésétdl szamitott 5 munkanapon belil
nem érkezik meg a biztositéhoz, ugy az eseti dij a beérkezését ko-
vetd 6. munkanapra érvényes eladasi aron, az egyszeri, illetve a
rendszeres dijak aranyaban keriil felosztasra az egyes eszkdz-
alapok kozott.

A biztositasi dij eszkdzalapok kozti felosztasa

A szerz6d§ a biztositas megkotésekor hatarozza meg, hogy a rend-
szeres dijat, illetve egyszeri dijas szerz6dések esetén az egyszeri biz-
tositasi dijat milyen aranyban (szézalékban) kivanja az egyes eszkoz-
alapokhoz kotott befektetési egységek vasarlasara forditani.

A dijfelosztasi nyilatkozaton a hatalyos Kondicios listaban megha-
tarozott minimalis aranynal alacsonyabb érték nem jeldlheté meg.
A szerz6dbnek eseti dij fizetése esetén minden alkalommal, az
eseti dij medfizetésével egyidejlileg rendelkeznie kell arrél, hogy
az eseti dijat milyen aranyban kivanja a vélaszthaté eszkdzalapok-
hoz kotott befektetési egységek vasarlasara forditani.

A biztositasi dij kezdeti és felhalmozasi befektetési egysé-
gekben val6 elhelyezése

A biztosit6 a szerz6d6 altal befizetett biztositasi dijat az alapbizto-
sitas kuldnos feltételeiben és a hatalyos Kondicios listaban meg-
hatarozott mértékig kezdeti befektetési egységekben, az ezt meg-
haladdéan megfizetett biztositasi dijat a biztosité felhalmozasi be-
fektetési egységekben helyezi el.

Az eseti dijbdl minden esetben felhalmozasi befektetési egységek
keletkeznek.

A biztosit6 a szerz6dd szamlajan jovairt befektetési egységek da-
rabszamat 3 tizedesjegy pontossaggal tartja nyilvan.

A biztosito biztositasi évente egyszer szamlakivonatban tajé-
koztatja a szerz6dét a kiillonb6z6 eszkozalapokhoz kotott be-
fektetési egységeinek darabszamarol, aktualis értékérdl.

A szamlakivonat koltségének mértékét a hatalyos Kondicios lista
tartalmazza. A szamlakivonat koltségének mértékét a biztositd
naptari évente legfeljebb egy alkalommal valtoztathatja meg.

Az egyszeri koltségvaltoztatas mértékének maximuma: a szamlaki-
vonat koltségének utolsé valtoztatasa ota eltelt idészakra vonatkozd
fogyasztoi arindex, melyet a biztositd a Kozponti Statisztikai Hivatal
altal kozzétett, az adott idészakra vonatkozé havi, illetve éves fo-
gyasztoi arindexek szorzataként szazalékos formaban hataroz meg.
A biztosité a befektetési egységek aktualis vételi arfolyamardl a
biztosité honlapjan és telefonos ligyfélszolgalatan keresztil ad ta-
jékoztatast Ugyfeleinek.

A biztositasi dijra vonatkozé6 rendelkezések
A biztositasi szerz6dés dija
A biztositasi dij a biztosito altal vallalt kdtelezettségek ellenértéke.

A biztositasi szerz6dés a szerz8dd valasztasa szerint rendszeres
éves diju, vagy egyszeri dijas. A biztositasi évre vonatkozé rend-
szeres éves dij havi, negyedéves és féléves részletekben is fizethe-
6. A biztositasi szerz8dés dijfizetésére vonatkozo kiilénds rendel-
kezéseket az alapbiztositas kilonos feltételei tartalmazzak.

A dijfizetés jellegét (rendszeres vagy egyszeri biztositasi dij) és
rendszeres dijfizetés valasztasa esetén a dijfizetés gyakorisagat a
szerz8d6 ajanlattételkor hatarozza meg. A dijfizetési gyakorisagot
a szerz6dd a kovetkezd dijfizetési esedékességtdl kezdédben
megvaltoztathatja, ha a valtoztatasi szandékat a kdvetkezd dijfize-
tési esedékesség idépontja el6tt legalabb 30 nappal irdsban jelzi a
biztositénak.
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3.1.1.

A dijfizetés technikai kezdete az ajanlaton ekként megjeldlt idé-
pont, illetve ha a biztosité kétvényt allit ki, a biztositasi kdtvényen a
dijffizetés technikai kezdeteként megjeldlt idépont. Ez egyben a
biztositasi évfordulé napja is.

A biztositasi id6szak egy év, amely minden évben a biztositasi év-
fordulé napjan kezddédik, és ettél szamitva egy évig tart (a tovabbi-
akban: biztositasi év).

A biztositas elsé dija a szerzdédés |étrejottekor, minden tovabbi dij
pedig annak a dijfizetési idészaknak (év, félév, negyedév, hénap)
az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az elsé dij (egy-
szeri dijas szerz6déseknél a teljes egyszeri dij) megfizetésével a
szerz8d6 a biztositasi szerz6dés hatalybalépésének napjatol a dij-
fizetés technikai kezdetéig terjed6 idészakra is eleget tesz
dijfizetési kotelezettségének.

A szerz8dének a rendszeres/egyszeri dijfizetésen kivil az alapbiz-
tositas kiilonods feltételeiben foglaltak szerint lehetésége van ugy-
nevezett eseti dijak befizetésére is. A minimalisan fizetheté eseti
dij 6sszege a hatalyos Kondicids listdban kerll meghatarozasra.
Az eseti dij minimadlisan fizethetd Osszegét a biztosité naptari
évente legfeljebb egy alkalommal véltoztathatja meg.

A kockazati dijak megallapitasa

A biztositasi szerz6désben szereplé biztositasi szolgaltatasok
kockazati dijanak kiszamitasa a biztosito Dijszabdsa alapjan, kilo-
ndsen a biztositott aktudlis életkoranak, egészségi allapotanak, te-
vékenységének (foglalkozas, munka, sport) figyelembevételével, a
biztositasi 6sszegek mértéke alapjan torténik.

A szerz8désben megijeldlt biztositasi szolgaltatasok kockazati dija
a biztositasi szerz6dés tartama alatt a biztositott névekvé kora mi-
att évrél évre novekedhet akkor is, ha a szerz6d6 a biztositasi
Osszegek értékkdvetését nem kérte.

A biztosité a biztositasi szerz6dés megkdtésekor a biztositott élet-
korat ugy allapitia meg, hogy a dijfizetés technikai kezdetének év-
szamabol levonja a biztositott szliletésének évszamat.

A biztosité a biztositasi szerz6désben szerepld biztositasi szolgal-
tatasok kockazati dijat megvaltoztathatja, ha a kockazati dijak sza-
mitasanak alapjat képez6 halalozasi adatokban az atlagostol elté-
ré, rendkivili valtozas torténik. A kockdazati dij valtoztatasanak
mértéke 30%-nal magasabb nem lehet.

A valtoztatasrdl a biztositd a szerz6dét a valtoztatas hatalybalépé-
se el6tt legalabb 30 nappal tajekoztatja.

A kockazati dijak jelen pontban leirt médositasa esetében a bizto-
sito a szerz6d6 fél részére rendkiviili felmondasi lehetséget bizto-
sit. A szerz6d6 a kockazati dij mértékének valtozasardl szolo érte-
sités kézbesitésétdl szamitott 15 napon belll élhet a szerzédés
rendkivili felmondasanak lehet6ségével. A biztosité ebben az
esetben a szerz8d6 részére a befektetési egységek aktualis érté-
két fizeti ki. A befektetési egységek aktualis értékének meghataro-
zasahoz a biztosito a befektetési egységeknek a felmondasi igény
biztositéhoz valé beérkezését kdvetd értékelési napra érvényes
vételi arfolyamat alkalmazza.

A biztositasi dij, biztositasi 6sszegek és a kiegészité biztosi-
tasok korének modositasa

A biztositasi dij médositasa rendszeres dijfizetésii szerz6-
dések esetén

A biztositasi dij novelése

A szerz6d6 - a biztositott irasbeli hozzajarulasaval — a kovetkezd
dijfizetési esedékességtdl kezdédden jogosult a rendszeres bizto-
sitasi dijat az értékkovetéstdl eltéré mértékben is névelni. A dijnd-
velés — a dijatvallalasi kockazatok kivételével — 6nmagaban nem
eredményezi a kockazati dijak és a biztositasi 6sszegek moédosu-
lasat.

3.1.2.

3.2

3.2.1.

3.2.2.

3.3.

3.4.

3.4.1.

A biztositasi dij csokkentése

A szerz6d6 - a biztositott irasbeli hozzajarulasaval - a biztositasi
dij csokkentése érdekében kezdeményezheti a biztositasi szerz6-
dés médositasat. Dijcsokkentés a kdvetkez6 dijfizetési esedékes-
ségtél kezdédben, az alapbiztositas kiilonods feltételeiben megha-
tarozott idétartam eltelte és az erre az id6szakra elGirt rendszeres
biztositasi dij megfizetése utan kérhetd. A rendszeres biztositasi
dij a csokkentés utan sem lehet alacsonyabb a biztosité hatalyos
Dijszabasaban el6irt minimalis értéknél.

A dijcs6kkentés — a dijatvallalas biztositasok kivételével - 5nmaga-
ban nem eredményezi a kockazati dijak és a biztositasi 6sszegek
moédosulasat.

A biztositasi 6sszegek és kiegészit6 biztositasok korének
modositasa

A biztositasi 6sszegek ndvelése, tovabbi kiegészitd biztositasok
valasztésa

A szerz6d6 — a biztositott irasbeli hozzajarulasaval — az igény beér-
kezését kodveté honap elsé napjatol kérheti a biztositasi szerz6-
désben kordbban meghatarozott biztositasi 6sszegek ndvelését,
tovabba Uj kiegészité biztositasok felvételét. Ezekben az esetek-
ben a biztositoé a Il.4. pont szerint jar el.

A biztositasi 6sszegek csokkentése, kiegészité biztositasok
felmondasa

A szerz6d6 - a biztositott irasbeli hozzajarulasaval — az alapbizto-
sitas kulonds feltételeiben meghatarozott idészak eltelte utan az
igény beérkezését kovetd honap els6 napjatdl kezdeményezheti, a
biztositasi 6sszegek csokkentését, vagy a szerz6déshez valasz-
tott kiegészité biztositasok felmondasat. A biztositasi 6sszegek
nem lehetnek alacsonyabbak a hatalyos Dijszabasban eldirt mini-
malis értékeknél.

A biztositasi dijra, biztositasi 6sszegekre és a kiegészit6 biz-
tositasok korének moédositasara vonatkozé k6zos szabalyok

A biztositasi dij és a biztositasi 6sszegek modositasara, illetve ki-
egészitd biztositasok felvételére vagy kiegészité biztositasok fel-
mondasdra vonatkozo kérelmet a dijmddositas, illetve a biztositasi
Osszegek modositasanak — a fentiekben meghatarozottak figye-
lembevételével — tervezett id6pontja elétt legalabb 30 nappal kell
irasban eljuttatni a biztositohoz.

Ha a biztositasi dij vagy a biztositasi 6sszegek modositasat, illetve
valamely kiegészitd biztositas felvételét a biztositasi esemény id6-
pontjat kovetéen kezdeményezik, akkor a médositas — biztosito al-
tali elfogadasa esetén — a mar bekovetkezett biztositasi ese-
ménnyel kapcsolatos szolgaltatas mértékére nincs hatassal.

Rendszeres dijas szerzédések értékkovetése

A biztosito a szerz6dés értékének megdbrzése érdekében lehetévé
teszi a biztositas rendszeres dijanak és a biztositasi 6sszegeknek
az évenkénti emelését (a tovabbiakban: értékkovetés). Az értékko-
vetés a biztositasi évforduld napjatdl hatalyos.

Az alap értékkovetési indexszam meghatarozasa

Az értékkdvetés minimalis mértékének meghatarozasahoz a bizto-
sitd a Kozponti Statisztikai Hivatal Fogyasztéi Arindex kiadvanya-
ban kdzzétett, a biztositasi évfordulé elétti negyedik hdnapot meg-
el6z6 12 honap havi fogyasztoi arindexeinek szorzata altal muta-
tott szazalékos értéket (tovabbiakban: 12 havi arindex) haszndlja.
Ha a 12 havi arindex 5%-nal kisebb, akkor a biztosité az alap ér-
tékkovetésiindexszam szamitdsahoz 5%-os mértéket vesz alapul.
Az alap értékkovetési indexszam megegyezik a 12 havi arin-
dex legfeljebb 3 szazalékponttal korrigalt értékével.
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3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

A biztositasi dij értékkdvetése

Az értékkovetés keretében a szerz6dd kilon irdsbeli kérésére le-
hetéség van a biztositasi dijnak az alap értékkdvetésen kivil az
alap értékkdvetési indexszam tébbszordsével t6rténd emelésére
is anélkil, hogy a biztositasi 6sszegek novelését is valasztana.

A fizetendd dij értékkovetése — a dijatvallalasi kockazatok kivételé-
vel — Gnmagaban nem eredményezi a kockazati dijak és a biztosi-
tasi 0sszegek modosulasat.

A biztositasi 0sszegek értékkdvetése

A biztositasi 6sszegek csak az alap értékkovetési indexszam-
mal novelhet6k. A biztositasi 6sszegek értékkovetése a koc-
kazati dijak novekedésével jar.

A biztositasi 0sszegek értékkovetésére a rendszeres biztositasi dij
értékkodvetése nélkil nem kerilhet sor.

A biztosité a biztositasi évfordulé napjatol kezdve az értékkovetés-
nek megfeleld, megnodvelt 6sszegl biztositasi 6sszeget veszi fi-
gyelembe a szolgaltatasok teljesitésekor.

A biztositasi dij és a biztositasi 6sszegek értékkdvetésére vonat-
kozé kbz0s szabalyok

Ha a szerz6d6 értékkovetési igényét jelezte a biztosito felé, és a
kérelmét a biztosito jovahagyta, akkor a biztosité az értékkdvetési
folyamat keretében a biztositasi évforduld elétt legalabb 2 honap-
pal értesitést kiild a kdvetkez6 biztositasi évre vonatkozé Uj bizto-
sitasi 6sszegekrdl és a hozzajuk tartozd kockazati dijakrdl, vala-
mint az évfordulétol fizetend6 Uj éves biztositasi dijrél. A szerz6d6-
nek jogaban all az értékkovetést az értesités kézhezvételétdl sza-
mitott 30 napon belll visszautasitani.

Ha a szerz6dé az értékkovetést a 30 napos hataridén beliil
nem utasitja el, illetve a biztositasi dij és a biztositasi 6sszegek
novelésérdl kiilon nem rendelkezik, a biztositasi évfordulén a
fizetend6 éves dij, valamint a biztositasi 6sszegek és azok
kockazati dija az alap értékkdvetési indexszam szerint
maédosul.

Ha a szerz8d6 ajanlattételkor nem kért értékkovetést, vagy azt va-
lamelyik biztositasi évforduldn visszautasitotta, a biztositd jogosult
a tovabbiakban az értékkdvetéshez kockazatelbiralast végezni, és
annak eredményétél fliggden a kérelmet teljesiteni vagy azt indo-
kolas nélkil elutasitani.

A biztosito a biztositasi 6sszeg és a biztositasi dij valtozasardl leg-
kés6bb a biztositasi évforduldt kéveté 30 napon belll értesitést
kild a szerz6d6 részére.

A dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményei rendszeres di-
jas biztositasok esetén

Amennyiben a szerz6d6 a rendszeres biztositasi dijat az esedé-
kesség id6pontjaig nem egyenliti ki, a befizetésre halasztast sem
kapott és a biztositd a biztositasi dij iranti igényét birésagi uton
nem érvényesiti, Ugy a biztosito az els6 elmaradt dij esedékes-
ségétdl szamitott 3 honapig viseli a biztositasi kockazatot.
Ezen 3 hénap alatt a biztositd jogosult a biztositét megilletd koltsé-
geket és dijakat érvényesiteni, igy kuléndsen a biztositasi szerzé-
désben szerepl6 élet-, egészség-, balesetbiztositasi és dijatvalla-
las biztositasok biztositasi 6sszegeinek kockazati dijat. Ez alatt az
id6 alatt a szerz6d6 az elmaradt biztositasi dijat tovabbi jogkdvet-
kezmények nélkil pétolhatja.

Ha a szerz6d6 az elsé6 elmaradt dij esedékességétdl szamitott
3 hénapon beliil fizetési kotelezettségét nem teljesiti, a bizto-
sité az alapbiztositas kiilonos feltételeiben meghatarozottak
szerint jar el.

A szerz8dének lehet8sége van az elmaradt biztositasi dijak rende-
zése mellett — az elsé elmaradt dij esedékességétdl szamitott 6
hénapon belll - a dijfizetés elmulasztasa miatt kifizetés nélkiil
megszliint szerz6dés ismételt érvénybe Iéptetését kérni (reak-
tivalas). Ebben az esetben a biztosito jogosult Ujabb kockazat-
elbirdlast végezni, és a kérést elfogadni vagy indokolas nélkil
elutasitani.

1.1.

1.2,

1.3.

2.1.

2.2,

Terhelések a szerz6d6 szamlajan
Rendszeres terhelések a szerz6d6 szamlajan
A biztositasi 6sszegek kockazati dija

A biztosité a Dijszabédsa alapjan a szerz6dé szamlaja terhére min-
den hénapra vonatkozéan jogosult érvényesiteni a szerzédésben
szerepl§ biztositasi szolgaltatasok kockazati dijat.

Kezelési koltség

A biztosit6 a szerz6d6 szamlaja terhére minden honapra vonatko-
z6an jogosult érvényesiteni a targyhavi kezelési koltséget. A keze-
Iési koltség 6sszegét a hatalyos Kondicios lista tartalmazza.

A kezelési koltség mértékét a biztositd naptari évente legfeljebb
egy alkalommal valtoztathatja meg.

Az egyszeri koltségvaltoztatas mértékének maximuma: a kezelési
koltség utolsé valtoztatasa ota eltelt idészakra vonatkozo fogyasz-
t6i arindex, melyet a biztosité a Kézponti Statisztikai Hivatal altal
kozzétett, az adott idészakra vonatkozo havi, illetve éves fogyasz-
toi arindexek szorzataként szazalékos formaban hataroz meg.

Kezdeti koltség

A biztosité a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos kezdeti koltsé-
gek fedezetére a hatalyos Kondicios listaban meghatarozott ideig
és mértékben, minden biztositasi év végén csokkenti a szerz6dé
szamlajan nyilvantartott kezdeti befektetési egységek darabsza-
mat ugy, hogy az egyes eszkdzalapokhoz tartozoé kezdeti befekte-
tési egységek darabszamanak aranya a levonassal ne valtozzon.
A biztosité a kezdeti befektetési egységek vasarlasanak idészaka
alatt az aktudlisan levonandé kezdeti kdltség megallapitasakor a
tulfizetésbél szarmazéd kezdeti befektetési egységeket az adott
biztositasi évforduldn nem veszi figyelembe; dijelmaradas esetén
a kezdeti koltség levonasanak az alapja az adott biztositasi évre
esedékes befolyt dijbdl vasarolt kezdeti egységek darabszama-
nak, az éves dijeldiras és az adott biztositasi évre esedékes befolyt
dij hanyadosaval megnodvelt értéke.

A rendszeres terhelések elszamolasanak modja
El nem szamolt terhelések

Rendszeres dijfizetésU biztositasi szerz6dések esetében a biztosi-
t6 az V.1.1. és az V.1.2. pontokban felsorolt terheléseket — a szer-
z6d6 szamlajan nyilvantartott felhalmozasi befektetési egységek-
bél — az alapbiztositas kiilonos feltételeiben meghatarozott évek
eltelte utan, az alapbiztositas kilonds feltételeiben meghatarozott
biztositasi évekre havonta egyenl6 részletekre szétosztva vonja le,
és addig el nem szamolt terhelésként tartja nyilvan.

Az elszamolas médja

AzV.1.1.ésazV.1.2. ésaz V. 2.1. pontokban felsorolt terhelések-
kel a biztositd a szerz6d6 szamlajan nyilvantartott befektetési egy-
ségek darabszamat csokkenti Ugy, hogy az egyes eszkdzalapok-
hoz tartozé befektetési egységek darabszamanak aranya a levo-
nassal ne valtozzon. A szilkséges darabszam a hénap elsé
munkanapjara érvényes vételi ar alapjan keriil meghatarozas-
ra. Rendszeres dijfizetés( biztositasi szerzédések esetében ez a
levonas a rendszeres dijbdl szarmazé felhalmozasi befektetési
egységekbdl, egyszeri dijfizetésl biztositasi szerz6dések eseté-
ben pedig a kezdeti befektetési egységekbdl torténik. Amennyiben
rendszeres dijfizetés( életbiztositas esetében ezen koltségek le-
vonasanak esedékességekor nem all rendelkezésre elegendd fel-
halmozasi befektetési egység, akkor a biztosité a le nem vont koélt-
ségeket az eredeti esedékességének értékelési napja szerint nyil-
vantartja, és az elsé alkalommal, amikor a rendszeres dijbdl szar-
mazo felhalmozasi befektetési egységek értéke fedezi a fenti kolt-
ségeket, azt levonja.
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VI.

3.1.

3.2

3.3.

Tranzakciok
Atvaltas

A szerz6d6 az alapbiztositas kiilonds feltételei szerint kérheti be-
fektetési egységeinek mas eszkdzalapba valé atvaltasat. A befek-
tetési egységek atvaltasa a szerz6dé rendelkezésének a biz-
tositohoz torténé beérkezését kovets értékelési napra érvé-
nyes vételi aron térténik. Egy atvaltasnak szamit, ha egy eszkoz-
alapbdl egy vagy tobb mas eszkdzalapba kivan a szerz6dé egysé-
geket athelyezni.

Atiranyitas

A szerz8d6 dltal a késébbiekben megfizetendé rendszeres dijak-
nak az egyes eszkozalapokhoz kotott befektetési egységekben
valé elhelyezési aranya a szerz6d6 rendelkezésére modosithato.
Az atiranyitas idépontja nem lehet korabbi, mint az errél szélé
szerz6d6i nyilatkozatnak a biztositohoz valé beérkezés napja.

Részleges visszavasarlas

A szerz6d6 a biztositott irasbeli hozzajarulasaval a biztositasi szer-
z8dés terhére a szerz8dés megszlintetése nélkil kifizetést kérhet.

Amennyiben a részleges visszavasarlasi igény beérkezését
koveto értékelési napon a megjelolt eszkézalapok befektetési
egységeinek értéke nem éri el a részleges visszavasarlasi ké-
relmen megjel6lt 6sszeget, tgy a biztosité az igényt elutasitja,

melyrél a szerz6dé6t irasban értesiti.

Tovabba a részleges visszavasarlas nem teljesithetd, amennyiben
annak végrehajtasa utan a biztositasi szerzédés fennmaradd
visszavasarlasi értéke nem éri el a hatalyos Dijszabasban megha-
tarozott minimalis értéket.

A részleges visszavasarlasiigényben kért szolgaltatashoz a befek-
tetési egységek darabszamanak, ill. aktualis értékének meghata-
rozasa az igénynek a biztositéhoz torténé beérkezését koveté ér-
tékelési napra megallapitott vételi aron torténik.

Részleges visszavasarlas esetén a biztositasi 6sszegek valtozatla-
nok maradnak, és a biztosité a szerz6dé szamldjarol tovabbra is
havonta levonja azok kockazati dijat.

Részleges visszavasarlas az egyszeri biztositasi dijbol vasa-
rolt kezdeti befektetési egységek terhére

Egyszeri dijfizetésli szerz6dés esetén az egyszeri dijbdl szarmazé
kezdeti befektetési egységek terhére lehetéség van részleges
visszavasarlasra a kezdeti befektetési egységek visszavasarlasi
értékén.

Részleges visszavasarlas a rendszeres dijbdl vasarolt felhal-
mozasi befektetési egységek terhére

Rendszeres dijfizetésli szerz6dés esetén a rendszeres dijbdl szar-
mazé felhalmozasi befektetési egységek terhére lehetéség van
részleges visszavasarlasra.

A rendszeres dijbdl szarmazé felhalmozasi befektetési egységek
terhére igényelt részleges visszavasarlasi 6sszeg ugyanazon szer-
z6désre torténd visszakonyvelése nem kérhetd.

Részleges visszavasarlas az eseti dijakbdl vasarolt felhalmo-
zasi befektetési egységek terhére

Az eseti dijakbdl vasarolt felhalmozasi befektetési egységek rész-
ben vagy teljes mértékben barmikor visszavasarolhatok.

Rendszeres pénzkivonas

A szerz6ddnek — a biztositott irasbeli hozzajaruldsaval — lehet6sé-
ge van az alapbiztositas kiilonés feltételeiben meghatarozottak
szerint rendszeres kifizetést kérni az dltala megjeldlt bankszamlara
(a tovabbiakban: rendszeres pénzkivonas).

Kizaroélag a felhalmozasi befektetési egységek terhére van lehetd-
ség rendszeres pénzkivonasra.

Rendszeres pénzkivonas esetén a biztositasi sszegek valtozatla-
nok maradnak, és a biztosité a szerz6d6 szamlajarol tovabbra is
havonta levonja azok kockazati dijat.

A rendszeres pénzkivonds a szerz6dé szamldjarol a kilonbozé
eszkdzalapokban lévé befektetési egységek aranyaban torténik.
A rendszeres pénzkivonas havi gyakorisaggal és csak atutalassal
torténhet. A rendszeres pénzkivonas minimalis 0sszegét a hata-
lyos Kondicios lista tartalmazza. A rendszeres pénzkivonas mini-
malisan kifizetheté 6sszegét a biztosité naptari évente legfeljebb
egy alkalommal valtoztathatja meg.

A rendszeres pénzkivonas iranti igény nem teljesithetd, illetve a
mar folyamatban Iévé teljesitést a biztositd felfliggeszti, ha annak
eredményeként a biztositasi szerz6dés visszavasarlasi értéke nem
éri el a hatalyos Dijszabasban meghatarozott minimalis visszava-
sarlasi értéket.

A rendszeres pénzkivonasi igényben kért tranzakcidkhoz kapcso-
I6ddan a befektetési egységek darabszamanak, illetve aktualis ér-
tékének meghatarozasa az igénynek a biztositéhoz valé beérkezé-
sét kdvetd honap elsejére megallapitott vételi aron térténik. Min-
den tovabbi kifizetés havonta, a hénap elsé munkanapjara érvé-
nyes arfolyamon torténik, és a tranzakcio koltségét is ezzel az
értéknappal érvényesiti a biztosito.

A tranzakcidkra vonatkozé k6z6s szabalyok

Az egyes tranzakciokra vonatkozo koltségek mértékét a hatalyos
Kondicios lista tartalmazza.

A tranzakcids koltségek mértékét a biztositd naptari évente legfel-
jebb egy alkalommal valtoztathatja meg.

A szazalékos formaban meghatarozott kéltségek esetében az egy-
szeri kéltségvaltoztatas mértéke nem lehet tobb 0,2 szazalékpontnal.
A forintban meghatarozott kdltségek minimalis és maximalis 6ssze-
ge esetében az egyszeri valtoztatdas mértékének maximuma: az
adott kdltség utolsé valtoztatasa ota eltelt idészakra vonatkozo fo-
gyasztdi arindex, melyet a biztosité a Kdzponti Statisztikai Hivatal
altal kozzétett, az adott idészakra vonatkozo havi, illetve éves fo-
gyasztéi arindexek szorzataként szazalékos formaban hataroz meg.
A tranzakcios koltségek levonasakor a biztosité a szerz6dé szam-
lajan nyilvantartott befektetési egységek darabszamat csdkkenti
ugy, hogy az egyes eszkdzalapokhoz tartozé befektetési egysé-
gek darabszamanak aranya a levonassal ne valtozzon. Rendsze-
res dijfizetésl biztositasi szerz6dések esetében ez a levonas a
rendszeres dijbdl szarmazo felhalmozasi befektetési egységekbdl,
egyszeri diffizetésli biztositasi szerzédések esetében pedig a
kezdeti befektetési egységekbdl torténik.

Az atvaltas, atiranyitas, valamint a részleges visszavasarlasi tranz-
akcidk koltségei a tranzakcidk végrehajtasaval egyidejlileg az
igény beérkezését kdvetd értékelési napra érvényes arfolyamon
kerlilnek levonasra a szerz6dé szamlajan nyilvantartott felhalmo-
zasi befektetési egységekbdl.

Amennyiben rendszeres dijfizetésli életbiztositas esetében a
tranzakcios koltségek levonasanak esedékességekor nem all ren-
delkezésre elegendd felhalmozasi befektetési egység, akkor a biz-
tositd a le nem vont kéltségeket a tranzakcié végrehajtasahoz tar-
tozé értékelési nap szerint nyilvantartja, és az elsé alkalommal,
amikor a rendszeres dijbdl szarmazd felhalmozasi befektetési
egységek értéke fedezi a tranzakcid koltségeit, azt levonja.

Az atvaltas, atiranyitas, részleges visszavasarlas, rendszeres
pénzkivonas esetén az igény akkor tekinthetd a biztositohoz
beérkezettnek, ha a szerz6dé az igényt az errél sz6l6 szolgal-
tatasi szerz6dés rendelkezéseinek megfelel6en az internetes
ugyfélszolgalat vagy a telefonos iigyfélszolgalat utjan a bizto-
siténak megkiildi, vagy ha az a biztosito altal meghatarozott
és kozzétett faxszamra bizonyithatdé moédon megérkezett,
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VIL.

vagy ha az azt tartalmazé postai kiildeményt a biztosité bizo-
nyithatéo médon atvette.

A dijfizetés sziineteltetése, atvezetés, dij-
mentesités, visszavasarlas és
kotvénykolcson

A dijfizetés sziineteltetése

Ha az alapbiztositas kilonos feltételei masként nem rendelkeznek,
a szerzd6dd kérheti a dijfizetés szlineteltetését. A dijfizetés szline-
teltetése alatt a szerz6dét dijfizetési kdtelezettség nem terheli, de
a szerz8désre eseti dijak tovabbra is fizethetdk.

A dijfizetés szlineteltetése idején a biztositasi 6sszegek az aktudlis
kockazati dijjal hatalyban maradnak, de a szerz6d6 kérésére — leg-
feljebb a biztosito hatalyos Dijszabasaban meghatarozott minima-
lis értékre — csokkenthetbek.

A szerz6dé6t az értékkovetési lehetéség a dijfizetés sziineteltetésé-
nek tartama alatt valtozatlan médon megilleti.

A dijfizetés sziineteltetése alatt a biztosit6 a szerz6d6 szamla-
jarél tovabbra is havonta levonja a szerzédést terheld
koltségeket és dijakat.

A szerz6d6 az alapbiztositas kulonds feltételei szerint jogosult
irasban kérni a rendszeres dijfizetés visszaallitasat. A rendszeres
dijfizetés visszaallitasakor a szerz6d6 a szilineteltetés idején meg
nem fizetett dijakat nem koteles medfizetni.

Atvezetés

A biztositasi szerzédés rendszeres biztositasi dija a szerz6d6 keé-
résére az eseti dijpdl keletkez6 felhalmozasi befektetési egységek-
bél is rendezhetd (a tovabbiakban: atvezetés). Az atvezetés koltsé-
gét a biztosité a hatalyos Kondicids listaban erre vonatkozéan
meghatarozott eladasi és vételi ar kozotti kulonbség alkalmazasa-
val érvényesiti.

Az atvezetésnél érvényesitett eladasi és vételi ar kozti kilénbség
mértékét a biztositd naptari évente legfeljebb egy alkalommal val-
toztathatja meg. Az egyszeri kéltségvaltoztatas mértéke nem lehet
t6bb 2 szazalékpontnal.

Egy alkalommal legfeliebb akkora Osszeg atvezetése kérhetd,
mellyel az adott biztositasi év éves biztositasi dija kerll kiegyenli-
tésre.

Az atvezetési igényhez kapcsoldddan a befektetési egységek da-
rabszamanak, illetve aktudlis értékének meghatarozasa az igény-
nek a biztositéhoz vald beérkezését kodvetd értékelési napra
megallapitott vételi aron torténik.

A rendszeres dijként t6rténd jovairast a rendszeres dijakra vonat-
kozé aktudlis felosztasi arany szerint hajtja végre a biztosito.

A biztosito az atvezetést az alapbiztositas kiilonés feltételei
szerint a rendszeres dijfizetés elmulasztasa esetén is alkal-
mazhatja, melyrdl a szerz6dét irasban értesiti.

Dijmentesités

A szerz8d6 - a biztositott irasbeli hozzajarulasaval — kérheti a szer-
z8dés dijmentesitését, amennyiben az alapbiztositas kilonods fel-
tételei masként nem rendelkeznek.

A dijmentesités hatalyatdl a biztositasi szerz6dés megsziinéséig a
szerz8dét dijfizetési kotelezettség nem terheli. A dijmentesitett
biztositasi szerzédésre eseti dijak tovabbra is befizethetdk.
Dijmentesitett biztositasi szerz6dés esetén a biztositasi 6sszegek
az aktualis kockazati dijjal hatalyban maradnak, de a szerz6dé ké-
résére legfeljebb a biztosité hatalyos Dijszabasaban meghataro-
zott minimalis értékre csdkkenthetbek.

A dijmentesitett biztositasi szerz6dés szerz6ddjének szamlajarol a
biztosité havonta levonja a biztositasi szerz6dést terhel6 koltsége-
ket és dijakat.

A szerz6d6 a dijmentesités hatalyatol szamitott 6 hénapon belll
jogosult irasban kérni a rendszeres dijfizetés visszadllitasat. Ebben
az esetben a biztosité jogosult Ujabb kockazatelbiralast végezni és
a kérést elfogadni vagy indokolas nélkil elutasitani.

ViiL.

Ha a biztosit6 a kérelmet elfogadja és az elmaradt dijat a szerz6dé
befizeti, gy a biztosité a rendszeres dijfizetést a dijmentesités
kezdé idépontjara visszamendlegesen lépteti Ujra érvénybe.

Visszavasarlas

A szerz6d6 - a biztositott irasbeli hozzajarulasaval — a szerz6dést

felmondhatja és kérheti a visszavasarlasi érték kifizetését.

— A kezdeti befektetési egységek visszavasarlasi értéke a kez-
deti befektetési egységek aktualis értékének a visszavasarlasi
tablazatban feltintetett aranyok alapjan szamitott — az eltelt
biztositasi évek szamatdl, a dijjal rendezett idészaktol és hata-
rozott tartammal |étrejott szerz6dések esetén a szerz6dés tar-
tamatdl fliggd - része.

— A felhalmozasi befektetési egységek visszavasarlasi értéke
megegyezik a felhalmozasi befektetési egységek aktualis érté-
kével.

A biztositasi szerz8dés visszavasarlasi értéke a kezdeti és a
felhalmozasi befektetési egységekre szamitott visszavasarlasi
értékek dsszegének és a V.2.1. pontban leirt el nem szamolt
terheléseknek a kllénbozete.

A visszavasarolt befektetési egységek aktudlis értékének
meghatdrozasa a szerz8dés megszintetését kérelmezé
igénynek a biztositohoz torténé beérkezését kovetd értékelési
napra megallapitott vételi aron térténik.

A biztosito a visszavasarlassal torténd kifizetést a hianyta-
lan tartalmu kérelem biztositéhoz térténé beérkezését ko-
vet6 15 napon beliil teljesiti.

A biztositasi szerzédés visszavasarlasi tablazata (Il. szamu
melléklet) az alapbiztositas kulonds feltételeinek elvalasztha-
tatlan részét képezi.

A visszavasarlassal megsziintetett biztositasi szerz6dés nem
|éptethetd Ujra hatalyba.

Kotvénykolcson

A biztosité a felhalmozasi befektetési egységek terhére, a szerzé-
dének vagy a szerz6d6 beleegyezésével a biztositottnak az errél
sz0106 kuldn szerz6dés alapjan kdlcsont folydsithat.

A kolcson folydsitasanak feltétele, hogy a folydsithaté kolcson
Osszege elérje a hatdlyos Dijszabasban el6irt minimalis 6sszeget.
A kolcson visszafizetésének feltételeit a kiilon, irasban megkotott
kolcsonszerzédés tartalmazza.

Amennyiben a biztositasi szerzédés a kolcsdnszerzddés tartama
alatt sz(inik meg, a biztosité a még fennallo kdlcsén- és a kamat-
tartozas egyuttes 6sszegét a kifizetendé 6sszegbdl levonja.

A nyujthaté kdlcsdn mértékét a hatalyos Kondicios lista tartalmaz-
za.

Biztositasi események, a biztositasi szolgal-
tatasok, a biztosito teljesitésének feltételei,
a biztosito teljesitéséhez (kifizetéséhez)
sziikséges dokumentumok

A biztositasi esemény

A jelen altalanos feltételek és a hozza kapcsolodo kiilénds feltéte-
lek alapjan létrejott biztositasi szerzédés szerinti biztositasi ese-
mények a kiilonds feltételekben ilyenként meghatarozott esemé-
nyek.

A biztositasi szolgaltatasok

A biztosit6 a kiilonos feltételekben meghatarozott biztositasi ese-
meények bekdvetkezése esetén a kilonds feltételekben meghata-
rozott szolgaltatast nyujtja a biztositott és/vagy a kedvezménye-
zettek részére.
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3.1.

3.2

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

4.1.

A biztosito teljesitésének feltételei
A biztositasi esemény bejelentésének hatarideje

A biztositasi eseményt annak bekdvetkeztétdl szamitott 15 napon
belll irasban kell bejelenteni a biztositénal.

Abban az esetben, ha a fenti hatarid6t nem tartjak be és emiatt
lényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak, a biztosité
mentesiilhet a szolgaltatas teljesitése aldl.

A biztosito teljesitésének esedékessége

A biztositd a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt, az igény elbira-
ldsdhoz szlkséges valamennyi irat beérkezését koveté 15 napon
belll teljesiti.

Ha a biztositd altal kért dokumentumokat felhivas ellenére sem,
vagy Ujbdl hianyosan nyujtjak be, a biztosité a szolgaltatasi igényt
a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan biralja el, illetve a
szolgaltatasi igényt elutasithatja.

Ha a rendelkezésre 4ll6 iratok alapjan a szolgaltatasi igény nem bi-
ralhato el, a biztosité elrendelheti a biztositott személyes orvosi
vizsgalatat is. Ha a biztositott az orvosi vizsgdlaton nem jelenik
meg, a biztositd a rendelkezésére allé adatok alapjan hoz déntést.
A személyes orvosi vizsgalat koltségeit a biztosito viseli. A biztosi-
tottnak a személyes orvosi vizsgdlaton valé megjelenésével kap-
csolatban felmerult koltségeit a biztositott viseli.

A biztosité a szolgaltatasi 6sszeget atutalassal teljesiti.
Amennyiben a biztosité szolgaltatasara jogosult személy a szol-
galtatast ettdl eltéré médon kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban
felmerll6é koltségeket a biztositd a szolgaltatasra jogosult sze-
mélyre atharitja, és azzal a szolgaltatasi 6sszeget csokkenti.

A szolgaltatas kifizetésének koltségét a hatalyos Kondicios lista
tartalmazza. Ezen koltség mértékét a biztositd naptari évente leg-
feljebb egy alkalommal valtoztathatja meg. Az egyszeri koltségval-
toztatas mértéke nem lehet tobb 2 szazalékpontnal.

A biztosito teljesitéséhez (kifizetéséhez) szilkséges
dokumentumok

A szolgdltatasi igény el6terjesztésekor minden esetben be kell

nyuijtani a biztositohoz:

- abiztosito altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltott
szolgaltatasi igénybejelentét,

— az utolso biztositasi kotvény masolatat.

Halaleseti szolgaltatasi igény esetén be kell nyujtani tovabba:

- a halottvizsgalati bizonyitvany masolatat,

— aboncjegyz6kdényv masolatat,

— a halotti epikrizist,

- a biztositott halotti anyakdnyvi kivonatanak masolatat,

- kulféldon bekdvetkezett halal esetén a halal kériilményeirdl a
kilfoldi hatésag altal kidllitott okirat hiteles magyar nyelvi
forditasat,

— amennyiben a biztositasi eseménnyel, vagy annak alapjaul
szolgalé korulménnyel kapcsolatban hatésagi eljaras indult,
az eljaras soran keletkezett, illetve az eljaras anyaganak részét
képez§ iratok, tovabba az eljarast befejezd hatarozat - igy ki-
I6ndsen az eljarast megsziintetd hatarozat, vagy a jogerés bi-
résagi hatarozat — a blintetéeljarasban, és a szabalysértési el-
jarasban meghozott jogerés hatarozat csak abban az esetben,
ha az a szolgaltatasi igény bejelentésekor mar rendelkezésre
all,

— a kedvezményezetti jogosultsagot igazolé okirat masolata
(jogerés hagyatékatado végzés, 6roklési bizonyitvany) feltéve,
hogy a kedvezményezettet a szerz6désben név szerint nem
nevezték meg,

— orvosi nyilatkozatot (a kezel6orvos, haziorvos nyilatkozata a
haldleset hatterében allé alapbetegség(ek) megnevezésével
és a betegseég(ek) elsé korismézésének pontos idépontjaval).

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Balesetbdl eredé elhalalozas esetén be kell nyudjtani tovabba:

- arenddrségi/munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv masolatat (ha
készdlt),

- akodzlekedésivallalat helyszinen felvett hivatalos jegyz6konyv-
ének masolatat (ha készdlt),

- véralkohol vizsgélati eredményt (ha készult),

- els6 orvosi ellatas dokumentumainak masolatat.

Kozlekedési balesetbdl eredé elhalalozas esetén be kell nyuj-

tani tovabba:

- arenddrségi jegyz6kdnyv masolatat,

- akodzlekedésivallalat helyszinen felvett hivatalos jegyz6konyv-
ének masolatat (ha készllt),

— gépjarmU vezetése soran bekdvetkezett biztositasi esemény
esetén a jogositvany és a forgalmi engedély masolatat.

A szerz8désben szerepl6 baleset-, egészségbiztositasi és dijatval-
lalasi kockazatokra vonatkozé igénybejelentés esetén a biztosito-
hoz be kell nyujtani az iranyado kildnds feltételekben meghataro-
zott dokumentumokat.

A biztosité a jelen altalanos feltételekben és a kiilénos feltételek-
ben megjeldlt iratok mellett a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz
szlikség esetén jogosult bekérni az aldbbi dokumentumokat is,
amelyek a szolgaltatasi igény jogalapjanak fennallasat bizonyitjak
és/vagy az igény 6sszegszerliségének megallapitasahoz sziiksé-
gesek:

— Abiztositasi esemény kozelebbi kériilményeinek és kovet-
kezményeinek tisztazasahoz sziikséges iratok (a biztosi-
tott és a biztositasi eseménnyel érintett mas személy nyilatko-
zata a biztositasi esemény kortilményeirdl, munkahely, iskola
altal felvett baleseti jegyz6kdnyv masolata, a baleset-
tel/kdvetkezmeényeivel kapcsolatos szakértdi vélemények ma-
solata);

- Anbiztosito altal rendelkezésre bocsatott és a biztositott keze-
|6orvosa/az 6t ellatd egészségligyi szolgaltatd altal kitdltott
formanyomtatvany a biztositasi eseménnyel kapcsolatos
egészséglgyi adatokrol, a biztositott egészségi allapotardl, il-
letve a biztositott kérel6zményi adatairdl;

— A biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a kérel6zmé-
nyi adatokkal 6sszefiiggé egészségiigyi dokumentumai:
hazi-, vagy izemorvosi, illetve allomanyilletékes orvosi karton
masolata, a jard- és fekvébeteg-ellatas soran keletkezett ira-
tok, valamint a gydgyszerfelhasznalast igazolé iratok;

- A tarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy, szervezet
altal kezelt, a biztositasi eseménnyel vagy annak alapjaul szol-
galo kortlménnyel kapcsolatos biztositotti adatokat tartalma-
z6 iratok (a jogosult titoktartas aldli felmentéshez és adatbeké-
réshez szlikséges meghatalmazasa alapjan),

— A keres6képtelenség igazolasara jogosult orvos altal kiallitott
igazolas a keres6képtelenség okardl, tényérdl és tartamardl,
valamint a tappénzes allomanyba vételrdl és a tappénzes allo-
many okarol és tartamardl szol6 igazolas/orvosi felmentési
javaslat;

— A biztositottnak a biztositd kockazatviselését befolyasold
sporttevékenységével kapcsolatos tagsagi igazolvanya, jogvi-
szonya igazolasanak masolata.

- Abiztositd a szolgaltatas teljesitésének feltételéll orvosi vizs-
galatot irhat el — ennek el6irasa esetén a biztosito szolgaltata-
sa mindaddig nem valik esedékessé, amig a biztositott az or-
vosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehetévé.

— Abiztosito kérheti az igény targyaban meghozando dontéshez
szlikséges 0sszes idegen nyelvi dokumentumnak a szolgalta-
tasi igény elbterjesztdje koltségén elkészitett magyar nyelvi
hiteles forditasa benyujtasat.

- Abiztosité kérheti a fenti dokumentumok eredeti példanyanak
bemutatasat és barmely adathordozén régzitett modozata
benyujtasat.

- Abiztosité a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz egyéb iratokat is
beszerezhet.
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1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

2.1.

2.2,

A biztosité mentesiilése a szolgaltatas telje-
sitése alol

A biztosité mentesiilése az alapbiztositas kiilonos feltételei-
ben meghatarozott halaleseti szolgaltatas, valamint a halal
esetére sz616 dijatvallalas szolgaltatasok teljesitése aldl

A biztosité mentesiil az alapbiztositasi kiilonos feltételekben

meghatarozott halaleseti szolgaltatas teljesitése, valamint a

halal esetére sz6l6 dijatvallalas szolgaltatas teljesitése aldl, ha

a) abiztositott halalanak oka a szerzédés hatalybalépésének
napjatol szamitott két éven beliil elkévetett 6ngyilkossa-
ga, még akkor is, ha a cselekmény elkévetésekor a bizto-
sitott zavart tudatallapotban volt,

b) a biztositott szandékosan elkdvetett sulyos biincselekmé-
nye folytan vagy azzal okozati 6sszefliggésben vesztette
életét,

c) a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét.

Ha a szerz6d6 vagy a Dbiztositott kozlési, illetve

valtozasbejelentési kotelezettségét megsérti, a biztosito szol-

galtatasi kotelezettsége nem all fenn kivéve, ha bizonyitjak,

hogy az alabbi kériilmények valamelyike fennall:

a) a biztosité az elhallgatott vagy be nem jelentett koriil-
ményt a szerz6déskotéskor ismerte, vagy

b) a szerz6dé és/vagy a biztositott valtozasbejelentési kéte-
lezettségiiket megsértették, de az elhallgatott vagy be
nem jelentett koriilmény a biztositas tartama alatt, a bizto-
sitasi eseményt megel6z6en a biztosité tudomasara jutott
és az 15 napon beliill nem élt a jelen altalanos feltételek
11.8.3. bekezdésében szabalyozott szerz6désmaodositasiil-
letve felmondasi lehet6ségével, vagy

c) az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilmény nem ha-
tott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

A felsorolt koriilmények valéosagnak megfelelé voltat annak
kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

Ha a biztosité mentesiil a halaleseti szolgaltatasi kotelezett-

ség teljesitése alol, ugy

- ajelen altalanos feltételek IX. 1.1. a) és b) pontjaiban meg-
hatarozott esetekben a biztositasi szerz6dés dijtartalékat
fizeti ki a halaleseti kedvezményezett részére,

- ajelen altalanos feltételek IX. 1.1. c) pontjaban meghataro-
zott esetben a biztositasi szerz6dés visszavasarlasi érte-
két fizeti ki a biztositott 6rokose(i) részére és abbdl a ked-
vezményezett nem részesiilhet,

- egyéb esetekben a biztositasi szerz6dés visszavasarlasi
értékét fizeti ki a kedvezményezett részére.

A szolgaltatasi igény jogalapjanak fennallasa esetén a kozlési
kotelezettség megsértése ellenére fennall a biztosito fizetési
koételezettsége barmely biztositasi kockazattal kapcsolatban,
ha a szerz6déskotéstol vagy a szerzédés fennallasa alatt uj
biztositasi szolgaltatas valasztasa esetén a biztositasi ese-
mény bekdvetkeztéig 6t év mar eltelt.

A biztosité mentesiilése a biztositasi szerz6désben szerepld
baleset- és egészségbiztositasi kockazatok, valamint a biz-
tositott keres6képtelenségére és rokkantsagara vonatkozo
dijatvallalasi szolgaltatasok teljesitése aldl

A biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha a bizto-
sitott a kedvezményezett szandékos magatartasa kévetkez-
tében vesztette életét, vagy kdzrehatott a biztositasi esemény
bekovetkezésében.

Ha a szerz6d6 vagy a biztositott kozlési, illetve
valtozasbejelentési kotelezettségét megsérti, a biztosito szol-
galtatasi kotelezettsége nem all fenn kivéve, ha bizonyitjak,
hogy az alabbi koriilmények valamelyike fennall:

2.3.

2.4,

2.5.

1.1,

1.2,

a) a biztosito az elhallgatott vagy be nem jelentett koriil-
ményt a szerz6déskotéskor ismerte, vagy

b) a szerz6dé és/vagy a biztositott valtozasbejelentési kote-
lezettségiiket megsértették, de az elhallgatott vagy be
nem jelentett kérillmény a biztositas fennallasa alatt, a
biztositasi eseményt megel6zéen a biztosité tudomasara
jutott és az 15 napon beliil nem élt a jelen altalanos feltéte-
lek 11.8.3. bekezdésében szabalyozott szerz6désmaddosi-
tasi, illetve felmondasi lehet6ségével, vagy

c) az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilmény nem ha-
tott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

A biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén tugy
koteles eljarni, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvar-
hatdé, ennek megfelel6en haladéktalanul orvosi segitséget kell
igénybe vennie, és az eljaro orvos elGirasainak a gyogyito elja-
ras befejezéséig folyamatosan eleget kell tennie. Mentesiil a
biztosité szolgaltatasi kotelezettségének teljesitése aldl
annyiban, amennyiben a biztositott e kételezettségének nem
tett eleget. Ez a rendelkezés nem befolyasolja a biztositott
szabad orvosvalasztasi jogat.

A felsorolt koriilmények valéosagnak megfelelé voltat annak
kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

A szolgaltatasi igény jogalapjanak fennallasa esetén a kozlési
kotelezettség megsértése ellenére fennall a biztosito fizetési
kotelezettsége barmely biztositasi kockazattal kapcsolatban,
ha a szerz6déskotéstdl vagy a szerzédés fennallasa alatt uj
biztositasi szolgaltatas valasztasa esetén a biztositasi ese-
mény bekdvetkeztéig 6t év mar eltelt.

A biztosité mentesiilése kizardlag balesetbiztositasi szolgal-
tatasokkal kapcsolatban

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség teljesitése

aldl, ha bizonyitja, hogy a biztositasi eseményt a biztositott

jogellenesen és szandékosan vagy jogellenesen és sulyosan

gondatlanul okozta.

A biztositott sulyosan gondatlanul jar el kiilénésen, ha

a) a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos al-
lapotban volt, illetéleg kabitészer vagy kabité hatasu
anyag hatasa alatt allt.
Ha tortént véralkohol vizsgalat, alkoholos allapotnak te-
kintendé a 1,5%.-et meghaladd, gépjarmiivezetés kézben
a 0,8%.-et meghaladé mértékii véralkohol-koncentracio,

b) olyan gépjarmiivet vezetett, amelynek nem volt érvényes
forgalmi engedélye, vagy amelynek vezetéséhez sziiksé-
ges érvényes vezetSi engedéllyel nem rendelkezett, és
egyuttal egyéb kozlekedési szabalyt is megszegett, és a
biztositasi esemény ezzel okozati 6sszefliggésben kovet-
kezett be.

A biztosité kockazatviselésébdl kizart ese-
mények

Elet-, baleset- és egészségbiztositasi kockazatokra, valamint
dijatvallalas szolgaltatasra vonatkozo kizarasok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az esemé-

nyekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a) ionizalé sugarzas,

b) nuklearis energia,

c) HIV-fert6zés,

d) haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges
cselekedetei, zavargasok, kormany elleni puccs vagy
puccskisérlet, zendiilés, polgarhaboru, forradalom, laza-
das, tiintetés, felvonulas, sztrajk, terrorcselekmény, mun-
kahelyi rendbontas, hatarvillongasok, felkelés.

Jelen altalanos feltétel alkalmazasa szempontjabol terrorcse-
lekménynek mindsiil kiilonésen az olyan er6szakos, er6szak-
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kal fenyegetd, az emberi életre, a materialis, immateridlis ja-
vakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely
vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal al-
last vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsada-
lomban, illetve annak egy részében valé félelemkeltésre ira-
nyul, illetve arra alkalmas.

A biztosito kockazatviselése a jelen altalanos feltételek X.1.1.
bekezdés d) pontjaban foglaltakkal ellentétben kiterjed a biz-
tositott egészségi allapotaban bekodvetkezé olyan karosoda-
sokra, amelyek a biztositottnak a tlintetés, sztrajk, illetve fel-
vonulas hatdlyos magyar jogszabalyok rendelkezéseinek
megdfeleléen el6ére bejelentett és lebonyolitott eseményein
valo aktiv részvétele kapcsan keletkeznek abban az esetben,
ha a biztositott a kar megel6zésére és enyhitésére vonatkozé
kotelezettségének eleget tett.

Amennyiben a szerzédés egészségi kockazatelbiralas (egész-
ségi nyilatkozat, orvosi, egészségi vizsgalatok) nélkiil jott lét-
re, akkor a biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbi-
akban felsorolt esetekkel okozati 6sszefiiggésben allé ese-
ményekre:

a) abiztositott olyan betegsége vagy koéros allapota, amely a
biztosité kockazatviselése kezdetét megel6z6 harom év-
ben bizonyithatéan fennallott, vagy amelyet a kockazatvi-
selést megel6z6 harom éven beliil kérisméztek, vagy
amely ez id6 alatt gyogykezelést igényelt,

b) abiztositottnak a biztosité kockazatviselését megel6z6en
megallapitott maradandé egészségkarosodasa.

Kizardlag az alapbiztositas kiilonés feltételeiben meghataro-
zott halaleseti kockazatra, valamint a halal esetére szolé6 dij-
atvallalas kockazatra vonatkozé kizarasok

A kockazatviselésbdl kizart biztositasi események bekovetke-
zése esetén a biztosité csak a szerz6d6 szamlajan nyilvantar-
tott befektetési egységek visszavasarlasi értékét fizeti ki.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alapbiztositas

kiilonos feltételeiben, valamint a halal esetére sz6l6 dijatvalla-

las biztositas kiilonés feltételeiben meghatarozott biztositasi
eseményre, ha

a) a biztositasi esemény rendszeres alkohol-fogyasztasaval,
kabitoszer-fogyasztasaval, kabité hatasu anyag, vagy
gyogyszer szedésével 6sszefiiggésben tortént kivéve, ha
ez utébbiakat kezel6orvos elGirasara, az eléirasnak meg-
felel6en alkalmaztak,

b) a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos al-
lapotban volt, illetéleg kabitészer vagy kabité hatasu
anyag hatasa alatt allt.

Ha tortént véralkohol vizsgalat, alkoholos allapotnak te-
kintendé6 a 1,5%.-et meghaladoé, gépjarmiivezetés kézben
a 0,8%0-et meghaladé mértékii véralkohol-koncentracio,

c) abiztositott érvényes vezetSi engedély vagy érvényes for-
galmi engedély nélkiil vezetett gépjarmiivet és egyuttal
egyéb kozlekedési szabalyt is megszegett, és a biztositasi
esemény ezzel okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be.

A kockazatviselésbdl kizart események a biztositasi szerz6-
désben szerepl6 balesetbiztositasi, egészségbiztositasi, va-
lamint a biztositott keres6képtelenségére és rokkantsagara
vonatkozo dijatvallalasi kockazatok esetén

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki a terhességre és a
sziilésre, ha a fogamzas a biztositasi szerz6dés hatalybalé-
pését megel6z6en tortént.

A biztosito ugy tekinti, hogy a fogamzas a biztositasi szerzé6-
dés hatalybalépését megel6z6en tortént, ha a biztositasi szer-
z6dés hatalybalépése és a terhességet dokumentalo hivatalos
iratban (pl. Terhességi kiskonyvben) a sziilés varhaté idépont-
jaként rogzitett idépont koz6tt kevesebb, mint 285 nap szere-

pel.
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A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a miivi terhes-
ség-megszakitas eseteire, kivéve az anya egészségének
megdlrzése, életének megmentése érdekében végrehajtott
terhesség-megszakitasok eseteit, illetve a bilincselekmény

kapcsan elGallott terhesség megszakitasanak eseteit.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az esemé-

nyekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a) a mesterséges megtermékenyités (annak barmely forma-
ja),

b) a kizarélag a medd6ség megsziintetése miatti esemé-
nyek,

c) a sterilizacio,

d) a nemi jelleg megvaltoztatasa,

e) az esztétikai céllal végzett kezelés, sebészet és kévetkez-
meényei,

f) afogpétlas.

Amennyiben a biztositottnal a X.3.1., X.3.2,, illetve az X.3.3. be-
kezdésben felsorolt események kovetkezményeként életmen-
t6 beavatkozas sziikséges, akkor a biztosité az orvosi beavat-

kozast igényl6 allapot miatti eseményekre szolgaltatast nyujt.

A biztosité kockazatviselése a balesetbiztositasi kockazatok
kivételével nem terjed ki arra a biztositasi eseményre, amely a
biztositott rendszeres alkohol-fogyasztasaval, kabitoszer-fo-
gyasztasaval, kabité hatasu anyag, vagy gyogyszer szedésé-
vel 6sszefiiggésben tortént, kivéve, ha ez utébbiakat a kezel6-
orvos elGirasara, az el6irasnak megfelel6en alkalmaztak.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az esemé-

nyekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a) az olyan koérhazi apolas, amelyeknek célja nem a biztosi-
tott betegségének megallapitasa, egészségi allapota rom-
lasanak megakadalyozasa és egészségének helyreallita-
sa, igy kiilondsen a szlirévizsgalat, a sziilének a gyermeke
miatti korhazi tartézkodasa, a biztositottnak a sziilGje
apolasa miatti kérhazi tartézkodasa,

b) olyan keres6képtelenség, amelyeknek célja nem a biztosi-
tott betegségének megallapitasa, egészségi allapota rom-
lasanak megakadalyozasa és egészségének helyreallita-
sa, igy kilonosen a szlirévizsgalat miatti keres6képtelen-
ség, a sziilének, neveldsziilének, helyettes sziilének a be-
teg gyermeke apolasaval 6sszefiiggé kereséképtelensé-
ge,

c) a kronikus betegségek rehabilitacidja, gondozasa (kiil6-
nosen geriatriai, gyogypedagodgiai, logopédiai ellatas,
gyogytorna, fizikoterapia, fiird6kura, fogyokura), kivéve a
krénikus betegségek korismézésével, a gyogykezelés
els6é beadllitasaval, jelentés akut allapotrosszabbodas el-
haritasaval kapcsolatos kezeléseket,

d) orvosi végzettséggel és miikodési engedéllyel nem ren-
delkez6 személy altal folytatott kezelés.

Nem terjed ki a biztosit6é kockazatviselése a lelki miikodés za-
varaira, betegségeire.

Sportartalmak kizarasa

Ha a biztositott a biztositasi ajanlat megtételekor, illetve azt
megel6z6en legalabb 3 éven keresztiil kiemelt vagy verseny-
z6i szinten (XI1.2.4.) az alabbiakban felsorolt sporttevékenysé-
gek barmelyikét lizte, és a sportolast 5 éven beliil hagyta abba,
akkor a létrejott egészség- és/vagy balesetbiztositasi, vala-
mint keres6képtelenség és rokkantsag esetére szolo dijatval-
lalas kockazatok esetében a biztosité az alabbi L808 jelii kiza-
rast alkalmazza és a szerz6dés az alabbi zaradékkal egyiitt ér-
vényes.

Sporttevékenységek

Labdajatékok: asztalitenisz, tenisz, tollaslabda, baseball, fal-
labda, régbi, roplabda, korfball, amerikai futball, kosarlabda,
kézilabda, labdarugas, footbag, floorball, labtoll-labda, futsal,
labtenisz.
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Kiizd6 sportok: birkozas, o6kolvivas, harcmiivészetek, igy kii-
I6ndsen: judo, karate, aikido, kungfu, iaido, taekwon-do,
kempo, kendo, kick-box, pankracié, szumo, capoeira, tai-chi,
tai-box, hapkido.

Télisportok: igy kiilonésen sielés, silesiklas, miilesiklas, orias
miilesiklas, biatlon, snowboard, siakrobatika, siugras, szanké,
bob, gyorsasagi korcsolyazas, jégtanc, miikorcsolya, jégko-
rong.

Egyéb: kotélugras, versenytanc, akrobatikus Rock & Roll,
aerobik, fitnesz, ritmikus sportgimnasztika, torna, atlétikai
szamok, 6ttusa, tizpréba, gyaloglas, futas, tajfutas, triatlon, vi-
vas, gorkorcsolyazas, goérdeszka, skate, barlangaszat, bar-
lang expedicio, hegymaszas, magashegyi expedicio, szikla-
maszas V. foktél, mountainboard, canyoning, mélybeugras
(bungee jumping).

L808-as jelli zaradék

A jelen zaradékkal Iétrejott szerz6désben a biztositott mind-
két térde és bokaja a biztositasi védelembdl kizart kivéve, ha a
szolgaltatasi igény alapja csonttorés.

A személyes adatok kezelése, a biztosito
adatvédelmi és titoktartasi kételezettsége,
egyéb rendelkezések

Személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati
tudnivalok

A biztosité adatkezelésére vonatkozo rendelkezéseket a jelen dlta-
lanos feltételek részét képezd Generali-Providencia Biztosito Zrt.
Ugyféltajékoztatoja tartalmazza.

Egyéb rendelkezések

A jognyilatkozatok (bejelentések, értesitések) alaki kévetel-
ményei és hatalyossaganak feltételei

A biztositasi szerz6dés alanyai jognyilatkozataikat az alabbiakban
meghatarozott médon és formaban tehetik meg, jognyilatkozataik
csak ilyen alakban érvényesek:

— a biztositd altal mikddtetett internetes szerzédéskezeld és
lgyfélszolgalati rendszerben megtett és a biztosité altal régzi-
tett, archivalt nyilatkozat — kiilon szolgaltatasi szerz6dés meg-
kotése esetén,

— abiztosité telefonos lUgyfélszolgalata utjan megtett és a bizto-
sito altal hangfelvételen rogzitett szébeli nyilatkozat — kiilon
szolgaltatasi szerz6dés megkotése esetén,

— abiztosito altal megjeldlt és kozzétett faxszamra elklildott fax-
kildemény,

— a biztosité cimére megkiild6tt postai levél.

A biztosité a szerz6déssel kapcsolatos kérelem teljesitésérdl vagy
elutasitasarol a kérelmezét irdsban tajékoztatja. A kérelmezé a ké-
relem elintézésérdl a biztositd altal mlkodtetett — internetes, tele-
fonos és személyes — Ugyfélszolgalatokon jogosult érdeklédni és
tajékoztatast kérni.

A jognyilatkozat csak akkor hatalyos, ha az a biztosit6é valamelyik
szervezeti egységének tudomasara jut. A biztositd a hozza elkiil-
dott jognyilatkozatokat alaki és tartalmi szempontbdl is jogosult
ellendrizni.

Ha a biztosité a jognyilatkozatot a szerzé6dének, a biztositottnak
vagy egyéb jogosultnak az altal ismert utolsé cimére ajanlott levél-
ben kildi, az abban az id6pontban tekintendé megérkezettnek,
amikor azt a cimzés helyén atvették.

Ha a szerz6d6 egy hénapnal hosszabb idére kiilféldre utazik, és a
magyarorszagi kézbesitési megbizottnak a biztosito felé térténd
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bejelentésérdl ezt megelézéen nem gondoskodik, Ugy a biztosité
az altala ismert utolso6 cimre joghatalyosan kiildhet nyilatkozatot.

A biztositasi kotvény elvesztése, megsemmisiilése

Ha a biztositasi kdtvény megsemmistilt vagy elveszett, Ugy a biz-
tositd a szerz6d6 kérésére a hatalyos adatokkal egyezé tartalmu uj
kotvényt allit ki. Az ezzel kapcsolatban felmerilé koltségek a szer-
z6d6t terhelik.

Eljaras véleménykiilonbség esetén

Ha az Gigyfél vitatja a biztositd — szolgaltatasi igénnyel kapcsolatos
- allaspontjat, irasban kérheti a dontés fellilbiralasat. A biztosito il-
letékes szervezeti egysége a kérelem elbiralasahoz szlikséges va-
lamennyi okmany/adat kézhezvételétél szamitott 30 napon belll
dontést hoz és dontésérdl a kérelmezét irasban értesiti.

A biztositasi szerzédésre a magyar jog az irdnyadd, a biztositasi
szerz6dés nyelve a magyar.

A panaszok, kérelmek bejelentése — panaszférum

A szerzédéssel kapcsolatban felmerdilt panaszokat a biztositénal
széban (személyesen ill. telefonon) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat Utjan, vagy postai Uton a biztosito leve-
lezési cimén, faxon, vagy a biztosité elektronikus levelezési ci-
mén), tovabba a biztositd internetes panaszbejelentési fellletén
lehet bejelenteni.

A biztosité koteles a panaszokat, bejelentéseket kivizsgalni és a
vizsgalat eredményérdl a panaszosnak a panasz kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belll indoklassal ellatott tajékoztatast adni.

Kozvetiti eljaras, Felligyeleti eljaras, peres eljaras

A fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a biztositd
tigyfele a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeleténél fogyaszto-
védelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés létrejottével,
érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a
szerz8désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita
esetén birésaghoz fordulhat vagy a Pénziigyi Békélteté Testlilet
eljarasat kezdeményezheti.

A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendezési eljarasok kozil - a
Pénzligyi Békéltetetd Testlleti eljarason kivil — kdzvetitéi eljarast
is kezdeményezhet, a kozvetitéi tevékenysegrél szolo 2002. évi
LV. torvény alapjan. A fogyaszté a biztositasi szerz6désbdl eredd
igényeit a fentiekben megijeldlt alternativ vitarendezési mdédok
mell6zésével birdi uton is érvényesitheti. A birdsag eljarasara a
Polgari perrendtartasrol sz6l6 1952. évi lll. torvény rendelkezései
iranyadoak.

Eléviilési id6

A szerz6dés alapjan érvényesithetd igények eléviilési ideje 2 év.

Ertesités a Kondiciés lista médosulasardl

A kulonds feltételek részét képezé Kondicios listaban szerepld
koltségek moédosulasakor, a biztosité a szerzéd6t irasban értesiti
és az Uj hatalyos mellékletet az ligyfélszolgalati irodaiban és a biz-
tosit6 honlapjan teszi kézzé.
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Fogalomtar

Fogalomtar a befektetési egységekhez kotott életbiztosita-
sokhoz

Befektetési egységek: az eszkdzalap befektetéseiben valo azo-
nos értékl részesedést megtestesité elszamolasi egységek.
Befektetési egység eladasi ara: az az ar, amellyel a biztosité a
befizetett biztositasi dijat befektetési egységgé szamitja at; ame-
lyen a biztosité a befektetési egységeket eladja.

Befektetési egység vételi ara: az az ar, amellyel a biztosité a
szolgaltatas teljesitése, illetve a kdltségek elszamolasa soran a be-
fektetési egységeket forintra, illetve euréra szamitja vissza.
Befektetési egységek aktualis értéke: a szerz6d6 szamlajan nyil-
vantartott befektetési egységek szamanak és aktualis vételi aranak
a szorzata.

Biztositasi dij: a szerz6désre fizetend6 rendszeres vagy egyszeri
dij.

Biztositasi 6sszeg: a szerzdd6 altal a szerz6désben megjeldlt
biztositasi szolgaltatasi 6sszeg.

Dijjévairas: a befizetett biztositasi dij befektetési egységekre val-
tasanak, és a szerz8dé szamlajan valo jévairdsanak a folyamata.
Dijtartalék: az az 6sszeg, amelyet a biztositd a befizetett dijakbdl
és az elért befektetési hozamokbdl a szerz6désben vallalt kdtele-
zettségek fedezetére szerz8désenként tartalékol. A biztosito a dij-
tartalékot a szerz6d6 szamldjan Iévé befektetési egységek meg-
oszlasanak megfeleléen kiilonbdzé eszkdzalapokba fekteti.

Eseti dij: a szerz6dé altal a rendszeres illetve egyszeri dijon felll
fizetett dij.

Eszko6zalapok: a biztositd eszkdzei kdzott elkllonitett eszkdzal-
lomanyok (pl. értékpapirok), melyek értékének alakulasa a biztosi-
t6 szolgaltatasait meghatarozza.

Eszkozalapokat terhel6 koételezettségek: az eszkdzalapokat
terhelé minden olyan koltség, amely az adott eszkozalap eszkozei-
nek megvasarlasa, eladasa, kezelése, értékelése, fenntartasa, biz-
tositasa soran kozvetlentl felmerdil.

Ertékelési nap: az a nap, amikor a biztosité az altala létrehozott
eszkozalapokat értékeli annak érdekében, hogy a befektetési egy-
ségek vételi arat meghatarozza. Az értékelésre lehet6ség szerint
minden munkanapon, de naptari hetenként legaldbb egyszer sor
kerlil. Az adott értékelési napra vonatkozé vételi ara visszamend-
leg érvényes az elézéleg kozolt értékelési napig.

Ertékkovetés: azon modszer, mellyel a biztosité a biztositasi
szolgaltatasok értékének megdbrzése érdekében lehetévé teszi a
biztositas rendszeres dijanak és a biztositasi szerz6désben sze-
repld biztositasi 6sszegeknek az évenkénti emelését.
Felhalmozasi befektetési egységek: a kezdeti befektetési egy-
ségeken fellil vasarolt 6sszes befektetési egység.

Kezdeti befektetési egységek: az alapbiztositas kiilonos felté-
teleiben meghatdarozottak szerinti rendszeres vagy egyszeri dijbdl
vasarolt befektetési egységek.

Kockazatviselés: a biztosité a biztositott haldla esetén a biztosi-
tas dijtartalékanal magasabb szolgaltatast teljesit, igy a biztositott
életbenlétével kapcsolatban kockazatot visel. A biztositd kocka-
zatviselése a biztositasi szerzédésben szerepld életbiztositasi
osszegre, valamint a befektetési egységek aktudlis értékének és a
biztositas dijtartalékanak kiildnbségére vonatkozik.

Kockazati dij: a szerz6désben megjeldlt biztositasi szolgaltatasi
Osszeg dija.

Szerz6d6 szamlaja: a biztosité altal l1étrehozott szamla, mely a
szerz8d6 kiildonbozé eszkdzalapokhoz kotott befektetési egysége-
inek nyilvantartasara szolgal.

Baleset- és egészségbiztositasi fogalomtar
A baleset fogalma

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl baleset az a hirtelen fellé-
pd, egyszeri, kiilsé fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a biztosi-
tottat akaratatdl figgetleniil a kockazatviselés tartama alatt éri, és
amellyel 6sszefliggésben a biztositott egészségkarosodast szen-
ved, illetve amely a biztositott haldlat okozza.

2.1.2.

2.2,

Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek mindsil tovabba:

a) a kullancscsipés kovetkeztében kialakulé agyburok és/vagy
agyvelégyulladas, ha a betegséget szeroldgiai modszerrel ki-
mutattak, és az legkorabban 15 nappal a kockazatviselés kez-
dete utan, legkés6bb pedig 15 nappal annak befejez6dése
utan jelentkezik. A betegség kezdetének az a nap tekintends,
amikor az agyburok- és/vagy agyvelégyulladasként diagnosz-
tizalt betegség miatt elészor fordultak orvoshoz.

b) aveszettség, haa betegséget megallapitottak, és az legkorab-
ban 60 nappal a kockazatviselés kezdete utan, legkésébb pe-
dig 60 nappal annak befejez6dése utan jelentkezik. A beteg-
ség kezdetének az a nap tekintendd, amikor a veszettségként
diagnosztizalt betegség miatt el6szor fordultak orvoshoz.

c) atetanuszfert6zés, ha a betegséget megallapitottak, és az leg-
kordbban 20 nappal a kockazatviselés kezdete utan, legké-
sébb pedig 20 nappal annak befejez6dése utan jelentkezik. A
betegség kezdetének az a nap tekintendd, amikor a tetanusz-
fertézésként diagnosztizalt betegség miatt el6szor fordultak
orvoshoz.

. Jelen feltételek szempontjabdl nem minésil balesetnek:

a) azélé korokozok (baktérium, virus, protozoon) emberi vagy al-
lati gazdaszervezetbdl (hordozd) emberi fogado-szervezetbe
jutédsa/juttatasa (a tovabbiakban egyutt: atvitele) még abban
az esetben sem, ha az atvitelt balesetszerd fizikalis ok valtja ki
kivéve, ha a kllonos feltételek ettdl eltéréen rendelkeznek,

b) a foglalkozasi betegség (artalom),

c) a biztositott 6ngyilkossaga, 6ngyilkossagi kisérlete, még ab-
ban az esetben sem, ha az a biztositott zavart tudatallapota-
ban kévetkezett be,

d) a csontok patoldgias térései, a sokszor ismétiédé (habitudlis)
ficam,

e) a porckorongsérv kialakulasa kivéve, ha a porckorongsérv az
egyébként ép porckorongot kiviilrél kdzvetlenll éré, egyszeri,
extrém, mechanikus behatas kévetkezménye,

f) ahasi sérv kialakulasa kivéve, ha a hasi sérv az egyébként ép
hasfalat kiviilrél kozvetlendl éré, egyszeri, extrém, mechanikus
behatas kdvetkezménye,

g) azizileti porcok, szalagok, egyéb lagyrészek karosodasa ki-
véve, ha a kdrosodds az egyébkeént ép izliletet kivilrél kozvet-
lenul ér6, egyszeri, extrém, mechanikus behatas kdvetkezmé-
nye.

A kozlekedési baleset fogalma

2.2.1 Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban kdzlekedési balesetnek
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2.3.

2.3.1.

mindsil a biztositottat ért baleset abban az esetben, ha a biztosi-
tott gyalogosként, jarmd vezet6jeként, vagy utasaként szenved
balesetet.

. Jelen dltalanos feltételek szerint nem minéstl kozlekedési bale-

setnek:

a) a gyalogost ér6 olyan baleset, amelynek bekdvetkeztében
semmilyen mozgd jarmud nem hatott kdzre,

b) a kerékparost éré olyan baleset, amelyben mas jarmd, vagy
gyalogos kozlekedése nem hatott kozre,

c) ajarmu utasat ért olyan baleset, amely nem a jarmi vagy mas
jarmd haladasaval illetve megallasaval 6sszefliggésben kdvet-
kezett be.

A korhaz, a miitét és a m(itéti lista fogalma

Jelen altalanos feltételek szempontjabol kérhaznak mindsil a
szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg-ella-
tast nyujtoé intézmény, amely allandé orvosi iranyitas, fellgyelet
alatt all. Jelen altalanos feltételek szempontjabdl nem minésiilnek
kérhaznak — még abban az esetben sem, ha azokban kérhazi fek-
vBbeteg-ellatast végeznek — a szanatoériumok, rehabilitacios inté-
zetek, gyogyfurddk, gyogyudulék, elmebetegek gyodgy- és gondo-
zéintézetei, geriatriai ellatok, szocidlis otthonok, alkohol- és kabi-
toszer-elvond intézmények, apolasi intézetek, egyéb ,kronikus"
fekvébeteg-ellatast nyujtéd intézetek illetve korhazak fenti jellegd
szolgaltatast nyujté osztalyai, osztalyrészei feltéve, hogy a
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2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

Jelen dltalanos feltételek hatalybalépésének idépontja: 2012. november 1.

biztositott az osztaly ezen jellegének megfelelé szolgaltatasban
részesllt.

Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban mitétnek tekintendéek
azok a biztosité altal csoportba sorolt orvosi beavatkozasok, me-
lyek soran az orvosszakmai szabalyok megtartasaval, az egészség
megdbrzésére, a betegségek gydgyitasara, illetve kovetkezménye-
iknek mérséklésére iranyuld szandékkal a kiltakard és/vagy a
nyalkahartyak folytonossagat megseértik.

A biztositd a mitéteket sulyossaguk alapjan csoportokba sorolja
be (tovabbiakban: csoportba sorolas).

Jelen dltalanos feltételek alkalmazasaban mdtéti lista a mitétek-
nek nemzetkozi kddrendszerrel (WHO-kéd) azonositott felsorola-
sa. A mUtéti lista tartalmazza a mtétek biztosité altal meghataro-
zott csoportba sorolasat is. A mUtéti lista a biztosité Vezérigazga-
tosagan, illetve Terlleti Igazgatdsagain megtekinthetd.

Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban kivonatos lista a mutéti
lista kivonata (a baleset- és egészségbiztositasi kiilonos feltételek
B melléklete). Ez a gyakoribb, jellemzébb mltéteket tartalmazza, a
mUtét azonositasara alkalmas koddal (WHO-kad) és a biztosito al-
tal meghatarozott csoportba soroldssal egyiitt. A kivonatos lista
célja, hogy szemléltesse a biztositasi szolgaltatds megallapitasa-
nak elvét. A kivonatos lista a felek ellenkezé megadllapodasa
hianyaban a jelen altalanos feltételek alapjan megkdotétt biztositasi
szerz6dések részét képezi.

MUitét esetén a biztositasi esemény azonositasa, s ez alapjan az el-
végzett orvosi beavatkozas mitéti lista szerinti besoroldsa a bizto-
sito orvosanak hataskorébe tartozik. A besorolas alapdokumentu-
ma a mUtéti lista.

2.3.7.

2.4,

2.41

2.4.2.

2.4.3.

Amennyiben valamely elvégzett m(itét a mUtéti listdban nem talal-
haté meg, Uugy annak csoportba sorolasat a biztosité orvosa
allapitja meg.

A biztositott sporttevékenységének mindsitése

. Jelen feltételek szempontjabdl kiemelt sportold az a biztositott, aki

sportszervezettel (szakszovetséggel) Iétesitett munkaviszony,
munkavégzésre irdnyulé egyéb jogviszony vagy sportszerzédés
keretében végez sporttevékenységet, tovabba aki kilfoldi sport-
szOvetség feltételei szerint megszerzett sportoldi engedéllyel
rendelkezik.

Jelen feltételek szempontjabdl versenyzd sportold az a biztositott
(tovabbiakban: versenyzé sportold), aki sporttevékenységet nem
kiemelt sportoléként végez feltéve, hogy versenyen (bajnoksagon,
meccsen) is indul, fiiggetlendl a verseny jellegétdl (figgetlendl pl.
attél, hogy helyi, kerlleti, megyei, terlleti, orszagos, nemzetkozi,
stb., vagy hogy baratsagos-e a verseny, mi a tétje, stb.). Jelen fel-
tételek szempontjabdl a versenyzé sportold lehet élvonalbeli ver-
senyzd sportold, regiondlis szinten versenyzé sportold vagy
terlleti szinten versenyzé sportold.

a) élvonalbeli versenyzd sportold az a biztositott, aki nemzetkozi,
orszagos (nemzeti) versenyen indul,

b) regionalis szinten versenyzd sportol6 az a biztositott, aki tobb
megyét érinté versenyen indul feltéve, hogy nem élvonalbeli
versenyzd sportold,

c) terlleti szinten versenyzd sportold az a biztositott, aki nem re-
giondlis szinten versenyzd sportolé és nem élvonalbeli
versenyzd sportold.

Jelen feltételek szempontjabdl hobbi sportolé az a biztositott, aki
sporttevékenységet nem kiemelt sportoléként és nem versenyzd
sportoloként végez.
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