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A Generali-Providencia Biztosité Zrt. Ugyféltajékoztatoja

Tisztelt Partneriink!

K&szdnjuk bizalmat, hogy biztositasi szerzédés megkdtésére iranyuld ajanlataval a Generali-Providencia Biztositd Zrt.-hez fordult.

Kérjlk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni aldbbi tajékoztatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tdjékoztatjuk a fogyasztdi bejelentésekkel és panaszokkal
foglalkozd szervezeti egységeinkrdl, fellgyeleti szervink megnevezésérdl és székhelyérdl, az Ugyfélpanaszoknak a Fellgyelethez, a Fogyasztévédelmi Féfelligyeléséghez
vagy a békeéltetd testllethez vald eléterjesztésének lehetéségérdl, a birdi Ut igénybevételérdl, valamint megismertetjlk az adatvédelem és adatkezelés legfontosabb sza-
pélyaival.

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasagunk az Uigyfelek — biztositasi titkot képezé — adatait a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél szold
2003. évi LX. torvény alapjan kiadhatja.

Kulon kitertink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt szlkséges leglényegesebb tudnivalokra, kdzottik a személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre,
amelyek birtokaban a szerzédéskotési szandeékat kifejezd jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljik a biztositasi szerzédésre vonatkozd addzassal kapcsolatos
szabélyokat.

1.

A Generali-Providencia Biztosité Zrt. — kordbbi cégnevén: Generali-Providencia Biztositd Rt. majd Generali-Providencia Biztosité Zartkérlien Mikodd Részvénytarsaséag
— a Providencia Osztrak-Magyar Biztositd Rt. és a Generali Budapest Biztositd Rt. egyestilésével jott Iétre 1999, évi aprilis hd 30. napjan.

A tarsasag alaptdkéje (jegyzett t6kéje): 4 500 000 000 Ft

A tarsasag székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt, 42-44,

Telefon: (36-1) 301-7100

A tarsasag egyedUli részvényese: Generali PPF Holding B.V.

Cégjegyzékszama: Amszterdami Kereskedelmi Kamara nyilvantartasaban 34275688
Székhelye: NL-1077 XX Amsterdam, Strawinkylaan 933.

A biztositasi szerzédésével kapcsolatos kérdésével, problémajaval forduljon bizalommal biztositaskézvetitéjehez, Ugyviteliranyitési kbzpontjainkhoz, Ugyfélszolgalati
irodankhoz, Személybiztositasi Kompetencia Kézpontjainkhoz, illetéleg a ContactCenter munkatarsaihoz, akik a (06-40) 200-250 kék szamon készséggel allnak az 6n
rendelkezésére.

Informéaciot és tamogatd Utmutatast taldl a www.generali.hu cimen is.

Amennyiben munkatarsaink segitd kézremkédese ellenére sem sikerllt felmerlilt problémajat megnyugtatéan rendezni, a Generali-Providencia Biztosito Zrt.
Vezérigazgatdsaganak Ugyviteli és Ugyfélkapcsolati Osztalyanal — 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44. — személyesen vagy irasban élnet bejelentéssel.

A biztosfto fellgyeleti szerve: Pénzligyi Szervezetek Allami Felligyelete
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcim: 1535 Budapest, 114. Pf. 777.

Kézponti telefonszam: 489-9100

Helyi tarifaval mikodd kék szam: 06-40-203-776

Fax: 489-9102

A fogyasztoi jogokkal, azok érvényesitésével, valamint a fogyasztovedelem intézmeényrendszerével kapcsolatos legalapvetébb szabalyokat a fogyasztévedelemrdl szold
1997. évi CLV. torvény tartalmazza. A fogyasztévédelem orszagos hataskorrel rendelkezd, a févarosi és megyei fogyasztovedelmi felligyeléségek szakmai iranyitésat is
ellatd kdézponti szerve: Fogyasztdvédelmi Féfelligyeléség

Székhelye: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Telefon: 459-4800
Fax: 210-4677

A biztositasi szerz6dés megkdtésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztoi jogvitak birdsagi eliarason kivili rendezése érdekében kérelmet terjeszthet elé a
lakéhelye, ennek hidnydban a tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd testlletnél. A testllet eljdrésa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd a biztosito térsasaggal
kodzvetlenll megkisérelie a panaszlgy rendezéseét.

A permegelézé, konfliktuskezeld, vitarendezd eljarasok kozll — a békéltetetd testlleti eljarason kivil — kdzvetftdi eljarast is kezdeményezhet a kdzvetitsi tevékenységrél
57016 2002. évi LV. torvény alapjan.

A fogyaszto a biztositasi szerz6désbdl eredd igényeit a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési médok mellézésével birdi Uton is érvényesitheti. A birdsag eljdrasara
a Polgari perrendtartasrol szold 1952. évi lll. térvény rendelkezései iranyaddak.

Tajékoztatjuk, hogy a biztosito a feladatai ellatasahoz az Ugyfelei azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, 1étrejottével, nyilvantartasaval,
a szolgaltatéssal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célia csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médositasahoz, dllomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédésbdl
szarmazo kdvetelések megitéléséhez szikséges vagy a biztositasi torvényben meghatarozott egyéb cél lehet.

A biztosité Ugyfelének minésil a szerz&dd, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztosftd szolgéltatésara jogosult més személy; az adatvédelemre vonatkozd
rendelkezések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a szerzédésre ajanlatot tesz.

Biztositasi titoknak min&stl minden olyan allamtitoknak nem mindsuié a biztosito, a viszontbiztosito, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado rendelkezésére dllo
adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kériimeényeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazddlkodaséra vagy a biztositéval, illetve viszontbiztositéval kététt szerzédéseire vonatkozik.

Biztositasi titkot kepeznek az alabbi adatok:

— abiztositd Ugyfelének személyi adatai;

— a biztositott vagyontargy és annak értéke;

—  abiztositasi 6sszeg;

—  élet-, baleset-, betegség- és feleldsségbiztositasi szerzédés esetén az egészségi dllapottal dsszefliggd adatok;

— akifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

— abiztositasi szerzédéssel, létrejdttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggd dsszes lényeges tény és kortimeny.

A biztositd a személyes adatokat, tovabba az egészségligyi allapottal kdzvetlentl dsszefliggd, altala kezelt adatokat a biztositasi jogviszony fennélldsanak idején, valamint
azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd a létre nem j6tt biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzédés Iétrejdttének meghilsulaséval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd koteles toréini minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy Iétre nem jott szerz&déssel kapcsolatos, az egészséglgyi allapottal kdzvetlendl 6sszefliggd
adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzéjaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek keze-
léséhez nincs térvényi jogalap.
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7. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha a torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositéval kapcsolatos tevékenységlk soran barmilyen médon hozzajutottak.
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
— abiztositd Ugyfele vagy annak térvényes képviselbje a kiszolgaltathatd adatok korét pontosan megjeléive, erre vonatkozdan frasban felmentést ad,
— abiztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

8. A biztositasi titok megtartasanak kételezettseége nem all fenn

a) a feladatkdrében eljard Felligyelettel,

b) afolyamatban Iévé blntetéeljaras keretében eljaréd nyomozod hatdsaggal és Uigyészséggel,

c) buntetéugyben, polgari tgyben, valamint a csédeljaras, illetve felszamoléasi eljaras Ugyében eljard birdsaggal, tovabbé a végrehajtasi tigyben eljard birésagi végre-
hajtoval,

d) ahagyatéki tgyben eljard kozjegyzével,

e) az adohatésaggal abban az esetben, ha adoligyben, az adohatdsag felhivaséara a biztositét torvényben meghatarozott kdrben nyilatkozattételi kotelezettség, lletve,
ha a biztositasi szerzédésbdl eredd kotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

) afeladatkorében elidré nemzetbiztonsagi szolgélattal,

g) abiztositéval, biztositaskdzvetitével, a szaktanacsaddval, a harmadik orszagbeli biztosito, fliggetlen biztositaskdzvetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi képvise-
letével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktanadcsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkorében
eliard Gazdaséagi Versenyhivatallal,

h)  afeladatkdrében eljard gyamhatdsaggal,

i) az egészségligyi hatésaggal,

) akulon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informéacio gydijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztosftéval, valamint kézds kockazatvéllalas (egyUttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositdkkal,

) abiztositasi torvényben szabdlyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kaétvénynyilvantartast vezetd kétvénynyilvantartd szervvel,

m) az allomanyéatruhéazas keretében atadasra kerllé szerzédési dllomany tekintetében az atvevé biztositéval,

n) akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szlikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egyméskozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi
Szamlat kezel§ szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios Kézponttal, a Kartalanitési Szervezettel, karrendezési megbizottal és a karképviselével,
iletve a karokozéval, amennyiben az dnrendelkezési jogaval élve a kozuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzokonyvebdl a balesetben
érintett masik jarm javitasi adataihoz kivan hozzéférni,

0) akiszervezett tevékenység végzéséhez szlikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével,

p) fioktelep esetén — ha a magyar jogszabalyok éltal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teliestinek, valamint a
harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok éltal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a
harmadik orszagbeli biztosftéval, biztositaskdzvetitdvel, szaktanadcsaddval szemben, ha az a)—j) és n) pontban megjelolt szerv vagy személy iréasbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés megjelolését, a kért adatok fajtéjat, az adatkérés céljat és jogalapjat. A k), I), m) és p)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és jogalap igazolasanak minésul az
adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelolése is,

q) a feladatkérében eljard adatvédelmi biztossal,

N akartdrténetre vonatkozd adatra és bonus-malus besorolasra nézve a biztositési torvény (2003. évi LX. torvény) 109/A. § (2) bekezdésében szabalyozott esetekben
a biztositéval szemben, ha az a)—j), n) és r) pontban megjeldlt szerv vagy személy frasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), I), m), p) és q) pontban megjeldlt szerv vagy személy
kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kételes megjeldini. A cél és jogalap igazolasanak minésul az adat megismerésére jogositd jogszabalyi
rendelkezés megjelolése is.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem dll fenn abban az esetben, ha a magyar blinlldozé szery, llletdleg a pénztigyi informéacios egységkent mikodd
hatdséag — a pénzmosés és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasardl szold 2007. évi CXXXVI. torvényben meghatérozott feladatkdrében eljérva,
vagy nemzetkdzi kdtelezettségvallalas alapjan kulfoldi blinlldozoé szerv, illetleg kulfoldi Pénzligyi Informéacios Egység irasbeli megkeresése teljesitése céljabdl irésban
kér biztositasi titoknak min&stlé adatot a biztositétol, amennyiben a megkeresés tartalmazza a klféldi adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot.

9. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
— azolyan ¢sszesitett adatok szolgdltatasa, amelyekbdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithatd meg,
— fioktelep esetében a kulfoldi székhely( vallalkozas székhelye (fGirodaja szerinti felligyeleti hatdsag szaméra a felligyeleti tevékenységhez szilkséges adattovabbitas,
ha az megfelel a kulfoldi és a magyar felligyeleti hatdsag kozotti megéllapodasban foglaltaknak,
— ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céliabdl a PénzUgyminisztérium részére személyes adatnak nem minésulé adatok atadasa,
— az 6sszevont alapu felligyeletre és a kiegészitd felligyeletre vonatkozo torvényi rendelkezések teliesitése érdekében torténd adatatadas.

10. Tagallami biztositohoz vagy tagallami adatfeldolgozo szervezethez (tagallami adatkezeld) torténd adattovabbitést Ugy kell tekinteni, mintha a Magyar Kéztarsasag tertletén
bellli adattovabbitasra kerult volna sor.

11. Tarsasagunk kételes az érintett Ugyfél kérésére téjekoztatast adni a Biztosito dltal vezetett nyilvantartdsokban tarolt sajat adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartaméardl, az adatfeldolgozd neveérdl, cimérdl, székhelyérdl és az adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenyseégérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy
kapték meg az adatokat. Térvény az adattovabbitasrol vald tajékoztatast kizarhatja. Tarsasagunk az érintett tgyfél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvan-
tartésaiban atvezetni koteles.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt érokodse, illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

12. Felhiviuk szives figyelmét, hogy a személyi jovedelemadordl szolo 1995, évi CXVII. torvény a biztositéasi szerzédésekre vonatkozd addzassal kapesolatos fontos szaba-
lyokat tartalmaz. E torvény és a hozza kapcsolddd egyéb jogszabalyok tartalmazzak a biztositasért fizetendd difra, a biztositd szolgéltatasara, illetéleg a biztositassal
kapcsolatos adokedvezményekre vonatkozd rendelkezéseket.

13. A biztositasi ajanlat alairasa elétt kérjik, sziveskedjék figyelembe venni a kdvetkezdket:
— A megkotendd biztositési szerzédésre, a szerz6dé felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerzédési feltételek és zaradékok eléirasai az iranyadok,
- Kérjlk, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezt kdvetéen alairni,
—  Ajognyilatkozatok csak irasban érvényesek. A szerz6dé (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatélyos, ha az a biztositd valamely szervezeti egységének a tudoméaséra
jut.

14. A biztositasi szerz&désre, amennyiben a felek masként nem éallapodnak meg vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabdlyai az iranyadok.

A sikeres egylttmUikodés reményében:

%W

Dr. Palvolgyi Matyas HegedUs Anna
elndk-vezérigazgatd lgyvezet igazgatd



Eletbefektetés Extra (GP83) egyszeri dijas életbiztositasi

szerzodés feltételei

A jelen Eletbefektetés Extra életbiztositasi szerzédés feltételei (a to-
vabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztositd Zrt. (a tovab-
biakban: biztositd) Eletbefektetés Extra életbiztositas szerzédéseire
(a tovabbiakban: szerzddeés) érvényesek feltéve, hogy a szerzédést
jelen feltételekre hivatkozassal kotottek. Jelen feltételekben nem
szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvenykdnyv rendelkezései,
valamint a hatélyos magyar jogszabélyok az iranyadok.

l. Biztositasi események

Az Eletbefektetés Extra életbiztositasi szerzédésben biztositasi

esemeénynek mindsul:

—  abiztositott életbenléte a szerz6désben meghatarozott le-
jarati idépontban (elérés), mely datumot a biztositasi kdtvény
tartalmazza;

—  abiztositottnak a szerz8dés tartama alatt bekdvetkezd ha-
lala; vagy

—  a biztositottnak a szerzddés tartama alatt bekovetkezett
balesete, melynek koévetkeztében a biztositott a balese-
tet kovetd egy éven bellll meghal. A biztositasi esemény
idépontja ebben az esetben a baleset bekdvetkezésének
idépontja.

Il. A biztosité szolgaltatasai

A biztositd a szerzédésben a szerz8dé dijfizetése ellenében vallalja,
hogy a biztositasi esemény bekdvetkezesekor az alabbi szolgalta-
tasokat nyujtja.

Elérési szolgaltatas

A szerzédésben meghatarozott lejarati idépontban a biztosftott

életbenléte esetén

—  abiztositd az elérési szolgaltatasra megjeldlt kedvezmeénye-
zett(ek) részére az aktudlis biztositasi 6sszeget, valamint
a rendkivli befizetés(ek)bdl szarmazé aktualis 6sszeget
fizeti Ki.

Halaleseti szolgaltatas

A biztositottnak a szerz6dés lejaratat megeldzé haldla esetén

—  a biztositd az aktualis biztositasi 0sszeget, valamint a
rendkivili befizetés(ek)bdl szarmazo aktudlis 6sszeget fi-
zeti ki a haldleseti szolgdltatédsra megjeldlt kedvezmeényezett(ek)
részere.

Baleseti halal esetén térténd szolgaltatas

A biztosftottnak a szerzédés tartama alatt, az elsé évforduld napjaig

bekbvetkezd balesetbdl eredd, a baleset napjatdl szamitott egy

éven bellli halala esetén

—  abiztosito a haldleseti szolgaltatasra megjeldlt kedvezmenye-
zett(ek) részére az aktualis biztositasi 6sszeg 110%-at,
valamint ezen felll a szerz8désben régzitett, baleseti
halalra vonatkozo biztositasi dsszeget, és a rendkivili
befizetés(ek)bdl szarmazé aktudlis 6sszeget fizeti ki.

A biztositottnak a szerzédés tartama alatt, az elsé éviorduld napjan,

vagy azt kbvetéen bekdvetkezd balesetbdl eredd, a baleset napjatdl

szamitott egy éven bellli haldla esetén
a biztositd a haldleseti szolgdltatasra megjeldlt kedvezmé-
nyezett(ek) részére az aktudlis biztositasi 6sszeget, va-
lamint ezen felll a szerz6désben rdgzitett, baleseti
halalra vonatkozd biztositasi 0sszeget, és a rendkivili
befizetés(ek)bdl szarmazo aktualis dsszeget fizeti ki.

A biztositott baleseti haldla esetén a biztositd a szerzédés alapjan
haldleseti szolgéltatas teljesitésére nem koteles.

A szerz&ddnek lehetdsége van a szolgdltatas névelése érdekeben
az egyszeri biztositasi dijon feldl rendkivili befizetések teliesitesere
is. A rendkivlli befizetés a biztositd szamlajara vald beérkezést kdve-
t6 naptdl, a rendkivlli befizetés kezelési kdltségének levonasa utan
kamatozik. A rendkivili befizetésekbdl szarmazé aktualis 6sszeg
a rendkivlli befizetesek koltségekkel csdkkentett s hozamokkal
novelt értéke, mely legkésdbb a szolgaltatassal egyidejlileg kerl
kifizetésre. A biztosfto a rendkivili befizetések mindenkori egyen-
legén a hozamot napi kamatszamitassal frja jova. A rendkivili dij
hozama eltér az egyszeri biztositasi dij hozaméatol. A rendkivdli dij-
jal kapcsolatos kdltségeket a mindenkori hatélyos Kondiciés lista
tartalmazza.

A szerz8dés a biztosito szolgaltatasanak teliesitésével megszUnik.

lll. Altalanos rendelkezések

1. A szerz6dés alanyai (a biztositd, a szerz6dé, a biztositott
és a kedvezményezett)

1.1. Abiztositd az a jogi személy, amely a biztositasi dij elleneben
a biztositasi kockazatot viseli és a feltételekben meghatarozott
szolgaltatas telesitesere kotelezettseget vallal.

1.2. A szerz6db az a fél, aki a biztositas megkdtesére ajaniatot
tesz és a biztositasi dij fizetésére kdtelezettseget vallal.

1.3. A biztositott az a természetes személy, akit a biztositasi szer-
z6désben biztositottként neveztek meg és akinek az életével
kapcsolatos biztositasi eseményekre a szerzédeés létrejon.,

1.4. Ha a szerz6dé és a biztositott kilonbdzd személy, a szer-
z8dés megkotéséhez €s modositasahoz a biztositott rasbeli
hozzéjérulasa szlikséges.

1.5, Abiztositott hozzajarulasa nélkUl kotott biztositasi szerzédés-
nek a kedvezményezett kijeldlését tartalmazo része semmis.
llyen esetben kedvezményezetinek a biztositottat, illetéleg
Orokosét kell tekinteni, aki azonban az ennek folytan neki jard
szolgéltatasi &sszegbdl a szerz8d6 fél koltekezéseit — beleért-
ve a kifizetett biztositasi dijakat — kételes megtériteni,

1.6. Ha a biztositott kiskorU, és a szerzédést nem a todrvényes
képviseletet gyakorld szlldje kéti meg, a szerzédés érvényes-
ségehez a gyamhatdsag jovahagyasa szikséges.

1.7, Abiztositott a szerz8dés megkdtéséhez adott hozzéjarulasat
frasban barmikor visszavonhatja. A visszavonas kévetkeztében
a szerz8dés a biztositasi éviorduldval megszinik kiveve, ha a
biztositott a szerz6dd fél irasbeli hozzajarulasaval a szerz6dd
helyébe Iép.

1.8. Abiztositott a szerzdd¢ irasbeli beleegyezésével a szerzédés-
be szerz6ddként barmikor beléphet. Ha a szerz8dés a szer-
z6d6 felmondasa miatt megsziinne, a biztositott a biztositoval
kozolt irasbeli nyilatkozataval a szerz6dé helyébe léphet.

1.9. Kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szolgalta-
tasra jogosult.
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A szerz6d6 a biztosftott irasbeli hozzajarulasaval ajanlattétel-
kor, illetve — a biztositasi esemény bekdvetkezése eldtt — a
szerzédés hatdlya alatt barmikor kedvezményezettet jelélhet
meg, illetve a kedvezményezett jeldlését modosithatja.

A kedvezményezett jeldlése hatalyat veszti, ha a kedvezmeé-
nyezett a biztositasi esemény bekdvetkezése eldtt meghal.

Ha a biztosftasi szerzddésben mas kedvezményezettet nem
neveztek meg, vagy ha a kedvezményezett jeldlése hatalyat
vesztette, illetve érvénytelen, akkor a biztositott életében
esedékes szolgaltatasok kedvezményezettie a biztositott, a
biztositott haléla esetén a biztositott Grokdse.

2. A szerz6dés létrejotte

2.1.

2.2

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.1,

2.8.

2.9.

A biztosttasi szerzédés a szerz6dd és a biztosito rasbeli megal-
lapodéasa alapjan jon létre, melyet a szerz8dd kezdeményez. A
szerz&des létrejbttenek feltétele a szabalyszerlien és hianytalanul
Kitoltott biztositasi ajanlatnak a biztositohoz vald benyjtasa.

A szerz&dés az ajanlatnak a biztosito altali elfogadasa idépont-
jaban, illetve — ha a szerz6dd a biztositd modosito javaslatat
nem kifogasolja, Ugy — a modosito javaslatnak a szerz6dd
altali kézhezvételekor jon létre.

A biztositd jogosult ajanlattételkor a biztosftas egyszeri dijanak
megfeleld dijeldleget beszedni, melyet kamatmentes eldleg-
ként kezel. A biztositas egyszeri dijanak megfeleld dijeldleg
nem lehet kevesebb, mint a biztositas egyszeri dija.

Ha a szerzddés Iétrejon, a biztositd az eldleget a biztositési
dijpa beszamitja. Ha a szerzédés nem jon létre, a biztosité az
eléleget a szerz&ddnek (ajanlattevének) visszautalja.

A biztositott nyilatkozatai, valamint a biztositottnak a bizto-
sito altal feltett kérdésekre adott valaszai az ajanlat részét
képezik.

A biztositd az ajanlat elfogadasa elétt kockazatelbirélast nem
vegez.

Ha a szerz6dd az ajanlattol eltérd tartalommal kiallitott kot-
vényben az eltérést 15 napon belll irasban nem kifogasolja,
a szerzédés a kotvény tartalma szerint jon 1étre. Ha a szerz6dd
az eltérést a kotvény kézbesitésetdl szamitott 15 napon belll
irasban elutasitja (kifogasolja), a szerzédés nem jon létre.

Alényeges eltérésre a biztositd a kotvény kiszolgdltatasaval a
szerz&6do figyelmét irasban felhivia.

A szerzédés — hallgatdlagosan — akkor is 1étrejon, ha a biz-
tositd a hozza benyujtott, szabalyszerlien és hianytalanul
Kitoltott biztositasi ajanlatra az atvételtdl szamitott 15 napon
belll nem nyilatkozik. A hallgatdlagosan Iétrejdtt szerz6dés
esetében a szerzédés Iétrejdttének iddpontja az ajanlatnak a
biztositd vagy a biztositd fuggd biztositaskozvetitdje részére
valo atadasanak idépontja.

Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul 1étrejott szerzd-
dés eltér a biztositasi szabalyzattdl, a biztositoé az ajanlat-
nak a kotvénykiallitasra jogosult illetékes Szemeélybiztositasi
Kompetencia Kozpontba vald megérkezeseét kdvetd 15 napon
belll frasban javasolhatja, hogy a szerzédést a jelen feltéte-
leknek megfeleléen modositsak. Ha a szerz6do a biztosito
modositd javaslatat nem fogadia el, a biztositd a szerzédést a
modosito javaslat kézbesitesétd], illetve a modosito javaslatnak
a szerz6dd altali elutasitasatol szamitott 15 napon belll 30
napos felmondasi idével felmondhatja.

2.10. A biztositasi szerzédés kdzvetitéje lehet fliggetlen biztositas-
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kozvetitd, vagy fuggd biztositaskozvetitd. Fuggetlen biztosi-
taskozvetitd az alkusz, aki az Ugyfél megbizasabdl jar el, és
a tébbes Ugynok, aki egyidejlileg tobb biztositoval fennalld
jogviszonya alapjan a biztositok egymassal versenyzé termé-
keit kdzvetiti. A fuggd biztositaskdzvetitd (Ugynok) a biztositasi
szerz6dest a biztositoval fennalld munkaviszonya keretében
vagy a biztosité megbizasa alapjan kbzvetiti.

A fuggetlen biztositaskozvetitd a biztosftaskdzvetitdi tevekeny-
sége soran a biztositasi szakmai szabalyok megszegesével
vagy elmulasztasaval esetlegesen okozott karokért onalldan
felel. Ez a feleléssége kiterjed a nevében eljard személyek te-
vékenyseégére is. A fliggetlen biztositaskdzvetitd nem mindsul
a biztositd képviselsjének.

A flggé biztositaskozvetitd kdzvetitdi tevekenysége soran
esetlegesen okozott karokért a biztosfto felelds.

3. A szerz6dés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

3.1.

3.2.

A mér érvényesen létrejott szerzdédés az azt kdvetd nap 0. dra-
kor Iép hatélyba, amikor a szerz8d6 az egyszeri biztositasi dijinak
megfeleld dijeldleget a biztosfto részére medfizeti. Az egyszeri
biztositasi dijnak megfeleld dieldleg medfizetettnek mindsUl, ha
azt a figgd biztositaskdzvetitd nyugtaval igazoltan atvette, vagy
egyéb esetekben, ha az a biztositd szamlajara beérkezett.

A biztositd kockazatviselése a szerzédés hatalybalépésének
idépontjaban kezdddik.

4. A szerz6dés megszlinésének esetei

4.1.

A szerz6dés megsz(nik:

a szerz8dés lejarati idépontjaban, az elérési szolgaltatas
teljesitésével.

a biztositott halédla esetén a biztositd szolgéaltatasanak
teliesitésével.

az életbiztositasi szerzédést 6nalld foglalkozéasa vagy Uzleti
tevekenysege koréen kivil megkdto termeszetes személy (ma-
ganszemeély) szerz8ddnek a biztositasi kdtvény kézhezvételé-
16l szamitott 30 napon bellll gyakorolt irasbeli felmondéasaval.
Ebben az esetben a biztosito a felmondas kézhezvetelet ko-
vetd 15 napon bellll a szerz8dé éltal befizetett telies biztositasi
dijat visszafizeti,

a biztosité felmondéasaval, a lll. 2.9. pontban foglalt esetben.
Ebben az esetben a biztositd az aktudlis biztosftasi 6sszeget
fizeti ki a szerz8do részere.

a biztositott — ha nem 6 a szerz&d6 fél — biztositasi szerzédés
megkdtesehez adott hozzajarulasanak irasbeli visszavonasa-
val, feltéve, hogy a szerzédésbe szerzéddként nem 1ép be.
Ebben az esetben a biztosito a visszavasarlasi értéket fizeti ki
a szerz6dd részére.

a szerz6do rendes felmondasaval. Ebben az esetben a biz-
tositd a VIII. pontnak megfeleléen jar el.

5. A biztositas tertileti hatalya

A biztositd kockazatviselése az egesz vilagra kiterjed.

IV. A szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei

1. A szerz8déd és a biztositott kdzlési és valtozasbejelentési
kotelezettsége

1.1,

A szerz6dd és a biztositott koteles a kdzlési és valtozasbeje-
lentési kdtelezettségének eleget tenni.




1.2. A kozlési kdtelezettség alapjan a szerzddd és a biztosftott k-
telesek gjanlattételkor a biztositoval kdzdini minden olyan kortl-
ményt, amely a biztositas elvallalasa szempontjabdl lényeges
es amelyet ismertek vagy ismemilik kellett. A biztosito irasban
feltett kérdéseire adott hianytalan és a valosagnak megfeleld va-
laszokkal, valamint a biztosito altal rendszeresitett formanyom-
tatvanyon szerepld nyilatkozatok valdsagnak megfeleld megte-
telével a felek a kozlési kotelezettséglknek eleget tesznek.

1.3. A szerz6dé és a biztositott kdtelesek a biztositas tartama

alatt 8 munkanapon belll frasban bejelenteni az ajanlaton
kozolt, illetve a szerzédésben szerepld lényeges kordlimények
megvaltozasat.
Lényeges korlimeény az, amire a biztosfto frasban kérdést tett
fel, tovabba amire vonatkozdan a szerz8dd és a biztositott
nyilatkozatteteli kdtelezettségét eldirta, igy kuldndsen a szer-
z6d6 és a biztosftott nevének, cimének, levelezési cimének
megvaltozaséra vonatkozoan.

V. A biztositasi dij
1. A dij esedékességének idépontja

Az Eletbefektetés Extra életbiztositdsi szerz6dés egyszeri
dijfizetésii.

Az egyszeri biztosftasi dij minimalis 6sszegét a mindenkori hatalyos
Dijszabas rogziti. A biztositas egyszeri dijat az elirt minimalis ¢sz-
szegen felll a szerz6dd hatarozza meg.

A biztositas egyszeri dija a szerzddés létrejottekor esedékes.
A szerz8dd a biztositasi dij fizetésére vonatkozd kdtelezettségét
abban az idépontban teljesiti, amikor a biztositasi dijat a fuggd
biztositaskozvetitd részére nyugta ellenében atadja, vagy a dijat a
biztositd pénztaraba befizeti, vagy a biztositd szamlgjara atutalja.

2. A dijfizetés technikai kezdete, a biztositasi évfordulé és a
biztositasi év fogalma

A diffizetés technikai kezdete az ajanlattételt kdvetd naptari hdnap
elsé napja, mely datumot a biztositasi kdtvény tartalmazza. Ez a
nap egyben a biztositasi évforduld napja is.

A biztositasi év az az idészak, amely minden évben a biztositéasi
évforduld napjan kezdddik és ettdl szamitva egy évig tart.

3. A biztositott belépési kora

A biztositd a biztositott belépési korat ugy allapitjia meg, hogy a
diffizetés technikai kezdetének évszamabdl kivonja a biztositott
szlletési évszamat,

VI. Baleseti halalra vonatkozé kiegészit biztositas

A szerz6d6 jogosult ajanlattételkor az Eletbefektetés Extra életbizto-
sitas mellé baleseti haldlra vonatkozd kiegészitd biztositast kotni.

1. A kiegészitd biztositas biztositasi eseménye

A kiegészitd biztositas biztositasi eseménye a biztositottnak a szerz6-
dés tartama alatt bekovetkezett balesete, amelynek kévetkeztében a
biztositott a baleset napjatdl szamitott egy éven belll meghal.

A biztositasi esemény idépontja a baleset bekdvetkezésének
idépontja.

2. A kiegészitd biztositas dija

A baleseti haldlra vonatkozo kiegészité biztositas dija évente elére
egy bsszegben esedékes.

Ha a szerz6dd a biztositasi ajanlaton baleseti halal esetére szold
kiegeészito biztositasra ajanlatot tett, akkor a biztosito a baleseti halal
Kiegészitd biztositas elsd éves dijat a kezdeti biztositasi 6sszeg
megallapitéasakor (jelen szerzddési feltételek VII. 3. pont) vonja le a
befizetett egyszeri biztositasi dijodl.

A masodik biztositasi évidl kezdve a biztositd minden biztositasi
évforduldn az aktudlis biztositasi dsszeget csbkkenti a baleseti halal
kiegészitd biztositas éves dijaval.

A kiegészit6 biztositas dijat a mindenkori hatalyos Kondicios lista
tartalmazza.

3. A biztositd szolgaltatasa baleseti halalra vonatkozo kiegé-
szit6 biztositas esetén

A biztositottnak a lejarati idépontot megelézd balesetbdl eredd, a

paleset napjatdl szamitott egy éven bellli haldla esetén

—  ha a szerz6dd a biztositasi ajanlaton baleseti halal esetére
sz010 Kiegészitd biztositasra is ajanlatot tett, akkor a biztositd
a szerzédésben rogzitett baleseti haldl kiegészité biztositas
biztositasi dsszegeként megjeldlt dsszeget is kifizeti.

A baleseti halél esetére szdld kiegészité biztositas megszinik az
Eletbefektetés Extra életbiztositas megsziinésének idépontaban
(jelen szerzédeési feltételek Il 4.1, pont).

VII. Az életbiztositas koéltségei, hozama és biztositasi
osszege

1. Az Eletbefektetés Extra életbiztositas hozama

A biztosito az Eletbefektetés Extra szerzédés évesftett hozamat
egy eldre megadott idétartamra, hozammegallapitasi periodusra (a
tovabbiakban: periodus) elére allapitja meg és arra garanciat vallal.
Egy periddus hossza legalabb harom telies naptari honap, utolso
napja mindig egy naptari honap utolsé napjara esik.

Egy adott periddusra vonatkozo évesitett hozamot (jelen szer-
z8dési feltételek VII. 4.1, pontjaban r-rel jeldlt paraméter) a biztositd
legkésdbb az adott pericdust megeldzd hdnap utolsd munkanapjan
dllapitia meg, és egyidejlleg azt a periddus hosszanak megjeldlé-
sével kbzzéteszi egy orszagos napilapban.

2. Kezdeti biztositasi 6sszeg

A szerz6dés kezdeti biztositasi 6sszegét a biztositd Ugy hatarozza
meg, hogy a szerz&dés egyszeri dijabdl levonja az egyszeri kezdeti
koltséget, valamint az esedékes kezelési kdltséget.

Ha a szerz6d6 a biztositasi ajanlaton baleseti halal esetére szolo ki-
egészitd biztositasra is ajanlatot tett, a szerzédés kezdeti biztositasi
bsszegét a biztosito ugy hatérozza meg, hogy a szerzédes egyszer
biztositasi dijabdl levonja az egyszeri kezdeti kdltséget, az esedékes
kezelési koltséget és a kiegeészitd biztositas elsd éves dijat.

3. Jovairt hozam, aktuadlis biztositasi 6sszeg

A biztosfité a kezdeti biztositasi dsszegre a szerzédés hatélybalépé-
sét kdvetden, a technikai kezdet és a dijnak a szerz6dd szerzdde-
sére valo beérkezese kozll a kesdbbit kdvetd naptdl kezdve biztosit
hozamot. Ez a nap a befektetés kezdeti id6pontja.

A befektetés (hozamjovairas) utolsd napja a szerzédés megszing-
sét (jelen szerzédési feltételek lll. 3.1. pont) megelézé nap.

Hozamjovairasra mindig az aktudlis periddus utolsd napjan kerdl
sor. Ha a befektetés kezdete nem esik egybe a periodus elsd nap-
javal, ugy erre az idészakra a biztositd a hozamot idéaranyosan
allapitia meg (jelen szerzédési feltételek VII. 3.2. pont).
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A biztosito a szerzd8ddét a biztositasi tartam soran a szerzédés
aktudlis biztositasi dsszegérdl és aktudlis visszavasarlasi értéke-
rél (jelen szerzédési feltételek VIl pont) évente egyszer frasban
tajekoztatja.

3.1. Aktualis biztositasi dsszeg a peridédus utolsd napjan

A biztositd a tartam soran minden egyes periddus utolsd nap-
jan a periddusra elére garantalt hozamot (jelen szerzédési
feltételek VII. 4.1. pontiaban h,-vel jelolt parameter) a szerzéde-
sen jovalrja és egyben tkésiti, ezt kdvetéen levonja a kovet-
kez6 periddusra esedékes koltségeket. Az igy meghatarozott
bsszeg a szerzddésnek a jovairast kdvetden érvényes aktudlis
biztositasi 6sszege.

3.2. Aktudlis biztositasi 6sszeg a periddus alatt
A periddus utolsd napjatdl eltérd barmely idépontban az aktu-
alis biztositasi 6sszeg a periddus utolsd napjan érvényes ak-
tudlis biztositési sszeg — ha hozamjovairas meg nem tortént,
akkor a kezdeti biztositasi 6sszeg — és az aktudlis periodus
alatt idéaranyosan képz&ddtt hozam (jelen szerzdédési felté-
telek VII. 4.2. pont) 6sszege.

4. A hozam meghatarozasa

Egy adott idészakra vonatkozd hozam szamitasanak alapja az idé-
szak kezdetekor aktudlis biztositasi dsszeg; ha hozamjovairas meg
nem tortént, akkor a kezdeti biztositasi 6sszeg.

4.1, Telies periddusra vonatkozd hozam meghatarozasa
A biztositd az egy periddus vegen jovairando — szazalékban
kifejezett — hozamot a kdvetkezdk szerint hatarozza meg:

m
hy = ((ﬁﬂ)@ -1) x 100, ahol
h, —egy pericdusra vonatkozo garantalt hozam 6 tizedes-
jegyre kerekitett értéke, szazalékban kifejezve,
r —ameghirdetett, garantalt, évesitett, egy periddusra vo-
natkozd hozam, szézalékban kifejezve,
m —a peridédus hossza hdnapokban.
Ha a periddus kbzben esedékes a kiegészitd biztositas dijanak
levonasa, a perioduson belll a levonas elétti és az azt kdvetd ido-
szakra a hozamot kuldn-kulon idéaranyosan allapitja meg a bizto-
sitd (jelen szerzédési feltételek VII. 4.2, pont).

4.2. Peridduson bellli idéaranyos hozam meghatarozasa
Egy periddus alatt a biztositd annyi napra szamol hozamot,
ahany teljes nap a befektetés kezdeti idépontjatdl, illetve az
utolsd hozamjovairastdl eltelt.
A biztositd az egy perioduson bellli id6aranyos — szaza-
lékban kifejezett — hozamot a kovetkezéképpen hatarozza
meg:

n

h, =h, x o ahol

h, —egy peridduson bellli idéaranyos hozam 6 tizedesjegy-
re kerekitett értéke, szazalékban kifejezve,

n —atortidészak napjainak szama,

p - az aktudlis periddus napjainak szama.

5. Az Eletbefektetés Extra életbiztositas koltségei

5.1. Egyszeri kezdeti kdltség
A biztosito a biztositassal kapcsolatos kezdeti koltségek fe-
dezetére az egyszeri dijat az elsé biztositasi év elején az
egyszeri kezdeti koltséggel csdkkenti. Az egyszeri kezde-
ti koltség dsszegét a mindenkori hatélyos Kondicios lista

tartalmazza.

5.2. Kezelési koltség
A biztosito a szerz6dd szamlajardl minden periddus utolsd
napjan levonja a kévetkezd periddusra esedékes kezelési
koltseget.
A biztositd az egyszeri biztositasi dij szerzédésre érkezésekor
az adott periddusra idGaranyosan vonja le az esedékesse valt
kezelési koltséget.
A kezelési koltség 6sszegét a mindenkori hatélyos Kondicios
lista tartalmazza.

5.3, Ha a szerz6dd a biztositasi ajanlaton baleseti halal esetére
57016 kiegészité biztositasra is ajanlatot tett, a biztositd a ma-
sodik biztositasi éviél kezdve minden biztositasi évforduldn az
aktudlis biztositasi 6sszeget csdkkent a kiegeszitd biztositas
éves dijaval.

VIIl. Felmondasi jog - Visszavasarlas

A biztositast a szerz6dé — a biztositott rasbeli hozzajarulasaval
— barmikor felmondhatja, illetve kérheti a biztositotdl a szer-
z8dés visszavasarlasat.

Ebben az esetben a biztosito a diffizetés technikai kezdetetdl eltelt
telies naptar hdnapok szama alapjan az aldbbi tablézat szerinti vissza-
vasarlasi értéket, valamint a rendkivili befizetés(ek)nek a bejelen-
tés napjat megel6zd napon érvényes aktudlis 6sszegét fizeti ki.
A szerz8dés hatalybalépésének idépontja és a diffizetés technikai
kezdete kozott eltelt idGszakra érvényes visszavasarlasi erték meg-
egyezik a 0-3 hdnapra megadott visszavasarlasi értékkel.

Eltelt teljes naptari

, . Visszavasarlasi érték
hénapok szama

0-3 a kezdeti biztositasi 6sszeg 90%-a

410 az aktudlis periddus elején érvényes
aktudlis biztosftasi 6sszeg 90%-a

13- az aktualis periddus elején érvényes

aktudlis biztosftasi 6sszeg

A rendkivili befizetések aktualis 6sszege barmikor egészé-
ben vagy részlegesen visszavasarolhaté. A biztosito a rend-
kivuli befizetés részleges vagy telies visszavasarlaskor koltseget
szamithat fel, melynek mértékét a mindenkori hatélyos Kondicids
lista tartalmazza.

A visszavasarlassal a szerz6dés megsz(inik.

IX. A biztosito teljesitésének feltételei

A biztositd a szerz6dés alapjan a biztositasi esemény bekdvetkeze-
sekor a jelen szerzédési feltételekben meghatarozott szolgaltatasok
teljesitésére kotelezi magat.

1. A biztositasi esemény bejelentésének hatarideje

A biztositasi eseményt annak bekovetkeztétd|, illetve az arrdl vald
tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon belll rasban kell bejelenteni
a biztosftonal.

Abban az esetben, ha a fenti hataridét nem tartjak be és emiatt
lényeges kortimeények kiderithetetlenné valtak, a biztosfté mente-
sUlhet a szolgdltatas teljesitése aldl.

2. A biztosito teljesitésének esedékessége
21. A biztositd a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt az annak

elbfralaséhoz szlkséges valamennyi okmany beérkezését
kévetd 15 napon belll teljesit.




2.2. Ha a biztosito altal kért dokumentumokat felhivas ellenére
sem, vagy Ujbol hianyosan nydjtjak be, a biztositd a szolgal-
tatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre allé
dokumentumok alapjan birdlja el.

2.3. A biztositd a szolgaltatasi Osszeget atutalassal teljesiti. Ha
a biztositd szolgdltatasara jogosult személy a szolgaltatast
ettdl eltéré moédon kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban
felmeruld koltségeket a biztositd a szolgaltatasra jogosult
személyre atharftja és a koltségekkel a szolgéltatasi dsszeget
csOkkenti.

3. Eljaras véleménykilonbség esetén

Ha az Ugyfél vitatja a biztositonak a szerzédés teljesitésével, a szol-
galtatasi igennyel kapcsolatos allaspontjat, irasban kérheti a dontés
felUlbiralasat.

4. Kozvetitdi eljaras

Ha az Ugyfél a biztosito dénteset a biztositasi szolgaltatas targyaban
nem fogadja el, kbzvetitdi eljarast kezdeményezhet, amely eljarast a
hatélyos jogszabalyok szerint kell lebonyolitani, és ennek eredme-
nyeként a felek peren kivuli megegyezésére van lehetéség.

5. A panaszok, kérelmek bejelentése — panaszféorum

51. A szerz8déssel kapcsolatban felmerUlt panaszokat irasban,
a biztositonal lehet bejelenteni: Generali-Providencia Biztositd
Zrt., lgazgataskoordinacios csoport, 1066 Budapest, Teréz
krt. 42-44,

5.2. Abiztosito kételes a panaszokat, bejelentéseket kivizsgalni €s
a vizsgalat eredményérdl a panaszosnak a panasz kézhezve-
telétdl szamitott 30 napon belll irasban téjekoztatast adni.

6. Elévilési idd

A szerzédés alapjan érvényesithetd igények elévilési ideje 2 év.

X. A biztosité teljesitéséhez sziikséges dokumentumok

A szolgéltatasi igény el6terjesztésekor be kell nydjtani a biztosi-
10 altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitdltott szolgaltatasi
igénybejelentd nyilatkozatot, a kidllitott biztositasi kotvényt.

Halal esetén be kell nydjtani tovabba:

—  ahalottvizsgalati bizonyitvany masolatat,

—  abiztositott halotti anyakdnyvi kivonatanak masolatét,

- joger6s oroklési bizonyitvany vagy jogerés hagyatékatado
vegzes masolatat (abban az esetben kell csatolni, ha korab-
ban a kedvezményezettet név szerint nem nevezték meg).

Baleseti halal esetén be kell nydjtani tovabba;

—  abaleseti jegyzékdnyv méasolatét, amennyiben ilyen készult,

—  kozlekedési baleset esetén a renddrsegi jegyz8kdnyv
masolatat,

- kozlekedési baleset esetén a véralkohol vizsgalati eredmeny
masolatat, amennyiben ilyen készUlt,

— amennyiben a biztositott kdzlekedési balesetben a jarmU ve-
zetGjekent sérult meg, a vezetdi engedély és a jarmd forgalmi
engedélyének masolatét,

—  ahalottvizsgalati bizonyitvany masolatat,

—  abiztosftott halotti anyakdnyvi kivonatanak masolatét,

- kUlfoldon bekdvetkezett halal esetén a halal koriiményeirdl a
kulfeldi hatdsag altal kiallttott okirat hiteles magyar forditésat,

— a kedvezményezetti jogosultsagot igazold okirat méasolatat

(jogerés hagyatékatado végzes, droklési bizonyitvany) feltéve,
hogy a kedvezmeényezettet a szerz8désben név szerint nem
nevezték meg,

— amennyiben a biztositasi eseménnyel, vagy annak alapjaul
szolgald kérliménnyel kapcsolatban hatdséagi eliaras indult, az
eljarast befejezd hatarozatot (igy kulbndsen az eljarast meg-
szUntetd hatérozatot, vagy a jogerds birdsagi hatarozatot vagy
az eljarast megtagadd hatérozatot),

— ahaléa - llletve a baleset — kdzelebbi kortiményeinek tiszta-
zasahoz szlkséges egyéb iratokat,

A fentieken kivll a biztositd a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz szik-
ség esetén tovabbi igazolasokat, nyilatkozatokat is bekeérhet, illetve
peszerezhet.

XI. A biztosité mentesiilése a baleseti halal esetén
teljesitendé szolgaltatas alol, a kockazatviselésbél
kizart események; értelmezé rendelkezések

1. Ertelmezé rendelkezések

11. A baleset fogaima
Jelen feltételek szempontjabdl baleset az a hirtelen fellépd,
egyszeri, kllsé fizikal és/vagy kémial behatas, amely a biztosi-
tottat akaratatol flggetlendl a kockazatviselés tartama alatt éri,
és amellyel dsszefliggésben a biztosftott egészségkarosodast
szenved, illetve amely a biztositott halalat okozza.

Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek mindstil tovabba:

a. a kullancscsipés kovetkeztében kialakuld  agyburok
és/vagy agyvelégyulladas, ha a betegséget szerologiai
modszerrel kimutatték, és az legkorabban 15 nappal a
kockazatviselés kezdete utan, legkésdbb pedig 15 nap-
pal annak befejezddése utan jelentkezik. A betegség kez-
detének az a nap tekintendd, amikor az agyburok- és /
vagy agyvelégyulladasként diagnosztizalt betegség miatt
elészor fordultak orvoshoz.

b. a veszettség, ha a betegséget megdllapitottak, és az
legkorabban 60 nappal a kockazatviselés kezdete utan,
legkésébb pedig 60 nappal annak befejezédése utan je-
lentkezik. A betegseg kezdetének az a nap tekintendd,
amikor a veszettségként diagnosztizalt betegseg miatt
elészor fordultak orvoshoz.

c. atetanuszfertézés, ha a betegséget megdllapitotték, és
az legkorabban 20 nappal a kockazatviselés kezdete
utéan, legkésébb pedig 20 nappal annak befejez8dése
utén jelentkezik. A betegség kezdetének az a nap tekin-
tendd, amikor a tetanuszfertézésként diagnosztizalt be-
tegseg miatt elészor fordultak orvoshoz.

Jelen feltételek szempontjabdl nem mindsil balesetnek:

a. az él6 korokozdk (baktérium, virus, protozoon) emberi
vagy allati gazdaszervezetbd! (hordozd) emberi fogado-
szervezetbe jutasa/juttatasa (a tovabbiakban egylitt: at-
vitele) még abban az esetben sem, ha az atvitelt baleset-
szer( fizikélis ok véltja ki kivéve, ha a kulonds feltételek
ettdl eltéréen rendelkeznek,

b. afoglalkozasi betegseg (artalom),

c. a biztositott dngyilkossaga, éngyilkossagi kisérlete, még
abban az esetben sem, ha az a biztositott zavart tudatéal-
lapotaban kdvetkezett be.

2. A biztositdé menteslilése baleseti eredetl haldleseti szol-
galtatas teljesitése alol

2.1, Abiztositd mentesll a szolgdltatas teljesitése aldl, s a bizto-
sitas aktudlis érteket fizeti ki, ha
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a. a biztositott a kedvezmenyezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét; a szolgaltatasi 6sszeg
ebben az esetben a biztosftott 6rokodseit illeti meg, és a
kedvezményezett abbdl nem részesul.

b. abiztositd bizonyftja, hogy a biztositasi eseményt a bizto-
sitott jogellenesen és szandékosan vagy jogellenesen és
sUlyosan gondatlanul okozta.

2.2. A biztositott sulyosan gondatlanul jar el kiléndsen, ha

a. a biztosftasi esemény rendszeres alkoholfogyasztasaval,
kabitoszer-fogyasztasaval, kabitd hatasu anyag, vagy
gyogyszer szedésével dsszefliggésben tortént kivéve,
ha ez utdbbiakat kezelGorvos el6irasara, az eléirasnak
megfeleléen alkalmaztak,

b. a biztositasi esemény idején bizonyithatdan alkoholos
allapotban volt, illetleg kabitoszer vagy kabitd hatasu
anyag hatasa alatt allt és ez a tény a biztositasi esemény
bekdvetkeztében kdzrehatott. Ha tortént véralkohol vizs-
gdlat, alkoholos éllapotnak tekintendd a 1,5%.-et meg-
haladd, gépjarmivezetés kozben a 0,8%o0-et meghaladd
mértekU véralkohol-koncentracio,

c. olyan gépjarmivet vezetett, amelynek nem volt érvényes
forgalmi engedélye, vagy amelynek vezetéséhez szikse-
ges érvényes vezetdi engedéllyel nem rendelkezett, és ez a
tény a biztositasi esemeény bekdvetkeztében kbzrehatott,

d. a biztositasi esemény bekdvetkezése okozati dsszeflg-
gésben éll azzal, hogy a biztositott a biztositasi esemény
idépontjaban legalabb két kézlekedésrendészeti szabalyt
megszegett.

2.3. A biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén ugy
koteles eljiarni, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvar-
hatd, ennek megfeleléen haladéktalanul orvosi segitséget kell
igénybe vennie, és az eljard orvos elbirasainak a gyogyitd
eliaréas befejezéséig folyamatosan eleget kell tennie. Mentesul
a biztositd szolgdltatasi kotelezettségének teliesitése aldl any-
nyiban, amennyiben a biztositott e kotelezettségének nem tett
eleget. Ez a rendelkezés nem befolyasolja a biztositott szabad
orvosvalasztasi jogat.

2.4, Afelsorolt korlimények valdsagnak megfeleld voltat annak kell
bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

3. A kockazatviselésbdl kizart események

A kockazatviselésbdl kizart biztositasi események bekdvetkezése
esetén a biztosito csak a biztositas visszavasarlasi értéket fizeti
ki a szerzddnek.

3.1. A biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra az ese-
ményekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a. ionizald sugarzas,

b. nuklearis energia,

c. HV-fertdzes,

d. hdbory, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges
cselekedetel, zavargasok, kormany elleni puccs vagy
puccskisérlet, zendUlés, polgarhabory, forradalom, laza-
das, tuntetés, felvonulas, sztréjk, terrorcselekmeény, mun-
kahelyi rendbontés, hatarvilongasok, felkelés.

3.2. Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekmeénynek
mindsul klldndsen az olyan erdszakos, erdszakkal fenyegetd,
az emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra vagy az
infrastruktlrara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai,
vallasi, ideoldgial, etnikal célok mellett foglal dllast vagy vala-
mely kormany befolyasolésara vagy a tarsadalomban, illetve
annak egy részében valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra
alkalmas.

3.3. A biztositd kockazatviselése a jelen feltételek XI. 3.1. d) pontja-
ban foglaltakkal ellentetben kiterjed a biztositott haldlesetére,
ha a biztosftott haldla, vagy a biztositott halalat okozd balesete
a biztositottnak a tintetés, sztraik, illetve felvonulas hatalyos
magyar jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen elére
bejelentett és lebonyolitott eseményein vald aktiv részvétele
kapcsan kovetkezett be.

XIl. Egyéb rendelkezések

1. A jognyilatkozatok (bejelentések, értesitések) érvényessé-
gének, hatalyossaganak feltételei

11, Abiztositasi szerzédés alanyainak jognyilatkozatai csak frasbeli
alakban érvényesek. Az irésbeli jognyilatkozat a biztositoval
szemben akkor hatélyos, ha az a biztosito valamely szervezeti
egységenek tudomasara jut. A biztositohoz faxon eljuttatott
nyilatkozatot a biztosito irasbeli nyilatkozatként fogadja el. A
biztositd a faxon elkllddtt nyilatkozatokat alaki és tartalmi
szempontbdl jogosult ellendrizni.

1.2. Ha a biztosito a jognyilatkozatot a szerz8ddnek, a biztositott-
nak vagy egyéb jogosultnak az éltala ismert utolsd cimére
ajanlott levélben kildi, az abban az idépontban tekintendd
megeérkezettnek, amikor azt a cimzés helyén atvették.

1.3. Ha a szerz8dd egy honapnal hosszabb idére kulfdldre utazik,
és a biztositonak irasban bejelentett magyarorszagi kézbesité-
si meghatalmazottrdl nem gondoskodik, Ugy a biztosité az al-
tala ismert utolso cimre joghatalyosan klldhet nyilatkozatot.

2. A biztositasi kétvény elvesztése, megsemmisililése

Ha a biztositasi kbtvény megsemmisUit vagy elveszett, Ugy a bizto-
sitd a szerz6dd kérésére a hatalyos eredetivel megegyezd tartalmu
Uj kotvenyt allit ki. Az ezzel kapcsolatban felmertlé koltségek a
kérelmezdt terhelik.

3. Személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati
tudnivalok

3.1, Aszerz6dd és a biztositott tudomasul veszik, hogy a biztosi-
¢ az Ugyfeleinek személyi korliményeire, vagyoni helyzetére
iletve gazdalkodasara vonatkozd adatait, tovabba azon Uzleti
titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédés Iétre-
jottével, nyilvantartasaval és a biztositd szolgéltatasaval ssze-
flggenek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés
megkotesehez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a
biztositasi szerzédésbdl szarmazd kdvetelések megitélésehez
szlkséges vagy egyéb, a biztositokrdl és a biztositasi teve-
kenysegrél szolo, 2008. évi LX. tdrvényben meghatarozott cél
lehet.

3.2. AXI. 3.1. pontban meghatarozott céltdl eltérd celbdl veégzett
adatkezelést a biztositd csak az Ugyfél elézetes hozzajarula-
saval végezhet. A hozzajéarulas megtagadasa miatt az Ugyfelet
nem érheti hatrany és a hozzéjarulas megadasa esetén részé-
re nem nyujthato elény.

3.3, A biztositd koteles a tudomaséra jutott adatokat biztositasi
titokként kezelni és a biztositasi titkot idébeli korlatozas nélkUl
megtartani.

Biztositasi titok minden olyan — éllamtitoknak nem mindsulé
— a biztosito, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd
rendelkezésére allo adat, amely az Ugyfelek személyi kortil-
ményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasdra vagy a
biztositdval kotdtt szerzdédéseire vonatkozik. A biztositasi titok
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3.4.

3.5.

tekintetében, idébeli korlatozas nélkll — ha tdrvény masként
nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztosi-
t6, a fuggetlen biztositaskdzvetitd, a fuggd biztositaskdzvetitd
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ah-
hoz a biztositdval kapcsolatos tevékenységlk soran barmilyen
maodon hozzajutottak.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositod dltal a har-
madik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgozd szervezethez (harmadik orszagbeli adatkeze-
16) torténd adattovabbitas abban az esetben, ha a biztositd
Ugyfele (adatalany) ahhoz frasban hozzéjarult, €s a harma-
dik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kdvetelmeényeket kielegitd adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teliestinek, valamint a harmadik
orszagbeli adatkezel® szekhelye szerinti allam rendelkezik a
magyar jogszabalyok éltal tdmasztott kbvetelményeket kielé-
gité adatvedelmi jogszaballyal. A biztositasi titoknak mindsu-
|6 adatoknak méasik tagéllamba torténd tovabbitasa esetén a
belfoldre torténd adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket
kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a. az olyan 6sszesitett adatok szolgdltatasa, amelybdl az
egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapitha-
6 meg,

b. ajogalkotés megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvég-
zése céliabol a Pénzugyminisztérium részére személyes
adatnak nem minésulé adatok atadasa.

Ezen adatok atadasat a biztosfto a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg.

Jelen feltételek hatalybalépésének idépontja: 2009. januar 1.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

311

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes ada-
tokat az adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, az adatve-
delmi térvény szerint kulonleges adatnak mindsulé adatokat
— tovébbitas esetén — 20 év elteltével rolni kell.

A biztosito a létre nem jott biztositasi szerzddéssel kapcso-
latos személyes adatot addig kezelhet, ameddig a szer-
z&6dés létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztosfto koteles tréIni minden olyan — Ugyfeleivel, volt tgy-
feleivel vagy létre nem jott szerz8déssel kapcsolatos — sze-
mélyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési
cél megszint vagy amelynek kezeleséhez az érintett hozza-
jarulasa nem dll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs torvényi jogalap.

Az elhunyt személyhez kapcsolodo adatok kezelésére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd rendelkezések az
iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté ada-
ok tekintetében az érintett jogait az elhunyt drokose, lletve a
biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztosito kdteles a biztositasi titokra vonatkozd szabalyokat
maradéktalanul betartani. Biztositasi titkot kizardlag torvény-
ben felsorolt szerveknek és csak az ott jegyzett korben szol-
galtat Ki.

A szerz8d6, a biztositott illetve a kedvezményezettek részére
kdtelezBen kiszolgaltatando iratokon kival a létrejott szerzs-
déssel kapcsolatos valamennyi irat a biztosito birtokaban
marad.
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Kondicios lista
az Eletbefektetés Extra egyszeri dijas életbiztositashoz

GENERALL
GROUP

Biztosito

GENERALI'PROVIDENCIA Zrt., 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

I. szamu melléklet GP83

Hatalyos: 2008. december 1-t6l visszavonasig

E lista tartalmazza az Eletbefektetés Extra egyszeri dijas életbiztositas feltételeiben meghatérozott, a szerzédéskatéskor érvényes és a
tartam soran modosuld dijakat, koltségeket és egyéb feltételeket.

l. Az aldbbi kdltség a biztositas tartama alatt nem valtozik:

Egyszeri kezdeti koltség:
a biztosito a biztositassal kapcsolatos kezdeti kbltseégek fedezetére az egyszeri dijat az elsé biztositési év elején 1%-kal csdkkenti.

Il Az aldbbi értékeket a biztositd évente egyszer megvaltoztathatja. A biztosito a valtozasrdl, — a valtozast 30 nappal megelézden — a
szerz6ddt rasban értestti.

1. Kezelési koltseg: 300 Ft/ho
2. Vélaszthato baleseti halal kiegészitd biztositas dija:

[, 500 000 Ft biztositasi bsszeg 750 Ft/ év

Il. 1 000 000 Ft biztositasi 6sszeg 1500 Ft/eév

ll. 2 500 000 Ft biztositasi Osszeg 3750 Ft/év
3. Minimélis rendkivUli befizetés Osszege: 30 000 Ft
4. RendkivUli befizetés kezelési koltsége: a rendkivuli befizetés 0,7%-a
5. RendkivUli befizetés visszavasarlasanak minimalis 6sszege: 30 000 Ft
6. RendkivUli befizetés részleges és telies visszavasarlasanak koltsége: OFt
7. Rendkivlli befizetés hozama: napi kamatozasu

A mindenkori hatdlyos Kondicids lista az Eletbefektetés Extra (GP83) egyszeri dijas életbiztosités feltételeinek része.
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Potlap igényelbiralashoz szikséges dokumentumokrol

a Generali-Providencia Biztositd Zrt. személybiztositasi szerz6déseihez

A jelen potlap a biztositokrdl és a biztositasi tevékeny-
ségrél szo6ld 2003. évi LX. torvény (Bit.) 2010. aprilis 1.
napjan hatalyba Iépett valtozasa miatt szikséges rendel-
kezéseket tartalmazza.

Alkalmazandé 2010. aprilis 1. napjatol.

A biztosité az altalanos feltételekben és a kiilonds felté-
telekben megjeldlt iratok mellett a szolgaltatasi igény
elbirdlasahoz szilkség esetén jogosult bekérni az alabbi
dokumentumokat is, amelyek a szolgaltatasi igény jog-
alapjanak fennallasat bizonyitjak és/vagy az igény
Osszegszerlségének megallapitasahoz sziikségesek:

e a kedvezményezetti jogosultsagot igazol6é okirat
masolata (jogerés hagyatékatadd végzeés, éroklési bi-
zonyitvany) feltéve, hogy a kedvezményezettet a szer-
z8désben név szerint nem nevezték meg,

e amennyiben a biztositasi eseménnyel, vagy annak
alapjaul szolgalé korilménnyel kapcsolatban hatésa-
gi eljaras indult, az eljaras soran keletkezett, illetve az
eljaras anyaganak részét képez6 iratok, tovabba az el-
jarast befejezd hatarozat (igy kilénésen az eljarast
megszintetd hatarozat, vagy a jogerds birdsagi hata-
rozat — a blntetéeljarasban, és a szabalysértési elja-
rasban meghozott jogerds hatarozat csak abban az
esetben, ha az a szolgaltatasi igény bejelentésekor
mar rendelkezésre all,

e a biztositasi esemény kodzelebbi kériilményeinek
és kovetkezményeinek tisztazasahoz sziikséges
iratok (a biztositott és a biztositasi eseménnyel érin-
tett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény
korilményeirdl, boncolasi jegyz6kdnyv masolata,
jogositvany és forgalmi engedély masolata, munkahe-
lyi, iskolai, kozlekedési vallalat altal felvett baleseti
jegyz6kdényv masolata, a balesettel/kdvetkezményei-
vel kapcsolatos szakért6i vélemények masolata),

¢ a biztositd altal rendelkezésre bocsatott és a biztosi-
tott kezel6orvosa/az 6t ellaté egészségligyi szolgalta-
to altal kitoltott formanyomtatvany a biztositasi ese-
ménnyel kapcsolatos egészséglgyi adatokrdl, a
biztositott egészségi allapotardl, illetve a biztositott
kérel6zményi adatairol;

¢ a biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a kor-
el6zményi adatokkal Osszefiiggé egészségligyi
dokumentumai: hazi-, vagy Uzemorvosi, illetve allo-
manyilletékes orvosi karton masolata, a jaro- és fekvo-
beteg-ellatas soran keletkezett iratok, valamint a
gyogyszerfelhasznalast igazolo iratok,

e a tarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy,
szervezet altal kezelt, a biztositasi eseménnyel vagy

annak alapjaul szolgalo kérilménnyel kapcsolatos
biztositotti adatokat tartalmazé iratok (a jogosult titok-
tartas aldli felmentéshez és adatbekéréshez sziksé-
ges meghatalmazasa alapjan),

* a keres6keéptelenség igazolasara jogosult orvos altal
kiallitott igazolas a keres6képtelenség okarol, tényérdl
és tartamarol, valamint a tdppénzes alloméanyba vétel-
rél és a tappénzes allomany okardl és tartamarol szélo
igazolas/orvosi felmentési javaslat;

¢ a biztositottnak a biztosité kockazatviselését befolya-
solo sporttevékenységével kapcsolatos tagsagi iga-
zolvanya, jogviszonya igazolasanak masolata.

e A biztositd a szolgaltatas teljesitésének feltételéll or-
vosi vizsgalatot irhat el — ennek elbirasa esetén a biz-
tositd szolgaltatasa mindaddig nem valik esedékessé,
amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem
teszi lehet6vé.

e A biztositd kérheti az igény targyaban meghozandd
doéntéshez szilikséges Osszes idegen nyelvi doku-
mentumnak a szolgaltatasi igény el6éterjesztéje koltsé-
gén elkészitett magyar nyelvi hiteles forditasa benyuj-
tasat.

e A biztosité kérheti a fenti dokumentumok eredeti pél-
danyanak bemutatasat és barmely adathordozén rég-
zitett moédozata benyujtasat.

e A biztositd a szolgaltatasi igény elbiralasahoz egyéb
iratokat is beszerezhet.

A biztosité a biztositasi szerz6dések alapjan kizaro-
lag a feltételekben megjel6lt, sziikséges és indokolt
koltségeket koteles megtériteni. A kéltségek kifizeté-
sére csak az alabb felsorolt iratok benyujtasa ellené-
ben keriil sor:

e a kifizetéseket igazold, a biztositott nevére sz6l6 ere-
deti szamlak,

e a biztositasi eseménnyel kapcsolatban mentéshez,
szdllitdshoz hasznalt, karmegel6zés, karenyhités ko-
rében igénybe vett jarm(, egyéb eszkdz hasznalata
soran keletkezett koltség igazoldsara alkalmas iratok
(gépjarmd forgalmi engedélye, (orvosi) igazolas az
igénybe vett eszkdz (gydgyaszati segédeszkdz) indo-
koltsagarol.

A jelen poétlap hatalya alatt nem alkalmazhaté az
altalanos feltételekben és a kilonds feltételekben
szerepl6 azon rendelkezés, mely szerint a szolgaltatasi
igény elbirdlasdhoz a biztositd - a feltételekben nem
nevesitett - egyéb iratokat is bekérhet tovabba, hogy a
bintetd és szabalysértési eljarasban szlletett jogerés
hatarozatot is bekérheti.

Ny. sz.: 14091




