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A Generali-Providencia Biztosito Zrt. Ugyfeltajekoztatoja

Koszonjlk bizalmat, hogy biztositasi szerz6dés megkdtésére iranyuld ajaniataval a Generali-Providencia Biztosito Zrt. tarsasaghoz fordullt.
Kérjlk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztoi
bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozd szervezeti egységeinkrdl, felligyeleti szervink megnevezésérdl és székhelyérdl, az Ugyfélpana-
szoknak — azok jellege szerint — a Pénzligyi Szervezetek Allami Felligyeletéhez, a békéltetd testuiletekhez vald eléteriesztésének a lehetésé-
gérdl, a birdi Ut igénybevételérdl, valamint megismertetjUk az adatvédelem és adatkezelés legfontosabb szabalyaival. Felsoroljuk tovablba azokat
a szervezeteket, amelyek részére tarsasagunk az Uigyfelek — biztosftasi titkot képezd — adatait a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél
szolo 2003, évi LX. torvény alapjan kiadhatja. Kulon kitérink a biztositasi ajanlat aldiréasa elétt szlkséges leglényegesebb tudnivaldkra,
kozottlk a személyes adatok kezelésére vonatkozd elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a szerzédéskdtési szandékat kifejezéd
jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljlik a biztositasi szerzédésre vonatkozd addzassal kapcsolatos szabélyokat.

1. A Generali-Providencia Biztosito Zrt. — korabbi cégneven: Generali-Providencia Biztosito Rt., majd Generali-Providencia Biztositd Zartkorlien
MUkod6 Részvénytarsasag — a Providencia Osztrak-Magyar Biztosito Rt. és a Generali Budapest Biztosito Rt. egyestlesével jott létre 1999.
évi aprilis hé 30. napjan.

A tarsasag az ISVAP dltal vezetett olasz Biztositoi Csoportok Nyilvantartasaban 26-os szamon szereplé Generali Csoporthoz tartozik.

A térsasag alaptékéje (jegyzett tokéje):
A téarsasag székhelye:

4 500 000 000 Ft
1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.,

Telefon: (36-1) 301-7100
A tarsasag egyedUli részvényese: Generali PPF Holding B.V.
Cégjegyzekszama: Amszterdami Kereskedelmi Kamara nyilvantartasaban 34275688
Székhelye: NL-1077 XX Amsterdam, Strawinskylaan 933.

2. A biztosftasi szerzédésével kapcsolatos kérdésével, problémajaval forduljon bizalommal biztosftaskozvetitéjéhez, Ugyfélszolgalati iroda-
inkhoz, Személy-biztositasi Kompetencia Kézpontjainkhoz, illetéleg a TeleCenter munkatarsaihoz, akik a (06-40) 200-250 kék szamon kész-
séggel dlinak az On rendelkezésére.

Informaciot, és tamogatd Utmutatast — Online Uigyfélszolgalat; Kapcsolatfelvétel — talal a www.generali.hu cimen is.

Amennyiben munkatarsaink segité kdzrem(kddése ellenére sem sikerlilt felmerUit probléméjat megnyugtatdan rendezni, a Generali-Providencia
Biztositd Zrt., Ugyfélkapcsolati Diviziojanal — 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44. — szoban (személyesen) vagy frasban (személyesen vagy
mas dltal atadott irat Utjan postai Gton, a (06-1) 452-3927 telefax szamon, vagy a generali@generali.nu elektronikus levelezési cimen) élhet
bejelentéssel, illetéleg a tarsasagunk magatartasara, tevékenységére vagy mulasztéasara vonatkozé panaszat a fenti médokon és elérnetéségi

cimeken kozolheti.

3. A biztositod felligyeleti szerve:
Székhely:

Kézponti levélcim:

Kozponti telefon:

Pénztigyi Szervezetek Allami Feligyelete
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

1635 Budapest, 114, Pf. 777

(36-1) 4899-100

Kozponti Fax:  (36-1) 4899-102
Ugyfélszolgalat: (0B-40) 203-776
E-mail: ugyfelszolgalat@pszaf.hu

4. Afogyasztdi jogokkal, azok érvényesitésével, valamint a fogyasztovédelem intézményrendszerével kapcsolatos legalapvetébb szabalyokat

a fogyasztovedelemrél szolo 1997. évi CLV. torvény tartalmazza.

A Pénzligyl Szervezetek Allami Felligyelete altal felligyelt tevékenység folytatésara jogosult szervezeteknek, személyeknek a Pénziigyi

Szervezetek Allami Felugyelete &ltal feligyelt tevékenysége vonatkozasaban fogyasztévédelmi hatdsagként a Pénziigyi Szervezetek Allami

Fellgyelete ellendrzi.

— A fogyasztéval szemben tanUsftandd magatartasra vonatkozd kotelezettséget megallapftd, a Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyeletérd
57016 2007. évi CXXXV. drvényben meghatarozott jogszabalyokban el6irt rendelkezéseknek (fogyasztovédelmi rendelkezéseknek),

— afogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szold 2008. évi XLVII. torvény rendelkezéseinek,

— agazdaséagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVII. térvény rendelkezéseinek,

—  és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécios tarsadalommal &sszeflggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold
2001. évi CVII. térvény rendelkezéseinek

betartasat, és eljar e rendelkezések pénzligyl szervezet altali megsértése esetén.

A biztosftasi szerzddés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és joghatasaival
kapcsolatos jogvitakiban a Fellgyeletnek nincs hataskore eljarmni.

A biztositasi szerzédés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztoi jogviték birdsagi eljarason kivlli rendezése érdeké-
ben kérelmet terjeszthet eld a lakdhelye, ennek hidnyaban a tartdzkodasi helye szerint illetékes békéltetd testlletnél. A testlilet eljarasa
meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd a biztosité tarsasaggal kdzvetlenll megkisérelie a panaszligy rendezését.

A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendezési eljarasok kozul — a békéltetetd testlleti eljarason kivll — a kdzvetitéi eljarast is kezdeményezhet
a kozvetitdi tevékenységrél szold 2002, évi LV. torvény alapjan.

A fogyasztd a biztositasi szerz&désbdl eredd igényeit a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési médok mellézésével birdi Gton is
érvényesitheti. A birdsag eliarasara a Polgari perrendtartasrol szold 1952, évi lll. toérvény rendelkezései iranyaddak.




5. Téekoztatjuk, hogy a biztositd a feladatai ellatasahoz az Ugyfelei azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzddéssel,
letrejottével, nyivantartasaval, a szolgaltatassal dsszefliggnek. Az adatkezelés célia csak a biztositasi szerzbdés megkdtéséhez, modositasahoz,
dllomanyban tartasahoz, a biztosftasi szerz6désbdl szarmazd kovetelések megitélesehez szikséges vagy a biztositasi torvényben meghatarozott
egyeb cél lehet. A biztositd Ugyfelenek mindsUl a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositd szolgaltatasara jogosult mas
személy; az adatvédelemre vonatkozo rendelkezések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a szerzdadésre ajaniatot tesz.

Biztositasi titoknak mindsul minden olyan — allamtitoknak nem mindsulé — a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi
szaktanacsado rendelkezésére allo adat, amely a biztosito, a viszontbiztosito, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadod egyes Ugyfe-
leinek (ideértve a karosultat is) személyi kortimeényeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztosftoval, illetve viszontbiztosi-
toval kotott szerzddéseire vonatkozik.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:
a biztosito Ugyfelének szemelyi adatai;
— abiztositott vagyontargy s annak értéke;
— abiztositasi 6sszeg;
—  élet-, baleset-, betegség- és feleldsségbiztositasi szerzddés esetén az egészségi alapottal dsszefliggd adatok;
— akifizetett biztosftasi dsszeg mértéke és a kifizetés ideje;
— abiztositasi szerzédéssel, letrejdttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggd dsszes lenyeges tény és kordimeny.

6. A biztositd a személyes adatokat, tovabba az egészségugyi allapottal kdzvetlentl sszefliggo, altala kezelt adatokat a biztosftasi jogviszony
fennallasanak idejen, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztosftasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd
a létre nem jott biztositasi szerzédeéssel kapcesolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzddés létrejdttének meghilsulasaval
kapcsolatban igény érvenyesithetd. A biztositd kdteles tordini minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerzddéssel kapcso-
latos, az egeszseglgyi alapottal kdzvetlentl 6sszefliggd adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszint vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, lletve amelynek kezeléséhez nincs torvenyi jogalap.

7. A biztositasi titok tekintetében, iddbeli korlatozas nélkll — ha a tdrvény maskéent nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biz-
tosito tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik anhoz a biztositoval kapcsolatos tevekenységlk soran barmilyen modon
hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhatod ki harmadik személynek, ha

— a biztositd Ugyfele vagy annak torvényes kepviseldje a kiszolgaltathatd adatok korét pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irasban
felmentést ad,

— abiztositokrol és a biztositasi tevekenysegrél szold 2003. évi LX. torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

8. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkdrében eljard Fellgyelettel,

p) a folyamatban lévd blntetd eliaras keretében eljard nyomozo hatdsaggal és Ugyeszséggel,

C) buntetbugyben, polgari Ugyben, valamint a csédeljaras, illetve felszamolasi eliaras Ugyeben eljard birdsaggal, tovabba a végrehajtasi
Ugyben eljard birdsagi vegrehajtoval,

d) ahagyatéki Ugyben eljard kdzjegyzovel,

e) az adohatdsaggal abban az esetben, ha adolgyben, az adohatdsag felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott korben nyilatko-
zattételi kotelezettség, illetve, ha a biztositasi szerzbdésbdl eredd kdtelezettseg ala esd kifizetésrél tdrvényben meghatarozott adatszol-
galtatasi kotelezettség terheli,

) afeladatkdrében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, biztositaskdzvetitdvel, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosito, fuggetlen biztositaskozvetitdé vagy szakta-
nacsadd magyarorszagi kepviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi
tevékenyseggel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkdrében eljard Gazdaséagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkdrében eljiard gyamhatosaggal,

) azegészseglgyi hatdsaggal,

) a kuldn torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciogydjtésre fel-
hatalmazott szerwvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint kdzds kockazatvallalas (egydttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztosftokkal,

) a biztositasi torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantartast vezetd kdtvéenynyilvan-
tartd szervvel,

m) az allomany-atruhéazas keretében atadasra kerll6 biztositasi szerzddési alomany tekintetében az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitésehez szikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezbvel, az Informéacios
Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, illetve a karokozdval, amennyiben az dnrendel-
kezési jogaval élve a kozUti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelveteli jegyzOkonyvebdl a balesetben érintett masik
jarmU javitasi adatainoz kivan hozzafémi,

0) akiszervezett tevékenyseg vegzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevekenyseget végzovel,

p) fioktelep esetén — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielegitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teliestinek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kdvetelményeket kielegitd adatvedelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskdzvetitdvel, szaktanacsadoval,

q) a feladatkorében eljard orszaggydilési biztossal,

r akartbrténetre vonatkozd adatra és bonus-malus besorolasra nézve a biztositasi torvény (2003. évi LX. tdrvény) 109/A. § (2) bekezdésében
szabalyozott esetekben a biztositoval

S) abonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl szolo rendeletben meghatarozott
kartdrténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval




szemben, ha az a)-), n), r) és s) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevet
vagy a biztositasi szerzbdés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céliat és jogalapjat, azzal, hogy a k), I), m), p) és g) pontoan
megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és jogalap igazolasanak
mindsUl az adat megismerésére jogosito jogszabalyi rendelkezes megjeldlése is.

A biztositasi titok megtartasanak kdtelezettseége nem all fenn abban az esetben, ha a magyar blnUlddzd szerv, illetbleg a pénzigyi informacios
egységként mikodd hatdsag — a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szold 2007 . évi CXXXVI.
torvéenyben meghatarozott feladatkodrében eljarva, vagy nemzetkozi kdtelezettségvallalas alapjan kulfoldi blnUldozd szerv, illetdleg KUlfoldi
Pénzligyi Informacios Egység irasbeli megkeresése teliesitése céljiabdl — frasban kér biztositasi titoknak mindstlé adatot a biztosftotol,
amennyiben a megkeresés tartalmazza a kulfoldi adatkeérd altal alairt titoktartasi zaradékot.

9. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

— az olyan 6sszesftett adatok szolgaltatasa, amelyekbdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem éllapithatd meg,

— fioktelep esetében a kulfoldi székhely( vallalkozas székhelye (firodaja szerinti fellgyeleti hatdsag szamara a felligyeleti tevekenységhez
szUkséges adattovabbitas, ha az megfelel a kulfoldi és a magyar felligyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

— ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljiabdl a Pénzigyminisztérium részere személyes adatnak nem mindsuld
adatok atadasa,

— az 6sszevont alapu fellgyeletre és a kiegészitd fellgyeletre vonatkozo torvényi rendelkezések teljesitése erdekében tortend adatatadas.

10. Tagallami biztositohoz vagy tagallami adatfeldolgozd szervezethez (tagallami adatkezeld)) tortend adattovabbitast Ugy kell tekinteni, mintha
a Magyar Kdztarsasag tertletén bellli adattovabbitasra kertilt volna sor.

11. Tarsasagunk koteles az érintett Ugyfél kérésére tajekoztatast adni a Biztositd altal vezetett nyilvantartasokban tarolt sajat adatairdl,
az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, iddtartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl, székhelyerdl és az adatkezeléssel 6sszeflggd
tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. Torveny az adattovabbitasrol valo tajékoztatast
kizarhatja. Tarsasagunk az érintett Ugyfél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban atvezetni kdteles. Az elhunyt sze-
méllyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt drokdse, lletve a biztositasi szerzddésben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

12. Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jbvedelemadordl szold 1995. évi CXVIL. torvény a biztosftasi szerzdésekre vonatkozd adod-
zassal kapcsolatos fontos szabalyokat tartalmaz. E torveny és a hozza kapcsolodod egyéb jogszabalyok tartaimazzak a biztositasért fizetendd
dijra, a biztositd szolgaltatasara, illetéleg a biztositassal kapcsolatos adokedvezményekre vonatkozo rendelkezéseket.

13. Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztositd a biztositasi szerz6desbdl eredd kotelezettségevel dsszefliggesben, a karositd esemenyt
megeldz6 allapot visszaallitasahoz vagy a bekdvetkezett kar kbvetkezményeinek megszintetéséhez szikséges, altalanos forgalmiado-kdteles
szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos forgalmi ado dsszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére
csak olyan szamla alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi ado
bsszeget, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

14, A biztositasi ajanlat alairasa elétt kérjuk, sziveskedjék figyelembe venni a kbvetkezOket:

— amegkdtendd biztositasi szerzddésre, a szerz6dé felek jogaira es kdtelezettségeire a biztositasi szerzédési feltételek és zaradékok elirasai
az iranyadok;

—  kérjuk, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezt kdvetben alaimi;

— a jognyilatkozatok csak frasban érvenyesek. A szerz6dd (biztosftott) nyilatkozata csak akkor hatélyos, ha az a biztositd valamely szervezeti
egységenek a tudomasara jut.

16. A biztositasi szerzédésre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog
szabalyai az iranyadok.

A sikeres egyUttmUkddes reményében:

Hgesin

dr. Palvolgyi Matyas Hegedls Anna
elndk-vezérigazgatd Ugyvezetd igazgatod




Altalanos tanuld balesetbiztositasi feltételek (TANF11)

Jelen Altaldnos tanuld balesetbiztositasi  feltételek (tovabbiakban:
feltételek) a Generali-Providencia Biztositd Zrt. (a tovabbiakban:
biztositd) tanuld balesetbiztositasi szerzédéseire  (tovabbiakban:
szerz6dés) érvényesek feltéve, hogy a szerzddést jelen éltalanos
feltételekre hivatkozassal kotottéek.

Jelen éltalanos feltételekben, valamint a kllonods feltételekben nem
szabélyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezésel,
valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadok.

A kllonds biztositasi  feltételek jelen  feltételekben foglaltaktol
eltérhetnek, az éaltalanos és kulonos feltételek eltérése esetén a
kUlbnos feltétel eldirasai az iranyadok.

I: fejezet
Altalanos rendelkezések

1. A biztositasi szerz6dés alanyai

(1) A biztositasi szerz6dés alanyai a biztosftd, az ajanlattevd, a
biztositott és a kedvezményezett,

(2) A biztositd az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében
a biztositasi kockazatot viseli és a kulonos feltételekben
meghatarozott szolgéltatas teljesitésére kotelezettséget vallal,

(3) Az ajanlattevé az az iskola vagy nevel6-gondozé intéz-
mény, amely a biztositasi szerz6dés megkdtésére ajan-
latot tesz, és a biztositotti névjegyzékben szerepld biz-
tositottaktol atvett biztositasi dijat a biztosité képvise-
I6jének, illetve a fliggetlen biztositaskdzvetitének atadja.

(4) Biztosftott az a személy, aki valamely gondozé-nevelé intéz-
ményben ellatasban részestl, vagy aki valamely oktatasi
intézménnyel tanuldi jogviszonyban all.

(5) Biztositottak a bodlcsédébe, dvodaba felvett gyermekek,
az oktatasi intézmény nappali tagozatos tanuldi, akik az
ajanlattétel idépontjaban a 25 éves kort nem toltétték
be és akiket a dijfizetéssel egyidejlileg a biztositotti név-
jegyzékbe felvettek.

(6) A biztositasi szerzédésben kedvezményezett:
a) a biztositott,
b) a biztositott haldla esetén a biztositott drokose.

2. A biztositasi szerz6dés létrejotte
A biztositasi szerz6dés megkotését irasbeli gjaniattal és az
ajanlathoz csatolt biztositotti néviegyzékkel az ajanlattevd iskola
vagy neveld-gondozd intézmény kezdeményezi. A szerzédés
a biztosftasi ajanlat alairasanak napjan jon létre, feltéve, hogy a
biztositasi dij a biztositd szamlgjara beérkezett.

3. A kockazatviselés kezdete

(1)  Haamar érvényesen létrejott szerz6dés alapjan a biztositasi di
biztositd részére torténd befizetésére augusztus 31-e elétt kerdl
sor, a biztosfté kockazatviselése a folyamatban 1évé naptari év
szeptember 1-jén kezdddik és a kdvetkez6 év augusztus 31-ig
tart, amennyiben a felek ettdl eltéréen nem allapodnak meg.

(2) Ha a mar érvényesen létrejott szerzédés alapjan a biztositasi
dij biztositd részére torténd befizetésére szeptember 1-je és

oktéber 31-e kozott kerll sor, a biztositd kockazatviselése
szeptember 1-jén kezdddik és a kdvetkez6 év augusztus 31-ig
tart.

(3) Ha a biztosftasi dij biztositd részére t6rténd befizetésére ok-
tober 31. napjat kdvetden kerll sor, a biztositd kockézatvise-
lése a biztositasi dij befizetését kdvetd nap O. drakor kezdddik
és a befizetés idépontjaban folyd tanév végét kdvetd augusz-
tus 31-ig tart.

(4) Haamar érvényesen létrejott szerzddésbe — a kockazatviselés
kezdetét kovetdéen — Uj biztositotti néviegyzékben (a tovab-
biakban: potlista) U biztosftott 1ép be, a biztositd kockazatvi-
selése a potlistaban szerepld biztosftottra vonatkozd biztosi-
tasi dij biztositd részére torténd befizetését kdvetd nap 0. dra-
kor kezdddik és a befizetés idépontjaban folyd tanév végét
kévetd augusztus 31-ig tart.

5. A biztositasi szerz6dés megszlinése
A biztositasi szerzdédés lejératkor sz(inik meg.

6. Terlleti hataly
A biztositas hatélya az egész vilagra kiterjed.

Il. fejezet
A biztositasi dij

1. A biztositasi dij fizetése

(1) A biztositas dija éves, egyszeri és 6sszege nem flgg a biztosi-
tas letrejottének idépontjatdl.

(2) Adiat az ajanlattételkor kell befizetni.

Ill. fejezet
A biztosit6é szolgaltatasa

1. A biztosité szolgaltatasa
A biztosftasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd a
biztositotti névjegyzékben szerepld, az adott biztosftottra
vonatkozod, a valasztott biztositasi csomagnak megfeleld, a
kllonods feltételekben meghatérozott szolgaltatas teljesitésére
kotelezi magat.

2. Abiztosito teljesitésének feltételei

(1) A biztositasi eseményt 15 napon belll irasban kell bejelenteni a
biztositonal.

(2) Abban az esetben, ha a fenti hataridét nem tartjak be, és emiatt
lényeges korlimények  kiderfthetetlenné valtak, a biztosftd
mentesUihet a szolgaltatas teljesitése aldl.

(3) A biztositasi szolgaltatas teliesitéséhez a kulonos feltételekben
meghatarozott dokumentumokat kell a biztosftéhoz benydijtani.
A szolgaltatés jogalapjanak elbirdlasahoz szikséges doku-
mentumok beszerzésének koltségeit annak kell viselnie, aki az
igényét érvényest.




A szolgéltatasi igény elbiralasahoz a biztositd az eredeti okiratok
bemutatasat is kérheti.

Amennyiben a szolgaltatasi igény eldterjesztdje a szikséges
dokumentumokat felhivas ellenére nem, vagy Ujbdl hianyosan
nydjtjia be, Ugy a biztositod a szolgaltatasi igényt a rendelkezésre
allé dokumentumok alapjan biralja el.

Ha a rendelkezésre alld dokumentumok alapjan a szolgaltatasi
igény nem birdlnato el, a biztositd elrendelheti, hogy a biztositott
a biztosito kdltségére a biztositod altal megnevezett orvosokkal is
megvizsgaltassa magat.

A biztositd a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt, az annak
elbirdlasahoz  szlkséges valamennyi okmany beérkezesét
kovetd 15 napon belll teljesiti, kiveve, ha a kildnds feltételek
maskeént rendelkeznek.

A biztositd a szolgaltatasi dsszeget utalassal teljesfti.

Eljaras véleménykildnbség esetén
Ha az Ugyfél vitatja a biztositd — szolgéltatasi igénnyel kapcso-
latos — allaspontjat, irasban kérheti a dontés felllbiralasat.

Kozvetitdi eljaras

Ha az Ugyfél a biztositd dontését a biztosftasi szolgaltatas
targyaban nem fogadja el, kozvetitdi eljarast kezdeményezhet,
amely eljarast a hatalyos jogszabalyok szerint kell lebonyolitani,
és ennek eredményeként a felek peren kivlli megegyezésére
van lehetéség.

A panaszok bejelentése — panaszférum

A szerzbdessel kapcsolatban felmerdlt panaszokat a biztosi-
tonél telefonon a Generali TeleCenter a (06-40) 200-250-es
széaman, irasban a www.generali.hu/panaszbejelentés felu-
leten, tovabba a Generali-Providencia Biztositd Zrt. Ugyfél-
kapcsolati Diviziojanal lehet bejelenteni, 1066 Budapest,
Teréz krt, 42-44.,

A biztositd a hozza bejelentett panaszokat kivizsgala és a
vizsgélata eredményeérdl a panaszosnak a bejelentés biztositd
tudomasara jutasatol szamitott 30 napon belll irasban taje-
koztatast ad.

Elévilési id6
A biztositasi szerzddés alapjan érvenyesithetd igények elévilési
ideje 2 (két) év.

IV. fejezet
A biztosité mentesiilése a szolgaltatas teljesitése aldl

(1)

A biztositd mentesUl a haldleseti szolgaltatas teljesitése aldl, ha

a) a biztositasi esemény okozati 6sszefliggesben all a biz-
tositott dngyilkossagi kisérletével vagy o6ngyilkossagaval,
még akkor is, ha a cselekmeény elkdvetésekor a biztosftott
zavart tudatallapotoban volt,

D) a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa
kdvetkeztében vesztette életét.

A biztositd mentestl a baleseti- és  egészsegbiztositasi
szolgaltatas teljesitése alol, ha bizonyitja, hogy a biztositasi
esemenyt a biztositott jogellenesen és szandékosan vagy
sullyosan gondatlanul okozta.

A biztosftott sulyosan gondatlanul jar el kildndsen, ha

a) a biztositasi esemény rendszeres alkohol-fogyasztasaval,
kabitoszer-fogyasztasaval, kabitd hatast anyag, vagy
gyogyszer szedésével Osszeflggesben tortént  kivéve,
ha ez utObbiakat kezelborvos eléirasara, az eldirasnak
megfelelben alkalmaztak.

D) a biztositasi esemény idejen bizonyitottan alkoholos
allapotban volt, illetdleg kabitdészer vagy kabitd hatasu
anyag hatasa alatt allt és ez a tény a biztositasi esemény
bekdvetkeztében kdzrehatott. Ha tdrtént véralkohol vizsgélat,
alkoholos allapotnak tekinthetd az 1,5%o-et meghalado,
gépjamivezetés kbzben a 0,8%.-et meghaladd mértékd
véralkohol-koncentracio

c) a biztositott olyan gépjarmivet vezetett, amelynek nem volt
érvényes forgalmi engedélye, vagy amelynek vezetéséhez
szlkséges érvenyes vezetdi engedéllyel nem rendelke-
zett, és ez a tény a biztositasi esemény bekdvetkeztében
kdzrehatott.

d) a biztositasi esemény bekdvetkezése okozati dsszeflg-
gésben allt azzal, hogy a biztositott a biztositasi esemény
idépontjaban legalabb két kozlekedésrendészeti szabalyt
megszegett.

(4) A biztositdé mentesUl a szolgaltatasi kdtelezettség aldl a kar-
megelbzési s karenyhitési kdtelezettség megszegése esetén.
A Dbiztositott a baleset megeldzése es kodvetkezményeinek
elharitasa, illetdleg enyhitése soran ugy kodteles eliami, ahogy
az az adott helyzetben altalaban elvarhatd, ennek megfele-
I6en haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe vennie, és
az eliard orvos elbirasainak a gyogyitd eliaras befejezéseig
folyamatosan eleget kell tennie.

(5) A biztositd mentesll a szolgaltatasi kotelezettség alodl, ameny-
nyiben a bejelentési kotelezettséget az elbirt hataridében nem
teliesttik és emiatt lenyeges kortimények kiderithetetlenné valtak.

6) A felsorolt kortimeények valosagnak megfeleld voltat annak kell
bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

V. fejezet
A biztosité kockazatviselésébdl kizart események

(1) A biztositd kockazatviselese nem terjed ki azokra a biztosi-
tasi esemeényekre, amelyek az alabbi kortimeényekkel 6ssze-
flggeésben kdvetkeznek be:

a) a biztositott olyan versenyben vagy versenyre valo fel-
készllésben vesz részt, amely motoros meghajtasu
szarazfoldi, vizi vagy legi jarmi hasznélataval jar,

D) a biztositott szandékosan, sulyos blncselekmeényt kovet el.

(2) A biztosftas nem terjed ki olyan biztositasi eseményekre,
amelynek oka kdzvetlenll vagy kodzvetve, egészben vagy
részben ionizald sugarzas, nukledris energia, HIV-fertdzes,
habory, harci cselekmények, tuntetés, felvonulas, sztrajk,
terrorcselekmény, munkahelyi rendbontas.

\[l. fejezet
Ertelmez6 rendelkezések

1. A biztosité kockazatviselésének tartalma
A biztosité kizardlag a kockazatviselés tartama alatt,
a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkul
bekdvetkezett, varatlan betegség vagy baleset, illetve
ezek kovetkezményei tekintetében visel kockazatot és
véllal szolgaltatasi kotelezettséget.

2. Abaleset és a kdzlekedési baleset fogalma

(1) Jelen altalanos feltételek szempontjabdl baleset az a hirtelen
fellépd, egyszeri, kuls® fizikai és/vagy kémiai behatés,
amely a biztositottat akaratatol fuggetlentl a kockazatviselés
tartama alatt éri, és amellyel 6sszeflggésben a biztositott
egeészsegkarosodast szenved, illetve amely a biztositott halalat
okozza.




Jelen altalanos feltételek szempontjabdl balesetnek mindsul

tovabba:

a) a kullancscsipés kovetkeztében kialakuld agyburok- és/
vagy agyvelbgyulladas, ha a betegséget szeroldgiai
modszerrel  kimutattak, és az legkorabban 15 nappal
a kockazatviselés kezdete utan, legkésdbb pedig 15
nappal annak befejezddése utan jelentkezik. A betegség
kezdetének az a nap tekintendd, amikor az agyburok- és/
vagy agyveldgyulladaskent diagnosztizalt betegseg miatt
el6szor fordultak orvoshoz.

D) a veszettség, ha a betegséget megallapitottak, és az
legkorabban 60 nappal a kockazatviselés kezdete utan,
legkéstbb pedig 60 nappal annak befejezddése utan
jelentkezik. A betegség kezdetének az a nap tekintendd,
amikor a veszettségként diagnosztizalt betegség miatt
el6szor fordultak orvoshoz.

c) atetanuszfertdzés, ha a betegséget megallapitottak, és az
legkorabban 20 nappal a kockazatviselés kezdete utan,
legkéstbb pedig 20 nappal annak befejezddése utan
jelentkezik. A betegség kezdetének az a nap tekintendd,
amikor a tetanuszfertdzésként diagnosztizalt betegség
miatt el¢sz&r fordultak orvoshoz.

Jelen altalanos feltételek szerint nem minésul balesetnek:

a) az elo korokozok (baktérium, virus, protozoon) emberi vagy
allati gazdaszervezetbdl (hordozd) emberi fogaddszerve-
zetbe jutasa/juttatasa (a tovabbiakban egylitt: atvitele) még
abban az esetben sem, ha az atvitelt balesetszer( fizikalis
ok valtja ki kivéve, ha a kulbnods feltételek ettdl eltérben
rendelkeznek,

D) a biztositott dngyilkossaga, Ongyilkossagi kisérlete, meg
abban az esetben sem, ha az a biztositott zavart tudat-
allapotaban kovetkezett be,

c) a csontok patologias torései, a sokszor ismétlvbdd (habi-
tudlis) ficam,

d) a porckorongsérv kialakulasa kivéve, ha a porckorongsérv
az egyébként ép porckorongot kivllrl kdzvetlentl érd,
egyszeri, extrém, mechanikus behatas kdvetkezménye,

e) a hasi sérv kialakulasa kivéve, ha a hasi sérv az egyébkent
ép hasfalat kivllrél kdzvetlendl érd, egyszeri, extrém,
mechanikus behatas kbvetkezménye,

) az izlleti porcok, szalagok, egyeb lagyrészek karosodasa
kivéve, ha a karosodas az egyébkent ép izlletet kivUlrél
kdzvetlenUl er6, egyszeri, extrém, mechanikus behatas
kdvetkezménye.

Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban kdzlekedési baleset-
nek mindsUl a biztositottat ért baleset abban az esetben, ha
a biztositott gyalogoskeént, jarmd vezetbjeként, vagy utasakent
szenved balesetet.

Jelen altalanos feltételek szerint nem mindsul kdzlekedési
balesetnek:

a gyalogost érd olyan baleset, amelynek bekdvetkeztében
semmilyen mozgd jarmd nem hatott kodzre,

a kerékparost ér6 olyan baleset, amelyben mas jarmd, vagy
gyalogos kozlekedése nem hatott kozre,

a jamd utasat ért olyan baleset, amely nem a jamd vagy
mas jarm( haladasaval illetve megallasaval dsszeflggésben
kovetkezett be.

A korhaz, a m(tét és a m(téti lista fogalma
Jelen dltalanos feltételek szempontjabdl kdrhaznak mindsul

a szakmai fellgyelet altal elismert, engedélyezett fekvobeteg-
ellatast nyujtd intézmény, amely allandd orvosi iranyitas,

fellgyelet alatt all. Jelen altalanos feltételek szempontjabdl
nem mindstinek koérhaznak — még abban az esetben
sem, ha azokban korhazi fekvébeteg ellatast végeznek
— a szanatoriumok, rehabilitacios intézetek, gyogyflrdok,
gyogylduldk, elmekoros  allapoti és  egyéb pszichiatriai
betegek gyogy- és gondozointézetei, geriatriai, kronikus”
intézetek, szocidlis otthonok, alkohol- és kabitoszer-elvond
intézmeények, illetve korhazak fenti jellegd szolgaltatast nydjtd
osztalyai.

Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban mitétnek tekinten-
dbéek mindazon orvosi beavatkozasok, melyek soran az
orvosszakmai szabalyok megtartasaval, az egészsegi allapot
romlasanak megakadalyozasara, a betegségek gyogyitasara,
illetve kovetkezmeényeiknek mérséklésére iranyuld szandékkal
a klltakard és/vagy a nyalkahartyak folytonossagat megsertik.

Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban ,Mltétek térftési
kategoriak szerinti csoportositasa” cim( tételes lista (tovab-
biakban: matéti lista), amely az orvosi beavatkozasoknak
nemzetkdzi kodrendszerrel (OENO-kod) azonositott felsorolasa.
A matét lista tartalmazza a biztositd altal meghatarozott
suUlyossagi kategoriakat is. A m(téti lista a biztosito Vezér-
igazgatdsagan, lletve Szemelybiztositasi Kompetencia Koz-
pontjaiban megtekinthetd.

Jelen éltalanos feltételek alkalmazasaban kivonatos lista
— a tovabbiakban: kivonatos lista — a mUtéti lista kivonata.
Ez a kulbnbdzd sulyossagi kategoriakba tartozd  orvosi
beavatkozasokbol a gyakoribb, jellemzébb mitéteket tartal-
mazza a beavatkozasok azonositasara alkaimas OENO-
kodokkal egyltt. A kivonatos lista célja, hogy szemléltesse
a biztositasi szolgaltatas megallapitasanak  elvét.  MUtét
esetén a biztositasi esemény azonosftasa, az elvégzett
orvosi beavatkozas mUtéti lista szerinti besorolasa a biztosito
orvosanak szakvéleménye alapjan tortenik.

Kdzeli hozzatartozé

Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban kozeli hozzatartozd
a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az orokbefogadott, a
mostoha- és neveltgyermek, az drokbefogadod-, a mostoha- s
a neveldszUlo, valamint a testver, az élettars, az egyenesagbeli
rokon hazastarsa, a jegyes, a hazastars egyenesagbeli rokona
és testvére, valamint a testvér hazastarsa.

VII. fejezet
Egyéb rendelkezések

1.

)

Jognyilatkozat

A biztositasi szerzbdés alanyainak jognyilatkozatai csak frasbeli
alakban érvényesek. Az irasbeli jognyilatkozat a biztositoval
szemben akkor hatalyos, ha az a biztositd valamely szervezet
egységeének tudomasara jut.

A biztositd altal az ajanlattevd iskolanak vagy neveld-gondozd
intezménynek, a biztositottnak vagy egyeb jogosultnak a
biztositd altal ismert utolsd cimére elklldott jognyilatkozata
esetén a cimzetthez vald megérkezés a tudomasulvétel
idépontja.

Adatvédelem

A biztosftd a hatélyos jogszabalyok szerint kodteles a tudoma-
sara jutott adatokat biztositasi titokként kezelni és iddbeli
korlatozas nélkul megtartani.




A baleseti eredetll maradando egészséegkarosodasra vonatkozo
biztositas kulonos feltételei (BROKT 1)

Jelen baleseti eredetli maradandd egészségkarosodasra vonatkozd
biztositas kulonos feltételei (a tovabbiakban: feltételek) a Generali-
Providencia Biztosftd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) Altalanos tanuld
baleset-biztositasi feltételeivel (TANF11) egyltt érvényesek, feltéve,
hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kototték. Jelen
feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben az Altaldnos tanuld
baleset-biztositasi feltételek (TANF11) rendelkezései az iranyadok, A
szerz6désekre egyebekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezésett,
valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell megfeleléen
alkalmazni.

1. A biztositasi esemény

(1) Biztositéasi esemény a biztositottat ért baleset, amelynek
kovetkeztében a biztositott maradandd egészsegkarosodast
szenved.

(2) Egészségkarosodasnak tekintendd az olyan testi és/vagy
szellemi  mUkoddokepesség-csdkkenés, mely a  szokasos
életvitelt korlatozza.

(3) Maradandd az egészségkarosodas akkor, ha orvosilag
véglegesen kialakultnak, stabilnak tekinthetd, azaz a biztositott
egészségi  dllapotaban  valtozas nem  varhatd, vagy az
egészségkarosodas a balesetet kdvetd 2. év végeén is fennall.

(4) A munkaképesség megvéltozasa, és/vagy a sporttevéekenység
abbahagyasanak kényszere, tovabba a baleset kdvetkeztében
kialakuld hatranyos esztétikai  kdvetkezmények és  egyéb
(szocidlis, anyagi stb.) hatranyok énmagukban nem képezhetik
maradand® egészségkarosodasra vonatkozd  szolgaltatasi
igény alapjat.

(5) A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a baleset
idépontja.

2. A biztosit6 szolgaltatasa

(1) A biztositd az orvosi szempontbdl egyértelmien megallapithatd
mértékll maradandd egészségkarosodassal 6sszefliggésben
a megdllapitott szolgaltatast a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz
szllkséges utolsod irat beérkezését kovetd 30 napon belll,
egyéb esetekben a karosodas véglegessé valasat koveté 30
napon belll teljesiti. Ha a baleset napjatdl szamitott 2 év eltelt,
a biztositd szolgaltatasa a masodik év elteltét kdvetd 30 napon
belll abban az esetben is esedékes, ha az egészségkarosodas
folyamatosan valtozik. Ez utobbi esetben a biztosité a
szolgéltatasanak mértékét a baleset napjatdl szamitott 2
év letelte utan fenndlld egészségkarosodas meértekének
megfelelGen allapita meg.

(2) A biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban hatalyos
biztositasi szerzédésben rogzitett biztositasi 0sszegbdl a
maradandd egészségkarosodas mértékének megfeleld
Osszegl szolgaltatast nyujt.

(3) Az egészségkarosodas fokat a biztositd orvosa az alabbiak
szerint allapitia meg:

Testrészek, érzékszervek
egészségkarosodasa

Egészségkarosodas
foka %

egy kar vallizUlett6l vald telies elvesztése vagy telies

mUkddésképtelensége 70%
egy kar konyokizllet folottig vald telies elvesztése

vagy telies mikodésképtelensége 65%
egylk kar konydkizllet alattig valod, vagy egyik kéz telies
elvesztése, vagy telies mikodéskeéptelensége 60%
egyik hlivelykujj telies elvesztése vagy telies
mikodésképtelensége 20%
egylk mutatoujj telies elvesztése vagy telies
mUkodésképtelensége 10%
barmely mas kézujj telies elvesztése vagy telies
mUkddésképtelensége 5%
egyik comb csip6izUletben torténd elvesztése vagy

a csipbizllet telies mUkddéskeptelensege 70%
egylk comb részleges csonkolasa, vagy a térdizllet

telies mUkodéskeéptelensége 60%
egylk labszar részleges csonkolasa 50%
egylk bokaizUlet elvesztése vagy telies

mUkodéskeptelensége 30%
egylk nagylabujj teljes elvesztése vagy telies
mUkoddésképtelensége 5%
barmely mas labuij telies elvesztése vagy telies
mikodésképtelensége 2%
mindkét szem latoképessegének telies elvesztése 100%
egylk szem latoképességének telies elvesztése 35%
egylk szem latoképességének telies elvesztése,

amennyiben a biztositott a masik szem

l&toképességét mar a biztositasi esemény

bekdvetkezte eldtt elvesztette 65%
mindkét ful halloképességének telies elvesztése 60%
egylk ful halldképességenek telies elvesztése 15%
egylk ful hallbképességének telies elvesztése,

amennyiben a biztosftott a masik Ul

halléképességét mar a biztositasi esemény

bekdvetkezte eldtt elvesztette 45%
a szagloérzek telies elvesztése 10%
az izleltképesség telies elvesztése 5%

Ha a térités mértéke a tablazat alapjan nem allapfthatd meg,
a szolgaltatast aszerint kell megéllapitani, hogy a testi és/
vagy szellemi mikodéképesség orvosi szempontbdl milyen
mertekben csdkkent. Abiztositot atarsadalombiztositasi szervek
hatérozata nem koti, az Orszagos Rehabilitacios és Szocidlis
Szakértéilntézet altal megallapitott egészségkarosodas mértéke
a szerzédés alkamazasaban nem iranyadd. A maradandd
egészségkarosodas mértékét a fenti tablazat figyelembe
vételével a biztositd orvosa allapitja meg. A baleset elétt mar
maradanddan karosodott, nem ép szervek, testrészek a
korabbi karosodas mértékeéig a biztositasbadl kizartak.




A megallapftott karosodas meértékének alapjan fizetendd szol-
galtatas nem lehet nagyobb a biztositasi kdtvényben meg-
hatarozott biztositasi 6sszegnél.

Amennyiben a baleset el6tt mar meglevd betegségek, vagy
fogyatékossagok kdzrehatottak a biztositasi eseménnyel dsz-
szefuggd maradandd  egészsegkarosodas  kialakulasaban,
a biztositd a kdzrehatas mértékével csokkentett egészseg-
karosodas alapjan szolgaltat.

Amennyiben a biztositott egészségkarosodasa folyamatosan
valtozik, a biztosftottnak joga van biztositasi eseményenként
a bejelentett baleset napjatdl szamitott 2 évig évenkeént
egy akalommal a maradandd egészségkarosodas Ujboli
orvosi megallapitasat kémi. A biztositott ismételt szolgaltatasi
igény bejelentéssel és medfeleld kezelés ellenére kialakuld
allapotrosszabbodast igazold orvosi iratainak  benydjtasaval
kezdemeényezheti a maradandd egészségkarosodas megalla-
pitasat.

Ha a biztositott az egészségkarosodas véglegessé valasa
elétt meghal, az egészségkarosodas olyan foka utan telje-
sitendd a szolgéltatas, amely a legutolsd orvosi vizsgalat
eredmeényeként szUletett orvosi irat alapjan megallapithato.

Maradandd egészségkarosodasra vonatkozd — szolgaltatasi
igény nem tamaszthato, ha a biztositott a balesetet kdvetd 16
napon bellll meghal.

@

A biztosito teljesitésének feltételei

A baleseti eredet(i maradandd egészségkarosodas szolgalta-

tasi igény eléterjesztésekor a biztosftohoz be kell nydjtani azo-

kat az okiratokat, amelyek a szolgéltatasi igény jogalapjanak
fennallaséat bizonyitigk és a szolgaltatasi igény 6sszegszerU-
sége megallapitasahoz szlkségesek:

a) ahianytalanul kitoltott szolgaltatasi igény bejelentd,

b) azelsd orvosi ellatas dokumentumainak masolata,

c) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettél a
szolgéltatasi igény bejelentésig keletkezett 6sszes orvosi
dokumentum masolata,

d) a biztositasi esemeény kozelebbi kordlményeinek tisztaza-
sahoz szUkség esetén a biztosito bekéri a kdvetkezd iratokat
(a biztositott és/vagy a biztositasi eseménnyel érintett mas
személy nyilatkozata a biztositasi esemény kortiményeirdl,
renddrségi igazolas a baleset kértiményeirdl, véralkohol-
vizsgdlati eredmény masolata, jogositvany és forgalmi
engedély masolata, iskolai-, kdzlekedési vallalat altal
felvett baleseti jegyz&kdnyy masolata, tanumeghallgatasi
jegyz8kanyv).

Amennyiben a biztositasi eseménnyel, vagy annak alapjaul
szolgéld kértiménnyel kapcsolatban hatdsagi elidras indult, a
biztositohoz be kell nyljtani az eljarast befejezd hatarozatot (igy
klldndsen az elidrast megszintetd hatarozatot, vagy a jogerds
birdsagi hatarozatot vagy az eljarast megtagadd hatarozatot),
kivéve a buntet6 eljarasban, illetve a szabalysértési eljarasban
meghozott jogerds hatarozatot.
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A kdzlekedesi baleseti eredetl maradando egészségkarosodasra
vonatkozo biztositas kulonods feltételel (KROK11)

Jelen kdzlekedésibaleseti eredetll maradandd egészségkarosodasra
vonatkozo biztositas kulénds feltételei (a tovabbiakban: feltételek) a
Generali-Providencia Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) Altalanos
tanuld baleset-biztositasi feltételeivel (TANF11) egyltt érvényesek,
feltéve, hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.
Jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Altalanos
tanuld  baleset-biztositasi feltételek (TANF11) rendelkezései az
iranyadok. A szerz6désekre egyebekben a Polgéari Torvénykdnyv
rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat
kell megfeleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a biztositottat ért kdzlekedési baleset,
melynek kovetkeztében a biztositott maradandd egészség-
karosodast szenved.

Egészsegkarosodasnak tekintendd az olyan testi és/vagy
szellemi  mUkodoképesség-csdkkenés, mely a  szokasos
életvitelt korlatozza.

Maradandd az egészségkarosodas akkor, ha orvosilag
véglegesen kialakultnak, stabilnak tekinthetd, azaz a biztositott
egészségi  allapotaban  valtozas nem  varhatd, vagy az
egészségkarosodas a balesetet kdvetd 2. év végén is fennall.

A munkaképesség megvaltozasa, €s/vagy a sporttevékenység
abbahagyasanak kényszere, tovabba a baleset kdvetkeztében
kialakuld hatranyos esztétikai  kdvetkezmények és egyéb
(szocidlis, anyagi stb.) hatranyok énmagukban nem képezhetik
maradand® egészségkarosodasra vonatkozd  szolgaltatasi
igény alapjat.

A biztositasi esemény bekdvetkeztének iddpontja a baleset
idépontja.

2. A biztosité szolgaltatasa

A biztositd szolgaltatasa a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz és a
maradandd egészségkarosodas megallapitasanoz szlkséges
valamennyi okmany beérkezésének idépontjatdl szamitott 30
napon belll esedékes. Ha a baleset napjatdl szamitott 2 év
eltelt, a biztositd szolgaltatasa abban az esetben is esedékes,
ha az egészségkarosodas folyamatosan valtozik. Ez utébbi
esetben a biztositd a szolgaltatésanak mértekét a baleset
napjatol szamitott 2 év letelte utan fennalld egészségkarosodas
mértékének megfeleléen allapitia meg.

(2) A biztosité a biztositasi esemény bekdvetkezésének idd-
pontaban hatalyos biztositasi szerz6désben rogzitett biztositasi
bsszegh6l a maradandd egészségkarosodas meértékének
megfeleld dsszegl szolgaltatast nydjt.

(3) A térftés mértékét (az egészségkarosodas fokat) a biztosftd

orvosa az alabbi tablazat adatainak figyelembeveételével alla-
pitia meg:

I

Testrészek, érzékszervek Egészségkarosodas
egészségkarosodasa foka %
- egy kar vallizilettdl valo teljes elvesztése vagy telies

mUkddésképtelensége 70%
- egy kar kényokizUlet folottig valo telies elvesztése

vagy telies mikodéskeéptelensege 65%
—  egyik kar kdonyokizllet alattig valo, vagy egyik kéz telies

elvesztése, vagy telies mikodéskeéptelensége 60%
—  egyk htvelykuj telies elvesztése vagy telies

mUkddésképtelensége 20%
- egylk mutatéuij telies elvesztése vagy telies

mUkodésképtelensége 10%
—  béarmely mas kézuj telies elvesztése vagy telies

mUkddésképtelensége 5%
—  egyik comb csipdizlletben torténd elvesztése vagy

a csipdizllet telies mikddéskeptelensége 70%
- egylk comb részleges csonkolasa, vagy a térdizllet

telies mUkodéskeptelensége 60%
—  egyk labszar részleges csonkolasa 50%
—  egyik bokaizlilet elvesztése vagy telies

mikodéskeptelensége 30%
—  egylk nagylabujj telies elvesztése vagy telies

mUkodéskeptelensége 5%
—  barmely mas labujj telies elvesztése vagy telies

mUkddésképtelensége 2%
- mindkét szem latoképessegenek telies elvesztése 100%
—  egyik szem latoképességeének telies elvesztése 35%
—  egyk szem latoképességenek telies elvesztése,

amennyiben a biztosftott a masik szem

latoképesseégéet mar a biztositasi esemény

bekdvetkezte elbtt elvesztette 65%
—  mindkeét ful halloképessegenek teljes elvesztése 60%
- egyk fUl halloképességének telies elvesztése 16%
—  egyik fUl halloképességének telies elvesztése,

amennyiben a biztosftott a masik Ul

halléképességét mar a biztositasi esemény

bekdvetkezte elétt elvesztette 45%
—  aszagloérzék telies elvesztése 10%
-  az iZlelbképesség telies elvesztése 5%

Ha a térités mértéke a tablazat alapjan nem allapfthatd meg,
a szolgaltatast aszerint kell megéllapitani, hogy a testi és/
vagy szellemi mUkoddképesség orvosi szempontbdl milyen
mertekben csdkkent. Abiztositot atarsadalombiztositasi szervek
hatérozata nem koti, az Orszagos Rehabilitacios és Szocidlis
Szakértéilntézet altal megallapitott egészségkarosodas mértéke
a szerzédés alkalmazasaban nem iranyadd. A maradandd
egészségkarosodas mértékét a fenti tablazat figyelembe-
vételével a biztositd orvosa allapitia meg. A baleset eldétt mar
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maradanddan karosodott, nem ép szervek, testrészek a ko-
rabbi karosodas mértékéig a biztositasbol kizartak. A mara-
dandd egészségkarosodas fokanak megitéleésenél a proté-
zissel valo ellathatdsag lehetdsége figyelmen kivil marad.

A megallapftott karosodas mértekének alapjan  fizetendd
szolgaltatas nem lehet nagyobb a biztosftasi kdtvényben
meghatarozott biztositasi 6sszegnél.

Amennyiben a baleset el6tt mar meglevsd betegségek, vagy
fogyatékossagok kozrehatottak a baleset kdvetkezményeiben,
a biztositd a fizetendd 6sszeget a kdzrehatas mértekének
megfelelben csdkkenti.,

Amennyiben a biztositott egészségkarosodasa folyamatosan
valtozik, Ugy a biztosftott a bejelentett baleset napjatdl szamitott
2 évig jogosult a maradand® egészségkarosodas  Ujooli
orvosi megallapitasat kémi. A biztositott ismételt szolgaltatasi
igény bejelentéssel és medfeleld kezelés ellenére kialakuld
allapotrosszabbodast igazold orvosi iratainak benydjtasaval
kezdemeényezheti a maradandd egészségkarosodas meg-
allapitasat.

Ha a biztositott az egészségkarosodas véglegessé valasa elott
meghal, az egészségkarosodas olyan foka utan teljesitendd a
szolgaltatas, amely a legutolso orvosi vizsgalat anyaga alapjan
a biztositd orvosanak megallapitasa szerint figyelembe vehetd.

A Dbiztositd fenntartia maganak a jogot, hogy a biztositott
egeészsegi dllapotat a biztosito altal megnevezett orvosokkal
ellenériztesse.

Maradandd egészségkarosodasra vonatkozd — szolgaltatasi
igény nem tamaszthato, ha a biztositott a balesetet kdvetd 16
napon bellll meghal.

A biztosito teljesitésének feltételei

Kozlekedési baleseti eredetll maradandd egészségkarosodas
szolgéltatasi igény eléterjesztésekor a biztositohoz be kell
nyUjtani azokat az okiratokat, amelyek a szolgaltatasi igény
jogalapjanak fennallasat bizonyftjiak és a szolgaltatasi igény
bsszegszerlisége megallapitasahoz szlkségesek:

a) a hianytalanul kitbltott szolgaltatasi igény bejelentd,

b) azelsd orvosi ellatas dokumentumainak masolata,

c) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettél a
szolgéltatasi igény bejelentésig keletkezett 6sszes orvosi
dokumentum masolata,

a biztositasi esemény kozelebbi kordiményeinek  tiszta-
zasahoz szUkség esetén a biztositd beker a kovetkezd
iratokat (a biztositott és/vagy a biztositasi eseménnyel
érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény
kértimeényeirdl, rendérségi igazolas a baleset korulimé-
nyeirél, véralkohol-vizsgalati eredmény masolata, jogosit-
vany és forgalmi engedély masolata, iskolai-, kozlekedés
vallalat éltal felvett baleseti jegyzOkdnyv masolata, tanu-
meghallgatasi jegyzOkonyv).

d)

Amennyiben a biztositasi eseménnyel, vagy annak alapjaul
szolgéld kértiménnyel kapcsolatban hatdsagi elidras indult, a
biztositohoz be kell nyljtani az eljarast befejezd hatarozatot (igy
klldndsen az elidrast megszintetd hatarozatot, vagy a jogerds
birdsagi hatarozatot vagy az eljarast megtagadd hatarozatot),
kivéve a buntet6 eljarasban, illetve a szabalysértési eljarasban
meghozott jogerds hatarozatot.
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A csonttorésre vonatkozo biztositas kulonos feltételei (CSONT1)

Jelen csonttérésre vonatkozd biztositas kulonds feltételei (a to-
vabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztositd Zrt. (tovab-
biakban: biztosité) Altalanos tanuld baleset-biztositasi feltételeivel
(TANF11) egydtt érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést jelen
feltételekre hivatkozassal kotottéek.

Jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Altalanos
tanuld  balesetbiztositasi  feltételek (TANF11) rendelkezésel az
iranyadok. A szerz6désekre egyebekben a Polgéari Torvénykdnyv
rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat
kell megfeleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény
Biztositasi esemény a biztosftottat ért baleset, melynek
kovetkeztében a biztositott csonttbrést, csontrepedést szen-
ved. Jelen feltételek szempontjabdl a fogtérés nem mindsul
csonttdrésnek. A biztosftasi esemény bekovetkezésének ido-
ponta a baleset idépontja.

2. A biztosit6 szolgaltatasa
A Dbiztosito a biztosftasi esemény bekdvetkezése esetén —
balesetenként a torések szamatol figgetlenll — egyszeri
kifizetésként a biztositasi szerzédésben a csonttérésre meg-
alapitott dsszeget tériti.

13

A biztosité teljesitésének feltételei

A szolgdltatasi igény eléterjesztésekor a biztosftéhoz be kell

nyUjtani azokat az okiratokat, amelyek a szolgaltatasi igény

jogalapjanak fennallasat bizonyftjak és a szolgéltatasi igény

bsszegszer(isége megallapitasahoz szlkségesek:

a) a hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igény bejelentd,

b) az elsé orvosi ellatas dokumentumainak méasolata,

c) a csonttdrést igazold réntgenlelet és orvosi igazolas
masolata.

d) a biztositasi esemény kdzelebbi korliményeinek tisztaza-
sahoz szUkség esetén a biztositd bekér a kdvetkezé iratokat
(a biztosftott és/vagy a biztositasi eseménnyel érintett mas
személy nyilatkozata a biztosftasi esemény kérliményeirdl,
renddrségi igazolas a baleset kérliményeirdl, véralkohol-
vizsgélati eredmény masolata, jogosftvany és forgalmi
engedély masolata, iskolai-, kdzlekedési vallalat altal
felvett baleseti jegyzékényvy masolata, tanumeghallgatasi
jegyz&konyv)

Amennyiben a biztosftasi eseménnyel, vagy annak alapjaul
szolgéld kértiménnyel kapcsolatban hatdsagi eljaras indult, a
biztositohoz be kell nyljtani az eljérast befejezé hatarozatot (igy
klldndsen eliarast megszuntetd hatarozatot, vagy a jogerés
birdsagi hatarozatot vagy az eljarast megtagadd hatarozatot),
kivéve a buntetd eljarasban, illetve a szabalysértési eljarasban
meghozott jogerés hatarozatot.




A baleseti mUtéti téritésre vonatkozo biztositas kulonos feltétele

(BMUT11)

(a tovabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztositod Zrt.
(tovabbiakban; biztositd) Altaldnos tanuld balesetbiztositasi feltéte-
leivel (TANF11) egyltt érvényesek, feltéve, hogy a szerzddést jelen
feltételekre hivatkozassal kotottek.,

Jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Altalanos
tanuld  balesetbiztositasi  feltételek (TANF11) rendelkezésel az
iranyadok. A szerz6désekre egyebekben a Polgéari Torvénykdnyv
rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat
kell megfeleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

(1) Biztositasi esemény a biztositottat ért baleset, melynek
kovetkeztében a biztosftotton mitétet hajtanak végre.

(2) A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a baleset
idépontja.

2. A biztosité szolgaltatasa

(1) A biztositd a baleset napjatdl szamitott két éven bellll
bekdvetkezd, a baleseti kdvetkezmények elharftasa miatt
szUkséges m(tétekre nyUjt szolgaltatast.

(2) A biztositd szolgaltatasa a biztositasi esemény bekdvetkezé-
sének idépontjaban hatalyos biztositasi kdtvényben rogzitett
biztositasi Osszegnek az elvégzett mitét besorolasa szerinti
szézalékos mértéke.

(3) A biztositd az alabbi szolgaltatast nyuitja:

— az 1. csoportba tartozd mitét esetén a biztosftasi dsszeg
200%-ét,

— a 2. csoportba tartozd m(itét esetén a biztositasi dsszeg
100%-4t,

— a 3. csoportba tartozd mitét esetén a biztositasi dsszeg
50%-4t,

— a 4. csoportba tartozd m(itét esetén a biztositasi dsszeg
25%-4t,

— az 5. csoportba tartozé mitétek nem téritett mitétnek
mindsulnek. Abban az esetben, ha a biztositotton az 5.
csoportba sorolt mUtétet hajfjak végre, a biztositd nem nydjt
szolgéltatast.

(4) A m(tét lista a biztositd Vezérigazgatdsagan, iletve Sze-
mélybiztositasi Kompetencia Koézpontaiban igény esetén
megtekinthetd.

(5)  Amennyiben egyetlen m(itéti beavatkozas soran tobb sebé-
szeti elaras szikséges, a térités mértékét a beavatkozas
soran elvégzett, legmagasabb téritési kategoridba sorolt el-
jarés hatarozza meg.

(6) A mateéti eljarasok kivonatos listaja a jelen feltételek mellékle-
tében talahato.

(7)  Amennyiben az elvégzett sebészeti beavatkozas a mUtéti listan
nem talalhatd meg, Ugy a mdtét besorolasat a biztosito orvosa
allapitia meg.

(8) A biztositd fenntartja maganak a jogot, hogy a biztosftottnal a
mUtét indokoltsagat és az egészseégi alapotot a biztosito altal
megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

3. A biztosito teljesitésének feltételei

(1) A szolgéltatasi igényt a korhazi apolas befejeztét kovetd 15
napon belll kell frasban a biztositonak bejelenteni.

(2) Baleseti m(téti térités szolgaltatasi igény eldterjesztésekor
a biztositéhoz be kell nyljtani azokat az okiratokat, amelyek
a szolgéltatasi igény jogalapjanak fennallasat bizonyitiak és a
szolgéltatasi igény 6sszegszerlisége megallapitasahoz szUk-
ségesek:

a) a hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igénybejelentd,

b) az elsd orvosi ellatas dokumentumainak masolata,

c) akorhazi zardjelentés,

d) a m(téti lefras amelyen szerepelnie kell az dtiegyd mtéti
(OENO) kodnak,

e) a biztositasi esemeény kozelebbi korllményeinek tisztaza-
sahoz szlkség esetén a biztositd bekeéri a kdvetkezd irato-
kat (a biztositott és/vagy a biztositasi eseménnyel érintett
mas személy nyilatkozata a biztosftasi esemeény korulimé-
nyeir6l, rendérségi igazolas a baleset korliményeirdl,
véralkohol-vizsgdlati eredmény masolata, jogositvany és
forgalmi engedély masolata, iskolai-, k&zlekedési vallalat
altal felvett baleseti jegyzOkonyv masolata, tanimeghall-
gatasi jegyzdkonyv).

4. Kizarasok
A kockéazatviselés nem terjed ki tovabba az olyan mitétekre,
amelyeknek nem a biztositott egészségi alapota romlasanak
megakadalyozasa a célia, igy kuldndsen az esztétikai ill.
kozmetikai beavatkozasokra.
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Melleklet

a baleseti m{téti téritésre vonatkozd biztositas kuldnds feltételeinez (BMUT11)

A mUtét eljarasok kivonatos listgja:

1. csoport
OENO-kod
50117
50201
50340

5814L
58151

2. csoport
OENO-kod
51510
58145

3. csoport
OENO-kéd
54130
57902
57924
58480

Mdtét megnevezése

Koponyauregi vérémleny eltavolitasa
Nyilt agykoponya sértlés ellatasa
Gerinctorés csontdarab kiemelése
a gerinccsatornabdl

Térdprotézis belltetés

Teljes csipdprotézis

Mdtét megnevezése

l[degentest eltavolitasa magnessel a szembdl

Térd csontos beroppanas kiemelése, csontpotlas,
lemez

Mdtét megnevezése
Lépeltavolitas
Combnyak-szegezés
Csavarozas

Comb amputacio

4. csoport
OENO-kod
57900
57723
57903
58130

5. csoport
OENO-kéd
52100
52310
57880
58900
81900
82032
82090
83304
84712

Mdtét megnevezése

Csonttérések béron keresztUl torténd dréttlizése
Arccsont torés ellatasa (minilemez, csavar, T. lemez)
Fedett combnyak csavarozas

Kulbokaszalag varrat

Mdtét megnevezése

Orrvérzes ellatasa edzdszerrel

Fog sebészi eltavolitasa

Belsd femrogzités eltavolitasa (szeg, lemez, stb.)
Borvarrat

Sebkotozés, tisztitas

Csuklotorés zart helyretétele

Ficam zart helyretétele

Kuls6 rogzités eltavolitas

Combcsontba furt drottal torténd hlzatas
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A baleseti korhazi napi téritésre vonatkozo biztositas kulonods feltétele

(BKNT1T)

Jelen baleseti korhazi napi téritésre vonatkozd biztositas kuldnds
feltételei (a tovabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztositd
7rt. (tovabbiakban: biztositd) Altaldnos tanuld balesetbiztositasi
feltételeivel (TANF11) egylitt érvényesek, feltéve, hogy a szerzédést
jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekben nem szabélyozott kérdésekben az Altalanos
tanuld  balesetbiztositasi  feltételek  (TANF11)  rendelkezései az
iranyadok.

A szerzbdésekre egyebekben a Polgari Torvénykdnyv rendelke-
zéselt, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell
megfeleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

(1) Biztositasi esemény a biztositottat ért baleset, melynek
kovetkeztében a biztositott folyamatos korhazi fekvébeteg-
ellatasban részesul, amennyiben az orvosilag szlkséges.

(2) Jelen biztosftas szempontjabdl korhazi fekvébeteg-ellatasban
részesUl az a személy, akit orvosi ellatas igénybevétele céliabdl
a korhazba tébb napra szdldan ugy vesznek fel, hogy a
személy a korhazi felvétel és elbocsatas napja kozott minden
gjszakat a korhazban t6lt az orvosi ellatassal Osszefliggésben.
A korhazi fekvdbeteg-ellatas esetén a biztositd szolgaltatasa
szempontjabdl a korhazi apolas elsd napja a korhazi felvetel
napja, a koérnazi apolas utolsd napja a korhazbol tortend
elbocsatas napja.

(3) A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a baleset
idépontja.

2. A biztosit6 szolgaltatasa

(1) A biztosftd a baleset napjatdl szamitott két éven belll bekod-

vetkez®, a baleseti kdvetkezmények elharftasa miatt szlksé-
ges korhazi fekvibeteg-gyogykezelésre nyljt szolgaltatast.

(2) A biztositd a kornazi apolas minden napjara a biztositasi
esemény bekdvetkezésének idépontjaban hatélyos biztositasi
szerzdésben rogzitett biztositasi Osszeget térfti.

(3) A biztositd fenntartia maganak a jogot, hogy a biztosftottnal
a gyogykezelés indokoltsagat és az egészségi dllapotot a
biztosito altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

3. A biztosito teljesitésének feltételei

(1) A korhézi gyogykezelést annak befejezésétdl szamitott 15
napon belll be kell jelenteni a biztositonak.

(2) Baleseti kérhazi napi térités szolgaltatasi igény eldterjesztésekor
a biztositohoz be kell nyljtani azokat az okiratokat, amelyek
a szolgaltatasi igény jogalapjanak fennallasat bizonyitiak és
a szolgaltatési  igény Osszegszerlsége megallapitasahoz
szlkségesek:

a) a hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igény bejelentd,

b) azelsd orvosi ellatas dokumentumainak masolata,

c) akorhazi zardjelentés,

d) a biztositasi esemény kozelebbi korllményeinek tisztaza-
sahoz szikség esetén a biztositd bekéri a kdvetkezd
iratokat (a biztositott és/vagy a biztosftasi eseménnyel
érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény
kértiményeirdl, renddrségi igazolas a baleset koriiményei-
rél, véralkohol-vizsgalati eredmény mésolata, jogositvany
és forgalmi engedély mésolata, iskolai-, k&zlekedési valla-
lat &ltal felvett baleseti jegyz8kényv masolata, tandmeghall-
gatasi jegyz8konyv).

4. Kizarasok
A biztositd kockazatviselése az altalanos feltételekben meg-
hatérozottakon tUl nem terjed ki olyan kérhazi apolasokra, mint
példaul az utdgondozasi, gydgypedagdgial, logopédiai keze-
lés, gyogytoma, fizio- és fizikoterapia, masszazs vagy furdd-
kura, az esztétikai, illetve kozmetikai kezelések.
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A korhazi napi téritésre vonatkozo biztositas kulonods feltételel

(TKNT171)

Jelen korhazi napi téritésre vonatkozd biztositas kllonds feltételel
(a tovabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztositd
7rt. (tovabbiakban: biztositd) Altaldnos tanuld balesetbiztositasi
feltételeivel (TANF11) egylitt érvényesek, feltéve, hogy a szerzédést
jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekben nem szabélyozott kérdésekben az Altalanos
tanuld balesetbiztositasi  feltételek (TANF11)  rendelkezésel az
iranyadok.

A szerzbdésekre egyebekben a Polgari Torvénykdnyv rendelke-
zéselt, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell
megfeleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

(1) Biztositéasi esemény a biztositottat ért, a kockazatviselés
tartama alatt bekdvetkezett, eldzmény nélkdli, varatlan
betegség vagy baleset, melynek kdvetkeztében a biztositott
korhazi fekvbeteg-gydgykezelésben részesUl, amennyiben az
orvosilag szikséges.

(2) Jelen biztosftas szempontjabdl korhazi fekvébeteg-ellatasban
részesUl az a személy, akit orvosi ellatas igénybevétele céliabdl
a korhazba tobb napra szdldan ugy vesznek fel, hogy a
személy a korhazi felvétel és elbocsatas napja kozott minden
gjszakat a korhazban t6lt az orvosi ellatassal Osszefliggéesben.
A korhazi fekvdbeteg-ellatas esetén a biztositd szolgaltatasa
szempontjabdl a korhazi apolas elsd napja a korhazi felvetel
napja, a koérnazi apolas utolsd napja a korhazbol tortend
elbocsétas napja.

(3) A biztositasi esemény bekdvetkeztének idépontja a biztosftott
baleset miatti korhazi  fekvObeteg-gyogykezelése esetén
a baleset id6ponta, a biztositott betegseg miatti korhazi
fekvObeteg-gyogykezelése esetén a koérhazi fekvbbeteg-
gyogykezelés elsd napja.

2. A biztosit6 szolgaltatasa

(1) A biztositd a biztositott betegsége esetén a kockazatviselés
tartama alatti korhazi fekvdbeteg-gyogykezelesre, a biztositott
balesete esetén a baleset napjatdl szamitott két éven
pelll bekovetkezd, a baleseti kdvetkezmények elharitasa
miatt  szlkséges korhazi fekvbeteg-gyodgykezelésre nydjt
szolgéltatast.

(2) A biztositd a koérnazi apolas minden napjara a biztositasi
esemény bekdvetkezésének idépontjaban hatalyos kotvényben
szerepl biztositasi Osszeget terfti.

(3) A biztositd fenntartia maganak a jogot, hogy a biztosftottnal
a gyogykezelés indokoltsagat és az egészségi dllapotot a
biztosito altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

A biztosité teljesitésének feltételei

A szolgaltatasi igényt a korhézi gyogykezelés befejezését kdvetd
15 napon belll be kell jelenteni a biztosftonak.

Kérhazi napi térités szolgaltatasi igény elGterjesztésekor a
biztositohoz be kell nyljtani azokat az okiratokat, amelyek
a szolgaltatasi igény jogalapjanak fennallasat bizonyitiak és
a szolgaltatasi igény Osszegszerlsége megallapitasahoz
szlkségesek:

a) a hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igény bejelentd,

b) az elsé orvosi ellatas dokumentumainak méasolata,

c) akorhazi zardjelentés,

d) akezeldorvos altal kitdltott orvosi nyilatkozat.

Kizarasok

A Dbiztositd  kockazatviselese az Altalanos  feltételekben

meghatarozottakon tul nem terjed ki

a) a kockazatviselés kezdete elétt tortént balesettel, iletve a
kockéazatviselés kezdete el6tt meglévsd betegséggel ok-
okozati 6sszefliggésben alld kérhazi apolasokra,

b) a terhességgel és a szlléssel kapcsolatos korhazi
apolasokra (kiveve, ha baleset kdvetkeztében szlikséges),
ha a fogamzas a Biztositd adott Biztositottra vonatkozd
kockéazatviselési  kezdetét megelézi. A fogamzas az
adott Biztositottra vonatkozd kockazatviseles kezdetét
megelézéen tortént, ha a szerzédés hatalybalépése és a
terhességet dokumentald hivatalos iratban (pl. Terhességi
kiskonyvben) a szllés varhatd idépontjiaként rogzitett
id6pont kozott kevesebb, mint 285 nap van.

c) sterilizald m(itétre és kdvetkezményeire,

d) olyan kérhazi apolasokra, amelyeknek célia nem a biz-
tosftott betegségének megallapitasa, egészségi allapota
romlasanak megakadalyozasa és egészségének helyre-
alitasa, Igy klldndsen a szlrévizsgdlat miatti korhazi
apoléas,

e) a mlvi terhesség-megszakitas eseteire, kivéve az anya
egészségének megdlrzése, életének megmentése érde-
kében végrehajtott terhesség-megszakitasok eseteit, illetve
a blncselekmény kapcsan elééllott ternesség megsza-
kitasanak esetett,

f) aspontan vetélés eseteivel kapcsolatos kérhazi apolas,

g) esztétikai céllal végzett kezelés és sebészeti beavatkozas
miatti kérhazi 4polas,

h) a kronikus betegségek rehabilitacidja, gondozasa (kUlo-
nosen geriatriai, gyogypedagdgiai, logopédiai  ellatas,
gyogytorna, fizio- és fizikoterdpia, masszazs, furddkura,
fogyodkdlra),

) alelki mikodés zavaraira, betegségeire.




Az égési sérlilésre vonatkozo biztositas kildnds feltételel (EGEST1)

Jelen égési sérllésre vonatkozd biztositas kllonds feltételei (a
tovabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztositd Zrt. (to-
vabbiakban: biztositd) Altaldnos tanuld balesetbiztosftasi feltéte-
leivel (TANF11) egyltt érvényesek, feltéve, hogy a szerzddést jelen
feltételekre hivatkozassal kotottéek.

Jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Altalanos
tanuld balesetbiztositasi  feltételek (TANF11)  rendelkezésel az
iranyadok.

A szerzbdésekre egyebekben a Polgari Torvénykdnyv rendelke-
zéselt, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell
megfeleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a biztosftottat ért  baleset,
kovetkeztében a biztositott égési sértilést szenved.

melynek

A biztositasi esemény bekdvetkeztének iddpontja a baleset
idépontja.

2. A biztosité szolgaltatasa
A biztositd szolgaltatasa a biztositasi esemény idépontjaban

hatalyos biztositasi szerz&désben rogzitett biztositasi Osszegnek
az égeési sértlés sulyossagatol figgd mertéke.

(2) A téritts mértéke az égési sérlilés fokatdl és kiterjediségétdl
flggben a biztosftasi dsszegnek az alabbi tablézat szerinti
szazaléka:

Térités mértéke:
. d b|zto§\ta§ ' Testfelllet
0sszeg tablazat
szerinti szazaléka
Meélység 10-19% | 20-49% | 50-79% | 80% felett
I, foku - - - -
II. fokd - 10% 25% 40%
lll. foku 20% 40% 100% 160%
IV, foku 40% 80% 200% 200%

(8) Ha a biztosftott egy biztositasi esemeény  kdvetkeztében
tobbféle fokl és/vagy kiterjedtségl égési sérulést szenved,
akkor a biztositd a szolgaltatas mértékét az egyes sérllések
kiterjedtségének szazalékos meértékét dsszeadva, valamint a
legmagasabb foku sérliés figyelembevételével dllapitja meg.

(4) Ha a biztositott igazoltan kodzvetlenll az égési sérllések

kdvetkeztében hal meg, a biztositd a kedvezményezett részére

az égeési sérllés sulyossagatdl fuggetlentl a biztositasi dsszeg
200%-&t tértti.

A biztosito fenntarja maganak a jogot, hogy a biztositottnal az
egészségi dlapotot a biztositd altal megnevezett orvosokkal
ellenériztesse.

A biztosito teljesitésének feltételei

A szolgaltatasi igenyt a biztositasi eseményt kévetd 15 napon
belll kell irasban a biztositonak bejelenteni.

Egési sérliiés szolgéltatési igény eléterjesztésekor a biztositéhoz

be kell nyljtani azokat az okiratokat, amelyek a szolgaltatasi

igény jogalapjanak fennallasat bizonyitjak és a szolgaltatasi
igény 6sszegszerlsége megallapitasahoz szlikségesek:

a) a hianytalanul kitbltott szolgaltatasi igény bejelentd,

b) azelsd orvosi ellatas dokumentumainak masolata,

C) a korhazi zardjelentés amennyiben az égési sérllés ko-
vetkezményekeént a biztosftott korhazi fekvobeteg-gydgy-
kezelésben részesUlt,

d) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos 6sszes orvosi doku-
mentum fénymasolata.

e) a biztositasi esemeény kozelebbi kordlményeinek tisztaza-
sahoz szlkség esetén a biztositd bekéri a kdvetkezd irato-
kat (a biztositott és/vagy a biztositasi eseménnyel érintett
mas személy nyilatkozata a biztosftasi esemeény korulimé-
nyeirél, rendérségi igazolés a baleset korliményeirdl,
véralkohol-vizsgdlati eredmény masolata, jogositvany és
forgalmi engedély masolata, iskolai-, k&zlekedési vallalat
altal felvett baleseti jegyzOkonyv masolata, tanimeghall-
gatasi jegyzokonyv).

Amennyiben a biztositasi eseménnyel, vagy annak alapjaul
szolgéld kértiménnyel kapcsolatban hatdsagi elidras indult, a
biztositohoz be kell nyljtani az eljarast befejezé hatarozatot (igy
kllondsen eliarast megszuntetd hatarozatot, vagy a jogerés
birdsagi hatarozatot vagy az eljarast megtagadd hatarozatot),
kivéve a blUntet6 eljarasban, illetve a szabalysértési eljarasban
meghozott jogerés hatarozatot.

A biztositott haldla esetén a szolgaltatasi igény el6terjesztésekor

be kell nyujtani

a) a hald okat igazold orvosi vagy hatdésagi bizonyitvany
masolatat,

b) a biztositott halotti anyakényvi kivonat masolatat,

c) kulfoldon bekdvetkezett haldl esetén a haldl kordimé-
nyeirél a kulfoldi hatdsag éltal kiallitott okirat hiteles magyar
forditasat, a halal okat igazold orvosi vagy hatésagi bizo-
nyftvanyt,

d) a kedvezményezetti jogosultsagot igazold okirat (jogerés
hagyatékatadd végzeés, drokliési bizonyitvany) masolatat.
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A baleseti koltsegtéritésre vonatkozo biztositas kuldonos feltételei

(BKTS11)

Jelen baleseti kéltségtéritésre vonatkozod biztosftas kilonds feltételel
(a tovabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztositd
7rt. (tovabbiakban: biztositd) Altaldnos tanuld balesetbiztositasi
feltételeivel (TANF11) egylitt érvényesek, feltéve, hogy a szerzédést
jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekben nem szabélyozott kérdésekben az Altalanos
tanuld balesetbiztositasi  feltételek (TANF11)  rendelkezésel az
iranyadok.

A szerzbdésekre egyebekben a Polgari Torvénykdnyv rendelke-
zéselt, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell
megfeleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

(1) Biztositasi esemény a biztositottat ért baleset, melynek
kovetkeztében a Dbiztositottnak a balesettel kapcsolatos,
Magyarorszagon kidllitott szamlaval igazolt alabbi baleseti
koltségei mertinek fel:

a) a biztositott baleset miatti orvosilag indokolt kérhézi apo-
lasa esetén, a biztositott korhazi apolasanak idGtartama
alatt, a biztositottal egyidejlleg ugyanabban a kérhazban a
biztositott egy 6 nagykorl kdzeli hozzatartozdja (TANF11,
V. fejezet, 4. pont) bent tartdzkodasanak szallaskoltsége.
A szallaskoltség elsé napja a biztositott és a kdzeli hozzatar-
toz6 korhézi felvételének els6é napja, a szallaskoltség utol-
sO napja a biztosftott és a kozeli hozzatartozd korhazool
torténd elbocsatasanak napja.

b) mentési koltség, amely akkor valk szlkségessé, ha a
biztositott balesetet szenvedett és ennek kovetkeztében
sérllten mentésre szorul, vagy baleset kovetkeztében
meghal, és holtteste csak mentéssel hozzaférheto,

c) szallitési koltség, amely akkor merll fel, ha a balesetet
szenvedett biztositottat a baleset helyszinérdl a kezelésre
alkalmas legkdzelebbi korhazba, illetve orvoshoz, valamint
orvosi javaslatra onnan hazaszéllitigk, vagy a biztosftott a
baleset kovetkeztében meghal, és holttestét a baleset
helyszinérdl elszallitjak,

d) baleset soran megsérult fog, mlfog, korona, hid és mas
fogaszati segédeszkdz — eltekintve a kivehetd mifogsortol
— a baleset miatt szlkséges javitasanak koltsége,
amennyiben a sérlilés igazoltan a baleset kdvetkezménye.
Nem mindsUl baleseti koltségnek azon Kkoltség, amely
valamely jelen bekezdésben megjeldlt targynak a baleset
elétt mar meglévéd hibgja miatt merl fel, illetve a biztositott
kivehet6 mifogsoranak, fogszabalyozdjanak javitasi kolt-
sége, cseréje,

e) gyogyaszati segédeszkdzOk beszerzésének, vagy més,
a kezeléshez szlkséges eszkdzok (példaul  kotszer,
gyogyszer) szukséges mennyiségben vald beszerzésének

a koltsege. Nem min6sul baleseti koltsegnek a gyogyaszati
segédeszkdz beszerzésének koltsége, ha az nem all
kdzvetlen okozati dsszeflggésben a balesettel (példaul,
ha a mar meglévd gyogyaszati segédeszkdz lopas,
meghibasodas, vagy mindségi csere miatt kertl Ujboli
beszerzésre). A gydgyaszati segédeszkdz szlkségesseget
a biztositd orvosa felllbiralhatja,

)  szemlveg (kontaktlencse) beszerzésének koltségeit csak
akkor térfti a biztositd, ha az — szemorvosi szakvélemény
alapjan — a baleset kovetkeztében valt szikségessé.
Meglévs szemUveg (kontaktlencse) sérlilése miatti cseréjét
a biztositd nem térfti.

(2)  Nemmin&sul baleseti kdltségnek a flrdékurakkal és tdulésekkel
kapcsolatos utazasi és tartozkodasi koltseg.

(38) A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a baleset
idépontja.

2. Abiztositd szolgaltatasa
A Dbiztositd a baleset id6pontjaban hatalyos biztositasi
szerzbdésben rogzitett biztositasi Osszeg erejeig megtériti a
jelen feltételek 1. pontjaban meghatarozott baleseti koltségeket,
amennyiben azok a baleset napjatdl szamitott 2 éven bellll
merUinek fel, és mas modon nem tértinek meg.

3. A biztosito teljesitésének feltételei

(1) A szolgéltatasi igényt a szamla keltét kovetd 15 napon belll be
kell jelenteni a biztosftonak.

(2) Baleseti koltségtérités szolgaltatasi igény  eldterjesztésekor
a biztositohoz be kell nyljtani azokat az okiratokat, amelyek
a szolgaltatasi igény jogalapjanak fennallasat bizonyitiak és
a szolgaltatési igény Osszegszerlsége megallapitasahoz
szlkségesek:

a) ahianytalanul kitoltott szolgaltatasi igény bejelentd,

b) azelsd orvosi ellatas dokumentumainak masolata,

c) a kifizetéseket igazold eredeti szamléak,

d) a biztositasi esemény kozelebbi kordlményeinek tisztaza-
sahoz szlkség esetén a biztositd bekéri a kdvetkezd irato-
kat (a biztositott és/vagy a biztositasi eseménnyel érintett
mas szemeély nyilatkozata a biztosftasi esemény korulimé-
nyeirél, rendérségi igazolés a baleset korliményeirdl,
véralkohol-vizsgdlati eredmény masolata, jogositvany és
forgalmi engedély masolata, iskolai-, k&zlekedési vallalat
altal felvett baleseti jegyz&konyv masolata, tanimeghall-
gatasi jegyzokonyv).
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A baleseti haldlra vonatkozo biztositas kuldnos feltételel (BHALTT)

Jelen baleseti haldra vonatkozd biztositas kllonos feltételel (a
tovabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztositd Zrt. (tovab-
biakban: biztositd) Alttalanos tanuld balesetbiztositasi feltételeivel
(TANF11) egydtt érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést jelen
feltételekre hivatkozassal kotottéek.

Jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Altalanos
tanuld balesetbiztositasi  feltételek (TANF11)  rendelkezésel az
iranyadok. A szerz6désekre egyebekben a Polgéari Torvénykdnyv
rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat
kell megfeleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény
Biztositasi esemény a biztosftottat ért baleset, melynek
kovetkeztében a biztositott a balesetet kdvetd egy éven belll
meghal. A biztositasi esemény idépontja a baleset idépontja.

2. A biztosité szolgaltatasa
A biztositd a biztosftasi esemény bekdvetkezése esetén a
biztositasi szerzédésben rogzitett baleseti halalra vonatkozo
biztositasi 0sszeget tériti.

3. A biztosito teljesitésének feltételei

A szolgaltatéasi igényt a haldlesetet kdvetd 15 napon beldl kell
irasban bejelenteni a biztositonak.

A szolgaltatasi igény eléterjesztésekor a biztositohoz be  kell
nyUjtani azokat az okiratokat, amelyek a szolgaltatasi  igéeny
jogalapjanak fennallasat bizonyitigk és a szolgal- tatasi igény
bsszegszerlisége megallapitasanoz szlkségesek:

a) a hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igénybejelentd,

b) azelsd orvosi ellatas dokumentumainak masolata,

C) a baleseti jegyzOkodnyv masolata,

d) kozlekedési baleset esetén a renddrségi jegyzOkdnyv
masolata,

e) a halott-vizsgélati bizonyftvany masolata,

) abiztositott halotti anyakodnyvi kivonata,

g) kulfeldon bekovetkezett haldl esetén a halél kérdlményei-

rol a kulféldi hatosag altal kiallitott okirat hiteles magyar
forditasat, a haléal okat igazold orvosi vagy hatésagi bizo-
nyftvany,

h) a biztositasi esemény kbzelebbi kérliményeinek tiszta-
zasahoz szikség esetén a biztosito bekeri a kdvetkezd
iratokat (a biztositott és/vagy a biztositasi eseménnyel
érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény
kortiményeirdl, rendérségi igazolas a baleset korlimé-
nyeirdl,  boncolasi jegyz6kdényv masolata, véralkohol-
vizsgélati eredmény masolata, jogosftvany és forgalmi
engedély masolata, iskolai-, kézlekedési vallalat altal fel-
vett baleseti jegyz8kodnyv masolata, tanimeghallgatasi
jegyzkonyv),

i) a kedvezményezetti jogosultsagot igazold okirat (jogerés
hagyatékatadd végzés, oroklési bizonyitvany) masolata.

Amennyiben a biztositasi eseménnyel, vagy annak alapjaul
szolgéld kértiménnyel kapcsolatban hatdsagi elidras indult, a
biztositohoz be kell nyljtani az eljarast befejezd hatarozatot (igy
kllondsen az eliarast megszintetd hatéarozatot, vagy a jogerds
birdsagi hatarozatot vagy az eljarast megtagadd hatarozatot),
kivéve a blUntet6 eljarasban, illetve a szabalysértési eljarasban
meghozott jogerés hatarozatot.
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A kdzlekedési baleseti halalra vonatkozo biztositas kulonos feltételel

(KHALTT)

Jelen kozlekedési baleseti haldra vonatkozd biztositas kUlonds
feltételei (a tovabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztositd
7rt. (tovabbiakban: biztositd) Altaldnos tanuld balesetbiztositasi
feltételeivel (TANF11) egylitt érvényesek, feltéve, hogy a szerzédést
jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekben nem szabélyozott kérdésekben az Altalanos
tanuld  balesetbiztositasi  feltételek  (TANF11)  rendelkezései az
iranyadok. A szerz6désekre egyebekben a Polgéari Torvénykdnyv
rendelkezéseit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat
kell megfeleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a biztositottat ért kdzlekedési baleset,
melynek kdvetkeztében a biztositott a balesetet kovetd egy
éven belll meghal.

A biztositasi esemény bekdvetkeztének idépontja a kdzlekedési
baleset idépontja.

2. A biztosité szolgaltatasa
A Dbiztositd a biztosftasi esemény bekdvetkezése esetén a
halél idépontjaban hatalyos biztositési szerzédésben rogzitett
biztositasi 0sszeget tériti.

3. A biztosito teljesitésének feltételei

A szolgéltatasi igényt a halal bekdvetkeztétdl szamitott 15
napon belll be kell jelenteni a biztositonak.

Kozlekedési baleseti halédl szolgaltatasi igény eléterjesztésekor
a biztositohoz be kell nyljtani azokat az okiratokat, amelyek
a szolgaltatasi igény jogalapjanak fennallasat bizonyitiak és
a szolgaltatési igény Osszegszerlsége megallapitasahoz
szlkségesek:

a) a hianytalanul kitbltott szolgaltatasi igény bejelentd,

b) ahalal okat igazold orvosi vagy hatosagi bizonyftvany,

c) a biztositott halotti anyakényvi kivonata,

d) a kedvezményezetti jogosultsagot igazold okirat (jogerés
hagyatékatadd végzés, oroklési bizonyitvany) masolata,

e) a biztositasi esemény kozelebbi korliményeinek tiszta-
zasahoz szikség esetén a biztosito bekeri a kdvetkezd
iratokat (a biztositott és/vagy a biztositasi eseménnyel
érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény
kortiményeirdl, rendérségi igazolas a baleset korlimé-
nyeirdl,  boncolasi jegyz6kdényv masolata, véralkohol-
vizsgélati eredmény masolata, jogosftvany és forgalmi
engedély masolata, iskolai-, kb&zlekedési véllalat altal
felvett baleseti jegyzOkodnyv masolata, tanimeghallgatasi
jegyz6konyv).

Amennyiben a biztositasi eseménnyel, vagy annak alapjaul
szolgéld kértiménnyel kapcsolatban hatdsagi elidras indult, a
biztositohoz be kell nyljtani az eljarast befejezd hatarozatot (igy
kllondsen az eliarast megszinteté hatéarozatot, vagy a jogerds
birdsagi hatarozatot vagy az eljarast megtagadd hatarozatot),
kivéve a blUntet6 eljarasban, illetve a szabalysértési eljarasban
meghozott jogerés hatarozatot.
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