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A) A Generali-Providencia Biztosité Zrt. tigyféltajékoztatdja

Tisztelt Partneriink!

Készonjik bizalmat, hogy biztositasi szerzédés megkédtésere iranyuld ajanlataval a Generali-Providencia Biztosito Zrt. tarsasaghoz fordult.

Kérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajekoztatjuk a fogyasztoi bejelentésekkel és
panaszokkal foglalkozd szervezeti egységeinkrdl, felligyeleti szervink megnevezésérdl és székhelyérdl, az Ugyfélpanaszoknak a Fellgyelethez, a Fogyasztévédelmi
Fofelligyeldséghez vagy a beékéltetd testllethez vald elbterjesztésének lehetéségerdl, a birdi Ut igénybevételerdl, valamint megismertetjlk az adatvédelem és
adatkezelés legfontosabb szabélyaival.

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasagunk az Ugyfelek — biztositasi titkot képezd — adatait a biztositokrol és a biztositasi tevekenysé-
grél szold 2003. évi LX. torvény alapjan kiadhatja.

Kulon kitérink a biztositasi ajanlat aldirasa elétt szikséges leglényegesebb tudnivaldkra, kozottuk a személyes adatok kezelésére vonatkozd eli és gyakorlati
ismeretekre, amelyek birtokaban a szerzédéskotési szandeékat kifejezd jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljik a biztositasi szerzédésre vonatkozd
addzassal kapcsolatos szabélyokat.

1. A Generali-Providencia Biztositd Zrt. — kordbbi cégnevén: Generali-Providencia Biztosité Rt. majd Generali-Providencia Biztosité Zartkérlen MUkodd
Részvéenytarsasag — a Providencia Osztrak-Magyar Biztosité Rt. és a Generali Budapest Biztosito Rt. egyestlesevel ott létre 1999. évi aprilis hd 30. napjan. A tar-
sasag az ISVAP altal vezetett Biztositoi Csoportok Nyilvantartasaba bejegyzett Generali Csoporthoz tartozik.

A tarsasag alaptékéje (jegyzett tékéje):
A térsaség székhelye:

4 500 000 000 Ft
1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

Telefon:  (36-1) 301-7100
A térsasag egyeduli részvényese:  Generali PPF Holding B.V.
Cégjegyzékszama:  Amszterdami Kereskedelmi Kamara nyilvantartésaban 34275688
Székhelye:  NL-1077 XX Amsterdam, Strawinskylaan 933.

2. A biztositasi szerzédésével kapcsolatos kérdésével, problémajaval forduljon bizalommal biztositaskdzvetitéjehez, Ugyviteliranyitasi kézpontjainkhoz, Ugyfélszol-
gdlati irodankhoz, Személybiztositasi Kompetencia Kozpontjainknoz, illetéleg a ContactCenter munkatarsainoz, akik a (06-40) 200-250 kék szamon készséggel all-
nak az &n rendelkezésére.

Informacict és tdmogatod Utmutatast talal a www.generali.hu cimen is.

Amennyiben munkatérsaink segité kézremUkodése ellenére sem sikerUlt felmertilt problémajat megnyugtatéan rendezni, a Generali-Providencia Biztositd Zrt.
Vezérigazgatdsaganak Ugyvitel és Ugyfélkapcsolati Osztalyanal — 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44. — személyesen vagy frasban éhet bejelentéssel.

3. A biztosfté felligyeleti szerve:  Pénzligyl Szervezetek Allami Felligyelete
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcim: 1635 Budapest, 114. Pf. 777,
Kozponti telefonszam:  489-9100
Helyi tarifaval mikodo kék szam:  06-40-203-776
Koézponti fax:  489-9102

4. Afogyasztoi jogokkal, azok érvenyesitesével, valamint a fogyasztovedelem intézmeényrendszerével kapcsolatos legalapvetdbb szabalyokat a fogyasztovedelem-
rél szolo 1997. évi CLV. torvény tartalmazza. A fogyasztoveédelem orszagos hatéskorrel rendelkezd, a févarosi és megyei fogyasztovédelmi fellgyeléségek szakmai
irényitasat is ellatd kdzponti szerve: Fogyasztovédelmi Féfelligyeldség
Székhelye: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Telefon:  459-4800
Fax:  210-4677

A biztositasi szerzédés megkotésével és teliesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztdi jogvitak birdsagi eljarason kivuli rendezése érdekében kérelmet terjeszthet
el6 a lakohelye, ennek hianyaban a tartdzkodasi helye szerint illetékes békéltetd testlletnél. A testllet eljiarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté a biztositd
tarsasaggal kozvetlentl megkisérelie a panaszligy rendezését.

A permegeldzd, konfliktuskezeld, vitarendezd eliarasok kozll - a békéltetetd testlleti eljarason kivll - kdzvetitéi eljarast is kezdeményezhet a kdzvetitdi tevekenyse-
grél széld 2002. évi LV. térvény alapjan.

A fogyaszto a biztositasi szerzédéesbdl eredd igenyeit a fentiekben megjelolt alternativ vitarendezési médok mellézésével birdi Uton is érvényesitheti. A birdsag
eljiarasara a Polgari perrendtartasrol szold 1952. évi lll. térvény rendelkezésel iranyadodak.

5. Téjekoztatjuk, hogy a biztositd a feladatai ellatasahoz az Ugyfelei azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, létrejottével, nyilvan-
tartasaval, a szolgaltatassal ¢sszefliggnek. Az adatkezelés célia csak a biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, modositasahoz, dloméanyban tartdsahoz, a biztosftasi
szerz6desbdl szarmazo kovetelések megitélésehez szikséges vagy a biztositasi torvenyben meghatarozott egyeb cél lehet.

A biztositd Ugyfelének mindsul a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositd szolgaltatdsara jogosult mas személy; az adatvédelemre
vonatkozé rendelkezések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a szerzédésre ajanlatot tesz.

Biztositasi titoknak minésul minden olyan allamtitoknak nem minésuI6 a biztosito, a viszontbiztosito, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadoé rendelkezésére
allo adat, amely a biztosftd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kortiményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodaséra vagy a biztositoval, illetve viszontbiztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

— abiztosito Ugyfelének személyi adatai;

—  a biztositott vagyontargy és annak értéke;

—  abiztosftasi 6sszeg;

— élet-, baleset-, betegseg- és feleldsségbiztositasi szerzédés esetén az egészseégi allapottal dsszefliggd adatok;

— akifizetett biztositasi dsszeg mértéke és a kifizetés ideje;

— abiztositasi szerzédéssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal ¢sszefliggd Osszes lenyeges tény es koruimeény.

6. A biztositd a személyes adatokat, tovabba az egészséglgyi allapottal kdzvetlentl dsszefliggd, altala kezelt adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak ide-
jén, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztosito a létre nem jott biztositasi szerz6dés-
sel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzédés létrejéttének meghilsulaséval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosito kételes torodini minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos, az egészséglgyi allapottal kézvetlenll dsszeflig-
g6 adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvenyi jogalap.



7. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha a térvény maskéent nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terneli a Biztositd tulajdonosait,
vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositéval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen moédon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

— a biztositd Ugyfele vagy annak torvényes képviseldje a kiszolgaltathatd adatok korét pontosan megjeldlive, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,

— a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

8. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljard Fellgyelettel,

b) a folyamatban Iév6 buntetéeljaras keretében eljard nyomozéd hatdsaggal és Ugyészséggel,

c) buntetéugyben, polgari Ugyben, valamint a csédeljaras, illetve felszamolasi eliaras Ugyében eljard birdsaggal, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljard birdsagi
vegrehajtoval,

d) a hagyatéki Ugyben eljaré kozjegyzével,

e) az addhatésaggal abban az esetben, ha adolgyben, az addhatdsag felhivasara a biztositét torvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség,
illetve, ha a biztositasi szerzédésbdl eredd kdtelezettség ala esd kifizetésrél torvényben meghatérozott adatszolgaltatasi kdtelezettség terheli,

f)  afeladatkorében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, biztositaskozvetitével, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosito, flggetlen biztositaskozvetité vagy szaktanacsadd magyarorszagi
képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti fela-
datkorében eliard Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljard gyamhatésaggal,

i) az egészséglgyi hatosaggal,

) akulon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre felnatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint k&zds kockazatvallalas (egyUttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal,

) a biztositasi torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezeto kétvénynyilvantartd szerwvel,

m) az allomanyatruhazas keretéboen atadasra kertlé szerzédési dllomany tekintetéloen az atvevé biztosftoval,

n) akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szlikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskdzti atadasaval kapcsolatban a Kartalanftasi
Szamlat kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informéacios Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, karrendezési megbizottal és a
karképviseldvel, lletve a karokozoval, amennyiben az Onrendelkezési jogaval élve a kozUti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi
jegyzokonyvébdl a balesetben érintett masik jarm( javitasi adatainoz kivan hozzafémi,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szlikséges adatok tekintetéloen a kiszervezett tevékenységet végzével,

p) fioktelep esetén - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielegité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljiesuinek, valamint
a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabélyok éltal tdmasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal
- a harmadik orszagbeli biztosftéval, biztositaskdzvetitével, szaktanacsaddval szemben, ha az a)-j) és n) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megk-
ereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat. A
k), 1), m) és p) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtéjat, az adatkérés céljat és jogalapjat kdteles megjeldini. A cél és jogalap iga-
zolasanak mindsul az adat megismerésére jogosito jogszabdlyi rendelkezés megjeldlése is,

q) a feladatkorében eljaré orszaggyllési biztossal,

) a kartérténetre vonatkozd adatra és bonus-malus besorolasra nézve a biztositasi térvény (2003. évi LX. térvény) 109/A. § (2) bekezdésében szabalyozott
esetekben a biztositoval

szemben, ha az a)-j), n) és r) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtéjat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), 1), m), p) és g) pontban megjelolt szerv vagy személy kizardlag a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és jogalap igazolasanak minésul az adat megismerésére jogositd jogszabalyi ren-
delkezés megjeldlése is.

A biztositési titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a magyar blnUldézd szerv, illetéleg a pénztigyi informacios egységként mikodd
hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasardl szold 2007. évi CXXXVI. térvényben meghatarozott feladatkorében
eliarva, vagy nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kulfoldi bintldoézé szery, lletéleg kulféldi Pénzugyi Informacios Egység irasbeli megkeresése teljesitése
céliabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot a biztositotol, amennyiben a megkeresés tartalmazza a kUlféldi adatkerd altal alairt titoktartasi zaradéekot.

9. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
az olyan ¢sszesitett adatok szolgaltatasa, amelyekbdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem dllapithatd meg,

— fioktelep esetében a kulfdldi szekhelyl vallalkozas szekhelye (fGirodaja szerinti fellgyeleti hatosag szamara a felligyeleti tevékenységhez szlikséges adattovab-
bitas, ha az megfelel a kulféldi és a magyar felugyeleti hatdésag kozott megallapodasban foglaltaknak,

— ajogalkotéas megalapozasa és a hatasvizsgélatok elvégzése céljabdl a Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak nem mindsulé adatok atadasa,

— az 6sszevont alapu fellgyeletre és a kiegészitd fellgyeletre vonatkozd torvenyi rendelkezések teljesitése érdekében t6rténd adatatadas.

10. Tagallami biztositdhoz vagy tagallami adatfeldolgozd szervezethez (tagallami adatkezel®) torténd adattovabbitast Ugy kell tekinteni, mintha a Magyar Koztarsasag
terUletén bellili adattovabbitasra kertit volna sor.

11. Tarsasagunk koteles az érintett Ugyfél kérésére tajékoztatast adni a Biztositod altal vezetett nyilvantartasokban tarolt sajat adatairdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl, székhelyérdl és az adatkezeléssel 6sszeflggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen
célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. Térvény az adattovabbitasrol vald tajékoztatast kizarhatja. Tarsasagunk az érintett Ugyfél altal kezdeményezett adathe-
lyesbitéseket a nyilvantartasaiban atvezetni koteles.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékdse, illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyako-
rolhatja.

12. Felhiviuk szives figyelmét, hogy a személyi jbvedelemadordl szald 1995. évi CXVIL. torvény a biztositasi szerzédésekre vonatkozd addzassal kapcsolatos fontos
szabdlyokat tartalmaz. E torvény és a hozza kapcsolddd egyéb jogszabalyok tartalmazzak a biztositasért fizetendd dijra, a biztosité szolgaltataséra, illetdleg a biz-
tosftassal kapcsolatos addkedvezményekre vonatkozé rendelkezéseket.

13. A biztosftasi ajanlat alairasa elétt kérjuk, sziveskedjék figyelembe venni a kévetkezéket:

— A megkdtendd biztosftasi szerzédeésre, a szerz6dd felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerzddési feltételek és zaradekok eldirasai az iranyadok,

- Keérjuk, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezt kovetéen aléimi,

— A jognyilatkozatok csak irasban érvényesek. A szerz6d6 (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a biztositd valamely szervezeti egységének a
tudomasara jut.

14. A biztositasi szerzé6désre, amennyiben a felek masként nem éallapodnak meg vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabalyai az iranyadok.

A sikeres egyUttmUkodés reményében: % T By

Dr. Palvolgyi Méatyas Heged(s Anna
elndk-vezérigazgatd Ugyvezetd igazgatd



B) Mely vagyontargyak biztositottak?

Epiilet
Biztositott vagyontargyak a szerz6désben megjeldlt cim szerinti lakdépulet(ek), melléképulet(ek)
és épitmények.

1.

K6z6s tulajdon

A biztositott vagyontargyak tarsashazak esetében az alapitd okiratban kildn tulajdonként meg
nem jeldlt, vagy lakasszdvetkezetek esetében az alapszabaly szerint a szovetkezet vagy a tagok
k6zds tulajdonaban 1évé épllet szerkezeti és gépészeti elemek.

Amennyiben az alapitd okirat, illetve az alapszabaly nem rendelkezik az épuletrészekrél, a biz-
tositott vagyontargyak a kdvetkezok:

Eplletrészek:

alap-, f6-, hatarolo- és valaszfalak, fodémek, kémények;
kils6é homlokzatvakolatok labazattal;

tetd szerkezete és tet6fedése;

bels6é csapadékelvezetd rendszer, ereszcsatornak.

Kb6z6s hasznalatra szolgald helyiségek:

padlas és pincetérség;
mosoékonyha, szaritohelyiség;
k6zds furdészoba, mosdd és WC;
gyermekkocsi és kerékpartarolo.

K6z6s hasznalatra szolgalo teriletek:

kapualj, lépcsbhaz;
folyoso, fliggéfolyoso.

Kbzbs hasznalatra szolgald helyiségek és terlletek burkolatai, szerkezetileg beépitett, a C)
fejezetben az livegtorés kockazatnal megnevezett livegezései.

Kozponti berendezések:

kdzponti fité-, hité- és melegviz szolgaltatd berendezés a hozzatartozé szerelvényekkel, ide
nem értve a kilon tulajdonban lévé vezetékszakaszt és fltbtesteket;

viz-, csatorna- és gazvezeték a hozzatartozo szerelvényekkel, ide nem értve a kilodn tulaj-
donban |év6 vezetékszakaszt;

elektromos vezeték és érintésvédelmi rendszer, ide nem értve a kllén tulajdonban [évé
vezetékszakaszt;

kdzponti antenna és erdsité-berendezés, ide nem értve a kilon tulajdonban Iévé vezetéksza-
kaszt és csatlakozéjat;

kaputelefon és felcsengetd berendezés a vezetékhaldzattal személy- és teherfelvond;

e haziszemét gyljtésére szolgald berendezés, ide nem értve a mozgathaté szeméttarolokat;
e t6bb lakasban keletkezett hazi szennyviznek a telekhataron bellli elhelyezésére, illetdleg

elszikkasztasara szolgald berendezés.

Epitmények (kerités, kapuk, tamfal, gépkocsi bejaro, jarda, Uszémedence, stb.).



2. Kiil6én tulajdon

A biztositott vagyontargyak a lakasok és az épuletrészek, amelyek tarsashazak esetében az
alapitd okirat szerint a tulajdonostarsak kilén tulajdonaban vannak vagy lakasszévetkezetek
esetében az alapszabaly szerint a szbvetkezet vagy a lakasszévetkezeti tagok tulajdonaban
vannak.

Amennyiben az alapitd okirat, illetve az alapszabaly nem rendelkezik az épiletrészekrél, a biz-
tositott vagyontargyak a kévetkezok:

lakason bellli — épuletszerkezeti elemhez rogzitett — burkolatok, almennyezetek, galériak,
nyilaszarok, redény, reluxa, elektromos mozgatd berendezéseikkel egyiitt;

beépitett szekrények rendeltetésiiktél fliggetlenll, amelyek karosodas nélkil eredeti helylkrdl
nem mozdithatok el, adott feladat ellatasara épitették be (pl.: kamraszekrény, falnyilas
kitoltése céljabdl az adott helyre beépitett 6nalld tehervisel6 elemek nélkil beépitett szekrény,
stb.);

lakasokba szerkezetileg beépitett, a C) fejezetben az Uvegtdrés kockazatnal megnevezett
Uvegezések;

elektromos haldzat és szerelvényei, a lakas fogyasztasmérdjétdl, illetve a kapcsolojatdl
kezd6dd szakaszon (mért szakasz) a hozza tartozé mérédmiiszerekkel, klimaberendezések,
villanytlzhely, villanyboijler, atfolyd Gzemu elektromos vizmelegitok;

a lakas gazszerelése a hozzajuk tartozé merémuszerekkel, gaztiizhelyek, gazkazanok, gaz-
bojlerek és gazkonvektorok;

a lakas vizellatasat és szennyviz- és csapadékviz elvezetését, valamint a fltését szolgald
berendezések a hozzajuk tartozé mérémuszerekkel, szerelvénnyel, szivattyukkal, szliréberen-
dezésekkel és tartozékokkal, egészséglgyi berendezések, a WC, flird6- és mosddberen-
dezések;

védelmi berendezések, racs, riaszto, falba épitett értéktarold.

A biztositas csak rendeltetésszer(ien hasznalatba vett éplletekre terjed ki. Epités, bdvités, at-
epités alatt allo épuletek, éplletrészek csak kildon megallapodas alapjan biztositottak.

Ingosagok

A biztositasi fedezet kiterjed a biztositasi ajanlaton feltintetett 6sszeghatarig a tarsashaz kozos,
illetve a lakasszovetkezet tulajdonaba tartozod, a kockazatviselés helyén tarolt ingdsagokra.

Nem biztositott vagyontargyak:

készpénz, értékpapir,

okmanyok, kéziratok, tervek, dokumentaciok, adathordozdkon tarolt informacidk;

a biztositott helyiségeken kivil, a szabadban, illetve nem lezart helyiségben pl. erkély, kilsé
folyoso, kert stb. tarolt ingdsagok,

a lakdkozbsség tagjainak, bérloknek, albérléknek vagyontargyai.
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D) Milyen koltségeket vallal at a biztosit6?

Megtériti a biztosito a biztositasi eseménnyel okozati dsszefliggésben sziikségszerlien és indokoltan felmerlt és iga-
zolt koltségeket:

Rom- és térmelékeltakaritasi Megtériti a biztosité a rom- és tormelékeltakaritasi koltségeket, a
koltségek biztositasi 6sszeg 2%-aig, melybe beleértendéek e térmelékek-
nek a legkdzelebbi hivatalosan engedélyezett lerakohelyre valo
elszallitasi koltségei, valamint a karhely megtisztitasi és egyszeri
takaritasi koltségei.

Megtériti a biztositd azokat a kdltségeket, amelyek a karesemény
alkalmaval a kar elharitasa vagy enyhitése érdekében meriltek fel.

Ha a karesemény kdvetkeztében a biztositott épuletben oly mér-
tékl kar keletkezik, hogy az épllet vagy lakas bérléje jogszabaly
vagy bérleti szerz6dés alapjan megtagadhatja a lakbér egészé-
nek vagy egy részének fizetését, megtériti a biztosité az emiatt
elmaradt lakbért, a helyredllitas befejezéséig, de legfeljebb 6 hé-

napig.

Ha a hatdésag az épliletet (lakast) lakhatatlanna nyilvanitja, a ki-
koltozéstdl a lakhatéva valasig, de legfeljebb 6 hdnapig a bizto-
sitasi 0sszegen belll megtériti a biztositd az ideiglenes lakas
tobblet bérleti dijat.

Megtériti a biztosité az oltds és mentés kdltségeit, beleértve az
idegen tulajdonban az oltas és mentés soran keletkezett karokat
is, kivéve a kozérdek szolgalatara hivatott tlzoltésag vagy mas
segitségnyujtasra kotelezett szolgaltatasaival kapcsolatos kolt-
ségeket.
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E) Mikor kezdodik, mikor ér véget a biztositas?

Hogyan jon létre és

Biztositasi ajanlat tétele
Biztositasi szerz6dés megkotését a szerz6d6 a biz-
tosito felé tett irdsos ajanlattal kezdeményezi.

Dijel6leg medfizetése

A szerz6d6 az ajanlat megtételekor — atvételi elismer-
vény ellenében — dijeléleget fizet, mely az ajanlat elfo-
gadéasa esetén a biztositas dijaba kerul beszamitasba.

Biztositasi ajanlat elbiralasa
A biztositénak 15 napos hatarideje van az ajanlaton
szerepld kockazat elbiralasara.

modosithatd a biztositasi szerzodés?

Ajanlattdl eltéré tartamu koétvény kiallitasa

A biztosit6 a kétvény kiallitasaval és megkulldésével
jelzi az ajanlattol eltérd tartalmu elfogadé nyi-
latkozatat. Ha 6n az eltérést 15 napon bellil nem
kifogasolja, a biztositasi szerz6dés a kodtvény tartal-
manak megfeleléen jon létre, illetve mddosul. A
lényeges eltérésekre a biztositd a kdtvény kiszolgal-
tatasakor irasban koételes az 6n figyelmét felhivni.
Lényeges eltérésnek mindstil kiléndsen a kockazat-
viselés idépontja és helye, a biztositasi dij €s annak
esedékessége, a biztositd szolgaltatasi kotelezett-
ségének mértéke.

Az ajanlat elfogadasa
Amennyiben a biztosité a 15
napos hataridén belll nem
valaszol az ajanlatra, a biz-
tositasi szerz6dés az ajanlatnak
megfeleld tartalommal jon létre,
illetve modosul és

a biztositasi ajanlat egyben
kétvénynek tekinthetd.

A biztositd a biztositasi kdtvényt
az 6n kérésére

kiallitja és kiszolgaltatja.

Elutasitas

A biztosit6 a biztositasi ajanlatot
— annak atadasatoél szamitott 15
napon belll — jogosult irdsban
visszautasitani.

Els6 dij megérkezése

Amennyiben az ajanlat megtételekor atadott dijelbleg eltér az elsé dijfizetési idészak
dijatél, a biztosité a kiilonbdzetrdl a fizetési modtol fliggden csekket vagy dijbekérét
kuld. A kilénbozeti 6sszeget 8 napon bellll sziikséges befizetni.

Dijel6leg visszautalasa

Az ajanlat elutasitasa esetén a
biztosité a dijeléleg 6sszegét
visszafizeti.

Biztositasi védelem kezdete

Az ajanlaton a kockazatviselés kezdeteként megjeldlt idépont. Ez nem lehet korabbi,
mint a biztositasi ajanlatnak a szerz6d6 altal tortént aldirasat kovetd nap ,,0.” érdja.
Biztositasi alkusz altal kozvetitett biztositds esetén a kockazatviselés legkorabbi id6-
pontjaként a biztositasi ajanlatnak a biztositd részére torténd atadasat kovetd nap ,,0.”
ordja jelolheté meg. A biztositas legkorabban a dijel6leg biztositoé képviseldje részére
torténd atadasat kdvetd nap 0. orajatol Iép hatalyba. A biztositdé a szerzédésben arviz,
foldrengés kockazatoknal varakozasi id6t kot ki, melynek id6tartama a szerz8dés
hatalyba Iépésétél szamitott 30 nap. A biztosité kockazatviselése a varakozasi id6 alatt
ezen biztositasi eseményekre nem terjed ki.

A biztositasi szerzédés
nem jon létre

Maédositas

Ha a biztositd csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést érintd lényeges kortlményekrdl, tizendt napon
belll irasban javaslatot tehet a szerz6dés moédositasara, ill. - ha a kockazatot a feltételek értelmében nem vallalhatja - a

szerzddést harminc napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz6d6 a médositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizenét napon belll nem vélaszol, a szerz6dés a médositd

javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik napon megszUnik.

A biztositasi fedezet, ill. dij egyéb okbdl térténd valtozasarol a biztositd legkésébb harminc nappal a biztositasi év vége el6tt

irasban értesiti a szerz6dét.

A biztositasi id6szak egy év. Amennyiben a kockazatviselés kezdete a honap els6 napjara esik, Ugy a biztositasi
évforduld a kockazatviselés kezdetének napja, egyéb esetben a kdvetkez6 honap elseje.
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Hogyan szuinik meg a biztositasi szerzodés?

A biztositasi szerz6dés hatéarozatlan idétartamra szél. A felek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfel-
jebb 3 évre kizarhatjak.

A biztositasi szerz8dést a felek a biztositasi idészak végére 30 napos hataridével felmondhatjak.

A biztositasi szerz6dés az elsé biztositasi dij esedékességétél szamitott 30. nap, folytatélagos dijak esetén a 60.
nap elteltével megszinik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették meg, és a szerz6d6 (biztositott) halasztast sem
kapott, illet6leg a biztosito a dijkOvetelést birdsagi uton nem érvényesitette.

A biztosité a szerz6dés megsziinését és a birdsagi Ut igénybevételének hataridejét tovabbi 30 nappal meghossz-
abbithatja, ha a folytatdlagos dij esedékességétdl szamitott 60 nap eltelte el6tt ennek a kérilménynek a kdzlésév-
el a szerz6d6t (biztositottat) a fizetésre irasban felszdlitja.A birdsagi Ut igénybevételével a biztosité a biztositasi
id6szak végéig kovetelheti a biztositasi dijat.

A dijnemfizetés miatt megszlint biztositasi szerz6dést a biztositasi dij utdlagos befizetése nem hozza Gjbdl 1étre. A
biztosité koteles a dijkllonbodzet visszafizetésére.

A biztositasi dij nemfizetése miatt megszlint szerz8dés torlésének tényérdl a biztosité nem kuld kilon irasbel
értesitést.

Ha a biztositasi szerz6dés hatélya alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi
érdek megsz(lnt, a biztositasi szerz6dés, illetleg annak megfelel6 része a hénap utolsé napjaval megszinik. Ha a
biztositasi esemény bekdvetkezik, a biztositd az egész évre jaro dij megfizetését kovetelheti.

A biztositasi szerz6dés megsziinésének egyéb esetében a biztositdé annak a hdnapnak az utolsé napjaig jaré dijak
megfizetését kdvetelheti, amelyben a kockazatviselése véget ért.

A szerz6d6 felek a jognyilatkozataikat irasban, a biztositasi szerz6dés felmondéasat tartalmazo nyilatkozatukat ajan-
lott levélben kotelesek megtenni.
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F) Mi a biztositasi 6sszeg és az értékkovetés?

Biztositasi Osszeg

A biztositasi 0sszeg a biztositott vagyontargy(ak)nak a szerz6d6 (biztositott) altal a biztositasi szerzé6désben meg-
jelolt értéke. A biztositasi Osszeget ugy kell megallapitani, hogy az fedezze az éplletek, épitmények esetében az
Ujraépitési koltséget, ingdsagok esetében az Uj allapotban valé beszerzési értéket.

A biztosité javaslatot tehet a szerz6déskotéskor az éplilet biztositasi 6sszegére.

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a vagyontargy(ak) utanpétlasi értékét (tulbiztositas). A vagyontargy utan-
potlasi értékét meghaladd részében a biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodas semmis. Ha a biztositott a
szerz6déskotés idépontjaban ugyanazon vagyontargy(ak)ra és ugyanazon kockazatok ellen masik biztositéintézet-
nél mar rendelkezik vagyonbiztositasi szerz6déssel (t6bbszords biztositas), a biztositdé csak a masik (korabbi) biz-
tositasi szerz6déssel meg nem térilt karokra nyujt biztositasi szolgaltatast.

A biztositasi szerz6désben felsorolt vagyontargyakat, illetve vagyoncsoportokat (épllet, ingdsag) a szerz6d6 felek

az aldbbiak szerint tekintik biztositottnak:

¢ a tételesen felsorolt vagyontargyak a vagyontargyanként megijel6lt biztositasi 6sszeg erejéig vannak biztositva
oly médon, hogy minden egyes vagyontargy esetében a biztosit6 szolgaltatasanak felsé hatara az adott vagyon-
targyra megadott biztositasi 6sszeg;

e az azonos értékelés alapjan 6sszevont vagyoncsoportot a felek a megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biz-
tositottnak, mely 6sszeg egyben a biztositoé szolgaltatdsanak felsé hatara is.

Az egyes vagyoncsoportokba tartozé vagyontargyakat a karrendezés soran a biztositd Ugy tekinti, mintha kilén
kerultek volna biztositasra. A tulbiztosités, illet6leg alulbiztositas (Iasd G) fejezet) tényét a biztositasi szerz6dés min-
den egyes vagyontargyanal vagy vagyoncsoportjanal kilon-kuldn kell megallapitani.

Felelésségbiztositasban az alabbi tablazatban feltlintetett biztositasi 0sszeg az egy biztositasi eseményre kifi-
zethet6 kardsszeg fels6 hatarat jelenti, fliggetlenll a karosult személyek szamatol. A biztositd a biztositasi idésza-
kon bellll bekdvetkezett biztositasi eseményekre legfeljebb a biztositasi 6sszeg Otszorosére nyuijt fedezetet.

az éplilet biztositasi 6sszege (e.ft) | 100.000 alatt | 100.000-500.000 | 500.000-1.000.000 | 1.000.000 felett
felelésségbiztositasi 6sszeg (e.ft) | 10.000 | 20.000 I 30.000 I 50.000

Ertékkévetés

A biztosité az Ujérték biztositas fenntartasa érdekében a biztositasi dsszeget és a dijat évente egy alkalommal az
arszinvonal valtozasahoz hozzaigazitja.

Adott naptari évben az értékkovetés alapjaul a Kdézponti Statisztikai Hivatal altal el6z6 év szeptemberében kiadott
Statisztikai Havi Kbzlemények szolgalnak az aldbbiak szerint:

Epiiletekre vonatkozéan ,épitési-szerelési arindexek az épitéiparban” januar-junius idészakra az elézé év azonos
idészakahoz viszonyitva.

Ingésagokra vonatkozdan ,,fogyasztéi arindex a javak fébb csoportjai szerint” januar-junius idészakra az el6z6 év
azonos idészakahoz viszonyitva.

A felel6sségbiztositas, a Mestervonal-24 szolgaltatas és a gépjarmU-biztositas értékkdvetésénél az éplletekre vo-
natkozé arindexek érvényesek. Az igy meghatarozott arindexektdl a biztosité 5 szazalékponttal eltérhet.

Ezeket az indexszamokat a biztosité a biztositasi évforduldkor veszi figyelembe és ennek megfeleléen moédositja a
biztositasi 6sszeget, illetve a biztositasi dijat. Az értékkdvetéssel méddositott biztositasi 6sszeg az el6zd biztositasi
idészak biztositasi 6sszegének és az indexszamnak a szorzata.

A vagyoncsoportonként modositott biztositasi 6sszegekrdl és biztositasi dijrél a biztositd a biztositasi évfordulot
megel6zben irdsban értesiti a szerz6d6t. Ha a szerz6d6 a moédositast nem kivanja, az értesitd biztositohoz vald
visszakUlldésével irasban kérheti a biztositdsanak eredeti 6sszegekre vald visszadllitdsat. Amennyiben a biztositd
nem alkalmazta az értékkovetést, akkor kar esetén az ebbdl adddo alulbiztositottsagot a biztosité nem érvényesi-
theti. A biztositd az értékkdvetd indexet mindig a biztositdas megkotésétdl vagy az utolséd értékkdvetéstdl halmo-
zottan szamitja.
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G) Mi az alulbiztositas és hogyan keriilheto el?

Alulbiztositas és kovetkezményei

Alulbiztositas akkor fordul eld, ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb annal az értéknél, amelybdl a karosodott va-
gyontargyat Ujra fel lehet épiteni, illetéleg poétolni lehet.
A biztositasi 6sszegnek fedeznie kell a lakdéplilet Ujraépitési kdltségét, de nem tartalmazza a telekarat.

Alulbiztositottsaghoz vezethet:

e ha a lakééplletnek nem az egész terllete kerll biztositasra;

e ha szerzdéskotéskor a biztositd altal javasolt Ujraépitési érték alatt lett biztositva az éplilet;
e ha szerz8dés megkdtése, illetve az utols6 mddositasa 6ta a felujitas, hozzaépités tortént;

e ha az F) fejezetben részletezett felkinalt értékkdvetéssel nem élt.

Példa alulbiztositottségra

Adott egy haromszintes lakéépllet, amelynek a biztositasi 6sszege 150 millio forint. A tetéterét beépitették és
kialakitottak benne lakdsokat, aminek az épitési koltsége 50 millié forint volt, de a biztositas nem lett médositva az
Uj biztositasi 0sszegre. Az egyik lakasban tlizkar tortént, amelynek az épliletrész helyreallitasi koltsége elérte az 1
millié forintot.

A kéarkifizetési 0sszeg kiszamitdsa soran a biztositasi 0sszeget (150 MFt) aranyitjdk az épllet teljes Ujraépitési
értékéhez (200 MFt) és az igy megkapott hanyadossal megszorozzak a helyredllitasi koltséget.

biztositasi 6sszeg (150.000.000 Ft)
karfizetési 6sszeg = kar 6sszeg (1.000.000 Ft) x — - = 750.000 Ft
Ujraépitési érték (200.000.000 Ft)

Hogyan keriilhet6 el az alulbiztositottsag?

Nem vizsgal a biztosito alulbiztositottsagot, ha

o szerzOdéskotéskor a lakdépulet biztositasi dsszegének meghatarozasahoz a biztosito altal javasolt vagy maga-
sabb egységarat vették figyelembe (HB 64. szamu zaradék) és

® a szerz8dd (biztositott) minden biztositasi évforduld alkalmaval elfogadta az F) fejezetben meghatarozott
automatikus értékkovetest.

Nem érvényesiti a biztositoé az alulbiztositas kdvetkezményeit, ha annak mértéke nem haladja meg a 10%-ot.
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H) Hogyan keriil megallapitasra a karkifizetési osszeg?

Epﬁlet és ingosag karok esetén

A karkifizetés ezeken az 6sszegeken torténik:
Teljes kar esetén’ Részleges kar esetén?
Epiiletek, épitmények
— ha karidéponti avultsaga nem érte el a 75%-ot Ujraépitési értéken® javitasi, helyreallitasi
kéltségen”
— ha karidéponti avultsaga elérte a 75%-ot karidéponti avult értéken®
Festés, mazolas, tapétazas, burkolas
— ha karidéponti avultsaga nem érte el az 50%-ot javitasi, helyredllitasi koltségen
— ha karidéponti avultsaga elérte az 50%-ot karidéponti avult értéken
Ingésagok
— ha karidéponti avultsaga nem érte el a 75%-ot karidéponti beszerzési javitasi, helyreallitasi
értéken koéltségen
— ha karidéponti avultsaga elérte a 75%-ot karidéponti avult értéken
Uvegkarok a toroétt lveggel azonos méretl és minéségu
Uiveg pétlasanak koltsége

1 Teljes kar az, amikor a karosodott vagyontargyak a sérlilt részek potlasaval és javitasaval nem allithatok helyre
vagy a helyreallitas gazdasagtalan.

2 Részleges kar javitassal, részek potlasaval helyreallithaté.

s Ujraépitési érték a kar bekdvetkezésének idépontjaban érvényes, a karosodottal azonos nagysagu, kivitelezett-
ségl és min6ségu épllet épitési koltsége, de nem lehet tdbb az ajanlatban a vagyoncsoportra megallapitott biz-
tositasi 6sszegnél.

4 Javitasi, helyreallitasi koltség a sériilt vagyontargy karidépontjaban térténd javitasi vagy Uj allapotban térténd
beszerzési ara, amely nem haladhatja meg a vagyontargynak az Ujraépitési értékét.

5 Karid6éponti avult érték a karosodott vagyontargynak a karidépontjaban Uj allapotban térténé beszerzési ara
vagy Ujraeléallitasi koltsége csdkkentve a hasznaltsagi foknak megfeleld 6sszeggel. A vagyontargy avultsaga-
nak meghatarozdsahoz az életkorat, az igénybevételének mddjat, a raforditott karbantartast és felljitast lehet fi-
gyelembe venni.

Ha a helyiség

e mennyezetének vagy egyik oldalfalanak a festése, tapétazasa vagy mazolasa legalabb 40%-ban karosodik

e mennyezetének és legalabb egyik oldalfalanak vagy két oldalfalanak a festése, tapétdzasa vagy méazolasa karosodik,
a biztosité a helyiség egész felliletének helyredllitasi koltségét tériti meg.

A hazai kereskedelemben beszerezhetetlen vagyontargyak javitassal helyre nem allithatd kara esetén a biztosité a

......

vonasra kerll az adohatésagtoél visszaigényelhetd dsszeg, a hasznosithaté maradvany értéke.

Szamla nélkil torténd helyreallitas esetén a biztositd minden esetben az afa nélkil kalkulalt, a karosodott vagyon-
targy javitdsahoz szlikséges és a kar idépontjaban fennallé atlagos nettd helyredllitasi koltséget tériti.

Katasztréofakarok kifizetésének korlatozasa

Az azonos karidépontban, egy hatéokbdl keletkezd és az egymast kdvetd 504 éran beliil kart okozé arvizkarra, a
168 oran belll kart okozo6 féldrengéskarra, valamint a 96 6ran belll kart okozé viharkarokra a kifizethet dsszeget
a biztosit6 korlatozza. A 2003. évi LX. tv. 1. sz. melléklete szerinti nem életbiztositasi ag, ezen belll a tlz- és elemi
karok, ill. egyéb vagyoni karok agazatokba tartozo, 2007. 4prilis 30. utan létrejott szerz6désekre kifizethetd kar-
fizetés maximuma 30 milliard Ft, kivéve a cimlkben az "Egyedi szerz6dés" vagy az "Egyedi szerz6dések feltétel-
gyljteménye", valamint az "Epités- és szerelésbiztositas" kifejezést tartalmazé szerz6dések.

Ha az ebbe a kdrbe tartozd szerzédésallomanyt érintd, a fentiekben megfogalmazott kareseménybdl szarmazé
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Osszkar meghaladja az 30 milliard Ft-ot, Ugy szerz6désenként olyan aranyban torténik a kar kifizetése, ahogy az
30 milliard Ft és a tényleges Osszkar aranylanak egymashoz.

Felel6sségi karok esetén

A biztosité a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben megtériti:

e kartérités cimén a karosultat ért mindazon vagyoni és nem vagyoni kart, melyért a biztositott kartéritési felel6s-
séggel tartozik;

e a kockdazatba vont felel6sségi karok jarulékait, illetve a kamatot, a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a biz-
tositott ellen inditott peres eljaras koltségeit, feltéve, hogy a biztosité a perben részt vett vagy a perben valé rész-
vételrdl lemondott, tovabba a biztositott képviseletét ellatd ligyvéd munkadijat és készkiadasait.
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I) Milyen médon lehet fizetni a biztositasi dijat?

Mikor esedékes a biztositasi dij?

Az elsd id6szakra vonatkozo dijrészletet dijelblegként a szerz6déskdtés alkalmaval kell fizetni.
Minden késd6bbi dij annak az idészaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Milyen kiilonb6zo6 fizetési modok lehetségesek?

Atutalasi postautalvanyon (csekken)

A dijfizetési gyakorisagnak megfeleléen postai Uton
juttatja el a biztosité a szerz6dé részére az esedékes
dijat tartalmazé csekket.

Banki
dijlehivassal

Ebben az esetben csoportos beszedési megbizast
kell adni a folydszamlat kezel6 banknak, mely feljo-
gositja a biztositét az esedékes dijak folyamatos le-
hivasara.

Atutalasi
megbizassal BANE

A folyamatos dijfizetésre banki atutalassal is van le-
hetdség. llyenkor a dij esedékessége el6tt dijpekérét
kild a biztositd, amivel az atutalast lehet elinditani.
Szerzédéskotéskor meg kell adni a lakokdzOsség
szamlaszamat.

Amennyiben a szerz6dének a dijfizetés hataridejéig nem all rendelkezésére a biztositasi dij megfizetésére szolgalo,
a biztosito altal kidllitott készpénzatutalasi megbizas vagy dijbekérd levél, ugy koteles az esedékes biztositasi dijat
barmilyen egyéb modon (atutalassal, a legkdzelebbi kirendeltségen, Uzletkdténél) befizetni.

A dijfizetés gyakorisaga havi, negyedéves, féléves és éves lehet.
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J ) Kik a biztositas szereploi, alanyai?

Kinek a részére torténik a karfizetés?

Biztositd

e a Generali-Providencia Biztosito Rt. (biztositd), amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli és
a feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

Szerzodo az a fél,

e aki a biztositas megkdtésére ajanlatot tesz és
e a biztositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal.

Biztositott:

a kétvényben megnevezett tarsashazi lakokodzosség;
a tarsashaz tulajdonostarsai;

a kétvényben megnevezett lakasszdvetkezet;
lakasszdvetkezeti tagok és nem tag tulajdonosok.

A karkifizetés

e a kotvényben megjeldlt dsszeg erejéig a kedvezményezett részére torténik, ha a biztositott a biztositasi
kétvényben vagy mas nyomtatvanyon meghatarozott mddon az éplletbiztositasi karkifizetésre ked-
vezményezettet jeldl

e a tarsashazi lakok6z6sség vagy a tarsashazi tulajdonostars, illetve a lakasszévetkezet vagy a lakasszovet-
kezeti tag részére torténik, annak megfeleléen, hogy a keletkezett kar helyreallitasa kinek a kodtelezettségébe
tartozik;

e amennyiben kdzds (szbvetkezeti) tulajdon és kiildn tulajdon (tag tulajdona) vegyesen karosodik (pl.: lakason be-
IUli fal szerkezete és burkolata), a kdzds képviseld (elndk) és a tulajdonostars (szdvetkezeti tag) megegyezése

alapjan a kart helyreallité részére torténik;

o felelésségi karok esetében csak a karosultnak torténhet. A biztositott csak abban az esetben kdvetelheti, hogy
a biztosité az 6 kezéhez fizessen, amennyiben a karosult kdvetelését 6 egyenlitette ki.
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I() Hol és mely vagyontargyakra érvényes a biztositas?

Lakéépiilet
az ajanlaton a kockazatviselési hely rovatban megjeldlt cim szerinti telek
terliletén 1évé lakoépllet(ek)re és épitmény(ek)re.

Lakasok
az ajanlaton a lakasok Osszterlilete rovatban feltlintetett alapterilet sze-
rinti lakasokra.

Vallalkozas altal hasznalt teriilet
az ajanlaton megjeldlt vallalkozéas éaltal hasznalt teriletre.

Nem lakas célu maganteriilet
az ajanlaton nem lakas célu maganteriletként feltlintetett garazsokra,
tarolokra.

K6z6s tulajdonu teriilet
az ajanlaton kilén meg nem jeldlt kdzos (szdvetkezeti) tulajdonu terdletre.

Felelosségbiztositas és extra felel6sségbiztositas, k6zés képvise-
16k felel6sségbiztositasa
A terileti hataly Magyarorszag.

Jogvédelem-biztositas

Teruleti hataly a Magyarorszag teriletén bekdvetkezett, magyar birésag
€s mas magyar hatésag joghatdsaga ala tartozé biztositasi események-
re terjed ki.
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L) Melyek a biztositassal kapcsolatos kotelezettségek?

Kozlési kotelezettség

A biztositas elvallalasa szempontjabol minden olyan Iényeges kortlményt szikséges a biztositoval kdzdlIni, amelye-
ket a szerz6d6 ismert vagy ismernie kellett, de legalabb azokat, amelyekre a biztosito irasban kérdéseket tett fel.

Valtozasbejelentési kotelezettség

A bekovetkezéstél szamitott 5 munkanapon bellll kdteles a szerzdé (biztositott) bejelenteni a biztositénak irasban
minden, az ajanlaton feltlintetetett kdrilmény médosulasat.

Karmegelozési, karenyhitési kotelezettség

A biztositott kételes mindent megtenni a karesemények megel6zése és elharitasa érdekében.

Koteles az elektromos, viz- és gazvezetékek és a hozzajuk csatlakozéd berendezések, késziilékek, tovabba a biz-
tonsagtechnikai berendezések karbantartasardl, izemképes allapotban t6rténd tartasarol gondoskodni, a hatésa-
gi és épitészeti elbirasokat betartani.

Fatési idényben (oktober 15-t8l 4prilis 15-ig) valamennyi vizvezetéket és berendezést vizteleniteni kell, ha azokat
atmenetileg nem Uzemeltetik, illetve fagykarok megelézése érdekében a szilkséges intézkedéseket meg kell tenni.

A karok megel6zésére és elharitasara a j6 gazda gondossagan tul, a hatalyos jogszabalyok, 6vérendszabalyok,
hatésagi hatarozatok, szabvanyok iranyadok.
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M) Mit kell tennie a karesemény bekovetkezésekor?

Teendok a kar helyszinén

A karesemeény felfedezése utan gy6z48djon meg arrdl, hogy kdzvetlen életveszély nem all-e fonn.

Ha feltételezhetben személyi sérlilés toértént, a legfontosabb feladat a segélyszolgalat (menték, tlizoltok) értesitése.
Eplletben, ingdsagban keletkezett karok esetén tegye meg a sziikséges Iépéseket a karok sllyosbodasa ellen.
Eletét, egészségét soha ne veszélyeztesse! Kérjilk, hogy a karosodott vagyontargyak allapotaban a karfelvétel id6-
pontjaig, de legalabb a karbejelentéstdl szamitott 5. napig ne valtoztasson. Amennyiben nagyobb mértékil valtoz-
tatas miatt Iényeges korllmények tisztazasa lehetetlenné valt, a biztosito fizetési kdtelezettsége nem all be. Terme-
szetesen a kar enyhitése mindenki szamara fontos. Ezért kérjlk, pl.: csétérés esetén a viz szivargasat, dmlését szi-
veskedjék megszintetni, de a szemléig ne falazza be a felbontott falrészt!

Készitsen el6zetes leltart a kdrosodott vagyontargyakrol.

Hivatalos szervek, hatosagok értesitése

Tiiz, robbanas, villamcsapas esetén a t(izoltékat mindenképpen — még az idékdzben eloltott tlizrél is — értesiteni
kell (a 105-6s szamon). A tlzoltésagtédl ,hatésagi bizonyitvany”-t kell igényelni, melynek eredeti példanyat a
végleges karrendezéshez a biztositdhoz el kell juttatni. Az okirat kiadasa altaldban kb. 30 napot vesz igénybe.

Betdréses lopas, rablas, vandalizmus és rongalas karok esetén természetesen a legfontosabb, hogy az
eseményt az illetékes renddrkapitanysagon be kell jelenteni személyesen vagy telefonon (a 107-es szamon). A
renddrségi nyomozas altalaban 30-60 napot vesz igénybe, ezutan ,,nyomozast felfliggesztd hatarozat”-ot adnak ki,
melynek eredeti példanyat a kar végleges lezarasahoz a biztositohoz el kell juttatni.

Biztositd értesitése

A kareseményt a bekdvetkezése utan minél elébb, legkésébb az észlelésétdl szamitott 2 munkanapon beliil be
kell jelenteni a biztositénak. Amennyiben ennek elmulasztasa miatt Iényeges kortilmények — pl.: a biztositasi ese-
meény bekdvetkezése, annak ideje és oka, a keletkezett kar mértéke — kiderithetetlenekké valnak, a biztosité kote-
lezettsége nem all be. Karesemény bejelentése torténhet személyesen, telefonon, telefax utjan, levélben, az Uzlet-
koténél vagy a legkdzelebb esé kirendeltségen (ezek a cimek a biztositasi kdtvényen megtalalhatdak), illetve az
ugyviteli kézpontokban.

Akar széban, akar irasban t6rténik meg a bejelentés, az aldbbi adatok sziikségesek:

e a szerz8dés/kdtvény szama, amelynek a szolgaltatasat igénylik;

e szerz8ddé/biztositott/karosult adatai (név, cim, telefonszam);

e felel@sségi karnal: karokozo elismerd nyilatkozata;

e a karesemény helye, ideje, rovid leirasa;

e a kar becsllt 0sszege, a kar altal érintett vagyontargyak tételes részletezése, pontos karleiras (pl. beazott falsi-
kok terllete), ingosagok felsorolasa;

e irasos bejelentésnél datum és alairas.

Helyszini szemle, dokumentumok

A bejelentést kdvetéen 5 munkanapon beliil jelentkezik a biztosité karszakértdje telefonon, tavirati értesitéssel vagy
személyesen. A helyszini szemlén jegyz6kdnyv készll, melynek egy masolata a szerz6dét (biztositottat) illeti. A
jegyzdkonyv végén felsorolasra kerllhetnek olyan egyéb dokumentumok, iratok, melyek feltétlenll szilkségesek a
biztositonak a kar megnyugtatd rendezéséhez. Ehhez az alabb bekért dokumentumok feltétlenil sziikségesek:

e javitasi helyreallitasi szamla vagy arajanlat, koltségvetés;

e az okozo elismerd nyilatkozata (leaztataskor);

e tOrott Uveg helyredllitasi szamlaja.
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Ha a biztositd részérdl a karbejelentés kézhezvételétdl szamitott 5. munkanapon beliil nem toérténik meg a kar
megszemlélése, akkor a biztositott intézkedhet a javitasrél vagy a megseérllt vagyontargy(ak) helyredllitasardl. A fel
nem hasznalt, illetve kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket és egyéb vagyontargyakat a biztositoval tortént
elézetes egyeztetést kdvetden, tovabbi 30 napig valtozatlan allapotban meg kell érizni.

A szerz8d6 (biztositott) vagy a biztosito kérheti a kar okanak és 6sszegének flggetlen szakért6 altal torténé megal-
lapitasat. A figgetlen szakértd koltségét a megbizé elblegezi, illetbleg viseli.

Karkifizetés

A karkifizetés a jogalap és az dsszegszer(iség elbiradlasahoz szikséges legutolsé okirat a biztositéhoz térténd be-
érkezését kdvetd 15. napon bellll esedékes.

Uvegkarok esetén, ha a tulajdonostarsnak, illetve a lakasszdvetkezeti tagnak az (ivegkar helyreallitasat igazold,
10 000 Ft-ot meg nem haladd szamla van mar a birtokdban, akkor lehetéség van a legtobb kirendeltségen és az
Ugyviteli kdzpontban ,,gyorskarrendezés”-re. Ekkor a biztositd egységénél azonnal meg lehet kapni — postan
bevalthaté csekk formajaban — a kartéritést. Ugyfélszolgalatainkon tajékoztatjak, hogy legkdzelebb hol talalhatéd
ilyen csekkel fizetd egység.

A karkifizetés torténhet:
e postai atutalassal lakascimre,
e banki atutaldssal a megadott bankszamlara.

A biztosité a szolgaltatasat térvényes belféldi fizetéeszkdzben (forintban) fizeti meg.

A biztosité a szolgaltatas 6sszegének kifizetését visszatarthatja,

e ha kétség merdl fel a szerz6dé (biztositott), illetéleg az altala megjelolt kedvezményezett pénzfelvételi jogosult-
sagat illetéen, a biztosité altal megkivant igazolas bemutatasaig,

¢ ha a biztositasi eseménnyel kapcsolatban a szerz6dé (biztositott) ellen bintetd eljaras indult, az eljaras befe-
jezéseéig.

Ha a karrendezési eljaras soran megallapitast nyert, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezett, a jogalap tisztazott,
a biztosité eldleget folydsithat.

Torvényi engedményi jog
Amennyiben a biztosito a kart megtéritette, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a biztositottat illetnék meg a karért
felelés személlyel szemben, kivéve, ha ez a biztositottal kozds haztartasban él6 hozzatartozd.

Ha a biztositott vagyontargy megkerdl, arra a biztositott igényt tarthat, ebben az esetben azonban a kifizetett kar-
talanitasi 6sszeget vissza kell fizetnie.

Elévulés

A biztositasi szerz8désbdl eredd igények az esedékességtdl szamitott egy év alatt évlilnek el.
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N) Melyek az altalanos kizarasok, mentesiilések?

A kockazatviselésbol kizart események

Nem terjed ki a biztositas azokra az esetekre, ha a kar:

e oka gyartasi, technoldgiai hibara (pl. hibas kivitelezés, tervezési hianyossag stb.) vezethetd vissza;

* nuklearis energia karosité hatasanak betudhaté események dsszefliggésében kdvetkezik be;

e haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények, polgarhaboru, laza-
das, forradalom, tlntetés, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas, zavargasok soran keletkezett vagy ezen
eseményekkel 6sszefiiggésben merdlt fel.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekménynek minésul, kiiléndsen az olyan erészakos, er6szakkal
fenyeget6, az emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely
vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a
tarsadalomban, illetve annak egy részében valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

A biztosité mentestilése

A biztositd épllet és ingésagkarok esetén mentesll a szolgaltatas teljesitése aldl, felelésségbiztositas alapjan a ki-
fizetett kartéritési 0sszeg megtéritését kovetelheti a biztositottoél, amennyiben bizonyitja, hogy a biztositasi ese-
meényt a szerz6dé, illetve a biztositott(ak) jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okoztak.

A biztositott sulyosan gondatlanul jar el kiiléndsen, ha

e a kart sulyosan ittas vagy bodult allapotaban okoztak;

¢ a biztositott hatésagi engedélyhez kotott tevékenységet ilyen engedély nélkil folytatott és ezaltal okozott kart;
e a biztositott azonos karokozasi koérlilményekkel visszatéréen okozott kart, s a biztosité felhivasa ellenére a kar-
okozas kortlményeit nem szlintette meg, bar az megszilintethetd lett volna;

ha a biztositottat harmadik személy hivatalos Uton a karesemény bekdvetkezésének lehetéségére figyelmeztet-
te, s a kdresemény ezutan a szlikséges intézkedés hianydban kovetkezett be.

Az L) fejezetben leirt kozlési, valtozas bejelentési, karmegel6zési, karenyhitési és az M) fejezetben leirt karbejelenté-
si kotelezettségek megsértése esetében a biztositd mentesil a karkifizetés aldl, kivéve, ha a biztositott bizonyitja,
hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a biztositd a szerz6déskotéskor ismerte vagy az nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekdvetkezésében.
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O) Milyen legyen a lakdépiilet és a lakasok védelme?

0. védelmi kategoria

1. védelmi kategéria

2. védelmi kategoria

Falazat, fodém, padozat

anyag mindsége, vastagsag

szilard alap tégla, falazéelem,
beton, kénnylszerkezet

6 cm vastag tomor tégla, vagy 6-10 cm vastag szendvicsszer-
kezet, vagy legaldbb 10 cm vastag két vagy tobbréteg(i szer-
kezet, vagy legalabb kétrétegl konnyliszerkezet, vagy gyari

elemekbdl dsszedllitott fahaz

kulcsos zar vagy lakat

biztonsagi zar' vagy 6nzaréd
hajtémvel ellatott mozgato-
szerkezet (garazsajtok)

biztonségi zar' vagy &nzaré
hajtém(vel ellatott mozgato-
szerkezet (garazsajtok)

zarasi pontok szama legalabb 1 db legalabb 1 db legalabb 2 db
zarasi pontok tavolsaga? - - minimum 30 cm
zarnyelvek reteszelési - - legalabb 14 mm
mélysége®

zarbetétek letorés elleni - - sziikséges
védelme*

reteszhuizas elleni védelem® | — sziikséges szlikséges
kiemelés elleni védelem® - - szlikséges

zaraspontossag’

nincs maximalva

nincs maximalva

maximum 6 mm

ajtolap rogzitése tokhoz

tetszéleges

barmilyen forgépanttal

minimum 3 db diépanttal

1. Biztonsagi zar

Biztonsagi zarnak mindsulnek az alabbiak, amennyiben a variacios lehetéségek szama meghaladja a 10 000-et:
a minimum 5 csapos hengerzar, a minimum 6 rotoros magneszar, a kéttolli kulcsos zar, a szam vagy betdjel
kombinacios zar, az egyedi mindsitett lamellas zar, a MABISZ altal minésitett biztonsagi lakatszerkezet (lakat és
lakatpant).

. Zarasi pontok tavolsaga
A zar reteszvasak egymastol mért tavolsaga.

. Reteszelési mélység
A zarszerkezet zart dllapotédban a zarnyelvnek az ajtéél sikjatdl mért hossza.

. Zarbetétek let6rés elleni védelme
A hengerzarbetét a zarvédd lemezbdl (rozetta) legfeliebb 1 mm-t allhat ki. A zarvédd lemezt kivilrél nem szerel-
hetd mddon kell az ajtélaphoz rogziteni.

. Reteszhuzas elleni védelem

A kétszarnyu ajtok esetében — amennyiben a fix szarny alul és folll bevésd gyliszls tolozarral van rogzitve —
szllkséges a nyitd szarny benyomasanak és a gylszi mozgatasanak megakadalyozasa. Ez torténhet a gyliszik
magassagaban plusz zarak felszerelésével vagy a gylszik csavarral torténd rogzitésével.

Billen6karos szerkezet megfelel a reteszhizas elleni védelemnek.

. Kiemelés elleni védelem

Az ajtolapnak a forgdpantokrdl — az ajté becsukott helyzetében torténd — leemelhetéségének megakadalyozasa.
Megvalésithato pl.: az ajtolap élére szerelt és az ajtd zart allapotaban a tokba sillyedé csappal vagy a forgdpan-
tok folé a tokba slllyesztett, a leemelés erejének ellenallé csavarokkal.
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7. Zaraspontossag
Az ajtdlap és az ajtotok kozotti rés.
Ha nem megfeleld az ajté zardspontossaga, a résbe feszitévas behelyezésével kdnnyen nyithatd az ajté.

Védelmi kategoridhoz rendelt karfizetési limitek

A biztositd karfizetési kdtelezettsége a betdréses lopas és rablas, valamint vandalizmus karesemény bekovetkezé-
sekor meglévd, a karrendezés soran rogzitett tényleges betorésvédelmi rendszernek megfeleld, a biztositd altal
meghatarozott és az alabbi tablazatban rogzitett limitekig (eFt) terjed:

A B
0. védelmi kategoria 1000 -
1. védelmi kategéria 3500 500
2. védelmi kategéria 4500 800

A: dllanddéan lakott lakdsok épuletrészei

B: nem éllanddan lakott lakasok épuletrészei; épités alatt allé lakasok éplletrészei és be nem épitett alkotorészek,
tartozékok; melléképuletek és nem lakéas célu helyiségek éplletrészei; kdzos tulajdonu éplletrészek és ingdésa-
gok

Nem allanddan lakott éplletnek mindsil az az épulet, melyben nem laknak életvitelszer(en, allando jelleggel.
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P) Mire terjed ki a kozos képviselok

felel6sségbiztositésa?

Biztositasi esemény

A biztositasi esemény olyan masnak okozott kar miatti kartéritési kotelezettség bekdvetkezése, amelyet a magyar
jog szerint jelen szerz6dés biztositottjanak kell teljesitenie, és amelynek téritését jelen szerz6dés alapjan a biztosi-
totol kdvetelheti.

Ha egy karokozoi magatartasbol vagy egyazon szabaly megszegésébdl tobb kartéritési kdtelezettség szarmazna,
akkor az egy biztositasi eseménynek mindsul (sorozatkar). Egy biztositasi eseménynek mindsil az is, ha tébb sza-
balyszegés miatt — amelyeket akar kildnbdz8 személyek kdvettek el — jogalapjat tekintve egy biztositasi igény ke-
letkezik.

A kockazatviselés targya
Biztositott tevékenységnek minésil a tarsashazkezelSi tevékenység.

A biztositoé vallalja, hogy — a szerz6désben megallapitott mértékben és feltételek szerint — mentesiti a biztositottat
olyan tisztan vagyoni karok megtéritése alol, melyet a biztositott a tevékenységére iranyadé foglalkozasi szabalyok
megszegése folytan okoz, és amelyért a biztositott kartéritési felelésséggel tartozik.

A biztositas megtériti a biztositott altal nyujtott szolgaltatas teljesitése soran, illetve hibas teljesitése kdvetkeztében
a biztositott szerz6déses partnereit ért azon személysériléses és dologi karokat, amelyekért a biztositott a magyar
maganjog szabalyai szerint kartéritési felelésséggel tartozik.

Biztositottnak mindsil a biztositasi ajanlaton név szerint megjeldlt kdzds képviseld vagy intézébizottsag elndke
(tarsashazak esetében); igazgatosag elndke vagy Ugyvezetd elndke (lakasszovetkezetek esetében).

Jelen biztositasi fedezet nem vonatkozik az lizletszer(ien végzett tarsashazkezeldi tevékenységre. Uzletszer(iség-
nek mindsil az, ha a biztositott egynél tdbb tarsashaznal vagy lakasszovetkezetnél végez tarsashazkezeldi tevé-
kenységet.

Tisztan vagyoni karok jelen szerz6dés értelmében azok a karok, amelyek nem személysériiléses karok (haldl,
egészségkarosodas vagy testi sérlilés), nem dologi karok (targy megsérilése, megsemmistilése, eltlinése, hasznal-
hatatlanna valasa), és nem is ilyen karokra vezethet6k vissza. Dolognak szamit a pénz és az értékpapir is. Jelen
szerz6dés értelmében személysériilés az, ha valaki meghal, egészségkarosodast vagy testi sériilést szenved; dolo-
gi kér az, ha valamilyen targy megsemmistil, megséril vagy hasznalhatatlanna valik.

A biztositas id6beli és teriileti hatalya

A biztosité kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatalya alatt okozott, bekdvetkezett és a biztositd részére beje-
lentett karokra terjed ki.

Jelen feltétel alkalmazésa szempontjabdl a kdrokozéas idépontja az a nap, amikor a kdrosodast eredményez6 szak-
mai szabalyszegést elkdvették. Amennyiben a szabalyszegés barmilyen irdsos anyagon alapul, gy a szabalysze-
gés akkor tekintendé elkdvetettnek, amikor a biztositott ezt az irdsos anyagot a megrendelének alairva atadja, vagy
a megrendelé megbizasabdl az addhatdosag felé benyuijtjia. Minden mas esetben a szabdalyszegés akkor tekintendd
elkdvetettnek, amikor a biztositott ezt megalapozé kijelentést vagy nyilatkozatot tesz.
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Ha a kar mulasztasra vezethetd vissza, akkor kétség esetén a szabdlyszegést azon a napon kovették el, amikor az
elmulasztott cselekedetet legkésébb meg lehetett volna tenni ahhoz, hogy a kar bekdvetkezését megakadalyozza.

A biztosité kockazatviselése Magyarorszag terliletén okozott, bekdvetkezett és érvényesitett karokra terjed ki.

Biztositasi Osszeg

A biztositasi 6sszeg személysériiléses és dologi karok esetében 3.000.000 Ft karonként és évente, tisztan vagyoni
karok esetén 300.000 Ft karonként és évente. A biztositd a kart biztositasi eseményenkénti és biztositasi idészak-
ra szoOl6 biztositasi 6sszeg mértékének megfeleléen tériti meg.

A biztositasi eseményenkénti biztositasi 0sszeg az egy biztositasi eseménnyel dsszefliggésben — a biztosité szol-
galtatasanak szabdlyai szerint (lasd A biztosité szolgéltatdsanak szabalyai, Kartérités cim( részt) — kifizethet6 leg-
magasabb 6sszeg.

A biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg az egy biztositasi idészakban okozott karok kapcsan bekd-
vetkezett biztositasi eseményekre — a biztositd szolgaltatasanak szabalyai szerint — 6sszesen kifizethet6 dsszeg.

Ha a biztositott a biztositasi id6szakban bekdvetkezett biztositasi esemény miatt vele szemben irdsban tdmasztott
kartéritési igényt csak a kdvetkezd biztositasi idészakban jelenti be a biztositdnak, a biztosito fizetési kotelezettsé-
gének mértékére — a biztositod szolgaltatasanak szabdlyaiban foglaltakra figyelemmel — nem a folyé biztositasi id6-
szakra megallapitott biztositasi 6sszeg, hanem a biztositasi esemény bekdvetkezésének idészakara esé, illetdleg
a még fennmaradd biztositasi 6sszeg az iranyado.

A biztositasi 0sszeget a biztositd altal kartérités cimén fizetett 6sszeg akkor sem haladhatja meg, ha a téritési ko-

elegendd, a biztositd a karosultaknak az 6ket ért kar ardnyaban fizet kartéritést.

A biztosito szolgaltatasanak szabalyai

Kartérités

A biztosito — a biztositasi 0sszeg mértékéig — a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben megtériti

a) kartérités cimén a karosultat ért mindazon vagyoni kart, melyért a biztositott kartéritési felelésséggel tartozik, igy
— a karosult ténylegesen felmertild vagyoni karat, azaz a kdrokozo kortlmény folytan a karosult vagyonaban be-

allott értékcsokkenést;

— mindazt a kdltséget, mely a karosultat ért vagyoni hatrany csokkentéséhez vagy kikliszobdléséhez sziikséges.

b) a kockazatba vont felel6sségi karok jarulékait, igy a kamatot, valamint a biztositasi eseménnyel dsszefliggésben
a biztositott ellen inditott peres eljaras koltségeit, feltéve, hogy a biztosité a perben részt vett vagy a perben vald
részvételrél lemondott. A biztositdé megtériti a biztositott képviseletét ellatd ligyvéd munkadijat és készkiadasait
legfeljebb a kardsszeg 5%-a, de legfeljebb 50 000 Ft erejéig és a karesemény jogalapjanak vagy 6sszegszerd-
ségének megallapitdsa érdekében — a biztositd elézetes jbvahagyasa alapjan — felkért szakértd koltségét.

c) a karenyhités korébe esé koltségeket akkor, amennyiben azok eredményre vezettek.

Ha a biztositottnak jogszabaly vagy birdi rendelkezés folytan kartéritési kotelezettsége fedezetére biztositékot vagy
letétet kell adnia, a biztositd erre oly mértékben koteles, mint a kartéritésre.

Amennyiben t6bb személy kdzdsen okoz kart, és igy a biztositott feleléssége massal egyetemleges, a biztositd
helytallasi kotelezettsége csak a biztositott felrohatésaganak mértékéig terjed.

Ha a karokozok felrbhatésaganak aranyat nem lehet megallapitani, akkor a biztositd gy teljesit, mintha a kar a
karokozok kodzott egyenld aranyban oszlana meg.

Karrendezés

A biztositott és a karosult egyezsége, a biztositott felelésségét elismerd nyilatkozata a biztositoval szemben csak
akkor hatélyos, ha azt a biztosité tudomasul vette, a birésagi marasztalasa pedig csak akkor, ha a biztosité a per-
ben részt vett, a biztositott képviseletérél gondoskodott vagy ezekrél lemondott.
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Ha a biztosité a karosulttal tortént megegyezéssel vagy egyéb moédon a kart rendezni tudja, azonban az Ugy
karosult részére rendelkezésre tartja mindaddig, amig a biztositott nem rendelkezik ill. az Gigy el nem évdl. A biz-
tositott ellendllasa miatt felmerllé tobbletkart, kdltséget, kamatot a biztosité nem fedezi.

......

hogy a biztosito az 6 kezéhez fizessen, amennyiben a karosult kdvetelését 6 egyenlitette ki.

Amennyiben a biztositott (vagy olyan személy, akinek a magatartasaért felelés) blncselekménnyel okoz kart, a biz-
tosito a biintetd eljaras joger6s befejezéséig a karrendezési eljarast felfliggesztheti.

Kizarasok a kockazatviselés korébol

Nem fedezi a biztositas:

— a biztositott sajat karat, illetve hozzatartozoinak karat (hozzatartozéinak a Ptk. 685. §. b) pontjanak megjel6lt
személyek minésilnek);

— azt a kart, mely a biztositott jogszabalyban irt felel6sségénél szigoribb, szerz8désben vagy egyoldall nyilat-
kozatban vallalt helytallasi kételezettségen alapul;

— az elmaradt vagyoni elényt;

— az Osszeférhetetlenségre vonatkozo el6irasok megszegésével okozott kart;

— targyak (értékpapir, értéktargy, szamlak, bizonylatok) elt(inésével, elvesztésével, ellopasaval 6sszefiiggésben
keletkezett karokat;

— koltségkeretek és hitelek tullépésébdl adodod karokat;

— blncselekmény elkdvetésével dsszefliggésben keletkezett karokat;

— ha a biztositott azonos karokozasi korilményekkel visszatéréen okozott kart, és a biztosité felhivasa ellenére
a karokozasi korilményt nem sziintette meg, noha az megsziintethetd lett volna;

— Uzleti- vagy magantitok megsértésebdl eredd karok;

— Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsoldodd minden olyan tény, informéacié, megoldas vagy adat,
amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal torténé megszerzése vagy felhaszndlasa a jogosult
jogszer(i pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené vagy veszélyeztetné;

— szerz8dést biztositd mellékkotelezettségeket (pl.: kotbér), birsagot, pénzbintetést, valamint egyéb bintetd
jellegl koltségeket, valamint a karokozé ezzel kapcsolatos képviseleti koltségeit;

— azt a kart, amely azbeszt alkalmazasabdl vagy felhasznalasabdl ered;

a penészesedés és gombasodas altal okozott karokat.

A biztosito megtéritési igénye

sitott szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.
Jelen feltételek alkalmazasa szempontjabdl sulyosan gondatlan karokozasnak mindsdil,

— ha a biztositott a kart jogszabalyoktdl vald tudatos eltéréssel vagy tudatos kotelezettségszegéssel okozta.
ha a biztositottat harmadik személy irasban a biztositasi esemény bekdvetkezésének lehetéségére figyelmez-
tette, és a kar ezutan a szlikséges intézkedés hianyaban kdvetkezett be.
ha birésag jogerés hatarozata allapitja meg a sulyosan
gondatlan karokozas tényét.
ha a biztositott a kart a foglalkozas szakmai szabalyainak sulyos megszegésével okozta.

A tobbletkar megtéritését kdvetelheti a biztositoé a biztositottdl, ha az a karenyhitési kdtelezettségének teljesitését
mulasztotta el.

1.ar6 rendelkezések

A biztosito jogosult a kockazati viszonyokat és a biztositott altal szolgaltatott adatok helyességét barmikor ellens-
rizni. Jelen feltételben nem rogzitett kérdésekben a magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.
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R) Miben nyujt segitséget a lakokozosségek

jogvédelem-biztositésa?

Személyi hataly

A biztositasi védelem a biztositasi ajanlaton és a biztositasi kétvényen feltintetett, mar fennallé lakéépuletben lévé
lakasokra alapitott tarsashazra, tovabba a cégjegyzékbe bejegyzett lakasfenntarté szdvetkezetre (a tovabbiakban
egyUtt: biztositott) terjed ki.

Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek tekintendd, ha

® a biztositott jogi érdekei mas személyek — ideértve a tarsashaz tulajdonostarsait, valamint a szdvetkezeti tag és
nem tag tulajdonosokat is — magatartasa kdvetkeztében sérelmet szenvednek,

e mas személyek jogi érdekei a biztositott magatartasa kdvetkeztében sérelmet szenvednek és emiatt a biztosi-
tottal szemben igényt tdmasztanak.

Idébeli hataly

A biztositas azon biztositasi eseményekre terjed ki, amelyek a biztositasi szerz6dés hatalya alatt kdvetkeznek be. A
munkadgyi jogvédelem esetében olyan biztositasi eseményekre, amelyek a biztositasi szerz6dés hatalybalépésétd|
szamitott 3 hdnap letelte elétt kdvetkeznek be, nem all fenn biztositasi védelem.

Teriileti hataly

A biztositas tertileti hatalya a Magyarorszag teriiletén bekdvetkezett, magyar bir6sag és mas magyar hatésag jog-
hatésaga ala tartozé biztositasi eseményekre terjed ki.

A biztosito szolgaltatasai

A biztosito véllalja teljesitési kdtelezettsége esetén a biztositasi esemény megtdrténte bejelentésének idépontjatol
felmer(ilé indokolt kdltségeket az aldbbiak szerint, ha azok a biztositott jogi érdekének megovasahoz sziikségesek.

A biztositasi esemény megtdrténtének bejelentése el6tt keletkezett kdltségekre csak akkor vonatkozik a biztositasi
védelem, ha azok a biztositasi esemény bejelentése elétt 30 napnal nem korabban az ellenfél, a birésag intézkedé-
sei vagy a biztositott érdekében tett halaszthatatlan intézkedések altal merdltek fel.

A biztosito az alabbiakat tériti:

e a biztositottat képvisel® igyvéd indokolt, feladathoz mért és szokasos mértékl munkadijat és koltségeit (a tovab-
biakban: Uigyvédi koltség), melyhez a biztositd elézetesen hozzajarult. Amennyiben a biztositott a biztosito elé-
zetes hozzajarulasa nélkil allapodott meg az Ugyvédi koltség mértékében, a biztosité a partfogd ligyvéd jogsza-
balyban meghatarozott minimalis munkadijanak megfelel6 koltséget tériti meg. A biztositd sikerdijat nem térit;

e biztositott altal fizetend6 illeték 6sszegét, birdsag vagy hatdsag altal igénybevett igazsagiigyi szakérték tevé-
kenységéért jaro dijat, birdi vagy hatésagi eljaras dijat, a tanunak jaré koltségtéritést;

e biztositott altal — a biztositd hozzajarulasaval — felkért fliggetlen szakért6 tevékenységéért jard dijat;

e polgari perben az ellenfél kéltségeit, blintetd eljaras soran a maganfél és a maganvadio koltségeit is, ha a bizto-
sitott azok fizetésére kotelezett, és ezekre vonatkozéan nem all fenn mas iranyu biztositasi védelem;

e a biztositottat megilletd végrehajtasi jogcim meglétét kdvetden (pl.: itélet) a biztositd viseli a jogi érvényesités
koéltségeit legfeljebb 2 végrehajtasi kisérlet erejéig.
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Biztosité teljesitési kdtelezettsége az alabbiak szerint all fenn:

e A biztosito altal a biztositottak részére egy biztositasi évben bekdvetkezett karokra a teljesitések felsé hatarat a
biztositasi ajanlaton megjelolt biztositasi 6sszeg képezi, fliggetlenil attél, hogy az egy biztositasi esemény miat-
ti igényérvényesités milyen hosszl idén keresztll folyik.

e Tobb biztositasi eseménynél, melyek okozatilag 6sszefliggd egységes folyamatot alkotnak, a biztositasi 6sszeg
csak egyszer all rendelkezésre. Osszege az elsé biztositasi eseménynek minésiilé jogsértés vagy érdeksérelem
idépontja szerint allapitandd meg.

e Perbeli egyezség esetén a biztositd a koltségeket a pernyertességnek a pervesztességhez viszonyitott aranya-
ban viseli. Peren kivili egyezség esetén a koltségeket a biztosité viseli, az Uigyvédi munkadij szamitasanak alap-
ja azonban az egyezségben szerepld Osszeg.

e A biztosit6é fedezetet nyujt a folyamatban [évd birdsagi, hatdsagi eljarasokban azok jogerds befejezéseig akkor
is, ha a biztositasi szerz6dés id6kdzben megsziint, feltéve, hogy a biztositasi esemény a szerz6dés hatalya alatt
kovetkezett be.

A biztositasi védelem terjedelme
1. A biztositott miikodésével, lizemeltetésével kapcsolatos jogvédelem

A jogvédelem magaban foglalja

e a kozobs/szbvetkezeti tulajdonba tartozé éplletrészek fenntartasanak és felljitasanak koltségét nem teljesitd
tulajdonostars(ak) elleni birdsagi igényérvényesitést,

e a kozdskoltséggel/tagdijjal hatralékba kerdlt tulajdonostars(ak) kilén tulajdonara vezetett jelzalogjog bejegyzési
eljarast,

e a kozods/szbvetkezeti tulajdonban allé éplletrészek, berendezések szikséges ellendrzése, tovabba fenntartasi
és felujitasi munkalatok elvégzése céljabdl a kiildn tulajdonu lakasba vald bejutas lehetéve tételével és tlirésé-
vel kapcsolatos jogvitaban a biztositott képviseletét,

e a kiloén tulajdonban 1évé nem lakas céljara szolgal6 helyiségnek a biztositott rendes mikédését vagy a lakhatas
nyugalmat zavard hasznalata, hasznositasa maodja elleni fellépést,

e a klldn tulajdonban allé lakasban tervezett épitkezéssel kapcsolatos jogvitaban a biztositott képviseletét,

* alakdékdzosseg képviseletét ellatd magan vagy jogi személy jogszabalyba, alapito okiratba, szervezeti mikddési
szabalyzatba vagy alapszabalyba Utkdz6 tevékenysége elleni fellépést,

* a kozosség egészét terheld, kuldndsen a kdzmliszolgaltatasokkal kapcsolatos kotelezettségek teljesitésével
kapcsolatos képviselet.

2. Altalanos szerzédéses jogvédelem

Az altalanos szerz6déses jogvédelem magaban foglalja a biztositott polgari jogi szerz8déseibdl eredd jogi érdekei-
nek védelmét az alabbi esetekben:

e a biztositottat megilletd, az altala kétott polgari jogi szerz8dések megszegésébdl eredd igények érvényesitése;
e biztositasi szerz6désekbdl eredd igények érvényesitése;

o kozds/szdvetkezeti tulajdonba tartozé éplletrészek és helyiségek elidegenitésével kapcsolatos Ugyek.

Kizart a jogvédelembdl:

¢ a lakasfenntarté szbvetkezet altal folytatott vallalkozasi tevékenységbdl eredd tgyek, ideértve a vallalkozasbol
eredd kotelezettségekért a szdvetkezetet, illetéleg a tagokat és nem tagokat terhel6 felelésségi tigyeket is.

e a biztositottnak a Generali-Providencia Biztosité Rt.-vel k6tott biztositasi szerz86désekbdl eredd igények érvé-
nyesitését és ezek elharitasat.

3. Kartéritési jogvédelem

A biztositott kartéritési jogvédelme magaban foglalja a szerzé6désen kivll okozott, a polgari jogi felelésség alapjan jog-
szabalyon alapul6 kartéritési igények érvényesitését az elszenvedett és okozott vagyoni és nem vagyoni kar miatt.

4. Munkaiigyi jogvédelem
A munkalgyi jogvédelem magaban foglalja
¢ az alkalmazott altal a munkaviszonyaval kapcsolatban a biztositott ellen tamasztott karigények elharitasat, illeto-

leg az e jogviszonyok keretében a biztositottnak okozott karok érvényesitését;
¢ az alkalmazott munkaviszonyanak megsz(inésével (megszintetésével) kapcsolatos igényeket.
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Altalanos kizarasok

A biztositasi védelem nem tartalmazza a jogi érdekek védelmét:

e gépjarmivek lzemeltetésével, vezetésével vagy tulajdon atruhazassal kapcsolatban bekévetkezett biztositasi
eseményeknél;

e ha jogvita targyat képezd kodvetelés dsszege, illetve szabdlysértési eljaras soran a pénzbirsag 6sszege a bizto-
sitasi 6sszeg 5%-at nem éri el. Ha a biztositasi esemény megtorténtének bejelentésekor ez nem allapithaté meg,
a biztosité teljesitési kdtelezettsége fennall mindaddig, amig fenti, a biztosité teljesitését kizardé kdrtiimény nem
tisztazodik. A biztositod altal, a biztositasi szolgaltatas teljesitését kizardé korliiményrdl vald tudomasszerzésig tel-
jesitett szolgaltatast nem kell visszatériteni;

e haborus eseményekkel, belsé zavargasokkal, tiintetésekkel, nyilvanos dsszejoveteleken és kdztéri megmozdu-
lasok alkalmaval el6forduld erészakos cselekményekkel kdzvetett és kdzvetlen kapcsolatban;

e ado, vam és egyéb illetékjogbol addédodan;

e kozgyUlési hatarozat megtamadasaval kapcsolatos jogvita.

e kozigazgatasi szerv rendelkezéseivel kozvetlen vagy kozvetett kapcsolatban.

Tovabba a biztositasi védelembdl ki vannak zarva a kdvetkezdk:

¢ a biztositott személyek érdekeinek védelme egymassal szemben;

e olyan kovetelések érvényesitése, melyeket a biztositottra engedményeztek, illetve olyan tartozasok miatti jogér-
vényesités, amit a biztositott mastdl atvallalt;

e olyan karesemények, melyeket a biztositott szandékosan és jogellenesen okozott;

e a biztositottal vagy jogi képviseldjével szemben a biztositasi eseménnyel kapcsolatos eljarasban rosszhiszemu
pervitel vagy mulasztas miatt kiszabott birsag, illetve fenti magatartas miatti tdbbletkoltség.

A biztositott kotelezettségei

Amennyiben a biztositott biztositasi védelmet igényel, a kdvetkez6kre kotelezett:

¢ a biztositasi esemény bekovetkeztét az arrdl valé tudomasszerzéstél szamitott 2 munkanapon belll a biztosité-
nak irdsban bejelenti;

e egészében és igazsaghlen felvilagositani a biztositét a mindenkori tényallasrél és kivansagara valamennyi ok-
manyt atadni, illetve a képviseletét ellatd Uigyvédet a titoktartas aldl felmenteni a biztosité iranyaban;

e a képviseletét ellato lgyvédnek teljes korl képviseleti jogot adni, 6t teljes egészében és igazsaghlien a minden-
kori tényallasrol tajékoztatni és kivansagara minden okmanyt rendelkezésére bocsatani;

e a felmeril® koltségeket kiegyenlités elétt legaldbb 3 munkanappal korabban a biztosito ellenérzésére atadni.

Polgari jogi igények érvényesitése vagy elharitdsa esetén ezen kivl

e a biztositonak lehetévé tenni, hogy az igényeket lehetéség szerint peren kivil rendezze;

e az igények birdsagi érvényesitése vagy elharitasa, illetve birdi dontés megtamadasa el6tt a biztosito allasfogla-
lasat — kllondsen a sikerre valo kilatassal kapcsolatban — bekérni, az egyezségkotéseket a biztositoval egyeztet-
ni. A biztositéval nem egyeztetett egyezségkotés a biztositd iranydban a biztositasi szolgéaltatéds tekintetében
nem hatalyos.

Siker kilatasanak megitélése, egyezteto eljaras

A biztositasi védelmet a biztositottal szembeni igény vizsgalatdhoz sziikséges okmanyok atvételétdl szamitott 15
munkanapon belll a biztositénak irdsban igazolnia vagy indokolva elutasitania kell.

A biztosité jogosult mindenkor vizsgalatot inditani a jogérvényesités vagy a jogi védekezés feltehetd sikerére vo-
natkozolag. Ha a vizsgalat utan a jogi és a bizonyitasi helyzetet alapulvételével arra a kdvetkeztetésre jut, hogy
megfeleld kilatds van az igényérvényesités sikerére, irasban vallalja a biztositott koltségeket. Ha a biztosité meg-
itélése szerint nincs kilatas sikerre (sikerkilatas hianya), akkor jogaban all megtagadni a biztositasi szolgaltatas tel-
jesitését.

A sikerkilatas hianya esetén a kdltségviselés elutasitasat a biztositott részére irdsban kdzolni kell az okok megada-
saval és érdekegyeztetd bizottsag feldllitasanak lehetéségére valod utalassal. Az addig felmertilt koltségeket a biz-
tositénak kell viselnie, ha a biztositasi védelem egyéb feltételei fenndlinak.

Ha a biztositott nem ért egyet a biztositonak a koltségviselés elutasitasat tartalmazd dontésével, a dontés kézhez-
vételétdl szamitott 15 napon bellil érdekegyeztetd bizottsag felallitasat kérheti, az 6t képviselé Ggyvéd egyidejl
megnevezésével.
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Az érdekegyeztetd bizottsag tagjai: a biztositott altal megnevezett igyvéd, a biztositd jogi képviselbje, valamint az
el6zd két tag altal valasztott elndk. Az érdekegyeztetd bizottsag az érdekegyeztetés iranti kérelemnek a biztosito-
hoz érkezésétdl szamitott 5 munkanapon bellll kteles irasbeli dontést hozni a sikerkilatas és a koltségek viselé-
sének kérdésében. Az érdekegyeztetd bizottsag dontéseit szotdbbséggel hozza. Az érdekegyeztetd bizottsag don-
tése, mind a biztositéra, mind a biztositottra kdtelezd, a ddntés ellen jogorvoslatnak nincs helye. Az érdekegyeztetd
bizottsag mikddéseéért legfeljebb a birdsag altal megallapithato Ggyvédi koltség felét szamithatja fel.

Az érdekegyeztetd bizottsdg mikddésének koltségeit a biztositd viseli, ha az érdekegyeztetd bizottsag ugy dont,
hogy van megfelel6 kilatas az igényérvényesités sikerére, viszont mindkét fél viseli a sajat koltségeit abban az eset-
ben, ha az érdekegyeztetd bizottsag dontése alapjan sincs megfeleld kilatas az igényérvényesités sikerére.
Amennyiben a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége bedlltanak alapjaul szolgalé esemény soran két vagy tobb
ellenérdekl fél ugyanannal a biztositonal rendelkezik jogvédelmi, illetve felel6sségbiztositasi szerzédéssel,
valamint biintetd és szabalysértési eljarasban sikerkilatas vizsgalata nélkiil ad fedezetet a biztosito.

A biztositott képviselete

A biztositott jogosult a biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetben, illetve barmely birdsagi vagy kdzigazgatasi
eljarasban vagy az ilyen eljaras megkezdését megel6z6en, az eljaras elkeriilését el6segitd eljaras soran, valamint
az egyeztetd eljaras eredménytelensége esetén szabadon megvalasztani jogi képviseldjét (igyvédijét). Az ligyvédet
kozvetlenll a biztositott bizza meg. A biztositott kdteles az igyvéd megbizasatél szamitott 3 munkanapon belll a
megbizott Ugyvéd nevét és székhelyét a biztositonak irdsban bejelenteni. Az Uigyvéd a biztositottal szemben koz-
vetlenul felelSs a teljesitéséért. A biztositd nem felel az ligyvéd tevékenységéeért.

Fenti valasztasi jog csak olyan ligyvédekre vonatkozik, kinek irodaja azon birésdg vagy kozigazgatasi hatosag
székhelyén van, amely az els6 fokon inditandé eljarasra illetékes. Ha ezen helységben egyaltalan nincs vagy csak
egy lgyvéd mikodik, akkor valaszthatd mas, a megyei birdsag illetékességi tertiletén mikodd tigyveéd is.

Ha a biztositott nem nevez meg Ugyveédet, akkor azt a biztosito valasztja ki.

A nyilatkozatok megtétele

A biztositasi védelem igénybevételére, valamint a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos nyilatkozatok megtételére —
az alapit6 okirat és az alapszabaly rendelkezéseinek, valamint a kozgydlési és taggyUllési hatarozatokban foglaltak
figyelembevételével — a kdzds képviseld (intézébizottsag elndke), illetéleg a lakasfenntartdé szovetkezet elndke
(hgyvezetd elndke) jogosult.

A biztositasi igény atruhazasa
A biztositottnak olyan 6sszegek medfizetésére vonatkozo igényei, melyeket a biztositd neki megfizetett, felmertilé-

slUikkor a biztositottat megillet6 jogokkal egytt atszallnak a biztositora. A biztositott kdteles a biztositot igényei ér-
vényesitésekor tdmogatni és a biztosité javara engedményezési okiratot kiallitani.

A biztosito titoktartasi kotelezettsége

A biztositét a biztositasi eseménnyel és az azt kdvetd eljarassal kapcsolatban tudomasara jutott tények, adatok te-
kintetében ugyanolyan titoktartasi kdtelezettség terheli, mint az Gigyvédet.
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S) Milyen szolgaltatasokat nyujt a Mestervonal-247

A Mestervonal-24 telefonos szolgalat az év minden napjan 0-24 6raig fogadja a biztositott telefonhivasat és a
lehet6ségek szerint minél hamarabb informaciot nyuijt, iparosmunkat szervez és atvallalja ennek kdltségeit az alab-
biak szerint.

Vészelharitasi szolgaltatas

Mi minésiil vészhelyzetnek?

A biztositott éplilet gépészeti, miszaki berendezéseinek meghibasodasa vagy egy varatlan kilsé mechanikai
behatas kdvetkeztében olyan helyzet alakul ki, mely siirgés beavatkozast kivan a tovabbi karok és balesetveszély
megelézése érdekében. Példaul cs6torés kdvetkeztében azik a lakas vagy beletdrik a kulcs a zarba és nem tudnak
a lakasba bejutni. Nem mindsil azonban vészhelyzetnek a lapostetd szigetelés hianyossaga miatti beazasi kar.

A vészhelyzet elbirdlasa a biztositd koordinatoranak jogosultsaga a biztositott helyzetismertetése alapjan.

Milyen szakmakban vallal a biztosit6 vészelharitasi szolgaltatast?
viz-, gaz-, flitésszereld,

zarjavito,

dugulaselharito,

villanyszereld,

tet6fedo,

Uveges.

Milyen koltségeket vallal at a biztosit6?

A biztosité atvéllalja az altala kildott szakiparosnak a vészelharitds érdekében felmerllt alabbi koltségeit a bizto-
sitasi kétvényben megjeldlt 0sszeg erejéig:

o kiszallasi dij,

¢ munkadij,

e anyagkoltség.

Vészelharitas esetén, ha a felmerllé koltségek meghaladjak a biztositasi kdtvényben megjeldlt 6sszeget, a plusz
koltség minden esetben a biztositottat terheli.
A vészelharitasok, illetve az livegezések soran felhasznalt anyagok, szerelvények csak az eredetivel megegyezd

PeRs

Amennyiben a rendszeres karbantartas elmulasztasa kovetkeztében — vagy amiatt, hogy a vészelharitast végz6
szakember felhivasa ellenére a szlikséges javitdsokat nem végezték el — ugyanazon a helyen ismételten eléfordul
a vészhelyzetet el6idéz6 hiba, a biztositd nem koteles a vészelharitas koltségeit fedezni, igy a szolgaltatas megren-
delése esetén azok az lgyfelet terhelik.

Milyen gyorsan térténik meg az elharitas?

A biztosité vészhelyzet esetén a lehet6 legrévidebb idén belll iparost kiild a helyszinre. Amennyiben a biztositott
szamara csak egy késébbi idépont megfelel, de gondoskodott a tovabbi kdrok megel6zésérdl (pl.: elzarta a vizet
az éplletben, de csak néhany nap mulva tudja a vizvezeték szerelét fogadni) a biztositd az esetet vészhelyzetként
kezeli és a koltségeket atvallalja.

Szakiparosok ajanlasa
Vészhelyzeten kivdli, illetve azon tuli szakipari munkak elvégzéséhez szintén ajanl a biztositd a fenti agazatokhoz

tartozoé, elére meghatarozott kiszallasi és munkadijjal dolgozé iparost, de a munka elvégzésének 6sszes koltsége
(kiszallas, munkadij, anyagkdltség) a biztositottat terheli.
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Informacios szolgaltatas
A biztosito telefonon keresztil informaciét nyujt az alabbi esetekben:

Utazasi informaciés csomag
Szallodacimek
Magyar kilképviseletek cimei, telefonszamai
Orvosi Ugyeletek, kdrhazak
Oltéasi el6irassal kapcsolatos informacidk
Beutazasi informacidk
Hungary Direct szamok
Taxirendelés

Szabadid6 informaciés csomag
Szinhaz, mozi
Muzeumok, kiallitadsok
Koncertek
Jegyrendelési informacié
Aruhazak nyitva tartasa
Viragkuldés info

Haztartasi informaciés csomag
Hitelkartya zarolas info
Rovar- és ragcsaloirtas
Koltdztetés
Gyermekmeg6rzés
Allatmegérzés
Biztonsagtechnikai cégek
Haztartasi gépek szerelése (markaszervizek)

A Mestervonal-24 szolgaltatas a biztositas kockazatviselésének
kezdetétdl szamitott egy évig ingyenes.

A szerz6dd/biztositott csak abban az esetben veheti igénybe,
amennyiben a biztositasi ajanlaton és a kdtvényen megjeldlésre
kerult.
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T) Zaradékok

A szerz8désre érvényes zaradékok szamat a biztositasi ajanlat és kétvény tartalmazzal

HB 25. C) Legalabb 3 évre kotott szerz8dés

Felek kolcsondsen megallapodnak, hogy a biztositasi szerz6dést legaldbb 3 évre kotik, mindemellett fenntartjdk a jogot a
szerz8dés évforduldra torténé felmondasara, 30 nap felmondasi hataridé betartasaval.

Legalabb 3 évre kotott szerz6désekre a biztositd tartamengedményt nyuijt.

Ha a biztositasi szerz6dés a szerz6dd kezdeményezésére vagy dijnemfizetés miatt a 3. biztositasi évfordulo elétt megszinik, a
szerz8d6 koteles az engedmény dsszegét visszamendlegesen megfizetni.

HB 58/A. Epités—szerelés biztositas

Ezen zaradék keretében a felek megallapodnak abban, hogy a biztositasi szerz8dés feltételeinek, kizarasainak, zaradékainak
valtozatlan érvényben hagyasaval és azzal a feltétellel, hogy a biztositott a megallapitott poétdijat megfizette, a biztositas kiter-
jed az épités, valamint az épitési engedélyhez kotodtt bdvités, atépités alatt allé éplletek és éplletrészek telies épitési
munkajara, beleértve az dsszes szilkséges szerkezeti elemet, épitéanyagokat, valamint az éplletgépészeti- és villamos beren-
dezéseket és szereléseket.

A C) fejezetben felsorolt és a valasztott fedezettipus szerinti veszélyek kiegészililnek az épitési folyamat soran a biztositott vagy-
ontargyakban elére nem lathato, hirtelen és varatlan események kdvetkeztében keletkezett dologi karokkal, melyek javitast,
potlast, vagy helyreallitast tesznek szilkségesseé.

A kockazatviselésbdl kizart események:

a) barmely kévetkezményi kar, beleértve a kdtbér, késedelem, nem teljesités vagy szerz6désmegsziintetés miatti veszteség;

b) hibas tervezés miatti veszteségek és karok;

c) melyek azért kdvetkeztek be, mert az épittetd vagy épité magatartdsa mdlszaki irdnyelveket, szabalyozast vagy a szakmara
érvényes torvényes vagy hatosagi eléirasokkal kapcsolatos szabalyokat sért meg;

d) melyek olyan épitéelemek, épitdanyagok vagy alapanyagok hasznalatabdl szarmaznak, amelyeket nem vizsgaltak meg az
érvényben lévé hatdsagi eldirasoknak megfeleléen, vagy amelyeket az el6iras szerinti vizsgalat soran az illetékes hatésag
kifogasolt, vagy forgalombahozatali engedély nélkul arusitanak;

e) a C) fejezetben felsorolt és a valasztott fedezettipus szerinti veszélyeken kivili idéjarasi hatasok miatt bekdvetkez6 karok,

f) a C) fejezetben meghatarozott beadzas kockazat;

g) hasznalaton kiviil helyezés miatt bekdvetkezd elhasznalédas, tonkremenetel, korrdzio, oxidacioé és értékcsokkenés;

h) betdréses lopasnak nem minéslilé lopaskarok és olyan veszteségek és karok, melyek a rész- ill. a teljes atadas vagy elsza-
molas soran deriinek ki;

HB 60. K6z6s tulajdon biztositasa

Biztositott vagyontargyak a B) fejezet 1. pontjaban meghatarozott kdzds, illetve szovetkezeti tulajdonu éplletrészek.

HB 64. Javasolt épiilet biztositasi 6sszeg

A biztositasi szerz8dés a biztosito altal javasolt vagy magasabb ujraépitési kdltségen jott 1étre.

A biztosito az éplletet érint karokat a kdvetkez6k szerint fizeti:

¢ nem alkalmazza a G) fejezet szerinti alulbiztositottsag kdvetkezményeit;

e arészleges karokat minden esetben karidéponti Uj értéken (javitasi, helyreallitasi kdltségen) fizeti (lasd H) fejezet),

¢ ateljes karokat, amennyiben a lakéépllet/lakas avultsaga legalabb 75%-o0s, karidéponti avult értéken fizeti (lasd
H) fejezet).

Az alulbiztositottsag és avultatas kdvetkezményeitdl vald eltekintés feltétele, hogy a szerz8dd/biztositott az F)

fejezet szerinti automatikus értékkdvetést minden biztositasi évforduld alkalmaval elfogadja.

HB 78. Nyilatkozat a karkifizetésrol

A tulajdonosk6zdsség hatarozata alapjan a biztositdé a vagyonbiztositasi karkifizetéseit a tarsashaz, illetve a lakas-
szOvetkezet részére teljesiti.
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U) Csomagok szolgaltatasai

Biztositasi védelem Alap fedezet Bovitett fedezet
taz [ | [ |
robbanas [ ] [ |
villamcsapas kozvetlen és kdzvetett hatasa [ | [ |
vihar [ ] [ |
jégveres [ | [ |
hényomas [ | [ |
sziklaomlas, kbomlas, féldcsuszamlas [ | [ |
ismeretlen épitmény és Ureg beomlasa [ | [ |
ismeretlen jarmd Utkdzése [ | [ |
légi jarm( Utkdzése [ | [ |
idegen targyak raddlése [ | [ |
felh6szakadas [ | [ |
arviz [ | [ |
féldrengés [ | [ |
Uvegtorés [ | [ |
betdréses lopas u u
epulet felelésségbiztositas u u

(biztositasi 6sszeg az F fejezetben)

vezetékes vizkar - [ |
Kiilon dijért valaszthato biztositasok:

beazasi karok - [ |
rongalasi karok [ | [ |
extra épllet felel6sségbiztositas - u
(biztositasi 6sszeg az F fejezetben)

felvonod biztositas [ ] [ |
(500.000 Ft/karesemeny/felvoné és 1.500.000 Ft/év/felvono)

gépjarmulvek biztositasa [ | [ |
(4.000.000 Ft/gépkocsi/kar)

lakdkdzdsségek jogvédelem-biztositasa [ | [ |
kuldnleges Uvegek biztositasa | [ |
Mestervonal-24 vészelharitasi szolgaltatas [ | [ |
Epités-szerelés biztositas | L]
Kiilon dij nélkiil valaszthat6 biztositasok:

ko6z6s képviseldk felelbsségbiztositasa [ | [ |
k6zds tulajdonu ingdsagok biztositasa [ | [ |

Jelmagyarazat: M A biztositas tartalmazza
— A biztositas nem tartalmazza




