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A Generali-Providencia Biztosité Zrt. iigyféltajékoztatoja

Kdsz6njuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6dés megkdtésére iranyuld ajanlataval a Generali-Providencia Biztositd Zrt. tarsasag-
hoz fordult.

Kérjlk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatdnkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a
fogyasztoi bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozé szervezeti egységeinkrol, felligyeleti szerviink megnevezésérdl és székhe-
lyérél, az gyfélpanaszoknak a Fellgyelethez, a Fogyasztovédelmi Féfelligyeléséghez vagy a békéltetd testiilethez valo elbter-
jesztésének lehetdségérdl, a birdi Ut igénybevételérél valamint megismertetjik az adatvédelem és adatkezelés legfontosabb
szabdlyaival.

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasagunk az tgyfelek — biztositasi titkot képez6 — adatait a bizto-
sitokrdl és a biztositasi tevékenységrdl szolo 2003. évi LX. térvény alapjan kiadhatja.

Kulon kitérlink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt sziikséges leglényegesebb tudnivaldkra, k6z6ttlik a személyes adatok kezelésére
vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a szerz6déskotési szandékat kifejez6 jognyilatkozatat megfontoltan
teheti meg. Megjeldljik a biztositasi szerz6désre vonatkozé addzassal kapcsolatos szabalyokat.

1. A Generali-Providencia Biztosité Zrt. — korabbi cégnevén: Generali-Providencia Biztosité Rt. majd Generali-Providencia Biz-
tosito Zartkorlien MUkodd Részvénytarsasag — a Providencia Osztrak-Magyar Biztosité Rt. és a Generali Budapest Biztosito
Rt. egyesllésével jott 1étre 1999. évi aprilis hé 30. napjan.

A tarsasag alaptékéje (jegyzett t6kéje):
A tarsasag székhelye:

Telefon:

A tarsasag egyedili részvényese:
Cégjegyzékszama:

4 500 000 000 Ft

1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

(86-1) 301-7100

Generali PPF Holding B.V.

Amszterdami Kereskedelmi Kamara nyilvantartasaban 34275688

Székhelye: NL-1077 XX Amsterdam, Strawinskylaan 933.

2. A biztositasi szerz8désével kapcsolatos kérdésével, problémajaval forduljon bizalommal biztositaskozvetitéjéhez, lgyviteli-
ranyitasi kdzpontjainkhoz, Uigyfélszolgalati irodankhoz, Személybiztositasi Kompetencia Kézpontjainkhoz, illetéleg a Contact
Center munkatarsaihoz, akik a 06-40-200-250 kék szamon készséggel &linak az On rendelkezésére.

Informaciét, és tamogatd Utmutatast talal a www.generali.hu cimen is.

Amennyiben munkatarsaink segité kdzremlkodése ellenére sem sikertilt felmerilt problémajat megnyugtatéan rendezni, a
Generali-Providencia Biztosité Zrt. Vezérigazgatdsaganak Ugyviteli és Ugyfélkapcsolati Osztalyanal — 1066 Budapest, Teréz
krt. 42-44. — személyesen vagy irasban élhet bejelentéssel.

3. Abiztosit6 felligyeleti szerve Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyelete

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcim: 1535 Budapest, 114. Pf. 777
Koézponti telefonszam: 489-9100
Helyi tarifaval mikddé kék szam: 06-40-203-776
Kézponti Fax: 489-9102

4. A fogyasztoi jogokkal, azok érvényesitésével, valamint a fogyasztovédelem intézményrendszerével kapcsolatos legalapve-
tébb szabalyokat a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény tartalmazza.
A fogyasztovédelem orszagos hataskorrel rendelkezd, a févarosi és megyei fogyasztovédelmi felligyel6ségek szakmai iranyi-
tasat is ellatd kdzponti szerve: Fogyasztovédelmi Féfelligyel6ség

Székhelye: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Telefon: 459-4800
Fax: 210-4677

A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztéi jogvitak birdsagi eljarason kivili ren-
dezése érdekében kérelmet terjeszthet el6 a lakéhelye, ennek hianyaban a tartézkodasi helye szerint illetékes békéltet6 testl-
letnél. A testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté a biztosit6 tarsasaggal kdzvetlentl megkisérelje a pa-
naszligy rendezését.

A permegel6z8, konfliktuskezeld, vitarendezé eljarasok kodzil — a békéltetetd testiileti eljarason kivil — a kdzvetitéi eljarast is
kezdeményezhet a kodzvetitéi tevékenységrél sz6ld 2002. évi LV. torvény alapjan.

A fogyaszto a biztositasi szerz6désbdl eredd igényeit a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési mdédok mellézésével birdi
uton is érvényesitheti. A birésag eljarasara a Polgari perrendtartasrél sz6l6 1952. évi lll. torvény rendelékezései iranyadodak.

5. Tajékoztatjuk, hogy a biztosito a feladatai ellatdsahoz az tigyfelei azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerz6déssel, Iétrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 0sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6-
dés megkotéséhez, médositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitélésé-
hez szilkséges vagy a biztositasi térvényben meghatarozott egyéb cél lehet.

25

13215 FamilyCare_feltetel _2.prn

K:\ Marketing\ 2 marketing-service csoport\Debre\_feleliss@g\13215 FanilyCare\ 13215 FanilyCare_feltetel _2.vp
2008. August 22 16:20:41

Plate: 3 of 23

-



&

Col or profile: Disabled
Bl ack 149.67 |pi at 45 degrees

A biztosité tgyfelének minésil a szerz8d6, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztosité szolgaltatasara jogosult

mas személy; az adatvédelemre vonatkozé rendelkezések alkalmazasaban ligyfél az is, aki a szerz8désre ajanlatot tesz.

Biztositasi titoknak min&sil minden olyan — allamtitoknak nem mindsilé — a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskozvetitd,

a biztositasi szaktanacsado rendelkezésére alld adat, amely a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi

szaktanacsadoé egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kdriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasa-

ra vagy a biztositéval, illetve viszontbiztositoval kotétt szerz6déseire vonatkozik.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

— a biztosité lgyfelének személyi adatai;

— abiztositott vagyontargy és annak értéke;

— abiztositasi 6sszeget;

— élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasi szerz6dés esetén az egészségi allapottal 6sszefliggd adatok;

— a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

— a biztositasi szerz6déssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 0sszefliggd osszes lényeges tény és korl-
mény.

6. Abiztositd a személyes adatokat, tovabba az egészséglgyi allapottal kdzvetlenil 6sszefliggd, altala kezelt adatokat a biztosi-
tasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolat-
ban igény érvényesithetd. A biztositd a Iétre nem j6tt biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelhe-
ti, ameddig a szerz8dés létrejdttének meghiusuldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd kdteles térdlni minden
olyan, tgyfeleivel, volt igyfeleivel vagy |étre nem j6tt szerzé6déssel kapcsolatos, az egészséglgyi allapottal kbzvetlenil ssze-
fligg6 adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarula-
sa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs tdrvényi jogalap.

7. A biztositasi titok tekintetében, iddbeli korlatozas nélkil — ha a térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség
terheli a Biztosit6 tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval kapcsolatosa tevékenysé-
glk soran barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

— abiztosité Ugyfele vagy annak torvényes képviselbje a kiszolgaltathaté adatok korét pontosan megjelélve, erre vonatkozé-
an irasban felmentést ad,

— abiztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2003. évi LX. térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

8. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkdrében eljard Felligyelettel,

b) a folyamatban I1évé blintetd eljaras keretében eljaré nyomozé hatésaggal és ligyészséggel,

c) bintetélgyben, polgari Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve felszamolasi eljaras Gigyében eljard birésaggal, tovabba a
végrehajtasi Gigyben eljard birésagi végrehajtoval,

d) ahagyatéki Ggyben eljaro kbzjegyzével,

e) az addéhatdsaggal abban az esetben, ha adélgyben, az adéhatésag felhivasara a biztositét torvényben meghatarozott
korben nyilatkozattételi kotelezettség,illetve, ha a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettség ala esé kifizetésroél tor-
vényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) afeladatkdrében eljard6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, biztositaskdzvetitével, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosito, fliggetlen biztositaskdzvetité
vagy szaktanacsad6é magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositas-
kozvetit6i, szaktanacsadodi tevékenységgel kapcsolatos versenyfeliigyeleti feladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhiva-
tallal,

h) a feladatkorében eljaré6 gyamhatésaggal,

i) az egészségligyi hatdsaggal,

j) akulén térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informacio-
gyljtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kozds kockazatvallalas (egyUttbiztositas) esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

I) a biztositasi torvényben szabdlyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetben a koétvénynyilvantartast vezet6
koétvénynyilvantartd szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az atvevd biztositoval,

n) akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szilkséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti at-
adasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informaciés Kéz-
ponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, illetve a karokozéval, amennyiben az
onrendelkezési jogaval élve a kdzuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6kdnyvébdl a bal-
esetben érintett masik jarma javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével,

p) fioktelep esetén — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljeslinek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskozvetitdvel, szaktanacsadodval,

q) a feladatkérében eljaré adatvédelmi biztossal,

r) akartérténetre vonatkozo6 adatra €s bonus-malus besorolasra nézve a biztositasi térvény (2003. évi LX. t6érveny) 109/A. §
(2) bekezdésében szabalyozott esetekben a biztositéval
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szemben, ha az a)-j), n) és r) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az
ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megijeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k),
), m), p) és q) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkéres céljat és jogalapjat koteles
megjeldini. A cél és jogalap igazolasanak mindsul az adat megismerésére jogositod jogszabalyi rendelkezés megjelblése is.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a magyar blnild6zé szerv, illetéleg a
pénziigyi informacids egységként mikodd hatdsag — a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és meg-
akadalyozasardl szolo 2007. évi CXXXVI. térvényben meghatarozott feladatkdrében eljarva, vagy nemzetkodzi kdtelezettség-
vallalas alapjan kilfoldi blinlld6zd szerv, illetbleg kilféldi Pénziigyi Informacios Egység irasbeli megkeresése teljesitése célja-
bol - irasban kér biztositasi titoknak minésiilé adatot a biztositétol, amennyiben a megkeresés tartalmazza a kilfoldi adatkérd
altal alairt titoktartasi zaradékot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

— azolyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelyekbdl az egyes Uigyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

— fidktelep esetében a kiilféldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti
tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar felligyeleti hatoosag kdzotti megéllapo-
dasban foglaltaknak,

— ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak
nem min6silé adatok atadasa,

— azdsszevont alapu felligyeletre és a kiegészit6 felligyeletre vonatkozd térvényi rendelkezések teljesitése érdekében torté-
né adatatadas.

Tagallami biztositéhoz vagy tagallami adatfeldolgozé szervezethez (tagallami adatkezeld)) térténd adattovabbitast ugy kell te-
kinteni, mintha a Magyar Kéztarsasag tertletén bellli adattovabbitasra kerult volna sor.

Téarsasagunk koteles az érintett lgyfél kérésére tajékoztatast adni a Biztosito altal vezetett nyilvantartadsokban tarolt sajat ada-
tairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél, székhelyérél és az adatkezelés-
sel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. Térvény az
adattovabbitasrol vald tajékoztatast kizarhatja. Tarsasdgunk az érintett Ugyfél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket a
nyilvantartdsaiban atvezetni koteles.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokése, illetve a biztositasi szer-
z6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jdvedelemadordl szolo 1995. évi CXVII. térvény a biztositasi szerz6désekre vonat-
kozé addzassal kapcsolatos fontos szabalyokat tartalmaz. E térvény és a hozza kapcsoldédo egyéb jogszabalyok tartalmaz-
zak a biztositasért fizetendd dijra, a biztositd szolgaltatasara, illetéleg a biztositassal kapcsolatos adokedvezményekre vonat-
kozo rendelkezéseket.

A biztositasi ajanlat alairasa el6tt kérjik, sziveskedjék figyelembe venni a kbvetkezdket:

— A megkdtendd biztositasi szerz6désre, a szerz6d6 felek jogaira és kdtelezettségeire a biztositasi szerz6dési feltételek és
zaradékok el6irasai az iranyadok,

— Kérjik, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezt kdvetden alairni,

— Ajognyilatkozatok csak irasban érvényesek. A szerz6dé (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a biztosité va-
lamely szervezeti egységének a tudomasara jut.

A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a
magyar jog szabalyai az iranyadok.

A sikeres egylttm(ikddés reményében:

B, B Heqis™ b
Dr. Palvélgyi Matyas HegedUs Anna
elndk-vezérigazgatd Ugyvezetd igazgatod
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A) Milyen szolgaltatasokat nyujt a csaladi jogvédelmi biztositas?

LA most vasarolt, Ujépitésl lakasomban penészes a fal, omlik a vakolat, hullamos a parketta, rosszul
zamak az ajtok. Az igért erkélykorlat a mai napig nem készUlt el, igy az erkélyt sem tudom hasznalni. A
kivitelezéd engem hibaztat. Arra hivatkozik, hogy azért penészes a fal, mert rosszul hasznalom a lakast,
nem szelléztetek eleget. Az erkélykorlatot allitdlag a gyartd rontotta el, igy az nem épithetd be. A
kivitelez& mar nem akar az erkélykorlattal foglalkozni, javasolja, hogy forduliak a gyartdhoz. A tébbi
hibat majd kijavitia, de egyeldre nem érra.” (egy Ujépitési lakas vasarldja)

Mi a biztositas targya?

A jogvédelmi biztositas keretében a biztosito — biztositasi eseménynek mindstilé jogvitakban — segiti és tamogatja a
biztositottat jogi érdekeinek védelmében, igy kiiléndsen

gondoskodik a biztositott jogi képviseletérél peren kivili és peres eljarasokban, a biztositott védelmérdl sza-
balysértési és bintetbeljaras soran, valamint

a biztositasi 6sszeg erejéig viseli a biztositott jogi érdekeinek védelméhez sziikséges jogi eljarasok koltségeit,
és a biztositasi fedezetbdl fakadd tovabbi szolgaltatast nyujt.

Mi mindsiil biztositasi eseménynek?

A biztositasi védelem a magan életszféraban bekdvetkezett biztositdsi eseményekre terjed ki.

Magan életszféranak tekintend6k a biztositott személyek foglalkozdsan, hivatasan, politikai tevékenységén
vagy Uzletszer( gazdasagi tevékenységén kivili életviszonyok (kivéve a munkatigyi és a gépjarmi tzemeltetési
jogvédelem esetét).

Biztositasi eseménynek tekintendd, ha

a) a biztositott jogi érdekei mas személyek magatartasa kdvetkeztében sérelmet szenvednek vagy

b) mas személyek jogi érdekei a biztositott magatartasa kévetkeztében sérelmet szenvednek és emiatt a biz-
tositottal szemben igényt tamasztanak.

Az azonos okra visszavezethetd tobb esemény egy biztositasi eseménynek mindsul, és a biztositasi 6sszeg
csak egyszer all rendelkezésre. Osszege az elsé biztositasi eseménynek minésilé jogsértés vagy érdeksérelem
idépontja szerint allapitandd meg.

Amennyiben egy kdresemény a maganemberi felel6sségbiztositas és a jogvédelmi biztositas alapjan is biztosi-
tasi eseménynek mindslil, a felelésségbiztositassal fedezett jogvédelmi kdltségeket a maganemberi felel6sség-
biztositas keretében rendezi a biztosito.

Milyen id6beli korlatja van a biztositasi védelemnek? (Id6ébeli hataly)

A biztositottat ért érdeksérelem esetén (Il.2.a) pont) a biztositasi védelem azokra a biztositasi eseményekre ter-
jed ki, melyek tekintetében a jogi érdeksérelem és a jogi érdeksérelem miatti igényérvényesités kezdete a bizto-
sitasi szerz6dés hatélya alatt tértént.

A biztositott altal okozott érdeksérelem esetén (1.2.b) pont) a biztositasi védelem azokra a biztositasi esemé-
nyekre terjed ki, melyek tekintetében a jogi érdeksérelem a biztositasi szerz6dés hatalya alatt, a jogi érdeksére-
lem miatti igényérvényesités pedig legkésébb a szerz6dés megsziinését kdvetd 2 éven belll megkezdddik.

Az 1. és 2. pont figyelembevételével a biztositd fedezetet nyujt a folyamatban Iév birdsagi, hatdsagi eljarasok-
ban azok jogerds befejezéséig akkor is, ha a biztositasi szerz6dés az eljaras tartama alatt megsz(int.

A biztosit6 a kockazatviselés kezdetét kdvetben (Isd. E) fejezet) nem koét ki varakozasi id6t.

Milyen teriileti korlatja van a biztositasi védelemnek? (Teriileti hataly)

A biztositas tertileti hatalya a Magyarorszag teriletén bekévetkezett, magyar birésag és mas magyar hatésag
joghatéséga ala tartoz6 biztositasi eseményekre terjed ki.

A biztositas terlleti hatdlya — az 1. ponttdl eltéréen —

—  Kartéritési, blntetbjogi és szabalysértési jogvédelem esetén Eurdpa terlletén bekdvetkezett, és eurdpai
birésag (hatdsag) joghatésaga ala tartozé biztositasi eseményekre terjed ki.

- Gépjarm( jogvédelem esetén, azokra a biztositasi eseményekre terjed ki, amelyek olyan terlleten ko-
vetkeznek be, ahol a gépjarmU Gzemben tartéjanak kotelezd feleldésségbiztositasarol szl jogszabaly szerint
is fennallna a biztositd helytallasi kotelezettsége, és a jogi érdekek védelmére is fenti terlileten belll kerdil sor.
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V. Milyen jogvitakat fedez a biztositas?

A biztositd az alabbi terlleteken nyujt jogvédelmi szolgaltatast:

Kartéritési Fedezetet nyujt polgari jogi felelésség alapjan jogszabalyon alapuld
jogvédelem — kartéritési igények érvényesitésére az elszenvedett vagyoni és nem vagyoni kar miatt,
valamint
— kartéritési igények elharitdsara az okozott vagyoni és nem vagyoni kar miatt.
. Szerzédéses A biztositott altal kétott polgari jogi szerz6dések (pl. adasvétel, csere, lizing, ajandéko-
jogvédelem zas, bérlet, épitési-, utazasi-, egyéb vallalkozasi szerz6dés, fuvarozas, hitel- és kdlcsodn-

szerz6dés, biztositasi szerz6dés) megszegésébdl szarmazé jogvitakat fedezi.
Fedezetet nyujt a szerz6déses jogvédelem a biztositott fogyasztdi jogainak érvényesité -
sére, termékek és szolgaltatasok vasarlasara vonatkozé szerz6désekkel kapcsolatban.

. Termékfelelos-

ségi jogvéde-
lem

Hibas termékek altal a biztositottnak okozott karok miatt, a termékek gyartojaval, impor-
talojaval szemben — a termékfelelésségre vonatkozo jogszabalyok szerint - érvényesithe-
t6 igényekre nyujt biztositasi védelmet.

Ingatlan
jogvédelem

Fedezetet nyuijt

— a biztositott altal ingatlanra kétott polgari jogi szerz8dések (pl. adasvétel, csere, ajan-
dékozas, bérlet és egyéb hasznalatra vonatkozo6 szerz6dés, épitési-, tervezési- és
egyéb vallalkozasi szerz6dés, kdlcsdnszerz6dés, biztositasi szerz6dés) megszegésé-
bél eredd jogvitakra,

— a biztositott, ingatlanra vonatkozo dologi jogi jogviszonyabdl eredd alabbi jogvitakra
és eljarasokra:

birtokvédelemmel,

k6z6s tulajdon megsziintetésével, hasznalat rendezésével, terhek viselésével,

raépitéssel, tulépitéssel,

ingatlanok elbirtoklasaval,

szomszédjogok sérelmével,

hasznalati jogok (telki szolgalom, haszonélvezet, hasznalat, foldhasznalat) létesité-

sével és gyakorlasaval kapcsolatos jogvitak.

. Személyiségi

E jogvédelem magaban foglalja a biztositott jogi érdekeinek védelmét a személyhez fi-

tarsadalombiz-
tositasi jogvé-
delem

jogvédelem z6d6 jogainak sérelme esetén.
Munkajogi A biztositott munkaviszonybdl, kdzalkalmazotti, kdztisztségviseli, szolgalati jogviszony-
jogvédelem bol eredd jogainak védelmét fedezi a munkaltatéjaval szemben.

. Szocidlis és A biztositott jogi érdekeinek a védelmét jelenti a szocialis ellatdsokra vonatkozo és a tar-

sadalombiztositasi jogszabalyok alkalmazasaval kapcsolatos jogvitakban.

A biztositas kizardlag a tarsadalombiztositasi igazgatasi szervek és a szocialis hataskort
gyakorlé szervek — biztositottra vonatkozo — jogerés hatarozatanak birésagi felllvizsga-
latara nyujt jogvédelmet.

Oroklési
jogvédelem

A biztositott 6rdklési jogvitaiban nyujt biztositasi védelmet az aldbbiakban meghatarozott

eljarasokra:

¢ ingatlan ordklését érintd eljarasok,

e Oroklési szerz6dés, végrendelet érvénytelenségének megallapitasaval kapcsolatos el-
jarasok.

A biztositasi védelem kizarélag a fenti 6réklési jogvitak polgari peres eljaras utjan toérténd

rendezésére terjed ki. Nem fedezi a biztositas a hagyatéki eljaras koéltségeit.

Biintetdjogi és
szabalysértési
jogvédelem

A biztositott jogi érdekeinek védelmét fedezi a biztositott altal gondatlanul elkdvetett

szabalysértések vagy blncselekmények miatt indult szabalysértési- illetve biintetbelja-

rasban.

Olyan cselekményeknél és mulasztasoknal, amelyek akar gondatlan, akar szandékos el-

kdvetés miatt biintethetdk

— szandékossag miatti vad esetén visszamendleg is fennall a biztositasi védelem, ha az
eljarast megszintetik (kivéve ha a biztositott halala, eléviilés, kegyelem miatt sz(inik
meg az eljaras), jogerds felmentés vagy gondatlansag miatti jogerds itélet szlletik.
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— ha a gondatlan elkdvetés miatt indult eljarasban utdbb a szandékos elkdvetést allapit-
jak meg, a biztosité altal nyujtott szolgaltatast a biztositott koteles visszatériteni.

10. Gépjarmii Fedezetet nyujt a biztositottnak, mint forgalomba helyezett, forgalmi rendszammal ella-

jogvédelem tott gépjarmu tulajdonosanak, forgalmi engedélybe bejegyzett izembentartdjanak, bér-

I6jének, lizingbe vevdjének vagy jogszerl vezetdjének, utasanak gépjarmi Gzemelteté-

sével 6sszefliggd jogvitakra.

A gépjarm(i jogvédelem magaban foglal

e kartéritési jogvédelmet az 1. pontban foglaltak szerint,

e szerz6déses jogvédelmet gépjarmire kotodtt polgari jogi szerz8désekbdl (pl. adasvé-
tel, csere, lizing, ajandékozas, bérlet, vallalkozasi szerz6dés, biztositasi szerz6dés)
eredé jogvitakra,

e buntetd és szabalysértési jogvédelmet a 9. pontban foglaltak szerint, kbzlekedési sza-
balyok megsértése miatt, a biztositott ellen inditott szabalysértési vagy biintetéelja-
rasban.

Gépjarminek mindsiil

— a kozuti kdzlekedés szabalyairdl szolé 1/1975. (11.5.) KPM-BM rendelet (KRESZ) 1. sz.
faggeléke lI/b. pontjaban meghatarozott jarmdvek, valamint

— a segédmotoros kerékpar.

11. Altalanos jogi E jogvédelem alapjan a biztosito irasban jogi tanacsot nyujt, illetve viseli az irasbeli jogi
tanacsadas tanacsadas koltségét, amennyiben a biztositott jogi helyzetében bekdvetkezett valtozas-
jogvédelme ra tekintettel, a biztositott jogi érdekeinek védelme érdekében szlikséges.

— a biztositott a magyar jog barmely jogteriletét érinté kérdésben — a fentieken kivdili
jogterilileteken is — kérhet jogi tanacsot, kivéve az add-, vam- és illetékjog tertiletét.

— évente legfeljebb 2 jogi tanacsot fedez a biztositas, ugyanarra a jogi kérdésre vonat-
kozdan pedig csak egyszeri alkalommal vehet igénybe.

— a biztositasi eseményenkénti biztositasi 6sszeg a biztositasi szerz6désre meghataro-
zott — biztositasi kdtvényen feltlintetett — biztositasi eseményenkénti biztositasi

Osszeg 3%-a.

a)
b)

c)

d)
e)

a)

b)

VI.

Milyen jogvitak vannak kizarva a kockazatviselés kérébgl?

A biztositasi védelem nem tartalmazza a jogi érdekek védelmét:

ugyanazon biztositasi szerz6désben biztositott személyeknek egymassal szemben;

olyan kdvetelések érvényesitése esetén, melyeket a biztositottra engedményeztek, illetve olyan tartozasok mi-
atti jogérvényesités, amit a biztositott mastél atvallalt;

olyan karesemények esetén, melyeket a biztositott szandékosan és jogellenesen okozott;

birésagi uton nem érvényesithetd kévetelések tekintetében,

ado, vam és illetékjogbdl eredé jogvitakban,

csaladjogi jogvitakban, tartasi és életjaradéki szerz8désekkel kapcsolatos jogvitakban kivéve az 4ltaldnos jogi
tanacsadas jogvédelmet,

szerz6i és szabadalmi jog teriletén és a szellemi tulajdonbdl ered6 egyéb jogokkal kapcsolatban, kivéve az 4lta-
lanos jogi tanacsadas jogvédelmet,

kérnyezetszennyezéssel okozott karokkal kapcsolatos jogvitakban;

jelen szerz8désbdl eredben a biztositdval szemben elbterjesztett igények, valamint a biztosité sajat munkavalla-
I6inak a biztositéval, mint munkaltatéval szemben elbterjesztett igényei tekintetében,

héaboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények, polgarhaboru, |a-
zadas, forradalom, tintetés, felvonulds, sztrajk, munkahelyi rendbontas, zavargadsok soran okozott karokkal
kapcsolatos vagy ezen eseményekkel dsszefliggésben felmerllé jogvitakban.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekménynek mindsil, kiléndésen az olyan erészakos, eré-
szakkal fenyeget8, az emberi életre, a materidlis, immaterialis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselek-
mény, amely vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolya-
solasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

GépjarmU jogvédelem keretében nem fedezi tovabba a biztositas:

ha a jarmivel versenyre val6 felkészilés soran, versenyen vagy mas olyan rendezvényen kdvetkezik be a bizto-
sitasi esemény, ahol cél a legnagyobb sebesség elérése,

ha a gépjarmivet a biztositott a jarmi vezetésére érvényes hatdsagi engedély nélkil vagy a gépjarm( tulajdo-
nosanak, Uzemben tartéjdnak engedélye nélkil vezette,
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ha a gépjarmuivet a biztositott alkohol vagy egyéb kabité hatasu anyag hatasa alatt vezette vagy kdzlekedési
baleset utdn nem tett eleget térvényes értesitési és segitségnyujtasi kotelezettségének.

. Hogyan igényelhet6 a jogvédelmi szolgaltatas és ennek soran a biztositottnak milyen teend6i vannak?

Biztositasi esemény bejelentése a biztositonak

A biztositott koteles a biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésdbb az arrdl valé tudomasszerzéstdl sza-

mitott 15 napon belll a biztositdnak bejelenteni. Ez térténhet személyesen, telefonon, telefax Utjan, elektronikus

uton a www.generali.hu honlapon, levélben, biztositdskdzvetitéjénél vagy barmely kirendeltségen, illetve az

Ugyviteli kdzpontokban. Amennyiben erre lehetéség van, akkor célszerl az erre a célra szolgalé formanyomtat-

vanyon megtenni a bejelentést.

A biztositasi esemény bejelentésekor a biztositot részletesen tajékoztatni kell

— ajogvita alapjat képez6 tényallasroél, pontosan megjeldlve, a biztositasi esemény idépontjat, helyszinét és
azon személyt, illetve szervezetet (név, cim), akivel szemben igényt kivan érvényesiteni a biztositott, illetve
aki vele szemben igényt érvényesit.

— arrdl, hogy a biztositott élni kivan-e a szabad Gigyvédvalasztasi jogaval, vagy a biztositéra bizza a jogi kép-
visel6 megvalasztasat.

A biztositott koteles a biztositd rendelkezésére bocsatani

— minden olyan iratot, mely a jogvita alapjat képezd tényallas megallapitasa szempontjabdl jelentds (pl. leve-
lezések, birésagi beadvanyok, hatarozatok stb.),

— azlgyvédjével kotott Ggyvédi megbizasi szerz8dést, amennyiben élni kivan a szabad ligyvédvalasztasi jo-
gaval és a jogi képviselete ellatasaval mar megbizott (gyvédet.

Ezeket a dokumentumokat mar a biztositasi esemény bejelentésével egyidejlileg célszer( a biztositénak atadni,

illetve megkuldeni.

Amennyiben a biztositott a jelen pontban meghatarozott kételezettségeit nem teljesiti, és emiatt a biztositasi ese-
meény és a biztositasi szolgaltatas megitélése szempontjabol Iényeges korlilmények kiderithetetlenné valnak, a bizto-
sitdé nem koteles a jogvédelmi szolgaltatast teljesiteni, a mar teljesitett jogvédelmi szolgaltatast pedig jogosult vissza-
kévetelni.

Teenddk az igények érvényesitése vagy elharitasa el6tt és a jogi eljarasok soran

A biztositott kételes a biztositdval egylttmikddni az igények peren kivili rendezése érdekében.

A biztositott kdteles a biztosité hozzajarulasat kérni, amennyiben olyan intézkedést vagy eljarasi cselekményt
végez (pl. keresetlevelet, fellebbezést nyujt be, szakérté kirendelését kéri a birdsagtol), mely a biztosité szolgal-
tatasi kotelezettségét érinti vagy érintheti. A biztosité jogosult azon kéltségek viselését elutasitani, melyek valla-
lasa el6tt nem kérték elézetes hozzajarulasat.

Az igények birésagi érvényesitése vagy elharitasa, birdi dontés megtamadasa, valamint a jelentésebb eljarasi
cselekmények el6tt a biztositott kdteles a biztositd allasfoglalasat — kiiléndsen a sikerre vald kilatassal kapcso-
latban — bekérni, az egyezségkdtéseket a biztositoval egyeztetni. A biztositoval nem egyeztetett egyezségkédtés
a biztosité irdanyaban a biztositasi szolgaltatas tekintetében nem hatalyos.

A biztositott kételes az igényérvényesités (birdsagi, hatdsagi eljaras) allasarél folyamatosan tajékoztatni a bizto-
sitét, és az eljaras iratait (pl. keresetlevél, targyalasi jegyz6kdnyvek, beadvanyok, birdsagi hatarozatok) a be-
nyujtast, illetve a kézhezvételt kdvetd 5 napon belll a biztositonak megkdldeni.

Milyen feltételei vannak a jogvédelmi szolgaltatas igénybevételének? (Sikerkilatas-vizsgalat)

A jogvédelmi szolgaltatas teljesitésének feltételei

A biztositd a jogvédelmi szolgaltatast az alabbi feltételek egylttes fennallasa esetén teljesiti:

a bejelentett esemény a biztositasi feltétel szerint biztositasi eseménynek mindsul (Iasd Il. fejezet) és nincs kizar-
va a kockazatviselés koérébdl (lasd Vl.fejezet) és

a bejelentett jogi érdeksérelemre kiterjed a biztositasi fedezet (lasd V. fejezet) és

a sikerkilatas vizsgalata soran a biztosito ugy itélte meg, hogy megfeleld kilatas van az igényérvényesités sikeré-
re (lasd VIII. fejezet).
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2.

IX.

Sikerkilatas-vizsgalat

A biztosité jogosult a szolgaltatasi igény bejelentésekor, valamint az eljaras folyaman barmikor vizsgalatot inditani a
jogérvényesités vagy a jogi védekezés feltehetd sikerére vonatkozolag (sikerkilatas-vizsgalat):

/

Van kilatas a sikerre Nincs kilatas a sikerre
Amennyiben a tényallas vizsgélata utan — a jogi és a Amennyiben a tényallas vizsgalata utan — a jogi és a
bizonyitasi helyzet alapulvételével — a biztositd arra bizonyitasi helyzet alapulvételével — a biztosit6 arra a
a kodvetkeztetésre jut, hogy megfeleld kilatas van az kdvetkeztetésre jut, hogy nincs kilatas az igényérvé-
igényérvényesités sikerére, akkor irasban nyilatkozik nyesités sikerére, akkor jogosult elutasitani a jogvédel-
a szolgaltatasi igény teljesitésérdl és vallalja a bizto- mi szolgaltatas teljesitését.
sitott koltségeket. +

Egyeztet6 eljaras
(lasd IX. fejezet)

A biztosit6 a jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentésétdl szamitott 15 napon belll kdteles a biztositottal irasban ko-
z06Ini a sikerkilatas-vizsgalat eredményét, azaz hogy a szolgaltatasi igényt teljesiti vagy elutasitja.

Az elutasitast legalabb az arra okot ad6 tény és az arra vonatkozo jogszabalyi vagy szerz8déses rendelkezések felhi-
vasaval kell megindokolni.

Az elutasitassal egyidejlileg a biztosito koteles irasban tajékoztatni a biztositottat az egyeztet6 eljaras lehetéségérdl,
valamint arrél, hogy amennyiben az egyeztetd eljaras nem vezet eredményre, akkor a biztositasi szerz6déssel kap-
csolatos érdekei védelmében szabadon megvalaszthatja jogi képviselbjét.

Amennyiben a sikerkilatas vizsgalatahoz a tényallas kiegészitése vagy tovabbi iratok csatolasa sziikséges, a biztosi-
t6 jogosult felhivni a biztositottat ennek teljesitésére. Ebben az esetben a 15 napos hataridé a sikerkilatas vizsgalata-
hoz sziikséges valamennyi irat rendelkezésre bocsatasatél kezdédik.

Nincs sikerkilatas-vizsgalat

amennyiben a biztosité szolgaltatasi kotelezettsége bealltanak alapjaul szolgald esemény soran két vagy tébb el-
lenérdekd fél ugyanannal a biztositonal rendelkezik jogvédelmi, illetve felel6sségbiztositasi szerz6déssel, valamint
bintet6jogi és szabalysértési jogvédelem esetén,

ha a biztosité az ellenérdekd fél.

Milyen lehet6sége van a biztositottnak, amennyiben nem ért egyet a biztosité szolgaltatasaval?
(Egyezteto eljaras)

Amennyiben a biztositd a sikerkilatas-vizsgalat alapjan elutasitja a jogvédelmi szolgaltatas teljesitését, és a biz-
tositott ezzel a dontéssel nem ért egyet, az elutasitas kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll jogosult egyez-
tetd eljarast kezdeményezni.

Az egyeztetd eljaras kezdeményezésével egyidejlileg a biztositott kételes megnevezni az egyeztet6 eljarasban
6t képvisel6 tigyvédet, valamint a biztositdnak benyujtani az ligyvéddel kotétt Gigyvédi megbizasi szerzédést.

Az egyeztetd eljaras kezdeményezéseétdl szamitott 5 napon bellll a biztosité is kdteles megnevezni az egyeztetd
eljarasban résztvevé jogi képviseldjét.

Amennyiben az egyeztetd eljaras soran a biztositott és a biztosité jogi képviselbje a sikerkilatas kérdésében

a) azonos véleményre jut, Ugy ezt a dontést a biztositott és a biztosité is kbteles elfogadni.

b) nem jutnak azonos véleményre 4 héten belll, Ugy a biztositott jogosult sajat kdliségén, az altala szabadon
valasztott jogi képviseldvel az igényt érvényesiteni (birdsagi eljarast meginditani). Amennyiben az igényér-
vényesités soran a biztositott pernyertes lesz, gy a biztositd kbteles a jelen szerz6dés alapjan biztositott —
és a perben meg nem térllt — jogi kéltségeket a biztositottnak megtériteni.

Perbeli egyezség esetén a biztositd a kdltségeket a pernyertességnek a pervesztességhez viszonyitott
aranyaban viseli.

A biztositottat képvisel6 Ugyvéd — készkiadasokat is tartalmazé — megbizasi dijat a biztosité a XIl. 2. pont
szerint viseli.

Az egyeztetd eljaras koltségét az alabbiak szerint viselik a felek:

— amennyiben az egyeztetd eljaras eredménye a biztositottra kedvezd, az eljaras koltségét a biztosité viseli,

— amennyiben az egyeztet6 eljaras eredménytelen vagy eredménye a biztositora kedvezd, ugy a biztositott
és a biztosito sajat koltségiiket viselik.
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5. Amennyiben az egyeztet6 eljaras nem vezet eredményre, akkor a biztositott jogosult a biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos érdekei védelmében szabadon megvalasztani jogi képviseldjét.

X. Kilatja el a biztositott jogi képviseletét az igényérvényesités soran?

1. Abiztositott jogosult a biztositasi esemény bekdvetkezését kovetden, illetve barmely birésagi vagy kozigazga-
tasi eljarasban vagy az ilyen eljaras megkezdését megel6z8en, az eljaras elkertilését el6seqitd eljaras soran, va-
lamint az egyeztetd eljaras eredménytelensége esetén, szabadon megvalasztani jogi képvisel6jét (ligyvédiét).

2. Az lgyvédvalasztasi jog csak olyan igyvédekre vonatkozik, akinek irodaja a biztositott lakohelye szerinti hely-
ségben vagy azon birdsag vagy kdzigazgatasi hatésag székhelyén van, amely az elsd fokon inditando eljarasra
illetékes. Ha ezen helységben nincs vagy csak egy Ugyvéd mikodik, akkor valaszthaté mas, a megyei birésag il-
letékességi tertletén mikodo lgyvéd is.

3.  Amennyiben a biztositott nem él szabad ligyvédvalasztasi jogaval, ugy a biztosité megfelelé szakértelemmel
rendelkezd Ggyvédet ajanl vagy - kilén meghatalmazas alapjan — a biztositd jogtanacsosa latja el a biztositott
jogi képviseletét.

4. Az igyvéddel minden esetben a biztositott Iétesit megbizasi jogviszonyt.

5.  Amennyiben a biztositott szabad ligyvédvalasztasi jogaval él, ugy koteles az Gigyvéddel kétott — Ggyvédi megbi-
zasi dijat tartalmazd — megbizasi szerz8dést, a megbizas létrejottét kdvetd 2 munkanapon belll a biztositénak
benyujtani. A biztosité csak abban az esetben tériti a megbizasi szerz6désben meghatarozott mértékben az
Ugyvédi megbizasi dijat, amennyiben a megbizasi dij 6sszegét elézetesen elfogadta (lasd XII. 2. pont).

6. A biztositott kdteles a jogi képviseletét ellato ligyvédet a titoktartasi kdtelezettsége aldl mentesiteni, és megbiz-
ni, hogy az igényérvényesités (birdsagi, hatdsagi eljaras) allasarol folyamatosan tajékoztassa a biztositét és az
eljaras iratait (pl. keresetlevél, targyalasi jegyzékdnyvek, beadvanyok, birésagi hatarozatok) bocsassa a biztosi-
t6 rendelkezésére.

7. Az lgyvéd a biztositottal szemben kozvetlendl felelés a megbizas teljesitéséért. A biztositd nem felel az igyvéd
tevékenységéért.

Xl. Erdekellentét esetén milyen eljarast kovetnek a felek?

1. Jelen feltétel alkalmazasaban érdekellentétnek mindsil, amennyiben a jelen szerz6dés szerinti biztositasi ese-
meény kapcsan
— azellenérdek( félnek a biztosité mas biztositasi szerz6dés (pl. felelésségbiztositasi, jogvédelmi biztositasi
szerz8dés) alapjan biztositasi védelmet nyujt vagy
—  abiztosité az ellenérdekd fél.

2.  Erdekellentét esetén

a) a biztositott jogi képviseletét minden esetben a szabadon valasztott Ggyvédije latja el,

b) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos tajékoztatasi kdtelezettség a biztositottat kizardlag az Gigyvédije ira-
nyaban terheli. Amennyiben azonban azért all fenn érdekellentét, mert ugyanazon biztositasi esemény
kapcsan az ellenérdekd félnek is jogvédelmi fedezetet nyujt a biztositd, ugy a teljeskorl tajékoztatasi kdte-
lezettség a biztositd iranyaban is fennall.

c) asikerkilatas vizsgalata nélkil ad biztositasi fedezetet a biztosito.

3. Erdekellentét esetén a biztosité koteles haladéktalanul irasban tajékoztatni a biztositottat az érdekellentét fenn-
allasardl és a 2. pontban foglaltakrol.

XIl. Milyen jogvédelmi szolgaltatasokat nytijt a biztositas?

1. Jogvédelmi szolgaltatasok

A szolgaltatasi igény teljesitési feltételeinek fennallasa esetén (lasd VIII. 1. pont) a biztosité — az érdeksérelem jellegé-

6l figgden — az alabbi jogvédelmi szolgaltatdsokat nyujtja:

a) a biztositott jogvédelmi teriileteken (az altalanos jogvédelmi tanacsadas keretében azon kivil is) széban vagy
irasban jogi tanacsot ad;

b) megkisérli a biztositott és az ellenérdek fél kdzoétti jogvitat peren kivil rendezni,

c) ajogvitara megfeleld szakértelemmel rendelkezd ligyvédet ajanl, amennyiben a biztositott nem él szabad ligy-
védvalasztasi jogaval és az igény érvényesitéséhez (elharitdsdhoz) célszerl vagy sziikséges Uigyvedi képviselet;

d) viseli ajogi eljaras koltségeit jelen fejezet rendelkezései szerint.

25
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2. Biztositassal fedezett jogi kéltségek
A biztositas — a kareseményenkeénti és biztositasi id8szakra megéllapitott biztositasi 6sszeg erejéig — a biztositott jogi
érdekeinek védelméhez sziikséges alabbi kéltségeket fedezi:

Ugyvédi megbizasi dij

A biztositas a biztositott jogi képviseletét ellatéd tigyvéd indokolt, feladathoz mért
és szokasos mértéki — készkiadasokat is magaban foglalé — megbizasi dijat fe-
dezi, melyhez a biztositd elézetesen hozzajarult. Amennyiben a biztositott a biz-
tosito elézetes hozzajarulasa nélkul allapodott meg az Ggyvédi megbizasi dij
Osszegében, a biztositd a partfogd ligyvéd jogszabalyban meghatarozott
minimalis munkadijanak megfelelé megbizasi dijat fizet.

Jogi eljarasok koltsége

A birdsagi (valasztottbirdsagi), hatosagi, békéltetd testileti, kdzvetitdi eljarasok il-
letékét, dijat és koltségét (pl. tanu- és szakértdi dij, tolmacsdij, helyszini targyalas
és szemle koltsége) valamennyi fokon tériti a biztositd, amennyiben a biztositott
koteles e koltségek megfizetésére vagy elélegezésére.

Ellenérdekii fél koltsége

A biztositas abban az esetben fedezi az ellenérdek fél kdltségét, amennyiben a
biztositott — jogerés hatarozat folytan — kdteles ezek megfizetésére, és ezekre vo-
natkozdéan nem all fenn mas iranyu biztositasi védelem.

Végrehajtas koltsége

A biztositottat megilleté végrehajtasi jogcim (pl. itélet) meglétét kbvetben a végre-
hajtas koltségeit a biztositas legfelijebb 2 végrehajtasi kisérlet erejéig fedezi.

Utikoltség

Fizeti a biztosit6 a biztositottnak az eljaré birésag (hatésag) székhelyére torténd
utazasaval kapcsolatos utikoltségét, amennyiben az eljard birésag (hatésag) a
biztositottat személyes megjelenésre kotelezte.

A biztositas masodosztalyu vasuti vagy ezzel egyenrangl mas kozlekedési esz-
kdz menetjegyének vételaraig fedezi az utikoltséget.

Szakvélemény koltsége

Fedezi a biztositas a biztositott altal felkért fliggetlen szakért6 irasbeli szakvéle-
ményének dijat, feltéve, hogy a szakértd megbizasahoz és a szakértéi dij ssze-
géhez a biztosit6 el6zetesen hozzajarult.

Forditasi koltség

Fedezi a biztositas a jogi eljaras lefolytatasahoz sziikséges dokumentumok indo-
kolt forditasi koltségét, feltéve hogy ahhoz a biztosité el6zetesen hozzajarult.

Ovadék

A biztosit6 a — biztositasi kdtvényen meghatarozott biztositasi dsszeg erejéig —
megelblegezi a biztositott elézetes letartdéztatdsanak megszintetése érdekében,
a biztositott terhére megallapitott 6vadékot.

— Az 6vadékot a biztosito a birdsag letéti szamlajara banki atutalassal teljesiti.
Az 6vadék megelblegezésének a feltétele, hogy a biztositott teljes bizonyitd
erejli maganokiratban nyilatkozatot tegyen, hogy az 6vadék visszaadasa ese-
tén, annak kiutalasat a biztosit6 részére kéri.

— Amennyiben a biztositott elvesztette jogat az dvadék 6sszegére (pl. eljarasi
cselekményen idézés ellenére nem jelent meg, az elézetes letartdztatasanak
mas oka merdilt fel), az errdl sz6l6 birdsagi hatarozat jogerére emelkedését ko-
vetd 5 napon belll, kdteles az 6vadék dsszegét a biztositdnak megfizetni.

Biztositék

Amennyiben a biztositottal szemben kilféldon bintetéeljaras indul, a biztositott
tavollétében folytathato eljaras érdekében a biztositdé a — biztositasi kotvényen
meghatarozott biztositasi 6sszeg erejéig — megeldlegezi a biztositott terhére
megallapitott biztositékot.

— A biztositékot a biztosité a hatésag (vagy a biztositottat képviseld igyvéd) le-
téti szamlajara banki atutalassal teljesiti. A biztositék megel6legezésének a fel-
tétele, hogy a biztositott teljes bizonyitd ereji maganokiratban nyilatkozatot
tegyen, hogy a biztositék visszaaddsa esetén, annak kiutaldsat a biztosité ré-
szére kéri.

— Amennyiben a biztositott elvesztette jogéat a biztositék dsszegére (pl. birésag
vele szemben pénzbiintetést szab ki), az errél sz616 birdésagi hatarozat jogeré-
re emelkedését kdvetd 5 napon bellll, kdteles a biztositék 6sszegét a
biztositébnak megfizetni.
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a)

XIIl.

XIV.

3. A jogi koltségek viselésének feltételei

A biztositas csak a biztositasi esemény — biztositonak tértént — bejelentését kdvetden felmerilt kdltségeket fe-

dezi. A biztositasi esemény bejelentése el6tt felmerilt kdltségekre csak akkor vonatkozik a biztositasi védelem,

amennyiben azok a biztositasi esemény bejelentése el6tt 30 napndl nem korabban az ellenfél, a hatésag intéz-

kedései vagy a biztositott érdekében tett halaszthatatlan intézkedések altal merultek fel.

Perbeli egyezség esetén a biztosito a kéltségeket a pernyertességnek a pervesztességhez viszonyitott aranya-

ban viseli. A peres eljaras soran a biztositott kdteles inditvanyozni, hogy a birésag hatarozzon a perkéltség vise-

Iésérdl. Peren kivili egyezség esetén a koltségeket a biztositd viseli, kivéve ha az ellenérdek(i fél vallalja azok

megtéritését.

Amennyiben - pertarsasag esetén — a birésag a biztositottat a tébbi pertarssal egyetemlegesen kételezi a per-

koéltség viselésére, a biztositas a perkdltség biztositottra esé részét fedezi.

Csdd- és felszamolasi eljaras esetén a biztositas kizardlag a kdvetelés nyilvantartdsba vételének kdltségét és az

eljaras illetékét fedezi, az eljaras soran felmertld tovabbi kéltségeket (pl. tgyvédi megbizasi dij) nem.

Nem fedezi a biztositas

—  abiztositottal vagy jogi képvisel6jével szemben, a biztositasi eseménnyel kapcsolatos eljarasban rosszhi-
szemU pervitel vagy mulasztas miatt kiszabott birsagot, illetve ezen magatartas miatti tobbletkdltséget,

—  felel6sségbiztositasi szerz6déssel fedezett jogi kdltségeket.

Ha egy eljaras soran olyan igények meriinek fel, melyekre vonatkozélag csak részben all fenn biztositasi véde-

lem, akkor a biztosité csak azon kdltségeket viseli, amelyeket a biztositasi védelem alatt nem 4ll6 igények figye-

lembevétele nélkll is 6 fizetne.

Milyen esetben kell a jogi kéltségeket visszatériteni a biztositonak?

Amennyiben a biztositott peren kivili megallapodast két az ellenérdekd féllel és az ellenérdek fél vallalja a biz-
tositott jogi kdltségeinek (pl. Ugyvédi megbizasi dij) a megtéritését, tovabba birdsagi eljaras soran a birésag a
biztositott javara per-, illetve Ggyvédi kdltséget itél meg, akkor az ebbdl befolyd dsszeg a Biztositot illeti, a Bizto-
sito altal kifizetett 6sszeg mértékeig.

Az 1. pont szerint megtérilt jogi kéltségeket a biztositott kdteles — a megtérilést kdvetd 15 napon belll — a biz-
tositénak visszafizetni. Amennyiben a biztositottnak megitélt jogi kdltségek behajtasa irant a biztositott nem in-
tézkedik, a biztositottal k6t6tt engedményezési megéllapodas alapjan a biztositd érvényesit igényt. A biztositott
koteles a biztositdt igényei érvényesitésekor tamogatni és a biztositd javara az engedményezési okiratot
kiallitani.

Egyéb rendelkezések

A biztositot a biztositasi eseménnyel és az azzal 6sszefliggésben inditott eljarassal kapcsolatban tudomasara
jutott tények, adatok tekintetében ugyanolyan titoktartasi kotelezettség terheli, mint az Gigyvédet.

A biztosité tajékoztatja a szerz6d6 felet, hogy — a biztosité és a biztositott k6zotti érdekellentétek elkeriilése ér-
dekében — a biztositd a biztositdkrél és a biztositasi tevékenységrél sz6lé 2003. évi LX. térvény 103. § (1) bek.
a)-c) pontjai kozll a c) pontban meghatarozott megoldast alkalmazza, azaz ,,a jogvédelmi biztositasi szerzédés
tartalmazza a biztositott azon jogat, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezését kovetden egy altala valasztott
jogi képvisel6t bizhat meg érdekei védelmével”.
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1.
1.

Iv.

B) Milyen szolgaltatdst nyujt a magdnemberi felel3sségbiztositas?

,Gyalogosként kdzlekedési balesetet okoztam, mert piros jelzés ellenére figyelmetlentl egy
szabéalyosan kbzlekedd gépjarm( elé léptem. A gazolas elkertlése érdekében a gépjamiivezetd
hirtelen elrantotta a kormanyt, és nekiltkdzott egy masik gépjarminek. A gépjarmivekben 850.000 Ft
kar keletkezett, melyet tdlem kdvetelnek a tulajdonosok.” (kdzlekedési balesetet okozd gyalogos)

Mi a biztositas targya?

A maganemberi felel6ésségbiztositas keretében a biztositd a szerz8désben megallapitott mértékben és feltételek
szerint mentesiti a biztositottat olyan kar megtéritése aldl, amelyért jogszabaly szerint felel6s.

Mi minésiil biztositasi eseménynek?

A biztositasi védelem a magan életszféraban bekdvetkezett biztositdsi eseményekre terjed ki.
Magan életszféranak tekintend6k a biztositott személyek foglalkozdsan, hivatasan, politikai tevékenységén
vagy Uzletszerl gazdaségi tevékenységén kivili életviszonyok.

Biztositasi esemény olyan masnak okozott

—  személysérlléses kar és

—  dologi kar

miatti kartéritési kotelezettség, amelyet a magyar jog szerint jelen szerz6dés biztositottjanak kell teljesiteni, és
amelynek a teljesitése aldl a biztositottat a biztositd — a jelen feltételben meghatarozottak szerint — mentesiti.
Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabol

—  személysériiléses kar az, ha valaki meghal, egészségkarosodast vagy testi sériilést szenved,

—  dologi kar az, ha valamilyen targy megsemmisul, megsériil vagy hasznalhatatlanna valik.

A sorozatkarok egy biztositasi eseménynek minésulnek.

Sorozatkarnak tekintenddk az egyazon karokozoi magatartasbol, illetve okbdl eredd, valamint az azonos okra
visszavezethetd, de eltér6 idé6pontokban bekdvetkezett karok, ha az ok és okozat kozotti 6sszefliggés jogi, gaz-
dasagi vagy miszaki vonatkozasban fennall.

Milyen id6beli és teriileti korlatja van a biztositasi védelemnek (idSbeli és teriileti hataly)?

A biztosité kockazatviselése Eurdpa terlletén okozott és érvényesitett karokra nyujt fedezetet.
Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl Eurépa fogalma alatt a féldrajzi értelemben vett Eurdpa értendd.

A biztosité kockazatviselése a biztositasi szerz8dés hatélya alatt okozott, bekdvetkezett és legkésébb a szerzb-
dés megszlinését kdvetd 1 éven belll a biztosito részére bejelentett karokra terjed ki.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabol
a) a karokozas id6pontja az a nap, amikor a kart el6idézé cselekmény megtdrtént.
Amennyiben a karokozas mulasztassal valosul meg, a karokozas idépontja az a nap, amikor a mulasztast
még a kar bekodvetkezése nélkiil potolni lehetett volna.
b) akar bekdvetkezésének idépontja az a nap, amikortol a biztositott kartéritési fizetési kdtelezettsége ese-
dékessé valik.
—  Személyi sérliléses karok tekintetében a kar bekdvetkezésének idépontja:
Halal esetén a halal beallta, testi sérlilés esetén a sérlilés idépontja, még akkor is, ha utébb halalhoz
vezet, egészségkarosodas esetén a karosodas idépontja, egészségromlas (lassu lefolyasu személy-
sériléses kar) esetén - vitas esetben — amikor az orvos elsé alkalommal megallapitotta az egészség-
karosodast.
— Dologi karok tekintetében a kar bekdvetkezésének idépontja a karosodas idépontja;
—  Sorozatkar bekdvetkezésének idépontja a sorozat elsd kareseményének idépontja.
C) akar bejelentésének idépontja az a nap, amikor a biztositott a kar bekdvetkezését a biztositdnak irasban
bejelentette;

Milyen karokat, koltségeket fedez a biztositas?

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositd — a biztositasi 6sszeg mértékéig — a biztositasi ese-
meénnyel dsszefliggésben a biztositottat terhelé alabbi karokat és koltségeket tériti:
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A karosult vagyoni és nem vagyoni ka- | — karosult ténylegesen felmeril6 karat, azaz a karokozé koril-
rat, melyért a biztositott kartéritési fele- mény folytan a karosult vagyonaban beallott értékcsokkenést,
I6sséggel tartozik — a karpdtlast és koltséget, mely a karosultat ért vagyoni és nem

vagyoni hatrany csékkentéséhez sziikséges,
— elmaradt vagyoni elényt kizarolag személysériléses kar esetén.

Felel6sségi kar jarulékait — késedelmi kamatot,

— perkoltséget, amennyiben a biztosité a perben részt vett vagy a
perben vald részvételrl lemondott,

— a biztositott jogi képviseletét ellaté Gigyvéd megbizasi dijat a
jogvédelmi biztositas szabalyai (Isd. A) XlI.2. pont) szerint,

— a karesemény jogalapjanak vagy 6sszegszer(iségének megalla-
pitasa érdekében — a biztosité elézetes jovahagyasa alapjan -
felkért szakértd koltségét.

Tarsadalombiztositasi megtéritési A karosultnak nyujtott egészségbiztositasi- és nyugellatas miatt
igényt az egészségbiztositd, illetve a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv

altal a biztositottal szemben érvényesitett megtéritési igényt.

Karenyhitési koltséget A biztositd a karenyhitési koltséget a gazdasagossag keretein be-

Il és csak abban az esetben tériti, amennyiben a karenyhités
eredményre vezet.

A biztositasi ajanlaton feltiintetésre kertild, abszolut 6sszegben meghatarozott mérték(i 6nrészesedés a kar és
a kareseménnyel 6sszefiiggésben felmeriilé egyéb kiadasoknak azon része, amelyet a biztositott minden kar-
esemény kapcsan 6nmaga visel. A biztositdé az dnrészesedésnek megfelelé 6sszeget a ténylegesen megallapi-
tott kardsszegbdl és a kareseménnyel dsszefliggésben felmerllé koltségekbdl és kiadasokbol vonja le.

A biztosito a biztositasi szolgaltatast az 6nrészesedés levonasaval teljesiti a karosultnak.

Amennyiben jelen szerz6déssel fedezetbe vont kockazatokra a biztositott mas felelésségbiztositasi szerz6dés
alapjan is biztositasi védelemben részeslil, a biztosité jelen szerz6dés alapjan csak akkor és annyiban tériti meg
a kart, amennyiben a masik felelésségbiztositasi szerz6dés alapjan az nem fedezett.

Ha a biztositottnak jogszabaly vagy birdi rendelkezés folytan kartéritési kotelezettsége fedezetére biztositékot
vagy letétet kell adnia, a biztosito erre oly mértékben kételes, mint a kartéritésre.

Amennyiben tdbb személy k6zdsen okoz kart, és igy a biztositott feleléssége massal egyetemleges, a biztositd
helytallasi kdtelezettsége csak a biztositott felréhatdésaganak mértékéig terjed.

Ha a karokozoék felrbhatésaganak aranyat nem lehet megallapitani, akkor a biztosité Ugy teljesit, mintha a kar a
karokozok kozoétt egyenld aranyban oszlana meg.

Amennyiben a biztosito kartéritésként jaradékot fizet, a jaradék tékésitését az 1993. évi magyar néphalandosagi
tabla és 6,25%-os technikai kamatlab figyelembevételével hatarozza meg.

Milyen teendéi vannak a biztositottnak a karesemény bekévetkezésekor?

Karenyhitéshez (karmegel6zéshez) sziikséges intézkedések megtétele

A biztositott koteles a karok megel6zése érdekében minden téle elvarhaté intézkedést megtenni, a mar felis-
mert veszélyhelyzetben a veszélyt elharitani, valamint eleget tenni a biztosito altal kért karmegel6zési intézke-
déseknek.

Vitas esetben felismert veszélyhelyzetnek kell tekinteni minden olyan kérilményt, amely mar karokozast ered-
ményezett, tovabba amennyiben a kar bekdvetkezésének a lehetbségére a biztositottat a biztosité vagy harma-
dik személy figyelmeztette.

A kar bekovetkezésekor a biztositott koteles a gazdasagossag keretein beliil minden sziikséges intézkedést
megtenni a kar enyhitése érdekében. Gazdasagosnak mindsul a karenyhités, amennyiben a kar 6sszege — a kar
enyhitése nélkil — elérelathatéan meghaladna a karenyhités koltségét.

A biztositasi esemény bejelentése a biztositénak

A biztositott kdteles a biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb az arrél valé tudomasszerzéstél sza-
mitott 2 munkanapon bellll a biztositdnak bejelenteni. Ez térténhet személyesen, telefonon, telefax utjan, elekt-
ronikus Uton a www.generali.hu honlapon, levélben, biztositask&zvetitéjénél vagy barmely kirendeltségen, illet-
ve az Ugyviteli kézpontokban.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell:
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—  akarosult(ak) nevét, lakcimét (székhelyét);

—  akar mértékét, bekdvetkezésének helyét, idépontjat;

—  akaresemény rdvid leirasat;

—  abiztositott felel6sségének elismerésére vagy elutasitasara vonatkozé nyilatkozatat;

— az esetleges hat6sagi eljaras szamat, az eljaré hatésag megjeldlését, a hozott hatarozatot;

— akarrendezésben kdzrem(ikddd és a biztositott altal meghatalmazott személy nevét, cimét és telefonsza-
mat;

— akarral kapcsolatos valamennyi Iényeges egyéb informaciot.

c) A biztositott kdteles a karligy rendezéséhez a sziikséges informaciokat rendelkezésre bocsatani, a biztositot
segiteni az okozott kar 6sszegének a megallapitasaban, a kar rendezésében, illetve a jogalap nélkuli karigények
érvényesitésének elharitasaban.

d) A biztositott kdteles lehetévé tenni, hogy a kar okat, bekdvetkezésének korilményeit, mértékét, a biztositottat
terhel6 kartérités terjedelmét a biztosité szakértéje megvizsgalja.

€e) Amennyiben a biztositott a karbejelentés korében irt kotelezettségeit nem teljesiti, és emiatt [ényeges korilmé-
nyek, igy pl. a biztositasi esemény bekdvetkezése, annak ideje és oka, a keletkezett kar mértéke és a biztosité
szolgaltatasat befolyasold kértilmények kiderithetetlenekké valnak, a biztosité kételezettsége nem all be.

f)  Amennyiben a biztositott karbejelentési kotelezettségeit késedelmesen teljesiti, a késedelmes bejelentésre
visszavezethet6 kamatokat a biztositdé nem viseli.

VI. Hogyan térténik a karrendezés?

1. Abiztosit6 a kart attol az id6ponttdl szamitott 30 napon bellil tériti meg, amikor a kartéritési igény elbiralasédhoz
szlkséges, valamint a biztositott felel6sségét, a kar id6pontjat és dsszegét bizonyitd valamennyi irat rendelke-
zésre all.

2. A biztositott és a karosult egyezsége, a biztositott felel6sségét elismeré nyilatkozata a biztositéval szemben
csak akkor hatalyos, ha azt a biztosité tudomasul vette, a birdsagi marasztalasa pedig csak akkor, ha a biztosité
a perben részt vett, a biztositott képviseletérdl gondoskodott vagy ezekrél lemondott.

3. Haabiztosit6 a karosulttal tértént megegyezéssel vagy egyéb médon a kart rendezni tudja, azonban az ligy le-
a karosult részére rendelkezésre tartja mindaddig, amig a biztositott nem rendelkezik ill. az tigy el nem évil. A
biztositott ellenalldsa miatt felmerilé tébbletkart, kdltséget, kamatot a biztositdé nem fedezi.

4. Abiztosité a megallapitott kartéritési 6sszeget csak a karosultnak fizetheti. A biztositott csak annyiban kévetel-
heti, hogy a biztosité az 6 kezéhez fizessen, amennyiben a kérosult kdvetelését 6 egyenlitette ki.

5. Amennyiben a biztositott (vagy olyan személy, akinek a magatartasaért felels) blincselekménnyel okoz kart, a
biztosité a bintet6 eljaras jogerds befejezéséig a karrendezési eljarast felfliggesztheti.

VII. Milyen karesemények vannak kizarva a kockazatviselés korébol?

Nem fedezi a biztositas:

a) abiztositott sajat karat és a biztositott Ptk. 685.§ b) pontjaban felsorolt hozzatartozéinak okozott karokat, vala-
mint tdbb biztositott esetén a biztositottak egymasnak okozott karat;

b) a biztositott tulajdonaban 1évé jogi személynek, ill. jogi személyiség nélkiili egyéb szervezetnek okozott kart a
tulajdon szazalékos aranyaban;

c) azt akart, amelyért a biztositott nem a szerz6désben meghatarozott minéségében felel;

d) azt akart, amely a biztositott jogszabalyban meghatarozott felelésségénél szigorubb, szerz6désben vagy egy-
oldalu nyilatkozatban vallalt helytallasi kdtelezettségen alapul;

e) azon karokat, melyeket a biztositott (vagy olyan személy, akinek a magatartasaért felelés) blncselekménnyel
okoz;

f)  aszerzddést biztositd mellékkdtelezetiségeket (pl. kétbér), birsagot, pénzbiintetést, valamint az egyéb biinteté
jellegli kéltségeket, valamint a karokozo ezzel kapcsolatos képviseleti kdltségeit;

g) tisztan vagyoni karokat. Tisztan vagyoni karok azok a karok, melyek nem személysériiléses karok (halal, egész-
ségkarosodas, testi sérlilés), nem dologi karok (targy megsérilése, megsemmisilése, hasznalhatatlanna vala-
sa) és nem is ilyen karokra vezethet6k vissza;

h) targyak elveszésébdl, elhagyasabdl, eltulajdonitasabol eredd kartéritési kdtelezettségeket;

i)  pénzben, értékpapirban, képzémlivészeti, iparmlvészeti targyakban, ékszerekben, dragakdvekben okozott
karokat;

j)  dologi karok esetében az elmaradt vagyoni elényt;

K)  gépjarm(, vizi jarmd, légi jarmd Gzemeltetésével okozott karokat;

)  akdrnyezet vagy valamely elemének (pl. féld, viz, levegd, élévilag) karosodasaval 6sszefliggd karokat;
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vadallatok, egzotikus allatok (pl. kigyofélék, mérges pokok, skorpiok, majmok stb.) tartéjat allattartéi minéség-
ben terhel® kartéritési kdtelezettséget, valamint a vadaszati tevékenységgel okozott karokat;

az alabbi sporttevékenységek soran okozott karokat: sielés, snowboardozas, szankdzas, bobozas valamint
quad és gokart Gzemeltetése soran okozott karokat;

hasado6 anyagok robbanasabdl, nuklearis reakcidbol vagy sugarzasbdl, ionizalo-, és 1ézersugarzasbol eredd ka-
rokat, tovabba az elektromagneses mezd&k altal okozott karokat;

lassu, folyamatos allagromlassal okozott karokat, melyek zaj, razkédas, rezgés, szag, fist, kormozddas, korro-
zio, gbz vagy egyéb hasonlé hatasok kdvetkeztében alltak eld;

a haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények, polgarhaboru,
lazadas, forradalom, tiintetés, felvonulds, sztrajk, munkahelyi rendbontés, zavargdsok soran okozott vagy ezen
esemeényekkel 6sszefliggésben felmerilé karokat.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekménynek mindsil, kiléndsen az olyan er8szakos, erd-
szakkal fenyegetd, az emberi életre, a materidlis, immaterialis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselek-
mény, amely vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolya-
solasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.
ha a biztositott azonos karokozasi kdrilményekkel visszatéréen okozott kart, és a biztosito felhivasa ellenére a
karokozasi kérilményt nem sziintette meg, noha az megsziintetheté lett volna vagy ha a biztositottat a biztosité
vagy harmadik személy irasban a biztositasi esemény bekdvetkezésének lehetéségére figyelmeztette, és a kar
ezutén a szikséges intézkedés hianyaban kévetkezett be;

a tdébbletkart, ha a biztositott — a biztosito felhivasa ellenére — nem tett eleget kérenyhitési kbtelezettségének;
azbeszt alkalmazasabdl vagy felhasznalasabol eredd, tovdbbd penészesedés és gombasodas altal okozott
kart;

vagyontargyakban, talajban, éplletekben vibracié vagy teherhord6 elemek eltavolitdsa vagy meggyengitése
miatt bekdvetkezett karokat;

az épliletekben keletkezett repedéskarokat, fliggetlendl attdl, hogy azok veszélyeztetik-e az épllet allékonysa-
gat és hasznaloinak biztonsagat vagy sem;

a pitbull terrier, staffordshire terrier, tosa-inu, rottweiler fajtaju ebek, valamint ezek egyedeinek egymassal valé
paroztatasabdl, tovabba barmely mas egyeddel val6 keresztezésébdl szarmazo keveréke, valamint jogszabaly
alapjan veszélyesnek nyilvanitott ebek altal okozott karokat.

Milyen esetekben élhet megtéritési igénnyel a biztosité a biztositottal szemben?

A biztosito a kifizetett kartéritési 6sszeg megtéritését kovetelheti a biztositottdl, ha a kart a biztositott szandéko-
san vagy sulyosan gondatlanul okozta.

Jelen szerz6dés alkalmazasa szempontjabdl sulyosan gondatlan karokozasnak minésdil, ha

a) akarért felelds személy a kart ittas vagy bodité hatasu szer hatasa alatt [évé allapotban okozta és ez a tény
a karokozasban kdzrehatott;

b) a biztositott engedély nélkiil végzett tevékenysége soran okozta a kart;

c) abiztositott a jogszabalyokban, egyéb kotelezé rendelkezésekben megkivant személyi és targyi feltételek
hianyaban folytatja tevékenységét és ez a tény a karokozasban kdzrehatott;

d) birésag jogerds hatarozata allapitja meg a sulyosan gondatlan karokozas tényét.
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C) Hogyan jon létre a biztositasi szerzddés és hogyan sz{inik meg?

1. Hogyan jon létre a biztositasi szerz6dés?

Biztositasi ajanlat tétele
A biztositasi szerz6dés megkotéseét, illetve modositasat a szerz6d6 a biztositd felé tett irasos ajanlattal
kezdeményezi.

Dijel6leg megfizetése
A szerz6d6 az ajanlat megtételekor — atvételi elismervény ellenében — dijel6leget fizet, mely az ajanlat elfogada-
sa esetén a biztositas dijaba keril beszamitasra.

Biztositasi ajanlat elbiralasa

A biztositonak 15 napos hatarideje van az ajanlaton szereplé kockazat elbiralasara.

Amennyiben a biztositast a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrdl szolé 2003. évi LX. térvény 46. §-a
alapjan a szerz8d6 képviseldjének mindsulé biztositasi alkusz kdzvetiti, akkor a biztositdé szamara a nyilatkozat-
tételre nyitva allé 15 napos hatarid6é az azt kévetd napon veszi kezdetét, amikor a biztositasi alkusz a szerz6dé

altal alairt biztositasi ajanlatot a biztositonak atadta.

Az ajanlatra a biztosité nem nyi- | A biztosito kotvényt allit ki A biztosité elutasitja az ajanlatot
latkozik Amennyiben a biztositd kotvényt A biztositd a biztositasi ajanlatot —
Amennyiben a biztosit6é a szerz6dé | allit ki, ezzel elfogadja a szerz6dd annak atadasatoél szamitott 15 na-
ajanlatara 15 napon belll nem nyi- | ajanlatat. pon belill — jogosult irasban vissza-
latkozik, a biztositasi szerz6dés az | — A szerzédés a kdtvény kidllitasa- | utasitani. Ebben az esetben a biz-
ajanlatnak megfeleld tartalommal nak napjan jon létre. tositasi szerz6dés nem jon létre, és
létrejon (Modositd ajanlat esetén — Ha a kétvény tartalma a szerz8- | a biztosito az esetleg mar el6leg-

maodosul). dé ajanlatatol eltér, és az elté- ként befizetett dijat a szerz6dének

— A szerz6dés az ajanlatnak a biz- rést a szerz6dd 15 napon belll haladéktalanul visszafizeti.
tositoé vagy képviseldje részére nem kifogasolja, a biztositasi
toérténd atadasa idépontjara szerz6dés a kdtvény tartalma-
visszamenden jon létre. nak megfeleléen jon létre.

— A biztosité a szerz6d6 kérésére A lényeges eltérésekre a biztosi-
kotvényt allit ki. t6 a koétvény kiszolgaltatasakor

— Ha a biztosito kifejezett nyilatko- irasban koteles a szerz6dé fi-
zata nélkil 1étrejott biztositasi gyelmét felhivni. Lényeges elté-
szerz6dés eltér a biztositasi fel- résnek mindsul kiléndsen a
tételektdl, a biztositd 15 napon kockazatviselés id6pontja és
belll irasban javasolhatja, hogy helye, a biztositasi dij és annak
a szerz6dést a feltételeknek esedékessége, a biztositd
megfeleléen modositsak. Ha a szolgaltatasi kdtelezettségének
szerz6d6 a moédosito javaslatot meértéke.
nem fogadja el, vagy arra 15 na-
pon belll nem valaszol, az el-
utasitastdl, illetéleg a mdédositd
javaslat kézhezvételétdl
szamitott 15 napon belil a
szerz6dést 30 napra irasban
felmondhatja.

2. Hogyan sziinik meg a biztositasi szerz6dés?

2.1. A szerz6d6 vagy a biztosité felmondja a szerz6dést

A hatarozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerz8dést a felek a biztositasi idészak végére 30 napos hataridé-

vel felmondhatjak.
A felek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfeljebb 3 évre kizarhatjak.

Ha a szerz6dés harom évnél hosszabb idére szdl, és a felek nem kététték ki, hogy az a megallapitott idétartam

eltelte el6tt is felmondhato, a negyedik évtdl kezdve a biztositasi szerz6dést barmelyik fél felmondhatja.
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2.2. Hatarozott tartamu szerzédés tartama lejar

A hatarozott id6étartamra Iétrejott biztositasi szerz8dés a tartam lejaratakor akkor is megszinik, ha arra tovabbi
dijffizetés tortént. A szerz8dés megszlinését kdvetd idészakra befizetett dijat a biztosité visszafizeti.

2.3. A szerz6do nem fizeti a biztositasi dijat

A biztositasi szerz6dés az elsé biztositasi dij, illetéleg az egyszeri biztositasi dij esedékességétdl szamitott 30.
nap, folytatdlagos dijak esetén a 60. nap elteltével minden kilén jogcselekmény nélkil megszinik, ha addig a
hatralékos dijat nem fizették meg, és a szerz6d6 (biztositott) halasztast sem kapott, illetbleg a biztosité a dijkd-
vetelést birdsagi uton nem érvényesitette.

A biztositd a szerz8dés megsz(inését és a birdsagi Ut igénybevételének hataridejét tovabbi 30 nappal meg-
hosszabbithatja, ha az elsé dij, illetéleg az egyszeri biztositasi dij esedékességétdl szamitott 30 nap eltelte el6tt
ennek a korilménynek a kbzlésével a szerz6d6t (biztositottat) a fizetésre irasban felszalitja.

A dijnemfizetés miatt megszint biztositasi szerz6dést a biztositasi dij utélagos befizetése nem hozza ujbdl 1étre.
A biztosité kételes a dijkildnbdzet visszafizetésére. A biztositasi dij nemfizetése miatt megszlnt szerz6dés tér-
Iésének tényérdl a biztosité a szerz6dbt (biztositottat) kiilén irdsban nem értesiti.

2.4. A biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint

Ha a biztositasi szerz6dés hatalya alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt, vagy a biztosita-
si érdek megsz(nt, a biztositasi szerz8dés, illetleg annak megfeleld része — a biztosité erre vonatkozo kiilén ér-
tesitése nélkil — a hdnap utolsé napjaval megszdnik.

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, a biztositd az egész évre jaré dij megfizetését kdvetelheti. A biztositasi
szerz6dés megsziinésének egyéb esetében a biztosité annak a hénapnak az utolsé napjaig jaré dijak megfize-
tését kdvetelheti, amelyben a kockazatviselése véget ért.

3. Milyen tartamu a biztositasi szerz6dés?

3.1. A biztositasi szerz6dés — a felek eltéré megallapodasa hianyaban — hatarozatlan tartamra jon Iétre.

3.2. A biztositasi id6szak minden évben a biztositasi évfordulé napjan kezdédik, és ettél szamitva egy évig tart. A
biztositasi idészak az az id6szak, amelyre a biztositasi dij, mint egység kiszamitasra kerult, fliggetlenil a biztosi-
tasi dij részletekben térténd megfizetésétdl.

3.3. A biztositasi évfordul6 a biztositasi idészak kezddénapja. Amennyiben a kockazatviselés kezdete a hénap elsé
napjara esik, ugy a biztositasi évfordulé a kockazatviselés kezdetének napja, egyéb esetben a kdvetkezd honap
elseje.

D) Kik a biztositas alanyai?
1. Szerz6dé

A biztositasi szerz6dés szerz8dbje az a személy, aki a biztositas megkdtésére a biztositonak ajanlatot tesz, és a biz-
tositasi dij fizetésére kbtelezettséget vallal.

A szerz6déssel 6sszefiiggésben a szerz6d6 fél jogosult a biztosito iranyaban jognyilatkozatot tenni és a biztosito
hozz4 koételes intézni a jognyilatkozatait.

2. Biztositott

A biztositasi szerz6dés biztositottja

—  abiztositasi ajanlaton név szerint megnevezett, kozeli hozzatartozéi vagy élettarsi kapcsolatban allé természe-
tes személy(ek),

— a biztositasi ajanlaton név szerint megnevezett személlyel koz6s haztartasban él8, hazastarsi kapcsolatban
nem allo, 6nallé keresettel nem rendelkezd, 25. életévét még be nem toltoétt (vérszerinti, orékbefogadott vagy
nevelt) gyermeke és unokaja.

Jelen feltétel alkalmazasaban kézeli hozzatartozé: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rékbefogadott, a mos-
toha- és nevelt gyermek, az 6rokbefogadd, a mostoha- és a nevel8sziil6, valamint a testvér.
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E) Mikor kezdédik a biztosité kockazatviselése (a biztositasi védelem)?

1. A biztositd kockazatviselése (a biztositasi védelem) a biztositasi ajanlaton a szerz6d altal a kockazatviselés
(hatalyba 1épés) kezdeteként megjeldlt napon veszi kezdetét, feltéve, hogy a biztositasi szerz8dés Iétrejon és
— aszerz6d6 a biztositas elsé dijat, illetéleg az egyszeri dijat teljes egészében a biztositdé szamlajara vagy
pénztaraba befizeti vagy a biztosité képviseléjének vagy a biztositoé felhatalmazasa alapjan a biztositasi
alkusznak elismervény ellenében atadja, vagy

— afelek a biztositasi dij megfizetésére vonatkozéan halasztasban allapodtak meg, vagy

— abiztosité dij iranti igényét birdsagi uton érvényesiti.

2. Abiztositasi ajanlaton feltintetett kockazatviselési kezd6 idépont nem lehet kordbbi, mint a biztositasi ajanlat-
nak a szerz6d6 altal tortént alairasat kovetd nap 0. 6raja. Biztositasi alkusz altal kdzvetitett biztositas esetén a
kockazatviselés legkorabbi id6pontjaként a biztositasi ajanlatnak a biztositd részére térténd atadasat kévetd
nap 0. 6raja jelélheté meg.

A felek ettél eltéré kockazatviselési kezd6 idépontban is megallapodhatnak.

3. Amennyiben a biztositas hatalyanak kezdete el6tt a biztositasi esemény bekévetkezése lehetetlenné valt vagy a
biztositasi érdek megsziint, a szerzédés, illetéleg annak megfeleld része nem valik hatalyossa.

F) Milyen 6sszeg erejéig teljesiti a biztosité a biztositasi szolgéltatast?
Biztositasi osszeg

A biztositd a biztositasi szolgaltatast a — biztositasi ajanlaton, illetve biztositasi kotvényen feltlintetésre keriil6é — bizto-
sitasi eseményenkénti és biztositasi idészakra sz6l6 biztositasi 6sszeg mértékének megfeleléen tériti meg.

A biztosité a biztositas értékének fenntartasa érdekében a biztositasi 6sszeget és a dijat évente egy alkalommal, biz-
tositasi évfordulotdl, az arszinvonal valtozasahoz hozzaigazithatja (értékkovetés — lasd E. 6. pont).

1. Biztositasi eseményenkénti biztositasi 6sszeg

A biztositasi eseményenkénti biztositasi 6sszeg az egy biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben kifizethet6 legmaga-
sabb Osszeg, fliggetlendl attdl, hogy az egy biztositasi esemény miatti igényérvényesités milyen hosszu idén
keresztil folyik.

2. Biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg

A biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg az egy biztositasi idészakban bekdvetkezett biztositasi ese-
ményekre —felel6sségbiztositas esetén az egy biztositasi idészakban okozott kdrokra — 6sszesen kifizethetd dsszeg.
Ha a biztositott a biztositasi idészakban bekdvetkezett biztositasi eseményt csak a kdvetkezd biztositasi idészakban
jelenti be a biztositonak, a biztosito fizetési kdtelezettségének mértékére nem a karbejelentés idépontja szerinti biz-
tositasi id8szakra megallapitott biztositasi dsszeg, hanem a biztositasi esemény bekévetkezésének idészakara eso,
illetleg a még fennmaradé biztositasi 6sszeg az iranyado.

G) Hogyan torténik a biztositasi dij fizetése?
1. Dijfizetési kételezettség alanya

Ha a szerz8d6 fél és a biztositott személye kilénbodzik, a biztositasi esemény bekbvetkezéséig, illetéleg a biztositott
belépéséig a dijfizetési kdtelezettség a szerz6dé felet terheli.

Ha a biztositott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozataval a szerz8d6 fél helyébe 1ép, a folyd biztositasi id6szak-
ban esedékes dijakért a szerz6dd féllel egyetemlegesen felel8s.

2. Dijfizetési litem

A biztositasi szerz6dés egyszeri vagy éves diju.

Az éves biztositasi dij negyedéves és féléves részletekben, inkasszoés dijfizetési mod esetén havonta is fizethetd. A
dijffizetés Uteme a biztositasi ajanlaton feltiintetésre kerdl.

A biztositd az éves és féléves dijfizetésre a biztositasi ajanlaton feltlintetett dijkedvezményt nyuit.
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3. Dijfizetés modja

A biztositasi dij az alabbi fizetési mddokon fizethetd:

—  atutalasi postautalvanyon (csekken) — a biztosito a dijfizetési gyakorisagnak megfeleléen postai Uton juttatja el a
szerz6dBdnek az esedékes dijat tartalmazd csekket, melyet a szerz6dd koételes befizetni.

— banki dijlehivassal (inkasszéval) — a lakossagi folydszamlaval rendelkez szerz6dé megbizast ad a folydszamla-
jat vezet6 banknak a rendszeres dijak lehivasanak engedélyezésére.

—  atutalasi megbizassal — a biztosité a dij esedékessége elbtt (a valasztott dijfizetési Gitemnek megfeleléen) dijbe-
kérét kiild a szerz6dének, mely alapjan a szerz6dé megbizast ad a bankjanak a dijbekérén megjeldlt dij atutala-
sara.

Banki dijlehivassal (inkasszo) térténé fizetési mdéd esetén a szerz8dd a biztositasi ajanlaton feltlintetett dijkedvez-

meényben részesiil.

Amennyiben nem all szerz6d6 rendelkezésére az esedékes dij megfizetésére szolgald, a biztositd altal kiallitott

készpénzatutalasi megbizas (csekk), dijbekérd levél vagy mas dokumentum, szerz8dé koteles az esedékes dijat — a

4. pontban meghatarozott esedékességi idépontban postai csekken vagy a biztositd legkdzelebbi kirendeltségén a

koétvényszam feltlintetése mellett befizetni.

4. Biztositasi dij esedékessége

A biztositas egyszeri és elsé dija a szerzddés |étrejdttekor, minden késébbi dij pedig annak az idészaknak (biztositasi
év, félév, negyedév, honap) az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz6dés
létrejottekor kell medfizetni.

5. Biztositasi dij szamitasa

A biztositasi dij kiszamitasa a biztosito dijszabasa alapjan térténik.

A biztositasi id6szakra vonatkozo dij szamitasanak alapja a biztositasi 6sszeg. A biztositasi idészakra fizetendd biz-
tositasi dijat, a dijfizetés maddjat és Utemezését a biztositasi szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezd biztositasi
ajanlat tartalmazza.

A biztositasi dij szamitasahoz a szerz6d6 kételes kdzdini a biztositasi ajanlaton szerepld, a dijszamitashoz sziikséges
adatokat.

6. Biztositasi dij valtozasa

A szerz6dés hatdlya alatt a biztositasi dij az alabbi esetekben valtozhat:

a) abiztositasi dijtétel a kockazati kdrilmények, igy kildndsen a szerz8dés és a biztositd szerz6dési allomanyanak
adott tevékenységre vonatkozo karhanyada mértékének valtozasara figyelemmel, a biztositasi évfordulé napja-
tol kezd6dd hatallyal emelkedhet vagy csdkkenhet. Ebben az esetben a biztositasi dijtétel a biztosité dijszabasa
szerint, az Uj biztositasi szerzédésekre vonatkozo biztositasi dijtételre valtozik.

b) abiztositd a biztositas értékének fenntartasa érdekében a biztositasi 6sszeget és a dijat évente egy alkalommal,
biztositasi évfordul6tél az arszinvonal valtozasahoz hozzaigazithatja (értékkodvetés). Adott naptari évben az ér-
tékkdvetés alapjaul a Kbzponti Statisztikai Hivatal altal augusztusban kdzzétett fogyasztdi arindex szolgal.

— Az értékkovetéssel médositott biztositasi 6sszeg az elézd biztositasi idészak kareseményenkénti biztosi-
tasi Osszegének és biztositasi idészakra meghatarozott biztositasi Osszegének az értékkdvetési
indexszam szazalékaval novelt értéke.

- Azértékkdvetéssel modositott biztositasi dij az el6z6 biztositasi idészak biztositasi dijanak az értékkoveté-
si indexszam szazalékaval novelt értéke.

Az a) és b) pontban foglaltakra tekintettel médosult biztositasi dijrél a biztositd a biztositasi évforduld elétt 45 nappal

irdsban — értesiti a szerz8d6t.

Amennyiben a biztositasi 6sszeg és a biztositasi dij kizardlag a b) pontban foglaltak szerint (értékkdvetésre tekintet-

tel) médosult, és szerz6dd a mddositast nem kivanja, akkor az értékkdvetési értesitd visszakiildésével kérheti a ko-

rabbi biztositasi 6sszeg és biztositasi dij visszadllitasat.

Amennyiben a biztositasi dij az a) pontban foglaltakra tekintettel (is) modosult, és szerz6d6 a biztosité altal kdzolt Gj

biztositasi dijon a szerz6dést nem kivanja fenntartani, abban az esetben jogosult a biztositasi szerz6dést irdsban, a

biztositasi id6szak végére felmondani.

25

-21 - 0

2008. August 22 16:20: 46

13215 FamilyCare_feltetel _2.prn
K:\ Marketing\ 2 marketing-service csoport\Debre\_feleliss@g\ 13215 FanilyCare\ 13215 FanilyCare_feltetel _2.vp
Plate: 21 of 23



Col or profile: Disabled
Bl ack 149.67 |pi at 45 degrees

H) Milyen kézlési és valtozas bejelentési kotelezettsége van a
szerzodonek és a biztositottnak a biztositasi szerzédéssel
kapcsolatban?

1. Adatkozlési kotelezettség

A szerz6dd (biztositott) a szerz6déskdteskor koteles a biztositonak a biztositasi ajanlaton feltett kérdéseire a valo-
sagnak megfeleléen és hianytalanul valaszolni.

2. Valtozas bejelentési kételezettség

A szerz6dé (biztositott) kdteles a bekdvetkezéstdl szamitott 5 napon bellll a biztositénak irasban bejelenteni minden,
az ajanlaton feltlintetetett koriilmény modosulasat, igy kiilénésen

—  abiztositott személyekben tértént valtozast,

— ha a biztositasi szerz6déssel fedezetbe vont ugyanazon kockazatokra tovabbi biztositast kotott.

3. Kozlési kotelezettség megsértése

A kozlésre, illetleg valtozas bejelentésre iranyuld kodtelezettség megsértése esetében a biztositd kételezettsége
nem all be, kivéve ha a szerz6dé (biztositott) bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kdriilményt a bizto-
sité a szerz8déskdtéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkezésében.

Ha a biztositoé csak a szerz8déskodtés utan szerez tudomast a szerzddést érintd |ényeges korllményekrdl, tovidbbé
ha a szerz8désben meghatarozott Iényeges kdrilmények valtozasat kézlik vele, 15 napon belll irasban javaslatot te-
het a szerz8dés médositasara, illetéleg — ha a kockézatot a biztositasi feltételek értelmében nem véllalhatja — a
szerz6dést 30 napra irdsban felmondhatja.

Ha a szerz6d6 (biztositott) a mddosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a szerz6dés
a médositd javaslat kézlésétdl szamitott 30. napon megszlnik. Erre a kbvetkezményre a szerz6dét (biztositottat) a
modositd javaslat megtételekor figyelmeztetni kell.

Ha a biztosité a szerz6dést modositd jogaval és felmondasi jogaval nem él, a szerz8dés az eredeti tartalommal
hatélyban marad.

I) Egyéb rendelkezések

1. Adatkezelés és adatvédelem

1.1. A biztosité a feladatai elldtdsahoz az aldbbi — biztositasi titkot képez6 — adatokat jogosult kezelni:
a) a biztositott (szerz6d6, karosult) személyi adatait,
b) a biztositott vagyontargyat és annak értékét,
c) a biztositasi O0sszeget,

d) felel6sségbiztositds esetén az egészségligyi allapottal Osszefliggd adatot (az érintett irasbeli
hozzajarulasaval)

e) a kifizetett biztositasi 6sszeg mértékét és a kifizetés idejét,

f)  abiztositasi szerz6dés létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggd dsszes lényeges tényt
és kortlményt.

1.2. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz8dés megkdtéséhez, mddositasahoz, allomanyban tartasahoz, a
biztositasi szerz6désbdl szarmazoé kdvetelések megitéléséhez sziikséges vagy a biztositokrol és a biztositasi
tevékenységrél sz6l6 2003. évi LX. térvényben meghatarozott egyéb cél lehet. Az e céltol eltérd célbol végzett
adatkezelést a biztosité csak az Uigyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet.

1.3. Abiztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt ke-
zelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztosité a létre nem jott szer-
zBdéssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzddés létrejoéttének meghiusulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.

1.4. Abiztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi ko-
telezettség terheli a biztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz a biztositéval
kapcsolatos tevékenységlik soran barmilyen médon hozzajutottak.
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1.5. Abiztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha a biztosité ligyfele vagy annak térvényes kép-
viselje a kiszolgaltathato6 titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad vagy a bizto-
sitokrol és a biztositasi tevékenységrél sz6lo 2003. évi LX. térvény szerint a titoktartasi kdtelezettség nem All
fenn.

1.6. A biztosit6 kételes a szerz6dé (biztositott, karosult) kérésére a biztositd altal vezetett nyilvantartasokban tarolt
sajat adatairdl tajékoztatast adni, valamint az 4ltaluk kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban
atvezetni.

2. Eléviilés

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények az esedékességtdl szamitott egy év alatt éviilnek el.

3. Jognyilatkozatok tétele

3.1. A szerz6dé felek a jognyilatkozataikat irasban, a biztositasi szerz6dés felmondasat tartalmazé nyilatkozatukat
ajanlott levélben koételesek megtenni.

3.2. Abiztosité biztositaskdzvetitdje jogosult a szerz6d6 (biztositott) jognyilatkozatainak és egyéb kozléseinek atve-
telére, valamint azoknak a biztosité részére térténd tovabbitasara, a biztositaskdzvetiték tudomasszerzése
azonban nem minésil a biztosité tudomasszerzésének. A szerz6dé (biztositott) nyilatkozata a biztositoval
szemben csak akkor hatalyos, ha az a biztosité valamely szervezeti egységének jut a tudomasara.

3.3. Jelen szerz8dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Polgari Térvénykdnyv, tovabba a hatalyos jog-
szabalyok rendelkezései az iranyadok.
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