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A Generali-Providencia Biztosité Zrt. Ggyféltajékoztatoja

Tisztelt Partneriink!

Kbszonjuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6dés megkdtésére iranyuld ajanlataval a Generali-Providencia Biztosito Zrt.-hez fordult.

Kérjlk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztdi bejelentésekkel és pa-
naszokkal foglalkozd szervezeti egységeinkrdl, felligyeleti szervink megnevezésérdl és székhelyérdl, az Ugyfélpanaszoknak a Felligyelethez, a Fogyasztovédelmi
Féfellgyeldséghez vagy a békéltetd testllethez vald eldterjesztésének lehetdsegérdl, a birdi Ut igénybevételérdl valamint megismertetjlk az adatvédelem és adat-
kezelés legfontosabb szabalyaival.

Felsoroljuk tovabbé azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasagunk az Ugyfelek — biztositasi titkot képezé — adatait a biztosftokrol és a biztositasi tevékenység-
r6l szolo 2003. évi LX. torvény alapjan kiadhata.

KUlon kitérink a biztositasi ajanlat alairasa elétt szlkséges leglényegesebb tudnivaldkra, koztuk a személyes adatok kezelésére vonatkozd elvi és gyakorlati isme-
retekre, amelyek birtokaban a szerzédéeskotési szandeékat kifejezd jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljik a biztositasi szerzédeésre vonatkozo addzas-
sal kapcsolatos szabalyokat.

1. A Generali-Providencia Biztositd Rt. — Uj cégnevén: Generali-Providencia Biztositd Zrt. — a Providencia Osztrak-Magyar Biztositd Rt. és a Generali Budapest
Biztosito Rt. egyestlesével jott letre 1999. évi aprilis hd 30. napjan.

A térsasag alaptékéje (jegyzett t6kéje): 4 500 000 000 Ft

A térsasag székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42—44.
Telefon: (36-1) 301-7100

A térsasag egyeduli részvényese: Generali Holding Vienna AG
Székhelye: A-1010 Wien, Landskrongasse 1-3.

2. A biztositasi szerzédésével kapcsolatos kérdésével, problémajaval forduljon bizalommal biztositaskdzvetitdiehez, Ugyviteliranyitasi kdzpontjainkhoz, Ugyfélszolga-
lati irodainkhoz, Személybiztositasi Kompetencia Kézpontjainkhoz, illetéleg a TeleCenter munkatarsaihoz, akik a (06-40) 200-250 kék szamon készséggel allnak az
on rendelkezésére.

Informaciot es tamogato Utmutatast talal a www.generali.hu cimen is.

Amennyiben munkatarsaink segit¢ kézremikodeése ellenére sem sikertlt felmerUit problémajat megnyugtatoéan rendezni, a Generali-Providencia Biztosfto Zrt.
Vezérigazgatosagan mikodd Ugyfélkapcsolati Kézpontnal — 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44. — személyesen vagy irasban élhet bejelentéssel.

3. A biztosito fellgyeleti szerve: Pénziigyl Szervezetek Allami Felligyelete
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. (Krisztina Plaza)
Levélcim: 1635 Budapest, 114. Pf. 777.
Kozponti telefonszam: 489-9100
Helyi tarifaval mikodo kék szam: (06-40) 203-776
Kozponti fax: 489-9102

4. A fogyasztoi jogokkal, azok érvényesitésével, valamint a fogyasztoveédelem intézményrendszerével kapcsolatos legalapvetébb szabalyokat a fogyasztovedelem-
rél sz6l6 1997. évi CLV. torvény tartaimazza. A fogyasztovédelem orszagos hataskorrel rendelkezd, a févarosi és megyel fogyasztovedelmi fellgyeldségek szakmai
iranyitasat is ellatd kdzponti szerve: Fogyasztovedelmi Feltigyeldség

Székhelye: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Telefon: 459-4800
Fax: 210-4677

A biztositasi szerz6dés megkdtésével és teliesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztéi jogvitak birdsagi eljarason kivlli rendezése érdekében kérelmet terjeszthet
el6 a lakéhelye, ennek hianyaban a tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd testliletnél. A testllet eljdréasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté a biztositd
tarsasaggal kozvetlentl megkisérelie a panaszligy rendezését.

A permegel6zé, konfliktuskezeld, vitarendezd eljdrasok kozul — a békéltetetd testlleti eljarason kivil — kozvetitdi eljarast is kezdeményezhet a kdzvetitdi tevekenység-
rél szo6ld 2002, évi LV. térvény alapjan.

A fogyasztd a biztositasi szerz6désbdl eredd igényeit a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési médok mellézésével birdi Uton is érvényesitheti. A birdség elja-
rasara a Polgari perrendtartasrél szold 1952, évi lll. torvény rendelékezésel iranyaddak.

5. Tajékoztatjuk, hogy a biztosité a feladatai ellataséhoz az Uigyfelei azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, létrejottével, nyilvantar-
tasaval, a szolgaltatassal dsszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés megkdtéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi
szerz6désbdl szarmazd kdvetelések megitéléséhez szikséges vagy a biztositasi torvényben meghatarozott egyéb cél lehet.

A biztositd Ggyfelének mindsul a szerz6do, a biztosftott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositd szolgaltataséra jogosult mas személy; az adatvédelemre vonat-
kozd rendelkezések alkalmazasaban ugyfél az is, aki a szerzédésre ajanlatot tesz.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:
— a biztositd Ugyfelének személyi adatal;
— a biztositott vagyontargy és annak értéke;
— a biztositasi 6sszeg;
— élet-, baleset-, betegség- és felelésségbiztositasi szerzédés esetén az egészségi dllapottal dsszefliggd adatok;
— a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;
— abiztositasi szerzédéssel, létrejdttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal ¢sszefliggd Gsszes Iényeges tény és kortimény.

6. A biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallésanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kap-
csolatban igény érvényesithetd. A biztosftd a létre nem jott biztosftasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzddés Iétrejot-
tének meghilsulaséval kapcsolatban igény érvényesithetd.



7. A biztositasi titok tekintetében, iddbeli korlatozas nélkul — ha a torveny masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd tulajdonosait, veze-
6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosftoval kapcsolatosa tevékenységik soran barmilyen modon hozzajutottak.
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

— abiztositd Ugyfele vagy annak torvényes képviselbje a kiszolgaltathatd adatok korét pontosan megjeldive, erre vonatkozdan irasban felmentést ad,

— a biztositokrol és a biztositasi tevékenyseégrél szold 2003. évi LX. torvény alapjan a titoktartasi kdtelezettség nem all fenn.

8. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljard fellgyelettel,

b) a folyamatban lévé bluntetdeljaras keretében eljard nyomozo hatdsaggal és Ugyeszseggel,

C) buntetélgyben, polgart Ugyben, valamint csédeljaras, illetve felszamolasi eljiaras Ugyében eljard birdsaggal, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljard birdsagi
végrehajtoval,

d) ahagyatéki Ugyben eljard kdziegyzdvel,

e) az adohatdsaggal abban az esetben, ha adolgyben, az adohatdséag felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezett-
ség, illetve, ha a biztositasi szerzédesbdl eredd kotelezettseg ala eso kifizetésrdl tdrvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

) afeladatkdrében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, biztosftaskozvetitdvel, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosito, fliggetlen biztositaskozvetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi
képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi tevekenységgel kapcesolatos versenyfellgyelet
feladatkorében eliard Gazdasagi Versenyhivatallal,

h)  a feladatkorében eljard gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyi hatdsaggal,

) akullon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgélati eszkdzok alkalmazasara, titkos informéacio gydijtésre felhatalmazott szerwvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint k&zds kockazatvallalas (egyUttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal,

) a biztositasi torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetben a kotvéenynyilvantartast vezet6 hivatallal,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerll§ szerzédési alomany tekintetében az atvevd biztositoval,

n) akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szilkséges adatok tekintetében a Kértalanitasi Szamlat kezelé szervezettel, az Informéacios Koz-
ponttal, a Kartalanitasi Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenyseg vegzésehez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet vegzovel,

p) fidktelep esetén —ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielegité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestinek, valamint
a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogsza-
péllyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskdzvetitével, szaktanacsadoval szemben, ha az a)—j) €s n) pontban megjelolt szerv vagy személy iras-
beli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzddés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céliat és
jogalapjat. A k), 1), m) és p) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél
¢és jogalap igazolasanak mindGsUl az adat megismeréseére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelolése is,

Q) haa biztosito az altala foganatositott korlatozo intézkedésekrdl az Eurdpai Kézosséget létrehozd szerzddés 60. cikke alapjan a pénzeszkdzok, egyéb vagyo-
ni érdekek és gazdasagi eréforrasok tekintetében alkalmazando korlatozo intézkedések targyaban elfogadott rendeletek, illetve e rendeletek felnataimazasa
alapjan elfogadott rendeletek vagy hatarozatok, tovabba az Eurdpai Unidt 1étrehozd szerzddés 15. cikke alapjan, a pénzeszkdzok, egyéb vagyoni érdekek
és gazdasagi erdforrasok tekintetében alkalmazando korlatozo intézkedések targyaban elfogadott kdzos allaspontok alapjan, az abban foglalt kdtelezettség
teljesitése érdekében tajékoztatja a PénzUigyminisztériumot.

9. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
— az olyan 6sszesftett adatok szolgaltatasa, amelyekbdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem éallapithatd meg,
— fioktelep esetében a kulfoldi székhely( vallalkozas székhelye (fGirodéja szerinti felligyeleti hatdsag szamara a felugyeleti tevékenységhez szikséges adat-
tovabbitas, ha az megfelel a kulféldi és a magyar felugyeleti hatdosag kozotti megéallapodasban foglaltaknak,
— ajogalkotas megalapozésa és a hatasvizsgalatok elvégzése céliabdl a Pénzigyminisztérium részére személyes adatnak nem mindsulé adatok atadasa,
— az 6sszevont alapu felligyeletre €s a kiegészitd fellgyeletre vonatkozod torvényi rendelkezések teliesitése érdekében torténd adatatadas.

10. Tagallami biztositohoz vagy tagallami adatfeldolgozd szervezethez (tagallami adatkezeld)) tértend adattovabbitast Ugy kell tekinteni, mintha a Magyar Koztarsasag
terdletén bellli adattovabbitasra kerdilt volna sor.

11. Téarsasagunk koteles az érintett Ugyfél kérésére téjékoztatast adni a biztosito altal vezetett nyilvantartasokban tarolt sajat adatairdl, az adatkezelés céljardl, jog-
alapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozé neverdl, cimerdl, székhelyérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevekenysegérdl, tovabbé arrdl, hogy kik és milyen cél-
bol kapjak vagy kaptéak meg az adatokat. Térvény az adattovabbitasrol valo tajékoztatast kizarnatja. Tarsasagunk az érintett Ugyfél altal kezdeményezett adathelyes-
bitéseket a nyilvantartasaiban atvezetni koteles.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt érokdse, illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyako-
rolhata.

12. Felhiviuk szives figyelmét, hogy a személyi jovedelemadordl szold 1995. évi CXVII. torvény a biztositasi szerzédésekre vonatkozd addzassal kapcsolatos fontos
szabalyokat tartalmaz. E térvény és a hozza kapcsolodo egyéb jogszabalyok tartalmazzak a biztositasért fizetendd dijra, a biztosftd szolgaltatasara, illetéleg a bizto-
sitassal kapcsolatos adokedvezményekre vonatkozé rendelkezésekket.
13. A biztositasi ajanlat alairasa el6tt kérjuk, sziveskedjék figyelembe venni a kdvetkezket:
— amegkdtendd biztositasi szerzddésre, a szerz6dé felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerzédési feltételek és zaradékok eldirasai az iranyadok,
— kérjuk, sziveskedjék ezeket gondosan attanuimanyozni, €s ajanlatat csak ezt kdvetdéen alaimi,
— ajognyilatkozatok csak irasban érvényesek. A szerz6dd (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a biztositd valamely szervezeti egységének a tu-
doméséra jut.

14. A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabalyai az iranyadok.

A sikeres egyUttmUkddés reményében:

U7, ougomar | Sy,
Generalrovcenci 7t WWW.generall.hg
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Altaldnos tanulé baleset-biztositasi feltételek (TANF08)

Jelen Altaldnos tanuld baleset-biztositasi feltételek (tovabbiakban:
feltételek) a Generali-Providencia Biztositd Zt. (a tovabbiakban: biz-
tositd) tanuld baleset-biztositasi szerz6déseire (tovabbiakban:
szerzédés) érvényesek feltéve, hogy a szerzédést jelen altalanos
feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen altalanos feltételekben, valamint a kilonds feltételekiben nem
szabélyozott kérdésekben a Polgari Torvénykényv rendelkezései,
valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabélyok az iranyadok.

A kUlonds biztositasi feltételek jelen feltételekben foglaltaktol eltér-
hetnek, az altalanos és kulonods feltételek eltérése esetén a kllo-
nos feltétel eléirasal az iranyadok.

I: fejezet
Altalanos rendelkezések

1. A biztositasi szerz6dés alanyai

(1) A biztosftasi szerzédés alanyai a biztositd, az ajanlattevs, a
biztositott €s a kedvezményezett.

(2) Abiztositd az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében
a biztositasi kockazatot viseli és a kllonds feltételekben meg-
hatarozott szolgaltatas teliesitésére kotelezettséget vallal,

(3) Az ajanlattevd az az iskola vagy nevel6-gondozé intéz-
mény, amely a biztositasi szerz6dés megkdtésére ajan-
latot tesz, és a biztositotti névjegyzékben szerepld biz-
tositottaktdl atvett biztositasi dijat a biztositd képviseld-
jének, illetve a fliggetlen biztositas kdzvetitdjének atadja.

(4) Biztosftott az a személy, aki valamely gondozé-nevel6 intéz-
meényben ellatasban részesul, vagy aki valamely oktatasi in-
tézmeénnyel tanuldi jogviszonyban all,

(5) Biztositottak a bdlcs6débe, dvodaba felvett gyermekek,
az oktatasi intézmény nappali tagozatos tanuléi, akik az
ajanlattétel idépontjaban a 25 éves kort nem toltétték be
és akiket a dijfizetéssel egyidejlleg a biztositotti névjegy-
zékbe felvettek.

(6) A biztositasi szerz6désben kedvezményezett:
a) a biztositott,
b) a biztositott haléla esetén a biztositott Grokdse.

2. A biztositasi szerz6dés létrejotte
A biztositasi szerzédés megkdtését irasbeli ajanlattal és az
ajanlathoz csatolt biztosftotti néviegyzékkel az ajanlattevd
iskola vagy nevel6-gondozd intézmény kezdeményezi. A
szerz6dés a biztositasi ajanlat alairasanak napjan jon létre,
feltéve, hogy a biztositasi dij a biztositd szamlajara beérkezett.

3. A kockazatviselés kezdete

(1) A biztositd kockazatviselése a mar érvényesen létrejott szer-
z6dés tekintetében minden év szeptember 1-jén kezdddik és
a kdvetkezd év augusztus 31-ig tart, amennyiben a felek ettdl
eltéréen nem éllapodnak meg.

(2) Haamarérvényesen létrejott szerzédés alapjan a biztositasi dij
biztosito részére tortend befizetésére szeptember 1-je és okto-
ber 31-e kozott kerlll sor, a biztositd kockazatviselése szep-
tember 1-jen kezdbdik és a kdvetkezd év augusztus 31-ig tart.

(8) Haa mar érvényesen létrejott szerzdés alapjan a biztositasi
dij biztositd részére torténd befizetésére oktdber 31. napjat
kovetéen kerll sor, a biztosftd kockézatviselése a biztositasi
dij befizetését kdvetd nap O. drakor kezdédik és a befizetés
idépontjaban folyd tanév végét kovetd augusztus 31-ig tart.

(4)  Ha a mar érvényesen letrejott szerzbdésbe (lasd: 3(2)-3(3)
bekezdés) U biztosftotti néviegyzékben (pdtlistan) Uj biztosi-
tott Iép be, a biztosftd kockazatviselése az U biztosftottra
vonatkozo biztositasi dij biztositd részére torténd befizetését
kovetd nap 0. orakor kezdddik és a befizetés idépontjaban

folyd tanév vegét kovetd augusztus 31-ig tart.

4. A biztositasi szerz6dés tartama, biztositasi id6szak
A biztositasi szerz6dés hatarozott tartamu. A szerzédés tarta-
ma 1 év, mely szeptember 1-jén kezdbdik és a kdvetkezd év
augusztus 31-ig tart. A szerzddés tartama a jelen feltételek
1.3. pontjaban foglaltak szerint a felek megallapodasatdl flig-
gden egy évnél rovidebb lehet.

5. A biztositasi szerz6dés megsz(inése
A biztositasi szerz6dés lejaratkor sz(inik meg.

6. Terlleti hataly
A biztositas hatélya az egész vilagra kiterjed.

Il. fejezet
A biztositasi dij

1. A biztositasi dij fizetése

(1) A biztositas dija éves, egyszeri és dsszege nem fugg a bizto-
sitas létrejottének idépontjatdl.

(2) Adiat az ajanlattételkor kell befizetni.

lll. fejezet
A biztosité szolgaltatasa

1. A biztosit6 szolgaltatasa
A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositd a
biztositotti névjegyzékben szerepld, az adott biztosftottra vo-
natkozo, a valasziott biztositasi csomagnak megfeleld, a
kUlbnos feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére
kotelezi magat.

2. A biztosito teljesitésének feltételei

(1) A biztosftasi eseményt 15 napon bellll frasban kell bejelenteni
a biztosftonal.

(2) Abban az esetben, ha a fenti hataridét nem tartjak be, és
emiatt lényeges korlimények kiderfthetetlenné valtak, a biz-
tosité mentestinet a szolgaltatas teliesitése aldl.

(8) A biztosftasi szolgaltatas teljesitéséhez a kllonds feltételek-
pen meghatarozott dokumentumokat kell a biztositohoz be-
nyUjtani. A szolgaltatés jogalapjanak elbirdlasahoz szlkséges
dokumentumok beszerzésének koltségeit annak kell viselnie,
aki az igényét érvényestti,

(4) A szolgéltatasi igény elbiralasahoz a biztositd az eredeti oki-
ratok bemutatasat is kérheti.
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Amennyiben a szolgaltatasi igény el6terjesztéje a szikséges
dokumentumokat felhivas ellenére nem, vagy Ujbdl hianyo-
san nylijtja be, Ugy a biztositd a szolgéltatasi igényt a rendel-
kezésre allé dokumentumok alapjan birélja el.

Ha a rendelkezésre allé dokumentumok alapjan a szolgalta-
tasi igény nem biralhaté el, a biztositd elrendelneti, hogy a
biztosftott a biztositd kdltségére a biztositd altal megnevezett
orvosokkal is megvizsgaltassa magat.

A biztositd a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt, az annak
elbirdlasahoz szllkséges valamennyi okmany beérkezését
kovetd 15 napon belll teliestti, kiveve, ha a kilonds feltételek
masként rendelkeznek.

A biztositd a szolgéltatasi dsszeget utalassal teljesiti.

Eljaras véleménykilonbség esetén
Ha az Ugyfél vitatja a biztositd — szolgaltatasi igénnyel kap-
csolatos — édllaspontjat, irasban kérheti a dontés felllbiralasat.

Kozvetitéi eljaras

Ha az Ugyfél a biztositd dontését a biztositasi szolgaltatas tar-
gyaban nem fogadja el, kdzvetitéi eljarast kezdeményezhet,
amely eljdrast a hatalyos jogszabalyok szerint kell lebonyoli-
tani, és ennek eredményeként a felek peren kivili megegye-
zésére van lehetdség.

A panaszok bejelentése — panaszférum

A szerzdédéssel kapcsolatban felmerlilt panaszokat frasban, a
biztosftonal lehet bejelenteni: Generali-Providencia Biztosftd
Zrt. Ugyfélkapcsolatok csoporta, 1066 Budapest, Teréz krt.
4244,

A biztositd kdteles a panaszokat, bejelentéseket kivizsgalni és
a vizsgdlata eredményérél a panaszosnak a panasz kézhez-
vételétdl szamftott 15 napon belll frasban tajékoztatast adni.

Elévulési id6
A biztosftési szerzédés alapjan érvényesitheté szolgaltatasi
igények elévilési ideje 2 (két) év.

IV. fejezet
A biztosité mentesiilése a szolgaltatas teljesitése alél

(1)

A biztosftdé mentesUl a haldleseti szolgaltatas teljesitése aldl, ha

a) a biztosftasi esemény okozati 6sszefliggéesben all a biz-
tositott dngyilkossagi kisérletével vagy ongyilkossagaval,
még akkor is, ha a cselekmény elkdvetésekor a biztosi-
tott zavart tudatéllapotban volt,

b) a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét.

A biztositd mentesUl a baleseti- és egészsegbiztositasi szol-
galtatas teljesftése aldl, ha bizonyftja, hogy a biztosftasi ese-
ményt a biztosftott jogellenesen és szandékosan vagy sulyo-
san gondatlanul okozta.

A biztositott sllyosan gondatlanul jér el kulbndsen, ha

a) a biztositasi esemény rendszeres alkohol-fogyasztasaval,
kabitészer-fogyasztasaval, kabftdé hatasi anyag, vagy
gyogyszer szedésével dsszefliggésben tortént kivéeve, ha
ez utébbiakat kezelborvos eléirasara, az eldirasnak meg-
feleléen alkalmazték.

b) a biztositasi esemény idején bizonyitottan alkoholos élla-
potban volt, illetbleg kabitdszer vagy kabitd hatasu anyag

hatasa alatt allt és ez a tény a biztositasi esemény beko-
vetkeztében kdzrehatott. Ha tortént véralkohol vizsgélat,
alkoholos allapotnak tekinthet az 1,5%o-et meghalado,
gépjarmlvezetés kdzben a 0,8%.-et meghaladd mértéki
véralkohol-koncentracio

C) a biztositott olyan gépjarmlvet vezetett, amelynek nem
volt érvényes forgalmi engedélye, vagy amelynek vezeté-
séhez szllkséges érvényes vezetdi engedéllyel nem ren-
delkezett, és ez a tény a biztositasi esemény bekovetkez-
tében kozrehatott.

d) a biztositasi esemény bekdvetkezése okozati 6sszeflig-
gésben allt azzal, hogy a biztosftott a biztositasi esemény
idépontjaban legalabb két kdzlekedésrendészeti szabalyt
megszegett.

(4) A biztositd mentesll a szolgaltatasi kotelezettség aldl a kar-
megel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegése ese-
tén. A biztositott a baleset megeldzése és kdvetkezmenyei-
nek elharitasa, illetdleg enyhitése soran Ugy koteles eljami,
ahogy az az adott helyzetben Aaltaldban elvarhatd, ennek
megfeleléen haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe
vennie, és az eljard orvos eldirasainak a gyogyito eljaras befe-
jezéseéig folyamatosan eleget kell tennie.

(5) A biztositd mentesUl a szolgaltatasi kdtelezettseg aldl, amennyi-
ben a bejelentési kotelezettséget az el6irt hataridében nem tel-
jesttik és emiatt lényeges kortimények kiderfthetetienné valtak.

6) A felsorolt kértimények valdsagnak megfeleld voltat annak
kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

V. fejezet
A biztosité kockazatviselésébdl kizart események

(1) A biztosito kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztosftasi
eseményekre, amelyek az alabbi kértiményekkel 6sszeflig-
gésben kdvetkeznek be:

a) a biztosftott olyan versenyben vagy versenyre vald felké-
szllésben vesz részt, amely motoros meghajtasu szaraz-
foldi, vizi vagy légl jarm( hasznalataval jar,

b) a biztositott szandékosan, sulyos blncselekmeényt kovet el,

(2) A biztositas nem terjed ki olyan biztositasi eseményekre,
amelynek oka kozvetlenll vagy kozvetve, egészben vagy
részben ionizadld sugarzés, nuklearis energia, HIV-fertézés,
habory, harci cselekmények, tintetés, felvonulas, sztrajk, ter-
rorcselekmény, munkahelyi rendbontas.

VL. fejezet
Ertelmez6 rendelkezések

1. A biztosité kockazatviselésének tartalma
A biztositd kizardlag a kockazatviselés tartama alatt, a
kockéazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkil
bekovetkezett, varatlan betegség vagy baleset, illetve ezek
kovetkezményei tekintetében visel kockazatot és vallal
szolgaltatasi kotelezettséget.

2. A baleset és a kdzlekedési baleset fogalma

(1) Jelen dltalanos feltételek szempontjabdl baleset az a hirtelen
fellépd, egyszeri, klls® fizikai és/vagy kémiai behatas, amely
a biztositottat akaratatél figgetlendl a kockazatviselés tarta-
ma alatt éri, és amellyel dsszeflggésben a biztositott egész-
ségkarosodast szenved, llletve amely a biztositott halalat
okozza.
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(@)

Jelen dltalanos feltételek szempontjabdl balesetnek mindsul

tovabba:

a) a kullancscsipés kovetkeztében kialakuld agyburok-
és/vagy agyveldgyulladas, ha a betegséget szeroldgiai
maodszerrel kimutattak, és az legkorabban 15 nappal a
kockazatviselés kezdete utan, legkésdbb pedig 15 nap-
pal annak befejezddése utan jelentkezik. A betegség
kezdetének az a nap tekintendd, amikor az agyburok-
és/vagy agyveldgyulladasként diagnosztizalt betegség
miatt elészor fordultak orvoshoz.

b) aveszettség, ha a betegséget megallapftotték, és az leg-
korabban 60 nappal a kockazatviselés kezdete utan, leg-
késdbb pedig 60 nappal annak befejezbdése utan jelent-
kezik. A betegség kezdetének az a nap tekintendd, ami-
kor a veszettségként diagnosztizalt betegség miatt elé-
szor fordultak orvoshoz.

C) a tetanuszfertdzés, ha a betegséget megallapitottak, és
az legkorabban 20 nappal a kockézatviselés kezdete
utan, legkésébb pedig 20 nappal annak befejezédése
utan jelentkezik. A betegség kezdetének az a nap tekin-
tend®d, amikor a tetanuszfertézésként diagnosztizalt
betegség miatt el6szor fordultak orvoshoz.

Jelen éltalanos feltételek szerint nem mindsul balesetnek:

a) az éld korokozdk (baktérium, virus, protozoon) emberi
vagy allati gazdaszervezetbd! (hordozd) emberi fogaddsz-
ervezetbe jutasa/juttatasa (a tovabbiakban egydtt: atvite-
le) még abban az esetben sem, ha az atvitelt balesetsze-
r fizikalis ok valfja ki kiveve, ha a kilonos feltételek ettél
eltéréen rendelkeznek,

b) a biztosftott 6ngyilkossaga, dngyilkossagi kisérlete, meg
abban az esetben sem, ha az a biztositott zavart tudatél-
lapotaban kévetkezett be,

C) a csontok patologias torései, a sokszor ismétlédd (habi-
tualis) ficam,

d) aporckorongsérv kialakulasa kivéve, ha a porckorongsérv
az egyébként ép porckorongot kivllrdl kdzvetlentl éro,
egyszeri, extrém, mechanikus behatés kévetkezménye,

e) a hasi sérv kialakulasa kivéve, ha a hasi sérv az egyéb-
ként ép hasfalat kivUlrél kdzvetlendl éré, egyszeri, extrém,
mechanikus behatas kdvetkezménye,

) azizUleti porcok, szalagok, egyéb lagyrészek karosodéasa
kivéve, ha a karosodas az egyébként ép izlletet kivalrél
kozvetlenUl érd, egyszeri, extrém, mechanikus behatas
kovetkezménye.

Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban kozlekedési bal-
esetnek mindsUl a biztositottat ért baleset abban az esetben,
ha a biztositott gyalogoskent, jarm( vezetbjeként, vagy uta-
saként szenved balesetet.

Jelen é&ltaléanos feltételek szerint nem mindsul kdzlekedési

balesetnek:

a) a gyalogost érd olyan baleset, amelynek bekdvetkezté-
ben semmilyen mozgo jarmU nem hatott kdzre,

b) a kerékpérost érd olyan baleset, amelyben mas jarmd,
vagy gyalogos kézlekedése nem hatott kozre,

c) ajarmd utasat ért olyan baleset, amely nem a jarm( vagy
mas jarm{ haladasaval illetve megallasaval dsszeflggés-
ben koévetkezett be.

A koérhaz, a mitét és a matéti lista fogalma

Jelen é&ltalanos feltételek szempontjabdl korhaznak mindsul a
szakmai fellgyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg-
ellatast nyUitd intézmény, amely allandd orvosi iranyitas, fell-
gyelet alatt all. Jelen altalanos feltételek szempontabdl nem
mindstinek korhaznak — még abban az esetben sem, ha
azokban koérhazi fekvébeteg ellatast végeznek — a szanatori-
umok, rehabilitacios intézetek, gydgyfurddk, gydgyudulék,
elmekoros allapotu és egyéb pszichiatriai betegek gyogy- és
gondozointézetei, geriatriai, kronikus" intézetek, szocidlis
otthonok, alkohol- és kabitdszer-elvond intézmények, illetve
korhazak fenti jelleg szolgaltatast nyjtd osztalyai.

Jelen dltalanos feltételek alkalmazasaban mdtétnek tekinten-
déek mindazon orvosi beavatkozasok, melyek soran az or-
vosszakmai szabalyok megtartasaval, az egészségi allapot
romlasanak megakadalyozasara, a betegségek gyogyitasara,
iletve kdvetkezmeényeiknek mérséklésére iranyuld szandékkal
a kllltakard és/vagy a nyalkahartyak folytonossagat megseértik.

Jelen dltalanos feltételek alkalmazasaban MUtétek téritési
kategoriak szerinti csoportositasa" cim( tételes lista (tovab-
biakban: m(téti lista), amely az orvosi beavatkozasoknak
nemzetkdzi kddrendszerrel (WHO/OENO-kod)  azonositott
felsorolasa. A mUtéti lista tartalmazza a biztositd altal
meghatérozott sulyossagi kategoriakat is. A mitéti lista a biz-
tositd Vezérigazgatdsagan, illetve Személybiztositasi Kompe-
tencia Ko&zpontjaiban megtekintheto.

Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban kivonatos lista — a
tovabbiakban: kivonatos lista — a m(itéti lista kivonata. Ez a (-
I6nb6z6 sUlyossagi kategdriakba tartozd orvosi beavatkoza-
sokbdl a gyakoribb, jellemzébb miitéteket tartalmazza a be-
avatkozasok azonositasara alkalmas WHO/OENO-kodokkal
egyltt. A kivonatos lista célja, hogy szemléltesse a biztosftasi
szolgaltatas megéllapitasanak elvet. MUtét esetén a biztosita-
si esemény azonosftasa, az elvégzett orvosi beavatkozas
mUtéti lista szerinti besorolasa a biztositd orvosanak szakve-
leménye alapjan torténik.

VII. fejezet
Egyéb rendelkezések

1.

M

Jognyilatkozat

A biztosftéasi szerz6dés alanyainak jognyilatkozatai csak iras-
peli alakban érvényesek. Az irasbeli jognyilatkozat a biztosito-
val szemben akkor hatélyos, ha az a biztositd valamely szer-
vezeti egységének tudomasara jut.

A biztosito dltal az ajanlattevd iskolanak vagy neveld-gondo-
70 intézménynek, a biztosftottnak vagy egyéb jogosultnak a
biztositd altal ismert utolsd cimére elklldott jognyilatkozata
esetén a cimzetthez vald megérkezés a tudomasulvétel idé-
pontja.

Adatvédelem

A biztosfté a hatélyos jogszabalyok szerint kdteles a tudoma-
séra jutott adatokat biztositasi titokként kezelni s idébeli kor-
l&tozas nélkll megtartani.




A baleseti halédlra vonatkozé biztositas kiilonos feltételei (BHALOS)

Jelen baleseti halalra vonatkozo biztositas kulonos feltételei (a to-
vabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztosito Zrt. (tovab-
biakban: biztosftd) Altaldnos tanuld baleset-biztositési feltételeivel
(TANFO8) egylitt érvényesek, feltéve, hogy a szerzéddést jelen
feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekiben nem szabdlyozott kérdésekben az Altalanos ta-
nuld baleset-biztosftasi feltételek (TANFO8) rendelkezésel az irany-
adok.

A szerzbdésekre egyebekben a Polgari Térvenykonyv rendelkezé-
seit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabéalyokat kell meg-
feleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény
Biztositasi esemény a biztositottat ért baleset, melynek kovet-
keztében a biztosftott a balesetet kdvetd egy éven belll meg-
hal. A biztosftasi esemény idépontja a baleset idépontja.

2. A biztosité szolgaltatasa
A biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
biztositasi szerzédésben rogzitett baleseti halalra vonatkozd
biztositasi Osszeget térti.

3. A biztosito teljesitésének feltételei

(1) A szolgaltatasi igényt a haldlesetet kovetd 156 napon belll kell
frasban bejelenteni a biztositonak.

A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor be kell nydjtani:

a) a hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igenybejelentdt,

) az els® orvosi ellatas dokumentumainak masolatat,

) a baleseti jegyz&kdnyv masolatat,

d) kozlekedési baleset esetén a rendérségi jegyzOkdnyv
masolatat,

e) a halott-vizsgéalati bizonyitvany masolatat,

) a biztositott halotti anyakdnyvi kivonatat,

g) kulfdldon bekdvetkezett haldl esetén a halal kértiimeényei-
rél a kulfoldi hatosag altal kidllitott okirat hiteles magyar
forditasat, a halal okat igazold orvosi vagy hatdsagi bizo-
nyftvanyt,

h) ahaldl - illetve a baleset — kdzelebbi koriiményeinek tisz-
tazasahoz szlkséges egyeb iratokat,

i) akedvezmenyezetti jogosultsagot igazold okirat (jogerds
hagyatékatadd végzés, oroklési bizonyitvany) masolatét,

O

Amennyiben a biztositasi eseménnyel, vagy annak alapjaul
szolgald kordlménnyel kapcsolatban hatosagi eljaras indult,
az eljidrast befejezé hatarozatot (igy kulonodsen eljarast meg-
szuntetd hatarozatot, vagy a joger6s birdsagi hatarozatot
vagy az eljarast megtagadd hatarozatot).

A biztositd bekérhet, illetve beszerezhet a szolgaltatasi igény
elbiralasahoz szlkséges tovabbi igazolasokat, nyilatkozato-
kat is.




A baleseti eredetli maradandé6 egészségkarosodasra vonatkozo

biztositas kiilonos feltételei (BROKO08)

Jelen baleseti eredetli maradandd egészségkarosodasra vonatkozd
biztositas kulonds feltételei (a tovabbiakban: feltételek) a Generali-
Providencia Biztosfto Zrt. (tovabbiakban: biztositd) Altaldnos tanuld
baleset-biztositasi feltételeivel (TANFO8) egyltt érvényesek, feltéve,
hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Altaldnos tanuld
baleset-biztosftasi feltételek (TANFO8) rendelkezésel az iranyaddk.

A szerzédésekre egyebekben a Polgari Torvenykényv rendelkezé-
seit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell meg-
feleléen alkalmazni.

1. A biztositasi esemény

(1) Biztosftasi esemény a biztosftottat ért baleset, amelynek ko-
vetkeztében a biztositott maradandd egészségkarosodast
szenved.

(2) Egészségkarosodasnak tekintendd az olyan testi és/vagy
szellemi mUkoddképesseg-csokkenés, mely a szokasos
életvitelt korlatozza.

(3) Maradand¢ az egészségkarosodas akkor, ha orvosilag vég-
legesen kialakultnak, stabilnak tekinthetd, azaz a biztositott
egészseégi dlapotaban valtozas nem vérhato, vagy az egész-
segkarosodas a balesetet kovetd 2. év vegén is fennall.

(4) A munkaképesség megvéltozasa, és/vagy a sporttevekeny-
ség abbahagyasanak kényszere, tovabbéa a baleset kovet-
keztében kialakuld hatranyos esztétikal kdvetkezmények és
egyéb (szocidlis, anyagi stb.) hatranyok dnmagukban nem
képezhetik maradandd egészségkarosodasra vonatkozd
szolgaltatasi igény alapjat.

(5) A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a baleset
idépontja.

2. A biztosité szolgaltatasa

(1) A biztositd az orvosi szempontbdl egyérteimlen megallapit-
haté mérték( maradandd egészségkarosodassal dsszeflg-
gésben a megdllapitott szolgaltatast a szolgaltatasi igéeny el-
birdlasahoz szikséges utolso irat beérkezését kdvetd 30 na-
pon bellll, egyéb esetekben a karosodas véglegessé valasat
kdvetd 30 napon belll teliesiti. Ha a baleset napjatdl szami-
tott 2 év eltelt, a biztositd szolgéltatasa a masodik év elteltét
koévet6 30 napon belll abban az esetben is esedékes, ha az
egészségkarosodas folyamatosan véltozik. Ez utobbi eset-
ben a biztosito a szolgaltatasanak mértékeét a baleset napjatol
szamitott 2 év letelte utén fennalld egészségkarosodas mer-
tékének megfelelden allapitia meg.

(2) A biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
biztosftasi esemény bekdvetkezésének iddpontjaban hata-
lyos biztositasi szerz6désben régzitett biztositasi 6sszeg-
bél a maradandd egészségkarosodas meértékének
megfeleld dsszegl szolgaltatast nyuijt.

(3) Az egészségkarosodas fokat a biztositd orvosa az alabbiak
szerint dlapftja meg:

Testrészek, érzékszervek Egészségkarosodas
egészségkarosodasa foka %
— egy kar véllizilettdl valo telies elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 70%

)

©)

©

egy kar kénydkiztlet folottig vald teljes elvesztése

vagy telies mikodésképtelensége 65%
egyik kar konyokizUlet alattig valo, vagy egyik kez

telies elvesztése, vagy telies mikddésképtelensége 60%
egyik hlvelykujj telies elvesztése vagy telies
mUkodéskeptelensége 20%
egylk mutatoujj telies elvesztése vagy telies
mUkoddésképtelensége 10%
barmely més kézujj telies elvesztése vagy telies
mUkddésképtelensége 5%
egyik comb csipdizlletben torténd elvesztése vagy

a csipbiztlet telies mikodeéskeptelensege 70%
egylk comb részleges csonkolasa, vagy a térdizllet

telies mUkodéskeptelensége 60%
egylk labszar részleges csonkolasa 50%
egylk bokaizllet elvesztése vagy telies

mUkddeésképtelensége 30%
egylk nagylabujj telies elvesztése vagy telies
mUkodéeskeptelensége 5%
barmely mas labujj telies elvesztése vagy telies
mUkddésképtelensége 2%
mindkét szem latoképességenek telies elvesztése 100%
egylk szem latoképessegenek telies elvesztése 35%

egylk szem latoképességének telies elvesztése,

amennyiben a biztosftott a masik szem latoképességét

méar a biztositasi esemeény bekovetkezte el6tt elvesztette 65%
mindket Ul halloképességenek telies elvesztése 60%
egylk Ul halloképessegenek telies elvesztése 16%
egyik ful halloképessegének telies elvesztése,

amennyiben a biztosftott a masik fUl halloképességét

mar a biztositasi esemeny bekdvetkezte el6tt elvesztette 45%
a szagloérzék telies elvesztése 10%
az izlelbképesseég telies elvesztése 5%

Ha a térités mértéke a tablazat alapjan nem éallapithatd meg,
a szolgéltatast aszerint kell megallapitani, hogy a testi és/vagy
szellemi mikododképesség orvosi szempontbdl milyen mér-
tekben csokkent. A biztositot a tarsadalombiztosftasi szervek
hatarozata nem koti, az Orszagos Rehabilitacios és Szocialis
Szakértdi Intézet éaltal megallapitott egészségkarosodas
meértéke a szerzédés alkalmazasaban nem iranyadd. A mara-
dandd egészségkarosodas mértékét a fenti tablazat figye-
lembe vételével a biztositd orvosa éllapitja meg. A baleset
elétt mar maradanddan karosodott, nem ép szervek, testre-
szek a korabbi karosodas meértékéig a biztositasbol kizartak.

A megallapitott kérosodas mértékének alapjan fizetendd szol-
géltatés nem lehet nagyobb a biztosftasi kdtvényben megha-
tarozott biztosftasi dsszegnél.

Amennyiben a baleset elétt mar meglévd betegségek, vagy
fogyatékossagok kdzrehatottak a biztositasi eseménnyel 6sz-
szefliggd maradandd egészségkarosodas kialakulasaban, a
biztositd a kdzrehatas mértékével csdkkentett egészségka-
rosodas alapjan szolgéltat.




(7)

Amennyiben a biztositott egészségkarosodasa folyamatosan
valtozik, a biztosftottnak joga van biztosftasi eseményenként a
bejelentett baleset napjatdl szamitott 2 évig évenként egy alka-
lommal a maradandd egészségkarosodas Ujbdli orvosi meg-
dlapitasat kémi. A biztosftott ismételt szolgéltatéasi igény be-
jelentéssel és megfeleld kezelés ellenére kialakuld allapot-
rosszabbodast igazold orvosi iratainak benylijtasaval kezde-
ményezheti a maradandd egészségkéarosodas megallapitasat.

Ha a biztosftott az egészségkarosodas véglegessé valasa
el6tt meghal, az egészségkarosodas olyan foka utan teljesi-
tendd a szolgaltatas, amely a legutolsd orvosi vizsgélat ered-
ményekeént szllletett orvosi irat alapjan megallapithato.

Maradandd egészségkarosodasra vonatkozd szolgaltatasi
igény nem tamaszthato, ha a biztositott a balesetet kbvetd 15
napon beldl meghal.

A biztosité teljesitésének feltételei

Baleseti eredet(i maradandd egészségkarosodas esetén a

biztositohoz be kell nydjtant:

a) a hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igeny bejelentot,

b) az elso orvosi ellatas dokumentumainak masolatat,

c) abiztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettél a szol-
galtatési igény bejelentésig keletkezett &sszes orvosi
dokumentum masolatét,

d) abaleset koriiményeinek tisztézasahoz szlkséges iratokat.

Amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban hatdsagi
eliaras indult, a biztositohoz be kell nydjtani a nyomozas so-
ran készUlt jegyzOkdnyvet, hatarozatot, illetve a jogerds birdi
ftéletet is.

A biztositd bekeérhet, illetve beszerezhet a szolgaltatasi igeny el-
birdlasahoz szUkséges tovabbi igazolasokat, nyilatkozatokat is.
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A csonttorésre vonatkozé biztositas kiilonos feltételei (CSONOS8)

Jelen csonttorésre vonatkozo biztositas kilonos feltételel (a tovab-
biakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztositd Zrt. (tovabbi-
akban: biztositd) Altaldnos tanuld baleset-biztositasi feltételeivel
(TANFO8B) egyltt érvényesek, feltéve, hogy a szerzédést jelen
feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben az Altalanos ta-
nuld baleset-biztosftasi feltételek (TANFO8) rendelkezései az irany-
adok.

A szerzbdésekre egyebekben a Polgari Torvénykonyv rendelkeze-
seit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell meg-
feleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény
Biztositasi esemény a biztositottat ért baleset, melynek kdvet-
keztében a biztosftott csonttdrést, csontrepedést szenved.
Jelen feltételek szempontjabdl a fogtérés nem mindsul csont-
torésnek. A biztositasi esemény bekdvetkezésének iddpont-
ja a baleset idépontja.

@

A biztositd szolgaltatasa

A biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén —
palesetenként a tdrések szamatdl fliggetlenll — egyszeri
kifizetésként a biztositasi szerzédésben a csonttérésre
megallapftott dsszeget térfti.

A biztosito teljesitésének feltételei

A biztosftasi szolgéltatasi igeny elbirdlasahoz a biztosftohoz

be kell nydjtani:

a) a hianytalanul kitoltott szolgéaltatasi igény bejelentét,

b) az elso orvosi ellatas dokumentumainak masolatat,

C) a csonttérést igazold rontgenlelet és orvosi igazolas ma-
solatat.

A biztosfté bekérhet, llletve beszerezhet a szolgaltatasi igény el-
birdlasahoz szUkséges tovabbi igazolasokat, nyilatkozatokat is.
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A baleseti koltségtéritésre vonatkozoé biztositas kiillonos feltételei

(BKTS08)

Jelen baleseti kéltsegtéritésre vonatkozd biztositas kilonds feltéte-
lei (a tovabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztosito Zrt.
(tovabbiakban: biztosftd) Altaldnos tanuld baleset-biztositasi
feltételeivel (TANFO8) egyltt érvényesek, feltéve, hogy a
szerz6dést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekiben nem szabdlyozott kérdésekben az Altalanos ta-
nuld baleset-biztosftasi feltételek (TANFO8) rendelkezésel az irany-
adok.

A szerzbdésekre egyebekben a Polgari Térvenykonyv rendelkezé-
seit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabéalyokat kell meg-
feleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

(1) Biztosftasi esemény a biztositottat ért baleset, melynek kovet-
keztében a biztosftottnak a balesettel kapcsolatos, Magyaror-
szagon kidllitott szamlaval igazolt alabbi baleseti koltségei
mertinek fel:

a) mentési koltség, amely akkor valk szlkségesseé, ha a
biztositott balesetet szenvedett és ennek kdvetkeztében
sérliten mentésre szorul, vagy baleset kovetkeztében
meghal, és holtteste csak mentéssel hozzaférhetd,

b) szallitasi koltség, amely akkor merll fel, ha a balesetet
szenvedett biztositottat a baleset helyszinérél a kezelésre
alkalmas legkdzelebbi kornazba, illetve orvoshoz, vala-
mint orvosi javaslatra onnan hazaszallitiak, vagy a biztosi-
tott a baleset kdvetkeztében meghal, és holttestét a bale-
set helyszinérdl elszallfjak,

c) baleset soran megsérit fog, mdfog, korona, hid és méas
fogéaszati segédeszkoz — eltekintve a kivehetd mifogsortol
— a baleset miatt szlkséges javitasanak koltsége,
amennyiben a sérliés igazoltan a baleset kévetkezménye.
Nem mindsUl baleseti kdltségnek azon koltség, amely
valamely jelen bekezdésben megjelolt targynak a baleset
el6tt mar meglévd hibgja miatt mertil fel, illetve a biztositott
kivehetd mifogsoranak javitasi koltsége, cseréje.

d) gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésének, vagy mas, a
kezeléshez szlikséges eszkdzok (példaul kotszer, gyogy-
szer) szlkséges mennyiségben vald beszerzésének a

koltsége. Nem mindsUl baleseti kdltségnek a gyogyasza-
i segédeszkdz beszerzésének koltsége, ha az nem all
kdzvetlen okozati 6sszefliggesben a balesettel (példaul,
ha a mar meglévé gyogyaszati segédeszkodz lopas, meg-
hibasodas, vagy mindségi csere miatt kertl Ujboli beszer-
zésre). A gyogyaszati segédeszkodz szlkségesseégét a
biztositd orvosa felllbiralhatja.

e) Szemlveg (kontaktlencse) beszerzésének koltsegeit
csak akkor térfti a biztositd, ha az — szemorvosi sza-
kvélemény alapjan — a baleset kovetkeztében valt szik-
ségessé. Meglévd szemlveg (kontaktlencse) sérllése
miatti cseréjét a biztosatd nem térfti.

Nem min&sul baleseti koltsegnek a furddkirakkal és tdule-
sekkel kapcsolatos utazasi és tartézkodasi koltség.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének iddpontja a baleset
idépontja.

A biztosité szolgaltatasa

A biztosité a baleset idépontjaban hatalyos biztositasi szerz6-
désben rogzitett biztositasi dsszeg erejéig megtérti a jelen
feltételek 1. pontjaban meghatarozott baleseti koltségeket,
amennyiben azok a baleset napjatdl szamitott 2 éven bellll
merUinek fel, és mas modon nem tértinek meg.

A biztosité teljesitésének feltételei

A szolgaltatasi igényt a szamla keltét kéveté 15 napon belll
be kell jelenteni a biztosftonak.

Baleseti kdltségtériteshez be kell nydjtani:

a) a hianytalanul kitoltdtt szolgéltatasi igény bejelentét,

b) az elsd orvosi ellatas dokumentumainak masolatat,

C) a kifizetéseket igazold eredeti szamlakat,

d) abaleset koriiményeinek tisztézasahoz szikséges iratokat.

A biztositd bekérhet, illetve beszerezhet a szolgaltatasi igény el-
birdlasahoz szlkséges tovabbi igazolasokat, nyilatkozatokat is.
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A baleseti korhazi napi téritésre vonatkozo biztositas kiilonos feltételei

(BKNT08)

Jelen baleseti korhazi napi téritésre vonatkozd biztositas kllonods
feltételei (a tovabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Bizto-
sftd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) Altaldnos tanuld baleset-biz-
tosftasi feltételeivel (TANFO8) egyUtt érvényesek, feltéve, hogy a
szerz6dést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben az Altalanos ta-
nuld baleset-biztosftasi feltételek (TANFO8) rendelkezései az irany-
adok.

A szerzbdésekre egyebekben a Polgari Torvénykonyv rendelkeze-
seit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell meg-
feleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

(1) Biztosftasi esemény a biztositottat ért baleset, melynek kévet-
keztében a biztosftott folyamatos korhazi fekvébeteg-ellatas-
ban részesul, amennyiben az orvosilag szUkséges

(2)  Jelen biztosftas szempontjabdl korhazi fekvdbeteg-ellatasban
részesUl az a személy, akit orvosi ellatas igénybevétele célia-
bdl a kérhézba tdbb napra széldan Ugy vesznek fel, hogy a
személy a kérhazi felvétel és elbocséatas napja kozott minden
éjszakat a kérhazban t6lt az orvosi ellatassal dsszefliggés-
ben. A korhazi fekvObeteg-ellatas esetén a biztositd szolgal-
tatasa szempontjabdl a korhazi apolas elsé napja a kornazi
felvétel napja, a kérhazi apolas utolsd napja a korhazbdl tor-
ténd elbocsatas napja.

(3) A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a baleset
idépontja.

A biztositd szolgaltatasa

A biztositd a baleset napjatdl szamitott két éven beldl bekd-
vetkezd, a baleseti kbdvetkezmények elhéritasa miatt sziksé-
ges korhazi fekvbbeteg-gydgykezelésre nydit szolgaltatast.

A biztosité a kérhazi apolas minden napjara a biztositasi
esemeény bekdvetkezésének idépontjaban hatalyos biz-
tositasi szerz6désben rogzitett biztositasi 6sszeget tériti.

A biztosfté fenntartja maganak a jogot, hogy a biztosftottnal a
gyogykezelés indokoltsagat és az egészségi allapotot a biz-
tosito altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

A biztosité teljesitésének feltételei

A koérhazi gyogykezelést annak befejezésétdl szamitott 15 na-
pon bellll be kell jelenteni a biztositonak.

Baleseti korhazi napi téritéshez be kell nydjtani:

a) a hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igeny bejelentd lapot,
b) az els6 orvosi ellatas dokumentumainak masolatét,

C) a korhazi zardjelentést,

d) abaleset korliményeinek tisztazasahoz szUkséges iratokat.

A biztosfto bekérhet, llletve beszerezhet a szolgaltatasi igény el-
biralasahoz sziikséges tovabbi igazolasokat, nyilatkozatokat is.

Kizarasok

A biztositd kockézatviselése az altalanos feltételekben meg-
hatarozottakon tdl nem terjed ki olyan kérhazi apolasokra,
mint példaul az utégondozasi, gydgypedagdgiai, logopédial
kezelés, gyogytorna, fizio- és fizikoterapia, masszazs vagy
furdékura, az esztétikai, lletve kozmetikai kezelések.
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A baleseti miitéti téritésre vonatkozo biztositas kiillonos feltételei

(BMUT08)

lei (a tovabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztosito Zrt.
(tovabbiakban: biztosftd) Altaldnos tanuld baleset-biztositasi
feltételeivel (TANFO8) egyltt érvényesek, feltéve, hogy a
szerz6dést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekiben nem szabdlyozott kérdésekben az Altalanos ta-
nuld baleset-biztosftasi feltételek (TANFO8) rendelkezésel az irany-
adok. A szerzédésekre egyebekben a Polgari Térvenykdnyv ren-
delkezésett, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell
megfeleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

(1) Biztosftasi esemény a biztositottat ért baleset, melynek kovet-
keztében a biztositotton m(itétet hajtanak végre.

(2) A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a baleset
idépontja.

2. A biztosité szolgaltatasa

(1) A biztosftd a baleset napjatdl szamitott két éven belll bekd-
vetkezd, a baleseti kdvetkezmények elharitasa miatt szlksé-
ges mUtétekre nyUijt szolgaltatast.

(2) A biztositd szolgaltatasa a biztositasi esemeény bekdvetkeze-
sének idépontjaban hatalyos biztositasi kdtvéenyben rogzitett
biztositasi dsszegnek az elvégzett mtét besorolasa szerinti
szazalekos mértéke.

(3) A biztositd az alabbi szolgaltatast nydijta:

— az 1. csoportba tartozd mitet esetén a biztositasi
bsszeg 200%-4t,

— a2. csoportba tartozd m(itét esetén a biztositasi 6sszeg
100%-at,

— a 3. csoportba tartozd m(itét esetén a biztositasi 6sszeg
50%-&t,

— a4. csoportba tartozd miitét esetén a biztositasi sszeg
25%-at,

— az 5. csoportba tartozé mutétek nem téritett matét-
nek minéslinek. Abban az esetben, ha a biztositotton
az 5. csoportba sorolt mitétet hajtiak végre, a biztosito
nem nyUjt szolgaltatast.

)

A m(téti lista a biztositd Vezérigazgatdsagan, illetve
Személybiztositasi Kompetencia Kézpontjaiban igény esetén
megtekinthetd.

Amennyiben egyetlen m(itéti beavatkozas soran tobb sebé-
szeti elidras szUkséges, a térftés mértékét a beavatkozas so-
ran elvégzett, legmagasabb téritési kategoriaba sorolt eljaras
hatarozza meg.

A mUtéti eljarasok kivonatos listéja a jelen feltételek mellék-
letében talalhato.

Amennyiben az elvégzett sebészeti beavatkozas a mUtet lis-
tan nem talalhatd meg, Ugy a mitét besorolasat a biztosfto
orvosa allapita meg.

A biztosfté fenntartja maganak a jogot, hogy a biztositottnal a
mU{itét indokoltsagat és az egészségi allapotot a biztosito Altal
megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

A biztosité teljesitésének feltételei.

A szolgaltatasi igényt a korhézi apolas befejeztét kovetd 15
napon bellll kell frasban a biztositonak bejelenteni.

Baleseti m(itéti téritéshez be kell nydjtani:

a) a hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igenybejelentd lapot,

b) az els6 orvosi ellatas dokumentumainak masolatét,

C) a korhazi zardjelentést,

d) amdtéti leirast, amelyen szerepelnie kell az Gtiegy m(itéti
(WHO/OENO) kddnak.

A biztosito bekérhet, illetve beszerezhet a szolgéltatasi igény el-
birdlasahoz szUkséges tovabbi igazolasokat, nyilatkozatokat is.

Kizarasok

A kockazatviselés nem terjed ki tovabba az olyan mitétekre,
amelyeknek nem a biztosfitott egészségi allapota romlasanak
megakadalyozasa a célja, igy kilondsen az esztétikai ll. koz-
metikai beavatkozasokra.
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Melléklet

A baleseti miitéti téritésre vonatkozé biztositas kiilonos feltételei — BMUTO08 - feltételhez

A m(itéti eliarasok kivonatos listgja:

1. csoport
WHO/OENO-kéd
50117

50201

50340

5814L
58151

2. csoport
WHO/OENO-kod
51510

58145

3. csoport
WHO/OENO-kod
54130

57902

57924

58480

MUitét megnevezése

Koponyalregi véromleny eltavolitasa
Nyilt agykoponya sértilés ellatasa
Gerinctorés csontdarab kiemelése
a gerinccsatornapol

Térdprotézis belltetés

Telies csipdprotézis

MU(itét megnevezése

l[degentest eltavolitasa magnessel

a szembdl

Térd csontos beroppanas kiemelése,
csontpdtlas, lemez

MU(tét megnevezése
Lépeltavolitas
Combnyak-szegezés
Csavarozas

Comb amputacio

4. csoport
WHO/OENO-kéd
57900

57723

57903
58130

5. csoport
WHO/OENO-kod
52100

52310

57880

58900
81900
82032
82090
83304
84712

MUitét megnevezése

Csonttorések béron keresztUl tortend
drottlizése

Arccsont torés ellatasa

(minilemez, csavar, T. lemez)

Fedett combnyak csavarozas
KUlbokaszalag varrat

MUitét megnevezése
Orrvérzés ellatasa edz6szerrel
Fog sebészi eltavolitasa
Belsd fémrogzités eltavolitasa
(szeg, lemez, stb.)

Bérvarrat

Sebkotdzés, tisztitas
Csuklotorés zart helyretétele
Ficam zart helyretétele

KUls6 rogzités eltavolitas
Combcsontba furt drottal torténd hiizatas
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Az égési sériilésre vonatkozo biztositas

Jelen égési sértilésre vonatkozd biztositas kulonos feltételei (a to-
vabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztosito Zrt. (tovab-
biakban: biztositd) Altaldnos tanuld baleset-biztositési feltételeivel
(TANFO8) egylitt érvényesek, feltéve, hogy a szerzddést jelen
feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Altalanos ta-
nuld baleset-biztositasi feltételek (TANFO8) rendelkezésel az irany-
adok.

A szerzédésekre egyebekben a Polgar Torvénykdnyv rendelkezé-
seit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell meg-
feleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

(1) Biztosftasi esemény a biztositottat ért baleset, melynek kovet-
keztében a biztositott égési sérulést szenved.

(2) A biztositasi esemény bekdvetkeztének idéponta a baleset
idépontja.

2. A biztosité szolgaltatasa

(1) A biztositd szolgaltatasa a biztositasi esemény idépontjaban
hatalyos biztositasi szerzédésben rogzitett biztositasi 6sszeg-
nek az égési sérllés sulyossagatdl figgd meértéke.

(2) A térités mértéke az égési sérilés fokatdl és kiterjedt-
ségétdl fiiggben a biztositasi 6sszegnek az alabbi tabla-
zat szerinti szazaléka:

Térités mértéke:
a biztositasi Testfelilet
Osszeg tablazat
szerinti szézaléka
Meélység 10-19% | 20-49% | 50-79% 80% felett
|. foku - - - -
Il. fokd - 10% 25% 40%
lll. foku 20% 40% 100% 160%
IV, fokU 40% 80% 200% 200%

kiilonos feltételei (EGES08)

Ha a biztositott egy biztositasi esemény kdvetkeztében tobb-
féle foku és/vagy kiterjedtségl égési sértilést szenved, akkor
a biztosito a szolgaltatas mértékét az egyes serlilések kiter-
jedtségének szazalékos mértékét dsszeadva, valamint a leg-
magasabb fokl sérllés figyelembevételével allapitia meg.

Ha a biztositott igazoltan kdzvetlenll az egési sértilések ko-
vetkeztében hal meg, a biztositd a kedvezmeényezett részére
az égési sérllés sulyossagatdl fuggetlendl a biztositasi ¢sz-
szeg 200%-at tériti.

A biztosito fenntartja maganak a jogot, hogy a biztositottnal az
egeészsegi allapotot a biztositd altal megnevezett orvosokkal
ellenériztesse.

A biztosito teljesitésének feltételei

A szolgaltatasi igényt a biztositasi eseményt kovetd 15 napon
belll kell frasban a biztositonak bejelenteni.

Egési sérillésre vonatkozd téritéshez be kell nytijtani:

a) a hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igeny bejelenttt,

b) az elso orvosi ellatas dokumentumainak masolatat,

C) a korhazi zardjelentést, amennyiben az égési sértlés ko-
vetkezményeként a biztositott korhazi fekvébeteg-gyogy-
kezelésben részesUlt,

d) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos ¢sszes orvosi do-
kumentum fénymasolatat.

A biztositd bekérhet, illetve beszerezhet a szolgaltatasi igény el-
birdlasahoz szUkséges tovabbi igazolasokat, nyilatkozatokat is.
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A kozlekedési baleseti halalra vonatkozo6 biztositas killonos feltételei

(KHALOS)

Jelen kézlekedési baleseti haldlra vonatkozo biztositas kulbnos fel-
tételei (a tovabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztositd
7rt. (tovabbiakban: biztositd) Altaldnos tanuld baleset-biztositési
feltételeivel (TANFO8) egyutt érvényesek, feltéve, hogy a
szerz6dést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben az Altalanos ta-
nuld baleset-biztosftasi feltételek (TANFO8) rendelkezései az irany-
adok.

A szerzbdésekre egyebekben a Polgari Torvénykonyv rendelkeze-
seit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell meg-
feleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

(1) Biztosftasi esemény a biztosftottat ért kdzlekedési baleset,
melynek kdvetkeztében a biztositott a balesetet kovetd egy
éven belll meghal.

(2) A biztositasi esemeény bekdvetkeztének idépontjia a kdzleke-
dési baleset iddpontja.

2. A biztosité szolgaltatasa
A biztosito a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a ha-
lal id6pontjaban hatélyos biztositasi szerz6désben rogzitett
biztositasi dsszeget tériti.

©)

)

A biztosito teljesitésének feltételei

A szolgaltatasi igényt a halél bekovetkeztet6l szamitott 15 na-
pon bellll be kell jelenteni a biztositénak.

Kozlekedési balesetbdl eredd halal esetén a biztositohoz be

kell nydjtani:

a) a hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igeny bejelenttt,

b) a halal okat igazold orvosi vagy hatosagi bizonyitvanyt,

C) a biztosftott halotti anyakdnyvi kivonatét,

d) a kozlekedési baleset kérliményeinek tisztazasahoz
szUkséges iratokat,

e) renddrségi jegyzokdnyvet,

) a kdzlekedési vallalat helyszinen felvett hivatalos jegyz6-
konyvét,

g) a kedvezményezetti jogosultsagot igazold okirat (jogerés
hagyatékatadd végzes, oroklési bizonyftvany) masolatét,

Amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban hatosa-
gi eligras indult, a biztositéhoz be kell nydjtani a nyomozas
soran készUlt jegyzOkdnyvet, hatarozatot, illetve jogerds birdi
ftéletet is.

A biztositd bekérhet, illetve beszerezhet a szolgaltatasi igény el-
birdlasahoz szikséges tovabbi igazolasokat, nyilatkozatokat is.
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A kozlekedési balesetbol eredé maradando egészségkarosodasra
vonatkozé biztositas kiilonos feltételei (KROKO08)

Jelen kozlekedési baleseti eredet(i maradandd egészségkaroso-
dasra vonatkozd biztositas kilonds feltételei (a tovabbiakiban: fel-
tételek) a Generali-Providencia Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biz-
tosftd) Altalénos tanuld baleset-biztosftasi feltételeivel (TANFOS)
egydtt érvényesek, feltéve, hogy a szerz6deést jelen feltételekre
hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Altalanos ta-
nuld baleset-biztositasi feltételek (TANFO8) rendelkezései az irany-
adok.

A szerzédésekre egyebekben a Polgari Torvénykdnyv rendelkezé-
seit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell meg-
feleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

(1) Biztositasi esemény a biztositottat ért kézlekedési baleset,
melynek kdvetkeztében a biztositott maradandd egészség-
karosodast szenved.

(2) Egészségkarosodasnak tekintendd az olyan testi és/vagy
szellemi mUkdddképesseg-csokkenés, mely a szokasos
életvitelt korlatozza.

(8) Maradandé az egészségkarosodas akkor, ha orvosilag vég-
legesen kialakultnak, stabilnak tekinthet6, azaz a biztositott
egeészseégi allapotaban valtozas nem varhato, vagy az egész-
segkarosodas a balesetet kovetd 2. ev vegen is fennall.

(4) A munkaképesség megvaltozasa, és/vagy a sporttevékeny-
ség abbahagyasanak kényszere, tovabba a baleset kovet-
keztében kialakuld hatranyos esztétikai kdvetkezmények és
egyéb (szocidlis, anyagi stb.) hatranyok énmagukban nem
képezhetik maradandd egészségkarosodasra vonatkozd
szolgéltatasi igény alapjat.

(5) A biztositasi esemény bekdvetkeztének idépontja a baleset
idépontja.

2. A biztosit6 szolgaltatasa

(1) A biztositd szolgéltatasa a szolgéaltatasi igény elbirdlasahoz és
a maradanddé egészségkarosodas megallapitasahoz szuksé-
ges valamennyi okmany beérkezésének iddpontjatdl szami-
tott 30 napon belll esedékes. Ha a baleset napjatdl szami-
tott 2 év eltelt, a biztositd szolgaltatasa abban az esetben is
esedékes, ha az egészségkarosodas folyamatosan valtozik.
Ez utdbbi esetben a biztositd a szolgaltatasanak mértékét a
baleset napjatdl szamitott 2 év letelte utan fennalld egészség-
karosodas mértékének megfeleléen allapitia meg.

(2) A biztositd a biztosftasi esemény bekdvetkezésének idépon-
fjaban hatalyos biztositasi szerz6désben rogzitett biztositasi
0sszegbdl a maradandd egészségkarosodas mértéké-
nek megfelel6 6sszegl szolgaltatast nyujt.

(8) A térftés mértékét (az egészségkarosodas fokat) a biztositd
orvosa az alabbi tablazat adatainak figyelembevételével alla-
pitia meg:

Testrészek, érzékszervek
egészségkarosodasa

Egészségkarosodas
foka %
egy kar vallizilettd! vald telies elvesztése

vagy telies mikodésképtelensége 70%
egy kar konydkizUlet f6lottig valo telies elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 65%
egylk kar konyokizUlet alattig valod, vagy egyik kéz

teljes elvesztése, vagy telies mikodésképtelensége 60%
egylk hUvelykuijj telies elvesztése vagy telies
mUkddésképtelensége 20%
egylk mutatoujj telies elvesztése vagy telies
mUkodéskeptelensége 10%
barmely méas kézujj telies elvesztése vagy telies
mUkodéskeptelensége 5%
egylk comb csipdizlletoen torténd elvesztése vagy

a csipdizllet teljies mikddésképtelensége 70%
egylk comb részleges csonkolasa vagy a térdiztlet

telies mUkodésképtelensége 60%
egyik labszar részleges csonkolasa 50%
egylk bokaizllet elvesztése vagy telies

mUkoddésképtelensége 30%
egylk nagylabujj telies elvesztése vagy telies
mUkodésképtelensége 5%
barmely mas labujj telies elvesztése vagy telies
mUkodéskeptelensége 2%
mindkét szem latokéepességenek telies elvesztése 100%
egylk szem latoképesseégének telies elvesztése 35%
egyk szem latoképessegeének telies elvesztése, amennyi-
ben a biztosftott a masik szem latOképességet mar

a biztosftasi esemény bekdvetkezte elétt elvesztette 65%
mindkeét ful halloképességeének telies elvesztése 60%
egyik fUl halloképességének telies elvesztése 15%
egyik fUl halloképességének telies elvesztése, amennyi-

ben a biztositott a masik ful halloképességét mar

a biztosftasi esemeény bekdvetkezte el6tt elvesztette 45%
a szagloérzek telies elvesztése 10%
az iZlelbképesseég telies elvesztése 5%

Ha a térités mértéke a tablazat alapjan nem éllapithatd meg,
a szolgaltatast aszerint kell megallapitani, hogy a testi és/vagy
szellemi mUkdddképesség orvosi szempontbol milyen
mértékben csdkkent. A biztositot a tarsadalombiztositasi
szervek hatarozata nem kéti, az Orszagos Rehabilitacios és
Szocidlis Szakértéi Intézet altal megéllapitott egészségkaro-
sodas mértéke a szerzédés alkalmazasaban nem iranyado. A
maradandd egészségkarosodas mértéket a fenti tablézat
figyelembevételével a biztositd orvosa allapitia meg. A bale-
set el6tt méar m aradanddan karosodott, nem ép szervek,
testrészek a korabbi karosodas mértékéig a biztositasbol
kizartak. A maradand¢ egészségkarosodas fokanak megité-
lésénél a protézissel valo ellathatosag lehetésege figyelmen
kival marad.

A megéllapitott karosodas meértékének alapjan fizetendd szol-
géltatéas nem lehet nagyobb a biztositasi kétvényben megha-
tarozott biztositasi 6sszegnél.

Amennyiben a baleset el6tt mar meglévd betegségek, vagy
fogyatékossagok kodzrehatottak a baleset kdvetkezményei-
ben, a biztosité a fizetendd dsszeget a kdzrehatas mértéké-
nek megfeleléen csdkkenti.
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(10)

Amennyiben a biztositott egészségkarosodasa folyamatosan
valtozik, Ugy a biztositott a bejelentett baleset napjatdl szami-
tott 2 évig jogosult a maradandd egészségkarosodas Ujboli
orvosi megallapitasat kérni. A biztositott ismételt szolgaltatasi
igény bejelentéssel és megfeleld kezelés ellenére kialakuld
alapotrosszabbodast igazold orvosi iratainak benyljtasaval
kezdeményezheti a maradandd egészségkarosodas megal-
lapitasat.

Ha a biztositott az egészségkarosodas véglegessé vélasa
elétt meghal, az egészségkarosodas olyan foka utan teljesi-
tendd a szolgaltatas, amely a legutolsd orvosi vizsgélat anya-
ga alapjan a biztositd orvosanak megallapftasa szerint figye-
lembe veheté.

A biztositd fenntartjia maganak a jogot, hogy a biztositott
egészseégi alapotat a biztosito altal megnevezett orvosokkal
ellendriztesse.

Maradandd egészségkarosodasra vonatkozd szolgaltatasi
igény nem tamaszthat, ha a biztositott a balesetet kéveté 15
napon beldl meghal.

@

©

A biztosito teljesitésének feltételei

A kozlekedési baleseti eredet(i maradandd egészségkaroso-

das esetén a biztositohoz be kell nydjtani:

a) a hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igeny bejelentét,

b) az elso orvosi ellatas dokumentumainak masolatat,

C) abiztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettdl a szol-
géltatasi igény bejelentésig keletkezett dsszes orvosi do-
kumentum masolatat,

d) abaleset kortiményeinek tisztazasahoz szikséges iratokat,

e) renddrségi jegyzdkonyvet,

) a kdzlekedési vallalat helyszinen felvett hivatalos jegyzd-
konyvet.

Amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban hatdsag
eliaras indult, a biztositohoz be kell nydjtani a nyomozas soran
készult jegyz&konyvet, hatarozatot, illetve a jogerds birdi ftéle-
tetis.

A biztosfté bekérhet, llletve beszerezhet a szolgaltatasi igény el-
birdlasahoz szUkséges tovabbi igazolasokat, nyilatkozatokat is.

- 19—




A tanuldbiztositasok halaleseti biztositasanak kulonos feltételei

(THALOS)

Jelen tanuldbiztositasok haldleseti biztositasanak kulonds feltételei
(a tovabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztosito Zrt.
(tovabbiakban: biztosftd) Altaldnos tanuld baleset-biztositasi
feltételeivel (TANFO8) egyltt érvényesek, feltéve, hogy a
szerz6dést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen feltételekiben nem szabdlyozott kérdésekben az Altalanos ta-
nuld baleset-biztosftasi feltételek (TANFO8) rendelkezésel az irany-
adok.

A szerzbdésekre egyebekben a Polgari Térvenykonyv rendelkezé-
seit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabéalyokat kell meg-
feleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény
Biztositasi esemény a biztositottnak a kockazatviselés tarta-
ma alatt balesetbdl vagy betegségbdl bekdvetkezd halédla.

2. A biztosité szolgaltatasa
A biztosftd a biztositott halalakor hatalyos biztosftasi szerz-
désben rogzitett biztositasi 6sszeget térfti.

3. A biztosité teljesitésének feltételei

(1) A haldlesetet annak bekovetkeztétél szamitott 15 napon belll
be kell jelenteni a biztosftonak.

Halal esetén be kell nydjtani:

a) a hianytalanul kitoltott szolgaltatasi igeny bejelentdt,

b) a biztosftott halotti anyakdnyvi kivonatéat,

c) a halél okat igazold orvosi vagy hatdsagi bizonyftvanyt,

d) jogerés &rokiési bizonyitvanyt vagy hagyatékatadd veg-
zést,

e) ha baleset tortént, a baleset kérllményeinek tisztazasa-
hoz szikséges iratokat.

A biztositd jogosult a halal kérliményeinek vizsgalatara.

A biztositd bekérhet, illetve beszerezhet a szolgaltatasi igény el-
birdlasahoz szUkséges tovabbi igazolasokat, nyilatkozatokat is.

Kizarasok

A biztositd kockazatviselése az altalanos feltételekben meg-
hatarozottakon tdl nem terjed ki a kockazatviselés kezdete
elétt tortent balesettel, illetve a kockazatviselés kezdete eldtt
meglévd betegséggel ok-okozati dsszefliggésben lévs halél-
esetre.
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A kérhazi napi téritésre vonatkozo biztositas kiilonos feltételei

(TKNT08)

Jelen korhazi napi téritésre vonatkozo biztositas kulonos feltétele
(a tovabbiakban: feltételek) a Generali-Providencia Biztositd Zrt.
(tovabbiakban: biztosité) Altalanos tanuld baleset-biztosftasi fel-
tételeivel (TANFO8) egylitt érvényesek, feltéve, hogy a szerzédést
jelen feltételekre hivatkozassal kotottek.

Jelen feltételekben nem szabélyozott kérdésekben az Altalanos tanu-
16 baleset-biztosfitasi feltételek (TANFO8) rendelkezései az iranyaddk.
A szerzédésekre egyebekben a Polgari Torvenykényv rendelkezé-
seit, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyokat kell meg-
feleléen alkalmazni.

1. Biztositasi esemény

(1) Biztosftasi esemény a biztositottat ért, a kockazatviselés tar-
tama alatt bekédvetkezett, elézmény nélkdli, varatlan betegség
vagy baleset, melynek kovetkeztében a biztosftott korhazi
fekvdbeteg-gydgykezelésben részesul, amennyiben az orvo-
silag szUkséeges.

(2)  Jelen biztosftas szempontjabdl korhazi fekvdbeteg-ellatasban
részesUl az a személy, akit orvosi ellatas igénybevétele célja-
bdl a kérhézba tdébb napra széldan Ugy vesznek fel, hogy a
szemeély a korhazi felvétel és elbocsatas napja kozott minden
éjszakat a kérhazban t6lt az orvosi ellatéssal dsszefliggés-
ben. A korhazi fekvObeteg-ellatas esetén a biztositd szolgal-
tatasa szempontjabdl a kérhazi polas elsd napja a korhazi
felvétel napja, a kérhazi apolas utolsd napja a kérhazbdl tor-
ténd elbocsatas napja.

(3) A biztositasi esemény bekdvetkeztének iddpontja a biztositott
baleset miatti kérhazi fekvBbeteg-gyogykezelése esetén a
baleset idbpontja, a biztosftott betegség miatti korhazi fekvod-
beteg-gydgykezelése esetén a korhazi fekvébeteg-gydgyke-
zelés elsé napja.

2. A biztosité szolgaltatasa

(1) A biztosité a biztositott betegsége esetén a kockazat-
viselés tartama alatti koérhazi fekvébeteg-gydgykeze-
lésre, a biztositott balesete esetén a baleset napjatol
szamitott két éven bellll bekdvetkezd, a baleseti kovet-

kezmények elharitasa miatt sziikséges korhazi fekvébe-
teg-gyogykezelésre nyujt szolgaltatast.

A biztositd a kérhazi dpolas minden napjara a biztositasi ese-
mény bekdvetkezésének idépontjaban hatélyos kétvényben
szerepld biztositasi dsszeget tériti.

A biztositd fenntartja maganak a jogot, hogy a biztositottnal a
gyogykezelés indokoltsagat és az egészsegi alapotot a biz-
tositd altal megnevezett orvosokkal ellenériztesse.

A biztosito teljesitésének feltételei

A szolgéltatasi igényt a korhazi gyogykezelés befejezését ko-
vetd 15 napon bellll be kell jelenteni a biztositonak.

Kérhazi napi térfteshez be kell nydjtani:

a) a hianytalanul kitoltott szolgéaltatasi igény bejelentét,
b) az elso orvosi ellatas dokumentumainak masolatat,
c) akorhazi zardjelentést.

A biztosfté bekérhet, llletve beszerezhet a szolgaltatasi igény el-
birdlasahoz szlkséges tovabbi igazolasokat, nyilatkozatokat is.

Kizarasok

A biztositd kockazatviselése az altalanos feltételekben meg-

hatarozottakon tul nem terjed ki:

a) a kockazatviselés kezdete elott tortént balesettel, illetve a
kockézatviselés kezdete el6tt meglévd betegséggel ok-
okozati 6sszefliggésben allo kérhazi apolasokra,

b) aterhesség alatti korhazi apolasokra, kivéve a baleset ko-
vetkeztében szlkséges korhazi fekvébeteg-gydgykeze-
lést,

c) a mlvi terhesség-megszakitas eseteire, illetve a spontan
vetélés eseteire,

d) az olyan kérhazi apolasokra, amelyeknek nem a biztosi-
fott egészsegi allapota romlasanak megakadalyozéasa a
Célja,

e) az olyan jellegll kezelésekre, mint rehabilitacio, utbgondo-
zas, gyogypedagogia, logopédia, gydgytorna, fizio- és fi-
Zikoterapia, masszazs vagy furdékura,

f) az esztétikal, illetve kozmetikal kezelésekre.,
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Informaécids segitségnyujtas (assistance szolgaltatds)

A biztosité a biztositasi szerzédésben megnevezett személyek részére kiegészitd szolgaltatasként informacios segitségnyujtas igénybe-
vételét teszi lehetévé az Europ Assistance Magyarorszag Kit-én keresztll. Ervényessége megegyezik a tanuld baleset-biztositasi szerzé-
dés érvényességével,

Szimba informaciok
— informéciok a csomagokrdl és szolgaltatasaikrol
— informaciok a kotési lehetdsegekrdél és a dijakrol
— teenddk biztositasi esemény esetén
— biztositasi szolgaltatasi dsszegek

Egészségiigyi informacidk
— orvosi Ugyeletek cime, telefonszama
— gyermekorvosi Ugyeletek cime, telefonszama
— fogaszati Ugyeletek cime, telefonszama
— gyogyszertarak cime, telefonszama, Ugyeleti rendje
— dllatorvosi ligyeletek cime, telefonszama
— betegszéllitassal foglalkozd szolgaltatok cime, telefonszama
— korhazak ajaniasa (lakohelyhez legkdzelebbi)
— Utbaigazitas hazi apolas elintézéséhez (cim, telefonszam)
— rehabilitacios kdzpontok cime, telefonszama

Tanulassal kapcsolatos informaciék
— oktatasi intézmények cime, telefonszama
— akkreditalt oktatasi intézmények ajanlasa
— tovabbtanulasi tanacsok
— felvételi elékészitd tanfolyamok ajanlasa
— nyelvtanfolyamok gjanlasa, nyelwizsga lehetségek
— korrepetéld tanar, magantanéar ajanlasa

Szabadid6s informaciok
— kiallitasok, mozimUsor, szinhazi mdsor ajanlasa
— gyermekprogramok ajaniasa
— csalados és gyermek kirandulasok ajanlasa
— tdmegsportolasi lehetéségek ajanlasa
— széllaslehetéségek ajanlasa (cim, telefonszam, kategoria)

Altalanos gyermekorvosi tanacsadas gyermekeket érint6 kérdésekben gyermek-szakorvos altal
— orvosi szakkifejezések magyarazata
— laboratériumi eredmények és ezekbdl eredd dsszefliggések magyarazata
— orvosi eliarasok magyarazata
— tanacsadas a leggyakrabban eléforduld vészhelyzetek felismerésére és az elsd teendbkre
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