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Jelen Kollektlv élet-, baleset- és egészségbiztositasi altalanos
feltételek (a tovabbiakban: altalanos feltételek) - ellenkezd
megallapodéas hianyaban - a Generali-Providencia Biztosfté Rt. (a
tovabbiakban: biztositd) kollektv élet-, baleset- és egészség-
biztositasi  szerzédéseire (a tovabbiakban: szerzddés) vagy
szerz8déseinek élet-, baleset- és egészsegbiztositast tartalmazé
részére hatalyosak, feltéve, hogy a szerzédést jelen é&ltalanos
feltételekre hivatkozassal kotottek.

Jelen éltalanos feltételekben, valamint a kllonds feltételekben nem
szabélyozott kérdésekben a Polgari Térnvenykonyv rendelkezésel,
valamint a hatalyos magyar jogszabélyok az iranyaddak.

1. Altalanos rendelkezések

1.1. A szerz6dés alanyai (a biztositd, a szerz6dé, a
biztositott és a kedvezményezett)

(1) A biztositd az a jogi személy, amely a biztositasi di
ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a kilonos felté-
telekben meghatarozott szolgaltatas teliesitésére kotele-
zettséget vallal.

(2) Szerz6dd az a fél, aki a biztositas megkdtésére ajanlatot
tesz és a biztositasi dij fizetésére kdtelezettséget vallal.

(3) Biztositott az a természetes személy, akinek az életével,
egészségi allapotaval kapcsolatos eseményekre a szer-
z6dés létrejon.

(4) A jelen dltalanos feltételek alapjan létrejovd szerzddés
keretében egy biztositotti csoportba tartoznak azok a
biztositottak, akik azonos biztositasi szolgaltatasra jogo-
sultak. A felek ettdl eltér§ szempont szerinti biztositotti
csoport kialakitasaban is megallapodhatnak.

(5) Kedvezményezett az a személy, aki a biztosftasi szolgalta-
tasra jogosult.

(6) A kedvezményezett jelblése hatalyat veszti, ha a kedvez-
ményezett a biztositasi esemény bekdvetkezése elbtt
meghal.

(7) A szerzédésben kedvezményezett lehet
(a) a biztosttott,

(b) a szerz6dd,

(c) a szerz8désben megnevezett mas személy(ek).

A biztosftott életében esedékes szolgaltatasok kedvezmeé-
nyezettje a biztositott, ha a szerzdésben mas kedvezme-
nyezettet nem neveztek meg.

A biztosftott haldla esetén a kedvezményezett a biztositott
Orokdse, ha a szerz&désben mas kedvezményezettet
nem neveztek meg, vagy ha a kedvezményezett jeldlése
hatalyat vesztette, illetve érvénytelen.

(8) A biztositasi szerzédés kdzvetitGje lehet a biztositasi Ugy-
nok és a biztosftasi alkusz. A biztositasi alkusz a kozvetitéi
tevékenysége soran okozott karokért dnalldan felel.

1.2. A szerzddés létrejotte

(1) A szerz8dés a szerz6dd és a biztositd megallapodasa
alapjan jon létre, melyet a szerz6dd ajanlattal kezde-
ményez.

A biztositotti nyilatkozat az a dokumentum, amely tartal-
mazza a biztositottnak a szerz&dés megkdtésére vonat-
kozd hozzéjaruld nyilatkozatat, a biztositott jogaira és
kdtelezettségeire vonatkozo tajekoztatast, igy klléndsen a
hatésagokra, intézmeényekre vonatkozo titoktartasi kotele-
zettség aldli felmentést, valamint a biztosftottnak a
kedvezményezett megjeldlésére vonatkozd hozzajarula-
sat. A biztositotti nyilatkozat a szerzddés részét képezi.

(8) A biztosito jogosult ajanlattételkor a biztositas elsd dijanak,
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lletve egyszeri dijanak megfeleld dieldleget beszedni,
melyet kamatmentes elélegként kezel.

Ha a szerz&dés létrejon, a biztositd az eléleget a biztositasi
dijba beszamitja. Amennyiben a szerz6dés nem jon Iétre, a
biztosité az eléleget a szerz&ddnek visszautalja.

A biztositd az agjanlat elfogadésa elétt kockazatelbiralast
végezhet, melyhez a biztositott egészségi nyilatkozatat,
vagy orvosi vizsgélatét, illetve egyéb frasos nyilatkozatait is
kérheti, A biztositd jogosult az igy tudoméasara jutott
adatokat ellendrizni.

(5) A biztosftottnak a nyilatkozatokat a  valdsagnak
megfeleléen és hianytalanul kell kitéltenie. A biztositd altal
feltett kérdéseket tartaimazd nyilatkozatok az ajanlat részét
képezik.

A kockazatelbiralas eredmeényétdl fliggéen a biztositd az
ajanlatot vagy elfogadja, vagy elutasitia, vagy az ajanlatra
modosito javaslatot tesz. Az ajanlat esetleges elutasitasat,
letve a modositd javaslatot a biztositd nem koteles
megindokolni.

(7) A szerz6dd a modositd javaslatot annak kozlésétél
szamitott 15 napon belll frasban elutasithatja.

A szerz&dés létrejon, ha a biztositd az ajanlatra kotvényt
allit ki. A szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztositd az
gjaniatra az agjanlat atvételétdl szamitott 15 napon belll
nem nyilatkozik. E hatéridé tovabbi 15 nappal meg-
hosszabbodik, ha a szerz6dd az ajanlattételkor ehhez
frasban hozzajarul,

Uj biztosttott (2.1.(1)) belépése esetén a biztosftottra
vonatkozd  szerz8dés megkdtésére a jelen  altalanos
feltételek (1)-(8) bekezdéseiben foglalt szabalyokat kell
alkalmazni.
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1.3. A szerz6dés hatalybalépése, a biztositasi évfordulo
fogalma

(1) A szerz8dés letrejdtte esetén a szerz6dés az ajanlattételt
kévetd honap elsd napjanak 0. orgjatdl 1ép hatalyba,
feltéve hogy a szerz8dd a biztositas dijat (dijeldleget) a
biztositd szamlajara atutalta vagy pénztéraba befizette,
vagy a felek a dij megdfizetésére vonatkozdan halasz-
tasban allapodtak meg, illetéleg, ha a biztositd a dij irant
igényét birdsagi uton érvényesiti. A szerzdés hatélyba-
lépésének napja egyben a biztositasi évforduld napja is.

(2) Ha a diat (dieldleget) a biztositd képviseldjének
(Uzletkotsjének) adtak &t, azt a szerzédés hatélyba lépése
szempontjabdl befizetettnek kell tekinteni. A biztositasi
alkusz nem mindsul a biztosito képviseljéenek.
Uj biztosttott (2.1.(1)) belépése esetén a biztosftottra
vonatkozd szerzédés az U biztositottra vonatkozd
aanlattételt kdvetd honap elsé napjanak 0. érgjatdl lep
hatélyba, feltéve, hogy a dijat a biztositd szamlajara vagy
pénztaraba befizették, vagy a felek a dij medfizetésére
vonatkozdan halasztasban allapodtak meg, és a biztositd
nem utasitotta el az ajanlatot.

A szerzédés létrejdttekor sajat jogon keresdképtelen

allomanyban lévé biztosftott vagy belépésekor sajat jogon

kereséképtelen allomanyban 1évé () biztositott (2.1.(1))

vonatkozasaban a szerz&dés a keresGképtelen alomany

megszlinését kovetd honap elsd napjanak 0. orgjatdl
hatalyos.
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1.4. A kockazatviselés kezdete, a varakozasi id6

(1

A biztositd kockazatviselése a szerzédés hatalybalépéseé-
nek idépontjaban kezdddik meg.
(2) A biztositd a szerz8désben varakozasi idét kéthet ki (a




tovabbiakban: varakozasi idd), melynek idStartama a kot-
vényen szerepld zaradékban meghatarozott idétartam.
A biztositd kockazatviselése a véarakozasi id6 alatt rész-
leges, kizardlag a balesetekre, illetve a balesettel okozati
bsszefliggésben allo biztositasi eseményekre terjed ki.

(8) A Dbiztositd  kockazatviselese az () biztositott (2.1.(1))
vonatkozasaban az Uj biztositottra vonatkozd ajanlattetelt

(4) A szerz6d¢ a biztositott rasbeli hozzéjarulasaval ajanlat-

tételkor, lletve a tartamon belll barmikor kedvez-
ményezettet jelélhet meg és modosithat.

(5) A szerz6dd koteles a valtozast kdvetd 30 napon belll

frasban bejelenteni, ha a biztositottak kérében véltozas
torténik.

kévetd honap elsé napjanak 0. drajakor kezd&dik meg, 2.2. A szerz6do6 és a biztositott kozlési és valtozasbeje-
figyelemmel a varakozasi idére (2). lentési kotelezettsége

(4) A biztosftd kockazatviselése megszinik a kilepd biztositott
(2.1.(1)) vonatkozéasaban a biztosftotti mindséget megala-
pozd kordmény megszdnéset kovetd honap elsd napjé-
nak O. oréjatal.

(5) Az egyes biztosftottak vonatkozasaban a biztositd kocka-
zatviselése megsz(nik tovabba az alabbi esetekben:

(a) a biztositott haldla esetén, kivéve ha a kUldnods
feltételek masként rendelkeznek,

(b) a kozlésre, illetve valtozas bejelentésére vonatkozd
kdtelezettség megseértése esetén a 2.2.2. pont szerint,

(c) akllbnos feltételekben szabéalyozott egyéb esetekben.

1.5. A szerz6dés tartama
(1) A szerz6dés hatarozott vagy hatarozatlan tartamra jon létre.
1.6. A szerz6dés megsziinésének esetei

(1) A szerzédés megsz(nik:
(a) a szerz8désben meghatarozott lejarati iddpontban,
vagy
(b) a difizetés eimulasztasa esetén, az elsé elmaradt dij
esedékességétd| szamitott 60. nap elteltével, vagy
(c) a kozlésre, llletve valtozas bejelentésére vonatkozd

(1) A szerz6d6 és a biztositott koteles koziesi  és

valtozasbejelentési kdtelezettsegének eleget tenni.

(2) A kozlesi kotelezettség abban all, hogy a szerzddd és a

biztositott kdteles ajanlattételkor a  biztosftoval kdzolni
minden olyan kordiményt, amely a biztositas elvéllalasa
szempontjabdl 1ényeges, és amelyeket ismert vagy
ismermie kellett. A biztosfto irasban feltett kérdéseire adott
hianytalan és a valbsagnak megfeleld valaszokkal a felek a
kozlési kotelezettségUknek eleget tesznek.

(3) A véltozasbejelentési kotelezettség abban all, hogy a

szerz6dd és a biztosftott kdteles a biztositas tartama alatt
30 napon belll frasban bejelenteni az ajanlaton kdzolt,
lletve a szerz&désben szerepld lényeges kordimények
megvaltozasat. Lenyeges korlimeény az, amire a biztosfto
frasban  kérdést tett fel. A valtozas bejelentésének
kdtelezettsége vonatkozik kilonodsen a szerz&dé nevének,
cimének, levelezési cimének, a biztosftott foglalkozaséa-
nak, sporttevékenységének megvaltozasara.

(4) A biztositd jogosult a koézolt adatok ellendrzésére, és e

célbdl a biztosftott egészségi allapotara, tevekenységére,
életkdrtiményeire vonatkozd tovabbi kérdéseket tehet fel,
orvosi vizsgalatot irhat eld.

kotelezettség megsértése esetén a 2.2.2. pont 2.2.1. A biztosité mentesiilése a szolgaltatasi kotelezett-
szerint, vagy ség aldl kozlési és valtozasbejelentési kdtelezettség
(d) ha a szerz6dd jogutdd nélkil megszdnik, ugy a jog- megsértése esetén

utdéd nélkdli megsziinés idépontjaval, vagy
(e) felmondassal.
A szerz&dést frasban, a biztositasi év végére — legkésdbb
a biztositasi év végét megelézé 30 nappal — lehet
felmondani.

1.7. A biztositas teriileti hatalya
A biztositd kockazatviselése az egész vilagra kiterjed, feltéve,
hogy a kulbnos feltételek masként nem rendelkeznek.
2. A szerz6dés alanyainak jogai és
kotelezettségei

2.1. A szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei

(1) A szerz8d¢ javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, Uj

A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség megsértése

esetében a biztositd mentesll a szolgéltatasi kotelezett-

ség aldl, kivéve ha bizonyitjak, hogy:

(@) a biztositd az elhallgatott vagy be nem jelentett
kortimeényt a szerzGdéskaotéskor ismerte, vagy

(o) a szerz6d6 és a biztositott valtozasbejelentési
kotelezettséglket megsértették, de az elhallgatott
vagy be nem jelentett kériimény a biztositas tartama
alatt, a biztositasi eseményt megeldzden a biztositd
tudoméséra jutott és az 15 napon belll nem élt a
2.2.2. pontban szereplé modositasi, illetve felmondasi
lehetéségével, vagy

(c) az elhallgatott vagy be nem jelentett koérlimény nem
hatott kbzre a biztosftasi esemény bekdvetkeztében.,

Azt, hogy a felsorolt esetek valamelyike fennall, annak kell

bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

biztositott megjeldlésére (a tovabbiakban: Uj biztositott), 2.2.2. A biztosité szerz6dés médositasi és felmondasi
lletve a biztositasi védelem megsziintetésére az éltala lehetésége, (j Iényeges koériilmények felmeriilése esetén

meghatérozott biztosftott vonatkozaséaban (a tovabbiak-
ban: kilépd biztositott).

(2) A szerz6dés megkdtéséhez és maodositasahoz  a
biztositott irasbeli hozzgjarulasa szlkséges, melyet a
biztositott a biztositotti nyilatkozat kitoltesével és alairasa-
val tesz meg. A szerz6d6 kdteles a biztositotti nyilatko-
zatokat beszerezni.

(8) A szerz6dd koteles taékoztatni a Dbiztosftottakat a
szerz6dés tartalmardl és az abban  bekdvetkezd
valamennyi valtozasrol.

(1) Ha a biztositd a szerz&dés Iétrejdtte utan a szerzGdést

érntd  lényeges  kérliményekrdl  szerez  tudomast,
fovabbég, ha a szerzéddésben meghatarozott lenyeges
kérlimények véltozasat kozlik vele, 15 napon belll
frasban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara,
letéleg — ha a kockazatot a jelen altalanos feltételek és a
kulonos feltételek értelmében nem vallalia — a szerzédést
30 napra irasban felmondhatja.

(2) Ha a szerz6dd a modositod javaslatot nem fogadja el, vagy




ara 15 napon belll nem vélaszol, akkor a szerzédés a
modostto javaslat kdzlésétél szamitott 30. napon megszdnik.
Ha a biztositd a biztosftotti nyilatkozatban kozdlt valamely
lényeges kordimény vonatkozasaban a kozlési kdtelezettség
megsértéserdl szerez tudomast a szerzédés fennallasa alatt,
akkor a tudomasara jutastol szamitott 15 napon belll a
szerzédés adott  biztosftottra  vonatkozd  modositasara
javaslatot tehet. Amennyiben a javaslatot a szerz6dé és a
biztosftott 15 napon belll elfogadja, Ugy a szerz6dés az
adott biztositott vonatkozasaban a biztositd javaslata szerint
maodosul. Ellenkezd esetben a modosito javaslat kozlésétdl
szamitott 30. napon a biztositd kockézatviselese az adott
biztosftott vonatkozasaban megszinik.

2.3. Adatvédelem, titoktartasi kételezettség aldli
felmentés

)

A szerz6d6 és a biztositott felhatalmazza a biztositot, hogy
a szerz6dés megkdtésével, fenntartasaval és a biztositd
szolgéltatasaval 6sszefliggd adatokat — beleérive a
biztosftott egészségi allapotara vonatkozd adatokat is — a
biztositd beszerezze és nyilvantartsa, és ebben a korben
felhasznalja. Egydttal felmentik az ezen adatokat szolgal-
tatd és a biztosftott adatait kezel§ intézményeket, illetve
személyeket a titoktartasi kdtelezettseg aldl.

A biztositd kdteles a tudomaséra jutott adatokat biztositasi
titokként kezelni és id6beli korlatozas nélkll megtartani.

3. A biztositasi dij

3.1. A biztositasi dij, a biztositott belépési kora

(1) A biztositasi dij a biztosftod altal vallalt kételezettségek (igy

kulbndsen a kockazatviselés) ellenértéke.

(2) A biztositd a biztositott belépési korat Ugy allapitia meg,

hogy a biztositott szlletésének évszamat levonja annak a
naptar évnek az évszamabdl, amely évben a szerzédés
az adott biztosftott vonatkozasaban hatélyba ép.

3.2. A biztositasi dij megallapitasa

(1) A biztositasi dij kiszamitasa a biztosftd dijszabasa alapjan

kllondsen a biztosftottak létszamanak, belépési koranak,
nemének, egészségi dllapotanak, foglalkozasanak,
tevékenységének, valamint a biztositas tartamanak és
bsszegének/Gsszegeinek a figyelembevételével torténik.
Amennyiben a biztositott szlletésének évszamat helyte-
lendl kozoltek, és emiatt a szUkségesnél alacsonyabb
biztositasi dij kerllt megallapitasra, akkor a biztositasi
esemény bekdvetkezésekor a biztositott  tényleges
belépési koranak és a ténylegesen befizetett dijnak
megfeleld szolgaltatas kerUl kifizetésre. Ha a megallapitott
dij meghaladja a szlkséges mértéket, ugy a ditdbbletet a
biztosito a szerz6ddnek visszautalja.

Amennyiben a tényleges szlletési évszam alapjan a
szerzédés létre sem jott volna, akkor a biztosftd megta-
madhatja a szerzédést az adott biztosftott vonatkozasaban.
Uj biztosftott, illetve kilépd biztosftott esetén (2.1.(1)) a
biztosito a biztositasi dijat az adott biztosftottra vonatkozd
dijjal médosttja.

3.2.1. A biztositottak egy fére juté biztositasi dija
hatarozatlan tartamu szerz6dés esetén

Q)

A biztositd a biztosftottak egy fére jutd biztositasi dijat

biztositotti csoportonként hatarozza meg. Egy biztositotti
csoporton belll a biztositottak egy fére jutd biztosftasi dija
azonos.

Uj, illetve kilépd biztosftott (2.1.(1)) esetén a biztositd a
szerz6dés  biztositasi  dijat  az (1) bekezdésben
meghatarozott dijjal modosttja.

A biztositd jogosult az (1) bekezdésben meghatarozott
biztositasi dijat évente egyszer moédositani a megelézd
biztositasi évben bekdvetkezett valtozasokra tekintettel a
dijszabas alapjan, klldndsen a biztosftottak koranak,
nemének, foglalkozasanak, tevékenységének, valamint a
biztositas dsszegeinek a figyelembevételével.

A modositasrol a biztositd a szerzdddt legkésdbb a
biztositasi évforduldt megelézéen 90 nappal frasban
értesit, Abban az esetben, ha a szerzddd legkéstbb a
biztositasi évforduldt megelézé 60. napig a javaslatot
frasban nem utasitja el, a modositas a biztositasi éviorduld
napjatol hatalyos.

(S

@)

3.3. A biztositasi dij fizetése (a dijfizetés gyakorisaga, a
dij esedékességének id6pontja), a biztositasi év fogalma

(1) A szerz8dés egyszeri vagy éves diju.

A biztositasi évre vonatkozd éves dij havi, negyedéves és
féléves részletekben is fizethetd, havi difizetéstdl eltérd
fizetési gyakorisag esetén a biztosfté dijkedvezményt ad.

(2) A diffizetés gyakorisagat a szerz6d6 ajanlattételkor
hatérozza meg, és barmely biztositasi éviorduldn megval-
toztathatia, ha a véltoztatasi szandékot a biztositasi
éviorduld  elétt legaldbb 60 nappal iréasban jelzi a
biztositonak.

(3) A biztositasi év az az idészak, amely minden évben a
biztositasi évforduld napjan kezdddik (1.3.(1)), és ettdl
szamitva egy évig tart.

(4) A Dbiztositas egyszeri, llletve elsé dija a szerzédés
letrejottekor,  minden  késébbi  dij pedig annak az
id6szaknak (biztosftasi év, félév, negyedév, hdnap) az elsd
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

(5) A szerz6d6 a biztosftasi dij fizetésére vonatkozd
kotelezettségét abban az idépontban teljesiti, amikor a
biztositasi dijat (dijrészletet) a biztositd pénztaraba befizeti,
vagy atutalja, ide nem értve a biztosito képviselGje részére
torténd fizetést vagy atutalast.

(6) A szerz6d6 véllalja, hogy a biztositas dijat az dsszes
biztosftottra vonatkozéan — a dij(részlet) esedékességének
megfeleléen — egydsszegben fizeti meg.

3.4. A dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményei

(1) Amennyiben a szerz6dd a biztositasi dijat az esedékesség
idépontjaig nem egyeniliti ki, és a befizetésre halasztast
sem kapott, vagy a biztositd a biztositasi dij iranti igényét
birdsagi Uton nem érvényesiti, a biztositd az elsé elmaradt
dij esedékessegetdl szamitott 60 napig visell  a
kockazatot. Ez alatt az id6 alatt a szerz6d6 az elmaradt
dijat potolhatja.

(2) Ha a szerz6d6 az elsd elmaradt dij esedékességétd!
szamitott 60 napon belll fizetési kotelezettségét nem
teljestti, a szerz8dés e hataridd leteltével megszinik.

3.5. Reaktivalas

(1) A reaktivélas a diffizetés elmulasztasa miatt megszdnt
szerz6dés eredeti tartalommal torténd hatalybaléptetése.

(2) A szerz6dd a difizetés elmaradéasa miatt megszdnt
szerz6dés megsziinésének idSpontatdl (3.4.) szamitott
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120 napon belll irasban kérheti a biztositas reaktivalasat.
Ebben az esetben a biztositdnak jogaban all Ujabb
kockézatelbiralast végezni, és annak alapjan a kérést
elfogadni vagy azt indoklas nélkul elutasitani.

A megszint biztositas az eredeti tartalommal  és
bsszeggel 1ép Ujra hatalyba, ha a biztositd a reaktivalasra
vonatkozO kérelmet elfogadja és errdl irasban értesfti a
szerz6dét, valamint a be nem fizetett dijat legfeliebb a
kérelem elfogadasatdl szamitott 8 napon belll befizetik.
Ebben az esetben a szerzddés az elmaradt dij (dijrész-
letek) befizetéset kdvetd nap 0. drgjatdl a szerzédés meg-
szlinésének idépontjara visszamendlegesen lép hatalyba.
A reaktivalas eredményeként a biztositd kockazatviselése
folyamatos.

A biztositas tartama alatt reaktivalast legfeliebb kétszer
lehet igénybe venni.

3.6. Ertékkovetés, lehet6ség a biztositas értékének
meg0lrzésére

(1)

A biztositd a biztositas értékének megérzése érdekében
lehetévé teszi a biztositas dijanak és  biztositasi
bsszegének évenkénti emelését (a tovabbiakban: érték-
kovetés). Ertékkovetésre a biztositasi évforduld napjan
kerulhet sor.

Az értékkodvetés a Kozponti Statisztikai Hivatal Fogyasztoi
Arindex  kiadvanydban kdzzétett indexszémok alapjan
torténik.

Az értékkdvetés alapja a biztositasi  évforduld eldtti
negyedik honapot megelézd 12 honap havi fogyasztoi
arindexének szorzata (a tovabbiakban: indexszam).
Amennyiben az indexszam 5%-nal alacsonyabb, az
eértekkoveteés alapja 5%.

Ertékkovetésre  nincs  lehetéség  egyszer  dijas
szerz6dések esetében, llletve olyan szerzédéseknél,
amelyekre a szerz8ddnek dijfizetési kotelezettsége nincs.
Az értékkovetés keretében a biztosité a biztositasi évior-
dulé elétt legalabb 60 nappal értesitést kild a kdvetkezd
biztosftasi évre vonatkozd U biztositasi 6sszegrdl és dijrdl.
A szerz6ddnek jogaban all az értékkdvetést az értesftéstdl
szamitott 30 napon belll visszautasitani. Ha a szerz8dd
az értékkdvetést a 30 napos hataridén belll nem utasftja
el, a biztositas a megnbvelt biztositasi 6sszeggel és dijal
lép hatalyba.

A biztositdé a biztositasi ¢sszeg és a biztositasi di
valtozasardl, a valtozastol szamitott 30 napon beldl
kotvenyt allit ki, melyet a szerzéddnek megkuild.
Amennyiben a szerz6dd ajaniattételkor nem kért érték-
kovetést, vagy azt valamelyik biztositasi  éviordulon
visszautastftotta, a biztosftonak jogaban all a tovabbiakban az
értekkovetést indoklas nélkll megtagadni, vagy a tovabbi
értékkovetéshez Ujabb kockazatelbiralast végezni, és annak
aapjan a kérést elfogadni, vagy indoklas nélkdl elutasttani.

4. A biztosito teljesitésének feltételei

4.1. A biztositasi esemény bejelentésének hatarideje

Q)

A biztosftéasi eseményt 15 napon belll irasban kell
bejelenteni a biztositonal, kiveve ha a kulonds feltételek
maskeént rendelkeznek.

(2) Abban az esetben, ha a fenti hataridét nem tartjék be és

emiatt lényeges korlimények kiderfthetetlenné valtak, a
biztositd mentesulhet a szolgaltatas teljesitése aldl.

4.2,

4.3.

4.4.

4.5.

A biztosito teljesitésének esedékessége

(1) A biztosité a szerz6dés alapjan a biztositasi esemény
bekodvetkezésekor a kulonds feltételekben meghatarozott
szolgaltatas teliesitésére kotelezi magat.

(2) A Dbiztositd a hozza bejelentett szolgéltatasi igényt az
annak elbirdlasahoz  szlkséges valamennyi  okmany
beérkezését kovetd 15 napon belll teljestti, kiveve ha a
kulonos feltételek maskeént rendelkeznek.

(3) Abban az esetben, ha a biztositd altal kért dokumen-
tumokat felhivas ellenére nem, vagy Ujpdl hianyosan
nydjtiak be, a biztositd a szolgaltatasi igéenyt elutasithatja,
illet6leg azt a rendelkezésre allé dokumentumok alapjan
biralja el.

A teljesitéshez sziikséges dokumentumok

(1) A szolgaltatési igény elbterjesztésekor be kell nydjtani a (2)
— (6) bekezdésben rogzitett, valamint a kulonds feltéte-
lekben meghatarozott dokumentumokat.

A szolgaltatasi igény eléterjesztésekor be kell nydjtani:

(a) a biztositd altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul
kitoltott szolgaltatasi igény bejelentdt,

(b) szlkség esetén annak a ténynek az igazolasat, hogy
a szerz8dés hatélya az adott biztositottra is kiterjed.

Halal esetén be kell nydijtani tovabba:

(a) a halottvizsgalati bizonyitvanyt,

(o) a biztosftott halotti anyakdnyvi kivonatanak masolatéat,

() a biztositott haldlat okozd betegség kezdeti  idd-
pontidnak és lefolyasanak, valamint a halal kézelebbi
kortiményeinek  tisztazasahoz szlkséges iratokat (ke-
zelborvosi igazolas, zardjelentés, koérbonctani lelet stb.),

(d) kuifeldon bekovetkezett haldl esetén a halal kortl-
ményeirdl a kulfoldi hatdsag altal kiallitott okirat hiteles
magyar forditasat,

(e) a kedvezményezetti jogosultsagot igazold okiratot
(jogerGs hagyatékatadod vegzes, droklési bizonyitvany),
feltéve, hogy a kedvezményezettet a szerzédésben
név szerint nem nevezték meg.

Amennyiben a biztosftasi eseménnyel  kapcsolatban

hatosagi eljaras indult, a biztositd bekérheti az eljarast

befejezd hatarozatot, feltéve, hogy az a jogalap, vagy az

Osszegszerlség  megallapitasahoz szikséges  (igy

kllbndsen az eljarast megtagadd vagy megszintetd

hatérozatot, lletve a jogerds birdsagi hatarozatot).

Baleset esetén be kell nyljtani tovabba a baleseti

jegyzdkdnyvet, amennyiben ilyen készUilt.

(6) A biztositd bekérhet, illetve beszerezhet a szolgaltatasi
igény eloirdlasahoz  szlkséges tovabbi  igazolasokat,
nyilatkozatokat is.
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A biztosit6 szolgaltatasa

A biztosito a biztositasi esemény bekdvetkezésekor az egyes
kllonos feltételekben meghatarozott mérték(  szolgaltatast
nydita a szolgéltatas idépontjaban esetlegesen fennalld
dijnatralék levonasa utan. A kedvezményezett ezen &sszeg
felvételére jogosult.

Eljaras véleménykiilonbség esetén
Amennyiben a szolgéltatasi igény eléterjesztéje a biztosfté altal

megallapitott szolgaltatas meértékét nem fogadja el, kérheti a
szolgéltatasi igény Ujbdli elbirdlasat.




4.6. A panaszok bejelentése - panaszférum

Q)

@

A szerzédéssel kapcsolatban  felmerUlt
frasban, a biztositonal lehet bejelentent:
Generali-Providencia Biztosito Rt., Ugyfélkapcsolatok
csoportja, 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.,

A biztositd koteles a panaszokat, bejelentéseket kivizs-
gélni, és a vizsgélata eredményérdl a panaszosnak 30
napon belll irasban téjékoztatast adni.

panaszokat

4.7. Elévilési id6

A szerzédeés alapjan érvényesithetd igények elévllési ideje 2 év.

5. A biztosité mentesiilése a szolgaltatas
teljesitése alél, a kockazatviselésbél kizart
események

5.1. A biztosité mentesiilése

(1

A biztosftd mentesll a szolgdltatas teljesitése  aldl,
amennyiben bizonyitia, hogy a biztositasi eseményt a
kedvezmeényezett szandékosan, vagy a szerzddd, lletve a
biztosftott  jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan
gondatlanul okozték.

A biztosftott stlyosan gondatlanul jar el kilénodsen, ha

(a) a biztositasi esemény rendszeres alkohol fogyasztas
kdvetkeztében tortént,

a biztositasi esemény kabitoszer fogyasztas, kabitd
hatasl anyag, vagy gyogyszer szedése kodvetkez-
tében tortént, kiveve ha ez utdbbiakat kezelGorvos
eléirasara, az eléirasnak megfeleléen alkalmaztak,

a baleset idején alkoholos éallapotban volt, illetéleg
kabitdszer vagy kabitd hatasu anyag hatasa alatt allt
és ez a tény a baleset bekdvetkeztében kdzrehatott.
Ha tortént véralkohol vizsgélat, alkoholos allapotnak
tekintend® a 2,5%.-et meghaladd, gépjarmlvezetés
kdzben a 0,8%o0-et meghaladd merték( véralkohol-
koncentracio.

olyan gépjarmlvet vezetett, amelynek nem volt
érvényes forgaimi engedélye, vagy amelynek vezeté-
séhez szUkséges érvényes vezetdi engedéllyel nem
rendelkezett és ez a tény a baleset bekdvetkeztében
kdzrehatott,

a baleset a biztositott munkavégzése soran, a mun-
kavédelmi szabalyoknak a biztositott altali sulyos
megsértése miatt kdvetkezett be.

A biztositd mentesUl a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl az
altalanos feltételek 2.1. pontjaban roégzitett kozlési, illetve
valtozasbejelentési kdtelezettség megsértése esetén is.

A biztosftott és a szerz6d® a biztositasi esemény
bekdvetkeztekor Ugy koteles elidmi, ahogy az az adott
helyzetben dltalaban  elvarhatd, ennek  megfeleléen
haladéktalanul orvosi segitséget kell igenybe vennie, és az
orvosi kezelést a gyogyitd eliaras befejezéséig folytatnia
kell. MentesUl a biztositd a biztositasi dsszeg kifizetése
alél annyiban, amennyiben a biztosftott e kotelezettsé-
gének nem tett eleget.

A biztositd mentesul a szolgéltatas teljesitése aldl, ha a
biztositasi esemény okozati  dsszefliggésben all  a
biztosftott  dngyilkosséagi  kisérletével vagy o©ngyilkossa-
gaval, még akkor is, ha az a biztosftott zavart tudatalla-
potaban koévetkezett be.

Azt, hogy a fenti kortimények valamelyike fennall, annak
kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik,

®)

(©)

5.2. A kockazatviselésbdl kizart események

(1) A biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra az

eseményekre, amelyek oka egészben vagy részben:

(a) koros elmeallapot,

(b) ionizald sugarzés,

(€) nuklearis energia,

(d) HIV-fertézés,

(e) haborls esemeény, vagy allam elleni blncselekmény.
Jelen éltalanos feltételek szempontjabdl haborls ese-
ménynek mindsul a habord (hadlizenettel vagy anélkul),
hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendUlés, kormany
elleni puccs vagy puccskisérlet, polgarhabort, idegen
orszag korlatozott céll hadicselekményei (pl. 1égi csapas
vagy tengeri akcio).

Amennyiben a szerz8dés egészsegi nyilatkozat kitbltése
vagy orvosi vizsgalat nélkul jott létre, akkor a biztosito
kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kezdete
elétti 1 évben meglévd betegséggel vagy koros allapottal
— ide értve a veleszlletett rendellenességeket és azok
kdvetkezményeit — okozati 6sszefliggésben alld esemé-
nyekre, a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 5 évig.

A biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra a
biztositasi eseményekre, amelyek okozati dsszefliggés-
ben vannak a biztositott (4) bekezdésben meghatarozott
sporttevékenységével.

Sporttevékenységek:

Autd-motor sportok: versenyzés gépkocsival, motorke-
rekpar sport, rally, moto-cross, Ugyessegi versenyek
gépkocsival, go-kart sport, auto-crash (roncsautd) sport,
motorcsonak sport.

Repulésportok: sportrepliés, ejtéemyds ugras, vitorlazod
és motoros repllés, sarkany és ultrakdnnyl repllés,
paplanrepllés, hélégballonozas.

Egyéb: buvarkodas légzékészllékkel 40 m ala; félkezes,
iletve nyilttengeri vitorlazas; vadvizi evezés; hegyméaszas,
lletve sziklaméaszas az V. foktdl; magashegyi expedicio;
barlangészat; barlang expedicio.

6. Egyéb rendelkezések

6.1. A jognyilatkozatok (bejelentések, értesitések)
hatalyossaganak feltételei

(1) A biztosité a hozza eljuttatott ajanlatokat, jognyilakoza-

tokat, bejelentéseket csak akkor koételes hatalyosnak
tekinteni, ha azokat frasban juttattak el hozza. A biztositd
nyilatkozatait szintén frasban juttatia el a szerzédésben
érdekelt személyeknek.

Amennyiben a biztositd a jognyilatkozatot a szerzéddnek,
a biztositottnak vagy egyéb jogosultnak az éltala ismert
utolsd  cimére  ajanlott levélben kuldi, az abban az
idépontban tekintend® megérkezetinek, amikor azt a
cimzés helyén atvették.

6.2. A biztositasi kétvény elvesztése, megsemmisiilése

Abban az esetben, ha a biztosftasi kétveny megsemmistilt
vagy elveszett, a biztositd a szerz8dd kérésére a hatalyos
eredetivel megegyezd tartalmu U kdtvényt allit ki,

A felmertlé koltségek a kérelmezét terhelik.




6.3. Ertelmezd rendelkezések

6.3.1. A baleset, a munkahelyi baleset, a munkahelyi ti
baleset és a kdzlekedési baleset fogalma

Q)

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl a baleset az a
hirtelen felleps, egyszeri, kllsé fizikai és/vagy kémial
behatés, amely a biztositottat akaratatdl fuggetlentl a
kockéazatviselés tartama alatt éri.
Jelen dltalanos  feltételek  szempontjabdl  balesetnek
mindsUl tovabba:
(a) a gyermekbénulas és a kullancscsipés kdvetkeztében
kialakul® agyburok-, vagy/és agyveldgyulladas, ha a
betegséget szeroldgiai modszerrel megallapitottak, és
az legkorabban 15 nappal a kockazatviselés kezdete
utan, legkésdbb pedig 15 nappal annak befejezédése
utan jelentkezik. A betegség kezdetének az a nap
tekintendd, amikor a gyermekbénulasként vagy agy-
burok- vagy/és agyvelégyulladasként diagnosztizalt
betegség miatt elészor fordultak orvoshoz.
a veszettség, ha a betegséget megallapftotték, és az
legkorabban 60 nappal a kockazatviselés kezdete
utan, legkésdbb pedig 60 nappal annak befejezddése
utan jelentkezik. A betegség kezdetének az a nap
tekintend®, amikor a veszettségként diagnosztizalt
betegség miatt elészor fordultak orvoshoz.
a tetanuszfertézés, ha a betegséget megallapitottak,
és az legkordbban 20 nappal a kockazatviselés
kezdete utan, legkésdbb pedig 20 nappal annak
befejezddése utan jelentkezik. A betegség kezde-
tének az a nap tekintendd, amikor a tetanuszfer-
tézésként diagnosztizalt betegség miatt eldszor
fordultak orvoshoz.
Jelen altalanos feltételek szerint — a fentiektdl eltekintve —
nem mindsul balesetnek az ember vagy allat altal
terjesztett bakteridlis, vagy virusferttzés még abban az
esetben sem, ha balesetszer( fizikalis ok valtja ki, kivéve
ha a kilbnos feltételek ettdl eltéréen rendelkeznek. Nem
minésul balesetnek tovabba a foglalkozasi betegség
(artalom), valamint a biztositott &ngyilkosséaga, ongyil-
kossagi kisérlete, még abban az esetben sem, ha az a
biztosftott zavart tudatallapotaban kdvetkezett be.
Jelen dltalanos feltételek szempontjabdl munkahelyi
baleset az olyan baleset, amely a biztositottat a foglal-
kozasa korében végzett tevékenysége kozben vagy azzal
bsszefliggésben éri. Nem szamit munkahelyi balesetnek
az engedély nélkll végzett munkaval okozati dsszeflg-
gésben bekovetkezett baleset.
Jelen dltalanos feltételek szempontjabdl munkahelyi Gti
baleset az olyan baleset, amely a biztosftottat a lakasrdl
(szallasrol) munkaba, lletdleg a munkabdl lakasra
(szdllasra) menet  kdzben a  legrdvidebb  Utvonalon
kdzlekedve éri.
Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban koézlekedési
balesetnek mindsul a biztositottat ért baleset abban az
esetben, ha a biztositott gyalogosként, jarml vezetdje-
ként, vagy utasaként szenved balesetet. Nem mindsul
kdzlekedési balesetnek:
(a) a gyalogost ér6 olyan baleset, amelynek bekdvetkez-
tében semmilyen mozgd jarmd nem hatott kdzre,
(b) akerékpérost éré olyan baleset, amelyben mas jarmd,
vagy gyalogos kozlekedése nem hatott kdzre,
(c) ajarmU utasat ért olyan baleset, amely nem a jarmd,
vagy mas jaml haladasaval, illetve megallasaval
bsszefliggésben kovetkezett be.
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6.3.2. A kérhaz, a miitét és a miitéti lista fogalma

(1) Jelen édltalanos feltételek  szempontjabdl  kérhéaznak
mindsul a magyar tisztiorvosi és szakmai fellgyelet altal
elismert, engedélyezett fekvdbeteg ellatast nyUjtd intéz-
mény, amely alandd orvosi iranyitas, fellgyelet alatt all.
Jelen biztositas szempontjabdl nem mindstinek  kor-
héznak — még abban az esetben sem, ha azokban
korhazi fekvébeteg ellatast végeznek — a szanatoriumok,
rehabilitacios intézetek, gyogyfurddk, gydgylduldk, elme-
betegek gyogy- és gondozdintézetei, geriatriai, ,kronikus”
intézetek, szocidlis otthonok, alkohol- és  kabitdszer-
elvond intézmények, illetve kérhazak fenti jellegll szolgéal-
tatast nyUjté osztalyai, feltéve, hogy a biztositott az osztaly
jellegének megfeleld szolgaltatasban részesult.

Jelen dltaléanos  feltételek  alkalmazasaban  mdtétnek
tekintendd az orvosi beavatkozasoknak az orvosszakmai
szabéalyok megtartasaval tortéend elvégzése a biztositottinal.
Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban mUitéti lista,
amely az orvosi beavatkozasoknak nemzetkdzi kddrend-
szerrel azonositott (WHO-kod) felsorolasa. A mUtéti lista a
biztositd  Vezérigazgatdsagan, iletve Terlleti Igazgato-
sagain megtekinthetd.
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6.3.3. A biztositott sporttevékenységének mingsitése

(1) Hivatasos sportold az a biztosftott, aki sportszervezettel
létesitett munkaviszony vagy munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszony, tovabba egyéni vallalkozas keretében
jbvedelemszerzési céllal sporttevékenyseget folytat, és
rendelkezik a sportagi szakszovetség, letéleg a
sportszévetség feltételel szerint megszerzett hivatasos
sportoléi engedéllyel.

Jelen dltalanos  feltételek  szempontjabdl  versenyzé
sportold az a biztositott  (tovabbiakban:  versenyzd
sportold), aki sporttevekenységet nem hivatasos sportolo-
ként végez, feltéve, hogy versenyen (bajnokséagon,
meccsen) is indul, flggetlendl a verseny jellegétdl
(fuggetlentl pl. attél, hogy helyi, kerlleti, megyei, terlleti,
orszagos, nemzetkdzi, stb., vagy hogy baratsagos-e a
verseny, mi a tétje, stb.).

Jelen dltalanos feltételek szempontjabdl hobby sportold
az a biztositott, aki sporttevékenységét nem hivatasos
sportoléként és nem versenyzé sportoloként végzi.
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Zaradékok
VIDO7

A vérakozasi id6 tartama a szerz6dés hatélybalépésétdl szamitott
180 nap.

VID08

A vérakozasi idé tartama a szerz&dés hatélybalépésétdl szamitott
60 nap.

VID09

A biztositd  kockézatviselése a szerzddés hatalybalépésével
egyidejlleg megkezdddik, varakozasi idé nincs.




