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A Generali-Providencia Biztosité Rt. Ugyféltajékoztatdja

Tisztelt Partneriink!

Kbszonjluk bizalmét, hogy biztositasi szerz6dés megkdtésére iranyuld ajanlataval a Generali-Providencia Biztositd Részvénytarsasaghoz fordult.

Kérjlk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztdi bejelentésekkel és
panaszokkal foglalkozd szervezeti egységeinkrdl, felligyeleti szerviink megnevezésérdl és székhelyérdl, az Ugyfél panaszoknak a Fellgyelethez, a Fogyasztovedelmi
Féfellgyeldséghez vagy a békéltetd testlileteknez vald elbterjesztésének lehetéségérdl, a birdi Ut igénybevételérdl, valamint megismertetjlik az adatvédelem és
adatkezelés legfontosabb szabélyaival.

Felsoroljuk tovabbéa azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasagunk az Ugyfelek — biztosftasi titkot képez6 — adatait a biztositokrdl és a biztositasi tevékenysé-
grél szold 2003. évi LX. térvény alapjan kiadhatja.

Kulon kitériink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt szlkséges leglényegesebb tudnivaldkra, kozéttlk a személyes adatok kezelésére vonatkozd elvi és gyakorlati
ismeretekre, amelyek birtokaban a szerzdéskotési szandékat kifejezd jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljik a biztositasi szerzédésre vonatkozd
addzassal kapcsolatos szabalyokat.

1. A Generali-Providencia Biztositd Rt. a Providencia Osztrak-Magyar Biztositd Rt. és a Generali Budapest Biztositd Rt. egyestlésével jott [étre 1999. évi aprilis ho
30. napjan.

A térsaség alaptékéje (jegyzett tékéje): 4 500 000 000 Ft

A térsasag székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42—44.
Telefon: (36-1) 301-7100

A térsasag egyeduli részvényese: Generali Holding Vienna AG
Székhelye: A-1010 Wien, Landskrongasse 1-3.

2. A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdésével, probléméajaval forduljon bizalommal biztositaskdzvetitéjehez, barmelyik Ugyfélszolgalati irodankhoz, illetéleg a
TeleCenter munkatérsainoz, akik a (06-40) 200-250 kék szamon készséggel allnak az 6n rendelkezésére.

Informaciot és tamogatd Utmutatast talal a www.generali.hu cimen is.

Tovabbi kérdéseivel vagy problémaival forduljon a lakéhelye vagy székhelye szerint illetékes tertleti Ugyviteli kdzpontokhoz:

Budapest és Vidéke Tertleti Ugyvitell Kézpont 1132 Budapest, Véaci Ut 36-38. (1) 452-3100
Miskolci Tertileti Ugyviteli Kézpont 3530 Miskolc, Szemere B. u. 13. (46) 517-100
Debreceni Tertleti Ugyvitell Kézpont 4025 Debrecen, Piac u. 49-51. (562) 514-000
Szegedi Tertleti Ugyviteli Kézpont 6720 Szeged, Széchenyi tér 6. (62) 566-199
Pécsi Tertleti Ugyviteli Kézpont 7624 Pécs, Budai Nagy Antal u. 1. (72) 512-412
Gyéri Tertleti Ugyvitell Kézpont 9022 Gyér, Bajcsy-Zs. Ut 44, (96) 507-000

Amennyiben munkatarsaink segité kdzremUkodése ellenére sem sikertlt felmertit problémajat megnyugtatdéan rendezni, a Generali-Providencia Biztositd Rt.
Vezérigazgatosagan mikodd Ugytélkapcsolatok csoportnal — 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44. — személyesen vagy irasban élhet bejelentéssel.

3. A biztosito felligyeleti szerve: Pénziigyi Szervezetek Allami Felugyelete
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. (Krisztina Plaza)
Levélcim: 1635 Budapest, 114. Pf. 777.
Kdzponti telefonszam: 489-9100
Helyi tarifaval mikodd kek szam: (06-40) 203-776
Kdzponti fax: 489-9102

4. A fogyasztoi jogokkal, azok érvényesitésével, valamint a fogyasztovedelem intézményrendszerével kapcsolatos legalapvetébb szabalyokat a fogyasztovedelem-
rél sz6lo 1997. évi CLV. torvény tartalmazza.

A fogyasztovédelem orszagos hataskorrel rendelkezé, a févarosi és megyei fogyasztévédelmi felligyeléségek szakmai iranyitasat is ellatd kdzponti szerve:
Fogyasztovedelmi Felligyeléség

Székhelye: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Telefon: 459-4800
Fax: 210-4677

A biztositasi szerz6dés megkotésével és teliesitésével 6sszefliggd esetleges fogyasztoi jogvitak birdsagi eliarason kivili rendezése érdekében kérelmet terjeszthet
el6 a lakohelye, ennek hianyaban a tartozkodasi helye szerint illetekes békeltetd testlletnél. A testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszto a biz-
tositotarsasaggal kozvetlentl megkisérelie a panaszligy rendezését.

A fogyaszto a biztositasi szerz6désbdl eredd igényét kdzvetlenll birdi Uton is érvényesitheti. A birdsagi eliarasra a Polgari perrendtartasrol szold 1952, évi lll. torvény
rendelkezései iranyadoak.

5. Téjékoztatjuk, hogy a biztosité a feladatai ellatasahoz az Ugyfelei azon biztositési titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, létrejottével, nyilvan-
tartésaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkdtésehez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi
szerz6désbdl szarmazo kdvetelések megitélésehez szikséges vagy a biztositasi torvenyben meghatarozott egyeb cél lehet.
A biztositd Ugyfelének mindsul a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a kérosult, a biztositd szolgaltatasara jogosult mas személy, az adatvédelemre
vonatkozoé rendelkezések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a szerzédésre ajanlatot tesz.
Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

— a biztositd Ugyfelének személyi adatali;

— a biztositott vagyontargy és annak értéke;

— a biztositasi 6sszeg;

— élet-, baleset-, betegség- és felelésségbiztositasi szerzddés esetén az egészségi dllapottal dsszefliggd adatok;

— akifizetett biztosftasi 6sszeg mérteke es a kifizetés ideje;

— abiztositasi szerzédéssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéltatéssal 6sszefliggd Osszes lenyeges tény és kortimeny.



6. A biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kap-
csolatban igény érvényesithetd. A biztositd a létre nem j6tt biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzédés létre-
jottének meghilisulasaval kapcsolatban igény érvényesitheto.

7. A biztosftasi titok tekintetében, iddbeli korlatozas nélkul — ha térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kdtelezettség terheli a Biztosito tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval kapcsolatos tevekenységUk soran barmilyen moédon hozzajutottak.
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

— abiztositd Ugyfele vagy annak torvényes képviselbje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkdrt pontosan megijeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad,

— a biztositokrdl és a biztositasi tevékenyseégrél szold 2003. évi LX. torvény alapjan a titoktartasi kdtelezettség nem all fenn.

8. A biztositasi titok megtartasanak kdtelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljard fellgyelettel,

b) a folyamatban lévé buntetdeljaras keretében eljard nyomozo hatdsaggal és Ugyeszseggel,

C) buntetélgyben, polgari Ugyben, valamint csddeljaras, illetve felszamolasi eljaras Ugyében eljard birdsaggal, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljiard 6nalld
birdsagi végrehajtoval,

d) ahagyatéki Ugyben eljard kdziegyzdvel,

e) az adohatdsaggal abban az esetben, ha adougyben, az addhatdsag felhivasara a Biztositot torvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség,
iletve, ha a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettség ala esd kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség terhel,

) afeladatkdrében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) abiztositoval, a biztositaskozvetitdvel, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosito, figgetlen biztositaskdzvetitd vagy szaktanacsadd magyarorsza-
gl képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositéasi, biztositaskodzvetitdi, szaktanacsadoi tevekenységgel kapcsolatos versenyfell-
gyeleti feladatkérében eljard Gazdaséagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljard gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyi hatdsaggal,

) akulon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkézok alkalmazasara, titkos informaciogydijtesére felhatalmazott szerwvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint k&zds kockazatvallalas (egyUttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal,

) a biztositasi torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantartast vezetd Hivatallal,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerll§ szerzédési alomany tekintetében az atvevd biztositoval,

n) a karendezéshez és megtéritési igény ervényesitéséhez szikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezeld szervezettel, az Informacios
Kézponttal, a Kartalanitési Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenyseg vegzésehez szikseges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet vegzovel,

p) az eurdpai unios tamogatasok felhasznalasanak szabélyszerlségeét ellenérzd Eurdpai Csalasellenes Hivatallal (OLAF),

q) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kévetelmeényeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesuinek,
valamint harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielegité adatvédelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval szemben, ha az a)-j) és n) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza,
amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés megjeldléset, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céliat és jogalapjat. AK), 1), m), p) és q) pont-
ban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtéjat, az adatkérés céljat és jogalapjat kdteles megjeldini. A cél és a jogalap igazolasanak mindsul
az adat megismeréseére jogosito jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

9. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
— az olyan &sszesftett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithatd meg,
— fioktelep esetében a kulfoldi székhely( vallalkozas székhelye (firodéja) szerinti felligyeleti hatdsag szaméra a fellgyeleti tevékenységhez szikséges adat-
tovabbitas, ha az megfelel a kUlféldi és a magyar felugyeleti hatdsag kozotti megallapodasban foglaltaknak,
— ajogalkotas megalapozésa és a hatasvizsgalatok elvégzése céliabdl a Pénzigyminisztérium részére személyes adatnak nem mindsulé adatok atadasa.

10. Tagallami biztositohoz vagy tagallami adatfeldolgozo szervezethez (tagallami adatkezeld) tortend adattovabbitast Ugy kell tekinteni, mintha a Magyar Kéztarsasag
terlletéen bellli adattovabbitasra kerdilt volna sor.

11. Téarsasagunk koteles az érintett Ugyfél kérésére téjékoztatast adni a biztosito altal vezetett nyilvantartasokban tarolt sajat adatairdl, az adatkezelés céljardl, jog-
alapjardl, idGtartaméardl, az adatfeldolgozo neveérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenyseégérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen cél-
bdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. Térvény az adattovabbitasrol vald téjékoztatast kizarhatja. Tarsasagunk az érintett Ugyfél dltal kezdeményezett adathe-
lyesbitéseket a nyilvantartasaiban atvezetni kdteles.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyako-
rolhata.

12. Felhiviuk figyelmét, hogy a személyi jdvedelemadordl szolo, 1995. évi CXVII. térvény a biztositasi szerzddésekre vonatkozd addzassal kapcsolatos fontos szaba-
lyokat tartalmaz. E torvényben és a hozza kapcsolodd egyeb addjogszabéalyokban lelhetdek fel a biztositasért fizetendd dijra, a biztositd szolgaltatasara, illetéleg a
biztositassal kapcsolatos addkedvezmeényre vonatkozd rendelkezések.
13. A biztositasi ajanlat alairasa el6tt kérjuk, sziveskedjék figyelembe venni a kdvetkezket:
— A megkodtendd biztositasi szerzédésre, a szerz6dé felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerzédési feltételek és zaradékok eldirasai az iranyadok.
- Kéruk, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezt kdvetéen alaimi.

— A jognyilatkozatok csak irasban érvényesek. A szerz6d6 (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatélyos, ha az a Biztosito valamely szervezeti egységének a
tudomasara jut.

14. A biztosftasi szerzédésre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabélyai az iranyadok.
A sikeres egyUttmUkddés reményében:
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Biztositasi alkuszok, szaktanacsadok és tobbes biztositasi iigynokok

felelosségbiztositasanak feltételei

l. fejezet
Biztositasi esemény

1. Abiztositasi esemény az Ugyfélnek okozott kar miatti kartérfté-
si kotelezettség bekovetkezése, amelyet a magyar jog szerint
jelen szerz6dés biztositottjanak kell teljesitenie, és amelynek
megtéritését jelen szerzddés alapjan a biztositotol kdvetelheti.

2. Ha egy karokozoi magatartasbdl (szabalyszegésbdl) tobb kar-
téritési kdtelezettség szarmazna, akkor az egy biztositasi ese-
ménynek mindsUl (sorozatkar). Egy biztositasi eseménynek
mindsUl az is, ha tobb szabalyszegés miatt — amelyeket akér
kllonbdzd személyek kdvettek el - jogalapjat tekintve egy biz-
tosftasi igény keletkezik.

3. Ugyféinek minésill a szerz6d6, a biztositott, a kedvezménye-
zett, a kérosult, a biztosftd szolgaltatasara jogosult méas sze-
mély.

Il. fejezet
Biztositottak

1. Jelen feltétel alapjan biztositott a Pénziigyi Szervezetek Allami
Fellgyeletének (tovabbiakban Felligyelet) engedélye alapjan

1.1, biztositasi alkuszi tevékenységet folytatd gazdasagi tarsasag
és biztosftasi alkuszi fioktelep;

1.2. biztositasi szaktanacsadoi tevékenységet folytatd természetes
személy, gazdasagi tarsaség, biztositasi szaktanacsadoi fiok-
telep.

1.3. tdbbes biztositasi Ugyndki tevékenységet folytatd természetes

személy, gazdasagi tarsasag, tobbes biztositasi Ugynoki fiok-
telep.

Ill. fejezet
Biztositott tevékenység

1. Jelen feltétel keretében — az ajanlaton feltUintetettek szerint —
biztositott tevékenységek:

1.1. biztositasi alkusz és tobbes biztositasi Ugyndk altal végzett
biztositaskozvetitdi tevékenység;

1.2. biztositasi szaktanacsaddi tevékenység.
2. Jelen feltétel értelmében

2.1. biztositaskozvetitdi tevékenység: biztosftasi szerzéddés Iétreho-
zasara kozvetlenUl iranyuld rendszeres Uzletszer(i tevékenység.

2.2. biztositasi szaktanacsadoi tevékenység: megbizasi szerzddés
alapjan, dij ellenében, biztositasi tevekenységgel 6sszefliggd
szaktanacsadas.

IV. fejezet
A kockazatviselés targya

1. Abiztositd véllalja, hogy a szerzédésben megéllapitott mérték-
ben és feltételek szerint mentestti a biztositottat olyan tisztan
vagyoni karok megtéritése aldl, melyet
— a biztositott,

— a biztositott alkkalmazotija vagy megbizotija

a tevékenysegére iranyado foglalkozasi szabalyok megszegé-
se folytan okoz, és amelyért a biztositott kartéritési felelésség-
gel tartozik.

2. Tisztan vagyoni karok jelen feltétel értelmében azok a karok,
amelyek nem személysértléses karok (halal, egészségkaro-
sodas vagy testi sérllés), nem dologi karok (targy megsértlé-
se, megsemmisllése, hasznélhatatlanna valasa), és nem is
ilyen karokra vezetheték vissza.

Dolognak szamit a pénz és az értékpapir is.

V. fejezet
A biztositas id6beli és teriileti hatalya

1. A biztositd kockazatviselése — amennyiben kulon feltétel elté-
réen nem rendelkezik — a biztositasi szerz6dés hatalya alatt
okozott, bekdvetkezett és a biztositd részére bejelentett ka-
rokra terjed ki.

2. Jelen feltétel alkamazasa szempontjabdl a karokozas idépont-
ja az a nap, amikor a karosodast eredményez szakmai sza-
balyszegést elkdvettek. Amennyiben a szabéalyszegés barmi-
lyen irasos anyagon alapul, Ugy a szabalyszegés akkor tekin-
tendd elkdvetettnek, amikor a biztositott ezt az irasos anyagot
a megrendelének alairva atadja. Minden mas esetben a sza-
béalyszegés akkor tekintendd elkdvetettnek, amikor a biztosi-
tott ezt megalapozo Kijelentést vagy nyilatkozatot tesz.

3. Ha a karokozas mulasztasra vezethetd vissza, akkor kétseg
esetén a szabalyszegést azon a napon kovették el, amikor az
elmulasztott cselekedetet legkéstbb meg lehetett volna tenni
ahhoz, hogy a kar bekoévetkezését megakadalyozzak.

4, A biztositd kockazatviselése az Eurdpai Unid terlletén okozott
karokra terjed ki.

VI. fejezet
A biztosit6 szolgaltatasa

1. Biztositasi ¢sszeg

1.1. A kareseményenkénti biztosftasi 6sszeg az a legmagasabb
bsszeg, amit a biztositd egy biztositasi eseménnyel dsszeflg-
gésben megtérit. Ez akkor is érvényes, ha a téritési kdtelezett-
ség tobb személyt terhel, illetve ha tdbb személy lép fel karté-
ritési igénnyel.




1.2.

1.8.

Egy biztosftasi id6szak alatt okozott karokra a biztosfto legfel-
jebb a biztositasi idészakra érvényes biztosftasi dsszeget térfti,
A kareseményenkénti és a biztositasi idészakonkénti biztosita-
si &sszeg az ajanlaton feltlintetésre kerl,

Ha a biztositasi id0szakra érvényes biztositasi 6sszeg a biz-
tosfto teljesitése kovetkeztében kimerul, a biztosito kotelezett-
séget vallal arra, hogy — a biztositd altal meghatérozott, emelt
dij befizetése ellenében — a biztositasi idészak hatralévd idejé-
re biztosffja a biztositasi idészakra érvényes eredeti biztositasi
Osszeget.

Onrészesedés

A biztosfté minden megallapitott kartéritési kotelezettségbdl az
ajanlaton feltUntetett dGnrészt vonja le. A biztositd altal fizetett
kartérftési 6sszeg azonban akkor sem haladhatia meg a biz-
tosftasi dsszeget, ha a megallapitott kartéritési 6sszeg a biz-
tositasi 6sszeget az dnrész levonasa utan is meghaladja.

A biztositd a biztositasi eseménnyel dsszefliggésben — a kar-
eseményenkénti és a biztositasi idészakra vonatkozd biztosi-
tasi 6sszeg keretén belll — megtériti:

— kartérités cimén a karosultat ért mindazon vagyoni kart,
melyért a biztositott kartéritési felelésséggel tartozik, igy a
karosult ténylegesen felmertl6 vagyoni karat, valamint
mindazt a koltséget, mely a karosultat ért vagyoni hatrany
csokkentéséhez vagy kikliszoboléséhez sziikséges;

— akockazatba vont felelésségi karok jarulékait, igy a kama-
tot, a biztositasi eseménnyel dsszefliggésben a biztositott
ellen indftott peres eljaras koltségett, feltéve, hogy a bizto-
sito a perben részt vett vagy a perben valo részvételrdl le-
mondott, tovabba azon koltségeket, melyek a karosult &l-
tal tamasztott kartéritési igény kérliményeinek megallapi-
tasa, a kartéritési igény jogossaganak tisztazasa érdeké-
ben merdinek fel, igy kulbndsen a kar 6sszegének megal-
lapitasa érdekében a biztositd jovahagyasaval felkért, ille-
t6leg a birdsagi eliarasban kirendelt igazsagligyi szakértd
kéltségeit.

Amennyiben tobb személy kdzdsen okoz kart €s igy a biztosi-
tott feleléssége massal egyetemleges, a biztositd helytallasi
kotelezettsége csak a biztosftott felrohatosaganak mértekéig
terjed. Ha a karokozok felrohatdsaganak aranyat nem lehet
megallapitani, akkor a biztosftd Ugy tekinti, hogy a kar a kar-
okozok kozott egyenld aranyban oszlik meg.

Ha a biztositottnak jogszabdly vagy birdi rendelkezés alapjan
kartéritési kotelezettsége fedezetére biztositékot vagy letétet
kell adnia, a biztosito erre oly mértékben kdteles, mint a kar-
térftésre.

Ha a biztositd a karosulttal tortént megegyezéssel vagy egyéb
maodon a kart rendezni tudja, azonban az Ugy lezarasa a biz-
tosftott egyuttmUkodési hianya miatt meghilisul, a biztositd a
megegyezes szerint fizetendd kartéritési dsszeget a karosult
javéra letétbe helyezi mindaddig, amig a biztositott nem ren-
delkezik, illetve az Ugy el nem évll. A biztosité nem fedezi a
biztositott egyUttmUkodési hianya miatt felmertl6 tobbletkart,
kéltséget, kamatot.

A biztosito a kéart attdl az idéponttdl szamitott 15 napon bell
tériti meg, amikor a kartéritési igény elbirdlasahoz szlkséges,
valamint a biztositott felelésségét, a kar idépontjat és dssze-
gét bizonyfté valamennyi irat rendelkezésre all.

A biztositott és a karosult egyezsége, a biztositott felelésseget
elismer® nyilatkozata a biztositoval szemben csak akkor hata-

lyos, ha azt a biztositd tudomasul vette, a birdsagi maraszta-
lasa pedig csak akkor, ha a biztosftd a perben részt vett, a biz-
tositott képviseletérdl gondoskodott vagy ezekrél lemondott.

VII. fejezet
Kizarasok a kockazatviselés korébdl

1.2.

1.4.

1.5.

10.

Nem fedezi a biztositas:

a biztositott sajat kardt, illetve hozzatartozdinak karat (hozzatar-
tozdinak a Ptk. 685. §. b) pontjanak megjeldlt személyek mi-
nésuinek);

. egy biztositasi szerzédésen belll tobb biztositott esetén a biz-

tositottak egymasnak okozott karét;

ha a biztositott jogi személy vagy jogi személyiség nélkUli szer-
vezet, akkor a tulajdonosainak okozott kart a tulajdon széza-
lékos aranyaban;

a biztositott tulajdonaban levd jogi személynek, illetve jogi sze-
meélyiség nélklli egyeb szervezeteknek okozott kart a tulajdon
szézalékos aranyaban. Jogi személyek képviselbje, cselekvo-
képtelen és korlatozottan cselekvoképes személyek torve-
nyes képviseldje és annak hozzatartozdja a biztositottal és an-
nak hozzéatartozéjaval azonos elbirdlas aléa esik.

azt a kart, mely a biztositott jogszabélyban irt feleldsségénél
szigorubb, szerz&désben vagy egyoldalu nyilatkozatban vallalt
helytallasi kdtelezettségen alapul;

az elmaradt vagyoni elénybdl eredd kart, kivéve a magansze-
mély munkaviszonyabol eredd jovedelem, illetve baleseti jara-
dék vagy tartast potlo jaradék kiesésebdl szarmazik;

az dsszeférhetetlenségre vonatkozo eléirasok megszegésével
okozott kart;

értékpapir, értéktargy, szamlak, bizonylatok eltiinésével, el-
vesztésével, ellopasaval vsszefliggésben keletkezett karokat;

koltségkeretek és hitelek tUllépesébdl adddo karokat;

szamitdgépes szoftver, hardver, beépitett chip vagy nem sza-
mitdgép jellegl berendezésbe épitett integralt aramkor vagy
hasonld eszkdz hibas datumfelismerésével dsszefliggésben
felmerUl6 kdzvetlen vagy kdzvetett kartéritési igényeket;

a szamitdégép vagy szamitdgépes haldzat védelmi rendszeré-
nek hianyaval vagy elavultsagaval 6sszeflggésben felmerild
kartéritési igényeket. Védelmi rendszemek minésul a tlzfal és
a virusvédelmi rendszer egylttes megléte, mely rendszer pro-
gram(ok)bdl s hardver(ek)bdl is folepulhet. Elavultsagnak mi-
ndsUl, ha a rendszer harom munkanapja nem volt frissitve.

blncselekmény elkdvetésével dsszefliggésben keletkezett
karokat;

azt a kartéritési kdtelezettséget, amely arra vezethetd vissza,
hogy a biztositott tudomasara jutott kildndsen veszélyes ko-
riiményeket — melyek megszintetését a biztositd jogosan
megkdvetelhette és irasban meg is kovetelte — méltanyos
idoén belll nem szUntette meg. Az a kérlimény, mely a karhoz
vezetelt, kétség esetén kilondsen veszeélyesnek tekintendd
akkor, ha a biztositd megsztintetésuket irasban megkdvetelte.
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11.

12.

13.

a haborl, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges
cselekményei, terrorcselekmények, polgarhabord, lazadas,
forradalom, tUntetés, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbon-
tas, zavargasok soran okozott vagy ezen eseményekkel 6sz-
szefliggésben felmerUlé karokat.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekmény-
nek mindsul, kilbndsen az olyan er6szakos, er6szakkal fe-
nyegetd, az emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra
vagy az infrastruktlréara veszélyes cselekmény, amely vagy
politikai, vallasi, ideoldgial, etnikai célok mellett foglal allast
vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalom-
ban, illetve annak egy részében vald félelemkeltésre iranyul,
letve arra alkalmas.

a szerz6dést biztositd mellékkotelezettségeket (pl. kotbér), bir-
sagot, pénzblUntetést, valamint az egyéb buntetd jellegl kolt-
ségeket, valamint a karokozd ezzel kapcsolatos képviseleti
koltségeit.

szabadalmi, védjegy és szerzéi jogok megsértésebdl eredd
karokat.

VIII. fejezet
A szerz6do és a biztositott kotelezettségei

1.

1.1

1.2.

2.1

2.2.

Adatkozlési kotelezettség

A szerz6d6 koteles a biztositasi szerzddés megkdtésére ira-
nyuld ajanlat megtételekor a biztosftonak a biztositasi ajanlaton
feltett kérdéseire a valosagnak megfeleléen valaszolni, a biz-
tosftas elvéllalasa szempontjabdl lényeges minden olyan ko-
riiményt a biztositéval irasban kbzoini, amelyeket ismert vagy
ismernie kellett, akkor is, ha a szlkséges adatok, informéaciok
megadasa Uzleti, foglalkozasi titoknak mindsul.

A biztositot a megadott adatok tekintetében titoktartasi kotele-
zettség terheli.

A szerz6dd koteles a kockézatviselés és a biztositasi szerzd-
dés létrejotte szempontjabdl jelentds okiratokat, szerz6dése-
ket, hatdsagi hatarozatokat a biztositd részére atadni, illetve
ezekbe betekintést biztositani.

Valtozasbejelentési kotelezettség

A szerz6d6 kodteles a biztositasi kockazat szempontjabdl Ié-
nyeges, a kdzlési kotelezettség korébe vont koriimények val-
tozaséat 8 napon belll a biztositonak bejelenteni, valamint a
modositott, illetve valtozott tartalmd okiratokat a biztositonak
atadni.

Ha a biztositd csak a szerzddéskotés utan szerez tudoméast a
szerz6dést érintd lényeges korliményekrél, tovabba ha a
szerz6désben meghatérozott lényeges koriimények valtoza-
sat kozlik vele vagy a méar megkotott biztositasi szerz6dés tar-
talmét U} jogszabaly vagy hatélyos jogszabaly moédositasa
érintette, akkor a biztosftd 15 napon belll irasban javaslatot
tehet a szerz6dés modositasara, iletéleg — ha a kockazatot a
biztositasi feltételek értelmében nem vallalhatja — a szerz6dést
30 napra irasban felmondhatja. Ha a szerz6dd a moédostito ja-
vaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon belll nem valas-
zol, a szerz&dés a médositd javaslat kozlésétdl szamitott 30.
napon megsz(nik. Erre a kdvetkezményre a szerz6dét a mo-
dosité javaslat megtételekor figyelmeztetni kell. Ha a biztosftd
e jogaival nem €l, a szerzédés az eredeti tartalommal hataly-
ban marad.

4.1,

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.0.

Amennyiben a szerz6d6 az adatkdzlésre €s a valtozas beje-
lentésére iranyuld kotelezettségeit megseérti, a biztositd kdtele-
zettsége nem all be, kivéve ha bizonyitjiak, hogy az elhallgatott
vagy be nem jelentett korlimeényt a biztositd szerzédéskotés-
kor ismerte vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény
bekdvetkezésében.

Karbejelentési kotelezettség

A biztositott kdteles a kareseményt, illetdleg a kartéritési igény
érvényesitését a tudomasara jutasatol szamitott 8 napon bell
a biztositd szerzédést kezelé egységéhez irasban bejelenteni,
a szlkséges felvilagositast megadni és lehetévé tenni a
felvilagositas tartalmanak ellenérzését.

A kérbejelentésnek tartalmaznia kell
a karosult(ak) nevét, lakcimét (székhelyét),

— akar mértékét, bekdvetkezésének idépontjat

— akaresemény rovid lefrasat,

— az esetleges hatésagi eliaras szamat, az eljard hatdsag
megjeldlését, a hozott hatarozatot.

A biztosftott a karbejelentéshez klldndsen az alabbi iratokat

kdteles csatolni:

— abiztosftott felelésségét bizonyitd vagy kizard dokumentu-
mokat,

— akér nagysagara és kdrliményeire vonatkozd dokumen-
tumokat (szamlak, szakértéi vélemény, jegyzékdnyv, hata-
rozat stb.)

— akar kériiményeivel kapcsolatos frasbeli allasfoglalasat.

A biztositott kdteles a karligy rendezéséhez a szlikséges in-
forméaciokat rendelkezésre bocsatani, a biztositét segiteni az
okozott kar &sszegének a megallapitasaban, a kar rendezésé-
ben, illetve a jogalap nélklli kartéritési igények érvényesitésé-
nek elhéritasaban.

A biztosftott kdteles lehetéveé tenni, hogy a kar okat, bekdvet-
kezésének kortlményeit, mértékét, a biztosftottat terheld kar-
térités terjedelmét a biztositd szakértéje megvizsgalja.

A biztositott kdteles anélkdl, hogy a biztositd utasitasait meg-
vama, az eldirt idén bellill a nyilvanvaldan alaptalan fizetési fel-
szolitasnak ellentmondani és a szlkséges jogi eszkdzoket
igénybe venni.

Amennyiben a biztosftott a karbejelentés korében it kotele-
zettségeit nem teljestti, és emiatt lényeges koriimények, gy
pl. a biztositasi esemény bekdvetkezése, annak ideje és oka,
a keletkezett kar mértéke és a biztositd szolgaltatasat befolya-
solo kértimények kiderithetetlenekké valnak, a biztositd kote-
lezettsége nem all be.

Amennyiben a biztosftott karbejelentési kdtelezettségét neki
felrdhatdan késedelmesen teljestti, a késedelmes bejelentésre
visszavezethett kamatokat a biztosftd nem visell.

IX. fejezet
A biztositasi szerz6dés létrejotte, hatalybalépése,
megsziinése

1.

1.1,

A biztositasi szerz6dés létrejotte

A biztosftasi szerzddés a felek frasbeli megallapodaséaval jén
létre. Az irasbeli megallapodast, illetbleg a biztosftod elfogadd
nyilatkozatat a biztosftasi kotvény kidlitasa podtolja. Ebben az
esetben a biztositasi szerz8dés a kotvény kidllitasanak napjan
jon létre.




1.2.

1.8.

1.4.

1.5.

1.6.

2.1.

2.2.

2.3.

Ha a kotvény tartalma a szerzddo ajanlatatdl eltér, és az elté-
rést a szerz6dé 15 napon bellll nem kifogasolja, a biztositasi
szerz6dés a kotvény tartalmanak megfeleléen jon létre. Ezt a
rendelkezést lényeges eltérésekre csak akkor lehet alkalmaz-
ni, ha a Biztosftd az eltérésre a szerzédd figyelmét a kdtvény
kiszolgaltatasakor irasban felhivta; ha a felhivas elmarad, a
szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre. Lénye-
ges eltérésnek mindsul klldndsen a szerz6dd (biztositott) ne-
ve, a kockézatviselés targya és kezdete, a biztositasi dij és an-
nak esedékessége, a biztositd szolgaltatasi kdtelezettségének
mértéke, az dnrész nagysaga, a vonatkozo biztositasi feltétel.

A biztositasi szerzbdés akkor is 1étrejon, ha a biztosito a szer-
z6d6 ajanlatara 15 napon bellll nem nyilatkozik. llyen esetben
a szerz&dés az ajanlatnak a biztositd vagy képviselbje részére
torténd atadasa idépontjara visszamenden jon létre.

A biztosité a biztositasi kdtvényt a szerzddés e modon torténd
letrejotte esetén is koteles a szerz6dd részére kiszolgaltatni.

Ha a biztositd a kockézatelbiralas eredményeként a biztositasi
ajanlatot a fent meghatarozott 15 napos hataridén belll visz-
szautasftja, a szerz6dés nem jon létre, a befizetett dijeldleget
a biztosito visszafizeti, és az emlitett iddszakban esetleg beko-
vetkezett karokért helytallni nem tartozik.

Amennyiben a biztositast biztositasi alkusz kozvetiti, akkor a
biztositd szaméra a nyilatkozattételre nyitva &llé 15 napos ha-
tarid6 az azt kdvetd napon veszi kezdetét, amikor a biztosftasi
alkusz a szerz6dd éltal alairt biztosftasi ajanlatot a Biztositd
valamely szervezeti egységének atadta.

Ha a biztositd kifejezett nyilatkozata nélkUl 1étrejott szerz6dés
eltér a biztositasi feltételektdl, a biztositd tizendt napon belll
irasban javasolhatja, hogy a szerzédést a feltételeknek megfe-
leléen modositsak. Ezt a hataridét attol a naptdl kell szamitani,
amelyen az ajanlat a biztositonak a kétvénykiallitasra jogosult
szervéhez beérkezett. Ha a szerz6dd a javaslatot nem fogad-
ja el, vagy arra tizendt napon belll nem valaszol, az elutasitas-
tol, illet6leg a modositd javaslat kézhezvételétdl szamitott ti-
zendt napon bellll a biztositd a szerzédést harminc napra iras-
ban felmondhatja.

A biztositasi szerz6dés hatalybalépése
(kockazatviselés kezdete)

A biztositd kockazatviselése a biztositasi ajanlaton a szerz6do

altal a kockazatviselés (hatalyba lépés) kezdeteként megjelolt

napon veszi kezdetét, feltéve hogy

— a biztositasi szerzbdés létrejon és

— aFellgyelet a biztosftott szamara a biztosftott tevékenység
végzéséhez szllkséges engedélyt megadja és

— a szerz6d6 a biztositas elsé dijat a biztositd szamléjara
vagy pénztaraba befizeti, illet6leg a biztositd képviseldjé-
nek (vagy a biztosito felhataimazasa alapjan a biztositasi
alkusznak) elismervény ellenében atadja vagy a felek a dij
megfizetésére vonatkozdan halasztasban éllapodtak meg
vagy a biztosité dij iranti igényét birdsagi Uton érvényestti,

A kockazatviselés kezdd idépontja nem lehet korabbi, mint a
biztositasi ajanlatnak a szerz6dd éltal tortént alairasat kdvetd
nap ,0" orgja.

Amennyiben a biztosftas hatalyanak kezdete el6tt a biztositasi
esemény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztosftasi
érdek megsz(iint, a szerzédés, illetbleg annak megfeleld része
nem valik hatalyossa.

3.1

3.2.

4.1,

4.2.

4.3.

4.4,

A biztositasi szerz6dés tartama
A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamra jon Iétre.

A biztositasi id6szak 1 év, a biztositasi éviorduld pedig — ellen-
kez® megallapodas hianyaban — a biztosftasi ajanlaton a koc-
kézatviselés kezdeteként megjeldlt naptari nap.

A biztositasi szerz6dés megszilinése

A biztosftasi dij esedékessegetdl szamitott 30. nap elteltével a
szerz6dés megszinik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették
meg és a Szerz8dd halasztast sem kapott, illetleg a biztosftd
a dijkdvetelést birdsagi Uton nem érvényesitette. A biztosfté a
szerz6dés megsz(inését és a birdsagi Ut igénybevételének
hataridejét tovabbi harminc nappal meghosszabbithatja, ha az
esedékességtdl szamitott harminc nap eltelte el6tt ennek a
kortimeénynek a kozlésével a Biztositottat a fizetésre irasban
felszolija.

A hatérozatlan id6re kotott szerzédést a felek irasban, a biz-
tositasi idészak végére 30 napos hataridével felmondhatjak.

Megszinik a biztositasi szerzddeés, illetbleg annak megfeleld
része, ha a szerzbdés hatalya alatt a biztositasi esemény be-
kovetkezése lehetetlenné Valt vagy a biztositasi érdek meg-
sz(nt, igy kulbndsen ha a biztositott a tevékenységét meg-
szUntet, iletve a Fellgyelet a tevékenység folytatasahoz szlk-
séges engedélyt visszavonja.

A biztositd kdteles a szerzddés megsziinését kdvetd 156 na-
pon belll tajekoztatni a Szerz6d6t (Biztositottat) a biztosftasi
szerz6dés megsz(inésének tényérdl és idépontjardl.

X. fejezet
Biztositasi dij

1.

2.

A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a szerz6dét terheli.

A biztositasi id6szakra fizetendd biztositasi dijat, a dijszamitas
alapjat, a diffizetés modjat és Utemezését a biztositasi szerzo-
dés elvalaszthatatlan részét képezd biztositasi ajanlat tartal-
mazza.

A szerz6d6 a biztositas elsd dijat — ellenkezd megallapodéas
hianyaban — a szerz6dés létrejdttekor, minden késdbbi dijat
pedig annak az iddszaknak az elsd munkanapjan kdteles be-
fizetni, amelyre a dij vonatkozik. Egyszeri dijat — ellenkez6
megallapodas hianyaban — a szerzédés létrejottekor kell meg-
fizetni.

A biztosftasi szerzédés Iétrejdttét megeldzéen a biztosito ré-
szére fizetett, igy az ajanlat alairasakor atvett dsszeget a Felek
elélegnek tekintik, amely a szerz6dés létrejotte esetén az elsd
biztositasi idészak dijaba kerll beszamitasra. Amennyiben a
szerz6dés nem jon létre, a biztositd a dijeléleget visszafizeti.

A Felek erre vonatkozd megallapodasa esetén jogosult a szer-
z6d6 a biztositasi id6szakra vonatkozd biztositasi dijat részle-
tekben fizetni.

A biztosftasi dij szamitasanak alapja a biztosftott tevékenység-
bél szarmazo jutalékbevétel (arbevétel) és a biztositottal mun-
kaviszonyban és munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony-
pan allo, a biztositott tevekenységet végzd személyek szama.




A felek a kdvetkezd biztositasi iddszak biztositasi dijat — a dij-
szamitashoz szlikséges adatok valtozasa alapjan — minden
évben aktualizaljak.

A biztositasi dij szamitasahoz a szerz6do kédteles kdzolni

— aanlatadéskor a biztositasi ajanlaton szerepld, a dijszami-
tashoz szlkséges adatokat.

— aszerzbédés éviorduldja eldtt 30 nappal a targyévi jutalék-
bevétel (arbevétel) dsszegét, a létszamadatokban bekod-
vetkezett valtozasokat és azok idépontjat.

A biztosftd jogosult évforduldkor a megvaltozott létszamada-

toknak megfeleld dijat a valtozas idépontatdl kezdddd

hatallyal elszamolni.

Amennyiben szerz6dé adatkdziési és valtozasbejelentési ko-
telezettségének nem tesz eleget vagy helytelen adatokat szol-
galtat, a biztosité a kozdlt adatok szerinti dijat szamitja fel, de
karesemény bekdvetkeztekor a biztositd csak a megallapitott
kar akkora részének a térftésére koteles, amekkora része a
befizetett dij annak a dijnak, amelyet a szerz6dd helyes adat-
szolgéltatasa esetén fel kellett volna szamolni.

Xl. fejezet
A biztosit6 megtéritési igénye

1.

A biztositd a karosult szamara kifizetett kartérftési dsszeg meg-
terftéseét kovetelheti a biztosftottdl, ha a kart a biztositott

— szandékosan vagy

— sllyosan gondatlanul okozta.

Jelen szerz6dés alkalmazasa szempontabdl sulyosan gon-

datlan kérokozasnak minésul,

a) a biztosftott a jogszabalyokban, egyéb kdtelezé rendelke-
zésekben megkivant személyi és targyi feltételek hianya-
ban folytatja tevékenységét;

b) a birdsag jogerds itélete alapija meg a sulyosan gondat-
lan karokozas tényét;

c) a biztositott engedély nélkll vagy hataskérének, feladat-
kdrének tullépésével végzett tevékenysége soran okozta a
kart.

XIl. fejezet
Zaro rendelkezések

1. A biztositasi szerz6désbdl eredd igények 1 év elteltével évdl-
nek el.

2. A szerz6d6 felek a jognyilatkozataikat frasban, a biztosftasi
szerz6dés felmondasét tartalmazé nyilatkozatukat ajanlott lev-
élben kételesek megtenni.

3. Jelen feltételoen nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Tor-
vénykdnyv rendelkezései az iranyadok.

Kiilon Feltételek

A biztositasi védelem akkor érvényes a Kulon Feltételben leirt
kockazatra, ha az ajanlaton ezt a szerz6dd megjeldlte.

307. sz. kiil6n feltétel
Idébeli hataly kiterjesztése

A biztositasi védelem — a feltétel V. fejezet 1. pontjatdl eltéréen —
kiterjed azon kareseményekre, melyek okozasa és bekdvetkezése
jelen kulon feltétellel kiegészitett biztositasi szerz6dés hatalya alatt,
de bejelentése a biztositd felé legkésdbb a szerzédés megsziing-
sét kovetd 1 éven belll megtdrtént.




