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Tisztelt Partnerünk!

Köszönjük bizalmát, hogy biztosítási szerzõdés megkötésére irányuló ajánlatával a Generali-Providencia Biztosító Részvénytársasághoz fordult.

Kérjük, szíveskedjék figyelmesen elolvasni alábbi tájékoztatónkat, amelyben bemutatjuk társaságunk fõbb adatait, tájékoztatjuk a fogyasztói bejelentésekkel és

panaszokkal foglalkozó szervezeti egységeinkrõl, felügyeleti szervünk megnevezésérõl és székhelyérõl, az ügyfél panaszoknak a Felügyelethez, a Fogyasztóvédelmi

Fõfelügyelõséghez vagy a békéltetõ testületekhez való elõterjesztésének lehetõségérõl, a bírói út igénybevételérõl, valamint megismertetjük az adatvédelem és

adatkezelés legfontosabb szabályaival.

Felsoroljuk továbbá azokat a szervezeteket, amelyek részére társaságunk az ügyfelek – biztosítási titkot képezõ – adatait a biztosítókról és a biztosítási tevékenysé-

grõl szóló 2003. évi LX. törvény alapján kiadhatja.

Külön kitérünk a biztosítási ajánlat aláírása elõtt szükséges leglényegesebb tudnivalókra, közöttük a személyes adatok kezelésére vonatkozó elvi és gyakorlati

ismeretekre, amelyek birtokában a szerzõdéskötési szándékát kifejezõ jognyilatkozatát megfontoltan teheti meg. Megjelöljük a biztosítási szerzõdésre vonatkozó

adózással kapcsolatos szabályokat.

1. A Generali-Providencia Biztosító Rt. a Providencia Osztrák-Magyar Biztosító Rt. és a Generali Budapest Biztosító Rt. egyesülésével jött létre 1999. évi április hó

30. napján.

A társaság alaptõkéje (jegyzett tõkéje): 4 500 000 000 Ft

A társaság székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42–44.

Telefon: (36-1) 301-7100

A társaság egyedüli részvényese: Generali Holding Vienna AG

Székhelye: A–1010 Wien, Landskrongasse 1–3.

2. A biztosítási szerzõdésével kapcsolatos kérdésével, problémájával forduljon bizalommal biztosításközvetítõjéhez, bármelyik ügyfélszolgálati irodánkhoz, illetõleg a

TeleCenter munkatársaihoz, akik a (06-40) 200-250 kék számon készséggel állnak az ön rendelkezésére.

Információt és támogató útmutatást talál a www.generali.hu címen is.

További kérdéseivel vagy problémáival forduljon a lakóhelye vagy székhelye szerint illetékes területi ügyviteli központokhoz:

Budapest és Vidéke Területi Ügyviteli Központ 1132 Budapest, Váci út 36–38. (1) 452-3100

Miskolci Területi Ügyviteli Központ 3530 Miskolc, Szemere B. u. 13. (46) 517-100

Debreceni Területi Ügyviteli Központ 4025 Debrecen, Piac u. 49–51. (52) 514-000

Szegedi Területi Ügyviteli Központ 6720 Szeged, Széchenyi tér 6. (62) 566-199

Pécsi Területi Ügyviteli Központ 7624 Pécs, Budai Nagy Antal u. 1. (72) 512-412

Gyõri Területi Ügyviteli Központ 9022 Gyõr, Bajcsy-Zs. út 44. (96) 507-000

Amennyiben munkatársaink segítõ közremûködése ellenére sem sikerült felmerült problémáját megnyugtatóan rendezni, a Generali-Providencia Biztosító Rt.

Vezérigazgatóságán mûködõ Ügyfélkapcsolatok csoportnál – 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44. – személyesen vagy írásban élhet bejelentéssel.

3. A biztosító felügyeleti szerve: Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. (Krisztina Plaza)

Levélcím: 1535 Budapest, 114. Pf. 777.

Központi telefonszám: 489-9100

Helyi tarifával mûködõ kék szám: (06-40) 203-776

Központi fax: 489-9102

4. A fogyasztói jogokkal, azok érvényesítésével, valamint a fogyasztóvédelem intézményrendszerével kapcsolatos legalapvetõbb szabályokat a fogyasztóvédelem-

rõl szóló 1997. évi CLV. törvény tartalmazza.

A fogyasztóvédelem országos hatáskörrel rendelkezõ, a fõvárosi és megyei fogyasztóvédelmi felügyelõségek szakmai irányítását is ellátó központi szerve:

Fogyasztóvédelmi Felügyelõség

Székhelye: 1088 Budapest, József krt. 6.

Telefon: 459-4800

Fax: 210-4677

A biztosítási szerzõdés megkötésével és teljesítésével összefüggõ esetleges fogyasztói jogviták bírósági eljáráson kívüli rendezése érdekében kérelmet terjeszthet

elõ a lakóhelye, ennek hiányában a tartózkodási helye szerint illetékes békéltetõ testületnél. A testület eljárása megindításának feltétele, hogy a fogyasztó a biz-

tosítótársasággal közvetlenül megkísérelje a panaszügy rendezését.

A fogyasztó a biztosítási szerzõdésbõl eredõ igényét közvetlenül bírói úton is érvényesítheti. A bírósági eljárásra a Polgári perrendtartásról szóló 1952. évi III. törvény

rendelkezései irányadóak.

5. Tájékoztatjuk, hogy a biztosító a feladatai ellátásához az ügyfelei azon biztosítási titkait jogosult kezelni, amelyek a biztosítási szerzõdéssel, létrejöttével, nyilván-

tartásával, a szolgáltatással összefüggnek. Az adatkezelés célja csak a biztosítási szerzõdés megkötéséhez, módosításához, állományban tartásához, a biztosítási

szerzõdésbõl származó követelések megítéléséhez szükséges vagy a biztosítási törvényben meghatározott egyéb cél lehet.

A biztosító ügyfelének minõsül a szerzõdõ, a biztosított, a kedvezményezett, a károsult, a biztosító szolgáltatására jogosult más személy, az adatvédelemre

vonatkozó rendelkezések alkalmazásában ügyfél az is, aki a szerzõdésre ajánlatot tesz.

Biztosítási titkot képeznek az alábbi adatok:

– a biztosító ügyfelének személyi adatai;

– a biztosított vagyontárgy és annak értéke;

– a biztosítási összeg;

– élet-, baleset-, betegség- és felelõsségbiztosítási szerzõdés esetén az egészségi állapottal összefüggõ adatok;

– a kifizetett biztosítási összeg mértéke és a kifizetés ideje;

– a biztosítási szerzõdéssel, létrejöttével, nyilvántartásával, a szolgáltatással összefüggõ összes lényeges tény és körülmény.

A Generali-Providencia Biztosító Rt. ügyféltájékoztatója



6. A biztosító a személyes adatokat a biztosítási jogviszony fennállásának idején, valamint azon idõtartam alatt kezelheti, ameddig a biztosítási jogviszonnyal kap-

csolatban igény érvényesíthetõ. A biztosító a létre nem jött biztosítási szerzõdéssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzõdés létre-

jöttének meghiúsulásával kapcsolatban igény érvényesíthetõ.

7. A biztosítási titok tekintetében, idõbeli korlátozás nélkül – ha törvény másként nem rendelkezik – titoktartási kötelezettség terheli a Biztosító tulajdonosait, vezetõit,

alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztosítóval kapcsolatos tevékenységük során bármilyen módon hozzájutottak.

Biztosítási titok csak akkor adható ki harmadik személynek, ha

– a biztosító ügyfele vagy annak törvényes képviselõje a kiszolgáltatható biztosítási titokkört pontosan megjelölve, erre vonatkozóan írásban felmentést ad,

– a biztosítókról és a biztosítási tevékenységrõl szóló 2003. évi LX. törvény alapján a titoktartási kötelezettség nem áll fenn.

8. A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn

a) a feladatkörében eljáró felügyelettel,

b) a folyamatban lévõ büntetõeljárás keretében eljáró nyomozó hatósággal és ügyészséggel,

c) büntetõügyben, polgári ügyben, valamint csõdeljárás, illetve felszámolási eljárás ügyében eljáró bírósággal, továbbá a végrehajtási ügyben eljáró önálló

bírósági végrehajtóval,

d) a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzõvel,

e) az adóhatósággal abban az esetben, ha adóügyben, az adóhatóság felhívására a Biztosítót törvényben meghatározott körben nyilatkozattételi kötelezettség,

illetve, ha a biztosítási szerzõdésbõl eredõ kötelezettség alá esõ kifizetésrõl törvényben meghatározott adatszolgáltatási kötelezettség terheli,

f) a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal,

g) a biztosítóval, a biztosításközvetítõvel, a szaktanácsadóval, a harmadik országbeli biztosító, független biztosításközvetítõ vagy szaktanácsadó magyarorszá-

gi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztosítási, biztosításközvetítõi, szaktanácsadói tevékenységgel kapcsolatos versenyfelü-

gyeleti feladatkörében eljáró Gazdasági Versenyhivatallal,

h) a feladatkörében eljáró gyámhatósággal,

i) az egészségügyi hatósággal,

j) a külön törvényben meghatározott feltételek megléte esetén a titkosszolgálati eszközök alkalmazására, titkos információgyûjtésére felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztosítóval, valamint közös kockázatvállalás (együttbiztosítás) esetén a kockázatvállaló biztosítókkal,

l) a biztosítási törvényben szabályozott adattovábbítások során átadott adatok tekintetében a kötvénynyilvántartást vezetõ Hivatallal,

m) az állományátruházás keretében átadásra kerülõ szerzõdési állomány tekintetében az átvevõ biztosítóval,

n) a kárrendezéshez és megtérítési igény érvényesítéséhez szükséges adatok tekintetében a Kártalanítási Számlát kezelõ szervezettel, az Információs

Központtal, a Kártalanítási Szervezettel és a kárrendezési megbízottal,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szükséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzõvel,

p) az európai uniós támogatások felhasználásának szabályszerûségét ellenõrzõ Európai Csalásellenes Hivatallal (OLAF),

q) fióktelep esetében – ha a magyar jogszabályok által támasztott követelményeket kielégítõ adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesülnek,

valamint harmadik országbeli biztosító székhelye szerinti állam rendelkezik a magyar jogszabályok által támasztott követelményeket kielégítõ adatvédelmi

jogszabállyal – a harmadik országbeli biztosítóval szemben, ha az a)-j) és n) pontban megjelölt szerv vagy személy írásbeli megkereséssel fordul hozzá,

amely tartalmazza az ügyfél nevét vagy a biztosítási szerzõdés megjelölését, a kért adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját. A k), l), m), p) és q) pont-

ban megjelölt szerv vagy személy kizárólag a kért adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját köteles megjelölni. A cél és a jogalap igazolásának minõsül

az adat megismerésére jogosító jogszabályi rendelkezés megjelölése is.

9. Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét

– az olyan összesített adatok szolgáltatása, amelybõl az egyes ügyfelek személye vagy üzleti adata nem állapítható meg,

– fióktelep esetében a külföldi székhelyû vállalkozás székhelye (fõirodája) szerinti felügyeleti hatóság számára a felügyeleti tevékenységhez szükséges adat-

továbbítás, ha az megfelel a külföldi és a magyar felügyeleti hatóság közötti megállapodásban foglaltaknak,

– a jogalkotás megalapozása és a hatásvizsgálatok elvégzése céljából a Pénzügyminisztérium részére személyes adatnak nem minõsülõ adatok átadása.

10. Tagállami biztosítóhoz vagy tagállami adatfeldolgozó szervezethez (tagállami adatkezelõ) történõ adattovábbítást úgy kell tekinteni, mintha a Magyar Köztársaság

területén belüli adattovábbításra került volna sor.

11. Társaságunk köteles az érintett ügyfél kérésére tájékoztatást adni a biztosító által vezetett nyilvántartásokban tárolt saját adatairól, az adatkezelés céljáról, jog-

alapjáról, idõtartamáról, az adatfeldolgozó nevérõl, címérõl (székhelyérõl) és az adatkezeléssel összefüggõ tevékenységérõl, továbbá arról, hogy kik és milyen cél-

ból kapják vagy kapták meg az adatokat. Törvény az adattovábbításról való tájékoztatást kizárhatja. Társaságunk az érintett ügyfél által kezdeményezett adathe-

lyesbítéseket a nyilvántartásaiban átvezetni köteles.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozható adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt örököse, illetve a biztosítási szerzõdésben nevesített jogosult is gyako-

rolhatja.

12. Felhívjuk figyelmét, hogy a személyi jövedelemadóról szóló, 1995. évi CXVII. törvény a biztosítási szerzõdésekre vonatkozó adózással kapcsolatos fontos szabá-

lyokat tartalmaz. E törvényben és a hozzá kapcsolódó egyéb adójogszabályokban lelhetõek fel a biztosításért fizetendõ díjra, a biztosító szolgáltatására, illetõleg a

biztosítással kapcsolatos adókedvezményre vonatkozó rendelkezések.

13. A biztosítási ajánlat aláírása elõtt kérjük, szíveskedjék figyelembe venni a következõket:

– A megkötendõ biztosítási szerzõdésre, a szerzõdõ felek jogaira és kötelezettségeire a biztosítási szerzõdési feltételek és záradékok elõírásai az irányadók.

– Kérjük, szíveskedjék ezeket gondosan áttanulmányozni, és ajánlatát csak ezt követõen aláírni.

– A jognyilatkozatok csak írásban érvényesek. A szerzõdõ (biztosított) nyilatkozata csak akkor hatályos, ha az a Biztosító valamely szervezeti egységének a

tudomására jut.

14. A biztosítási szerzõdésre, amennyiben a felek másként nem állapodnak meg, vagy jogszabály eltérõen nem rendelkezik, a magyar  jog szabályai az irányadók. 

A sikeres együttmûködés reményében:

Generali-Providencia Biztosító Rt.



A Generali-Providencia Biztosító Rt. (a továbbiakban: biztosító), ar-

ra vállal kötelezettséget, hogy a Magyarország területén a termék

különös feltételei alapján biztosított tenyészállatokban, állatállomá-

nyokban az alábbiakban meghatározott káresemények által oko-

zott károkat ezen feltételek elõírásai szerint a mindenkor érvényes,

törvényes, belföldi fizetõeszközben téríti meg.

A különös feltételekben nem részletezett kérdésekben a Generali-

Providencia Biztosító Rt. Általános vagyonbiztosítási feltételek

(ÁVF) rendelkezései az irányadók.

I. Szerzõdõ/Biztosított

1. A biztosítást megkötheti egészséges tenyészállatra az állat tu-

lajdonosa, illetve az az állattartó, akinek érdeke az adott állatál-

lomány biztosítási védelme.

2. A jelen biztosítási feltételek alapján biztosított:

– a kötvényen név szerint megnevezett természetes személy,

– gazdasági társaság, társulás, szövetkezet és egyéni vállal-

kozó,

ha a biztosítási ajánlat aláírásakor a biztosítandó tenyészálla-

tokkal megegyezõ fajtájú, hasznosítású, kategóriájú tenyészál-

latokra vonatkozó, legalább 3 egybefüggõ évre visszamenõ

hiteles egyedi állatnyilvántartással rendelkezik.

II. Biztosítható állatok köre

1. A tenyészállat katasztrófa biztosítás a szövetkezetek, gazda-

sági társaságok, vállalkozók, mezõgazdasági társulások tulaj-

donát képezõ és a biztosított nyilvántartásaiban szereplõ szar-

vasmarha-, sertés-, juh- és kecskeállomány valamennyi te-

nyész egyedére terjed ki ha az állatokat biztosításra feladták

és az utánuk számított biztosítási díjat megfizették.

A jelen biztosítás szempontjából tenyészállatnak tekintendõ a

tenyésztési nyilvántartásba vett és tartott tehén, a 7 hónapos-

nál igazoltan elõrehaladottabban vemhes elõhasi üszõ, a leg-

alább egyszer már lefialt koca, a legalább egyszer már leellett

juh és kecske, a hivatalos tenyésztési nyilvántartásba vett és

tartott tenyészbika, tenyészkan, tenyészkos és tenyész kecs-

kebak.

A biztosító kockázatviselése csak a biztosítási ajánlaton, illetve

az adatközlõn feltûntetett tenyészállatokra terjed ki.

A biztosítási összeg a tenyészállatok egyedi nyilvántartási érté-

kének, vagy az adatfelvétel idõpontjában aktuális piaci értéké-

nek 80%-a és az állatlétszám szorzata.

2. A tenyészállatok az alábbi életkorig biztosíthatóak:

– szarvasmarha: holstein-fríz és keresztezései betöltött 8

éves életkorig, magyartarka és húshasznú fajták betöltött

10 éves életkorig,

– sertés betöltött 5 éves életkorig,

– juh, kecske betöltött 6 éves életkorig.

III. A biztosítás kezdete

a) A kockázatviselés kezdete a biztosítási ajánlaton rögzített

idõpont, de legkorábban a díjfizetést követõ nap 0. órája,

megbetegedések esetén nem elõbb mint a biztosítási

ajánlat biztosítóhoz történõ beérkezésétõl számított 15.

nap 24. óra (várakozási idõ).

b) Ha a káreseményt májmétely, idegentest lenyelése, ker-

gekór (coenurosis), csontritkulás, angolkór, idült pata-

vagy lábbetegség, vagy gümõkór okozza, úgy a biztosító

csak abban az esetben nyújt biztosítási védelmet, ha a 90

napos várakozási idõ a fenti betegségekkel összefüggés-

ben álló biztosítási esemény nélkül múlik el. A fenti 90

napos várakozási idõ az ajánlatnak a biztosító kötvénykiál-

lításra jogosult szervezeti egységéhez történõ beérkezé-

sétõl számít.

c) Amennyiben a biztosítandó állat az a) vagy b) bekezdés-

ben megjelölt idõpontokon belül megbetegszik, úgy a biz-

tosítási védelem akkor kezdõdik, ha a felgyógyulást állat-

orvosi szakvéleménnyel igazolják.

d) Nincs várakozási idõ abban az esetben, ha az elhullás,

vagy kényszervágás baleset miatt, illetve ellés, koraellés,

vetélés következményeként áll elõ.

IV. Adatközlési kötelezettség

1. Új biztosítási szerzõdés megkötése (a biztosítási ajánlat kitöl-

tése) elõtt a szerzõdõ/biztosított köteles a biztosító rendelke-

zésére bocsátani a biztosítandó tenyészállatokkal megegyezõ

fajtájú, hasznosítású, kategóriájú tenyészállatokra vonatkozó,

közvetlenül megelõzõ legalább 3, legfeljebb 5 egybefüggõ év-

re visszamenõ hiteles egyedi állatnyilvántartásának adatait.

A fenti adatközlési kötelezettség vonatkozik a kiesések (elhul-

lások és kényszervágások) adatait és okait bizonyító okira-

tokra (pl. kényszervágási bizonylatok, a hullamegsemmisítés

bizonylatai) is.

2. A tenyészállat katasztrófa biztosítással összefüggõ adatokat a

biztosított évenként két alkalommal a következõ módon közli

a biztosítóval:

a) A szarvasmarhák tenyészegyedeirõl, az import útján köz-

vetlenül beszerzett tenyészövendék szarvasmarhákról elõ-

zetes adatközlést kell adni.

Évenként március 31-ig, a biztosítási tárgyévet megelõzõ

év december 31-i állománykészletben nyilvántartott állat-

létszámot kell az adatközlõ íven feltüntetett állatcsoport

szerint összesítve közölni.

b) A sertések, juhok és kecskék tenyészegyedei esetében

elõzetes adatközlésként minden év március 31-ig, a biz-

tosítási tárgyévet megelõzõ és december 31-i állomány-

készletben nyilvántartott állatok létszámát, állatfajonként,

valamint ivar szerint megjelölt egyedenkénti értékét az

adatközlõ íven feltüntetett állatcsoportok szerint összesítve

kell közölni.

c) A vásárlásból származó, szeptember 30-ig beállított,

egyedileg azonosítható állatok nyilvántartásban szereplõ

vásárlási értékét az év végi díjelszámolás alkalmával kell

közölni.

Saját nevelésû állat beállítása esetén fajtánként az adat-

közlõben meghatározott egyedenkénti értéket kell figye-

lembe venni.

3. A biztosítási szerzõdés alapján a biztosító képviselõje bármi-

kor jogosult az adatfelvétel, illetve a kárbejelentések helyessé-

gérõl meggyõzõdni, a szerzõdõ/biztosított számviteli nyilván-

tartásaiba és elszámolásaiba betekinteni. Ezen tevékenység

elõmozdítása céljából a szerzõdõ/biztosított a kért számviteli

bizonylatokat és nyilvántartásokat a biztosító illetékeseinek be-

tekintésre rendelkezésre bocsátja.
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V. A biztosítási díj meghatározása

A biztosítási díj megállapítása a IV.2. a), b) és c) pontokban foglal-

tak szerint közölt nyilvántartott érték 80%-ában megjelölt biztosítási

összeg alapján történik.

A végleges éves biztosítási díj kiszámításának alapjául a havi átla-

gos állatlétszám és a biztosított egyedenkénti érték szorzata,

vagyis az állatállomány biztosítási összege szolgál. A havi állatál-

lomány-létszámot a biztosított által a tárgyévben nyilvántartott min-

den hónap induló- és az elhullott, valamint kényszervágott állatok

számával növelt záró állomány létszámának átlagából kell megál-

lapítani. Az átlaglétszám kiszámításánál ezért az idõközben elhullott

vagy kényszervágott állatok létszámát a tényleges havi záró lét-

számhoz hozzá kell adni. Az utolsó három hónapban havonkénti

átlagként az elsõ kilenc hónap átlaglétszámát és a hozzá tartozó

egyedenkénti értékét kell figyelembe venni.

A biztosítási díj fizetése a mezõgazdasági vagyonbiztosítási aján-

latnak megfelelõen történik.

Abban az esetben, ha a tárgyévben kártérítésre nem kerül sor, a

biztosítottat 200 eFt-ot meghaladó díj esetén 20% díjengedmény

illeti meg, amennyiben a globális kárhányada 60% alatt marad.

A díjengedményt a végleges adatfelvétel során a korrigált díjból kell

nyújtani és a következõ éves díjból levonni, amennyiben a biztosí-

tott a biztosítást nem mondta fel.

VI. Biztosítási esemény

1. A kárfedezet a kockázatviselés kezdetekor egészséges – a

biztosításra feladott – állatok betegség és/vagy baleset miatt

bekövetkezett elhullására és kényszervágására vonatkozik a

biztosítási ajánlaton rögzített idõponttól a várakozási idõre is

figyelemmel.

2. A biztosítás kiterjed az anyaállatok nehézellés vagy elvetélés

folytán bekövetkezett elhullására és kényszervágására is. A

biztosítás a felsoroltakon túlmenõen – a VII. pontban felsorol-

tak kivételével – kiterjed a biztosított állatok minden egyéb

olyan külsõ behatásból eredõ baleseti károsodására, amely

az állat elhullását okozza, vagy annak kényszervágását teszi

szükségessé.

a) A biztosítás szempontjából balesetnek minõsül minden

olyan hirtelen fellépõ, közvetlenül, kívülrõl ható, elõre nem

látható esemény (kívülrõl ható mechanikai erõ és áram-

ütés), amely az állat elhullását okozza vagy annak kény-

szervágását teszi szükségessé.

b) A biztosítás szempontjából betegségnek minõsül minden

olyan kórokozók (baktériumok, gombák, paraziták, vírusok

és subvirális kórokozók) által okozott fertõzõ megbetege-

dés, továbbá nem fertõzõ szervi betegségek és mérgezé-

sek amelyek a biztosított állat elhullását okozzák vagy an-

nak kényszervágását teszik szükségessé.

c) A biztosítás szempontjából mérgezésnek azok az esetek

minõsülnek, amikor a biztosított állat(ok) szervezetébe a

külsõ környezetbõl közvetlenül bejutó kémiai anyag(ok) –

azoknak az állat szervezetében kifejtett kedvezõtlen bioló-

giai hatásánál fogva – a biztosított állat(ok)ban állatorvosi-

lag észlelhetõ, az adott kémia anyag(ok)ra jellemzõ klinikai

tünetek jelentkezésével megbetegedést okoz(nak).

d) A biztosítás szempontjából a kényszervágás fogalma azo-

nos a mindenkor hatályos állategészségügyi jogszabá-

lyokban foglalt meghatározással, de különösen: kényszer-

vágásnak minõsül az az eset, ha a beteg vagy balesetet

szenvedett állat sürgõs elvéreztetésére azért került sor,

hogy ezzel az állat elhullását megelõzzék, illetve azért,

hogy a betegség súlyosbodásával az állat húsa közfo-

gyasztásra alkalmatlanná ne váljék. A biztosító kockázatvi-

selése csak azokra az esetekre terjed ki, ha az állatot

kényszervágás céljára vagy kényszervágott állapotban az

illetékes szervezeteknek, gazdasági társaságoknak érté-

kesítésre és elszámolásra átadják.

e) Nem tekinthetõ kényszervágásnak az a vágás, amely nem

a kárenyhítést szolgálja.

VII. Kizárás a biztosítási védelem alól

1. A jelen biztosítás szempontjából nem minõsül kényszervágás-

nak és ezáltal a biztosító kártalanítási kötelezettsége nem áll

be, ha az állatot olyan idült betegség (pl. idült légsejtes tüdõ-

tágulat, rokkant pata, idült ízület- és ínhüvelygyulladás, ide-

gentest okozta idült gyomorelváltozás stb.) miatt vágták le,

amely az állat életét közvetlenül nem veszélyeztette és az állat

rendes vágásra történõ értékesítését lehetõvé tette volna,

vagy az az eset, ha az állatot selejtezés folytán azért vágták le,

mert annak további tartása nem volt gazdaságos (technológiai

selejt).

2. A biztosítás nem fedezi a biztosított állat kor, kopás, teljesít-

ménycsökkenés és szépséghiba adta értékcsökkenését, va-

lamint az ezen okokból bekövetkezõ felszámolást (selejte-

zést), valamint a biztosított állatok elhullásából, értékcsökke-

nésébõl adódott tisztán vagyoni jellegû károkat (elmaradt ha-

szon, eszmei érték, stb.).

3. Nem fedezi a biztosítás azokat a kockázatokat, illetve károkat,

amelyek

a) tûz, villámcsapás, robbanás, árvíz, vihar, földrengés, vul-

kanikus kitörés, földcsuszamlás, hónyomás, kõ- és föld-

omlás, ismeretlen üreg beomlása, ismeretlen jármû ütkö-

zése következtében keletkeztek;

b) elõgyomor- és/vagy vakbél-felfúvódás következtében áll-

tak elõ;

c) olyan betegségek következtében álltak elõ, amelyek elõ-

fordulásakor a mindenkor hatályos állategészségügyi jog-

szabályok állami kártalanítás melletti kötelezõ leöletést ír-

nak elõ;

d) olyan járvány vagy betegségek következtében keletkez-

tek, amelyek esetében a mindenkor hatályos állategész-

ségügyi jogszabályoknak megfelelõen állami kártalanítás

jár, akkor sem, ha a kártalanítási igény az állategészség-

ügyi elõírások megszegése miatt érvényét veszítette;

e) az állat hatósági intézkedésre történõ leöletése miatt kelet-

keztek;

f) mindenfajta háborús esemény, (beleértve a semlegesség

megsértését) az atomenergia káros hatásából adódó ese-

mények, valamint belsõ lázongások, zendülés, felkelés,

terror cselekmények következtében keletkeztek; 

g) olyan hibák, hiányosságok vagy betegségek miatt álltak

elõ, amelyek a biztosító kockázatvállalásának kezdetekor

már fennállottak, vagy a várakozási idõtartam alatt jelent-

keztek, illetve ha az állat az adatközlõben megjelölt helyé-

rõl való eltávolításakor (ha ez nyolc napnál többet vett

igénybe) keletkeztek;

h) amely esetekben a kényszervágás vagy elhullás oka vé-

dõoltással összefüggésben fellépõ betegség vagy bal-

eset;

i) lopás, betöréses lopás, rablás, vandalizmus és az állat

megszökése következtében álltak elõ;

j) a biztosított állatok szállításának idõtartama alatt közúti,

vasúti vagy más úton történõ fuvarozása során bekövet-

kezõ balesetbõl vagy betegségbõl eredõ elhullása, illetve

kényszervágása miatt, valamint az ezzel összefüggõ be-

és kirakodása során keletkeztek;

– 6 –



k) olyan mûtétek révén keletkeztek, amelyek betegségek

gyógyítása szempontjából nem voltak szükségesek (pl.

kozmetikai vagy ivartalanítási mûtét); 

l) szarvasmarhák esetében adenovírusok okozta megbete-

gedések, fertõzõ rhinotracheitis (IBR), fertõzõ hüvely- és

tasakgyulladás (IPV), vírusos hasmenés (BVD), parainfluen-

za-3 (PI-3) vírus okozta megbetegedés miatt, juhok és

kecskék esetében enterotoxaemia, illetve listeriosis miatt

keletkeztek;

m) olyan okok miatt keletkeztek, amelyek esetében a keletke-

zett kár harmadik személy kártérítése, garancia, szavatos-

ság vagy más biztosítás alapján megtérül; 

n) olyan okok miatt keletkeztek, amelyek a biztosított kár-

megelõzési és kárenyhítési kötelezettségeinek megszegé-

sével függenek össze. Fokozottan alkalmazandó ez a sza-

bály azokra az esetekre, amikor az idült jellegû megbete-

gedésben szenvedõ állatot megfelelõ idõben nem selejte-

zik, vagy az egyébként gyógyítható megbetegedésben

szenvedõ állat állatorvosi gyógykezelését elmulasztják, to-

vábbá, ha elmulasztják a kár enyhítését jelentõ kényszer-

vágás alkalmazását és a biztosított állat az elõbbiekkel

összefüggésben elhullik.

Ha a kár valószínûsíthetõen, az eset körülményeibõl adódóan

a fentiekben felsorolt egy vagy több okból következett be, úgy

az ellenkezõk bizonyításáig a kárt fenti okból keletkezõnek kell

tekinteni. Az ellenkezõk bizonyítása a szerzõdõ/biztosított fela-

data.

VIII. A károk megtérülése

1. Az elhullás és kényszervágásban megnyilvánuló károk térítése

a biztosítási összeg alapján történik.

2. A biztosított állat(ok) baleset vagy betegség miatt szükséges

kényszervágása esetén a kártalanítási összeg testtömeg-kilo-

grammonként a területileg illetékes (földrajzi értelemben a koc-

kázatviselés helyéhez legközelebbi) vágóhíd káridõponti, gaz-

dasági selejtként felvásárolt megegyezõ fajú és fajtájú állat(ok)

élõ testtömeg-kilogrammonkénti átlag felvásárlási árával kerül

meghatározásra.

3. Új biztosítási szerzõdés megkötése esetén a biztosítandó te-

nyészállatokkal megegyezõ fajtájú, hasznosítású, kategóriájú

tenyészállatokra vonatkozó, közvetlenül megelõzõ legalább 3,

legfeljebb 5 egybefüggõ évre visszamenõ hiteles egyedi állat-

nyilvántartásának adatai alapján kerül meghatározásra az átla-

gos állatlétszám és az arra vetített elhullás és kényszervágás

miatti átlagos kiesés. Ez a számított kárhányad képezi az elsõ

biztosítási év bázis-kiesési adatát.

4. Folyamatos biztosítási szerzõdés esetén a közvetlenül meg-

elõzõ, a biztosítónál a jelen biztosítási módozatban eltöltött tel-

jes biztosítási év biztosítási szerzõdésre vonatkozó adataiból

kerül meghatározásra a következõ biztosítási évre vonatkozó

bázis-kiesési adat.

5. A biztosító kártalanítási kötelezettsége akkor áll be, ha a bizto-

sított állatok tárgy biztosítási évben elhullás és kényszervágás

miatti átlagos kiesése az éves átlagos állatlétszámhoz viszo-

nyítva biztosított állatfajonként meghaladja a bázis-kiesési adat

120 százalékát. A bázis-kiesési adat 120 százalékát meg nem

haladó károk nem kerülnek térítésre, azok a biztosított önré-

szesedését jelentik. A bázis-kiesési adat 120 százalékát meg-

haladó károk térítése egyedenként a biztosítási összeg alap-

ján történik. A szerzõdõ/biztosított a bázis-kiesési adat 120

százalékánál magasabb önrészesedést is választhat, ennek

tényét a biztosítási ajánlaton kell rögzíteni.

6. Az azonos telephelyen tartott, azonos fajú és korcsoportú álla-

tok teljes létszámát biztosítani kell. Amennyiben a tényleges

létszám nagyobb a biztosítottnál, aránylagos kártalanításra ke-

rül sor.

7. Amennyiben a káresemények a technológiai fegyelem meg-

sértése, nem megfelelõ tartási, takarmányozási, gondozási és

állategészségügyi körülmények, az általánosan elvárható se-

lejtezések elmulasztása, továbbá gondatlanság miatt követ-

keznek be, a biztosító kármegosztást alkalmaz. Ebben az

esetben a már kiszámított kárösszeg olyan százalékban kife-

jezett arányban csökken, mint amilyen mértékben a károk ke-

letkezésében a biztosított közrehatott.

8. A károkat az erre a célra rendszeresített és cégszerûen aláírt

nyomtatványon állatfajonként külön-külön negyedévente kell

bejelenteni.

Kényszervágás esetén a kár bejelentéséhez mellékelni kell az

állatot kényszervágásra átvevõ szerv kényszervágási elszá-

molását az átvett állatok létszámának- és azonosítási számá-

nak feltüntetésével.

Elhullás miatti károk esetében a kár bejelentéséhez mellékelni

kell a hullamegsemmisítés bizonylatait is.

9. A biztosító köteles a kárbejelentésnek a biztosító kötvénykiál-

lításra jogosult szervezeti egységéhez történõ beérkezését

követõ 15 napon belül a kárrendezési eljárás megkezdésérõl

intézkedni.

10. A biztosító szolgáltatása a kárrendezéshez szükséges utolsó

irat kézhezvételét, a teljes biztosítási év lezárultát követõ 15.

napon esedékes.

A jelen biztosítási feltételekben nem szabályozott kérdésekben a

Ptk. idevonatkozó rendelkezései az irányadók.
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