) ) __ BELFOLDI UTASBIZTOSITAS
ALTALANOS ES KULONOS BIZTOSITASI FELTETELEK (EUB2007-12BF)

Jelen altalanos biztositasi feltételek (a tovabbiakban: altalanos feltételek) és kiilonos biztositasi feltételek
(a tovabbiakban: kiilonos feltételek) - ellenkezd megéllapodds hidnydban - az Eurdpai Utazasi Biztositd
Zartkoren Milkodd Részvénytarsasdggal (a tovabbiakban: Biztosité) a jelen 4ltaldnos és kiilonos
feltételekre hivatkozassal kotott biztositdsi szerzodésekre (a tovabbiakban: biztositiasi szerzodés)
hatalyosak.

Jelen éltalanos feltételekben, valamint a kiilonos feltételekben nem szabélyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyv rendelkezései, valamint a hatdlyos magyar jogszabdlyok az irdnyaddak.

1. Altalanos Feltételek

1. Altaldnos rendelkezések

1.1. Fogalmak
Jelen éltalanos feltételek szempontjabol:
(1) lakhely: a Biztositott lakhelyének mindsiil a Biztositottnak a Magyar Koztarsasag teriiletén 1évo
allando lakhelye vagy ideiglenes lakhelye.
(2) kérhézi fekvébeteg-ellatas: korhdzi fekvobeteg-gydgykezelésben részesiil az a személy, aki az
€jszakdt is a kérhdzban tolti. A korhazi fekvObeteg-gydgykezelés a korhdzi dpolas elsé napjaval kezdddik
€s annak utols6 napjdig tart.
(3) baleset: a baleset az a hirtelen fellépd, egyszeri, kiilsd fizikai és/vagy kémiai behatés, amely a
Biztositottat akaratatol fiiggetleniil a kockazatviselés tartama alatt €ri és a biztositds tartama alatt
szakorvosilag igazolt olyan anatdmiai kdrosodast okoz, amely akut médon célirdnyos gyogyitd
beavatkozast indokol.
A kiilonos feltételek D) és E) fejezetében szerepld kockédzatok és szolgaltatdsok vonatkozdsaban nem
mindsiil balesetnek:
(a) a gyermekbénulds €s a kullancscsipés kovetkeztében kialakul6 agyburok-, és/vagy
agyveldgyulladas,
(b) a veszettség,
(c) a tetanuszfertozés,
(d) az ember vagy dllat vagy egyéb €l61ény 4ltal terjesztett barmely fert6zés még abban az esetben
sem, ha balesetszerti fizikdlis ok véltja ki,
(e) a fagyas, a napszurés, a megemelés, és a hoguta,
(f) a foglalkozasi betegség (artalom),
(g) anatémiai képlet igazolt friss sériilésével nem jard, akut nyilt miitéti beavatkozast nem igényld
ugynevezett rainduldsos balesetek,
(h) porckorongsérv és egyéb sérvesedési megbetegedések,
(i) ahol a friss baleseti eseménnyel kozvetlen okozati 6sszefiiggésben anatomiai elvaltozas a
rendelkezésre 4ll6 orvosi iratok alapjan nem &llapithaté meg.
(4) kozlekedési baleset: kozlekedési balesetnek mindsiil a Biztositottat ért, renddrségi jegyzokonyvvel
dokumentélt baleset abban az esetben, ha a Biztositott gyalogosként, jarmii vezetdjeként, vagy utasaként
szenved balesetet.
Nem mindsiil kozlekedési balesetnek:
- a gyalogost éré olyan baleset, amelynek bekovetkeztében semmilyen mozgd jarmii nem hatott kozre,
- a jarm{ utasat ért olyan baleset, amely nem a jarmi, vagy mas jarmi haladdsdval, illetve megéllasdval
Osszefiiggésben kovetkezett be.
(5) orvos: orvosnak mindsiil az adott gydgykezelés jellegéhez sziikséges szaktudast igazolé humén orvosi
diploméaval rendelkez6 és a magyar hatsagi eldirdsok szerint orvosnak mindsiilé személy, aki az adott
tipusu egészségiigyi ellatds végzéséhez sziikséges — az illetékes hatdsdg és/vagy szakmai feliigyelet altal
kiallitott — hat6sagi engedélyekkel rendelkezik és az orvosokra vonatkozo6 orszagos nyilvantartdsban
szerepel. Jelen feltételek szempontjabol nem mindsiil orvosnak a Biztositott hozzatartozdja.
(6) orvosi elldtds: orvosi ellatdsnak mindsiil az orvos éltal végzett egészségiigyi ellatas.
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(7) kérhdz: kérhdznak mindsiil a Magyar Koztarsasag illetékes hatdsidga és szakmai feliigyelete altal
elismert, engedélyezett fekvObeteg ellatast nydjté intézmény, amely dllando orvosi irdnyités, feliigyelet
alatt 4ll. Jelen biztositds szempontjabol nem mindsiilnek kérhdznak - még abban az esetben sem, ha
azokban korhazi fekvobeteg ellatast végeznek - a szanatériumok, rehabilitacids intézetek, gydgyfiirdok,
gyogyiidiilok, alkohol- és kabitdszer-elvond intézmények, illetve kérhazak fenti jellegti szolgaltatast
nyujté osztélyai, feltéve, hogy a Biztositott az osztaly jellegének megfeleld szolgaltatdsban részesiil.

(8) hivatdsos sportol6 : hivatdsos sportol6 az a Biztositott, aki sportszervezettel 1étesitett munkaviszony
vagy munkavégzésre iranyulo egyéb jogviszony, tovabba egyéni véllalkozas keretében jovedelemszerzési
céllal sporttevékenységet folytat, €s rendelkezik a sportagi szakszovetség, illetéleg a sportszovetség
feltételei szerint megszerzett hivatasos sportol6i engedéllyel.

(9) versenyzd sportold: versenyzd sportold az a Biztositott (tovdbbiakban: versenyzd sportold), aki
sporttevékenységet nem hivatdsos sportoloként végez feltéve, hogy versenyen (pl. bajnoksdgon, meccsen)
is indul, fiiggetleniil a verseny jellegétol.

(10) hobbi sportold: hobbi sportol6 az a Biztositott, aki sporttevékenységét nem hivatdsos sportoloként és
nem versenyzd sportoloként végzi.

(11)-sorozatkdr: ha egyazon karokoz6i magatartasbol tobb kartéritési kotelezettség szarmazik és az ok
(biztositasi esemény) és az okozatok kozotti 6sszefiiggés fenndll. A sorozatkdrok egy biztositasi
eseménynek mindsiilnek.

1.2. A biztositasi szerzédés alanyai (a Biztosito, a Szerz6do, a Biztositott és a Kedvezményezett)

(1) A Biztosité az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében a biztositdsi kockdzatot viseli és a
jogalap fennéllasa esetén az altalanos feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhatd Szolgaltatds-tablazatban,
valamint a kiilonos feltételekben meghatdrozott szolgaltatasok teljesitésére kotelezettséget vallal.

(2) Szerz6do az a fél, aki a biztositasi szerzodést megkoti és a biztositasi dijat megfizeti.

(3) Biztositott az a — biztositasi kotvényen Biztositottként megjelolt — legfeljebb 80 éves természetes
személy, akinek az életével, egészségi allapotaval, utipoggyaszaval, és gépjarmiivével kapcsolatos
eseményekre a szerz0dés 1étrejon.

A jelen biztositasi feltételek II. Kiilonos feltételek A) Egészségiigyi segitségnyujtas részében
meghatarozott szolgaltatasok szempontjabol Biztositott Kizardlag olyan személy lehet, aki a
biztositasi szerz0dés 1étrejottének idOpontjdban, és fenndlldsdnak tartama alatt az 1997.évi LXXX.
torvény értelmében a kotelezé egészségbiztositas rendszerében biztositott, vagy az egészségiigyi
szolgaltatasra jogosult, valamint érvényes tarsadalombiztositasi azonosité jellel (TAJ szam)
rendelkezik. Ennek hidnyaban a Biztosit6 az A) fejezetben leirt szolgaltatasok teljesitését az adott
személy részére nem véllalja.

(4) Kedvezményezett az a személy, aki a biztositdsi szolgéltatdsra jogosult. Ha a szerz6désben mds
Kedvezményezettet nem neveztek meg, vagy ha a Kedvezményezett jelolése hatdlyat vesztette, illetve
érvénytelen, akkor a Biztositott életében esedékes szolgaltatasok Kedvezményezettje a Biztositott, a
Biztositott haldla esetén a Kedvezményezett a Biztositott 6rokose.

A Szerz6d9 a Biztositott irdsbeli hozzdjaruldsaval Kedvezményezettet jelolhet meg és modosithat. A
Kedvezményezett jelolésére €s modositasara vonatkozé irasbeli nyilatkozatot — a 11. bekezdésben
foglaltak szerint — a Biztositéhoz el kell juttatni a szerz6dés megkotésével egyidejiileg faxon, az eredeti
példanyt pedig legkésdbb 5 munkanapon beliil postai tton. A Kedvezményezett jelolése hatalyat veszti,
ha a Kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezése eldtt meghal.

1.3. A biztositasi szerzodés létrejotte (a biztositasi szerzodés megkotése)

A biztositasi szerz0dés a Szerzddo és a Biztosito altal torténd alairast kovetden jon 1étre, melyet a
biztositasi kdtvény tanusit.

1.4. A szerz6dés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

(1) A biztositési szerz0dés a biztositasi szerzodésben a kockdzatviselés kezdeteként megjelolt iddpontban,
de legkordbban a biztositdsi dijnak a Biztosit6 (vagy megbizottja, illetve képviseldje) pénztaraba vagy
szamldjara tortént befizetését kovetd napon 0 6rakor 1€p hatdlyba. A biztositasi idészak a hatdlybalépéstol
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a szerz0désben megjelolt lejarati ideig - de maximum a (3) bekezdésben rogzitett idopontig - tart, feltéve,
hogy a biztositdsi dijat maradéktalanul megfizették.

(2) A kockazatviselés kezdetének legkésébbi idopontja a biztositasi szerz6dés létrejottétol szamitott
legfeljebb 100. nap lehet.

(3) A biztositasi szerz6dés a biztositasi szerzodésben a biztositds lejarataként megjelolt idépontig, de
legfeljebb a biztositasi szerzédés hatalybalépésétol szamitott 30 napig tart.

1.5. A szerz6dés megsziinésének esetei

A szerz6dés megsziinik:

(a) a biztositdsi szerz0désben meghatédrozott lejarati id6pontban, vagy

(b) a Biztositott haldla esetén, vagy

(c) a kiilonos feltételekben szabélyozott egyéb esetekben, vagy

(d) amennyiben a Szerzddo dijvisszatéritési igénnyel €l (3.3. bekezdés szerint), a dijvisszatéritési igény
benyujtasanak napjén illetve abban az idépontban, amikortdl kezd6dd idStartamra vonatkozdan a
Biztosit6 visszafizeti a dijat.

1.6. A biztositas teriileti hatalya

A biztositasi szerz0dés hatdlya a Magyar Koztarsasag teriiletére terjed ki, kivéve a Biztositott lakhelyének
teriiletét, és a lakhelyétdl szamitott SO kilométeres korzeten beliil esd teriiletet. A Biztosit6 kizaroélag a
Biztositott lakhelyétél tobb mint 50 kilométeres tavolsagban bekovetkezo biztositasi eseményekre
vonatkozoéan vallalja a kockazatviselést. Amennyiben a biztositdsi esemény kozlekedési baleset, akkor
a biztositasi teriileti hatdlya a Biztositott lakhelyére és annak 50 kilométeres korzetére is kiterjed.

2. A szerzodés alanyainak jogai és kotelezettségei

2.1. Adatvédelem, titoktartasi kotelezettség

(1) A Biztosito koteles a tudomdsara jutott adatokat biztositasi titokként kezelni €s idobeli korlatozas
nélkiil megtartani.

(2) A 1étrejott szerzOdéssel kapcsolatos valamennyi irat a Biztosité birtokdban marad.

2.2. A Biztositott karmegel6zési és karenyhitési kotelezettsége

(1) A Biztositott koteles barmely tevékenységének végzése sordn az altaldban elvarhaté gondossiaggal
eljarni.

(2) Baleset bekovetkezésekor vagy betegség tiineteinek jelentkezésekor haladéktalanul orvosi segitséget
kell igénybe vennie, és az orvosi kezelést a gydgyito eljards befejezéséig folytatnia kell. Az orvosi kezelés
sordn — az orvosi javallat figyelembevétele mellett — a Biztositdval egyiittmikodve kell eljarni.

3. A biztositdsi dij

3.1. A biztositasi dij megallapitasa

(1) A biztositasi dij a Biztosité kockazatviselésének ellenértéke. A biztositasi dij mértékét a biztositasi
szerzOdés tartalmazza.

(2) A biztositési dij kiszamitdsa a Biztosité — a szerzddés megkotésének idopontjdban - érvényes
dijszabdsa alapjan, a Biztositott életkoranak, a biztositas tartamanak és szolgaltatdsainak figyelembe
vételével torténik.

3.2. A biztositasi dij fizetése

(1) A biztositési szerz0dés egyszeri diju. A dij a szerz6dés 1étrejottekor esedékes.

(2) A Szerz6do a biztositasi dij fizetésére vonatkozo kotelezettségét abban az idOpontban teljesiti, amikor
a biztositési dijat a Biztosit6 vagy képviseldje (megbizottja) pénztardba befizeti, vagy 4tutalja.

(3) A biztositési dijbdl a Biztosité dijkedvezményt adhat az aldbbiak szerint:
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(a) © Gyermek-kedvezmény” igénybevétele esetén a dijkedvezmény mértéke 50 %. A dijkedvezmény a
kockézatviselés elsd napjan 18. évet még be nem toltott, az utazds idotartama alatt nagykord
hozzitartozdjival egyiitt utazé gyermek részére vehetd igénybe.

(b) ..Gyermek kedvezmény” igénybevétele esetén a Biztosito ltal az L. Altaldnos Feltételek 4.(4)
Szolgaltatas-tdblazat fejezetében az egyes termékekre vonatkozdan vallalt szolgdltatdsi 6sszegek a 18 év
alatti gyermekekre vonatkozdan, az “Egészségiigyi segitségnyujtds™ szolgaltatdsainak kivételével, 50 % -
kal csokkennek.

(c) A Biztosité dijszabasdban “Csoportos kedvezmény” — ként meghatdrozott kedvezményes dij legaldbb
15 6 azonos id6tartamra egyiitt utazé személy részére vehetd igénybe.

(d) Egy biztositési szerz0désre vonatkozdan kizardlag egy dijkedvezmény vehetd igénybe, a kiillonbdzd
dijkedvezmények nem vonhatdk ossze.

(4) Az “Aktiv pihenés” termék dijanak megfizetése esetén a Biztosité nem alkalmazza az I. Altaldnos
Feltételek 7.(2)(c) bekezdése szerinti kizarast az aldbbiakban felsorolt veszélyes sportokra vonatkozdan,
€s az adott tevékenységek hobbi sportoldként vald (nem versenyszerll) folytatdsa sordn is kockazatot
visel:

(a) jetski hasznélata,

(b) vizisi,

(c) sziklamaszas és falmaszas,

(d) vadvizi evezés,

(e) vadaszat,

(f) quad (négykerekii motor) hasznélata,

(g) surf, kitesurf,

(h) barlangéaszat

3.3. Dijvisszatérités

A Biztosit6 véllalja a biztositasi dij teljes 0sszegili visszatéritését abban az esetben, ha az alabbi feltételek
egyiittesen teljesiilnek:

- a Szerz6do a dijvisszatéritésre vonatkozé igényét a Biztositd vagy megbizottja azon szervezeti
egységénél, ahol a biztositdsi szerz0dést megkototték, legkésdbb a kockazatviselés kezdete eldtti napon
irasban bejelenti,

- a Szerz6dd az adott szervezeti egység részére egyidejlileg hidnytalanul 4tadja a biztositasi kotvény
Osszes — eredeti €s mdsolati - példanyat.

A kockézatviselés kezdetét kovetden a Biztositd dijvisszatéritést nem vallal.

4. A Biztosito szolgadltatdsa

(1) A Biztosito a biztositasi szerzddés alapjan a biztositdsi esemény bekovetkezését és bejelentését
kovetden, a jogalap fenndlldsa esetén az aldbbi tablazatban (lasd 4.(4) bekezdés) - a kbtvényen
meghatédrozott termékre vonatkozdan - megadott szolgaltatasi 6sszegek keretein beliil teljesiti a kiillonos
feltételekben meghatdrozott szolgaltatdsokat, kivéve a 3.2.(3)(b) pont szerinti esetben.

(2) A Biztosito a szolgéltatdsokat biztositasi eseményenként legfeljebb a 4. (4) bekezdés szerinti
Szolgéltatas-tdblazatban megadott maximaélis szolgéltatdsi 6sszeghatdrokig nyujtja (kivéve a 3.2.(3)(b)
pont szerinti esetben).

(3) Egy biztositasi eseménnyel 6sszefiiggésben a Biztositd 0sszes szerzodéses kotelezettségének felsod
hatdra 300 milli6 forint, fiiggetleniil az adott esemény 4ltal érintett szerzodések szamatdl, valamint az
egyes szerzodésekben Biztositottanként illetve eseményenként meghatarozott szolgaltatdsi dsszegektol.
(4) Szolgaltatas-tablazat

Biztositdsi termék neve: ,,Belfoldi barangol)” | ,,AKktiv pihenés”
A biztosito szolgaltatdsai (a szolgéltatasok részletes A szolgéltatdsok maximalis 0sszege (Ft):
lefrasat a kiilonos feltételek tartalmazzak):

A) Egészségiigyi segitségnyujtas

Egészségiigyi informdacios szolgaltatasok Szolgaltatas Szolgaltatas
Atszallitas a lakéhelyhez kozeli kérhazba 250.000 300.000
Hazaszllitas tdvoli korhazbol a lakohelyre 250.000 300.000
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Taxi- €s telefonkoltségek téritése 20.000 30.000

Holttest hazaszéllitasa 250.000 300.000
B) Utazasi segitségnyujtas

Beteglatogatas 50.000 60.000
Gyermek hazaszallitasa 50.000 60.000
Beteg gyermek latogatdsa 50.000 60.000
Sof6r kiildés a biztositott betegsége vagy balesete esetén 50.000 60.000
Hozzétartozo szallaskoltségének téritése a Biztositott 50.000 60.000

koérhazi tartézkodasa alatt

C) Gépjarmii-segitségnyujtas — kozlekedési baleset

Automentés megszervezése, szervizbe szallitas 50.000 50.000
Hazaszéllitds autémentvel 150.000 150.000
Utas tovdbbutazdsanak megszervezése 15.000 15.000
Visszautazas megjavitott gépjarmuért vagy - ha a 15.000 15.000
gépjarmill nem javithato - hazautazds megszervezése

Telefon- és faxkoltségek megtéritése 5.000 5.000
Rendorségi jegyzokonyv koltsége személyi sériiléssel nem 20.000 20.000

jaro6 kozlekedési baleset esetén

D) Balesetbiztositas

Baleseti eredetii haldlra vonatkozo6 biztositas 1.000.000 1.000.000

Baleseti eredetli maradand¢ egészségkarosodasra 1.000.000 1.000.000
vonatkozd biztositds (100 %) (25 %-ot elérd vagy
meghaladé részleges maradandé egészségkarosodas esetén
a kiilonos feltételek D) 2. részében meghatdrozott ardnyos

0sszeg)

Baleseti korhazi napi térités 5.000 5.000
Csonttorésre vonatkoz6 kiegészit0 szolgaltatds 20.000 20.000
E) Poggyaszbiztositas

Utipoggydasz baleset miatti sériilése esetén 100.000 100.000
- targyankénti limit 25.000 25.000

- ezen beliil dtiokmanyok pétlasa 5.000 5.000
F) Jogvédelmi segitségnyujtas:

a) ovadék és a felmeriil6 koltségek megfizetése - 300.000
b) tigyvéd munkadija - 600.000
G) Felelosségbiztositas

- a Biztositottat terheld kartéritési kotelezettség - 300.000
megtéritése

Megj.: A jogvédelmi biztositasi fedezet dija az ,,Aktiv pihenés” termékre vonatkozdéan a teljes dij 7,7 %-a.

(5) A kapcsolattartas nyelve

A Biztosit6 és az EUB-Assistance a Biztositottal illetve a Biztositott megbizasaban eljar6 személlyel
torténo kapcsolattartast magyar vagy angol nyelven vallalja. Vitas esetben a magyar nyelven tett
nyilatkozatok az iranyadéak.

5. A Biztosito teljesitésének feltételei

5.1. A biztositasi esemény bejelentésének hatarideje

(1) A Biztosit6 csak abban az esetben vallalja a szolgaltatasok teljesitését, amennyiben a biztositasi
esemény bekovetkezését a leheté legrovidebb idén beliil (de legfeljebb 24 6ran beliil) a Biztositénal
bejelentik (pl. telefonon vagy faxon keresztiil), a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sziikséges
dokumentumokat a Biztositohoz eljuttatjak (pl. faxon keresztiil), és a Biztosit) a szolgaltatasok
igénybevételét engedélyezi.
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(2) Abban az esetben, ha a fenti hataridét nem tartjak be és emiatt 1ényeges koriilmények
kiderithetetlenné valnak, a Biztosité mentesiil a szolgaltatds teljesitése aldl.

5.2. A teljesitéshez sziikséges dokumentumok

A biztositasi eseményre vonatkozé bejelentés sordn be kell nytjtani az adott biztositasi eseményre €s
szolgéltatas-tipusra vonatkozdan a kiilonos feltételekben eldirt dokumentumokat.

5.3. A karbejelentés helye

A Biztosito irasos és személyes karbejelentéseket fogadé irodajanak cime: 1132 Budapest, Vaci tt
36-38., (tel.: (1) 452-35-80, fax: (1) 452-33-12), E-mail:karrendezes @ eub.hu. Aktualis
nyomtatvanyok letoltheték: www.eub.hu. Amennyiben jelen feltételek valamely szolgaltatas
teljesitését elozetes telefonos bejelentéshez kotik, a bejelentést az EUB 24 dras Segitségnyiijto
szolgalata (a tovabbiakban: EUB Assistance) felé kell megtenni. Az EUB Assistance elérhetosége:
tel.: (36 1) 465-3666, fax: (36 1) 452 3920.

5.4. A Biztosit6 teljesitésének esedékessége

(1) A Biztosito a biztositasi szerzodés alapjan kotelezettséget véllal a 4. (4) bekezdésben taldlhaté
Szolgéltatas-tdblazatban meghatarozott szolgéltatasok teljesitésére, amennyiben a biztositasi
szerzOdésben definidlt teriileti hatdlyon beliil, a kockdzatviselés idOtartama alatt biztositasi esemény
kovetkezik be és a jogalap fenndll.

(2) A Biztosit6 a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt az annak elbirdldsahoz sziikséges valamennyi
okmény beérkezését kbvetd 15 napon beliil teljesiti, kivéve, ha a kiilonos feltételek mésként
rendelkeznek.

(3) Abban az esetben, ha a Biztosito éltal kért dokumentumokat felhivds ellenére sem, vagy ujbol
hidnyosan nyujtjdk be, a Biztositd a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre allé
dokumentumok alapjan biralja el.

6. A Biztosito mentesiilése a szolgdltatds teljesitése alol

(1) A Biztosité mentesiil a szolgaltatds teljesitése aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a biztositasi
eseményt a Szerzddo, illetve a Biztositott jogellenesen, szandékosan vagy silyosan gondatlanul okozta.
(2) A Biztositott sulyosan gondatlanul jar el kiilondsen, ha:
(a) a biztositasi esemény bekovetkezése idején alkoholos dllapotban volt. Alkoholos dllapotnak
tekintend6 a 0,8 %o-et meghaladé mértékii véralkohol-koncentracio,
(b) a biztositasi esemény az aldbbiakban felsorolt anyagok fogyasztasaval osszefiiggésben kovetkezik
be, kivéve ha azokat a kezelGorvos eldirdsdra, az eldirdsnak megfeleléen alkalmaztak:
- kabitészer,
- kédbit6 hatdsi anyag,
- gyogyszer.
(c) olyan gépjarmiivet vezetett, amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy amelynek
vezetéséhez sziikséges érvényes vezetdi engedéllyel nem rendelkezett,
(d) ha a Biztositott egy adott kdzlekedési baleset bekdvetkezésekor legaldbb két kozlekedésrendészeti
jogszabalyt megszegett.

(3) Mentesiil a Biztosito a biztositasi 0sszeg kifizetése aldl, amennyiben a Biztositott kirmegel6zési és
karenyhitési kotelezettségeinek nem tett eleget.

(4) A Biztosité mentesiil a szolgaltatés teljesitése aldl abban az esetben, ha a biztositasi esemény
bejelentésének hatdridejét (dltalanos feltételek 5.1. bekezdés) nem tartjdk be €s emiatt Iényeges
koriilmények kiderithetetlenné valnak.

(5) A Biztosité mentesiil a szolgaltatisok teljesitése alol abban az esetben, ha a bejelentés sordn a
Biztositott vagy megbizottja altal tett nyilatkozatok, és a hivatalos dokumentumok tartalma eltér
egymastol, és emiatt 1ényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak.

(6) A Biztosité mentesiil a szolgaltatés teljesitése aldl a kiilonos feltételekben meghatarozott esetekben.
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(7) A Biztosité mentesiil a szolgaltatisok teljesitése al6l, amennyiben a Biztositott nem hajlandé
egylittmiikodni a Biztositdval a szolgéltatasok teljesitése érdekében (pl. a megadott telefonszdmon vagy
cimen nem elérheto).

7. A kockdzatviselésbdl kizdrt események

(1) A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka egészben vagy
részben:
(a) kéros elmedllapot,
(b) ionizdl6 sugarzas,
(c) nukledris energia,
(d) hdboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekedetei, zavargasok, kormény elleni
puccs vagy puccskisérlet, zendiilés, polgarhdboru, forradalom, 1dzadas, tiintetés, felvonulds, sztrajk,
terrorcselekmény, munkahelyi rendbontds, hatarvillongasok, felkelés,
(e) a Biztositott ongyilkossdga vagy ongyilkossagi kisérlete,
(f) szenvedélybetegségek, valamint gyogyszer-, alkohol-, drog elvondsaval dsszefiiggésbe hozhat6
események.
Jelen feltétel alkalmazdsa szempontjabol terrorcselekménynek mindsiil, kiillondsen az olyan erdszakos,
er6szakkal fenyegetd, az emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra vagy az infrastruktirara
veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy
valamely kormény befolydsoldsdra vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valé félelemkeltésre
iranyul, illetve arra alkalmas.
(2) A kockazatviselés nem terjed ki tovabba az aldbbi tevékenységek végzése kozben bekovetkezd
eseményekre, valamint azokra az eseményekre, melyek oka egészben vagy részben az aldbbi
tevékenységek folytatdsa:
(a) hivatasos sportoloként és versenyzo sportoloként végzett sporttevékenység (verseny vagy edzés),
(b) hivatasszer fizikai munkavégzés,
(c) a kovetkezd - jelen biztositési feltételek vonatkozasdban veszélyes sportnak mindsiild —tevékenységek
gyakorlasa (kivéve az 1.3.2.(4) bekezdés szerint): autd-motorsport (edzés vagy verseny is), buvarkodas
1égz0késziilékkel, szikla- és falmaszds, barlangdszat, vadaszat, vadvizi evezés, vizisizés, jetski-, surf-,
kitesurf-, quad (négykerekli motor) haszndlata, bundgee jumping, ejtdernyd hasznalata, paplanernydzés,
motor nélkiili 1égijarmiivel torténd utazds (személyzet vagy utas mindségben egyarant), motoros
légijarmuvel torténd utazds (személyzet vagy utas mindségben egyarant) kivéve a személyszéllitasra
vonatkozoan az eldirt hatosagi engedéllyel tizemeld menetrend szerinti 1égijaratokon utasként torténd
utazas.
(3) A Biztosit6 kockdzatviselése nem terjed ki tovibba:
(a) kovetkezményi karokra (pl. biztositasi esemény bekovetkezése miatt igénybe nem vett utazdsra
vagy egyéb szolgaltatdsokra vonatkozoan a Biztositd nem nyujt téritést),
(b) nem vagyoni karokra,
(c) azokra az eseményekre, amelyek azzal Osszefliggésben kovetkeztek be, hogy sporttevékenység
folytatdsa sordn a Biztositott a sziikséges védofelszereléseket nem hasznalta vagy az adott sportagra
vonatkozdan dltaldnosan elfogadott szabédlyokat nem tartotta be,
(d) azokra az eseményekre, amelyek azzal Osszefiiggésben kovetkeztek be, hogy a Biztositott nem
tartotta be az altala végzett tevékenységre vonatkozd — a tevékenység végzésének helye szerint
illetékes - hat6sag vagy az adott 1étesitmény tizemeltetdjének eldirasait.

8. Eljdrds véleménykiilonbség esetén

Amennyiben a szolgéltatasi igény elOterjesztdje a Biztositd dltal megdllapitott szolgdltatds mértékét nem
fogadja el, kérheti a szolgéltatasi 6sszeg feliilbirdlasat. Az erre vonatkozo igényét a szolgéltatasi igény
eldterjesztdje koteles a Biztosittol kapott szolgédltatasi 6sszeg vagy a szolgaltatdsi igény elutasitdsarol
tdjékoztatd levél kézhezvételétdl szamitott 60 napon beliil irdsban benyujtani a Biztosité felé.

9. A panaszok bejelentése, panaszforum
(1) A szerzddéssel kapcsolatban felmeriilt panaszokat frdsban, a Biztositondl lehet bejelenteni:
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Eurdpai Utazdsi Biztosité Zrt., Ugyfélszolgdlat, 1132 Budapest, Vici tt 36-38.

(2) A Biztosit6 koteles a panaszokat, bejelentéseket kivizsgalni, és vizsgalata eredményérdl a
panaszosnak - a levél Biztositohoz vald beérkezését kovetd - 30 napon beliil (elutasitds esetén 15 napon
beliil) irdsban tdjékoztatast adni.

(3) A Biztosité feliigyeleti szerve a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (cim: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 39.).

(4) A biztositési szolgéltatdsokra vonatkoz6 peres tigyekben kizardlag a Pesti Kozponti Keriileti Birsag
illetékes. Amennyiben a Polgéri Perrendtartasrol sz616 1952. évi III. torvény az eljardst a megyei bir6sig
hataskorébe utalja, azon esetekben a Févarosi Birdsag az illetékes.

10. Eléviilési ido

A szerzddés alapjan érvényesithetd igények eléviilési ideje a biztositdsi esemény bekovetkeztének
napjatdl szamitott 2 év. Amennyiben a biztositasi esemény bejelentése ezen iddtartamon beliil megtortént,
akkor az eléviilési id0 a Biztosito és a Szerzdd0, vagy a Biztositott vagy egyéb jogosult kdzott tett utolsd
jognyilatkozat atvételi idépontjat (Iasd 11. bekezdés) kovetd 2 év.

11. A jognyilatkozatok (bejelentések, értesitések) hatdlyossagdnak feltételei

(1) A Biztosit6 a hozza eljuttatott ajanlatokat, jognyilatkozatokat, bejelentéseket csak akkor koteles
hatdlyosnak tekinteni, ha azokat irdsban juttattdk el hozz4. A Biztosit6 nyilatkozatait szintén irasban
juttatja el a szerzddésben érdekelt személyeknek.

(2) Amennyiben a Biztosit6 a jognyilatkozatot a Szerz6ddnek, a Biztositottnak vagy egyéb jogosultnak az
altala ismert utols6 cimére ajanlott levélben kiildi, az abban az idépontban tekintendd megérkezettnek,
amikor azt a cimzés helyén atvették. Amennyiben a Biztosito dltal kiildott jognyilatkozatot a cimzett nem
veszi at, akkor a levél Biztosito altal tortént postara addsdnak idopontjat kovetd 8. nap tekintendd az
atvétel idopontjanak.

I1. Kiilonos Feltételek
A) Egészségiigyi segitségnyujtas

1. Biztositdsi esemény
(1) Biztositdsi eseménynek mindsiil a Biztositottnak a biztositds tartama alatt bekdvetkezd olyan
megbetegedése vagy balesete, amely miatt a Biztositott orvosilag indokoltan siirgdsségi ellatasban
részesiil (Iasd 1.(3) pont szerint). Biztositdsi eseménynek mindsiil tovabba a Biztositott Magyar
Koztarsasag teriiletén bekovetkezd haldla.
(2) A biztositasi esemény idopontja a baleset bekovetkezésének idépontja, megbetegedés esetén a tiinetek
jelentkezésének idOpontja, vagy az egészségkarosodas észlelésének idopontja.
(3) Siirgdsségi ellatds az a hiteles orvosi dokumentacidval igazolt orvosi ellatds, amelyet az aldbbi okok
valamelyike miatt vesz igénybe a Biztositott:
(a) amennyiben az azonnali orvosi elldtds elmaraddsa eldrelathatdéan a Biztositott életét, illetve testi
épségét veszélyeztetné, vagy a Biztositott egészségében, illetve testi épségében helyrehozhatatlan
karosodast okozna,
(b) amennyiben a Biztositott betegségének tiinetei (eszméletvesztés, vérzés, heveny fert6zo
megbetegedés, magas 14z, hdnyds, stb. ) alapjan azonnali orvosi ellatdsra szorul,
(c) amennyiben a Biztositott a biztositds hatdlya alatt hirtelen bekovetkezett stlyos
egészségkarosoddsa miatt azonnali orvosi ellatdsra szorul,
(d) baleset folytdn azonnali orvosi ell4tdsra szorul.
(4) Hiteles orvosi dokumentéacidonak mindsiil a biztositasi esemény bekovetkezésének helyén mikodési
engedéllyel rendelkezd orvos (sziikség esetén szakorvos) altal kidllitott orvosi irat.

2. Az egészségiigyi segitségnyiijtds szolgdltatdsai

EUB2007-12BF 8/25



Biztositasi esemény bekovetkezése, €s a jogalap fennélldsa esetén a Biztosito az ,,Egészségiigyi
segitségnyujtis” keretein beliil a 2.1.-2.5. pontban leirt szolgéltatasok teljesitését vallalja legfeljebb az
altalanos feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhaté Szolgaltatis-tablazatban megadott dsszeghatarokig.

A Biztosité csak abban az esetben vallalja a szolgaltatasok teljesitését, amennyiben a biztositasi
esemény bekovetkezését a lehet6 legrovidebb idon beliil (de legfeljebb 12 éran beliil) a Biztositonal
bejelentik (pl. telefonon vagy faxon keresztiil), a szolgéltatasi igény elbirdlasdhoz sziikséges
dokumentumokat a Biztositéhoz eljuttatjak (pl. faxon keresztiil), és a Biztosit6 a szolgaltatasok

igénybevételét engedélyezi.

2.1. Egészségiigyi informacids szolgaltatasok

A Biztosit6 véllalja, hogy telefonon keresztiil tdjékoztatja a Biztositottat a kovetkezOkrol:
- orvosi ligyeletek cime, telefonszama,

- gyermekorvosi iigyeletek cime, telefonszama,

- fogaszati tigyeletek cime, telefonszdma,

- gy6gyszertarak cime, telefonszdma, iigyeleti rendje,

- betegszallitassal foglalkoz6 szolgaltatok cime, telefonszdma,

- kérhazak ajanlasa (tartézkodasi helyhez legkozelebbi).

2.2. Atszallitas a lakéhelyhez kozeli kérhazba

A Biztosito véllalja, hogy amennyiben a Biztositott biztositasi esemény kovetkeztében a kockazatviselés
idotartamén beliil a lakéhelyétdl legalabb 50 km tdvolsdgra 1évd kérhdzba kertiil, ahol siirgdsségi
fekvObeteg-ellatdsban részesiil, és a siirgdsségi fekvObeteg-elldtds varhatd iddtartama a Biztositd
értesitésekor még legaldbb tovabbi 2 nap, akkor a Biztosité megszervezi— a kezeldorvossal tortént
egyeztetés alapjan — a Biztositott mentdautval torténd dtszallitdsat a Biztositott Magyar Koztarsasig
teriiletén 1évo lakhelye szerint illetékes korhdzba, és ennek koltségeit atvallalja. A Biztosit
szolgéltatdsanak feltétele, hogy a kezeldorvos irdsban nyilatkozzon arrél, hogy az adott korhédzba,
mentdautoval torténd atszallitas orvosi szempontbdl megengedett, valamint a fogad6 intézmény
nyilatkozzon arrdl, hogy véllalja a beteg felvételét, és tovabbi ellatasat.

2.3. Hazaszallitas tavoli korhazbdl a lakéhelyre

Amennyiben a Biztositott biztositasi esemény kovetkeztében a lakhelyétdl legaldbb 50 km tavolsagra 1évo
koérhazban folyamatosan legalabb 2 napig siirgdsségi korhazi fekvobeteg elldtasban részesiilt, akkor a
Biztosit6 a hivatalos kérhazi elbocsatasat kovetéen megszervezi a Biztositott dlland6 lakhelyére torténd
hazasz4llitdsat vagy hazautazasat, valamint ennek tobbletkoltségeit atvéallalja legfeljebb az éltalanos
feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhaté Szolgaltatds-tablazatban megadott Osszeghatarig . A hazautazas,
illetve hazaszallitds mddjat a kezelGorvossal tortént egyeztetés alapjan, a Biztositott egészségi dllapotdnak
megfelelden a Biztosit6 hatdrozza meg (pl. tomegkozlekedési eszkoz, személygépjarmii, mento).

2.4. Baleset vagy betegség miatt felmeriil6 taxi- és telefonkoltségek megtéritése

A Biztosito megtériti a biztositisi esemény kovetkeztében felmeriilt aldbbi, szdmlaval igazolt koltségeket
Osszesen legfeljebb az dltalanos feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhat6 Szolgéltatas-tablazatban megadott
Osszeghatarig:

- az orvoshoz vagy korhdzba utazas koltségeit, amennyiben az személyautdval, tomegkozlekedési
eszkozzel vagy — indokolt esetben — taxival torténik, a Biztositott és egy kisérd személy részére,

- a biztositdsi eseménnyel Osszefiiggésben felmeriilt, részletes szamlaval igazolt telefon- és
faxkoltségeket.

2.5. Holttest hazaszallitasanak megszervezése, a felmeriilt koltségek téritése
(1) A Biztositott haldla esetén a Biztosit6 intézkedik a holttestnek a néhai Biztositott - Magyar
Koztarsasag teriiletén 1€vo - lakohelyére torténd hazaszéllitasarol, és ennek koltségeit kifizeti. A
hazaszallitds megszervezésének és a koltségvallaldsnak feltétele, hogy a Biztositott hozzatartozdja az
aldbbi dokumentumokat a Biztosito részére eljuttassa vagy ezek beszerzésében sziikség szerint
kozremiikodjon:

(a) a biztositdsi szerz0dés illetve kotvény,

(b) a haldl okat igazol6 hat6sagi vagy orvosi bizonyitvany,
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(c) baleset esetén a halal koriilményeinek tisztdzasahoz sziikséges iratok (pl. hatdsagi jegyzokonyv),
(d) temetdi befogado nyilatkozat,
(e) a halal tényét igazol6 okirat (halotti anyakonyvi kivonat),
(f) a Biztosito egyéb, a szolgaltatds elbirdldsahoz vagy a teljesitéshez sziikséges dokumentumot,
igazolast vagy nyilatkozatot is bekérhet vagy beszerezhet.
(2) A Biztosito hozzajarulasa nélkiil lebonyolitott holttest-hazaszallitas koltségeit a Biztosité nem
tériti meg.

3. A Biztosito teljesitésének feltételei

(1) A szolgaltatasi igényt — a 2. pont szerinti telefonon torténd bejelentést kovetden- irdsban kell a
Biztositonak bejelenteni.

(2) A szolgaltatasi igény elbterjesztésekor az aldbbi iratokat kell benytjtani (kivéve holttest hazaszallitasa
esetén, amikor a 2.5. fejezetben leirtak az irdnyaddk):

(a) a biztositasi szerz0dést, illetve kotvényt,

(b) a Biztosito 4ltal rendelkezésre bocsétott, hidnytalanul, €s a val6sdgnak megfelelden kitoltott
szolgaltatasi igénybejelentot,

(c) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, annak bekovetkez€ésétdl a szolgdltatasi igény bejelentéséig
keletkezett 0sszes orvosi dokumentum fénymdasolatat, amelynek tartalmaznia kell a diagnézist, és az
orvosi kezelés részletes leirasat,

(d) a felmertilt koltségek névre sz6l6, eredeti szamlait,

(e) baleset esetén a baleset kozelebbi kortilményeinek tisztazasahoz sziikséges iratokat (pl. baleseti
jegyzoékonyv),

(f) kozlekedési baleset esetén az illetékes hatosag 4ltal kidllitott részletes helyszini jegyzokonyvet €s a
vizsgalatot lezar hatdrozatot, a véralkoholszint megéllapitdsara vonatkozo6 renddérségi vagy orvosi iratot,
(g) amennyiben a biztositdsi eseménnyel kapcsolatban hatdsagi eljards indult, az eljarast befejezd
hatdrozatot, (az eljarast megtagadd vagy megsziintetd hatarozatot, illetve a jogerds birdsagi hatarozatot),
(h) szervezett tarsasutazds esetén az utazdsi iroda képviseldjének jegyzOkonyvét a biztositdsi esemény
bekovetkezésére €s annak koriilményeire vonatkozdan,

(1) a Biztositott egészségi allapotdra vonatkozé eldzményi adatokat, amennyiben a Biztosito ezt kéri.

(3) A Biztosito bekérhet, illetve beszerezhet a szolgaltatdsi igény elbirdldsahoz sziikséges tovabbi
igazolasokat, nyilatkozatokat is.

4. A kockdzatviselésbol kizdrt események
(Egészségiigyi segitségnyuijtds)

(1) A Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki azokra a megbetegedésekre, balesetekre és az ezekkel
Osszefiiggésben bekovetkezo elhaldlozasra:
(a) amelyek oka egészben vagy részben a biztositas kezdete, illetve a lakéhelyrdl torténd elutazas
megkezdése elbtt fenndllo egészségi dllapot (pl. betegség, panasz, tiinet),
(b) melyekkel a Biztositott a kockazatviselés vagy az utazas kezdetét megel6z6 hat hénapon beliil
orvosi kezelés alatt allt, vagy ez orvosi szempontbdl sziikséges lett volna.
(2) A kockazatviselés nem terjed ki tovabba:
(a) pszichidtriai és pszichés megbetegedésekre,
(b) szexualis uton terjedd betegségekre, szerzett immunhidnyos betegségekre (pl. AIDS), illetve ezzel
Osszefiiggd betegségekre,
(c) terhességre, €s az ezzel Osszefiiggd megbetegedésekre.

B) Utazasi segitségnytjtas
1. Betegldtogatds

1.1. Biztositasi esemény
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Biztositasi esemény a Biztositottnak a biztositds tartama alatt bekovetkez6 olyan akut megbetegedése
vagy balesete, amely miatt a Biztositott indokoltan a lakohelyétdl legalabb 50 km tavolsdgra 1évo
koérhazban részesiil siirgésségi kérhazi fekvobeteg-ellatasban, €s a kérhazi ellatas folyamatos tartama
varhatéan az 5 napot meghaladja, vagy a Biztositott dllapota életveszélyes.

1.2. A Biztosit6 szolgéltatasa

A Biztosité megszervezi egy, a Biztositott dltal megjelolt személy részére az adott személy Magyar
Koztarsasag teriiletén 1€v0 lakhelyérdl a korhdzi kezelés helyszinére torténd oda- €s visszautazdst
(személygépjarmi tizemanyagkoltsége vagy vonat II. oszt., vagy menetrendszerinti buszjegy) és a
széllodai elhelyezés koltségeit dtvéllalja egyiittesen legfeljebb az altaldnos feltételek 4.(4) bekezdésében
talalhaté Szolgaltatas-tablazatban megadott Osszeghatarig, de — ezen beliil - a szdllodai elhelyezés
koltségeit €jszakanként legfeljebb 15.000 Ft sszeghatarig.

2. Gyermek hazaszdllitdsa
2.1. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a Biztositottnak a biztositds tartama alatt bekovetkezd olyan akut megbetegedése
vagy balesete, amely miatt a Biztositott siirgdsségi korhazi fekvobeteg-ellatasban részesiil, vagy a
Biztositott haldla, amennyiben ennek kdvetkeztében a vele egyiitt utaz6 14 éven aluli gyermek feliigyelet
nélkiil marad.

2.2. A Biztosito szolgéltatdsa

Biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztositd gondoskodik a gyermek Magyar Koztarsasag
teriiletén 1€v0 lakhelyére torténd hazaszallitasarol, €s ennek tobbletkoltségeit atvallalja legfeljebb az
altalanos feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhatd Szolgaltatis-tablazatban megadott Osszeghatarig.

3. Beteg gyermek ldatogatdsa
3.1. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a sziildi kiséret nélkiil utazo, 14 évnél fiatalabb Biztositottnak a biztositas tartama
alatt bekdvetkezd olyan akut megbetegedése vagy balesete, amely miatt a Biztositott siirgdsségi ellatasa
(1asd A)1.(3) pont szerint) orvosi szempontbdl indokolt, és a Biztositott dllapota életveszélyes, vagy
vdarhatoan egy napnal hosszabb ideig kell kérhazban maradnia.

3.2. A Biztosito szolgéltatasa

A Biztosité megszervezi egy, a Biztositott egy kozeli hozzétartozéja (Ptk. 685 § / b. pontjdban foglaltak
szerint), vagy gondviseldje részére az adott személy Magyar Koztarsasag teriiletén 1€vo lakhelyérdl a
Biztositott tartézkodasi helyére torténd oda- és visszautazast (személygépjarmii lizemanyagkoltsége vagy
vonat II. oszt., vagy menetrendszerinti buszjegy) és a szdllodai elhelyezés koltségeit atvéllalja egyiittesen
legfeljebb az altalanos feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhatd Szolgéltatds-tdblazatban megadott
Osszeghatdrig, de — ezen beliil - a szédllodai elhelyezés koltségeit éjszakanként legfeljebb 15.000 Ft
Osszeghatarig.

4. Sofor-kiildés a biztositott betegsége vagy balesete esetén
4.1. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a Biztositottnak a biztositas tartama alatt bekovetkezd olyan akut megbetegedése
vagy balesete, melynek kovetkeztében a Biztositott a lakéhelyétdl tobb mint 50 kilométer tavolsdgban
1év6 orvosi rendeldben vagy korhdzban siirgdsségi orvosi ellatdsban részesiil, €s az ellatd orvos
szakvéleménye alapjan nem megengedett szaimara a gépjarmiivezetés az eredetileg tervezett hazautazasi
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idopontban, feltéve, hogy a Biztositott siirgdsségi orvosi ellatdsa az eset bekovetkezését kovetden
haladéktalanul megtortént, és a személygépjarmi, amellyel a hazautazas tortént volna, tizemképes
allapotban van, valamint a Biztositottal egyiitt utazé ttitarsak a személygépjarmiivet hazavezetni nem
tudjak.

4.2. A Biztosit6 szolgdltatasa

(1) Biztositasi esemény bekovetkezése és a jogalap fenndlldsa esetén a Biztosito vallalja egy - a
Biztositott dltal a személygépjarmii vezetésére kijelolt személy Magyar Koztarsasag teriiletén 1évo
lakhelyérdl a Biztositott orvosi elldtdsanak helyszinére torténd utazdsanak megszervezését, és annak
kozlekedési tobbletkoltségeit megtériti legfeljebb az dltalanos feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhat6
Szolgéltatas-tdblazatban megadott Osszeghatdrig (a Biztosité dontése szerint személygépjarmi
tizemanyagkoltsége, vagy vonat II. osztily, vagy menetrend szerinti buszjegy).

(2) A Biztosito szolgéltatasdnak feltétele, hogy a szolgaltatdsi igényt az orvosi elldtist kovetden a lehetd
legkordbban, de legkésébb 12 érén beliil — az irdsos orvosi vélemény egyidejl eljuttatasaval -
bejelentsék. A Biztosit6 a szolgéltatdst nem koteles a biztositdsi idOtartam utolsé napja elott nydjtani.

5. Hozzatartozo szallaskoltségének téritése a Biztositott korhazi tartézkodasa alatt
5.1. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a Biztositottnak a biztositas tartama alatt bekovetkezd olyan akut megbetegedése
vagy balesete, amely miatt a Biztositott siirgésségi kérhazi ellatasa a lakohelyétdl tobb mint 50 km-es
tavolsagban orvosi szempontbol indokolt.

5.2. A Biztosito szolgéltatasa

Biztositasi esemény bekdvetkezése és az eldirtak szerinti bejelentése esetén a Biztosit6 véllalja, hogy
megszervezi egy a Biztositottal egyiitt utazd, ugyanazon biztositasi szerzodés keretében biztositott, altala
megjelolt személy széllodai elhelyezését a korhazi ellatds idOtartama alatt. A Biztosit6 az adott személy
részére megtériti a szallodai elhelyezés szamldval igazolt, a biztositasi esemény miatt felmeriilt
tobbletkoltségeit legfeljebb az dltalanos feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhat6 Szolgéltatas-tablazatban
megadott Osszeghatdrig, de éjszakanként legfeljebb 15.000 Ft-ig.

6. A Biztosito teljesitésének feltételei

(1) A szolgaltatdsi igényt a lehetd legrévidebb iddn beliil (de legfeljebb a biztositasi esemény
bekovetkezését kovetd 12 ordn beliil) telefonon, majd irdsban kell a Biztositénak bejelenteni, és a
szolgéltatds igénybevételére vonatkozoan a Biztosité hozzajaruldsat kérni. A Biztosito elozetes
hozzajarulasa nélkiil igénybevett szolgaltatasok koltségeit a Biztosité nem tériti meg.
(2) A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor az aldbbi iratokat kell benytjtani:
(a) a biztositdsi szerz0dést, illetve kotvényt,
(b) a Biztosito 4ltal rendelkezésre bocsétott, hidnytalanul és a val6sdgnak megfelelden kitoltott
szolgaltatési igénybejelentot,
(c) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, annak bekovetkezésétdl a szolgaltatdsi igény bejelentéséig
keletkezett 0sszes orvosi dokumentum fénymadsolatit, amelynek tartalmaznia kell a diagnozist, és az
orvosi kezelés részletes leirasat,
(d) a koltségtéritéssel jard szolgaltatdsokra vonatkozdan a felmeriilt koltségek (pl. szdllodai szamla,
részletezo6 telefonszamla) névre szold, eredeti szamlait,
(e) baleset esetén a baleset kozelebbi kortilményeinek tisztazasahoz sziikséges iratokat (pl. baleseti
jegyzdékonyv),
(f) kozlekedési baleset esetén az illetékes hatosag 4ltal kidllitott részletes helyszini jegyzdkonyvet és a
vizsgalatot lezar6 hatarozatot, a véralkoholszint megéllapitasara vonatkozo6 rendérségi vagy orvosi
iratot,
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(g) amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban hatésagi eljaras indult, az eljarast befejezo
hatdrozatot, (az eljarast megtagad6 vagy megsziintet hatarozatot, illetve a jogerds birdsigi
hatarozatot),
(h) szervezett tarsasutazds esetén az utazdsi iroda képviseldjének jegyzOkonyvét a biztositdsi esemény
bekovetkezésére €s annak koriilményeire vonatkozdan.
(3) A ,,Sof6r-kiildés a biztositott betegsége vagy balesete esetén” szolgaltatds esetén a Biztosito
teljesitésének feltétele tovabba a Biztositott gépjarmiivezetésre valo alkalmatlansagardl szol6 — az ellatd
orvos altal kiéllitott - frdsos orvosi vélemény, gépjarmil forgalmi engedélyének és a Biztositott
jogositvanyanak faxon valé eljuttatdsa a Biztosit6hoz.
(4) A ,,Hozzatartoz6 szallaskoltségének téritése a Biztositott korhdzi tartézkodasa alatt” fejezetben leirt
szolgaltatas igénybevételének eldfeltétele az eredetileg foglalt szallasra vonatkozé szamla bemutatdsa.
(5) A Biztosit6 bekérhet, illetve beszerezhet a szolgéltatési igény elbirdldsahoz sziikséges tovabbi
igazolasokat, nyilatkozatokat is.

7. A kockdzatviselésbdl kizdrt események
(1) A Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka egészben vagy
részben:
(a) a biztositds kezdete illetve az utazas megkezdése eldtt fenndllé egészségi dllapot (pl. betegség,
panasz, tiinet),
(b) olyan betegség, panasz, tiinet ill. baleseti sériilés, mellyel a Biztositott a kockdzatviselés kezdetét
megel6z6 hat honapon beliil orvosi kezelés alatt allt, vagy ez orvosi szempontbdl sziikséges lett volna.
(2) A kockazatviselés nem terjed ki tovabba a kovetkezd betegségekre €s ellatasokra, valamint az ezekkel
okozati 0sszefiiggésben all6 eseményekre:
(a) pszichidtriai és pszichés megbetegedésekre,
(b) szexualis uton terjedd betegségekre, szerzett immunhidnyos betegségekre (pl. AIDS), illetve ezzel
Osszefiiggd betegségekre,
(c) terhességre, €s az ezzel Osszefiiggd megbetegedésekre,
(d) a lakéhelyre vagy a lakohely 50 kilométeres korzetébe tortént hazaérkezés utdn felmeriilt
koltségekre.

C) Gépjarmii-segitségnyujtas — kozlekedési baleset esetén
1. Biztositdsi esemény
1.1. Biztositdsi eseménynek mindsiil, amennyiben valamely Biztositott jarmti (ldsd C)1.2. bekezdés) a

szerz0dés hatdlya alatt a Magyar Koztarsasidg teriiletén kozlekedési baleset (ldsd C)l1.3.bekezdés)
kovetkeztében_menetképtelenné valik.

1.2. Biztositott jdrmiinek mindsiil az — a kockdzatviselés idétartama alatt érvényes forgalmi engedéllyel és
rendszammal rendelkez6 — a gyartasi évtdl szamitva legfeljebb 10 éves életkort személy- vagy
tehergépkocsi, vagy motorkerékpar, amelyet a Biztositott jogszeriien hasznal, és amellyel a Biztositott
a kockazatviselés idGtartama alatt a Magyar Koztarsasag teriiletén utasként, vagy a jarmii vezetojeként
utazik. Vontatmdny nem mindsiil biztositott jadrmiinek.

Biztositott jarmi kizdrdlag az érvényes forgalmi engedélye alapjan az aldbbi kategéridkba sorolhaté
gépjarmt lehet:

- az a motorkerékpar, személy- és tehergépjarmii, amely a hatdlyos jogszabdlyok szerint ,,A” vagy ,,B”
kategoridra érvényes vezetdi engedéllyel vezethetd,

- a forgalmi engedélyben engedélyezett széllithaté személyek szdma legfeljebb 9 {6,

- sz€lessége legfeljebb 2,5 méter,

- magassaga legfeljebb 3,2 méter.

1.3. A C) fejezetben felsorolt szolgéltatisok szempontjdbol kozlekedési balesetnek mindsiil az esemény
helye szerint illetékes rendOrség altal az eseményrdl felvett jegyzOkonyvben kozlekedési balesetnek
mindsitett esemény, amelynek kovetkeztében a Biztositott gépjarmii — a renddrségi jegyzOkonyvben
dokumentélt — egyértelmiien kimutathat6 sériiléseket szenved.
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1.4. A C) fejezet szolgaltatdsai szempontjdbol a gépjarmiiben utazé Biztositott személynek
(tovabbiakban: utas) mindsiilnek a Biztositott jarmiivet a biztositdsi esemény bekovetkezésekor utasként
vagy vezetOként hasznalo — a Biztositondl a biztositasi esemény idépontjdban ,,Belf6ldi barangold” vagy
LAktiv_pihenés” termékre vonatkozd utasbiztositdsi szerzddés keretében Biztositott - személyek, de
legfeljebb a gépjarmil forgalmi engedélyében meghatarozott maximalisan széllithaté szamu személy.

2. A Biztosit6 szolgaltatdsai

A Biztositd, a kockazatviselés idétartama alatt legfeljebb egy biztositasi eseményre vonatkozdan a
kovetkez0 szolgéltatasok teljesitését vallalja.

2.1.Autémentés megszervezése, szervizbe szallitas

A biztositdsi esemény bekovetkezésekor a Biztosité vdllalja, hogy megszervezi a gépjarmii autémentdvel
torténo elszallitasat a legkozelebbi, de legfeljebb 100 km tavolsdgban 1év0, a javitds elvégzésére alkalmas
szervizbe. A szallitds — az ligyfél kérése alapjan — markaszervizbe is torténhet.

A Biztosito vallalja az automentdvel szervizbe szallitds koltségeit egy biztositott gépjarmiire vonatkozéan
Osszesen legfeljebb az édltalanos feltételek 4.(4) bekezdésében a ,,Az autémentés megszervezése, szervizbe
szallitas” szolgaltatdsokra vonatkozéan megadott 6sszeghatérig.

A szolgaltatds teljesitését a Biztosité abban az esetben vdllalja, amennyiben a biztositasi esemény
bekovetkezésekor a jarmiivet Biztositott személy vezette.

A Biztosito javitdsi koltségek megtéritését nem véllalja.

2.2. Hazaszallitas automentdvel

Biztositasi esemény bekovetkezése esetén, amennyiben a Biztosité szervezésében szervizbe szillitott
Biztositott gépjarmi javitdsa a szerviz szakvéleménye alapjan 6t munkanapon beliil nem oldhaté meg, a
Biztosité vallalja a tulajdonos vagy lizembentarté dllandé lakhelyére, vagy attdl legfeljebb 50 km-es
tdvolsdgban 1évQ szervizbe torténd szdllitds megszervezését, és a szallitds koltségeinek megtéritését egy
biztositott gépjarmiire vonatkozdan Osszesen legfeljebb az dltaldnos feltételek 4.(4) bekezdésében a
.Hazasz4llitds autdmentdvel” szolgaltatdsra vonatkozéan megadott dsszeghatarig.

A szolgaltatds teljesitését a Biztosité abban az esetben vdllalja, amennyiben a biztositasi esemény
bekovetkezésekor a jarmiivet Biztositott személy vezette.

2.3. Utas tovabbutazasanak megszervezése, Visszautazas megjavitott gépjarmiiért vagy - ha a
gépjarmii nem javithato - hazautazas megszervezése

Biztositasi esemény bekovetkezése esetén, amennyiben a Biztosité — a menetképtelenség elhdritiasa
céljabol — megszervezte a Biztositott gépjarml szervizbe szallitdsat, és a gépjarmu javitdsa a szervizbe
szallitds napjdn nem fejezddik be, vagy a gépjarmii nem javithatd, a Biztosit6 véllalja az utasoknak és
poggyaszuknak (atlagos tutipoggyasz, de legfeljebb 20 kg/f6) az utazds tervezett céldllomdsdig vagy a
Magyar Koztarsasdg teriiletén 1évd lakhelyiikig torténd eljuttatisanak megszervezését, valamint a
gépjarmll javitdsdnak befejez0désekor a gépjarmii vezetésére alkalmas személy szervizbe vald
visszautazdsdnak megszervezését, és az ezekkel Osszefiiggd kozlekedési tobbletkoltségek megtéritését.
Amennyiben a gépjarmii nem javithatd, és a balesetet kovetden az utas az eredeti célallomdsra utazott
tovabb, akkor a Biztositd vdllalja a kockdzatviselés utols6 napjan az adott céldllomdsrdl az utas Magyar
Koztarsasag teriiletén 1évo lakhelyére torténd hazautazdsanak megszervezését €s annak koltségeit.

A fenti kozlekedési koltségek megtéritését a Biztositd egy biztositottra vonatkozéan legfeljebb az 1.
Altaldnos feltételek 4.(4) Szolgaltatds-tiblazatban megadott Gsszeghatdrig teljesiti. Az utazds a Biztosité
dontésének megfeleld kozlekedési eszkozzel torténhet (pl. vonat 2. osztdly, menetrend szerinti busz,
személyauto).

2.4. Telefon- és faxkoltségek téritése
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Biztositdsi esemény bekovetkezése esetén a Biztosité véllalja a Biztositott személyek biztositasi
eseménnyel Osszefliggésben sziikségessé valt telefon- €s faxkoltségeinek megtéritését biztositott
személyenként legfeljebb az altalanos feltételek 4.(4) bekezdésében a ,,Telefon- és faxkoltségek térit€se”
szolgéltatdsra vonatkozdéan megadott dsszeghatdrig.

2.5. Rendorségi intézkedés / jegyzokonyv koltségeinek megtéritése személyi sériiléssel nem jaro
kozlekedési baleset esetén

2.5.(1) Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsiil, amennyiben a Biztositott jarmii olyan kozlekedési balesetben sériil meg,
amelyben személyi sériilés egyik — a kozlekedési balesetben érintett - fél részérdl sem torténik.

2.5.(2) A biztosité szolgaltatiasa

A Biztosité vdllalja a biztositdsi esemény kovetkeztében a Biztositott kérésére tortént renddrségi
intézkedés szdmldval igazolt koltségeinek utélagos megtéritését egy biztositott gépjarmiire vonatkozdéan
osszesen legfeljebb az 1. Altaldnos Feltételek 4.(4) Szolgdltatds - tabldzatban meghatdrozott
Osszeghatarig.

A szolgaltatds teljesitését a Biztosité abban az esetben vdllalja, amennyiben a biztositasi esemény
bekovetkezésekor a jarmiivet Biztositott személy vezette.

3. A Biztosito teljesitésének feltételei

3.1. A szolgaltatasi igényt, a biztositasi esemény bekovetkezésekor haladéktalanul be kell jelenteni a
Biztosito felé. A Biztosité kizarolag a Biztosito szervezésében vagy elézetes hozzajarulasaval tortént
szolgaltatasok teljesitését véllalja.

3.2. A szolgéltatasi igény eldterjesztésekor az aldbbi iratokat kell benyujtani:

- biztositasi kotvényt / szerzodést,

- a Biztosito altal rendelkezésre bocsatott, hidnytalanul és a valdsdgnak megfelelden kitoltott szolgaltatasi
igénybejelentot,

- a Biztositott gépjarmii forgalmi engedélyének mdésolatat,

- kozlekedési balesetre vonatkozdan az illetékes hatdsag altal kidllitott részletes helyszini jegyzOkonyvet
€s a vizsgélatot lezard hatdrozatot, valamint a véralkoholszint megallapitdsdra vonatkoz6 hatésdgi vagy
orvosi iratot,

- a javitast végzd szerel illetve szerviz, és a gépjarmill szallitdsat végzd cég igazoldsat a gépjarmii
menetképtelenségérol €s annak okardl, az elvégzett javitasok tételes felsoroldsaval, kiilon feltiintetve a
kiszallasi, javitasi, szallitdsi és alkatrész-koltségeket,

- a felmeriilt koltségek névre szOl6 eredeti szamldit (gépjarmiire vonatkozd szamldk esetén a szamlan
szerepelnie kell a gépjarmil azonositdinak — pl. rendszam, tipus, forgalmi engedély szdma),

- a Biztosito bekérhet, illetve beszerezhet a szolgéltatasi igény elbirdlasdhoz sziikséges tovéabbi iratokat is.

4. Kizarasok

4.1. A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki a Biztositott gépjarmii menetképtelenségére, amennyiben:
- a gépjarmiivet tizletszerli személyszéllitasra hasznaljak,

- a gépjarmivet bérautoként hasznaljak,

- amennyiben a kozlekedési baleset bekovetkezése Osszefiiggésbe hozhaté azzal, hogy a gépjarmi
karbantartdsa az adott tipusra vonatkozé lizemeltetési eldirdsok szerint nem tortént meg, vagy nem az
eldirt idoben tortént meg.

4.2. A Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem terjed ki a kovetkezdkre:
- a Biztositott gépjarmii javitasi és karbantartasi koltségeire,
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- az utasok poggydszanak postakoltségére, amennyiben a poggydsz nem szdllithatd egyiitt a Biztositott
személlyel (pl. terjedelme, vagy tdmege miatt).

4.3. A _Biztosito nem _vallalja a szolgaltatasok teljesitését, amennyiben a biztositasi esemény
bekovetkezésérol a Biztositot haladéktalanul nem értesitették, és a szolgaltatasokat nem a Biztosito
szervezte vagy azok igénybevételéhez el6zetesen nem jarult hozza.

5. Kockazatviselés megsziinése

A Biztosité kockazatviselése megsziinik abban az esetben, ha:
- a gépjarmuvet a forgalombol kivontak,

- a gépjarmi tulajdonosa vagy tizembentartja megvaltozott,

- a gépjarmiivet jogellenesen eltulajdonitottak.

D) Balesetbiztositas
1. Baleseti eredetii halalra vonatkozo biztositas

1.1. Biztositasi esemény

(1) Biztositasi esemény az a Magyar Koztarsasdg teriiletén bekovetkezd baleset (éltalanos feltételek
1.1.(3)-(4) bekezdés szerint), amely miatt a Biztositott a balesetet kovetden haladéktalanul orvosi
ellatdsban részesiil, és amelynek kovetkeztében a Biztositott a balesetet kdvetden, a balesettel okozati
Osszefiiggésben all6 okbodl egy éven beliil elhaldlozik.

(2) Nem mindsiil biztositdsi eseménynek, amennyiben a baleset és a haldl bekovetkezése kozotti ok-
okozati Osszefiiggés az esemény bekovetkezésének helyén illetékes egészségiigyl intézmény 4ltal
kiallitott hivatalos orvosi és/vagy kérbonctani vizsgédlati dokumentacio altal egyértelmiien nem igazolt.

1.2. A Biztosit6 szolgaltatasa

(1) A Biztosit6 a biztositasi esemény bekovetkezése esetén, amennyiben az megfeleléen igazolt, az
altalanos feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhaté Szolgaltatds-tdblazatban megadott biztositasi Osszeget
fizeti ki a Kedvezményezett részére.

(2) Amennyiben a Biztositott elhaldlozasat megeldzden a Biztosité ugyanazon biztositasi eseménybdl
kovetkezden baleseti maradandé egészségkarosodasra vonatkozé (rokkantsdgi) szolgaltatést is teljesitett,
akkor a baleseti eredetii haldlra vonatkozo biztositds szolgaltatasi 0sszegébdl a mar kifizetett rokkantsagi
szolgéltatds 0sszege levondsra kertil.

1.3. A teljesitéshez sziikséges dokumentumok

A szolgaltatdsi igény eloterjesztésekor az alabbi iratokat kell benyujtani:

(a) a biztositasi szerzodést illetve kotvényt,

(b) a Biztosité altal rendelkezésre bocsatott, hidnytalanul és a valésdgnak megfelelden kitoltott
szolgaltatasi igénybejelentot,

(c) ahalottvizsgélati bizonyitvanyt,

(d) a Biztositott halotti anyakonyvi kivonatdnak hiteles mdsolatat,

(e) a baleset bekovetkezésétdl a Biztositott haldldig tortént Osszes orvosi kezelésre vonatkozd orvosi

dokumentéicié fénymadsolatit, valamint a haldl kozelebbi koriilményeinek tisztdzdsdhoz sziikséges

iratokat (pl. kezeldorvosi igazolds, zar6jelentés, kérbonctani lelet stb.),

(f) a baleset koriilményeire vonatkozo részletes renddrségi vagy mas hatdsagi jegyzokonyvet illetve

hatdrozatot, amennyiben ilyen késziilt,

(g) a Kedvezményezetti jogosultsdgot igazold okiratot (jogerds hagyatékitadd végzés vagy annak

olyan kivonatos madsolata illetve kiadmanya, amely egyértelmiien tartalmazza az 6rokos(ok)

megjelolését, és a kozjegyz0 adatait, illetve 6roklési bizonyitvany),

(h) a Biztosité bekérhet vagy beszerezhet a szolgéltatasi igény elbirdlasdhoz sziikséges tovéabbi

igazolasokat, nyilatkozatokat is.
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2. Baleseti eredetii maradando egészségkdrosoddsra vonatkozo biztositds
2.1. Biztositasi esemény

(1) Biztositasi esemény az a Magyar Koztarsasdg teriiletén bekovetkezett baleset (dltalanos feltételek
1.1.(3)-(4) bekezdése szerint), amelynek kovetkeztében a Biztositott a biztositdsi esemény
bekovetkezésétdl szamitott 2 éven beliil, de legfeljebb két év elteltével orvosszakértdileg igazolt médon
25 %-ot elérd vagy meghaladé mértékli maradand6 egészségkdrosodast szenved, feltéve, hogy a baleset
bekovetkezését kovetden a Biztositott orvosi ellatdsa haladéktalanul megtortént, és az elsd ellatds orvosi
dokumentécidja igazolja, hogy a baleset olyan anatémiai karosoddst okozott, amely akut mddon
célirdnyos gyogyitd beavatkozast indokolt.

(2) Egészségkdrosodasnak tekintendd az olyan testi és/vagy szellemi mitkoddképesség-csokkenés, mely a
szokdsos életvitelt korlatozza. A maradandé egészségkarosodas mértékének alapjat a baleset alkalméval
elszenvedett anatdmiai kdrosoddshoz tarsult maradandé funkciécsokkenés hatarozza meg.

(3) Maradand¢ az egészségkarosodds akkor, ha a Biztositott egészségi dllapota orvosilag kialakultnak,
stabilnak tekinthet. A maradand¢ egészségkdrosodas mértékének meghatarozdsara a végallapot
kialakuldsat kovetden a rendelkezésre 4ll6 orvosi iratok alapjan és — amennyiben ennek elvégzése
orvosilag indokolt - személyes orvosi vizsgalatot kovetden keriil sor a MABISZ balesetbiztositasi
orvosszakértdi utmutatdja irdnyelveinek figyelembe vételével.

(4) A maradandé egészségkarosodds megallapitdsa sordn a munkaképesség megviltozdsa, és/vagy a
sporttevékenység abbahagyisanak kényszere nem irdnyadd. A baleset kdvetkeztében kialakulé hatranyos
esztétikai kovetkezmények €s egyéb (szocidlis, anyagi, stb.) hatranyok 6nmagukban nem képezhetik
maradandé egészségkarosoddsra vonatkozé szolgaltatasi igény alapjat.

(5) A biztositasi esemény bekovetkeztének idopontja a baleset idépontja.

2.2. A Biztosito szolgéltatasa

(1) Amennyiben a benytjtott dokumentumok alapjan a maradandé egészségkarosodas véglegesnek
tekinthetd, a Biztosit6 a szolgaltatasi igényt az elbirdlashoz sziikséges 0sszes orvosi irat beérkezését
kovetd 15 napon beliil teljesiti. Amennyiben az egészségkarosodds mértéke folyamatosan véltozik, a
Biztosit6 legkésdbb a baleset bekovetkezésének idépontjat kovetd 2 év elteltével allapitja meg a
szolgaltatds mértékét. A Biztosito szolgéltatasi kotelezettsége akkor vélik esedékessé, ha az
egészségkarosodds maradando, vagy ha a baleset napjatdl szamitott 2 év eltelt.

(2) A Biztosito szolgéltatasa legkésObb a baleset bekovetkezésének idopontjat kdvetd két év elteltével
mindenképpen megallapitdsra keriil. Azokban az egyértelmi esetekben, amelyekben a maradandé
egészségkarosodas mértéke mar ezt megeldzéen egyértelmiisithetd, a szolgaltatds mértékének
megallapitdsdra mar ezt megeldzden is sor keriilhet.

(3) A Biztosito a biztositasi esemény bekovetkezése esetén az dltalanos feltételek 4. (4) bekezdésében
taldlhaté Szolgaltatis-tablazatban megadott biztositasi 6sszegbdl a maradandé egészségkarosodas %-os
mértékének megfelelden ardnyos Osszegll szolgéltatast nyujt.

(4) A térités mértékét (az egészségkarosodas fokat) a Biztositd orvosszakértdje allapitja meg a MABISZ
balesetbiztositasi orvosszakértdi utmutatdjanak €s az adott eset Osszes koriilményének figyelembe
vételével.

(5) Amennyiben a maradandé egészségkarosodds mértékének megéllapitdsa érdekében a Biztositd orvosa
indokoltnak tartja, személyes orvosi vizsgélatot végezhet, illetve egyéb sziikséges vizsgalatokat (pl.
rontgen, ultrahang) irhat el a Biztositott részére. A Biztosito orvosa dltal végzett személyes vizsgélat,
illetve az altala eldirt vizsgalatok koltségei a Biztositot terhelik (pl. Biztositott dtikoltsége, vizsgalati dij).
A Biztosit6 altal meghatdrozasra keriild maradandé egészségkarosodas fokdnak mértéke mas
orvosszakértdi testiiletek hatarozatatol (pl. OOSZI, més Biztositotarsasagok) fiiggetlen.

(6) A baleset eldtt mar maradanddan karosodott, nem €p szervek, testrészek a kordbbi kdrosodas
mértékéig a biztositasbdl kizartak.

(7) Amennyiben a Biztositott a Biztosit6 orvosa dltal megéllapitott elséfokd dontést a maradand6
egészségkarosodas mértékére vonatkozéan nem fogadja el, akkor djabb szakvizsgalat céljabol haromtagu
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orvosi bizottsagot kell 1étrehozni. Az orvosi bizottsag egyik tagjat a Biztositott, masik tagjat a Biztosito, a
— baleseti sebészeti orvosszakértdi jogositvannyal rendelkezo - elnokot pedig a két fél egyiittes
megallapoddsa alapjan jelolik ki. Az orvosi bizottsdg miikodésével kapcsolatos koltségeket az a fél viseli,
akinek a terhére a dontés sziiletik.

(8) Amennyiben a baleset el6tt mar meglévo betegségek, vagy fogyatékossdgok kozrehatottak a
maradand6 egészségkarosodds mértékében, a Biztosit6 a fizetendd Osszeget a kozrehatds mértékével
csokkenti.

(9) Ha a Biztositott az egészségkarosodas véglegessé vdlasa eldtt meghal, a Biztosité nem nyujt baleseti
egészségkarosodasra vonatkozé szolgaltatast.

(10) Maradandé egészségkarosodasra vonatkozé szolgaltatdsi igény nem tdmaszthatd, ha a Biztositott a
balesetet kovetd 15 napon beliil meghal.

(11) A Biztosito fenntartja maganak a jogot, hogy a Biztositottnél az egészségi édllapotot a Biztosito éltal
megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

2.3. A Biztosito teljesitésének feltételei

(1) A szolgaltatasi igényt irdsban kell a Biztositonak bejelenteni az egészségkarosodds véglegessé valasat
kovetden 15 napon beliil, illetdleg legkésobb a balesetet kovetd 2 év letelte utdn 15 napon beliil.
(2) A szolgaltatasi igény eldterjesztésekor be kell nytjtani:
(a) a biztositdsi szerzddést illetve kdtvényt,
(b) a Biztosito 4ltal rendelkezésre bocsétott, hidnytalanul és a val6sdgnak megfelelden kitoltott
szolgaltatési igénybejelentot,
(c) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettdl a szolgéltatdsi igény bejelentéséig keletkezett
0sszes orvosi dokumentum fénymdsolatat,
(d) a baleset kozelebbi koriilményeinek tisztdzasahoz sziikséges iratokat,
(e) a baleseti jegyzokonyvet, amennyiben ilyen késziilt,
(f) amennyiben a biztositdsi eseménnyel kapcsolatban hatdsagi eljaras indult, a Biztositéhoz be kell
nyujtani az eljarast befejezd hatdrozatot, (igy kiillondsen az eljarast megtagadé vagy megsziintetd
hatdrozatot, illetve a jogerds birdsagi hatarozatot),
(3) A Biztosit6 bekérhet, illetve beszerezhet a szolgéltatési igény elbirdldsahoz sziikséges tovabbi
igazolasokat, nyilatkozatokat is.

2.4. Kizéarasok (Baleseti eredetii maradando egészségkdrosoddsra vonatkozo biztositds)

A kockézatviselés nem terjed ki:

(a) a porckorongsérvre, és egyéb sérvesedési megbetegedésekre,

(b) a rdnduldsos kérismével jelolt sériilésekre,

(c) a szovodmény nélkiil gydgyult iziileti cs6tiikrozés utani allapotokra,

(d) az olyan balesetekre, ahol a friss baleseti eseménnyel kozvetlen okozati Osszefiiggésben anatomiai
elvaltozas a rendelkezésre all6 orvosi iratok alapjan nem allapithaté meg.

3. Baleseti korhdzi napi térités
3.1. Biztositasi esemény

(1) Biztositasi esemény az a Magyar Koztarsasag teriiletén bekovetkezo és az esemény helyén illetékes
orvos altal kidllitott orvosi dokumentaciéval igazolt baleset (dltalanos feltételek 1.1.(3)-(4) bekezdése
szerint), melynek kovetkeztében a Biztositott a baleset bekdvetkezését kovetd egy héten beliil kezdddden
a Magyar Koztarsasdg teriiletén folyamatosan siirgdsségi korhazi ellatasban, fekvobeteg-gyogykezelésben
részesiil, amennyiben az orvosilag indokolt.

(2) A biztositasi esemény bekovetkeztének idopontja a baleset idépontja.

3.2. A Biztosito szolgéltatasa

(1) A Biztosito a baleset napjatol szdmitva folyamatosan bekovetkezd, a baleseti kovetkezmények
elhdritdsa miatt sziikséges korhazi fekvobeteg-gydgykezelésre nyujt szolgaltatast.
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(2) A szolgaltatas mértékének megallapitdsa ugy torténik, hogy az éltalanos feltételek 4. (4) bekezdésében
taldlhaté Szolgaltatds-tdblazatban megadott biztositdsi 6sszeget meg kell szorozni azon napok szdméval,
amikor a Biztositott kérhazban fekvdébeteg ellatdsban részesiilt.

(3) A Biztosit6 egy biztositdsi eseménnyel Osszefiiggésben legfeljebb 50 kérhdzi dpolési napra térit.

(4) A Biztosito fenntartja magénak a jogot, hogy a Biztositottndl a gydgykezelés indokoltsagét és az
egészségi allapotot a Biztosito dltal megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

3.3. A Biztosito teljesitésének feltételei

(1) A szolgéltatasi igényt a korhdzi gydgykezelés befejezését kovetd 15 napon beliil kell irdsban a
Biztositénak bejelenteni.

(2) A fenti hatdridd elmulasztasa az altaldnos feltételek 5.1.(2) bekezdésében rogzitett kovetkezményeket
vonhatja maga utan.

(3) A szolgdltatasi igény eldterjesztésekor be kell nyujtani:

(a) a Biztosito6 altal rendelkezésre bocsatott, hidnytalanul és a valésagnak megfelelden kitoltott
szolgaltatési igénybejelentot,

(b) a korhazi zardjelentést,

(c) a baleseti jegyzokonyvet, amennyiben ilyen késziilt,

(d) a biztositasi szerzddést illetve kotvényt.

(4) A Biztosit6 bekérhet, illetve beszerezhet a szolgéltatési igény elbirdldsahoz sziikséges tovabbi
igazolasokat, nyilatkozatokat is.

4. Csonttorésre vonatkozo kiegészitd szolgaltatds

4.1. Biztositasi esemény

(1) Biztositasi esemény az a Magyar Koztarsasag teriiletén bekovetkezett baleset, melynek kovetkeztében
a Biztositott akut moédon orvosi ellatdsban részesiil €s az akut ellatds orvosi dokumentacidja altal
igazoltan csonttorést, csontrepedést szenved. Jelen feltételek szempontjabol a fogtorés nem mindsiil
csonttorésnek.

(2) A biztositasi esemény bekovetkezésének idopontja a baleset idépontja.

4.2. A Biztosit6 szolgdltatasa

(1) A Biztosito a biztositasi esemény bekovetkezése esetén — balesetenként a torések szamatol fiiggetleniil
— az altaldnos feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhaté Szolgdltatas-tdblazatban rogzitett biztositdsi
Osszeget tériti.

(2) A Biztosit6 fenntartja magénak a jogot, hogy a Biztositottndl az egészségi dllapotot a Biztosito dltal
megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

4.3. A Biztosit6 teljesitésének feltételei
(1) A szolgaltatasi igény elGterjesztésekor be kell nyujtani:
(a) a biztositasi szerzodést illetve kotvényt,
(b) a Biztosito 4ltal rendelkezésre bocsétott, hidnytalanul és a valosdgnak megfelelden kitoltott
szolgaltatasi igénybejelentot,
(c) a csonttorést igazold rontgenleletet és a sériilés kezelésére vonatkoz6 teljes orvosi dokumentacio
masolatat,
(d) a baleseti jegyzOkonyvet, amennyiben ilyen késziilt.
(2) A Biztosito bekérhet, illetve beszerezhet a szolgaltatdsi igény elbirdldsahoz sziikséges tovabbi
igazolédsokat, nyilatkozatokat is.

E) Poggyaszbiztositas

1. Biztositasi esemény, a Biztosit6 szolgaltatasa

1.1. Biztositasi esemény
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(1) Biztositasi eseménynek mindsiil:

(a) az a Magyar Koztarsasag teriiletén bekovetkezd baleset, melynek kovetkeztében elszenvedett fizikai
sériilések miatt a Biztositott a baleset bekovetkezésének helyén azonnali siirgdsségi orvosi kezelésben (1.
Kiilonos Feltételek A) 1.(3) pontban leirtak szerint) részesiil, és amelynek kovetkeztében a Biztositott
utipoggydszai vagy utiokmanyai bizonyithatéan megsériilnek, vagy megsemmisiilnek,

(b) az a rendOrségi jegyzOkonyvvel dokumentdlt kozlekedési baleset, amelynek kovetkeztében a
Biztositott utipoggydszai vagy utiokmanyai megsériilnek vagy megsemmisiilnek (abban az esetben is, ha
a balesettel 0sszefiiggésben személyi sériilés nem tortént),

(c) amennyiben a Biztositott Gtipoggydasza vagy utiokmanya szakhat6sag altal igazolt elemi kér
kovetkeztében megsériil vagy megsemmisiil,

(2) Jelen feltételek alkalmazasdban utipoggydsznak mindsiilnek a Biztositott tulajdonat képezd dolgok.

(3) Jelen feltételek alkalmazasaban nem mindsiilnek ttipoggyasznak (nem Biztositott dolgok):

(a) €kszerek, nemesfémek, dragakovek, féldragakovek, vagy ezeket alkotorészként, illetve

alapanyagként tartalmaz6 vagyontargyak,

(b) készpénz vagy készpénzt helyettesitd fizetdeszkozok (pl. bank-, vagy hitelkartya, stb.),

(c) szolgaltatds igénybevételére jogosito utalvanyok (pl. sibérlet, mobiltelefon feltdltd kartya),

(d) takarékbetétkonyv, értékpapirok,

(e) menetjegy, okmanyok (kivéve E).1.1.(5) bekezdésben szerepld utiokményok),

(f) nemes szérme, miivészeti targyak, gytjtemények,

(g) kerékpar (kivéve ,,Aktiv pihenés” termék esetén), vagy barmely jarmii, vagy szallitdeszkoz illetve

ezek alkatrészei, tartozékai vagy felszerelési targyai (pl. auto-tetcsomagtarto, tetobox, utanfuto,

autoradid,-magnd,-CD lejatszd, motoros csomagtirold doboz),

(h) sporteszkozok, kivéve ,,Aktiv pihenés” termék esetén,

(1) fegyver és 10szer, hangszerek,

(j) miifog, miifogsor, fogszabalyzd,

(k) napszemiiveg és barmely nem dioptrids szemiiveg, kontaktlencse,

(1) szamit6gép, laptop, notebook, palmtop és tartozékaik,

(m) kulcs, elektromos tavirdnyito,

(n) élelmiszerek,

(o) munkavégzés céljara szolgdl6 eszkozok, anyagok.
(4) A Biztosito ”Aktiv pihenés” termék esetén a sporteszkdzokre és kerékparra vonatkozdan is kockdzatot
visel legfeljebb az dltaldnos feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhaté Szolgaltatds-tdblazatban az
»Utipoggydsz baleset miatti sériilése esetén” megadott szolgaltatdsi osszeg 50 %-dig.
(5) Jelen feltételek alkalmazasdban utiokmanynak mindOsiil a Biztositott személyi igazolvdnya
(lakcimkartyaval egyiitt), a Biztositott jogositvdnya, és annak a gépjarmiinek a forgalmi engedélye,
amelynek tulajdonosa vagy iizembentartdja a Biztositott vagy egy vele egy haztartisban €16 kozeli
hozzatartozdja.
(6) Jelen feltételek alkalmazdsdban az adathordozok a lejatszé késziilék tartozékdnak mindsiilnek.
Amennyiben a lejatszéra nem terjed ki a szolgéltatasi igény, akkor az azonos funkcidjui adathordozdk -
darabszamuktol fiiggetleniil - a Biztosit6 téritése szempontjabodl egy targynak mindsiilnek.

1.2. A Biztosit6 szolgéltatasa

(1) A Biztosité megtériti az E)1.1. pontban definiélt biztositasi események kovetkeztében sériilt, vagy
megsemmisiilt atipoggyasz biztositasi esemény bekovetkezésének idopontjaban érvényes avult értékét
vagyontargyanként legfeljebb az altalanos feltételek 4. (4) bekezdésében taldlhaté Szolgaltatas-
tdblazatban targyankénti limitként megadott &sszeghatdrig, kivéve amennyiben a sériilt dolog javithaté
(1asd 1.2.(2) bekezdés szerint), illetve dioptrids szemiiveg sériilése, megsemmisiilése, vagy eltulajdonitasa
esetén (lasd 1.2.(7) bekezdésben foglaltak szerint). A Biztosité téritése egy biztositasi esemény
vonatkozdsdban 0sszesen az dltalanos feltételek 4. (4) bekezdésében taldlhat6 Szolgéltatas-tablazatban

. Utipoggyész baleset miatti sériilése esetén” megadott 5sszeget nem haladhatja meg.
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(2) Ha a sériilt dolog javithatd, a Biztosito a javitds koltségeit tériti vagyontargyanként legfeljebb az
altalanos feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhaté Szolgdltatas-tdbldzatban targyankénti limitként megadott
Osszeghatdrig, de legfeljebb a targy biztositasi esemény idopontjaban érvényes avult értékének 6sszegéig.
(3) Amennyiben az Utipoggydsz beszerzési értéke és a beszerzés idopontja az djkori beszerzést igazold, a
Biztositott nevére sz6l6 eredeti szamlaval nem igazolt, a Biztosité fenntartja maganak a jogot, hogy az
altala - az azonos funkciot elldté atlagos mindségii dolog atlagos magyarorszagi egyéves hasznalt
értékének alapjan - meghatdrozott 6sszeget (tovabbiakban: hasznélt érték) vegye figyelembe a térités
megallapitasakor. A hasznalt érték 6sszegét a Biztosité jogosult meghatarozni.

(4) A targy és tartozékai, illetve a paros vagy készletben 1évo vagyontargyak egy dolognak mindsiilnek,
és ezekre vonatkozdan a Biztosito szolgaltatdsa legfeljebb az dltaldnos feltételek 4.(4) bekezdésében
taldlhaté Szolgaltatas-tdblazatban targyankénti limitként megadott sszeghatarig terjed paronként,
készletenként illetve a targyra és tartozékaira osszesen.

(5) A Biztosité megtériti a biztositasi események kovetkeztében megsemmisiilt vagy hasznalhatatlanna
vélt atiokmanyok - a biztositasi esemény bekovetkezését kovetd legfeljebb 30 napon beliil torténd -
pétlasanak jogszabaly altal eldirt koltségeit biztositasi eseményenként a poggyaszbiztositas
limitosszegén beliil legfeljebb az éltalanos feltételek 4.(4) bekezdésében talalhaté Szolgaltatas-tablazat
E) részében ,,utiokméanyok pétldsara vonatkozé koltségtérités”-ként megadott Osszeghatarig.

(6) A Biztosito szolgdltatdsa az E)1.2. (1)-(8) bekezdésben leirt szolgéltatdsokra vonatkozdan egy
biztositasi eseménnyel dsszefiiggésben Osszesen legfeljebb az altalanos feltételek 4.(4) bekezdésében

taldlhaté Szolgdltatas-tdblazat E) részében “az utipoggydsz baleset miatti sériilése esetén”” megadott

Osszeghatdrig terjed.

(7) Dioptrids szemiiveg sériilése, megsemmisiilése esetén a Biztositd a szemiiveg — orvos 4ltal rendelt és
szamldval igazolt — javitasat vagy potlasat tériti meg legfeljebb 15.000 Ft 6sszeghatérig. A szolgéltatas
feltétele, hogy a szemiiveg javitdsa vagy potldsa legkésobb a biztositdsi esemény bekdvetkezésétol
szamitott 30 napon beliil megtorténjen.

(8) Fényképezbdgép, video- vagy digitalis kamera, mobiltelefon, GPS, CD-, DVD-, vagy MP3 lejatszé és
ezek tartozékainak sériilése, megsemmisiilése vagy eltulajdonitdsa esetén a szolgéltatds feltétele az djkori
vasdarlast igazold eredeti szamla benyujtdsa, melynek hidnydban a Biztositd szolgaltatisa legfeljebb a
targyankénti limit 50 %-a (a targyra és tartozékaira vonatkozdan dsszesen).

1. 3. A Biztosito teljesitésének feltételei

(1) A szolgaltatasi igényt a biztositdsi esemény bekovetkezését kovetd 15 napon beliil kell a Biztositénak
irdsban bejelenteni.
(2) A fenti hatarid6 elmulasztdsa az altalanos feltételek 5.1.(2) bekezdésében rogzitett kovetkezményeket
vonhatja maga utén.
(3) A szolgaltatasi igény eldterjesztésekor be kell nytjtani:
(a) a biztositdsi szerzddést illetve kdtvényt,
(b) a Biztosito 4ltal rendelkezésre bocsétott hidnytalanul és a valosdgnak megfelelden kitoltott
szolgaltatési igénybejelentot,
(c) a személyi sériiléssel jard balesetre vonatkozdan a teljes orvosi dokumentaciot, €és amennyiben
valamely hatdsédg dltal hivatalos jegyzOkonyv késziilt, akkor a hivatalos jegyzOkonyvet,
(d) a kozlekedési balesetre vonatkozd részletes rendorségi jegyzékonyvet,
(e) a vagyontdrgy ujkori beszerzésének idopontjat és értékét igazol6 — a Biztositott nevére szol6 —
eredeti szamlat, amennyiben az rendelkezésre 4ll,
(f) sériilt utipoggydsz javitdsara, illetve dtiokmanyok pétlasdra vonatkozdan a felmeriilt koltségeket
igazold, a Biztositott nevére sz4l0, eredeti szamlat,
(g) elemi kérra vonatkozdan a szakhatdsdg (illetékességtol fliggden pl. meteoroldgiai intézet,
rendOrség, tizoltdsdg) igazoldsat az elemi kar bekovetkezésérdl, valamint - amennyiben a kar camping
teriiletén satorozas kozben tortént - a camping iizemeltetdje dltal kidllitott, a kar idopontjat, mértékét és
jellegét, a karosult dolgok felsoroldsat, valamint a kdrosult személyeket pontosan leird jegyzokonyvet.
(4) A Biztosit6 bekérhet illetve beszerezhet a szolgaltatdsi igény elbirdldsdhoz sziikséges tovabbi iratokat
illetve nyilatkozatokat is.

1.4. Kizéarasok a ,,Poggydszbiztositis” szolgaltatdsokra vonatkozdan
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Nem tériti meg a Biztositd:
(a) satorozds kozben bekovetkezo kart, ha a satorozas nem az erre hatésagilag kijelolt helyen torténik,
(b) adathordozdk karai esetén az adatvesztés karait,
(c) az utipoggydsz vagy utiokmdany vizbe esése illetve atnedvesedése miatt bekovetkezd kérokat
(fliggetleniil a vizbeesés, vagy dtnedvesedés koriilményeitdl),
(d) a hatésag altal torténd lefoglalds, elkobzds, vagy a vagyontargyak megsemmisitésének karait,
(e) a vagyontirgyak szdllitdsaval, kdrosoddsaval Osszefiiggd kovetkezményi kdrokat és kozvetett
veszteségeket,
(f) a vagyontargyak sajitos természetébdl ered6 karokat,
(g) a vagyontargyak konstrukcids, gyartasi, anyag- és hasonld rejtett hibdira visszavezethetd karokat,
(h) valamely jarmi vagy tartozékainak meghibasoddsabol ered6 kérokat.

1.5. Mentesiilések

A Biztosité mentesiil kdrkifizetési kotelezettsége aldl, ha:
(a) a kart jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul a Szerz6dd vagy a Biztositott, vagy
veliik egy haztartdsban €16 hozzatartozdjuk okozta,
(b) a kareseményre vonatkoz6 hivatalos jegyzOkonyv vagy a Biztositott dltal a hatosag felé tett
feljelentés tartalma és a Biztositd felé kozolt adatok eltérnek egymdstél és emiatt lényeges
koriilmények kiderithetetlenné valnak,
(c) a Szerzddd/Biztositott a kéarrendezéshez sziikséges okmdnyokat nem bocsitotta a Biztositd
rendelkezésére,
(d) a bekovetkezett toréskar a sziikséges csomagolds hidnyanak, vagy hidnyossdgdnak, helytelen
berakoddasnak vagy elhelyezésnek a kovetkezménye €s ezt maga a Szerz0dd/Biztositott vagy
hozzatartozdja végezte.

F) Jogvédelmi segitségnyujtas
1. Biztositdsi esemény

(1) Biztositasi esemény, amennyiben a biztositds hatdlya alatt a Biztositottal szemben az 4dltala — az
aldbbiakban felsorolt mindségekben - elkdvetett szabdlysértés vagy gondatlan blincselekmény miatt az
elkovetés helyén eljaras indul:

(a) gépjarmii, vagy kerékpdr, vagy jarmiinek nem mindsiild kozlekedési és széllitasi eszkdzok

hasznaldja,

(b) kozuti balesetet el6idézd gyalogos,

(c) amatOr sporttevékenységet folytatd személy
(2) . Aktiv pihenés” termékre vonatkozdan a Biztosité az dltaldnos feltételek 7.(2)(c) pontjdban
feltiintetett veszélyes sportok koziil kizardlag az Altalanos Feltételek 3.2.(4) pontjdban feltiintetett
veszélyes sportokra vonatkozdan véllalja a kockdzatviselést.

2. A Biztosit6 szolgaltatdsa

(1) A Biztosit6 a Biztositott helyett az dltaldnos feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhaté Szolgaltatés-
tdblazatban az egyes kategdridkra vonatkozdan rogzitett 6sszeghatarokig megfizeti:
a) amennyiben a jogszabalyok eléirjak az évadékot és a felmeriil6 koltségeket, az alabbiak szerint:
- a Biztositott terhére az illetékes hatosag altal megéllapitott Gvadékot vagy mas hasonlé biztositékot,
- illetéket, perkoltséget, eljarasi koltséget,
- a birésag 4ltal a tandk és a szakértok szamara megitélt dijazast,
- amennyiben a Biztositottnak a bir6sdg idézése alapjan az dlland6 lakhelyérdl a birdsag dltal megjelolt
helyre kell utaznia, akkor a Biztositott ezzel 0sszefiiggésben felmeriild kozlekedési tobbletkoltségeit.
@ A szolgaltatds igénybevételének feltétele, hogy az utazds a Biztositd szervezésében torténjen, vagy
az utazds modjat, idopontjat €s koltségeit a Biztosito eldzetesen irdsban jovidhagyja.),
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- az eljaras lefolytatasahoz sziikséges dokumentumok indokolt forditasi koltségeit, amennyiben a
forditas a Biztositd szervezésében tortént, vagy annak elvégzését és koltségeit a Biztosito eldzetesen
irasban jovahagyta.
b) a Biztositott jogi képviseletét ellato iigyvéd szamlaval igazolt munkadijat a szokasos és altalaban
elfogadott iigyvédi dijszabas figyelembevételével.
(2) Jelen biztositési feltételekre hivatkozéssal 1étrejott biztositasi szerz0dések alapjin a Biztositod
gondoskodik a jogi képviseletrdl azzal a kikotéssel, hogy a Biztositott is tehet javaslatot az eljaré jogi
képviseld személyére. Ebben az esetben a Biztosité hozzajarulasat kell kérni, ennek hidnyaban a Biztosito
a jogi képviselet dijat nem tériti meg.
(3) Amennyiben a Biztosit6 altal befizetett 6vadékot az illetékes hatdsag visszatériti, annak dsszegére a
Biztosit6 jogosult.

3. A szolgaltatési igény rendezésének feltételei

(1) A jogvédelmi szolgéltatasra vonatkozé igényt a Biztositott koteles a biztositdsi esemény
bekovetkezését kovetden haladéktalanul a Biztosité felé bejelenteni. A bejelentéshez csatolni kell a
Biztositott ellen inditott biintetd vagy szabdlysértési eljards dokumentaciojat, igy kiilondsen a renddrség
vagy mas hatésag altal kidllitott jegyzOkonyvet és/vagy hatarozatot.

(2) A szolgdltatas igénybevételéhez a Biztositd eldzetes hozzdjaruldsa sziikséges.

(3) A felmeriilt koltségeket a Biztositd kozvetleniil fizeti az adott hatésagnak, illetve a szolgaltatonak (az
eredeti szdmla benyujtasat kovetden), illetve kozvetleniil a Biztositottnak, ha az a szamlat el6zetesen
kifizette.

(4) A Biztositott koteles a biztositasi szerzddést illetve kotvényt, és a kdrrendezéshez sziikséges egyéb
iratokat a Biztositonak a biztositasi esemény bekovetkezését kovetden haladéktalanul eljuttatni.

(5) A biztositasi eseménnyel kapcsolatos eljards sordn a Biztositott koteles egylittmiikodni a
hat6sdgokkal, a hivatalos szervekkel, tigyvédjével és a Biztositoval (kdrenyhitési kotelezettség).

4. Kizarasok, mentesiilések (Jogvédelmi segitségnyujtds és biztositas)
(1) A Biztosit6 kockdzatviselése nem terjed ki a Biztositott terhére megallapitott pénzbiintetésre, birsdgra
vagy a Biztositottat terhel6 — a 2.(1)(a) és (b) pontban leirtaktdl eltérd jellegii - egyéb koltségekre,
kiadasokra.
(2) A Biztosité nem nyujt szolgaltatést, illetve az elzetes hozzdjarulds megadasat megtagadhatja, ha:
(a) a Biztositott ellen gépjarmili hasznédldjaként elkdvetett szabdlysértés vagy gondatlan biincselekmény
miatt indult eljaras, és az adott gépjarmi az elkovetés idopontjdban nem rendelkezett érvényes
feleldsségbiztositassal,
(b) a Biztositott a tulajdonos engedélye vagy jogositvany illetve érvényes forgalmi engedély nélkiil
vezette a gépjarmiivet,
(c) a Biztositott ellen szandékosan elkovetett blincselekmény, cserbenhagyads, segitségnytjtas
elmulasztdsanak alapos gyandja miatt indul az eljaras,
(d) a Biztositott kordbban kotott jogvédelmi biztositdsa a jelen feltételben meghatarozott biztositasi
eseményre kiterjed.

G) Felelosségbiztositas

1. Biztositasi esemény
(1) Biztositasi esemény, amennyiben a Biztositott a biztositasi szerzddés tartama alatt és teriileti hatdlyan
beliil, az 1.(2) bekezdésben meghatarozott mindségekben végzett tevékenységgel harmadik személynek
gondatlanul személyi sériilést (1dsd 2. (2) pont) okoz, és az ezzel dsszefiiggésben okozott dologi kérra
illetve a személyi sériiléssel 0sszefiiggésben a kdrosult személy egészségiigyi koltségeire vonatkozdéan a
Biztositottat, mint kdrokozot kartéritési kotelezettség terheli.
(2) A kockazatviselés az alabbi tevékenységekre terjed ki:

(a) kerékpar, és jarmiinek nem mindsiilé kozlekedési és szallitasi eszkdzok hasznaldja,

(b) kozuti balesetet el6idézd gyalogos,

(c) amatOr sporttevékenység.
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(3) ..Aktiv pihenés” termékre vonatkozdan a Biztosité az altalanos feltételek 7.(2)(c) pontjdban
feltiintetett veszEélyes sportok koziil kizardlag az Altalanos Feltételek 3.2.(4) pontjdban feltiintetett
veszélyes sportokra vonatkozdan vallalja a kockazatviselést.

2. A Biztosit6 szolgaltatdsa

(1) A biztositasi esemény bekovetkezése és eldirtak szerinti bejelentése esetén a Biztosito vallalja a
Biztositottat terheld azon kartéritési kotelezettség teljesitését, melyet a Biztositott a biztositdsi szerzodés
hatdlya alatt, harmadik személynek okozott személyi sériilés, és az erre visszavezethetd dologi kér, illetve
a személyi sériiléssel Osszefiiggésben a kdrosult személy egészségiigyi koltségeire vonatkozdan
tdmasztanak, legfeljebb az altaldnos feltételek 4.(4) bekezdésében taldlhaté Szolgaltatis-tdblazatban
rogzitett Osszeghatarig.

(2) Jelen szerzddés alkalmazasa szempontjabol:

(a) személyi sériilés az, ha valaki a Biztositott dltal okozott baleset kovetkeztében meghal, vagy
stirgdsségi orvosi ellatast igénylo testi sériilést szenved,

(b) dologi kdrnak mindsiil, ha valamilyen targy megsériil, megsemmisiil, vagy hasznélhatatlanna valik.
(3) Amennyiben a Biztosité megallapodds alapjan atalanyosszeget fizet, akkor ez vonatkozik a dologi
karokra és személyi sériilésekkel Osszefiiggésben felmeriilt koltségekre is.

(4) Hat6sagi eljaras nélkiil megallapitott kartéritési kotelezettség esetén a Biztosito fenntartja magénak a
jogot, hogy a felmeriilt koltségeket legfeljebb 20 000 Ft 6sszeghatérig véllalja.

(5) A Biztositott €s a karosult egyezsége, a Biztositott feleldsséget elismerd nyilatkozata a Biztositoval
szemben csak akkor hatdlyos, ha azt a Biztosit6 tudomésul vette, bir6sdgi marasztaldsa pedig csak akkor,
ha a Biztositott képviseletérdl gondoskodott, vagy errél lemondott.

(6) Amennyiben a Biztosit6 a kédrosulttal torténé megegyezéssel, vagy egyéb mddon a kart rendezni
tudnd, azonban az iigy lezarasa a Biztositott egyiittmiikodésének hidnya miatt meghitsul, az ezzel
Osszefiiggésben keletkezd kamatterhet illetve egyéb koltségeket a Biztosité nem viseli.

(7) Amennyiben tobb személy kdzosen okoz kart, és igy a Biztositott felelossége a karokozokkal
egyetemleges, a Biztosit6 helytéllasi kotelezettsége csak a Biztositott felréhatdsdganak mértékéig terjed.
Ha a karokozdk felr6hatésdganak ardnyat nem lehet megallapitani, akkor a Biztosit6 ugy tekinti, hogy a
kar a kdrokozok kozott egyenlo ardnyban oszlik meg.

///////////

megtéritését kovetelheti a Biztositottdl, ha bebizonyosodik, hogy a biztositdsi eseményt a Biztositott
jogellenesen, szandékosan, vagy sulyosan gondatlanul okozta.

(9) A szolgéltatasi igény elbirdldsanak feltétele a Biztositott feleldsséget elismerd vagy elutasito
nyilatkozata, vagy a Biztositott kartéritési kotelezettségére vonatkozo jogerds birdsagi itélet.

3. A szolgaltatési igény teljesitésének feltételei

(1) A Biztositott koteles a biztositasi eseményt a tudomadsara jutasat kovetden haladéktalanul bejelenteni a
Biztositonak.
(2) A bejelentésnek tartalmaznia kell:
(a) a karosult személy nevét, cimét,
(b) a biztositasi szerzddést illetve kotvényt,
(c) a kar mértékét, bekovetkezésének helyét, idopontjat,
(d) a biztositasi esemény rovid leirasat,
(e) a karosult testi sériilésére vonatkozoé részletes orvosi dokumentaciot,
(f) a Biztositott feleldsségének elismerésére vagy elutasitdsara vonatkozé nyilatkozatat,
(g) amennyiben hatdsagi eljaras indult, a hatosagi eljaras szamat, a hozott hatarozatot illetve az
illetékes hatésag nevét, cimét,
(h) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos valamennyi rendelkezésre all6 informaciot és dokumentumot.
(3) A Biztositott koteles a Biztositd szolgéltatdsdhoz a sziikséges informacidkat rendelkezésre
bocsatani, a Biztositot segiteni az okozott kar 6sszegének a megallapitdsdban, a kdr rendezésében, illetve

;;;;;

(4) Amennyiben a Biztositott az (1)-(3) bekezdésben leirt kotelezettségeit nem teljesiti és emiatt 1ényeges
koriilmények (pl. a biztositasi esemény bekovetkezése, annak ideje és oka, a keletkezett kar mértéke vagy
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a Biztosito szolgaltatasat befolydsol6 egyéb koriilmények) kiderithetetlenné valnak, a Biztosito
kotelezettsége nem 4ll be.

(5) Amennyiben a Biztositott karbejelentési kotelezettségét neki felréhatéan késedelmesen
teljesiti, a késedelmi kamatokat a Biztosité nem tériti.

4. Kizarasok (Felel6sségbiztositas)

(1) Nem tériti meg a Biztosito:
(a) azt a kart, amely a Biztositott jogszabdlyban meghatarozott feleldsségénél szigoribb, szerzédésben
vagy egyoldalu nyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségén alapul,
(b) birsagot, pénzbiintetést, egyéb biintetd jellegi koltségeket, valamint a kdrokozo ezzel kapcsolatos
képviseleti koltségeit,
(c) azt a kart, amit a Biztositott blincselekmény elkovetésével okoz,
(d) azt a kart, amelyet a Biztositott hozzatartoz6jdnak okozott,
(e) a kornyezetszennyezést, vagy kornyezeti artalmakat okozé karokat,
(f) azt a kart, amelyet a Biztositott olyan tevékenységével okozott, amely hatdsdgi engedélyhez kotott,
€s a Biztositott ezt a tevékenységet ilyen engedély nélkiil folytatta,
(g) a kart, amennyiben azt a Biztositott azonos karokozasi koriilményekkel visszatérden okozta s a
Biztosit6 felhivasa ellenére a kdrokozds koriilményeit nem sziintette meg, bar az megsziintethetd lett
volna,
(h) a kért, ha a Biztositottat harmadik személy a kdresemény bekovetkezésének a lehetdségére
figyelmeztette, s a kdresemény ezutdn a sziikséges intézkedés hidnyiban kovetkezett be.
(3) Nem fedezi a biztositas:
(a) a Biztositott altal bérelt, haszonbérelt, kolcsonzott vagy megdrzésre atvett dolgokban bekovetkezett
karokat,
(b) a hdmérséklet, gazok, g6zok, folyadékok, nedvesség, vagy nem atmoszférikus csapadékok
fokozatos kibocsdtdsa vagy behatésa 4ltal, valamint nukledris események, és radioaktiv fertézés altal
okozott kdrokat.
(4) Amennyiben a kdrosultat ért kar masik biztositasi szerzodés alapjan biztositasi fedezet alatt all, a
Biztosit6 helytéllasi kotelezettsége jelen szerz0dés alapjan csak akkor €s csak annyiban 4ll fenn, amikor
€s amennyiben a masik biztositasi szerzodés alapjin a Biztosit6 a kirt nem, vagy nem teljes mértékben
tériti meg.
(5) Dolgok elveszésébdl, elvesztésébdl, eltulajdonitasabdl addédo karigényekre a biztositds nem
vonatkozik.

Europai Utazasi Biztosito Zrt.

EUB2007-12BF 25/25



