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Jelen szabalyzat (AESZ) feltételei az ERSTE Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. azon biztositasi szerzédéseire érvé-
nyesek, amelyeket e szabalyzatra valo hivatkozassal koétottek. Az érintett szerz6désekre vonatkozo kiildnds biztositasi
feltételek jelen szabalyzattdl valo eltérése esetén a kuilonds feltételekben régzitettek az irdnyadok. A jelen szabalyzat-
ban, valamint az erre hivatkozé kilonds biztositasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykényv-
rél szol6 2013. évi V. térvény, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

.  ALAPFOGALMAK

1. Biztositasi szerz6dés: a biztositasi szerzédés
alapjan a Biztosito kételes a szerz6désben meghataro-
zott kockazatra fedezetet nyujtani, és a kockazatviselés
kezdetét kdvetden bekdvetkezd biztositasi eseményre a
szerz6désben meghatarozott szolgaltatast teljesiteni; a
Biztositoval szerz6dé fél dij fizetésére koteles.

2. Kockazati életbiztositas: olyan életbiztositas,
amely sem lejarati szolgaltatassal, sem visszavasarlasi
értékkel nem rendelkezik.

3.  Kockazati életbiztositasnak nem minésulé életbiz-
tositas: minden egyéb életbiztositas, ideértve a befekte-
tési egységekhez kotott életbiztositast is.

4. Befektetési egységekhez kotott életbiztositas (unit
linked): olyan életbiztositasi termék, amelynél a Biztosi-
t6 a biztositasi szerz6dés alapjan képzett biztositas-
technikai tartalékot az altala létrehozott, 6nallé befekte-
tési politikaval rendelkezd, elkilénitetten kezelt - azo-
nos értéki, elméleti elszamolasi részekbdl (befektetési
egységekbdl) allo - eszkdzallomanyokba (eszkbzala-
pokba) vagy mas, befektetési alapkezelésre jogosult
tarsasag altal kezelt befektetési alapokba helyezi befek-
tetés céljabdl a szerz6désben elére meghatarozott
szabalyok szerint. A befizetett dijak befektetési maodjat
a szerz8d® hatarozza meg a Biztositd altal aktualisan
kinalt mindenkori eszkdzalap-valaszték alapjan. A Biz-
tositd téke- és hozamgaranciat nem vallal — kivéve, ha
a termékhez kapcsol6dd eszkdzalap befektetési politi-
kaja ezt kifejezetten tartalmazza -, a befektetési kocka-
zatot a szerz6dd maga viseli.

5. Alapbiztositas: olyan biztositasi szerz6dés, amely
mas biztositasok megkdétése nélkil, 6nalldéan is kéthetd.

6. Kiegészitd biztositas: olyan biztositési szerzddés,
amely 6nmagaban nem, csak valamely alapbiztositas-
sal egyditt kdthetd.
6.1 Technikai kiegészité: oOnalléan nem kothetd,
csak valamely alap- vagy kiegészité biztositas
mellé valaszthatd biztositastechnikai elem.

7. A biztositasi szerz8dés szereplGi:

7.1 A Biztositd: jelen szabalyzatban az ERSTE
Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., amely a
vele kotott biztositasi szerz8dés alapjan megha-
tarozott jovébeni esemény (biztositasi ese-
mény) bekovetkezése esetén biztositasi szol-
galtatas teljesitésére kotelezi magat.

7.2 A szerz8d6: az a természetes személy, gazdal-
kodo szervezet, aki, illetve amely a Biztositéval
a biztositasi szerz6dést megkéti, és a biztosita-
si dij (84. pont) fizetését vallalja.

7.3 A biztositott: az a természetes személy, akivel
kapcsolatos biztositasi eseményre a szerzddés
létrejon.

7.4 A kedvezményezett: az a személy, aki, illetve
amely a biztositasi esemény bekdvetkezésekor
a biztositasi szolgaltatasra jogosult. A biztosita-
si szolgaltatasra név szerinti kedvezményezett
jelolhetd.

8. Belépési életkor: a biztositott belépési életkorat a
technikai kezdet (33. pont) évszamanak és a biztositott
szlletési évszamanak kilonbsége hatarozza meg.

9.  Aktualis életkor: a biztositott aktualis életkorat a
belépési életkor minden biztositasi évfordulon egy évvel
novelt értéke jelenti.

10. Kilépési életkor: a biztositott aktualis életkora a
szerz6dés lejaratakor.

11. Fogyaszt6: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré6 természetes
személy.

12. Vallalkozas: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy
Uizleti tevékenysége korében eljard személy.

13. Gazdalkodd szervezet: a gazdasagi tarsasag, az
eurdpai részvénytarsasag, az egyesulés, az eurdpai
gazdasagi egyesllés, az eurépai terilleti egyuttmiko-
dési csoportosulas, a szévetkezet, a lakasszovetkezet,
az europai szévetkezet, a vizgazdalkodasi tarsulat, az
erdd birtokossagi tarsulat, az allami vallalat, az egyéb
allami gazdalkodé szerv, az egyes jogi személyek valla-
lata, a kozos vallalat, a végrehajtéi iroda, a kozjegyz6i
iroda, az (igyvédi iroda, a szabadalmi tigyvivéi iroda, az
onkéntes kdlcsénds biztosité pénztar, a magannyugdij-
pénztar, az egyéni cég, tovabba az egyéni vallalkozé.
Jelen szabalyzat alkalmazasaban gazdalkodd szerve-
zet az allam, a helyi 6nkormanyzat, a kdéltségvetési
szerv, az egyesllet, a koztestiilet, valamint az alapit-
vany is.

14. A biztositaskozvetité: a biztositasi szerz6dés
kozvetitdje lehet filiggetlen biztositaskozvetité vagy
fliggd biztositaskdzvetitd. Fliggetlen biztositaskdzvetitd
az alkusz, aki az ugyfél megbizasabdl jar el, és a téb-
bes Ugynok, aki egyidejlleg tébb Biztositoval fennalld
jogviszonya alapjan a Biztositok egymassal versengd
termékeit kdzvetiti. A fliggé biztositaskdzvetitd (Ugynodk)
a biztositasi szerz6dést a Biztositoval fennalld6 munka-
viszonya keretében vagy a Biztositd megbizasa alapjan
kozvetiti.

A biztositaskozvetitdé nem jogosult atvenni a szer-
z6do6tol a biztositas dijat, valamint kozremiikodni a
Biztosit6tol a szerz6ddének jaré Osszeg kifizetésé-
ben.

Amennyiben a Biztosité a biztositaskozvetitével a
dij atvételére vagy a szerzé6doének jaré osszeg kifize-
tésében valé koézremiikodésre egyedi megallapo-
dast kotott, akkor ennek ténye az ajanlaton és a
kétvényen zaradék formajaban feltiintetésre keriil.

15. Ajanlat: a biztositasi igényt megfogalmazo és a
szerz6déskotésre iranyuld nyilatkozat.
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16. Fedezetigazold6 dokumentum (a tovabbiakban:
kotvény): a szerz6édés létrejottét kdvetben a Biztositd
altal kiallitott, a biztositasi fedezetet igazolé6 dokumen-
tum, melynek tipikus megjelenési formaja a kdtvény.

17. Biztositasi esemény: a biztositasi szerz6dés kiilo-
nds feltételeiben ekként meghatarozott esemény.

Tipikus biztositasi esemény a biztositott haldla vagy
valamely el6re meghatarozott idépont életben vald
elérése.

18. Baleset: a biztositott akaratatdl fliggetlen, a szer-
z8dés hatalybalépését kdvetben, hirtelen fellépd, egy-
szeri, kulsé fizikai és/vagy kémiai behatas, amelynek
kovetkeztében a biztositott a szerz6dés hatalya alatt
testi és/vagy szellemi egészségkarosodast szenved.

19. Biztositasi szolgaltatas: valamely biztositasi ese-
mény bekdvetkezése esetén a Biztositot terhel6 fizetési
vagy egyeéb kotelezettség.

20. Biztositasi 0Osszeg: valamely, pénzosszegben
meghatarozott biztositasi szolgaltatas értéke.

20.1 Kezdeti biztositasi 6sszeg: a biztositasi szer-
z6désben ekként megjeldlt, a szerzédés létre-
jottekor érvényes szolgaltatasi 6sszeg;

20.2  Aktudlis biztositasi Osszeg: valamely id6-
pontban — az id6kdzbeni esetleges valtozasokat
is figyelembe vevé — érvényes szolgaltatasi
Osszeg.

21. Biztositasi dij: a biztositasi szolgaltatasnak a
szerz6do altal fizetett ellenértéke.

211  Kezdeti dij: a biztositasi szerzé6désben ekként
megjelolt, a szerzddés létrejottekor érvényes
dij.

21.2 Ervényes dij: valamely esedékességi id6-
pontban a dij id6kozbeni esetleges megvaltoza-
sat is figyelembe vevé fizetendd dij.

Amennyiben a biztositasi szerzédés kiegészité biztosi-
tas(oka)t, technikai kiegészitéket is tartalmaz, ugy az
alapbiztositas, a kiegészitd biztositas(ok) és technikai
kiegészit6(k) dija egyitt képezi a biztositas kezdeti,
illetve a mindenkori érvényes dijat.

A Biztositd jogosult a mindenkori magyar hivatalos
fizetbeszkoztdl eltéré pénznemben meghatarozott dijon
és szolgaltatast vallalva szerz6dést koétni, amennyiben
a biztositasra vonatkozo kilénds feltételek azt lehetévé
teszik, vagy a Biztositd kifejezetten ebben allapodik
meg a szerzédovel.

22. A dijfizetés gyakorisaga: a Biztositd és a szerz6-
dé kdzotti megallapodas alapjan lehet:

221 egyszeri — a biztositasi dij egy 6sszegben, a
biztositasi tartam elején esedékes (egyszeri di-
jas biztositas); vagy

22.2 rendszeres — az éves dijtételekben megalla-
pitott biztositasi dij a biztositas tartama alatt
meghatarozott idészakonként valik esedékessé
(rendszeres dijfizetési biztositas).

Rendszeres dijfizetésli biztositas esetén az éves dij
részletekben — havi, negyedéves vagy féléves rendsze-
rességgel — is fizethetd (részletfizetés), mely esetekben
havi, negyedéves, illetve féléves dijfizetési gyakorisag-
rél beszélink. Részletfizetés esetén a nem befektetési
egységekhez kotott életbiztositasnak mindsiilé biztosi-
tasok esetén a Biztosité alkalmazhat dijfizetési gyakori-
sag szerinti pétiékot, melybdl addéddéan a részletekben
fizetett dij éves 6sszege meghaladhatja az egy 6sszeg-

ben fizetett éves dijat. Amennyiben pétiékot alkalmaz
egy biztositasnal a Biztositd, ugy annak mértékét az
ajanlaton feltlinteti.

23. Indexalas: a biztositasi dijnak és részben a bizto-
sitasi szolgaltatas(ok)nak a biztositasi évfordulon torté-
né emelése, inflaciés elértéktelenedésik ellensulyoza-
sa érdekében.

24. Alapindex: az aktualis index mértékét a Biztositd
a meghirdetés évét megel6z6 naptari év KSH altal
meghatarozott éves fogyasztoi arindexétdl legfeljebb 3
szazalékpontos eltéréssel hatarozhatja meg. Az aktua-
lis index a meghirdetés évének junius 1-jétdl a kdvetke-
z8 év majus 31-ig érvényes.

25. Dijtartalék: a befizetett dijakbdl a Biztosito altal —
a jovlében esedékes kotelezettségei fedezetére — kép-
zett és szerz6désenként nyilvantartott pénzdsszeg.

26. Technikai kamatlab: az a kamatlab, amellyel a
Biztositd az életbiztositasi dij és dijtartalék megallapita-
sakor kalkulal. Mértékét a biztositasi szerz6dés tartama
alatt a Biztosit6 modosithatja, de csak abban az eset-
ben, ha a technikai kamatlabak legnagyobb mértékérél
sz0l6 jogszabalyban régzitett technikai kamatlab legna-
gyobb mértéke maodosul.

27. Technikai kamat: az a hozam, amelyet a Biztosité
a dijtartalék technikai kamatlabbal térténé befektetése
esetén realizal.

28. Tobblethozam: a dijtartalék befektetése soran, a
technikai kamat felett realizalt hozam.

29. Eszkozalap: elkiilonitetten kezelt, 6nall6 befekte-
tési politikaval rendelkez8, meghatarozott tipusu befek-
tetésekbdl allo eszkdzallomany.

30. Maradékjogok: az életbiztositasi szerz6dés kulo-
nds feltételeiben meghatarozott azon jogok, amelyek a
dijfizetés elmaradasa, illetéleg a szerzédésnek a bizto-
sitasi Osszeg kifizetése nélkili megsziinése esetében
fennmaradnak. A szerzddéshez ténylegesen kapcsolo-
dé maradékjogokrdl a biztositasi szerz6dés kiilonds
feltételei rendelkeznek.

A tipikus maradékjogok a kévetkezdk:

30.1 Visszavasarlas: a biztositasi szerz6dés meg-
szlintetése a szerz6dés tartama alatt. Vissza-
vasarlas esetén a Biztositd a visszavasarlasi
Osszeget fizeti ki a szerz6dének.

30.2 Dijmentesités: a biztositasi dij fizetésének
megszilintetése a szerz8d6 kérelmére, vagy a
dijfizetés elmulasztasa miatt (48.4. pont).

31. Kotvénykoleson: a Biztosité eseti hozzajarulasa-
val, a biztositasi szerz6désre a szerz6dé altal felvett
kamatozé kolcson. Elszamolasara legkésébb a biztosi-
tasi szerz6dés megsziinésekor (48. pont) kertl sor.

32. A biztositasi szerzd8dést terhel§ tartozasok:

32.1 dijtartozasok (esedékes, de meg nem fizetett
dijak, dijrészletek és ezek késedelmi kamatai);

32.2 a biztositasi szerz6désbdl fakadd, de a Biztosi-
té altal még nem érvényesitett koltséglevona-
sok;

32.3 a biztositasi szerz6édésre felvett kdlcson még
nem visszafizetett részletei, kamatai és esetle-
ges koltségei.
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Il. ABIZTOSITASI SZERZODES FORMAI
SAJATOSSAGAI

A biztositasi szerzédés lényeges idétényezdi

A biztositas technikai kezdete, lejarata, tartama, biztosi-
tasi évfordulok, biztositasi id6szakok

33. A biztositas technikai kezdete: az ajanlat alairasat
kovetd honap elsé napja.

34. A biztositasi szerz6dés lejarata: a biztositasi kot-
vényen vagy a felek egyéb megallapodasaban ekként
megjelolt nap 0 6raja.

35. A biztositas tartama: a technikai kezdet és a leja-
rat kozti id6tartam, illetve a szerzédés kilonos feltétele-
iben meghatarozott idétartam, amennyiben a szerz6-
désben lejaratot jeldltek, egyébként a szerzé6dést meg-
szlntetd biztositasi esemény altal meghatarozott idétar-
tam.

36. Biztositasi évfordulok: a biztositas technikai kez-
detének évforduldi a biztositasi szerz6dés fennallasa
alatt. A biztositas lejaratanak napja nem szamit biztosi-
tasi évforduldnak.

37. Biztositasi év: a technikai kezdet napjaval, illetve
valamely biztositasi évforduld napjaval kezdéd6, a
kovetkezé biztositasi évforduldt megel6zd nappal leza-
rulé 1 éves naptari idészak.

38. Biztositasi id&szakok:

38.1 egyszeri dijas biztositas esetében a technikai
kezdet és a lejarat vagy a szerz6dést megszun-
teté6 biztositasi esemény altal meghatarozott
idészak;

38.2 rendszeres dijfizetésl biztositas esetében egy
év.

39. Részletfizetési idészakok: havi, negyedéves,
illetve féléves gyakorisagu — részletekben torténd —
dijfizetés esetén az egyes (1, 3, illetve 6 honap hosszu)
részletfizetési idészakok a technikai kezdettel, illetve a
technikai kezdettél szamitott, a fizetési gyakorisagnak
megfeleld 1, 3 illetve 6 honap mulva kévetkezd honap
elsé napjaval kezdédnek, és a fizetési gyakorisagnak
megfeleld idészak utolsé napjaval zarulnak.

A biztositasi szerz6dés létrejétte, ajanlati kététtség

40. A biztositasi szerz6dés megkotését a szerz6dd
biztositasi ajanlattal kezdeményezheti. Az ajanlattétel
térténhet irdsban, vagy széban. Ez utébbi esetben a
Biztositd koteles a szerzédés létrejottérdl kotvényt
(fedezetet igazold dokumentumot) kiallitani.

Az ajanlattevd ajanlati kotoéttsége az ajanlattételtél sza-
mitott 15 napig - egészségligyi kockazat elbiralas ese-
tén 60 napig — all fenn.

41. A Biztositd6 az ajanlat elfogadasa el6tt
kockazatelbiralast végez, melynek soran kérheti a biz-
tositott egészségi nyilatkozatat, orvosi vizsgalatat, illet-
ve egyéb irasos nyilatkozatokat, egészségulgyi doku-
mentaciot. A Biztositdhoz igy beérkezett valamennyi
irat az ajanlat részét képezi.

42. A Biztositéonak 15 nap, egészséqugyi
kockazatelbiralas esetén 60 nap all rendelkezésére a
kockazat elbiralasara.

43. A kockazatelbiralas soran a Biztositénak jogaban
all:

43.1 az ajanlatot az abban foglaltak szerint elfogad-
ni;

43.2 az ajanlatot modositasokkal elfogadni;

43.3 az ajanlatot (indoklas nélkil) elutasitani. Fo-
gyasztoi szerz6dés esetén, ha a biztositasi
esemeény a kockazatelbiralasi id6 alatt kdvetke-
zik be, az ajanlatot a Biztositd elutasithatja,
amennyiben az ajanlaton ennek lehetéségére
kifejezetten felhivta a figyelmet és az igényelt
biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatvise-
Iés korllményei alapjan nyilvanvald, hogy az
ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi elbira-
lasa sziikséges.

44. A biztositasi szerz6dés létrejon, ha a Biztosité a
kockazatelbiralas soran az ajanlatot elfogadja, és bizto-
sitasi kotvényt allit ki.

Amennyiben a Biztosité az ajanlatot csak mddositassal
fogadta el, és az ajanlathoz képest ezért eltéré tarta-
lommal készilt kétvényt a szerz6dd annak kézhezvé-
telét kdvetéen késedelem nélkil irasban nem kifogasol-
ta, ugy a szerz6édés a kotvény szerinti tartalommal jon
létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor
alkalmazhatd, ha a Biztositd az eltérésre a szerz6do6 fél
figyelmét a kotvény atadasakor irasban felhivta. Ha a
felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak
megfeleléen jon létre.

Fogyasztéi szerz6dések esetén a biztositasi szerz6dés
akkor is létrejon, ha a Biztositd az ajanlatra beérkezé-
sétél szamitott 15 napon belll — egészségligyi vizsgalat
esetén 60 napon belll — nem nyilatkozik, feltéve, hogy
az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogsza-
balyban el@irt tajékoztatas birtokaban, a Biztosito altal
rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfe-
leléen tették. Ebben az esetben a szerzédés - az ajan-
lat szerinti tartalommal - az ajanlatnak a Biztosit6 részé-
re tortént atadasa idépontjara visszamend hatallyal a
kockazatelbiralasi id6 elteltét kdvetd napon jon létre.

45. Amennyiben a Biztositd az ajanlatot elutasitja,
vagy a szerz6dd fél az ajanlattol eltéré tartalmu kot-
vényt kifogasolja, és emiatt nem j6n létre a szerz6dés,
a Biztositd — az elutasitastol, illetve a kifogasnak a
Biztositd kdzponti egységéhez torténd beérkezésétél
szamitott 15 napon belll — a biztositédsra esetlegesen
korabban beszedett dijat kamatmentesen visszautalja a
szerz6d6 szamlajara.

A Biztositdé kockazatviselésének kezdete, megsziinése,
a szerzbdés reaktivalasa

46. A Biztosité kockazatviselésének kezdete: a szer-
z8désben meghatarozott idépont, ennek hianyaban a
szerz6deés létrejottének idépontja, feltéve, hogy a szer-
z8d6 a biztositas elsé dijrészletét (havi dijfizetési gya-
korisag valasztasa esetén kéthavi dijrészletnek megfe-
lel 6sszeget) vagy egyszeri dijat a szerz6dés létrejot-
tének idépontjaig a Biztositdé szamlajara befizette.

47. A Biztosité a szerzédés létrejottétdl szamitott
hat havi varakozasi idot kot ki a kockazatviselés
kezdetére a halal, a kritikus betegség, a koérhazi
napi térités, valamint a miitéti térités kockazatok
tekintetében.
47.1 Varakozasi id6 kikotése esetén a Biztosito
kockazatviselése a varakozasi ido leteltét
kovetéen kezdodik.
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47.2

A Biztosité az alabb felsorolt esetekben eltekint
a varakozasi id6 alkalmazasatol:

- a biztositasi esemény a biztositott ba-
lesetével Osszefliggésben kovetke-
zett be;

- a biztositasi szerzédés pénzlgyi in-
tézmenytdl felvett hitel életbiztositasi
fedezetéll szolgal;

- a biztositas orvosi vizsgalattal jott lét-
re.

48. A biztositasi szerz6dés és/vagy a kiegészité biz-
tositas, illetve technikai kiegészit6 az alabbi esetek
barmelyikének bekbvetkezése esetén megsziinik:

48.1

48.2
48.3

48.4

48.5

48.6

48.7

48.8

48.9

(barmelyik) biztositott halalaval a halal idépont-
jaban, ha a biztositas kulonos feltételei mas-
képpen nem rendelkeznek;

a biztositasi szerz6dés lejaratakor;

a biztositasi szerz6dés visszavasarlasa esetén,
a visszavasarlasi kérelem rogzitésének napjan
(110. pont), amely a hianytalan kérelemnek a
Biztositd kdzponti egységéhez torténd beérke-
zését kovetdben esedékes;

a dijfizetés elmulasztasa esetén, amennyiben a
dijfizetésre vald felszolitas elkildésétdél szami-
tott 30 napos pothataridén belll a Biztositéhoz
nem érkezik be az elmaradt dijrészlet. Ebben
az esetben a biztositasi szerz6dés az esedé-
kesség napjara visszamend hatallyal megsz{-
nik.

dijmentes szerz6dés esetén, amennyiben an-
nak tékeértékébdl a kockazati dijat, valamint a
koéltségeket a Biztositd mar nem tudja levonni;
Uj, a biztositasra vonatkozé6 lényeges korulmé-
nyeknek a Biztosité tudomasara jutasa esetén,
valtozas bejelentése esetén pedig a 81. pont-
ban irottak szerint, amennyiben ezek a biztosi-
tasi kockazat jelentés ndévekedését eredménye-
zik;

a szerz6dés megkétéséhez adott biztositotti
hozzdjarulas visszavonasa esetén a 62.4. pont-
ban irottak szerint;

amennyiben a szerz6d6 fogyasztd, és a biz-
tositasi szerzédés tartama a 6 honapot meg-
haladja, valamint a biztositasi szerzédés
nem hitelfedezeti (hitel fedezetéiil kotott) biz-
tositasként jott létre, a szerz6dének a kot-
vény kézhezvételétdl szamitott 30 napon be-
liili — akar indoklas nélkiili — irasbeli felmon-
dasaval. Az irasbeli felmondasnak a Biztositd
kézponti egységéhez torténd megérkezésétdl
szamitott 15 napon beliil a Biztosité koteles az
Ugyfél altal befizetett dijakkal elszamolni. Ebben
az esetben a Biztositd jogosult az ajanlat-
elbiralasi koltség (130. pont) felszamitasara
és annak a befizetett dijbdl, illetve befektetési
egységekhez kotott biztositasok esetében a
szerz6dés megszlinésekor aktualis - a korab-
ban levont koltségek jovairasat is tartalmazo -
tékeértékébdl valo visszatartasara.

A szerz6dé érvényesen nem mondhat le az
6t illet6 felmondasi jogrol.

a szerz6dd altal az els¢ évforduldt kdvetben
legkorabban a dijfizetési gyakorisagnak megfe-
lel6 id6észak utolsé napjara térténd 30 napos
irasbeli felmondassal;

48.10egyeb, a biztositas kilénds feltételeiben szaba-

lyozott esetekben.

49. A szerz6dés megsziintével egyidejlileg a kocka-
zatviselés is megszinik, még akkor is, ha a szerzédés-
re tovabbi dijfizetés érkezik. A szerz6dés megsziinését

kovetd dijtulfizetést annak észrevételezésétdl szamitott
15 napon beliil a Biztosité kamatmentesen visszautalja.

50. Az alapbiztositassal egyltt a hozza tartozoé kiegé-
szitd biztositasok, illetve technikai kiegésziték is egyi-
dejlileg megsziinnek.

51. A folytatdlagos dij megfizetésének elmulasztasa
miatt megszint (48.4. pont) vagy dijfizetés nélkil ér-
vényben marado (111. pont) szerz6dések a megszi-
nést, illetve a mdédosulast megel6zé formaban, a dijfize-
tés visszaallitasaval Gjbol hatalyba léptetheték (reakti-
valhatdk) az alabbiak szerint.

51.1 A reaktivalas feltétele a kdvetkezdk egyuttes
teljesllése:

51.1.1. a szerz6dé irasbeli reaktivalasi ké-
relme legkésébb az elsé elmaradt
dij esedékességének napjatol
szamitott 6 honapon beliil érkez-
zen be a Biztosité kézponti egysé-
géhez;

51.1.2. az 51.1.1. pontban megadott hatar-
idén belll az elmaradt esedékes dijak
(dijrészletek) a Biztositd szamlajara
befizetésre kerlljenek és megérkez-
zenek;

51.1.3. a Biztosité a kérelem beérkezésétdl
szamitott 30 napon belll — a reaktiva-
last kér6 koltségére végrehajtott eset-
leges Ujabb kockazatelbiralas utan —
hozzajaruljon a reaktivalashoz.

51.2 Barmely feltétel (51.1 pont) teljestlésének hia-
nyaban a reaktivalas érdekében befizetett 6sz-
szeget az elutasitas keltétél szamitott 30 napon
bellil a Biztositd kamatmentesen visszafizeti.

51.3 A Biztositd hozzajarulasa esetén, a reaktivalt
szerz6dés az azt kdvetd elsé napon Iép — visz-

szamenblegesen — Ujra hatalyba, amikor a
51.1.1. és 51.1.2. pont feltételei mar egyarant
teljesiinek.

51.4 Az alapbiztositas és a hozza tartoz6 kiegészitd
biztositasok reaktivalasa egyutt torténik.

Kizart kockazatok
52. Kizart kockazatok:

52.1 A Biztosité az alabbiakkal 6sszefiiggésben
bekovetkezett eseményeket kockazatviselési
korébol eleve kizarja:

- harci események, polgarhaborus, vagy
mas haborus események;

- felkelés, lazadas, zavargas;

- radioaktiv vagy ionizalé sugarzas (ki-
véve az orvosilag eldirt terapias célu
sugarkezelést);

- HIV virussal valé megfert6zédés;

- kabité hatasu szerek — nem orvosi ja-
vallatra tortén6 — alkalmazasa;

Nem mingsiil balesetnek:

- a foglalkozasi megbetegedés (arta-
lom);

- fagyas, napszuras, héguta;

- az ongyilkossag, 6ncsonkitas vagy an-
nak kisérlete fiiggetlenil attél, hogy azt
a biztositott tudatzavart allapotban ko-
vette-e el;

- az ember vagy allat altal terjesztett bak-
terialis vagy virusfert6zés, akkor sem,
ha azt baleset valtotta ki.
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52.2 A Biztosito balesetekre vonatkozé kockazat-
viselése a fentiekben részletezetteken tul

nem terjed ki arra az esetre sem, ha a beko-

vetkezett biztositasi esemény kozvetleniil
vagy kézvetve osszefiiggésben all:

- a biztositott velesziiletett rendellenes-
ségeivel;

- olyan allapottal, amely a Biztosito jelen
biztositasra vonatkozoé kockazatvise-
lésének kezdetét megel6zé6 5 évben
mar fennallt és arrél a biztositott tu-
dott, vagy tudnia kellett, kivéve, ha a
biztositott errél nyilatkozott és a Bizto-
sitdo ennek ismeretében vallalta a koc-
kazatot;

- a biztositott testrészeinek, illetve szer-
veinek a Biztosité jelen biztositasra
vonatkozo kockazatviselésének kezde-
tét megel6z6en mar kialakult maradan-
dé karosodasaval.

52.3 Kiilén megallapodas (vagyis amikor a Bizto-
sité a magasabb kockazatot ismerte, és ezt a
dijszamitasnal figyelembe vette) hianyaban
az alabbi eseményekhez kapcsolodé kocka-
zatok is kizarasra keriilnek:

- légi uton - kivéve, ha a légi forgalom-
ban engedélyezett lIégi jarmiivel végzett
személyszallitas és arufuvarozas so-
ran, az adott légi jarmiire érvényes ve-
zet6i engedéllyel rendelkezé pilota altal
vezetett gépen - kovetkezett be;

- buvarkodas, nehézatlétika, hegyma-
szas, barmilyen harcmiivészet, akroba-
tikus siugras, illetve a kotelezé egés-
zségbiztositas ellatasairol szolé 1997.
évi LXXXII. torvény végrehajtasaval
kapcsolatos 217/1997. (XIl. 1.) Korm.
rendelet szerinti kilénésen veszélyes
sport (izése kozben kovetkezett be;

- barmely, olimpiai sportagként nem be-
jegyzett, az ligyességet és/vagy bator-
sagot probara tévé cselekmény, kiilo-
nosen: a kiizdésportok korébél a pank-
racioval, utcai kiizdelmekkel, az egyéb
sportok és hobbi jellegli tevékenysé-
gek korébdl a szikla és gleccserma-
szassal 0sszefiiggd cselekmények;

- gépi erbvel hajtott szarazfoldi, légi
vagy vizi jarmiivel helyi, orszagos vagy
nemzetkozi sportversenyen, vagy az
ligyességet és/vagy batorsagot proba-
ra tévé eseményen torténdé részvétel,
vagy ilyen versenyre, eseményre valé
felkésziilés (edzés);

- olyan, kilféldi tartéozkodassal Ossze-
fuggd megbetegedések, amelyekkel
szembeni védéoltast az illetékes hato-
sag javasolt, de a biztositott azt nem
vette igénybe.

A biztositasi szerz6dés szerepldire vonatkozé sza-
balyozas

Biztosito

53. A Biztosit6 jogosult a biztositassal kapcsolatban a
vele kozolt adatok, tények, korlilmények ellendrzésére,
és e célbol kérdéseket tehet fel, adatokat szerezhet be,
orvosi vizsgalatot irhat eld.

54. A Biztositd a biztositasi szerz6dés megkétése
soran, a biztositasi tartam alatt a szerz6d6 adataiban
bekovetkezd véltozas esetében, valamint a visszava-
sarlasi igény teljesitése el6tt elvégzi a szerzédére ira-
nyuld, FATCA - torvényben foglalt megallapodas I.
szamu melléklete szerinti illetéségvizsgalatot.

Az illetéségvizsgalatot a Biztositd a kedvezményezettel
kapcsolatban is elvégezi a lejarati szolgaltatas teljesité-
se el6tt.

55. A Biztositdo a Biztositékrol és a biztositasi teve-
kenységrél sz6l6 2003. évi LX. térvényben (tovabbiak-
ban: Biztositasi Térvény) foglalt feltételek szerint a
biztositasi szerz6dés megkotése elétt felméri az tgyfél
igényét, az Ugyfél altal megadott informacidk alapjan
azt pontositja, valamint irasbeli tajékoztatast ad a Biz-
tosité f6bb adatairdl és a biztositasi szerzédés jellemzé-
ir6l. A Biztositd a biztositasi szerz6dés tartama alatt
tajékoztatast ad a szerz6dd részére a fenti adatokban
bekovetkezd valtozasokrodl is.

56. A Biztositd jognyilatkozatait a szerz6d6 félhez
intézi.

Szerz6d6

57. A szerz6d6 koteles a Biztositdohoz intézendd jog-
nyilatkozatok megtételére, valamint az 54. pont szerinti
illetdségvizsgalathoz szilkséges adatokat a Biztositd
rendelkezésére bocsatani, tovabba a biztositasi dijat
megfizetni. A jognyilatkozatok megtételének szabalyait
a 119-122. pontok tartalmazzak.

58. A tartam soran lehet6ség van a szerz6d6 szemé-
lyének megvaltoztatasara. A valtoztatas az eredeti és
az ujonnan a szerzédésbe 1épd szerz6d6 egybehangzé
irasbeli nyilatkozatanak Biztositohoz torténé benyuijta-
saval kezdeményezhetd.

59. Amennyiben a szerz6d6 és a biztositott sze-
mélye eltér, a szerz6d6 kotelessége a biztositottat
tajékoztatni a szerzédés tartalmardl és a szerzédést
érinté valamennyi valtozasrol, beleértve a szerzé-
dés dijfizetési késedelem miatti megsziinésének
veszélyére, illetve szandékolt megsziintetésére
vonatkozé informaciokat is.

60. A visszavasarlasrol (30.1. pont), dijmentesités-

rél (30.2. pont), valamint a kétvénykolcsonrdl (31.
pont) a szerz6d6é onalléan rendelkezik — visszava-
sarlas esetén a biztositottat megilleté belépési jog
gyakorlasabol ered6 korlatozasokkal (64. pont) -, és
6t illetik az ezekhez tartozé esetleges pénziigyi
szolgaltatasok.

61. A befektetési egységekhez kotott biztositasok
esetén az eszkozatcsoportositasrol és a dijfelosztas
modositasardl a szerz6d6 onalldéan rendelkezik.

Biztositott

62. Amennyiben a biztositott és a szerz6d6 személye
eltér, agy:
62.1 A szerz6dés megkotéséhez és modositasahoz
a biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges.
62.2 Kiskoru biztositott esetén a szerzédés érve-
nyességehez gyamhatdésagi jovahagyas is
szlkséges, ha a szerzd8dést nem a térvényes
képviseletet gyakorl6 sziil6 kéti meg.
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62.3 A gyadmhatésag jovahagyasaval érvényes a
szerz6dés akkor is, ha a biztositott a cselekvo-
képességében vagyoni jognyilatkozatai tekinte-
tében részlegesen korlatozott vagy cselekvé-
képtelen nagykort személy.

62.4 A biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott
hozzajarulasat irdsban barmikor visszavonhat-
ja. llyenkor a szerzddés a biztositasi idészak
végével, a visszavasarlasi ésszeg (108. pont)
szerz6dbnek torténd kifizetésével megsziinik,
kivéve, ha a biztositott a szerz6désbe belép.

63. A biztositott a szerz6désbe — a szerz6d6 fél he-
lyébe — barmikor beléphet, a belépéshez a Biztositd
hozzajarulasa nem szikséges. Ez esetben a szerz6d6
fél személyében bekdvetkezett valtozasrol és a valto-
zas id6pontjardl a Biztositot értesiteni kell.

64. Visszavasarlas esetén a biztositott a Biztosito
altal rendszeresitett visszavasarlasi formanyomtat-
vanyon nyilatkozik arrél, hogy a szerzédésbe szer-
z6doként be kivan-e lépni. Ha a visszavasarlasi
nyilatkozaton, hianypoétlasi felhivast kovetéen sem
nyilatkozik a biztositott a fentiekrdl, gy a Biztosité
koézvetleniil a biztositottat keresi meg. A megkere-
sésben a Biztosité tajékoztatja a biztositottat a
szerz6désbe szerzédoként valé belépés lehetdsé-
gérodl, egyuttal 15 napos hataridét tiiz a nyilatkozat
megtételére. Amennyiben a belépési nyilatkozat
megtételére biztositott 15 napos hataridé ered-
ményteleniil telik el, ugy kell tekinteni, hogy a biz-
tositott a belépési jogaval nem kivan élni.

A biztositottnak az irasba foglalt belépési nyilatkozatot
a Biztositd kdzponti egységéhez kell eljuttatnia. llyen
esetekben a folyd biztositasi idészakban esedékes
dijakért a biztositott a szerzd6dé féllel egyetemlegesen
felelds. A belépéssel a szerz6d6 felet megilleté jogok és
az 6t terhel6 kotelezettségek Osszessége a biztositottra
szall at. A szerzédésbe belépd biztositott koteles a
szerz6do félnek a szerzédésre forditott koltségeit -
ideértve a szerzédésre befizetett biztositasi dijat is -
megtériteni.

Kedvezményezett(ek)

65. A szerz6dd fél a kedvezményezettet a Biztosito-
hoz cimzett és a Biztositonak eljuttatott irasbeli nyilat-
kozattal jeldlheti ki, és a biztositasi esemény bekdvet-
kezéséig barmikor ugyanilyen formaban a kijelolését
visszavonhatja vagy a kijelolt kedvezményezett helyett
mas kedvezményezettet nevezhet meg.

66. A Dbiztositds kedvezményezettiének Kkijeldlése
vagy modositasa az alabbi feltételek egyittes teljestilé-
se esetén érvényes:

66.1.a kijelolés a kedvezményezettet egyértelmiien
azonositja;

66.2.a kedvezményezett életben van (illetve tarsa-
dalmi vagy gazdalkodé szervezet kedvezménye-
zett esetén: nem tortént jogutdd nélkili megszi-
nés);

66.3.amennyiben a biztositott és a szerz6d6 szemé-
lye eltér, a kedvezményezett kijel6lése a biztosi-
tott hozzajarulasaval tortént;

66.4.irasbeli nyilatkozattal torténik a kijelolés;

66.5.a nyilatkozatot a Biztositdhoz cimezték és

66.6.a nyilatkozatot a biztositasi esemény bekovetke-
zését megeldzdben juttattak el a Biztositohoz.

67. Tavértékesitéssel kotott biztositasi szerzédés
esetében a kedvezményezett kijelolés széban torté-
nik, melyrdl a Biztosito irasos visszaigazolast ad.

68. Ha a kedvezményezett kijeldlése érvénytelen
vagy idékdzben a kedvezményezett kijelolése hatalyta-
lanna valik, illetve, ha a szerz6désben nem jeldltek
kedvezményezettet, akkor kedvezményezettnek a biz-
tositott, illetve — a biztositott haldla esetén — annak a
kozjegyz8i joger6s hagyatékatadé veégzésben vagy
oroklési bizonyitvanyban megjeldlt 6rokdse tekintendé.

69. A biztositott hozzajarulasa nélkul koétott biztositasi
szerz6désnek a kedvezményezett kijelolését tartalmazoé
része semmis; ilyen esetben kedvezményezetinek a
biztositottat vagy 6rokosét kell tekinteni, aki a szerz6d6
félnek koteles megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat
és a szerz6désre forditott koltségeket.

70. Név szerinti kedvezményezett jeldlés esetén a
kedvezményezettség aranyaban Kkeril kifizetésre a
biztositasi szolgaltatas.

71. Amennyiben a kedvezményezett jelolésben
nem keriil feltiintetésre a kedvezményezettség ara-
nya, akkor a kedvezményezettek egymas kozott
egyenld aranyban jogosultak a szolgaltatasra.

72. A kedvezményezettnek mindsilé6 6rokdsoket
egymas kozti viszonyukban a biztositott dsszeg olyan
mértékben (aranyban) illeti meg, amilyen mértékben
(aranyban) erre oroklés esetében igényt tarthatnanak.

73. Ha a szerzddd fél a biztositotthoz vagy a ked-
vezményezetthez intézett irasbeli nyilatkozattal kotele-
zettséget vallal arra, hogy a kedvezményezett kijel6le-
sét folyamatosan hatalyban tartja, a kedvezményezett
kijelolését nem lehet visszavonni vagy megvaltoztatni
azon személy hozzajarulasa nélkil, akinek részére a
kotelezettségvallalast tették. A szerzddd fél nyilatkoza-
tardl a Biztositot tajékoztatni kell.

74. A kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, ha a
kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezte
elétt meghal, vagy jogutod nélkil megsziinik.

75. A Dbiztositasi szerz6dés kulonb6z6 biztositasi
szolgaltatasaira eltérd kedvezményezettek jeldlhetok,
szolgaltatasonként akar tobb is. Ez esetben a kedvez-
ményezettség egymashoz viszonyitott aranyat egyér-
telmlen rogziteni kell.

A kozlésre, bejelentésre vonatkozé eléirasok
Koézlési kotelezettség

76. A szerz4d6 és a biztositott a szerz6déskotéskor
kotelesek a biztositas elvallaldsa szempontjabdl Iénye-
ges minden olyan kérilményt a Biztositéval kozoini,
amelyeket ismertek vagy ismernitk kellett.

A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyulé kotele-
zettség egyarant terheli a szerz6dd felet és a biztositot-
tat; egyikiik sem hivatkozhat olyan kérilményre, ame-
lyet barmelyikiik elmulasztott a Biztositoval kdzolni,
noha arrél tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentés-
re koteles lett volna.

77. A Biztositdo irasban kozolt kérdéseire adott, a
valésagnak megfelel§ irasbeli valaszokkal a felek k6z-
lési kotelezettségiknek eleget tesznek. A kérdések
megvalaszolatlanul hagyasa egymagaban nem jelenti a
kozlési kotelezettség megsértését.
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78. Ha a Biztositd csak a szerz6déskoétés utan szerez
tudomast a szerzédéskdtéskor mar fennallott Iényeges
korilményekrél, és ezek a kockazat jelentés névekedé-
sét eredményezik, Ugy a tudomasszerzéstél szamitott
15 napon beliil:
- irasban javaslatot tehet a szerz6dés mo-
dositasara, vagy
- a szerz6dést 30 napra irasban felmond-
hatja.

Ha a szerz6d6 a moddosité javaslatot nem fogadija el,
vagy arra a kézhezvételtél szamitott 15 napon belll
nem valaszol, a szerz6dés a modositéd javaslat kozlésé-
tél szamitott 30. napon megszinik, mely kovetkez-
meényrél a Biztositd a modosité javaslat megtételekor
koteles tajékoztatast adni. Amennyiben a moédositd
javaslatra a szerz6dé nem valaszol, vagy azt nem fo-
gadja el, illetve ha a Biztositd a szerzddést felmondja,
és ezért a szerz6dés megszlnik, a Biztosité a vissza-
vasarlasi 6sszeget (109. pont) — a megszlinéstél szami-
tott 30 napon belll — utalja at.

79. Eletbiztositds vonatkozasaban a Biztosité a 78.
pontban részletezett jogat csak a szerzddés fennalla-
sanak elsé 5 évében gyakorolhatja.

A koézlési kotelezettség megsértése ellenére beadll a
Biztositd kotelezettsége, ha a szerz6dés megkotésétol
a biztositasi esemény bekovetkeztéig 6t év mar eltelt.

Viéltozas bejelentési kbtelezettség

80. A szerzdd6 és a biztositott kdtelesek a Biztositd
kdzponti egységének irasban bejelenteni:
80.1.az ajanlatban is szereplé személyi adataiknak
(kUlonods tekintettel a szerz6dd és a biztositott
lakéhelyére, azonositdé okmanyaik szamara, va-
lamint a szerz6d6 nevére, értesitési cimére, illet-
ve székhelyére, telephelyére), tovabba
80.2.a Biztositd kockazatvallaldsa szempontjabdl 1é-
nyeges kortlményeiknek (a biztositott foglalko-
zasa, szabadidés és sporttevékenysége és a
szerz6dés kilonos feltételeiben elGirt egyéb lé-
nyeges korllmények) megvaltozasat a valtozas
bealltatol szamitott 15 napon beldl,
80.3.harom hénapot meghaladé kuilfoldi tartézkoda-
sat, az utazas varhaté idépontjat megel6zéen le-
galabb 30 nappal korabban.

81. Ha a Biztositéval a szerz6désben meghatarozott
lényeges koOrilmények valtozasat kozlik, és ezek a
kockazat jelentés novekedését eredményezik, ugy a
Biztositd a bejelentésnek a Biztositdé kdzponti egységé-
hez valo beérkezésétél szamitott 15 napon belil va-
lasztasa szerint:
81.1.irasban javaslatot tehet a szerz6dés modosita-
sara, vagy
81.2.a szerz8dést 30 napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz6d6 a modositd javaslatot nem fogadja el,
vagy arra a kézhezvételtdl szamitott 15 napon belil
nem valaszol, a szerz6dés a médosito javaslat kozlé-
sétdl szamitott 30. napon megszlnik, mely kovet-
kezményrél a Biztositd a médositd javaslat megtéte-
lekor koteles tajékoztatast adni. Amennyiben a mé-
dosit6 javaslatra a szerz6d6 nem valaszol, vagy azt
nem fogadja el, illetve ha a Biztositdé a szerzédést
felmondja, és ezért a szerz6dés megszinik, a Bizto-
sitd a visszavasarlasi 0sszeget (109. pont) — a meg-
sz(inést6l szamitott 30 napon bellil — utalja at.

82. A 79. pont rendelkezéseit a szerz6désben meg-
hatarozott Iényeges korilmények valtozasara vonatko-
z6 bejelentési kotelezettség megsértésének kovetkez-
ményeire is megfeleléen alkalmazni kell. A Biztosito
ezzel kapcsolatos jogainak gyakorlasara nyitva allé
otéves idészak a valtozas bejelentési hataridé letel-
tét kovetd napon kezdddik.

Tartam alatti djabb kockazatelbiralas

83. A Biztosité az ajanlat elfogadasa utan is végezhet
Ujabb kockazatelbiralast:
- a szerz6dés reaktivalasa (51. pont) soran,
illetve
- ha a szerzb6déskoétéskor mar fennallt lé-
nyeges korilményekrél a szerz6déskotést
kovetéen szerez tudomast (78. pont),
vagy
- a szerz6désben vallalt biztositasi szolgal-
tatasok modositasat kezdeményezik, vagy
- a szerzddésben meghatarozott l1ényeges
kérilmények valtozasat (81. pont) kozlik
vele.

A Biztosité az ujabb kockazatelbiralas soran ismételten
kérheti a biztositott egészségi nyilatkozatat, orvosi
vizsgalatat, illetve egyéb irasos nyilatkozatokat, egés-
zségugyi dokumentaciot is bekérhet. A Biztositéhoz az
Ujabb kockazatelbirdlas soran beérkezé valamennyi
adat, irat a biztositasi szerz6dés részét képezi.

lll. A BIZTOSITASI DiJ

A biztositasi dij megallapitasa, fizetése
A dij megéllapitasa, a dijfizetés esedékessége

84. A biztositasi dij megallapitasa kilondsen a bizto-
sitott szlletési ideje, életkora, a biztositas tartama, a
biztositasi szolgaltatasok értéke valamint a Biztosito
altal feltett kérdésekre adott véalaszokon alapuld
kockazatelbiralas alapjan, a kilénds feltételekben meg-
hatarozott pénznemben, a biztositas dijszabasabdl
torténik. Amennyiben a szerz6dés pénznemére a kiil6-
nos feltételek nem térnek ki, ugy az forintban értendé.

A biztositas elsé dijrészletét (havi dijfizetési gyakorisag
esetén legalabb kéthavi dijnak megfelelé6 &sszeget),
illetve egyszeri dijat az ajanlat alairasakor kell megfi-
zetni. A biztositasi szerz6dés létrejotte eltt befizetett
biztositasi dijat a Biztositd kamatmentes el6legként
kezeli. Az els6 dij (egyszeri dijas szerz6déseknél a
teljes egyszeri dij) megdfizetésével a szerz6dd a kocka-
zatviselés kezdetének napjatdl a dijfizetés technikai
kezdetéig terjedd id6szakra is eleget tesz dijfizetési
kotelezettségének.

Rendszeres dijfizetés esetén a biztositas elsé dijrészle-
tét kovetd folytatdlagos dijak, illetve dijrészletek azok-
nak a részletfizetési idészakoknak az elsé napjan ese-
dékesek, amelyekre a dijak vonatkoznak.

A biztositas rendszeres dijait a szerz6d6 fél, illetve —
amennyiben a szerzédd és a dijfizeté személye eltér —
a dijfizet6é a Biztosito altali csoportos beszedéssel vagy
banki atutalassal teljesitheti. A dijak atutalasa so-
ran felmerilé sajat bankkoltséget a felek maguk viselik,
azt a masik félre at nem harithatjak.
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A biztositas elsd, egyszeri, illetve egyéb (nem nevesi-
tett eseti, rendkivili) dija banki atutalassal fizethet6
meg. A Biztositdé a szamara mas maédon eljuttatott dijat,
illetve dijrészletet — ellenkez6 értelmii megallapodas
hianyaban — nem koételes elfogadni. Amennyiben a
dijfizetésre nem banki atutalassal kerll sor, a beérke-
zett 6sszeg a szerz8d6 szamara kamatmentesen visz-
szautalasra kerilhet a beérkezés napjat kéveté 15
napon belil. Ha a szerz8d6 fél a dijat - dijatvételre
biztositéi meghatalmazassal rendelkezé - Ugyndknek
fizette, a dijat - legkés6bb a fizetés napjatél szamitott
negyedik napon - a Biztosité szamlajara, illetéleg pénz-
taraba beérkezettnek kell tekinteni; a szerz6dé fél
azonban bizonyithatja, hogy a dij korabban érkezett be.

A megsz(int biztositasra befizetett - és a Biztositot mar
meg nem illet§ - dij a szerz6dének vagy szolgaltatas
teljesitése esetén a kedvezményezettnek kerul kifize-
tésre kamatmentesen, a dijfizetés a biztositasi szerzé-
dést nem helyezi Gjra hatalyba.

Indexalas

85. Rendszeres dijfizetés esetén a biztositasi dij
realértékének megdrzése érdekében a biztositasi szer-
z6dések éves dija biztositasi évfordulénként az aktualis
index aranyaban megemelkedik.

86. Az aktuadlis index mértékét a Biztositd a biztositasi
évforduld honapjat megel6z6 3. hénaphoz tartozé alap-
indextdl (24. pont) legfeljebb 3 szazalékpontos eltérés-
sel hatérozhatja meg. Amennyiben az alapindex nem
éri el az 5 szazalékot, a Biztosité nem kételes a dijon
valtoztatni.

87. Az indexalt biztositasi dijrél és — amennyiben a
biztositasi 6sszeg a szerzédésben rogzitésre kerilt —
az ehhez tartozo Uj biztositasi 0sszeg(ek)rél a Biztositd
legkésébb 60 nappal a biztositasi évfordulét megel6z6-
en a szerz6dbnek irasos értesitést kild. Az indexrél
sz0l6 értesitésben a Biztosité tajékoztatast ad a vissza-
vasarlas és a szolgaltatas aktualis 6sszegeirél is.

88. Amennyiben a szerz6désben a biztositasi 6sszeg
rogzitésre kerllt, ugy a megvaltozott éves dij miatt
megemelkedé biztositasi 6sszeg(ek) ndvekedésének
mértékét a Biztositd az eredeti dijszabasbdl az éves dij
névekményének mértéke alapjan hatarozza meg - a
biztositasi szerz8dés megkotésekor figyelembe vett
tényez6kon tal — az idékdzben bejelentett valtozasok-
nak (80. pont), a biztositott aktualis életkoranak és a
szerz6dés hatralevé tartamanak fliggvényében.

89. A szerz6d6 a dij indexalasat visszautasithatja,
amennyiben az erre vonatkozé irasos nyilatkozata a
biztositasi évfordulét legaldbb 30 nappal megel6z&en
beérkezik a Biztositohoz.

90. Amennyiben a szerz6d6 az indexalast nem, vagy
az adott hataridén tul utasitotta vissza, ugy az indexa-
lashoz tartozé (az index meghirdetését kovetd) biztosi-
tasi évforduldéval kezd6éddleg az érvényes dij, illetve
aktualis biztositasi 0sszeg(ek) a Biztositdé értesitése
(86. pont) szerint valtoznak.

91. Amennyiben a szerzd6 az indexalast 2 egymast
kovetd évben visszautasitotta, ugy a Biztositd nem
koteles az indexalast az ezt kdvetd években szamara
folytatni, illetve lehetévé tenni, mely déntésérdl legké-
s6bb 60 nappal a biztositasi évfordulét megel6zéen a
szerz6dOnek irasos értesitést kiild.

92. A Biztosité altal megszintetett indexalas felljitdsa
érdekében a szerzddd irasban kérheti, hogy koltségére
a Biztositdé ujabb kockazatelbiralast végezzen. Ameny-
nyiben a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon
beliil a Biztositd irasban engedélyezi az indexalas foly-
tatasat, ugy az — az engedély megadasat kdvetd bizto-
sitasi évfordulotol — az eredeti feltételek szerint ismét
folytatodik. Ellenkez6 esetben indexalasra a tovabbiak-
ban sem lesz méd.

93. Barmely okbdl dijfizetés nélkil érvényben 1évé
biztositasok esetében nincs indexalas.

Fizetési késedelem

94. Amennyiben a dijfizetési késedelem a 30 napot
meghaladja, a Biztositdnak joga van a Ptk-ban megha-
tarozott mindenkori késedelmi kamat felszamitasara.

95. Ha az esedékes érvényes dijat, illetve az ehhez
tartozo6 dijrészletet nem fizetik meg, a Biztosité - a
kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett - a
szerz6do felet a felszodlitas elkiildésétoél szamitott 30
napos pothatarid6 tiizésével a teljesitésre irasban
felhivja. Ha a dijfizetés a péthataridén beliil nem,
vagy csak részlegesen torténik meg, illetéleg a
Biztosité6 a dijkovetelést birésagi uton nem érvé-
nyesitette, igy a pothataridé eredménytelen elteltét
kévetben:
95.1.visszavasarlasi értékkel rendelkezé szerzé-
dés esetén a Biztosité dijmentesiti a szerzé6-
dést, illetve
95.2.amennyiben a szerzédés nem rendelkezik
visszavasarlasi értékkel, a péthataridé ered-
ménytelen elteltével a szerz6dés az esedé-
kesség napjara visszamené hatallyal meg-
sziinik.

IV. TOBBLETHOZAM

96. A biztositasi szerzddés kulonos feltételei rendel-
keznek a tébblethozam visszajuttatasarol.

V. ABIZTOSITO SZOLGALTATASAINAK
TELJESITESE

Biztositasi esemény bekdvetkezése, bejelentésére
vonatkozé koételezettség

A biztositasi esemény bejelentése, igazolasa; a szolgal-
tatas teljesitésének id6pontja

97. A biztositasi esemény bekbvetkezését a bekovet-
kezéstdl szamitott 30 napon belil a Biztositonak iras-
ban be kell jelenteni.

98. A biztositasi eseménnyel kapcsolatos sziikséges
felvilagositasokat a Biztositd szamara meg kell adni
(99-103. pont), és lehetévé kell tenni a bejelentés és
felvilagositasok tartalmanak ellenérzését. Amennyiben
az elébbi feltételek nem valdsulnak meg, és emiatt a
Biztositd kotelezettsége szempontjabdl lényeges ko-
rilmények kiderithetetlenné valnak, ugy a Biztositd
kotelezettsége nem all be.
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99. A bejelentéshez a biztositasi esemény esetében
csatolandé:

- a biztositasi kdtvény;

- a biztositasi szolgaltatas igénybevételére
valé jogosultsag (a kedvezményezettség)
igazolasa;

- hatdsagi eljaras esetén, - amennyiben az
eljaras eredményétél fiigg a Biztositd
helytallasi kotelezettségének és/vagy mér-
tékének megallapitasa - az eljaré hatésag
adatkozlése, allasfoglalasa;

- lejarati szolgaltatas esetén, amennyiben a
kedvezményezett személye eltér a szer-
z6d6 személyétdl, a ’Kedvezményezett
FATCA Nyilatkozata’ elnevezésli nyom-
tatvany.

100. Egyes specialis biztositdsi események bekdvet-
kezése esetén a kovetkezd dokumentumok masolata-
nak csatolasa is szlikséges:

100.1.a biztositott lejaratkori életben léte esetén: a
biztositott életben 1étét és életkorat igazold ok-
irat;

100.2.halal esetén:

- a halal tényét, idépontjat, helyét igazold
okirat (halotti anyakényvi kivonat) és a ha-
lal okat igazol6 teljes halott vizsgalati bi-
zonyitvany;

- a biztositott halalat okozé betegség kez-
deti id6épontjanak és lefolyasanak, vala-
mint a halal kdzelebbi kérilményeinek
tisztazasahoz sziikséges iratok;

- hitelesitett haziorvosi kérel6zmény.

100.3.baleset bekovetkezésekor a baleseti sériilést,
annak idépontjat, helyét, korlilményeit és ko-
vetkezményeit dokumentalé iratok.

101. Abban az esetben, ha a Biztosito altal kért doku-
mentumokat nem, vagy hianyosan nyujtjak be, a Bizto-
sité a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a
rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan biralja el. A
Biztositd — szlikség esetén — bizonyos kérdések tiszta-
zasara maga is beszerezhet adatokat.

102. Az iratokat, igazolasokat — amennyiben azok nem
magyar nyelven allnak rendelkezésre — hiteles magyar
nyelv( forditassal egyutt kell benyujtani. A sziikséges
iratok, igazolasok, illetve azok beszerzésének koltségeit
annak kell viselnie, akinek érdekében all azok elfoga-
dasa.

103. A biztositasi szolgaltatas teljesitése legkésébb az
Osszes szllkséges igazolasnak a Biztositd kozponti
egységeéhez torténd beérkezését kdvetd 30 napon belll
esedékes.

104. A szolgaltatasok teljesitésekor a Biztositd jogosult
az esetleges tartozasok, részletfizetés esetén ezen felll
a biztositasi esemény bekévetkezésekor aktualis bizto-
sitasi id6szakra vonatkozé teljes éves dijnak (tartozas-
ként figyelembe nem vett) még nem esedékes dijrészle-
tei iranti igényét is beszamitassal érvényesiteni, a biz-
tositasi szolgaltatasbol levonni. A szolgaltatasi 6ssze-
gek atutaldasa soran felmertlé sajat bankkéltséget a
felek maguk viselik, azt a masik félre at nem harithatjak.

Kizart kockazat esete

105. A Biztosité valamely kizart kockazat (52.1.,
52.2., 52.3. pont) kozvetlen vagy kozvetett kovet-
kezményeként bekovetkez6 eseményre az adott
eseményhez tartozé biztositasi szolgaltatast nem

teljesiti, hanem — amennyiben létezik — az adott
eseményhez tartoz6 visszavasarlasi 6sszeget fizeti
ki.

Varakozasi id6 alatt bekdvetkez6 események

106. A varakozasi id6 alatt bekdvetkez6 esemé-
nyekre a Biztosité biztositasi szolgaltatast nem
fizet, hanem - amennyiben az adott szerzédés ren-
delkezik ilyennel - a szerzdédés visszavasarlasi érté-
két fizeti ki. Amennyiben a szerzédéshez kapcsol6-
dik alszerz6dés, ugy az alszerzédés aktualis tokeér-
téke keriil kifizetésre.

A Biztosito mentesiilésének esetei

107. A Biztosité valamely biztositasi eseményhez
tartozé szolgaltatds helyett az adott kockazathoz
tartoz6 visszavasarlasi o6sszeget fizeti ki a kovetke-
z6 esetekben:

107.1.a kozlési (76-79. pont), illetve
valtozasbejelentési (80-82. pont) kotelezett-
ség megsértése esetén, kivéve, ha

a) bizonyitjak, hogy az elhallgatott
vagy be nem jelentett kériilményt a
Biztosit6 a szerzédéskotéskor is-
merte, vagy

b) az elhallgatott vagy be nem jelentett
korilmény nem hatott kozre a biz-
tositasi esemény bekovetkeztében,
vagy

c) életbiztositasi esemény bekovetke-
zésénél kozlési kotelezettségsértés
tortént, de a szerzé6dés megkotésé-
t61 5 év mar eltelt.

107.2.a biztositasi esemény bejelentésére vonat-
koz6 kotelezettség megsértése esetén (98.
pont);

107.3.amennyiben valamely betegség diagnoszti-
zalasa esetén az orvosi utasitasokat
(gyogyszerszedés, kezelések stb.) a biztosi-
tott nem tartja be és ennek kévetkezménye-
ként olyan széovédmények vagy allapotrom-
las miatt kovetkezik be a biztositasi ese-
mény, amely a szakorvosi utasitasok betar-
tasaval megel6zhet6 lett volna;

107.4.amennyiben valamely betegség diagnoszti-
zalasa esetén az orvos altal javasolt miitétet
elutasitja, és ennek kovetkeztében a késdb-
bikben egy, az eredetileg javasoltnal sulyo-
sabb beavatkozast kell végrehajtani a bizto-
sitotton, amelynek kovetkeztében tartés ma-
radandé egészségkarosodast szenved;

107.5.amennyiben a biztositott a kedvezményezett
szandékos magatartasa  kovetkeztében
vesztette életét. Ebben az esetben a vissza-
vasarlasi osszegnek az érintett kedvezmé-
nyezettre esd része a biztositott 6rokoseit
egyenld aranyban illeti meg, azzal, hogy az
érintett kedvezményezett abb6l nem része-
siilhet.

108. A biztositott halala esetén a Biztosito a biztosi-
tasi szolgaltatasok helyett az esetleges tartozasok-
kal csokkentett dijtartalékot, illetve befektetési egy-
ségekhez kotott életbiztositasok esetén a szerzédés
megsziinésekor aktualis tékeértéket fizeti ki,
amennyiben a biztositott:

108.1.szandékosan elkovetett sulyos biincselek-

ménye folytan, azzal 6sszefiiggésben, vagy
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108.2.a szerz6dés létrejottétél szamitott 2 éven
beliil elkdvetett ongyilkossaga kovetkezté-
ben halt meg, fiiggetleniil attél, hogy azt a
biztositott tudatzavarban kovette el.

Baleseti szolgaltatas nem keriil kifizetésre, ha a
biztositasi eseményt:
108.3.a biztositott jogellenes, szandékos vagy su-
lyosan gondatlan magatartasa idézte el6.
108.4.Sulyosan gondatlan magatartas altal oko-
zottnak tekintett a biztositasi esemény a biz-
tositott részérol, ha:

- barmilyen alkoholos vagy bédité-, kabi-
tészeres befolyasoltsaga, illetve toxi-
kus anyagok hasznalata, illetve rend-
szeres fogyasztasa, szedése miatti
fuggodség, vagy

- jogositvany nélkili gépjarmiivezetése
kozben elkovetett kozlekedésrendésze-
ti szabalysértése, vagy

- nem orvosi javallatra hasznalt, vagy
nem az el6irt adagolasban alkalmazott
altaté- vagy nyugtatoszer, illetve
gyogyszer alkalmazasaval 6sszefiig-
gésben, vagy

- kabitészer vagy egyéb vegyi anyagok
kabitészerként valé hasznalataval 6sz-
szefliggésben, vagy

- engedélyhez kotott tevékenység enge-
dély nélkiil tortént végzése, vagy

- a biztositott munkavégzése soran, a
munkavédelmi szabalyoknak a biztosi-
tott altali sulyos megszegése miatt ko-
vetkezett be.

- a szolgaltatasi igényhez vezet6 baleset
soran a biztositott nem hasznalt biz-
tonsagi 6vet vagy bukdsisakot.

Maradékjogok
Visszavasarlas

109. A biztositasi szerz6déshez tartoz6 visszavasarlasi
0sszeg meghatarozasa a biztositasi szerzédés kiilénds
feltételei szerint torténik. A visszavasarlasi Osszeg
meghatarozasanadl a Biztositd jogosult az esetleges
tartozasok iranti igényét beszamitassal érvényesiteni.

A visszavasarlasi 6sszeg nem all kézvetlen kapcsolat-
ban a befizetett dijakkal; a Biztositdé mar fennallott koc-
kazatviselése, a felmerllt koltségek és a visszavasarlas
miatti kozvetett terhek miatt a dijtartaléknal alacso-
nyabb értékben keriil megallapitasra.

110. A szerz6dés visszavasarlassal torténé megszi-
nése esetén a Biztositd a visszavasarlasi 6sszeget a
szerz8dés megsziinésétél (48.3 és 48.4) szamitott 30
napon belil utalja at.

A visszavasarlasi kérelem rogzitésére azt kdvetben
kerdl sor, hogy a biztositott szerz6désbe val6 belépési
szandékardl szoloé nyilatkozat (64. pont) beérkezett a
Biztositohoz vagy a belépési nyilatkozat megtételére
biztositott hataridé eredménytelendl telt el.

Hitelfedezeti zaradékkal ellatott életbiztositasi szerz6-
dés esetén a visszavasarlasi kérelem rogzitésének
tovabbi feltétele, hogy mind a kérelem, mind a hitelfe-
dezeti zaradék jogosultjanak engedélye beérkezzen a
Biztositéhoz.

A visszavasarlasi kérelem rogzitésére a fenti feltéte-
lek teljesiilését koveté 6t munkanapon beliil keriil
sor.

Dijmentesités rendszeres dijas biztositasi szerz6dések
esetén

111. A folyamatos dij fizetésének elmaradasa miatt a
Biztositd a szerz6dést dijmentesiti a termék kulénos
feltételeiben foglaltak szerint.

112. A biztositasi szerz6déshez tartozé dijmentes
biztositasi 0sszeg(ek) meghatarozasa a biztositasi
szerzédeés kulonods feltételei szerint térténik. A dijmen-
tes biztositasi 6sszeg(ek) meghatarozasanal a Biztosité
az esetleges tartozasok iranti igényét beszamitassal
érvényesiti.

113. A szerz8d6 dijmentesitési kérelme esetén a Biz-
tosité a dijjal nem fedezett els6 biztositasi, illetve rész-
letfizetési id6szak kezdetével mentesiti a szerz6dét
dijfizetési kotelezettsége aldl, egyuttal az akkor aktudlis
dijmentes biztositasi 6sszegre (112. pont) széllitja le az
érintett biztositasi szolgaltatas értékét.

114. Dijmentesités kovetkeztében a biztositasi
szerz6dés az eredeti lejaratig, vagy a biztositasi
szerz6dés megsziinéséig marad hatalyban. Befekte-
tési egységekhez kotott életbiztositasok dijmentesi-
tése esetén a szerzédés az eredeti biztositasi 6sz-
szeggel, az alapszerzédéshez kapcsol6do kiegészi-
té biztositasokkal, technikai kiegészitékkel marad
hatalyban egészen addig, amig a szerzédés eszkoz-
értéke a minimalis értékre nem csokken, ekkor a
biztositasi szerz6dés megsziinik szolgaltatas és
maradékjogok nélkiil. Nem befektetési egységekhez
kotott életbiztositas esetén a szerz6dés csokkentett
biztositasi szolgaltatasokkal marad hatalyban, az
alapbiztositashoz kapcsolodé kiegészité biztosita-
sok a dijmentesités idépontjaval megsziinnek, a
technikai kiegésziték azonban tovabbra is fennma-
radnak.

Koétvénykélcsén

115. A szerz8d6 kolcsonfolydsitasi kérelme esetén a
Biztositd - kdzponti egységéhez cimzett és kozvetlentl
oda beérkezd irasos kérelem beérkezésének napjatol
szamitott 30 napon belul — az esetleges tartozasokra is
figyelemmel — dont a kélcsdn folydsithatésagardl, illetve
annak mértékérél, mely az aktualis visszavasarlasi
Osszeget semmiképpen nem haladhatja meg.

Hitelfedezet

116. A Biztositd a biztositasi szerz6désre hitelfedeze-
tet nyujthat, amennyiben a szerz6dé és a biztositott
ehhez, tovabba a biztositas adatainak az érintett pénz-
Uigyi intézménnyel valé kdzléséhez irasban hozzajarul.

Hitelfedezet fennallasa esetén a Biztositd a szolgalta-
tasnak azt a részét, amely a biztositasi esemény beko-
vetkezésének id6pontjaban a biztositasi szerz6dés
zaradéka szerint az érintett pénzlgyi intézménnyel
szemben - annak igazolasa alapjan - fennall, a pénz-
Ugyi intézmény szamara teljesiti, mig a hitelfedezet
teljesitése utan esetleg fennmaradé biztositasi szolgal-
tatasra az életbiztositasi szerz6désben a hitelfedezeti
zaradék jogosultjat kévetéen megjeldlt kedvezménye-
zettek jogosultak a szerz6désben meghatarozott arany-
ban, vagy tovabbi kedvezményezett-jeldlés hianyaban
az Orokdsok, olyan mértékben (aranyban), amilyen
mértékben (aranyban) erre 6roklés esetében igényt
tarthatnanak.
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117. Hitelfedezet nyujtasa esetén a szerzdédést — a
hitelfolydsitdé pénziigyi intézmény javara szélé — hitelfe-
dezeti zaradékkal latja el a Biztositd. A hitelfedezeti
zaradék a szerzddésrdl kizardlag a hitelfolyésitd pénz-
Ugyi intézmény kifejezett irasbeli hozzajarulasaval t6-
rélhetd.

118. Hitelfedezet nyujtdsa esetén a szerz6dés barmi-
nemi modositésara a hitelfedezeti zaradékban foglaltak
szerinti korlatozasokkal, a hitelfedezeti zaradék jogo-
sultianak engedélyével kerilhet sor. A szerz6dés bar-
minem{ médositasara iranyuld kérelem csak a hitelfe-
dezeti zaradék jogosultjanak hozzajarulé nyilatkozata-
val egylitt érvényes és hatalyos a Biztositéval szemben,
azzal egyutt tekinthet6 az adott nyilatkozat teljes koriien
megtettnek. A mddositasra iranyuld kérelemrdl, vala-
mint a szerz8dés megsziinésérél a Biztosité a pénzugyi
intézményt tajékoztatja.

A jognyilatkozatok megtételének szabalyai

119. A biztositasi szerz6désben el6irt vagy annak
tartalmat befolyasold bejelentéseket, kozléseket, a
szerz6déshez kapcsolddd jognyilatkozatokat érvénye-
sen irasban lehet megtenni, lehetdleg a Biztositd erre a
célra készilt formanyomtatvanyan, a Biztosité kdzponti
egységéhez eljuttatva, feltéve, hogy a felek masban
nem allapodnak meg.

120. A Biztosit6 az altala ismert utolsé cimre jogha-
talyosan kiildhet nyilatkozatot a szerz6dé vagy a
biztositott részére.

Amennyiben a Biztosité altal a szerz6dé vagy a
biztositott cimére postai Uton, ajanlott vagy tértive-
vényes kiildeményként megkiildott iratok kézbesi-
tése azért volt eredménytelen, mert a cimzett az
iratot nem vette at (fliggetleniil annak okatél — kivé-
ve az elhalalozast), akkor az iratot az elkiildésétél
szamitott 8. napon kézbesitettnek kell tekinteni.

121. Amennyiben a szerz6d6 ideiglenesen vagy végle-
gesen kulféldre tavozik, illetve telepil, a Biztosité sza-
mara magyarorszagi kézbesitési megbizottat kell meg-
neveznie. Ennek hidnyaban a Biztosité az altala ismert
utolsé cimre joghatélyosan kildhet nyilatkozatot.

122. A Biztositéhoz eljuttatott jognyilatkozat a Biztosi-
toval szemben akkor hatalyos, ha az teljes korien tar-
talmazza azokat az adatokat, amelyek az adott jognyi-
latkozat, illetve a jognyilatkozat altal kivaltani szandéko-
zott jogcselekmény érvényességéhez sziikségesek és
a Biztosité valamelyik kdzponti szervezeti egységének
jut tudomaséara. Mar létrejott szerz8dés esetében az
irasbeli jognyilatkozatok akkor hatalyosak a Biztositoval
szemben, ha az érintett szerz6dés és a jognyilatkozat
tartalma, a jognyilatkozatot tevé személye egyértelmi-
en beazonosithatd, valamint, ha a jognyilatkozatot tevé
személy az adott szerz6dés keretében ilyen nyilatkozat
megtételére jogosult.

A hataridék csak a teljes kérlien megtett, és igy a Biz-
tositdval szemben hatalyosnak mindsilé jognyilatkoza-
tok beérkezésével kezdddnek.

Nem tekinthetd ajanlattételnek az a nyilatkozat, amikor
a biztositasi szandékot nem a Biztositdé erre a célra
készilt ajanlati formanyomtatvanyan irjak ala, mivel a
biztositasra vonatkoz6 lényeges adatok igy nem kerl-
nek teljes korlien kdzlésre, kivéve, ha a felek masban
nem allapodtak meg.

A biztositasi kotvény megsemmisiilésének esete

123. A kotvény elvesztése, megsemmisulése, vagy
olyan sériilése esetén, mely annak jogszer( felhaszna-
lasat megakadalyozza, a Biztositd a szerz6dd kérésére
a hatélyos, eredetivel megegyez6 tartalma uj kétvényt
allit ki, és az eredeti kétvényt érvénytelenné nyilvanitja.
Az Uj kétvény elballitasanak és kikuldésének koltségeit
a Biztositd érvényesitheti a szerz6dével szemben.

Eléviilés

124. A biztositasi szerz6désen alapuld, illetve a
biztositasi események alapjan érvényesithetd igé-
nyek a biztositasi szerz6dés megsziinésétdl, illetve
a biztositasi események bekovetkeztétdl szamitott 2
év elteltével eléviilnek.

VI. KOLTSEGEK, KONDICIOS LISTA

A biztositasi szerz6dés tartama alatt felmerllé koltsé-
gek fajtait és azok mértékét a Biztositd a jelen AESZ-
ben, az alap- és kiegészit6é biztositasok kilénos feltét-
eleiben, illetve ezek kondicids listaiban hatarozza meg.
A kondicios listak a biztositasi szerz6dés elvalasztha-
tatlan részét képezik.

125. Kezdeti kéltség

A Biztositd szerzési koltségeinek fedezete. Dijjal ara-
nyos koéltség, amely a szerz6dés szamlajanak aktualis
értékébdl — a biztositasi szerz6dés létrejottét kdvetden
— a dij esedékességének megfelelé gyakorisaggal, a dij
jovairasanak idépontjaban keril levonasra.

A kezdeti koltség mértékét és levonasanak idétartamat
az alapbiztositas kondiciés listaja tartalmazza.

126. Fenntartasi kbltség

A szerz6dés fenntartasahoz sziikséges koéltségek fede-
zete. Dijjal aranyos koltség, amely a szerz6dés szamla-
janak aktualis értékébdl a dij esedékességének megfe-
lel6 gyakorisaggal, a dij jovairasanak idépontjaban
kertl levonasra. A fenntartasi koltség mértékét az alap-
biztositas kondiciés listaja tartalmazza.

127. Adminisztracios kéltség

A szerz6dés adminisztraciojaval kapcsolatban felmerlt
koltségek fedezete. Dijjal aranyos vagy fix koltség,
amely a szerz6dés szamlajanak aktualis értékébdl a
megelézd hénap utolsd napjan érvényes arfolyammal
szamolva minden hoénap elsd napjan keril levonasra.
Az adminisztracids koltség mértékét az alapbiztositas
kondiciés listaja tartalmazza.

128. Befektetési kiltség

A Biztositoé befektetési koltségeinek fedezete. Az aktua-
lis eszkdzértékkel aranyos koltség, a szerz6dés szam-
lajanak aktualis értékébdl a megelézé honap utolsd
napjan érvényes arfolyammal szamolva minden hénap
elsé napjan kerll levonasra. A befektetési koltség mér-
tékét az alapbiztositas kondicios listaja tartalmazza.

129. Kockazati dij

Az egyéni kockazati tényez6k, a szerz6dés tartama,
valamint az alap és kiegészité biztositasok kilonds
feltételei alapjan vallalt szolgaltatasok ellenértéke, ame-
lyet a Biztosité a megel6zd hénap utolsé napjan érvé-
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nyes arfolyammal szamolva minden hénap elsd napjan
levon a szerz8dés szamlajanak aktualis értékébdl.

A Biztosité altal alkalmazott halaleseti valészin(isége-
ket a Biztositd egyoldalian megvaltoztathatja, amelyrdl
a szerz6dét legalabb 30 nappal annak hatalyba l1épése
elétt irasban tajékoztatni koteles.

130. Ajanlat-elbiralasi kéltség....................... 5000 Ft

131. Kondiciés lista: A biztositasi szerz6dés részét
képez6 — fliggelék formajaban megadott — feltételrend-
szer, amely olyan adatokat tartalmaz, amelyeket a
Biztositd a biztositas fennallasa alatt megvaltoztathat.

132. A kondicios lista kulonésen a kévetkezéket tar-
talmazhatja:
- a biztositasi szerz6dés esetében felszamitott kolt-
ségek és alkalmazott kedvezmények aktualis érté-
két, illetve mértékét;
- adijfizetések minimalis 6sszegeit;
- a befektetésre rendelkezésre all6 eszkdzalapokat
és azok esetleges kombinaciait.

133. A biztositasi szerz6dés megkotésekor a szerz6-
dés technikai kezdetekor hatalyos kondicids lista kerul
alkalmazasra.

134. Uj kondiciés lista kiadasa esetén, a kondici6-
kat a Biztosité legkésébb a valtozas hatalyba lépé-
sét megel6zéen 8 nappal honlapjan kozzéteszi. A
kondiciés listaban meghatarozott és konkrét pénz-
osszeg formajaban megadott koltségek uj kondici-
os lista kiadasa esetén legfeljebb a kondicios lista
kiadasakor érvényes aktualis index meértékével
valtozhatnak. A Biztosité jogosult az aj konkrét
pénzosszeg formajaban megadott koltséget egész
értékre felkerekiteni.

A Biztosito jogosult a dijkoteles szolgaltatas dijat
csOkkenteni, vagy azt koltségmentessé tenni, illetve
az alkalmazott kedvezmények mértékét, valamint
rendszerét megvaltoztatni.

135. A megvaltozott feltételrendszer mar létez6
biztositasi szerzdédésre torténd alkalmazasanak
idépontja a szerzédés kovetkezé biztositasi évfor-
duldja, Uj szerz6dések esetében a kondicios lista
hatalyba lépésének napja. Ez aldl kivételt képez a
befektetésre rendelkezésre allé6 eszkozalapok koré-
nek megvaltozasa, amely a médositas hatalyanak
napjatol alkalmazandoé.

VIl. A BEFEKTETESI EGYSEGEKHEZ KOTOTT
ELETBIZTOSITASOKRA VONATKOZO
EGYES RENDELKEZESEK

Napi tajékozédasi lehetéség

136. A Biztosité a szerz6dé befektetéseinek elhelyezé-
sérdl, azaz a befektetések fedezetéll szolgald befekte-
tési formak egymashoz viszonyitott aranyarél, az egyes
befektetési formak tipusarol, valamint a befektetések
aktualis értékérél napi tajékozodasi lehetéséget nyuijt
telefonon vagy honlapjan keresztiil.

Dijfelosztas, eszkozatcsoportositas

137. Dijfelosztas (kombinacidvaltas): a biztositasi
dijak befektetendd részének szerz6désben rogzitett, a
biztositasi tartam alatt valtoztathaté (legalabb 5%-

onkénti és ottel oszthatd egész) szazalékos megoszta-
sa az egyes eszkdzalapok kdzott.

138. A szerz6dd a Biztositotdl irasban kérheti az érvé-
nyes dijfelosztas megvaltoztatasat. A modositott dijfel-
osztas legkésébb az irasos kérelem Biztositéohoz torté-
nd beérkezését és rogzitését kdvetd elsd eértékelési
napon lép hatalyba, és kizarélag a jov6ben befektetésre
keriild dijakra vonatkozik.

139. A szerzddd irasban kérheti a szamlajan nyilvan-
tartott - a multban vasarolt - befektetési egységek meg-
hatarozott részének eszkdzalapok kozotti athelyezését
(atforgatasat). Az athelyezésre legkésébb a kérelem
Biztositdhoz torténd beérkezését és rogzitését kdvetd
elsd értékelési napon, az aznapi unit-arfolyamon keril
sor. Az atforgatas lehet részleges és teljes, amikor az
Osszes befektetési egység athelyezésre keril. Az atfor-
gatas a bazis-, illetve az alszerz6dés(ek) vonatkozasa-
ban kizarélag kulén-kilon tehetd meg.

Eszkozalapok létrehozasa, lezarasa, megsziintetése

140. A Biztositonak jogaban all Uj eszkdzalapokat
létrehozni, illetve |étezd6 eszkbdzalapokat lezarni vagy
megszulntetni.

141. Uj vagy adott idéponttdl valamely biztositas sza-
mara elérhetd eszkdzalapba dij befektethet6, a dijfel-
osztas moédositasara (137. pont) vagy befektetési egy-
ségek athelyezésére (139. pont) ennek megfeleléen
lehetéség van.

142. Lezart eszkozalap esetében az eszkdzalaphoz
tartozé ujabb befektetési egységek nem vasarolhatok, a
dijfelosztast ennek megfeleléen modositani kell.

143. Megsziind eszkdzalap esetében egyrészt — az
eszkdzalaphoz tartozé befektetési egységek vasarlasi
lehet8ségének megsziinése miatt — a dijfelosztast meg-
feleléen moddositani kell, masrészt a megsziintetéssel
egyidejlleg az eszkdzalap befektetési egységeit is mas
eszkozalapba kell athelyezni.

144. Valamely eszkbzalap lezarasarol vagy megszin-
tetésérdél a Biztosité 30 nappal a megsziinés vagy leza-
ras elétt a szerz6d6t irasban értesiti, és koltségmente-
sen lehetdvé teszi a dijfelosztas sziikséges megvaltoz-
tatasat, illetve — eszkbdzalap megszintetésekor — a
megsziind eszkbzalapbol befektetési egységek kolt-
ségmentes athelyezését is.

145. Ha az eszkbzalap megsziinésének napjaig a
szerz6d6 valasztasarol tajékoztatod értesités nem érke-
zik meg a Biztosité kézponti egységéhez, ugy a Biztosi-
ténak jogaban all az athelyezést az aktualis szabalyo-
zasnak, illetve lehetéségeknek megfeleléen végrehajta-
ni.

Eszkozalap felfliggesztéssel és szétvalasztassal
kapcsolatos szabalyok

146. A Biztosité az ligyfelek érdekében a befekteté-
si egységekhez kotott életbiztositasi szerz6déshez
kapcsolédo eszkozalap befektetési egységeinek
eladasat és vételét felfiiggeszti (a tovabbiakban:
eszkozalap-felfiiggesztés), amennyiben az eszkoz-
alap nett6é eszkozértéke, illetve ezzel egyiitt a befek-
tetési egységeknek az arfolyama azért nem allapit-
haté meg, mert az eszkdzalap eszkozei részben
vagy egészben illikvid eszk6zzé valtak.
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147. lllikvid eszk6z: eszkézalap olyan eszkoze,
amelynek értéke nem allapithaté meg, ideértve kii-
Iondsen, ha az értékelésre alkalmas piaci arfolyam-
informacidok az eszkoéz forgalmazasanak, kereske-
désének vagy nyilvanos arjegyzésének felfiiggesz-
tése miatt nem allnak maradéktalanul rendelkezés-
re.

148. Az eszkozalap felfiiggesztését a Biztosité az
annak okaul szolgalé koriilményrél valé tudomas-
szerzését kovetéen haladéktalanul végrehajtja arra
az értékelési napra (a tovabbiakban: az eszko6zalap-
felfiiggesztés kezddé idopontja) visszamend hataly-
lyal, amely értékelési napot megel6zéen az utolsé
alkalommal megallapithaté volt az eszkézalap netté
eszkozértéke.

149. Az eszkozalap felfiiggesztésének tartama alatt
- a biztositasi dij felfliiggesztett eszk6zalaprol valo
atiranyitasa kivételével - a felfliggesztett eszkozala-
pot érinté lgyfélrendelkezések (igy kiilondsen at-
valtas, rendszeres pénzkivonas, részleges vissza-
vasarlas) nem teljesithetéek. Amennyiben az esz-
koézalap felfiiggesztésének tartama a 30 napot meg-
haladja, akkor az eszkozalap-felfiiggesztés kezdd
idépontjat koveté 35. napig a Biztosité igazolhaté
modon irasbeli tajékoztatast kiild a felfliiggesztett
eszkozalappal érintett valamennyi szerz6doé fél
részére arrol, hogy az eszkozalap-felfiiggesztés
megsziintetését kovetéen a Biztosité akkor teljesiti
ezeket az uigyfélrendelkezéseket, ha azok teljesité-
sére vonatkozéan szerz6d6é fél az eszkozalap-
felfuggesztés megsziintetését kovetéen ismételten
rendelkezést ad. A felfiiggesztés tartama alatt fel-
fliiggesztett eszkozalapra vonatkozéan iigyfélren-
delkezést ado szerz6d6 felek szamara a Biztosito
haladéktalanul tajékoztatast ad az ligyfélrendelke-
zéssel kapcsolatban.

150. Amennyiben a befizetett dijat a szerzédés,
illetve az ligyfél rendelkezése alapjan a Biztositonak
a felfiiggesztett eszkdzalapba kellene befektetnie, a
Biztosité - a szerz6dés vagy az szerz6dé fél eltérd
rendelkezése hianyaban - koteles a dijat elkiilonitet-
ten nyilvantartani. Ha a fenti esetben az eszkoézalap
felfliggesztésének tartama a 30 napot meghaladja,
akkor az eszkozalap-felfiiggesztés kezd6 idépontjat
kovetd 35. napig a Biztosité igazolhaté médon iras-
beli tajékoztatast kiild az érintett szerz6dé fél részé-
re arrél, hogy az elkiilonitetten nyilvantartott és az
eszkozalap-felfiiggesztés idétartama alatt beérkezé
dijat mely masik, fel nem filiggesztett eszk6zalapba
iranyitja at - azzal ellentétes ligyfélrendelkezés hia-
nyaban - az eszkozalap-felfiiggesztés kezd6 id6-
pontjat koveté 45. naptol.

151. Az eszkozalap felfiiggesztésének tartama alatt
a szerzédésben meghatarozott idépont elérése
(lejarat), mint biztositasi esemény bekovetkezése
vagy a szerz6dés teljes visszavasarlasa esetében a
Biztosit6 a szerz6d6 fél szamlaja aktualis egyenle-
gének értékét a felfliggesztett eszkozalap befekte-
tési egységeinek figyelmen kiviil hagyasaval allapit-
ja meg. A Biztosité a fenti esetekben az eszko6zalap-
felfuggesztés megsziintetését koéveté 15 napon
beliil - amennyiben a 154. pontban irt feltétel nem
all fenn - koételes a szerz6dé fél szamlajan a felfiig-
gesztett eszkodzalap befektetési egységeibdl nyil-
vantartott befektetési egységeknek az eszkozalap-
felfliggesztés megsziintetését kovetdé elsé ismert
arfolyaman szamitott aktualis értékét vagy ugyane-
zen az arfolyamon a visszavasarlasra vonatkozé

szerzédéses rendelkezések szerinti 6sszeget Kkifi-
zetni.

152. A Biztosité halaleseti (kockazati) szolgaltatasa
teljesitését az eszkozalap felfliggesztése annyiban
érinti, hogy a Biztositoé a szerz6dé6 fél szamlaja ak-
tualis egyenlegének értékét a felfiiggesztett eszkoz-
alap befektetési egységeinek az eszkozalap-
felfuggesztést megel6z6 utolsé ismert arfolyama
alapjan hatarozza meg, és a biztositasi szerzédés
szerinti kifizetési kotelezettségét a Biztosité az
eszkozalap felfiiggesztésének tartama alatt is a
fentiek alapjan meghatarozott értékben teljesiti, a
felfliggesztett eszkozalap befektetési egységei te-
kintetében teljesitendé szolgaltatasrész vonatkoza-
saban azonban biztositottanként legfeljebb 30 millié
forint Osszeghatarig. Az eszkozalap-felfiiggesztés
megsziintetését koveté 15 napon beliill az eszké6z-
alap-felfiiggesztés megsziintetését kovetd elsd
ismert arfolyamon a Biztosité a felfiiggesztett esz-
kozalap befektetési egységei tekintetében teljesi-
tendé halaleseti (kockazati) szolgaltatasrészt ujra
megallapitja, és amennyiben ez meghaladja a ko-
rabban erre kifizetett 6sszeget, akkor a kiilonboze-
tet utélag kifizeti. Amennyiben a 154. pontban irt
feltétel fennall, akkor a Biztosité a fenti ujboli meg-
allapitast és a kiilonbozet kifizetését a 154. pontban
irt elszamolas keretében teljesiti.

153. Az eszkozalap-felfiiggesztés végrehajtasat
kovetbéen az eszkozalap-felfiiggesztés megsziinte-
téséig és az eszkodzalap ezt kovetd elsé ismert nettd
eszkozértékének megallapitasaig nem terjeszthetd
vagy értékesitheté olyan biztositasi termék vagy
szerz6dés, amely mogott kizarolag felfiiggesztett
eszkozalap all.

154. Az eszkozalap-felfiiggesztés id6tartama legfel-
jebb 1 év, amelyet a Biztosité indokolt esetben 6sz-
szesen tovabbi 1 évvel meghosszabbithat. A Bizto-
sit6 a meghosszabbitasrol sz6l6 dontését az esz-
kézalap-felfiiggesztés id6étartamanak lejartat lega-
labb 15 nappal megelé6zéen, figyelemfelhivasra
alkalmas modon koézzéteszi a honlapjan, valamint
kifliggeszti az ligyfélszolgalati irodaiban, tovabba
egyidejlileg megkiildi a Feliigyelet részére. A Bizto-
sit6 az eszkozalap-felfiiggesztést haladéktalanul
megsziinteti:

a) az eszkozalap-felfiiggesztés idétartamanak
lejartat kovetden;

b) az eszkodzalap-felfiiggesztés okaul szolgalo
korilmény megsziinésérél valé tudomasszerzését
kovetden; vagy

c) amennyiben azt a Feliigyelet hatarozatban
elrendeli.

155. Amennyiben az eszkézalap-felfiiggesztés 154.
pont szerinti megsziintetésekor az eszk6zalap nett6
eszkozértéke, illetve ezzel egyiitt a befektetési egy-
ségeknek az arfolyama tovabbra sem allapithato
meg azért, mert az eszkozalap eszkozei részben
vagy egészben illikvid eszk6zok, akkor a Biztosito
az eszkozalapot megsziinteti, és az iigyfelekkel - a
megsziintetéskori aktualis piaci helyzet alapul véte-
lével - elszamol.

156. Az eszkozalap-felfiggesztés kezdé idépontjat
kovetd 30 napon beliil a Biztosito - a szerz6dé felek
kozotti egyenlé elbanas elvének biztositasa és a
Biztosité eszkozalappal kapcsolatos szolgaltatasai-
nak folyamatos fenntartasa érdekében - az illikviddé
valt eszkdzoket és az eszkozalap egyéb, nem illikvid
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eszkozeit szétvalasztja (az eszkodzalapot illikvid és
nem illikvid eszkozoket tartalmazo
utédeszkozalapokra bontja, a tovabbiakban: szétva-
lasztas) akkor, ha az eszkodzalap utols6 ismert netté
eszkozeértékének legfeljebb 75%-at képvisel6 eszko-
zOk valtak illikviddé. A szétvalasztas végrehajtasa-
val egyidejiileg a nem illikvid eszk6zo6ket tartalmazé
utédeszkozalap vonatkozasaban az eszkozalap-
felfuggesztés megsziinik, és az 6nallé eszkozalap-
ként miikédik tovabb. Garantalt eszk6zalap esetén -
fuggetleniil az illikvid eszk6zok hanyadatol - a teljes
eszkozalap felfiiggesztésre keriil. Ebben az esetben
a garancia lejaratakor a Biztosité az eredeti szerz6-
déses feltételek szerint koteles elszamolni az ligyfe-
lekkel.

157. A szétvalasztas esetében az illikviddé valt
eszk6zoket elkiilonitetten, ugyancsak ©6nallé esz-
kozalapként kell nyilvantartani, amelyre vonatkozé-
an az eszkozalap-felfiiggesztés a 146-154. pontok-
ban irottak szerint marad érvényben azzal, hogy az
eszkozalap-felfiiggesztés kezdé idépontjanak az
eredeti eszkozalap-felfiiggesztés kezdd idépontjat
kell tekinteni. A szétvalasztas kovetkeztében az
eredeti eszkdzalap megsziinik, amelynek soran az
eredeti eszkbzalap befektetési egységeit ligyfelen-
ként olyan aranyban kell az illikvid és nem illikvid
eszko6zoket tartalmazé utéd-eszkozalapokhoz ren-
delni, amilyen aranyt az illikvid és nem illikvid esz-
k6zOk az eredeti eszkdzalap utolsé ismert netto
eszkozértékén belil képviseltek. Szétvalasztas
esetén a tajékoztatasi kotelezettség kiegészill a
szétvalasztasrol sz616 értesitéssel.

158. Az eszkozalap-felfiiggesztés és szétvalasztas
szerz6do fél dijfizetési kotelezettségét és a Biztosi-
t6 szolgaltatasi kotelezettségét nem sziinteti meg.

159. A Biztosité a 160. pontban irt modon tajékoz-
tatja a szerz6do felet:

a) az eszkozalap-felfiiggesztés és a szétvalasztas
torvényi megalapozottsagarol, végrehajtasarol,
annak indokardl, a felfiiggesztés kezd6 idépontja-
rél, a biztositasi szerz6dést és annak teljesitését
érinté kovetkezményeirdl, ideértve kiilondésen az
tigyfeleket érinté befektetési kockazatok valtoza-
sat, valamint a koltségek és dijak érvényesitésé-
nek szabalyait; és

b) az eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetésérol,
annak indokarol, valamint a megsziintetésnek a
biztositasi szerz6dést és annak teljesitését érintd
kovetkezményeirdl.

160. A Biztosito a 159. pont szerinti tajékoztatast az
eszkozalap-felfiiggesztés és a szétvalasztas végre-
hajtasaval, valamint az eszko6zalap-felfiiggesztés
megsziintetésével egyidejiileg, figyelemfelhivasra
alkalmas moédon koézzéteszi a honlapjan és kifiig-
geszti az uigyfélszolgalati irodaiban, tovabba a tajé-
koztatast folyamatosan naprakészen tartja. A Bizto-
sit6 a tajékoztatast egyidejiileg megkiildi a Feliigye-
let részére.

VIIl. EGYEB TUDNIVALOK

Panaszbejelentés

161. A Biztositd szolgaltatdsanak teljesitésével vagy
mikddésével kapcsolatos panaszokat személyesen a
1134 Budapest, Vaci at 33. alatt talalhaté Ugyfélszolga-
lati Irodankban, irdsban az alabbi cimen lehet bejelen-
teni:

ERSTE Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
(1465 Budapest, Pf. 1750)

Feliigyeleti szerv

162. A Biztosito felligyeleti szerve:
Magyar Nemzeti Bank

1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
K&zponti telefonszama: (+36-1) 428-2600

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

163. Amennyiben a Szerz6dd / Biztositott a Biztosito-
hoz benyujtott panaszara adott valasszal nem ért egyet,
ugy

163.1 a Magyar Nemzeti Bankrdél sz6l6 2013. évi
CXXXIX. torvény (MNB tv.) szerinti fo-
gyasztovédelmi rendelkezések megsérté-
sének kivizsgalasara iranyul6 panasz ese-
tén a Magyar Nemzeti Bank Pénzlgyi Fo-
gyasztévédelmi Kdzpontjahoz (a tovabbi-
akban: MNB) fordulhat (levelezési cime:
Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest
BKKP, Postafidk: 777; telefon: helyi tarifa-
val hivhaté kék szam (+36-40) 203-776;
web: felugyelet.mnb.hu;

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)

163.2 a szerz6dés létrejottével, érvényességeé-
vel, joghatasaival és megsziinésével, to-
vabba a szerzédésszegéssel és annak
joghatasaival kapcsolatos panasz esetén
a fogyasztd a Pénzlgyi Békéltetdé Testiilet
(a tovabbiakban: PBT) elétt kezdemé-
nyezhet eljarast (levelezési cim: H-1525
Budapest BKKP Pf. 172; Telefon:06-1-
489-9700;

E-mail: pbt@mnb.hu) vagy a polgari per-
rendtartas szabalyai szerint birésaghoz
fordulhat.

164. A biztositasi szerz6déshbol eredo helyi birésagi
hataskorbe tartozé peres igények érvényesitésére a
Budai Kozponti Kerileti Bir6sag kizarélagos illeté-
kességét kotik ki a felek.

A szerzodésre vonatkozé jog

165. A biztositasi szerz6désre a magyar jog alkalma-
zando, a szerz6désbdl szarmazé jogok gyakorlasa és
kotelezettségek teljesitése, valamint igények érvényesi-
tése soran a magyar anyagi és eljarasjog szabalyai
szerint kell eljarni. A szerz6dés nyelve magyar, barmely
mas, annak akar hivatalos forditasa is, kizarélag tajé-
koztaténak mindsuil.

A szerzddésre vonatkozo addjogszabalyok, Adézasi
tajékoztato

166. A mindenkor hatalyos személyi jovedelemadordl
sz0l6 térvény, valamint a mindenkor hatélyos tarsasagi
és osztalékadordl szolo térvény, ha a hatalya ala tarto-
z6 gazdalkodé szervezet koti meg a biztositast. A bizto-
sitédsi szerz6désre vonatkoz6 legfontosabb adézasi
szabalyokat a Biztositd a jelen szabalyzattal egydutt
atadott Addzasi tajékoztatéban részletezi, mely az
AESZ, és igy a biztositasi szerz8dés elvalaszthatatlan
részét képezi.

FATCA tajékoztaté

167. A FATCA mozaikszo jelentése: Foreign Account
Tax Compliance Act - kulféldi szamlak adémegfelelésé-
rél sz6lé amerikai térvény.
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168. Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt
Allamok Kormanya k&zétt megallapodas jott létre a
nemzeti adélgyi megfelelés el6mozditasarél és a
FATCA szabalyozas végrehajtasardl. A megallapodas
értelmében a Biztositéonak vizsgalnia kell a biztositasi
ajanlat alairasakor a Szerz6dé (ajanlattevd), valamint a
biztositasi szolgaltatas teljesitésekor a Kedvezménye-
zett amerikai illet6ségli adokotelezettségét Egyesilt
Allamokbeli kapcsolatra utalé informacidk és az lgyfél
erre vonatkozé nyilatkozata alapjan, tovabba adatvalto-
zas esetében szintén sziikséges a Szerz6dd illetéség-
vizsgalata.

169. Amennyiben a Szerz6d6 adodfizetési illetésége-
ben, kotelezettségében valtozas kovetkezik be, akkor
azt azonnal, de legkésébb a valtozas bealltatél szami-
tott 30 napon belil kételes bejelenteni a Biztositonak.

170. Ha a Szerz6d6 vagy a Kedvezményezett arrél
nyilatkozik, hogy rendelkezik amerikai adokételezett-
séggel, koteles megadni a Biztositdé szamara az ameri-
kai adéhatdésag altal kiallitott numerikus azonositot.

171. Amennyiben az lgyfél elutasitia a FATCA - nyilat-
kozat vagy barmely Egyesiilt Allamokbeli kapcsolatra
utal6 adat megadasat, illetve a kért dokumentumok
benyujtasat, a Biztosito a FATCA - toérvény alapjan
jogosult szerzédéskotéskor az ajanlatot elutasitani,
meglévd szerz6déses jogviszony fennallasa esetén
pedig Egyesiilt Allamoknak Jelentendd Szamlaként és
Szamlatulajdonosként mingsiteni!

172. Az illetéség vizsgalat eredményérdl a Biztositd
éves adatszolgaltatas keretében koteles a Nemzeti
Adé- és Vamhivatalt (NAV) tajékoztatni a Magyarorszag
Kormanya és az Egyesiilt Alamok Kormanya kézétti
informaciocsere teljestilése érdekében.

173. Egyesiilt Allamokbeli kapcsolatra utalé informaci-
ok (US indiciak):
Természetes személyek esetében:

- egyesdllt allamokbeli sziletési hely

- egyesllt allamokbeli allampolgarsag (ha tob-
bes, akkor is)

- egyesdult allamokbeli allandé lakcim

- egyesdllt allamokbeli levelezési cim

- egyesult allamokbeli telefonszam

- meghatalmazott vagy képvisel6 egyesilt al-
lamokbeli lakcime

- ha az ajanlat felvétele soran amerikai adokéte-
lezettségrél nyilatkozik

Egyéni vallalkozo, vagy gazdasagi szervezet esetén:

- egyesult allamokbeli székhely

- acégbejegyzés helye az Egyesiilt Allamok

- tényleges tulajdonos

- egyesdult allamokbeli lakcim

- egyesllt allamokbeli sziletési hely

- egyesdllt allamokbeli allampolgarsag

- ha a cég képviseldje adoligyi szempontbdl
amerikai illetéséglinek  vallla a  cé-
get/szervezetet

174. Tovéabbi informacié a FATCA-val és a kormany-
k6ézi megallapodassal kapcsolatban, valamint az ado-
zassal kapcsolatos dokumentumokat illetéen, a
www.irs.gov weboldalon, angol nyelven talalhaté.

A Biztosité fobb adatai

175. ERSTE Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.

Székhely: 1082 Budapest, Baross u. 1.
Levelezési cim: 1465 Budapest, Pf. 1750
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-044340
Székhely allama: Magyarorszag

IX. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének elvi
és gyakorlati tudnival6i

A biztositasi titok, lizleti titok

176. A Biztositd koteles a mindenkor hatalyos biztosi-
tasi torvényben meghatarozott biztositasi és Uzleti titok-
ra vonatkozé szabalyokat maradéktalanul betartani.

177. A Biztosité a feladatai ellatasahoz az Ugyfelei
azon biztositasi titkait, személyes adatait jogosult ke-
zelni, amelyek a biztositasi szerz8déssel, létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Osszefliggnek. Az
adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megko-
téséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a
biztositasi szerz6désbél szarmazéd kovetelések megité-
léséhez szilkséges vagy a biztositasi téorvényben meg-
hatarozott egyéb cél lehet. A Biztositd lgyfelének mi-
ndsil a szerz8d6, a biztositott, a kedvezményezett, a
Biztositd szolgaltatdsara jogosult mas személy; az
adatvédelemre vonatkoz6 rendelkezések alkalmazasa-
ban ugyfél az is, aki a szerz6désre ajanlatot tesz.

178. Biztositasi titok minden olyan — mingsitett adatot
nem tartalmazé -, a Biztositd, a biztositaskozvetit®d
rendelkezésére allé adat, amely a Biztositd, a biztosi-
taskodzvetité egyes lgyfeleinek személyi kérilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Biz-
tositoval kotott szerz8déseire vonatkozik.

Személyes adat az érintettel kapcsolatba hozhatd adat
- kilénosen az érintett neve, azonositd jele, valamint
egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret
-, valamint az adatbodl levonhato, az érintettre vonatkozé
kovetkeztetés. A személyes adat biztositasi titoknak
mindsil. Amennyiben a személyes adat az ugyfél
egészségi allapotara, kéros szenvedélyére vonatkozik,
ugy az informacios onrendelkezési jogrél és az infor-
maciészabadsagrol szoéld 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Info tv.) szerint az kildnleges adatnak
mindsil. Az Ugyfél egészségi allapotaval Osszefiiggd
adatokat a Biztosité a 4. pontban meghatarozott célok-
bdl, az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsol6dd szemé-
lyes adatok kezelésérdl sz6ld 1997. évi XLVII. térvény
és az Info tv. rendelkezéseire tekintettel kizardlag az
érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A Biztositdé, a biztositaskozvetité Ugyfeleinek azon
biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerz6déssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgal-
tatassal 6sszefiiggnek.

179. A biztositasi titok tekintetében, id6ébeli korlatozas
nélkul titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositd tulaj-
donosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a Biztositdval kapcsolatos tevékenységik soran
barmilyen médon hozzajutottak.

180. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik
személynek, ha
180.1.a Biztosito, a biztositaskdzvetité tgyfele vagy
annak térvényes képvisel6je a kiszolgaltatha-
té biztositasi titokkort pontosan megjeldlve,
erre vonatkozoéan irasban felmentést ad,
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180.2.a Biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrol
sz6lé 2003. évi LX. térvény 157. §-aban
meghatarozott esetekben a titoktartasi kote-
lezettség nem all fenn az alabbi hatésagok-
kal, illetve szervezetekkel szemben:

- feladatkoérében eljaré Felligyelet,

- folyamatban 1évd bintetdeljaras keretében

eljar6 nyomozé hatésag és Ugyészség, to-
vabba az altaluk kirendelt szakértd,
biintetélgyben, polgéri tgyben, csédeljaras
illetve felszamolasi eljaras tigyében eljaré bi-
résag, a birésag altal kirendelt szakértd,
végrehajtasi gyben eljaré 6nallé birdsagi
végrehaijto,
a hagyatéki tgyben eljaré koézjegyzd, tovab-
ba az altala kirendelt szakérté,
adohatésag,
feladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szol-
galat,
a Biztositd, a biztositaskozvetitd, a szakta-
nacsado, a harmadik orszagbeli Biztosito,
flggetlen biztositaskozvetité vagy szakta-
nacsadé magyarorszagi képviselete, ezek
érdek-képviseleti szervezetei, illetve a bizto-
sitasi, biztositaskozvetit6i, szaktanacsadoi
tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligye-
leti feladatkorében eljaré Gazdasagi Ver-
senyhivatal,

a feladatkdrében eljaré6 gyamhatdsag,

az egészseégugyrdl szold 1997. évi CLIV. tor-

vény 108.§-a (2) bekezdésében foglalt egés-

zségugyi hatésag,

a kiloén térvényben meghatarozott feltételek

esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalma-

zasara, titkos informacié gydijtésére felhatal-
mazott szerv,

viszontbiztositd, valamint koz6s kockazatval-

lalas esetén a kockazatvallal6 Biztosito,

allomany atruhazas keretében atadasra ke-
ruld biztositasi szerzédési allomany tekinte-
tében az atvevé Biztosito,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez

sziikséges adatok tekintetében kiszervezett

tevékenységet végzé,

a feladatkdrében eljard alapveté jogok bizto-

sa,

a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi

és Informaciészabadsag Hatosag.

A tovabbitott személyes adatokat az adattovabbitastol
szamitott 5 év elteltével, az lgyfél egészségi allapota-
val Osszefliggd adatok vagy az adatvédelmi toérvény
szerint kilonleges adatnak minésilé adatok tovabbita-
sa esetén 20 év elteltével a Biztosito koteles tordini.

A Biztosité az Ugyfelet nem tajékoztathatja a nyomozé
hatésag és Ugyészség, a nemzetbiztonsagi szolgalat,
valamint a kilén térvényben meghatarozott feltételek
esetén a titkosszolgalati eszkdzdk alkalmazasara, titkos
informacié gyljtésére felhatalmazott szerv részére
torténd adattovabbitasrol.

181. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

- Az olyan 0&sszesitett adatok szolgaltatasa,
amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy Uz-
leti adata nem allapithaté meg.

- A jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsga-
latok elvégzése céljabol a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsilé adatok at-
adasa.

- A Bit. nyolcadik részének lll. és Ill/A. fejezeté-
ben, a Tpt. XIX/B. fejezetében, valamint a Hpt.

XIV/A. fejezetében foglalt rendelkezések telje-
sitése érdekében torténdé adatatadas,
A Biztosité altal a harmadik orszagbeli Biztosi-
téhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé
szervezethez (harmadik orszagbeli adatkeze-
16) torténé adattovabbitas abban az esetben:
a) ha a Biztosité ugyfele (adatalany) ah-
hoz irasban hozzajarult, vagy
b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hi-
anyaban - az adattovabbitasnak térvény-
ben meghatarozott adatkore, célja és jog-
alapja van, és a harmadik orszagban a
személyes adatok védelmének megfelel6
szintje az informacios dnrendelkezési jog-
rél és az informaciészabadsagrol szolo
2011. évi CXII. térvény 8. § (2) bekezdé-
sében meghatarozott barmely médon biz-
tositott.
A Biztosité altal az addhatésag felé torténd
adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és
az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya ko-
z6tt a nemzetkozi adougyi megfelelés elémoz-
ditasardl és a FATCA szabélyozas végrehajta-
sarol sz6l6 Megallapodas kihirdetésérél, vala-
mint az ezzel Osszefliiggd egyes torvények
modositasardl szolé 2014. évi XIX. térvény (a
tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az ado-
és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi
kozigazgatasi egyluttmiikodés egyes szabalyai-
rél szolo 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbi-
akban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotele-
zettség teljesitéséhez. Jelen adatszolgaltatas
esetén az adatszolgaltatas tényérdl a Biztosito
a szerz6dét, illetve kedvezményezettet az
adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott 30 na-
pon bellll irasban tajékoztatja.

182. A Biztosit6 a mikddésével kapcsolatban a tudo-
masara jutott biztositasi titoknak is mingsuilé Gzleti titkot
koteles id6beli korlatozas nélkul megtartani, azt harma-
dik személynek nem adhatja at.

Az Uzleti titoktartasi kételezettség nem all fenn a fe-
ladatkdrében eljaré:

- Fellgyelettel,

- nemzetbiztonsagi szolgalattal,

- Allami Szamvevészékkel,

- Gazdasagi Versenyhivatallal,

- a kozponti koltségvetési pénzeszkdzok
felhasznalasanak szabalyszerliségét és
célszeriiségét ellenérz6 Kormany altal ki-
jelélt belsé ellenérzési szervvel,

- vagyonellendérrel,

Informacios Kézponttal szemben.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Biztositd altal az
adohatésag felé térténd adatszolgaltatdés a FATCA-
torvény alapjan az Aktv. 43/B-43/C. §-aban foglalt kote-
lezettség teljesitéséhez.

183. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blnildézé szerv - nemzetkozi kotele-
zettségvallalas alapjan kilfoldi binild6zé szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol -
irasban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot a
Biztositotol.

b) a pénzlgyi informéacios egységként mikodd
hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszi-
rozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol
sz0l6 toérvényben meghatarozott feladatkérében
eljarva vagy kilfoldi pénzlgyi informacids egység
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irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol iras-
ban kér biztositasi titoknak minésulé adatot a Biz-
tositotol.

A Biztositd a nyomozd hatésag, a nemzetbiztonsagi
szolgalat és az (igyészség irasbeli megkeresésére
akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha
adat mertil fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
torvényben foglaltak szerinti kabitdészerrel vissza-
éléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, ter-
rorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robban-
tészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, bilinszovetségben
vagy bilinszervezetben elkdvetett blincselekmény-
nyel,

b) a Bunteté Torvénykoényvrdl szolé 2012. évi C.
térvény szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabi-
tészer birtoklasaval, koéros szenvedélykeltéssel
vagy kabitdszer készitésének elbsegitésével, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselek-
ménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmu-
lasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robba-
ndéanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 16-
fegyverrel vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmo-
sassal, bilnszdévetségben vagy blinszervezetben
elkovetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

A Biztosité a nyomozd hatésagot a ,halaszthatatlan
intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eldirt
ligyészi jovahagyast nélkiil6z6 megkeresésére is kote-
les tajékoztatni az altala kezelt, az adott liggyel 6ssze-
fliggd, biztositasi titoknak mindsulé adatokrol. A biztosi-
tasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn
abban az esetben, ha a Biztosité az Eurdpai Unié altal
elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozo intézkedések
végrehajtasarol szolé térvényben meghatarozott beje-
lentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét
a felligyeleti ellen6rzési eljaras soran az &sszevont
alapu felligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentés-
nek a pénzlgyi csoport iranyité tagja részére torténd
atadasa.

184. A Biztositd a 2003. évi LX. térvény (Bit.) 161/A.
§-aban foglalt felhatalmazas alapjan az altala szerve-
zett veszélykdzdsség érdekeinek megovasa végett — a
jogszabalyokban foglalt vagy szerz6désben vallalt kbte-
lezettségeinek teljesitése soran a szolgaltatasok megfe-
lel teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsola-
tos visszaélések megakadalyozasa céljabdl — megkere-
séssel fordulhat mas biztositohoz az altala kezelt élet-,
baleset- és egészségbiztositasi szerz6désekben rogzi-
tett adatok részére torténd kiadasa érdekében. A Bizto-
sité ezen adatokat a Bit.-ben meghatarozott idétarta-
mon at kezelheti.

A szerzddé/biztositott/kedvezményezett a Biztosito altal
megkeresés utjan atvett és kezelt Bit. szerinti adatokrol
tajékoztatast kérhet.

185. Adatfeldolgozasi tevékenységet kizardlag erre
iranyul6 megbizasi szerz6dés alapjan, kiszervezett
tevékenység keretében jogosultak harmadik személyek
végezni. Az ugyfél adatait kizarélag a Biztosito erre
feljogositott munkatarsai, megbizott biztositaskozvetitéi,
illetve a Biztositd részére kilon szerzddés keretében
adatfeldolgozasi- vagy kiszervezett tevékenységet
végz6 személyek, szervezetek ismerhetik meg, a Bizto-
sité altal meghatarozott terjedelemben és a tevékeny-
séglik végzéséhez sziikséges.

186. Biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy megfe-
lelé technikai adatvédelemmel, nyilvantartassal rendel-
kezik, amely megvalésitja a biztositasi titok védelmét.

A személyes adatok kezelése

187. A biztositasi ajanlat, csatlakozasi nyilatkozat -
szlkség esetén kildn nyilatkozat — alairasaval, megté-
telével a szerz6d6 és a biztositott megadja a személyes
és kllonleges adatai kezelésére, valamint az esetleges
k6zos Ugyfélkiszolgalas, valamint elszamolas céljabdl a
szerz6déses kotelezettségek és jogosultsagok igazola-
sara a befolyasol6 részesedéssel rendelkez6 tulajdono-
sa, a VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener
Versicherung Gruppe, annak cégcsoportjaba tartozé
csoporttagok, az ERSTE Bank Csoport tagjai részére —
adott esetben kilfoldi adatkezel szamara is — torténé
atadasara vonatkozo irasbeli hozzajarulasat.

188. Az ugyfél kérésére a Biztositdé koteles az altala
vezetett nyilvantartasokban tarolt sajat adatairdl taje-
koztatast adni és az Ugyfél altal kezdeményezett valto-
zasokat adatbazisan atvezetni.

189. Amennyiben a biztositasi szerz6dés feltétele a
leendd Ugyfél orvosi vizsgalata, akkor az lgyfél az
elvégzett vizsgalatok eredményeit az egészségugyrol
sz0l6 1997. évi CLIV. térvény értelmében az egészség-
Ugyi szolgaltaténal ismerheti meg.

190. Az elhunyt személyhez kapcsolédé adatok keze-
lésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo jog-
szabalyi rendelkezések az iranyadok. Az elhunyt sze-
méllyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az
érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi
szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

191. A Biztositd a személyes — és azon belul a kilén-
leges — adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak
idején valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvénye-
sithetd. A Biztositd a létre nem jott biztositasi szerzédé-
sekkel kapcsolatban is csak addig kezelheti a tudoma-
sara jutott adatokat, amig a szerz6dés létrejottének
meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesitheté.

Telefonon torténd panaszkezelés esetén a szolgaltaté
és az lgyfél kozotti telefonos kommunikaciot a szolgal-
taté hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt egy évig
megorzi.

A Biztosité kételes torélni minden olyan, Ugyfeleivel,
volt ugyfeleivel vagy létre nem jétt szerz6déssel kap-
csolatos személyes adatot, amelynek kezelése eseté-
ben az adatkezelési cél megszilnt, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelke-
zésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi
jogalap.

192. Az Infotv. értelmében a jogszabdlyban meghaté-
rozott esetekben az érintett tiltakozhat személyes ada-
tainak kezelése ellen. A Biztositd, mint adatkezel6
koteles a bejelentéseket a térvény elbirasa szerint
kivizsgalni és a kérelmezét irasban tajékoztatni. Az
érintett jogainak megsértése esetén az adatkezel6vel
szemben birésaghoz fordulhat.

A Biztositd, mint adatkezel§ koteles megtériteni az
érintett igazolt karat is, amennyiben azt jogellenes
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adatkezeléssel, vagy a technikai adatvédelem kovetel-
meényeinek megszegeésével okozta.

193. A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésagnal bejelentéssel barki vizsgalatot kezdemé-
nyezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be,
vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

ERSTE Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.

Székhely: 1082 Budapest, Baross u.1.

Levelezési cim: 1465 Budapest Pf. 1750

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-044340

Székhely allama: Magyarorszag

Adatkezelés nyilvantartasi szama:
NAIH-50015/2012.
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