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Jelen szabélyzat (AESZ) feltételei az ERSTE Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. azon
biztositasi szerzédéseire érvényesek, amelyeket e szabalyzatra valé hivatkozassal kotottek.
Az érintett szerz6désekre vonatkozd kildonds biztositasi feltételek jelen szabalyzatt6l vald
eltérése esetén a kiilonos feltételekben rogzitettek az iranyadok.

A jelen szabdlyzatban, valamint az erre hivatkoz6 kilonds biztositasi feltételekben nem
szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, valamint az egyéb hatalyos magyar
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

2./A

4,

ALAPFOGALMAK

Alapbiztositas : olyan biztositasi szerzédés, amely mas biztositdsok megkotése nélkil,
onalléan is kéthetd.

Kiegészit 6 biztositas : olyan biztositasi szerzédés, amely énmagaban nem, csak
valamely alapbiztositassal egyutt kdthetd.

Technikai kiegészit 6: 6nallban nem kothetd, csak valamely alap- vagy kiegészité
biztositas mellé valaszthato biztositastechnikai elem.

A biztositasi szerzédés szerepl 6i:

3.1 A biztosité : jelen szabdlyzatban az ERSTE Vienna Insurance Group Biztositd
Zrt., amely a vele kotott biztositasi szerz6dés alapjan meghatérozott jovébeni
esemény (biztositasi esemény) bekovetkezése esetén biztositasi szolgaltatas
teljesitésére kotelezi magat.

3.2 A szerz6dé: az a természetes személy, illetve tarsadalmi vagy gazdalkodé
szervezet, aki, illetve amely a biztositdval a biztositasi szerz6dést megkéti, és a
biztositasi dij (8. pont) fizetését vallalja.

3.3 A biztositott : az a természetes személy, akivel kapcsolatos biztositasi
eseményre a szerzdédés létrejon.

3.4 A kedvezményezett : az a természetes személy, illetve tarsadalmi vagy
gazdalkodd szervezet, aki, illetve amely a biztositasi esemény bekdvetkezésekor
a biztositasi szolgaltatasra jogosult.

A biztositasi szolgaltatasra név szerinti kedvezményezett jeldlhetd. Név szerinti
kedvezményezett megjeldlése nélkil - az érintett biztositottra vonatkozoéan — a
kozjegyz6 altal a joger6s hagyatékataddé végzésben vagy Oroklési
bizonyitvanyban megjelolt 6rokosok kozott orokrészik aranyaban, mig név
szerinti kedvezményezettjelolés esetén a kedvezményezettség aranyaban kertil
kifizetésre a biztositasi szolgaltatas.

A biztositaskdzvetit 6: A Dbiztositasi szerz6dés kozvetitéje lehet a fliggetlen
biztositaskozvetitd, vagy fliggbé biztositaskdzvetitd. Fuggetlen biztositaskdzvetitd az
alkusz, aki az ugyfél meghizasabdl jar el, és a tdbbes lgynok, aki egyidejlileg tébb
biztositéval fennall6 jogviszonya alapjan a biztositok egymassal versenyzd termékeit
kozvetiti. A fliggd biztositdskodzvetitd (ligynok) a biztositasi szerz6dést a biztositoval
fennall6 munkaviszonya keretében vagy a biztosit6 megbizasa alapjan kozvetiti.

Biztositasi esemény: a biztositasi szerzédés kilénds feltételeiben ekként
meghatarozott esemény. Tipikus biztositasi esemény a biztositott haldla vagy valamely
elére meghatéarozott idépont életben vald elérése.

Biztositasi szolgaltatas : valamely biztositasi esemény bekdvetkezése miatt fellépd, a
biztositét terheld fizetési vagy egyéb kotelezettség.
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8/A.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Biztositasi 0sszeg : valamely, pénzdsszegben meghatarozott biztositasi szolgaltatas
értéke.

- kezdeti biztositasi 8sszeq: a biztositasi szerzé6désben ekként megijeldlt, a szerzédés
létrejottekor érvényes szolgaltatasi 6sszeg;

- aktualis biztositdsi 6sszeqg: valamely id6pontban — az id6kdzbeni esetleges
véltozasokat is figyelembe vevé — érvényes szolgaltatasi 6sszeg.

Biztositasi dij : a biztositasi szolgaltatasnak a szerzddd altal fizetett ellenértéke.

- Kezdeti dij: a biztositasi szerz6désben ekként megjeldlt, a szerz6dés létrejdttekor
érvényes dij.

- Ervényes dij: valamely esedékességi idépontban — a dij idékdzbeni esetleges
megvaltozasat is figyelembe vevé — fizetendd dij.

Amennyiben a biztositasi szerz6dés kiegészité biztositas(oka)t (2. pont), technikai
kiegészitéket (2/A pont) is tartalmaz, Ggy az alapbiztositas (1. pont) és a kiegészitdé
biztositas(ok) és technikai kiegésziték dija egyiitt képezi a kezdeti, illetve a mindenkori
érvényes dijat.

A biztositd jogosult a mindenkori magyar hivatalos fizetéeszkdztél eltérd pénznemben
meghatarozott dijon és szolgédltatast vallalva szerzédést kotni, amennyiben a
biztositasra vonatkozd kulonds feltételek azt lehetévé teszik, vagy a biztositd
kifejezetten ebben allapodik meg a szerzédével.

A dijfizetés gyakorisaga : a biztositd és a szerz6dé kdzoétti megéllapodéas alapjan lehet

9.1 egyszeri — egyosszegben, elére fizetend6 dij esetén (egyszeri dijas biztositas);
vagy

9.2 rendszeres — éves dijtételekben megallapitott, éves rendszerességgel fizetendé
dij esetén (rendszeres dijfizetésii biztositas).

Rendszeres dijfizetésli biztositas esetén az éves dij részletekben — havi,
negyedéves vagy féléves rendszerességgel — is fizethetd (részletfizetés), mely
esetekben havi, negyedéves, illetve féléves dijfizetési gyakorisagrol beszélink.
Részletfizetés esetén a részletekben fizetett dij éves 6sszege meghaladhatja az
egyosszegben fizetett éves dijat.

Indexalas : a biztositasi dijnak és részben a biztositasi szolgaltatas(ok)nak a biztositasi
évforduldn térténd emelése, inflacios elértéktelenedésiik ellensulyozasa érdekében.

Alapindex : az az érték, mely valamely hénapban egyenlé - a megel6z6 12 hénapra
vonatkozéan - a magyar Kozponti Statisztikai Hivatal altal kézzétett havi fogyasztéi
arindexek szorzataval.

Dijtartalék : a befizetett dijakbdl a biztosité altal — a jovében esedékes kotelezettségei
fedezetére — képzett és szerzédésenkeént nyilvantartott pénzdsszeg.

Technikai kamatlab : az a kamatlab, amellyel a biztosité az életbiztositasi dij és
dijtartalék megallapitasakor kalkulal.

Technikai kamat : az a hozam, amelyet a biztosité a dijtartalék technikai kamatlabbal
torténd befektetése esetén realizal.

Tobblethozam : a dijtartalék befektetése soran, a technikai kamat felett realizalt hozam.

Maradékjogok : az életbiztositasi szerzédés kulénos feltételeiben meghatarozott azon
jogok, amelyek a dijfizetés elmaradéasa, illetleg a szerzédésnek a biztositasi 6sszeg
kifizetése nélkuli megsziinése esetében fennmaradnak. A szerzédéshez ténylegesen
kapcsolédd maradékjogokrdl a biztositasi szerzédés kiilonos feltételei rendelkeznek.
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17.

18.

19.

A tipikus maradékjogok a kdvetkezék:

16.1

16.2

16.3

Visszavasarlas : a biztositasi szerz6dés megszintetése a szerz6dés tartama
alatt, amikor a biztosit6 az ugynevezett visszavasarlasi dsszeget fizeti ki a
szerz6doének.

Visszavasarlas esetén az alapbiztositashoz kapcsoldédo kiegészitdé biztositasok,
illetve technikai kiegésziték a visszavasarlas idépontjaval megszinnek.

Dijmentesités : a bhiztositasi dij fizetésének a szerz6dd kérelmére torténd, a
biztositds tartama alatti és id6 el6tti végleges megszintetése, melynek
kovetkeztében a biztositasi szerz6dés az eredeti lejaratig, vagy a biztositasi
szerz8dés megsziinéséig, de csokkentett biztositasi szolgaltatadsokkal érvényben
marad.

Dijmentesités esetén az alapbiztositdshoz kapcsolédé kiegészité biztositasok a
dijmentesités idépontjaval megszinnek.

Adott id6tartamot meghalad6é fizetési késedelem esetén a biztositas
dijmentesitésre keriil (64.1 pont) vagy visszavaséarlassal megsz (inik (64.2.).

Ebben az esetben az alapbiztositAshoz kapcsol6dd kiegészité biztositdsok a
szerz6dés modosulasanak, megsziinésének idépontjaval megszinnek.

Kotvénykoélcsbn : a biztositd eseti hozzajarulasaval, a biztositasi szerzédésre a
szerz6dd Altal felvett kamatozd kolcsdn. Elszamolasara legkésébb a biztositasi
szerz6dés megszinésekor (27. pont) kerl sor.

A biztositasi szerz6dést terhel6 tartozasok :

- dijtartozasok (esedékes, de meg nem fizetett dijak, dijrészletek és ezek késedelmi
kamatai);

- a biztositasi szerz6désbhél fakadd, de a biztositd altal még nem érvényesitett
koltséglevonasok;

- a biztositasi szerzédésre felvett kdlcson még nem visszafizetett részletei, kamatai és
esetleges koltségei.

A biztositasi szerz6dés lényeges id 6tényez 6i:

19.1
19.2

19.3

194

19.5

19.6

A biztositas technikai kezdete: az ajanlat alairasat kévetd hénap elsé napja

A biztositasi szerz6dés lejarata: a biztositasi kdtvényen vagy a felek egyéb
megallapodasaban ekként megjelélt nap kezdete.

A biztositds tartama: a technikai kezdet és a lejarat kozti id6szak hossza,
amennyiben a szerz6désben lejaratot jeldltek, egyébként a szerzédést
megsziintetd biztositasi esemény altal meghatarozott idétartam

Biztositasi évfordulék: a biztositas technikai kezdetének évforduléi a biztositasi
szerz6dés fennallasa alatt. A biztositas lejaratdnak napja nem szamit biztositasi
évfordulénak.

Biztositasi év : a technikai kezdet, illetve valamely biztositasi évfordulé napjaval
kezd6d6, a kovetkezd biztositasi évfordulét megel6z6 nappal lezaruld 1 éves
naptéri idészak.

Biztositasi id 6szakok :

- egyszeri dijas biztositds (9.1 pont) esetében a technikai kezdet és a lejarat
vagy a szerzddést megsziinteté biztositasi esemény &altal meghatarozott
idészak;

- rendszeres _dijfizetésl biztositas (9.2 pont) esetében egy-egy biztositasi évnek
(19.5 pont) megfeleld idészak.
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19.7 Részletfizetési id 6szakok: havi, negyedéves, illetve féléves gyakorisagu —
részletekben térténd — dijfizetés (9.2 pont) esetén az egyes (1, 3, illetve 6 hénap
hosszU) részletfizetési idészakok

- a technikai kezdettel, illetve a technikai kezdettél szamitott, a fizetési
gyakorisagnak megfelelé 1, 3 illetve 6 honap mulva kdvetkez6 hénap elsé
napjaval kezdédnek, és

- afizetési gyakorisagnak megfelel6 id6szak utols6 napjaval zarulnak.

19.8 Baleset: a biztositott akaratatdl fliggetlen, a szerz6dés hatalybalépését
kovetéen, hirtelen fellépd, egyszeri, kulsé fizikai és/vagy kémiai behatéas,
amelynek kévetkeztében a biztositott - a szerz6dés hatalya alatt - testi és/vagy
szellemi egészségkarosodast szenved.

A BIZTOSITASI SZERZ ODES FORMAI SAJATOSSAGAI

A biztositasi szerz 6dés létrejétte, hatalya; a biztosité kockazatviselé  se

A biztositasi szerzddés létrejotte

20.

21.

22.

23.

24,

25.

A Dbiztositasi szerz6dést a szerz6d6 a biztositohoz intézett irasbeli ajanlattal
kezdeményezi.

A biztosit6 az ajanlat elfogadasa el6tt kockazatelbiralast végez, melynek soran kérheti a
biztositott egészségi nyilatkozatat, orvosi vizsgalatat, illetve egyéb irasos
nyilatkozatokat, egészséguigyi dokumentaciot is kérhet. A biztositohoz igy beérkezett
valamennyi informacié az ajanlat részét képezi.

A biztositénak 15 nap all rendelkezésére a kockazat elbiralasara.

A kockéazatelbiralds sordn a hiztositonak jogaban all:

- az ajanlatot az abban foglaltak szerint elfogadni;
- az ajanlatot médositasokkal elfogadni;
- az ajanlatot (indoklas nélkiil) elutasitani.

A biztositasi szerz6dés létrejon , ha a biztositdé a kockazatelbiralas soran az ajanlatot
elfogadja, és biztositasi kétvényt allit ki.

Amennyiben a biztositd az ajanlatot csak médositassal fogadta el, és az ajanlathoz
képest ezért eltérd tartalommal késziilt kdtvényt a szerz6d6 annak kézhezvételét kdvetd
15 napon beldl nem kifogasolta, Ggy a szerzddés a kotvény szerinti tartalommal jon
létre. Kifogas emelése esetén a szerz6dés nem jon létre. (Lényeges eltérés esetén a
biztosité koteles az tigyfél figyelmét az eltérésre irasban is felhivni.)

A szerz6dés — a biztositd vagy képviseléje részére torténd atadas idépontjara
visszamend hatallyal — akkor is létrejon, ha a biztosité a 22. pontban megijeldlt hataridén
beltl nem nyilatkozik.

Az ajanlat elutasitasa, illetve a szerz6dé irasbeli kifogasa (24. pont) miatt [étre nem j6v6
szerz6dés esetén a biztosité — az elutasitastdl, illetve a kifogasnak a biztositd kézponti
egységéhez torténd beérkezésétdl szamitott 15 napon belll — a biztositasra esetlegesen
korabban beszedett dijat kamatmentesen visszautalja a szerz6dé szamlajara.
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A biztositas hatalybalépése, megsziinése, reaktivalasa

26.

27.

28.

A biztositas a szerzddés elsé vagy egyszeri dijanak befizetését (55. pont) — illetve a dij
befizetésére vonatkozd esetleges halasztasi megéllapodast — koveté napon Iép
hatélyba , feltéve, hogy a biztositasi szerzédés létrejott, vagy utdbb létrejon.

A biztositasi szerz6dés és/vagy a kiegészitd biztositas, illetve technikai kiegészité az
aldbbi esetek barmelyikének bekovetkezése esetén megsziinik, akkor is, ha a
szerz8désre a megsziinést kovetdéen tovabbi dijfizetés torténik:

27.1 (barmelyik) biztositott haldlaval a halal idépontjdban, ha a biztositas kilonds
feltételei masképpen nem rendelkeznek;

27.2 abiztositasi szerz6dés lejaratakor;

27.3 a biztositasi szerz6dés visszavasarlasa esetén, a visszavasarlasi kérelemnek a
biztosito kdzponti egységéhez torténd beérkezésének idépontjdban;

27.4 a dijffizetés elmulasztdsa esetén, az elsé elmaradt dij esedékességét (55. pont),
koveté 2. hénap utols6 napjan, 24 érakor, amennyiben az ilyenkor érvénybe 1épd
(valamennyi) csokkentett biztositasi 0sszeg (64.1. pont) értéke nulla, vagy a
visszavasarlasi 0Osszeg kifizetésével, amennyiben a szerz6dés ilyennel
rendelkezik (64.2 pont).

27.5 Uj, a biztositasra vonatkozé Iényeges koérilményeknek a biztosité tudomaséara
jutasa esetén (44. és 45. pont), valtozas bejelentése esetén pedig a 47./A
pontban irottak szerint;

27.6 a szerz6dés megkotéséhez adott biztositotti hozzajarulds visszavonasa esetén a
37.2 pontban irottak szerint;

27.7 amennyiben a szerz6d6 természetes személy, és a biztositasi szerz6dés tartama
a 6 hénapot meghaladja, valamint a biztositasi szerz6dés nem hitelfedezeti (hitel
fedezetéll kotott) biztositAsként jott Iétre, a szerz6dének a kotvény
kézhezvételétél szamitott 30 napon belili — akar indoklas nélkili — irasbeli
felmondéasaval. Az irasbeli felmondésnak a biztositd kbzponti egységéhez torténd
megérkezésétdl szamitott 15 napon belll a biztosité koteles az ugyfél altal
befizetett dijakkal elszamolni. Ebben az esetben a biztosité jogosult kéthavi
dijrésznek megfeleld koéltség - mint ajanlat-elbiralasi koltség - felszamitasara és
annak a befizetett dijbdl, illetve befektetési egységekhez kotdtt biztositasok
esetében a szerz6dés megszinésekor aktualis tékeértékbdl vald visszatartasara.

27.8 legkordbban az els6 biztositasi évet kdvetd felmondassal, annak a hénapnak az
utolsé napjan, melyben a felmondas a biztosité kdzponti egységéhez beérkezett.

27.9 eqyéb, a biztositas kllonods feltételeiben szabalyozott esetekben.

Az alapbiztositassal egyutt a hozza tartoz6 kiegészit 6 biztositasok, illetve technikai
kiegészit 6k is egyidejlleg megszlinnek.

A megszlnt biztositasra befizetett - és a biztositot mar meg nem illeté - dij a
szerz6dbének, vagy Orokdsének, illetve jogutédjanak kamatmentesen visszajar, a
dijfizetés a biztositasi szerz6dést nem helyezi Ujra hatalyba.

A dijfizetés elmulasztasa miatt megszint (27.4. pont) vagy dijfizetés nélkul érvényben
marad6 (64.1. pont) szerzédések a megszinést, illetve a maddosulast megelézé
forméban, a dijfizetés visszaallitasaval Ujbol hatalyba léptetheték (reaktivalhatok ) az
alabbiak szerint.

28.1 Areaktivalas feltétele a kdvetkezdk egyiittes teljesulése:
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28.2

28.3

28.4

a) a szerz6d6 és/vagy a bhiztositott irdsbeli reaktivalasi kérelme legkésébb az
elsé elmaradt dij (dijrészlet) esedékességének (55. pont) hdonapjat kovetd 5.
hénap utolsé napjan beérkezzen a biztosité kézponti egységéhez;

b) a 28.1. a) pontjaban megadott hataridén belul az elmaradt esedékes dijak
(dijrészletek) — a hatalyos kondicios lista szerinti koltség megfizetése mellett
— a biztosité szamlajara befizetésre keriiljenek és megérkezzenek;

c) a biztositd a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon belill — a reaktivalast
kéré koltségére végrehajtott esetleges Ujabb kockézatelbirdlas utan —
hozzajaruljon a reaktivalashoz. (Az esetleges elutasitast a biztositd6 nem
koételes indokolni.)

Barmely feltétel (28.1 pont) teljestilésének hidnyaban a reaktivalas érdekében
befizetett 6sszeg az elutasitas keltétél szamitott 30 napon belil a biztosité altal
kamatmentesen visszafizetésre kerdl.

A biztosité hozzajarulasa esetén, a reaktivalt szerzédés az azt kdvetd elsé napon
Iép — visszamendlegesen — Ujra hatalyba, amikor a 28.1 pont a) és b) feltételei
mar egyarant teljestilinek.

Az alapbiztositas és a hozzéa tartoz6 kiegészitd biztositasok reaktivalasa egydtt
torténik

A biztosité kockazatviselése; kizart kockazatok

29. A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6désben vallaltak vonatkozasaban az
alabbiak szerint alakul:

30.

29.1

29.2

29.3

A kockazatviselés a biztositas hatalybalépésével (26. pont) kezdédik. A biztosité
a biztositasi szerzédésben az ajanlat alairasanak napjatél szamitott hat havi
vérakozési id6t kot ki.

29.1.1. Varakozasi id6 kikotése esetén a biztosité kockazatviselése a varakozasi
id6 leteltét kovetéen kezdodik.

29.1.2. A biztosit6 az aladbb felsorolt esetekben eltekint a varakozasi id6
alkalmazasatol:

a.) A biztositasi esemény a biztositott balesetével 6sszefliggésben
kovetkezett be.

b.) A biztositasi szerz6dés pénzigyi intézménytdl felvett hitel
életbiztositasi fedezetéll szolgal.

c.) A biztositas orvosi vizsgalattal j6tt létre.

A kockéazatviselés megsziinik a szerz6dés megszintével (27. pont), akkor is, ha
a szerzddésre tovabbi dijfizetés érkezik.

A dijtdlfizetést annak észrevételezésétdl szamitott 15 napon belil a biztositd
kamatmentesen visszautalja.

Reaktivalas esetén a kockazatviselés a szerzédés Ujbdli hatalyba l1épésével (28.3
pont) a reaktivdlads id6pontjaval egyidében kezdédik Ujra. A biztosito
kockazatviselése a dij megfizetése ellenére sem terjed ki a biztositasi szerzédés
megsziinése és a reaktivalas idépontja kdzotti idészakra.

Kizart kockazatok :

30.1

A Dbiztosité az alabbiakkal 06sszefliggésbhen bekévetkezett eseményeket
kockéazatviselési korébdl eleve kizérja:

- harci események, polgarhaborus, vagy mas haboris események;
- felkelés, lazadas, zavargas;

- radioaktiv vagy ionizal6 sugarzas (kivéve az orvosilag el6irt terdpias célu
sugarkezelést);
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- HIV virussal valé megfert6z6dés;
- kabité hatasu szerek — nem orvosi javallatra térténd — alkalmazasa;

- nem minésul balesetnek a foglalkozasi megbetegedés (artalom), fagyas,
napszuras, héguta; az o©ngyilkossag, o©ncsonkitas vagy annak kisérlete
figgetlenil attél, hogy azt a biztositott tudatzavart allapotban kovette-e el; az
ember vagy éllat altal terjesztett bakteridlis vagy virusfert6zés, akkor sem, ha
azt baleset valtotta ki.

30.2 Kilén megallapodas (vagyis amikor a biztosité a magasabb kockazatot ismerte,
és ezt a dijszamitasndl figyelembe vette) hidnyaban az aldbbi eseményekhez
kapcsol6dd kockazatok is kizarasra kertlnek:

- arepuléshez kapcsol6dd események, a szervezett l1égi forgalomban térténd,
utasként val6 részvétel kivételével (tbbbek kozott: sarkanyrepllés, 1éghajén
torténd utazas, ejtéernyds ugras);

- veszélyes sportok (t6bbek k&zoétt: mélytengeri bavarkodas, vadvizi evezés,
falméaszas, alpinizmus, tulélési gyakorlat) mivelése;

- barmely, olimpiai sportdgként nem bejegyzett, az (igyességet és/vagy
batorsagot prébara tévé cselekmény, kulondsen: a kizdésportok korébdl a
pankracioval, utcai kuzdelmekkel, az egyéb sportok és hobbi jellegi
tevékenységek korébdl a szikla és gleccserméaszassal ©sszefliggd
cselekmények;

- gépi erdvel hajtott szarazfoldi, 1égi vagy vizi jarmivel helyi, orszdgos vagy
nemzetkdzi sportversenyen, vagy az lgyességet és/vagy batorsagot probara
tévé eseményen torténd részvétel, vagy ilyen versenyre, eseményre vald
felkészilés (edzés);

- olyan, kulfoldi tartdzkodassal Osszefliggd megbetegedések, amelyekkel
szembeni véd@oltast az ANTSZ javasolt, de a biztositott azt nem vette
igénybe.

A biztositasi szerz 6dés szerepl 6ire vonatkoz4 szabdalyozas

Biztosit6

31.

32.

A biztosité jogosult a biztositdssal kapcsolatban a vele kozolt adatok, tények,
korilmények ellendrzésére, és e célbdl kérdéseket tehet fel, adatokat szerezhet be,
orvosi vizsgalatot irhat eld.

A biztositd a biztositokrél és a biztositasi tevékenyseégrél szolo 2003. évi LX. tdrvényben
(tovabbiakban: Biztositasi Torvény) foglalt feltételek szerint a biztositasi szerzédés
megkdtése el6tt felméri az Ugyfél igényét, az ugyfél altal megadott informaciok alapjan
azt pontositja, valamint irasbeli tjékoztatast ad a biztosité fé6bb adatair6l és a biztositasi
szerzédés jellemzbirél. A biztosité a biztositasi szerz6dés tartama alatt tajékoztatast ad
a szerz8d6 részére a fenti adatokban bekdvetkezé valtozasokrdl is.

33. A biztosité jognyilatkozatait a szerzdd6 félhez intézi.
Szerzédé
34. A szerz6d6é koteles a biztositbhoz intézendé jognyilatkozatok megtételére, és a

35.

biztositasi dij fizetésére. A jognyilatkozatok megtételének szabalyait az 50-52. pontok
tartalmazzak.

Amennyiben a szerz8db és a biztositott személye eltér, a szerz6dd kotelessége a
biztositottat tajékoztatni a szerz6dés tartalmardl és a szerzédést érinté valamennyi
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valtozasrol, beleértve a szerzédés dijfizetési késedelem miatti megsziinésének (64.2
pont) veszélyére, illetve szandékolt megsziintetésére vonatkoz6 informacidkat is.

36. A visszavasarlasrdl (16.1 pont), dijmentesitésrél (16.2 pont), valamint a
kotvénykdlcsonrdl (17. pont) a szerz6dd onalléan rendelkezik, és 6t illetik az ezekhez
tartozo esetleges pénziigyi szolgaltatasok.

Biztositott

37. Amennyiben a biztositott és a szerz6d6 személye eltér, ugy:

37.1 A szerz6dés megkotéséhez és modositadsdhoz a biztositott irasbeli hozzajarulasa
szlilkséges. Kiskord biztositott esetén a szerzédés érvényességéhez
gyamhatdsagi jévahagyas is szikséges, ha a szerzédést nem a térvényes
képviseletet gyakorl6 sziilé kéti meg.

37.2 A biztositott a szerz6dés megkétéséhez adott hozzajarulasat irasban barmikor
visszavonhatja. llyenkor a szerz6dés a biztositasi idészak végével, a
visszavasarlasi 6sszeq (76. pont) szerzédének torténd kifizetésével megszinik,
kivéve, ha a biztositott a szerz6d® fél irasbeli hozzajarulasaval a szerzédésbe
belép.

37.3 A biztositott a szerz6d® fél beleegyezésével a szerz6désbe — a szerz6dé fél
helyébe — barmikor beléphet. Ez esetben a szerz6d6 fél személyében
bekovetkezett valtozasrol és a valtozas idépontjardl a biztositét — a szerz6dé és a
biztositott egybehangz6 irasbeli nyilatkozataval — értesiteni kell. A biztositott,
mielétt a szerz6dés felmondas vagy a dijfizetés elmaradasa miatt megszinik, a
biztosité kozponti egységével irasban kdzolt nyilatkozataval a szerz6dd fél
helyébe Iéphet.
llyen esetekben a folyd biztositasi idészakban (19.6 pont) esedékes dijakért a
biztositott a szerz6dé féllel egyetemlegesen felels.

Kedvezményezett(ek)

38. A biztositas kedvezményezettiének szerzédésbeli Kkijeldlése az alabbi 3 feltétel

39.

40.

egylttes teljesililése esetén érvényes:
- akijelolés a kedvezményezettet egyértelmien azonositja;

- a kedvezményezett életben van (illetve tarsadalmi vagy gazdalkodd szervezet
kedvezményezett esetén: nem tortént jogutdd nélkili megsziinés);

- amennyiben a biztositott és a szerz6dd személye eltér, a szerzédést a biztositott
hozzajarulasaval kototték.

Ha a kedvezményezett kijeldlése érvénytelen vagy idékdzben azza valik, illetve, ha a
szerzédésben nem jeldltek kedvezményezettet, akkor kedvezményezettnek a biztositott,
illetve — a biztositott halala esetén — annak 6rokdse tekintend6.

Ha a biztositasi szerzédést a biztositott hozzajarulasa nélkil kototték, akkor az ilyen
esetre a fenti bekezdés szerint meghatarozott kedvezményezett a neki jaré biztositasi
0sszegbdl a szerz6d6 félnek a biztositasra forditott koltekezéseit — beleértve a kifizetett
biztositasi dijakat — kdteles megtériteni.

A szerzddd fél az eredetileg kijelolt kedvezményezett helyett a biztositéhoz intézett
irasbeli nyilatkozattal barmikor mas kedvezményezettet nevezhet meg.

Ha nem a biztositott a szerz6dd fél, akkor a kedvezményezett modositadsanak
érvényességi feltétele, hogy ahhoz a biztositott irasban hozzajaruljon.
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41.

A biztositasi szerz6dés kilonb6z8 biztositasi szolgaltatasaira eltéré kedvezményezettek
jelélheték, szolgaltatdsonként akar tébb is. Ez esetben a kedvezményezettség
egymashoz viszonyitott aranyat egyértelmien rogziteni kell.

A kozlésre, bejelentésre vonatkozé el  dirasok

Kozlési kbtelezettség

42.

43.

44,

45,

A szerz6d6 és a biztositott a szerzédéskotéskor kotelesek a biztositas elvéllalasa
szempontjabél lényeges minden olyan koérdlményt a biztositéval kdzolni, amelyeket
ismertek vagy ismernilik kellett. Ebben a vonatkozdsban a szerz6d6 és a biztositott
felel6ssége egyetemleges.

A biztosito6 irdsban kdzolt kérdéseire adott, a valdsagnak megfelelé irdsbeli valaszokkal
a felek koOzlési kotelezettségiknek eleget tesznek. A kérdések megvalaszolatlanul
hagyasa egymagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

Ha a biztositd csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédéskotéskor mar
fennallott Iényeges korilményekrdl, gy ettdl szamitott 15 napon beldil:

- irdsban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara a 44.1, illetve 44.2 pontok
szerint, illetve

- a szerz6dést 30 napra irdsban felmondhatja, ha a kockazatot a szabalyzat vagy
kockazatelbiralasi szabalyai értelmében nem vallalhatja.

Ha a szerz6d6é a moédosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belil nem
vélaszol, a szerz6dés a modositd javaslat kozlésétél szamitott 30. napon megszinik,
mely kdvetkezményrdl a biztosité a mddosito javaslat megtételekor koteles tajékoztatast
adni. A modosito javaslattal, illetve a felmondassal 6sszefliggé megsziinés esetében a
biztosité a visszavasarlasi 6sszeget (76. pont) — a megsziinéstél szamitott 30 napon
belll — utalja at.

44.1 Amennyiben a felmerilt kérilmény miatt a szerz6dés csak magasabb dijjal lett
volna vallalhato, Ugy a biztositasi 6sszeg arra az értékre kerl leszallitasra, amely
a ténylegesen fizetett dijnak felel meg.

44.2 Amennyiben a felmertilt kérilmény miatt a szerzédés alacsonyabb dijjal lett volna
véllalhat6, agy a biztositd a felmerilt kdrilmény tudomasara jutasatél szamitott
15 napon belil a befizetett dijkulonbdzetet— kamatmentesen — visszautalja.

Befektetési egységekhez kotott biztositasok esetében:

44.3 Amennyiben a felmerilt kdrilmény miatt a szerz6dés csak magasabb kockézati
dijjal lett volna vallalhatd, Ugy a szerzédés a ténylegesen megallapitott kockazati
dijnak megfeleléen atértékelésre kertil.

44.4 Amennyiben a felmerilt korilmény miatt a szerz6dés alacsonyabb kockazati
dijjal lett volna véllalhatd, Ggy a biztosit6 a felmerilt kérilmény tudomaséara
jutasatdl szamitott 15 napon belll a szerzédés atértékelésével megallapitott
dijkilonbbzetet a szerz6d6 kilon kérésére — kamatmentesen — visszautalja, vagy
annak hianyaban a szerzédésre elszamolja.

Eletbiztositds vonatkozasaban a biztosito a 44. pontban részletezett jogat csak a
szerzédés fenndlldsanak elsé 5 évében gyakorolhatja.
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Valtozasbejelentési kotelezettség

46.

47.

A szerz6d6 és a biztositott kotelesek a biztositdé kozponti egységének irasban
bejelenteni

- az ajanlatban is szereplé személyi adataiknak (kiloénds tekintettel a szerz6dd és a
biztositott lakdhelyére valamint a szerz6dé neveére, értesitési cimére, illetve
székhelyére, telephelyére), tovabba

- a biztositd kockazatvallalasa szempontjabdl lényeges korilményeiknek (a biztositott
foglalkozasa, szabadid6s és sporttevékenysége és a szerz6dés kilonds feltételeiben
eléirt egyéb Iényeges korilmények)_megvaltozasat a valtozas bedlltatél szamitott 15
napon belil,

- harom hénapot meghaladé kilfoldi tartézkodasat, az utazas varhatdé idépontjat
megelézden legalabb 30 nappal korabban.

Ha a biztositéval a szerzédésben meghatarozott |ényeges koériilmények véltozasat
kozlik, Uugy a biztositd6 a bejelentésnek a biztositd kozponti egységéhez vald
beérkezésétdl szamitott 15 napon belil

- irdsban javaslatot tehet a szerz6dés moédositasara, illetve

- a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja, ha a kockazatot a szabalyzat vagy a
kockazatelbiralasi szabalyai értelmében nem vallalhatja.

Ha a szerz6d6 a moédositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem
vélaszol, a szerz6dés a modositd javaslat kozlésétél szamitott 30. napon megszinik,
mely kdvetkezményrdl a biztosité a mddosito javaslat megtételekor koteles tajékoztatast
adni. A modosito javaslattal, illetve a felmondassal 6sszefliggé megsziinés esetében a
biztositd a visszavasarlasi 6sszeget (76. pont) — a megsziinéstél szamitott 15 napon
belil — utalja at

47./A A biztosito az ajanlat elfogadésa utan is végezhet Gjabb kockazatelbiralast a szerzédés

reaktivaldsa soran, illetve akkor, ha a szerzédést érinté Iényeges koriiményekrol
szerez tudomast (44.pont), vagy a szerzédésben meghatarozott Iényeges adatok
valtozasat (47. pont) kozlik vele. Az Ujabb kockazatelbirdlas soran ismételten kérheti a
biztositott egészségi nyilatkozatat, orvosi vizsgalatat, illetve egyéb irasos
nyilatkozatokat, egészségugyi dokumentaciét is bekérhet. A biztositbhoz az Ujabb
kockazatelbirdlas soran beérkezé valamennyi adat a biztositasi szerz6dés részét
képezi.

Az Ujabb kockazatelbiralds soran a biztositénak jogaban all az ajanlatot, illetve a
szerz6dést az abban foglaltak szerint elfogadni, moédositani vagy (indoklas nélkuil)
elutasitani, illetve a maéar él6 szerz6désre modositd javaslatot tehet, vagy azt
felmondéassal megszintetheti.

Biztositasi esemény bejelentésére vonatkozé kotelezettség

48.

49.

A biztositasi esemény (5. pont) bekévetkezését 7 napon belll a biztositonak irasban be
kell jelenteni.

A biztositasi eseménnyel kapcsolatos sziikséges felvildgositasokat a biztosité szamara
meg kell adni (67-70. pont), és lehetévé kell tenni a bejelentés és felvilagositasok
tartalmanak ellenérzését.

10
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50.

51.

52.

53.

A jognyilatkozatok megtételének szabalyai

A biztositasi szerz6désben el6irt vagy annak tartalmat befolydsol6 bejelentéseket,
kozléseket, a szerz6déshez kapcsolédd jognyilatkozatokat érvényesen csak irasban
lehet megtenni, lehetéleg a biztositd erre a célra készult formanyomtatvanyan, a
biztosité kdzponti egységéhez eljuttatva, feltéve, hogy a felek masban nem allapodnak
meg.

Amennyiben a szerz6d6 ideiglenesen vagy véglegesen kilféldre tavozik, illetve telepiil,
a biztositdé szamara magyarorszagi kézbesitési megbizottat kell megneveznie. Ennek
hianyaban a biztosité az altala ismert utolsé cimre joghatalyosan kildhet nyilatkozatot.

A biztositéhoz eljuttatott jognyilatkozat a biztositoval szemben akkor hatalyos, ha az
telieskoriien tartalmazza azokat az adatokat, amelyek az adott jognyilatkozat, illetve a
jognyilatkozat  altal kivaltani szandékozott jogcselekmény  érvényességéhez
szilkségesek és a biztositd valamelyik kdzponti szervezeti egységének jut tudomasara.
Mar létrejott szerz6dés esetében az irdsbeli jognyilatkozatok akkor hatalyosak a
biztositoval szemben, ha az érintett szerz6dés és a jognyilatkozat tartalma, a
jognyilatkozatot tevé személye egyértelmlien beazonosithaté, valamint, ha a
jognyilatkozatot tevé személy az adott szerz6dés keretében ilyen nyilatkozat
megtételére jogosult.

A hatarid6k csak a biztositéval szemben hatalyos jognyilatkozatok alapjan szamitédnak.

Nem tekinthetdé ajanlattételnek az a nyilatkozat, amikor a biztositasi szandékot nem a
biztosité erre a célra készilt ajanlati formanyomtatvanyan irjak ala, mivel a biztositasra
vonatkozd lényeges adatok igy nem kerilnek teljes koriien kozlésre, kivéve, ha a felek
masban nem allapodtak meg.

A biztositasi kotvény megsemmisiilésének esete

A biztositasi kotvény elvesztése, megsemmisilése, vagy olyan sériilése esetén, mely
annak jogszer( felhasznaldsat megakadalyozza, a biztositd a szerz6d6 kérésére a
hatalyos, eredetivel megegyez6 tartalmu 0j kotvényt allit ki. Az Gj kotvény elballitdsanak
és kikuldésének koltségei a szerz6dét terhelik.

A BIZTOSITASI DiJ

A biztositasi dij megallapitasa, fizetése

A dij megéllapitasa

54.

A biztositasi dij megéllapitasa kiléndsen a biztositott neme, sziletési ideje, életkora, a
biztositas tartama, a biztositasi szolgaltatasok értéke valamint a biztosito altal feltett
kérdésekre adott valaszokon alapul6é kockazatelbiralas alapjan, a kiilénos feltételekben
meghatarozott pénznemben, a biztositas dijszabasabdl torténik. Amennyiben a
szerz6dés pénznemére a kilonds feltételek nem térnek ki, Ugy az forintban értendé.

A dijfizetés esedékessége

55.

A biztositas elsd dija (részletfizetés esetén: az elsé dijrészlet), illetve eqyszeri dija (9.
pont) a biztositds technikai kezdetekor (19.1 pont) esedékes, de a biztosité ennek
elélegként torténd befizetését korabban is kérheti, mely esetben a szerzédés létrejbtte
esetén a hatalybalépés a tényleges befizetéshez igazodik (26. pont). A biztositas els6
dija, illetve dijrészlete a biztositasi szerz6dés hatélybalépésétdl az elsd biztositasi,
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56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

illetve részletfizetési idészak (19.6, illetve 19.7 pont) végéig terjedd idétartamra
vonatkozik.

Rendszeres dijfizetés (9.2 pont) esetén a biztositas els6é dijat kovetd dijak, illetve
dijrészletek azoknak a biztositasi, illetve részletfizetési idészakoknak (19.6, illetve 19.7
pont) az elsé napjan esedékesek , amelyekre a dijak vonatkoznak.

Indexalas

Rendszeres dijfizetés esetén a biztositasi dij reélértékének megdrzése érdekében a
biztositasi szerzédések éves dija biztositasi évforduldnként az aktualis index aranyaban
(57. pont) megemelkedik (indexalas - 10. pont).

Az aktudlis index mértékét a biztositd a biztositasi évfordulé hoénapjat megelézé 3.
hénaphoz tartozé alapindextdél (11. pont) legfeljebb 3 szazalékpontos eltéréssel
hatarozhatja meg.

Amennyiben az alapindex nem éri el az 5 szazalékot, a biztosit6 nem kételes a dijon
véltoztatni.

Az indexalt biztositasi dijr6l és — amennyiben a biztositasi 6sszeg a szerz6désben
rogzitésre keriilt — az ehhez tartoz6 (] biztositési 6sszeqg(ek)rél a biztositd legkésébb 60
nappal a biztositasi évfordulét megel6z6en a szerz6dének irasos értesitést kild. Az
indexrél széld értesitésben a biztositdé tajékoztatdst ad a visszavasarlas és a
szolgaltatas aktudlis 6sszegeirdl is.

Amennyiben a szerzédéshen a biztositasi 6sszeg régzitésre kerilt, Ggy a megvaltozott
éves dij miatt megemelkedd biztositasi 6sszeq(ek) névekedésének mértékét a biztositd
az eredeti dijszabasbdl az éves dij novekményének mértéke alapjan hatarozza meg — a
biztositasi szerz6dés megkotésekor figyelembe vett tényezékon tal — az id6kdzben
bejelentett valtozasoknak (46. pont), a biztositott aktualis életkoranak és a szerzédés
hatralevé tartaméanak figgvényében.

A szerz6d6 a dij indexalasat visszautasithatja, amennyiben az erre vonatkoz6 irdsos
nyilatkozata a biztositasi évforduldt legalabb 30 nappal megel6zéen beérkezik a
biztositohoz.

Amennyiben a szerz6d6 az indexalast nem, vagy az adott hatariddn tal utasitotta vissza,
ugy az indexalashoz tartozé (az index meghirdetését kovetd) biztositasi évforduléval
kezd6ddleg az érvényes dij, illetve aktualis biztositasi 6sszeg(ek) a biztosité értesitése
(58. pont) szerint valtoznak.

Amennyiben a szerz6d6 az indexalast 2 egymast kdveté évben visszautasitotta, ugy a
biztositd nem koteles az indexalast az ezt kovetd években szaméra folytatni, illetve
lehetévé tenni, mely dontésérél legkésébb 60 nappal a biztositasi évfordul6t
megeléz6en a szerzéddnek irdsos értesitést kild.

A biztositd altal megszintetett indexalas felljithsa érdekében a szerz6d6 irasban
kérheti, hogy koltségére a biztositdé Gjabb kockazatelbiralast végezzen. Amennyiben a
kérelem beérkezésétél szamitott 30 napon belill a biztosité irasban engedélyezi az
indexalas folytatasat, Ugy az — az engedély megadasat kovetd biztositasi évfordul6tol —
az eredeti feltételek szerint ismét folytatédik. Ellenkezé esetben indexalasra a
tovabbiakban sem lesz maod.

Barmely okbdl dijfizetés nélkiil érvényben 1évé biztositasok esetében nincs indexalas.

Fizetési késedelem

Dijfizetési késedelem esetén a szerz6dé, illetve a biztositott a dijfizetés esedékességétdl
szamitva 2 hoénapig, a masodik hénap utolsé napjanak végéig poétolhatja az elmaradt
dijakat, illetve dijrészleteket (9.2 pont). Amennyiben a késedelem a 30 napot
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64.

65.

meghaladja, a biztositonak joga van a Ptk.-ban meghatarozott, mindenkori késedelmi
kamat, illetve a fizetési késedelemmel kapcsolatos értesités(ek) (fizetési felszélitas)
kondiciés listAban meghatarozott kdltségének felszamitasara.

Ha az esedékes érvényes dij (8. pont), illetve az ehhez tartozé dijrészlet kiegyenlitése 2
hénapon belill nem, vagy csak részlegesen térténik meg, és a szerz6d6 halasztast sem
kapott, illetéleg a biztositdé a dijkdvetelést bir6sagi uton nem érvényesitette, Ggy a
dijfizetés esedékességétdl szamitott masodik hénap utolsé napjan a szerz6dés

64.1 dijmentesitésre kerll, azaz a biztositasi Osszeq(ek) csokkentett értékével
dijfizetés nélkil érvényben marad (16.3 pont), illetve

64.2 megszinik kifizetés nélkil, ha valamennyi — a 64.1 pont szerint — csdkkentett
biztositasi 6sszeg értéke nulla lenne, illetve a visszavasarlasi 0sszeg
kifizetésével, ha a szerzédés rendelkezik ilyen értékkel.

TOBBLETHOZAM

A biztositasi szerzédés kulonos feltételei rendelkeznek a tébblethozam (15. pont)
visszajuttatasarol.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASAINAK TELJESITESE

Biztositasi esemény bekovetkezése

A biztositasi esemény bejelentése, igazolasa; a szolgéltatas teljesitésének idépontja

66.

67.

68.

69.

A biztositasi esemény (5. pont) bekovetkeztét 7 napon belil (48. pont) be kell jelenteni
a biztositonak.

A bejelentéshez minden biztositasi esemény esetében csatoland6 :

- a biztositasi kotvény;
- a biztositasi szolgaltatas igénybevételére valé jogosultsag (a kedvezményezettség)
igazolasa;

- hat6ésagi eljaras esetén, - amennyiben az eljaras eredményétdl fliigg a biztositd
helytallasi kotelezettségének és/vagy mértékének megallapitasa - az eljarast lezaré
joger6s hatarozat, illetve birésagi itélet.

Egyes specialis biztositasi események bekovetkezése esetén a kovetkezd
dokumentumok masolatanak csatolasa is szilkséges:

68.1 a biztositott lejaratkori (19.2 pont) életbenléte esetén: a biztositott életbenlétét
és életkorat igazol6 okirat;

68.2 halal esetén: a haldl tényét, idépontjat, helyét igazol6 okirat (halotti anyakényvi
kivonat) és a halal okéat igazolé teljes halottvizsgalati bizonyitvany;

68.3 baleset bekovetkezésekor a baleseti sériilést, annak idépontjat, helyét,
korilményeit és kdvetkezményeit dokumentalé iratok.

A biztosit6 — szikség esetén — eqyéb iratokat, igazolasokat is bekérhet, orvosi

vizsgéalatot végeztethet, illetve bizonyos kérdések tisztazdsara maga is beszerezhet
adatokat.
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70.

71.

72.

Az iratokat, igazolasokat — amennyiben azok nem magyar nyelven allnak rendelkezésre
— hiteles magyar nyelvii forditassal egyutt kell benyujtani. A szikséges iratok,
igazolasok, illetve azok beszerzésének kdltségeit annak kell viselnie, akinek érdekében
all azok elfogadasa.

A biztositasi szolgaltatds teljesitése legkésébb az dsszes szikséges igazolasnak a
biztosité kdzponti egységéhez torténd beérkezését kdvetd 30 napon belil esedékes.

A szolgaltatasok teljesitésekor a biztosité jogosult az esetleges tartozasok (18. pont),
részletfizetés (9.2 pont) esetén ezen fellil a biztositasi esemény bekovetkezésekor
aktualis biztositasi idészakra vonatkozé teljes éves dijnak (tartozasként figyelembe nem
vett) még nem esedékes dijrészletei iranti igényét is beszamitassal érvényesiteni, az
aktualis biztositasi 6sszegbdl levonni.

Kizart kockazat esete

73.

A biztosité valamely kizart kockdzat (30.1, 30.2. pont) kozvetlen vagy koézvetett
kovetkezményeként bekovetkezd eseményre az adott eseményhez tartozé biztositasi
szolgaltatast nem teljesiti, hanem — amennyiben létezik — az adott eseményhez tartozé
visszavasarlasi 6sszeget (76. pont) fizeti ki.

Véarakozasi idé alatt bekdvetkezé események

73.JA A varakozéasi id6 (29.1) alatt bekdvetkez6 eseményekre a biztositd biztositasi
szolgéltatast nem fizet, hanem — amennyiben létezik - a dijtartalékot, illetve befektetési
egységekhez kotott életbiztositasok esetén a szerz8dés megszinésekor aktudlis tékeértéket
fizeti Ki.

A biztosité mentesiilésének esetei

74.

75.

A biztositdé valamely biztositasi eseményhez tartozé szolgdltatds helyett az adott
kockazathoz tartoz6 visszavasarlasi Osszeget (76. pont) fizeti ki a kovetkezd
esetekben:

74.1 a biztositasi esemény bejelentésére vonatkozd kotelezettség (48., 49. pont)
megsértése esetén, amennyiben emiatt lényeges korilmények
kiderithetetlenekké valnak;

74.2 a kozlési (42-43. pont), illetve valtozasbejelentési (46. pont) kotelezettség
megsértése esetén, kivéve, ha

- bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a biztosito a
szerz6déskotéskor ismerte, vagy

- az elhallgatott vagy be nem jelentett kérilmény nem hatott kdzre a biztositasi
esemény bekdvetkeztében, vagy

- életbiztositasi esemény bekdvetkezésénél kdzlési kotelezettségsértés tortént,
de a szerz6dés megko6tésétdl 5 év mar eltelt;

74.3 amennyiben a Dbiztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét.

Ebben az esetben a visszavasarlasi 6sszegnek az érintett kedvezményezettre
esd része a biztositott 6rokdseit egyenld arényban illeti meg, azzal, hogy az
érintett kedvezményezett abbol nem részesiilhet.

A biztositott haldla esetén a biztosité a biztositasi szolgaltatasok helyett az esetleges
tartozasokkal (18. pont) csokkentett dijtartalékot (12. pont), illetve befektetési
egységekhez kotott életbiztositasok esetén a szerz6dés megszlinésekor aktudlis
tékeértéket fizeti ki, amennyiben a biztositott
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75.1 szandékosan elkbvetett sulyos bincselekménye folytdn vagy azzal
Osszefiiggésben, vagy

75.2 a szerz6dés létrejottétdl szamitott 2 éven belll elkdvetett 6ngyilkossaga
kovetkeztében halt meg, fliggetlenil attél, hogy azt a biztositott tudatzavarban
kovette el.

Baleseti szolgaltatas nem kerdl kifizetésre a 75.1-2. pontjaiban felsorolt esetein kivil
akkor sem, ha a biztositasi eseményt

75.3 a biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte
eld.

75.4 Sulyosan gondatlan magatartas altal okozottnak tekintett a biztositasi esemény a

biztositott részérdl, ha:

a) ittas Allapotaval (1,5 ezreléket elérd véralkohol szint) kdzvetlen
Osszefiiggésben, vagy

b) jogositvany nélkili vagy ittas allapotban térténd gépjarmivezetése kozben
elkdvetett kozlekedésrendészeti szabalysértésével dsszefliggéshen, vagy

c) nem orvosi javallatra haszndlt, vagy nem az el6irt adagolasban alkalmazott
altaté- vagy nyugtatoszer, illetve gyégyszer alkalmazasaval 0sszefliggésben,
vagy

d) kabitészer vagy egyéb vegyi anyagok kdabitdszerként valé hasznalataval
Osszefliggésben, vagy

e) engedélyhez kotott tevékenység engedély nélkil tortént végzése, vagy

f) a biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi szabalyoknak a
biztositott altali silyos megszegése miatt

kovetkezett be.

Maradékjogok

Visszavasarlas

76.

77.

A biztositasi szerzédéshez tartozé visszavasarlasi 6sszeg (16.1 pont) meghatarozasa
a biztositasi szerzédés kulonds feltételei szerint torténik. A visszavasarlasi 6sszeg
meghatarozasanal a biztositd jogosult az esetleges tartozasok (18. pont) irdnti igényét
beszamitassal érvényesiteni.

A visszavasarlasi 6sszeg nem all kdzvetlen kapcsolatban a befizetett dijakkal; a biztosité
mar fenndllott kockazatviselése, a felmerilt koltségek és a visszavasarlas miatti
kozvetett terhek miatt a dijtartaléknal (12. pont) alacsonyabb értékben kerdl
megallapitasra.

A szerzddés visszavasarlassal (16.1 pont) térténé megsziinése esetén a biztosité a
visszavasarlasi 6sszeget (76. pont) a szerz6dés megsziinésétdl (27.3 és 27.4) szamitott
30 napon belil utalja at.

Dijmentesités

78.

79.

A biztositasi szerzédéshez tartozd dijmentes biztositasi dsszeg(ek) (16.2 pont)
meghatarozasa a biztositasi szerz6dés kilonds feltételei szerint torténik. A dijmentes
biztositasi 6sszeg(ek) meghatarozasanal a biztosité az esetleges tartozasok (18. pont)
irdnti igényét beszamitassal érvényesiti.

A szerz6dd dijmentesitési (16.2 pont) kérelme esetén a biztosité a dijjal nem fedezett
elsd biztositasi, illetve részletfizetési idészak kezdetével mentesiti a szerz6dét dijfizetési
kotelezettsége alol, egyuttal az akkor aktualis dijmentes biztositasi 8sszegre (78. pont)
szdllitja le az érintett biztositasi szolgaltatas értékét.

15



Hatalyos: 2007. 10. 15-t &l

80.

81.

82.

83.

84.

VI.

85.

86.

Kotvénykdlcson

A szerz6d6 kolcsonfolyésitasi  (17. pont) kérelme esetén a biztositd - kozponti
egységéhez cimzett és kozvetlenil oda beérkezd irasos kérelem beérkezésének
napjatol szamitott 30 napon belil — az esetleges tartozasokra (18. pont) is figyelemmel —
dont a kolcsdn folyosithatésagardl, illetve annak mértékérdél, mely az aktudlis
visszavasarlasi 6sszeget (76. pont) semmiképpen nem haladhatja meg.

Hitelfedezet

A biztositd a biztositasi szerzédésre hitelfedezetet nyujthat, amennyiben a szerz6dé és
a biztositott ehhez, tovabba a biztositas adatainak az érintett pénzigyi intézménnyel
val6 kozléséhez irdsban hozzajarul.

Hitelfedezet fennalldsa esetén a biztositd a szolgaltatasnak azt a részét, amely a
biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban a biztositasi szerz6dés zaradéka
szerint az érintett pénzilgyi intézménnyel szemben - annak igazolasa alapjan - fennall, a
pénzigyi intézmény szamara teljesiti mig a hitelfedezet teljesitése utan esetleg
fennmarad6 biztositasi szolgéltatasra az életbiztositasi szerzédésben a hitelfedezeti
zaradék jogosultjat kovetéen megjeldlt kedvezményezettek jogosultak a szerzédésben
meghatarozott aranyban, vagy tovabbi kedvezményezett-jeldlés hianyaban az 6rokosok,
Oroékrészik aranyaban.

Hitelfedezet nyUjtdsa esetén a szerz6dést — a hitelfolyosité pénzigyi intézmény javara
sz0l6 - hitelfedezeti zaradékkal latia el a biztosit6. A hitelfedezeti zaradék a
szerzédésrdl kizarolag a hitelfolydsitdé  pénzigyi intézmény kifejezett irasbeli
hozzajarulasaval térélheto.

Hitelfedezet nyujtdsa esetén a szerzdédés barminem( modositdsdra a hitelfedezeti
zaradékban foglaltak szerinti korlatozasokkal, a hitelfedezeti zaradék jogosultjanak
engedélyével kerilhet sor. A szerz6dés barminem{ mddositaséara iranyuld kérelem csak
a hitelfedezeti zaradék jogosultjdnak hozzajarulé nyilatkozataval egyitt érvényes és
hatdlyos a biztositéval szemben, azzal egyutt tekinthetd az adott nyilatkozat teljes
kérlen megtettnek. A maodositasra iranyulé kérelemrél, valamint a szerz6dés
megsziinésérdl a biztosité a pénziugyi intézményt tajékoztatja.

Elévulés
A biztositasi szerzédésen alapuld, illetve a biztositdsi események alapjan érvényesithetd

igények a biztositdsi szerz6dés megszinésétdl, illetve a biztositasi események
bekovetkeztétdl szamitott 2 év elteltével eléviilnek .

EGYEB TUDNIVALOK

Panaszbejelentés

A biztositd szolgéltatdsanak teljesitésével vagy mikodésével kapcsolatos panaszokat
szemeélyesen vagy irasban az aldbbi cimen lehet bejelenteni:

ERSTE Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
(1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26.)

Felugyeleti szerv

A biztosité felligyeleti szerve:

Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete
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87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

(1013 Budapest, Krisztina korat 39.)

A feligyelet fogyasztéi panaszokkal foglalkoz6 szerve:

Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete
Biztositasi Ugyfélszolgalati és Panasziigyintézési Féosztaly
(1013 Budapest, Krisztina korut 39.)

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

A biztositasi szerz6déshdl ereddé panaszok a Fogyasztévédelmi Féfelligyeléséghez,
illetve az illetékes Gazdasagi Kamardk mellett szervezett Békélteté Testilethez is
eléterjeszthetdek.

A biztositasi szerz6désbol eredd peres igények érvényesitésére a Pesti Kozponti
Keruleti Birosag, illetve — perértéktdl fuggéen — a Févarosi Birdsag kizarolagos
illetékességét kotik ki a felek.

A szerz 6désre vonatkoz6 jog

A biztositasi szerz6désre a magyar jog alkalmazandod, a szerz6déshél szarmaz6 jogok
gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése, valamint igények érvényesitése soran a
magyar anyagi és eljarasjog szabdlyai szerint kell eljarni. A szerz6dés nyelve magyar,
barmely mas, annak akar hivatalos forditasa is, kizarélag tadjékoztaténak mingsdl.

A szerz 6désre vonatkozé addjogszabalyok

A mindenkor hatalyos személyi jovedelemadordl szélé térvény, valamint a mindenkor
hatalyos tarsasagi és osztalékadordl szoélé torvény, ha a hatalya ala tartozé gazdalkodo
szervezet koti meg a biztositast.

A biztosit6 f 6bb adatai

ERSTE Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Székhely: 1138 Budapest, Népflrdd u. 24-26.
Levelezési cim: 1393 Budapest, Pf. 313
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-044340
Székhely allama: Magyarorszag

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének  elvi és gyakorlati tudnival6i

A biztositasi titokra, illetve a személyes adatok kezelésére vonatkozdé mindenkor
hatalyos torvényi szabalyozadsnak megfelel6 eljarast, illetve szabélyozéast a Biztositd
hatalyos "Adatvédelmi tadjékoztatéja" tartalmazza. A Biztositonak barmikor jogaban all az
"Adatvédelmi tajékoztaté" egyoldali és a szerzddd értesitése nélkili moédositasa,
amennyiben a tartalmat meghatarozé hatalyos jogi szabalyozas megvaltozik. A hatalyos
"Adatvédelmi tajékoztatd" az AESZ, és igy a biztositasi szerzédés elvalaszthatalan
részét képezi.

17



Hatalyos: 2007. 10. 15-t &l

VIl. KONDICIOS LISTA

Ajanlat-elbiralasi koltség

Rendszeres dijas biztositasnal
Egyszeri dijas biztositasnal

Reaktivalasi koltség

Fizetési értesitési koltség  (értesiténként)

kéthavi dijrész, min. 1 000 Ft, max. 50.000 Ft

kéthavi dijrész, min. 10 000 Ft, max. 50.000 Ft
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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének elvi és gyakorlati tudnivaloi

A biztositasi titok, Uzleti titok

1.

A biztosito kételes a mindenkor hatélyos biztositasi torvényben meghatarozott biztositasi
és Uzleti titokra vonatkozo szabalyokat maradéktalanul betartani.

Biztositasi titok  minden olyan, a biztositd, a biztositaskozvetitd rendelkezésére allo
adat, amely a biztositd, a biztositaskdzvetitd egyes lgyfeleinek személyi kériilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzédéseire
vonatkozik.

Személyes adat az olyan adat, az adatbdl levonhatdé kovetkeztetés, amely egy
meghatarozott természetes személlyel osszefiiggésbe hozhatdé. A személyes adat
biztositasi titoknak mindsiil.

Amennyiben a személyes adat az lgyfél egészségi allapotara, kéros szenvedélyére
vonatkozik, Ugy az a személyes adatok védelmérél és a kozérdekl adatok
nyilvanossagarol szolé 1992. évi LXIIl. térvény (a tovabbiakban: Avtv.) szerint
killénleges adatnak _mindsil, és igy kizardlag az Ugyfél irasbeli hozzajarulasaval
kezelhet6. Ez az irdsbeli hozzajarulds az Avtv.-ben foglaltaknak megfeleléen — miszerint
a hozzajarulas a szerz6dés keretei ko6zott is megteheté — az ajanlati nyilatkozat részét
képezi.

A biztosité, a biztositaskozvetité tgyfeleinek azon izleti titkait jogosult kezelni, amelyek a
biztositasi szerzédéssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatdssal dsszefliggnek.
Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, maddositasahoz,
alloméanyban tartdsdhoz, a biztositasi szerz6déshdl szarmazé kovetelések megitéléséhez
sziikséges cél lehet.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkiil titoktartasi kotelezettség terheli a
biztosito tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval
kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd, a biztositAskozvetité Ugyfele vagy annak torvényes képviseléje a

kiszolgaltathaté biztositasi titokkdrt pontosan megjelélve, erre vonatkozdéan irasban
felmentést ad,

b) a biztositékrél és a biztositasi tevékenységrdl sz6l6 2003. évi LX. térvény 157. §-dban

meghatarozott esetekben a titoktartasi kotelezettség nem &l fenn az alabbi
hatésagokkal, illetve szervezetekkel szemben:

- Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete,

- folyamatban I[évé bintetéeljards keretében eljar6 nyomozé hatésag és
Ugyészséq,

- blntetélgyben, polgari Ggyben, csédeljaras illetve felszamolasi eljaras tgyében
eljaro birésag,

- végrehajtasi tigyben eljaré 6nallé bir6sagi végrehaijto,

- ahagyatéki tigyben eljar6 kézjegyzé,

- addéhatésag,

- nemzethiztonsagi szolgalat,

- abiztositékkal, illetve a biztositasi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti
feladatkdrében eljar6 Gazdasagi Versenyhivatal,

- afeladatkdrében eljaré6 gyamhatosag,

- az egészségigyrél széld 1997. évi CLIV. térvény 108.8-a (2) bekezdésében
foglalt egészséglgyi hatésag,
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- a kulén térvényben meghatarozott feltételek esetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informacié gydjtésére felhatalmazott szerv,

- viszontbiztositd, egyittbiztositdé kdzds kockazatvallalas esetén,

- allomanyatruhdzas keretében atadasra kerild biztositasi szerz6édési allomany
tekintetében az atvevd biztosito,

- akiszervezett tevékenységet végzd szerv,

- adatvédelmi biztos.

A biztosité az Ugyfelet nem tajékoztathatjia a nyomozé hatosag és Ugyészség, a
nemzetbiztonsagi szolgalat, valamint a kilén térvényben meghatarozott feltételek esetén
a titkosszolgéalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informacié gydijtésére felhatalmazott
szerv részére torténé adattovabbitasrol.

6. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

- Az olyan dsszesitett adatok szolgaltatdsa, amelybdl az egyes lgyfelek személye
vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

- a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter
részére személyes adatnak nem mindsiilé adatok atadéasa.

7. A biztosit6 a muikddésével kapcsolatban a tudomasara jutott biztositasi titoknak is
minésulé Uzleti titkot koteles id6ébeli korlatozas nélkil megtartani, azt harmadik
személynek nem adhatja at.

Az lzleti titoktartasi kotelezettség nem all fenn a feladatkérében eljaré

a) Fellgyelettel,

b) MNB-vel,

¢) nemzetbiztonséagi szolgalattal,

d) Allami Szamvevészékkel,

e) Gazdasagi Versenyhivatallal,

f) a kozponti koltségvetési pénzeszktzok felhasznalasanak szabalyszerliségét és
célszeriiségét ellenérzd Kormany altal kijelolt belsé ellenérzési szervvel,

g) vagyonellendrrel

szemben.

8. A biztosité kotelezettséget véllal arra, hogy megfelelé technikai adatvédelemmel,
nyilvantartassal rendelkezik, amely megvaldsitja a biztositasi titok védelmét.

A személyes adatok kezelése

9. A biztositasi ajanlat - szikség esetén kilon nyilatkozat - alairasaval a szerz6dd és a
biztositott megadja a személyes és kulénleges adatai kezelésére, valamint az esetleges
k6zbs kockazat, illetve viszontbiztositasi fedezet miatt az ERSTE csoport tagvallalatai,
anyavallalata, a viszonthiztosité (igy kulénésen: SPARKASSEN-Versicherung AG.,
GeneralCologne Re. Rickversicherungs-AG.) részére torténd atadasara vonatkozé
irasbeli hozzajarulasat.

10. A biztosité az ERSTE vallalatcsoport tagjai szamara a szerz8dének és a biztositottnak a
biztositasi ajanlaton feltlintetett adatait, kilondsen a nevét, lakcimét (székhelyét),
telefonszaméat tovabbithatja abbdl a kizarélagos célbél, hogy a tagvallalatok
szolgaltatasaikat kozvetlenll ajanlhassék fel, amennyiben a szerz6d® és a biztositott
ehhez az ajanlati vagy kilon nyilatkozati Grlapon hozzjéarul.

11. Az ugyfél kérésére a biztositdé koteles az altala vezetett nyilvantartdsokban tarolt sajat

adatairdl tajékoztatast adni és az tgyfél altal kezdeményezett valtozasokat adatbazisan
atvezetni.
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12.

13.

14.

15.

Amennyiben a biztositasi szerzédés feltétele a leendd tgyfél orvosi vizsgalata, akkor az
Ugyfél az elvégzett vizsgalatok eredményeit az egészségigyrdl szol6 1997. évi CLIV.
torvény értelmében az egészségiigyi szolgaltaténal ismerheti meg.

Az elhunyt személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba
hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi
szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztosité a személyes — és azon belll a kilénleges — adatokat azon idétartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesitheté. A
biztosité a |étre nem 6tt biztositasi szerz6désekkel kapcsolatban is csak addig kezelheti
a tudomdséara jutott adatokat, amig a szerzddés Iétrejottének meghilsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.

Az Avtv. értelmében a jogszabalyban meghatarozott esetekben az érintett tiltakozhat
személyes adatainak kezelése ellen. A biztositd, mint adatkezel6 koteles a
bejelentéseket a torvény elbirasa szerint kivizsgalni és a kérelmezét irdsban tajékoztatni.
Az érintett jogainak megsértése esetén az adatkezelével szemben bir6saghoz fordulhat.
A biztositd, mint adatkezel® koteles megtériteni az érintett igazolt karat is, amennyiben
azt jogellenes adatkezeléssel, vagy a technikai adatvédelem kovetelményeinek
megszegésével okozta.

ERSTE Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
Székhely: 1138 Budapest, Népfirdé u. 24-26.
Levelezési cim: 1393 Budapest, Pf. 313
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-044340
Székhely allama: Magyarorszag
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