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1. fejezet: Bevezetd rendelkezések

1.1. A jelen TruckGAP biztositasra a mindenkor
hatalyos Polgari Torvénykényv (Ptk.) és a jelen
TRUCKGAP BIZTOSITAS ALTALANOS FELTETELEI
(tovabbiakban , TRUCKGAPAF”), valamint a
Kilonos Feltételek alkalmazanddk. Amennyiben
a jelen TRUCKGAPAF és a Kiilénés Feltételek
kozott barmilyen eltérés lenne, a Kilonos
Feltételek rendelkezései az iranyaddk. A
Biztositasi Fedezetet Igazol6 Dokumentum
(Kotvény) eltérhet a biztositasi feltételektdl.

A GAP biztositas egy pénziigyi veszteség elleni
biztositas.

2. fejezet: Meghatarozasok

Az aldbbiakban meghatdrozott kifejezések
akarhol is meriiljenek fel a jelen TRUCKGAPAF-
ben nagy kezddbetlivel irva, mindig ugyanazzal
a jelentéstartalommal értenddk, és ugyanazzal
a jelentéssel birnak a Biztositdsi Fedezet Igazold
Dokumentumban (Kotvényben) és a Kiilonos
Feltételekben is, kivéve, ha egyéb meghatdrozas
nem szerepel.

2.1. Biztosité: Colonnade Insurance S.A.
Magyarorszagi fioktelepe (1143 Budapest,
Stefania Ut 51. cégjegyzékszama: FGvarosi
Birésag, mint Cégbirésdag Cg. 01-17-000514;
telefonszama: (06 -1) 460-1400, levelezési cime:
1426 Budapest, Pf.: 153.) Alapitd: A Colonnade
Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepének
alapitdja a Colonnade Insurance S.A.(székhelye:
20, Rue Eugéne Ruppert, L-2453 Luxemburg),
nyilvdntarté cégbirdsdg neve: Registre de
Commerce et des Sociétés, Luxembourg,
cégjegyzékszama: B 61605, tevékenységi
engedélyt kiaddé hatdésag: Grand-Duche de
Luxembourg, Ministere des Finances,
Commissariat aux  Assurances (L-1840
Luxemburg, Bureaux: 7,boulvard Joseph Il,) a
tevékenységi engedély szama: S068/15. A
Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi
fioktelepe jogképes, cégneve alatt alapitdja a
Colonnade Insurance S.A. javdra szerezhet
jogokat és a Colonnade Insurance S.A. terhére
vallalhat kotelezettségeket. A fizetGképességrél
sz0l6 jelentés elérheté a www.colonnade.hu
cimen.
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2.2. Biztositasi Fedezetet Igazol6 Dokumentum
(Kotvény), tovabbiakban , Kétvény”: egy GAP
biztositasra megkotott biztositdsi szerz6dés,
amely a Biztosit6 és a Szerz6dd kozott jon létre.
2.3. A Szerz6d6 természetes személy (a
tovabbiakban: Fogyasztd), jogi személy vagy jogi
személyiség nélkili szervezet (a tovdbbiakban:
Véllalkozas), aki/amely a Biztositott javara
irdsos biztositasi ajanlatot tett a GAP biztositasi
szerz6dés megkotésére, és aki a dij
megfizetésére kotelezett.

2.3.1. Ha a szerz6dést nem a Biztositott koti, a
biztositdsi esemény bekovetkezéséig vagy a
Biztositott belépéséig a Szerz6d6 fél a hozza
intézett nyilatkozatokrdl és a szerzédésben
bekovetkezett valtozasokrél a Biztositottat
koteles tajékoztatni.

2.3.2. Ha a szerz6dést nem a Biztositott kototte,
a Biztositott a Biztositdhoz intézett irasbeli
nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet; a
belépéshez a Biztositd hozzdjaruldsa nem
sziikséges. A belépéssel a Szerz6d6 felet
megillet6 jogok és az 6t terhel6 kotelezettségek
Osszessége a Biztositottra szall at.

2.3.3. Ha a Biztositott belép a szerz6désbe, a
folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a
Biztositott a Szerz6dd féllel egyetemlegesen
felelGs. A szerz6désbe belépd Biztositott koteles
a Szerz6d6 félnek a szerz6désre forditott
koltségeit — ideértve a biztositasi dijat is —
megtériteni.

2.4. A Biztositott az a természetes (Fogyasztd)
vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet (vallalkozas), akinek a
gépjarmi a tulajdondban van, vagy/és aki a
gépjarmlivet Uzemelteti, és ez a gépjarmd
forgalmi engedélyében bejegyzésre keriilt.

2.5. A Kedvezményezett az a személy, aki
biztositasi esemény esetén jogosult a biztositasi
szolgdltatasra; a GAP biztositas alapjan a
Kedvezményezett minden esetben a Biztositott.
2.6. A Kiilonos Feltételek a GAP biztositas
Kll6nos tipusat szabalyozo feltételrendszer.
2.7. Az Aruszillité gépjarmii egy uj, vagy
hasznalt N2 vagy N3 kategoridju (teher)
gépjarm(, amely a Kiilonds Feltételekben
részletesen meghatarozott forgalmi engedéllyel
rendelkezik, és a Kétvényben szerepel.
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2.8. A Kotelez6 Gépjarmii FelelGsségbiztositas
annak a személynek a kotelez6 gépjarm-
felelGsségbiztositasa, aki a balesetet okozta.
2.9.1. Az Alapbiztositds a Magyarorszagra
vonatkozd engedéllyel rendelkezé biztositéval a
biztositott gépjarmdre kotott casco biztositas,
amely a GAP biztositds idGtartama alatt
érvényben van, hatdlyos és fedezetet nyujt a
gépjarm( baleset-, természeti katasztréfa,
elrablds és lopds kockazat esetére. A kotelez6
gépjarmd felel6sségbiztositds alapjan torténd
barmilyen kifizetés ugy tekintendd, mint az
Alapbiztositds alapjan nyudjtott szolgaltatas,
feltéve, hogy egyébként az Alapbiztositas
szerinti  szolgaltatdsra valé jogosultsagra
vonatkozo 6sszes rendelkezés teljesiil.

2.9.2. Kartalanitasi szamla: A kotelezd
gépjarmi-felelGsségbiztositast kinalo,
Magyarorszag teriletén értékesit6 biztositok
altal létrehozott és folyamatosan finanszirozott
pénzalap, amelynek célja a szerz6déskotési
kotelezettség ellenére kotelez6 gépjarmd
felelGsségbiztositassal nem rendelkez6
Gzemben tarték, valamint — a jogszabalyban
meghatarozott korlatozdsokkal — az ismeretlen
Uzemben  tartok  daltal okozott  karok
megtéritése.

2.10. Az Alapbiztosité az a biztositd, akinél az
Alapbiztositas megkotésre keriilt (altalanos
esetben ez a Casco biztositast nyujtd Biztosito).
Szintén Alapbiztositonak tekintendé az a
biztositd, aki a kotelez6 gépjarmi felelGsség
biztositast nydjtja annak a személynek, aki a
balesetet okozta, azokban az esetekben, amikor
a kartérités kotelezé gépjarmd
felelGsségbiztositas alapjan kerdl kifizetésre.

2.11. A Totalkar a gépjarmtiben okozott azon
kar, amelyet az Alapbiztosito totalkarnak tekint
(beleértve példaul a gépjarmd ellopasat vagy
megsemmislilését is) illetve a gépjarm( azon
karosoddsa, amelynek az eredeti allapotra
torténé helyredllitdsa gazdasagtalan vagy
m{(iszakilag lehetetlen. Amennyiben a biztositasi
Osszeg és a gépjarmd maradvanyértékének
kiilonbsége nagyobb, mint a gépjarmd
Alapbiztosité  daltal megdllapitott aktualis
értékének 60%-a, uUgy nem tekintendd
totalkarnak.
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2.12. A Biztositott Erték

A gépjarmlinek a szadmlan vagy hivatalos
adasvételi szerz6désen megjeldlt dra illetve Uj
gépjarmlivek esetén azok kataldgus ara, ami a
gépjarmlire és a gyartd altal elfogadott
berendezésekre vonatkozik AFA-val egyiitt
(kivéve azokat az eseteket, amikor az AFA-t le
lehet vonni a gépjarmd arabdl; amikor is a
Biztositott Erték a gépjarm( dra AFA nélkiil). A
gépjarm( gydrtdja Aaltal szdllitott, barmely
kdnnyen  eltdvolithaté  berendezés  (pl.
tet6csomagtartok, boxok, stb.), vagy amilyen
tartozékra nem készithet6 Wetax értékelés,
vagy barmilyen a gyartén kivili egyéb személy
altal szallitott kiegészité berendezés, illetve a
gépjarm beszerzésével kapcsolatban
felmerild koltség nem tekintendd a Biztositott
Erték részének.

- A Biztositd fenntartja a jogot, hogy Wetax
érték értékelési modszerrel az adott gépkocsi
beszerzéskori értékét meghatdrozza.
Amennyiben a Biztositott Erték és az
értékeléssel kapott érték kozotti kulonbség
tobb, mint 10%, ugy a Biztositd az alacsonyabb
Osszeget tekintheti biztositasi 0sszegnek.

Hasznaltautd esetében az autd értékének
megallapitdsa az Wetax érték értékelési
maodszerrel torténik, amely az adott id6pontban
érvényes kataldgusértékek alapjan kikalkulalja a
gépkocsi értékét. A kikalkuldlt értékek az adott
specifikacidk miatt egyénileg eltérhetnek.

2.13. A Gépjarmi Aktudlis Ertéke a
gépjarmlinek a  Kulonoés  Feltételeknek
megfelel6en kiszamitott 4ra; ezt a kalkulaciét
minden esetben a Kotvényen szerepl6 adatokat
figyelembe véve kell elvégezni (beleértve az
értékesitési korrekcidokat is). Ez aldl kivételt
képez a gépjarmlinek a forgalomba helyezésétdl
szamitott kora, illetve ha valamely biztositasi
eseménnyel  kapcsolatban  meghatarozott
megtett kilométereket vessziik figyelembe.

2.14. Biztositasi Eseménynek mindsiil az az
elemi kar-, totalkar, lopaskar és elrablaskar,
amely miatt a biztositasi szolgaltatas kifizetendd
a Biztositott szamdara az Alapbiztositas
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értelmében, feltéve, hogy a karesemény,
amelybél a biztositdsi esemény ered a GAP
biztositas tartama alatt merdlt fel.

2.15. Biztositasi Kockazat a biztositdsi esemény
lehetséges oka az Alapbiztositdsban
meghatdrozottak szerint.

2.16. Forgalmi Engedély a gépjarm( forgalmi
engedélye  (mdszaki  okmanya), amely
tartalmazza a gépjarm( forgalomba helyezését
és gépjarm( adatait, tulajdonosat és
Uzemeltetdjét.

2.17. Fogyasztdé: A Ptk.8:183. pontja szerint
fogyasztd a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége korén kivil eljard
természetes személy.

2.18. Vallalkozas: A Ptk.8:184. pontja szerint a
szakmadja, 0©nallé foglalkozasa vagy uzleti
tevékenysége korében eljard személy.

2.19. Fogyasztoi GAP biztositasi szerz6dés: Az a
biztositasi szerzédés, ahol a szerz6dé fél a 2.17.
pont szerinti fogyaszto.

2.20. Nem fogyasztéi GAP biztositasi
szerz8dés: Az a biztositasi szerz6dés, ahol a
szerz6d6 fél nem a 2.17. pont szerinti fogyaszto.

3. fejezet: A biztositasi szerzdés létrejotte
3.1. A jelen biztositasi szabdlyzaton alapuld
biztositasi szerz6dés a  Felek irasbeli
megdllapoddsaval jon létre. A kockdazatviselés
kezdete a Kotvényben meghatdrozott idépont,
de legkordbban az Ugyfél altal tett ajanlat
Biztositohoz bizonyithatd beérkezését kovetd
nap 0.00.6rdja.

3.2. Elektronikus szerz6déskotés esetén a
Biztosito vagyontargyankénti
kockazatviselésének kezdete a Kotvényben
meghatarozott id6pont, fliggetlenl attdl, hogy
a bekildés datuma ettél eltérd lehet.

4. fejezet: Dijfizetési kotelezettség

4.1. A Dbiztositasi dij (dijrészlet) fizetési
gyakorisagat és fizetési modjat a Kotvény illetve
a Kiilonos Feltételek hatarozzak meg.

4.2. Az els6 biztositasi dijrészlet (egyszeri vagy
tobb részletben vald fizetés esetén) a
Kotvényben és a Kilonoés Feltételekben
meghatdrozottak szerint a szerzédéskotéstdl
szamitott 30 napon belll esedékes; a
folytatdlagos dij pedig annak az id6szaknak az
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els6 napjan esedékes, amelyre a dijrészlet
vonatkozik.

4.3 Jelen GAP Biztositas megkdtésével az Ugyfél
elfogadja az elektronikus szamlakildést.

4.4. Amennyiben a Biztositasi Fedezetet Igazold
Dokumentum (Kotvény), illetve a Kilonos
Feltételek errél masként nem rendelkeznek, a
biztositasi dij egy egyOsszegli biztositasi dij, és a
Biztositd mindig jogosult a biztositasi dij teljes
Osszegére. A biztositasi dij a Biztositasi
Fedezetet Igazold Dokumentumban
(Kotvényben) és a Kilonds Feltételekben
meghatarozottak szerint fizetendé.

4.5. A GAP biztositas biztositdsi eseményének
bekovetkezése esetén a Biztositd jogosult a
teljes biztositasi dijra.

5. fejezet: A szerz6dés lehetetleniilése;
érdekmuilas, dij nemfizetés miatti megsz(inés
5.1. Ha a Biztositd kockazatviselésének kezdete
el6tt a biztositasi esemény bekovetkezett,
bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a
biztositasi érdek megszlint, a szerz6dés vagy
annak megfelel6 része megszinik.

5.2. Ha a Biztositd kockdazatviselésének tartama
alatt a biztositasi esemény bekovetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek
megszlint, a szerz6dés vagy annak megfelel6
része megsz(inik.

5.3. Megszilinik a biztositasi szerz8dés dij-
nemfizetés miatt a dij esedékessége, illetve a
dijrendezettség napjara visszamend hatallyal,
ha a biztosité 61 napos pdthataridé tlizésével a
dij megfizetésére a szerz6d6t irdsban felhivta és
a pothatdridé eredménytelenil eltelt, kivéve,
ha a biztosité a dijkovetelést birdsagi uton
késedelem nélkil érvényesiti

5.4.. Abban az esetben, ha a szerzédés, a
folytatdlagos dij meg nem fizetése
kovetkeztében szlint meg, a Szerz6d6 fél a
megsz(inés napjatél szamitott szazhusz napon
belil irasban kérheti a biztositét a
kockazatviselés helyredllitdsara. A biztositdé a
biztositasi fedezetet a megszlint szerz6dés
feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a
kordbban esedékessé valt biztositasi dijat
megfizetik. A Biztositd jogosult a helyreallitas
feltételeként karmentességi nyilatkozatot kérni,
illetve a Gépjarmdvet sajat koltségén szemlézni.
5.5. A Biztositonak az ajanlat atvételét kovetSen
15 nap all rendelkezésére a kockazat elbiralasra.
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Elektronikus ajanlatok esetében a Biztositd
nyilvantartérendszereibe torténd bizonyithatd
beérkezését kovet6 naptdl szamolandé a
rendelkezésre all6 15 nap. A Biztositd az
ajanlatot 15 napon belil elutasithatja, amit a
Biztositd nem koteles megindokolni.

6. fejezet: KarmegelG6zési és karenyhitési
kotelezettség

6.1. A Szerz6d6 fél és a Biztositott a kar
megel6zése érdekében az adott helyzetben
altaldban elvarhaté magatartast koteles
tanusitani. Ezt az elvarhatdsagi kovetelményt
kell tdmasztani abban az esetben is, ha a
szerz6dés szabdlyozza a Szerz6d6 fél és a
Biztositott karmegel6zési teenddit, elirja a kar
megel6zését vagy enyhitését célzd eszkozoket,
eljarasokat, szakképzettségi kovetelményeket.
6.2. A Szerz6d6 fél és a Biztositott a Biztositd
el6irdsai és a karesemény bekovetkezésekor
adott utasitasai szerint, ezek hidnyaban az adott
helyzetben 4ltaldban elvarhaté magatartas
kovetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.
6.3. A karenyhités szikséges koltségei a
biztositasi Osszeg keretei kozott akkor is a
Biztositot terhelik, ha a karenyhités nem
vezetett eredményre.

7. fejezet: Kozlési és valtozas bejelentési
kotelezettség szabalyai

7.1. A Szerz6d6 fél koteles a szerz68déskotéskor
a biztositas elvallaldsa szempontjabdl 1ényeges
minden olyan koriilményt a Biztositéval kdzolni,
amelyet ismert vagy ismernie kellett. A Biztositd
irasban kozolt kérdéseire adott, a valésagnak
megfelel6 valaszokkal a Szerz6d6 fél kozlési
kotelezettségének eleget tesz. A kérdések
megvalaszolatlanul hagydsa 6nmagdban nem
jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

7.2. A Szerz6d6 fél koteles a Iényeges
kortulmények valtozasat a Biztositdnak irasban
bejelenteni.

7.3. A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére
irdnyuld kotelezettség megsértése esetén a
Biztosito kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a
Szerz6d6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy
be nem jelentett korilményt a Biztositd a
szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.
7.4. Ha a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy
személyre vonatkozik, és a kdzlési vagy valtozas
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bejelentési kotelezettség megsértése ezek kozdl
csak egyesekkel Osszefliggésben meril fel, a
Biztosit6 a kozlésre vagy a valtozds
bejelentésére iranyuld kotelezettség
megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy
esetén nem hivatkozhat.

7.5. A szerz6d6 fél, Biztositott a kozlésre és
valtozas bejelentésére irdnyulé
kotelezettségének keretén belll koteles a
biztositét tajékoztatni, ha wugyan arra a
vagyontargyra mas biztositéndl biztositasi
szerz6dést kotott.

7.6 Ha a biztositd a szerz6déskotés utan szerez
tudomdst a szerz6dést érint6 lényeges
koriulményekrdl vagy azok valtozasardl, és ezek
a koriilmények a biztositasi kockazat jelentds
novekedését eredményezik, a
tudomasszerzéstSl szamitott 15 napon belil
javaslatot tehet a szerz6dés mddositasara, vagy
a szerz6dést 30 napra irdsban felmondhatja.
7.7.Ha a szerz6d6 fél a médosité javaslatot nem
fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl
szamitott 15 napon belil nem valaszol, a
szerz6dés a mobdositd javaslat kozlésétdl
szamitott 30. napon megsz(nik, ha a biztositd
erre a korilményre a moddositd javaslat
megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét felhivta.

esemény
bejelentési

8. fejezet: A biztositasi
bekovetkezésére  vonatkozo
kotelezettség, Karrendezés

8.1. A szerz6do fél, illetve a biztositott koteles a
biztositasi esemény  bekovetkezését a
szerz6désben megallapitott hatdrid6ben a
Biztositonak bejelenteni, a szlikséges
felvilagositast megadni vagy a felvilagositasok
tartalmanak ellenérzését lehetévé tenni.

8.2. Karbejelentés és a karrendezés részletes
szabadlyait a 11. cikkely tartalmazza.

9. fejezet: A GAP biztositas fedezeti kore

9.1. A Biztositdé a GAP biztositas alapjan akkor
nyujt szolgaltatast, ha a Kotvényben, a jelen
TRUCKGAPAF-ben és a Kiilonds Feltételekben
meghatdrozott Biztositasi Esemény kovetkezik
be (feltéve, hogy ezen dokumentumokban és a
vonatkozd jogszabalyokban szerepl6 Osszes
rendelkezés egy id6ben teljesil) és a Szerz6d6 a
biztositasi dijat a Kotvényben, a jelen GAPAF-
ben és a Kilénos Feltételekben meghatarozott
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Osszeghben és feltételek szerint megfizette a
Biztositdnak.

9.2. A GAP biztositas teriileti hatalya azonos az
Alapbiztositas teriilet hatadlyaval, Ukrajna
kivételével.

10. fejezet: GAP biztositasi kizarasok

10.1. A GAP biztositas nem nyujt fedezetet
azokra a kareseményekre, amelyek olyan
gépjarmiivon meriiltek fel:

a. amely esetében a Biztositott nem a
gépjarmii tulajdonosa, illetve
lizemeltetGjeként van regisztralva a forgalmi
engedélyben a biztositasi esemény
bekovetkeztének id6pontjaban:

i. Amely elsé ilizembe helyezése (rendszerint
elsé regisztralasa) tobb, mint hat (6) évvel a
GAP Biztositas megkotése el6tt tortént.

ii. amelyet szerz6déses, vagy egyéb harmadik
személynek torténé bérbeadas céljara
hasznaltak, kivéve azokat az eseteket, amikor
a biztositott a gépjarmi bérbevevdje, és a
forgalmi engedélyben lizemeltet6ként
szerepel;

iii. amelyeket szerz6déses személyszallitasra
hasznalnak térités ellenében

iv. amelyet gépjarmiivezeték oktatasra
hasznalnak

v. amelyet egyéb célra haszndlnak, mint ami a
gyartéi specifikacioban szerepel,

vi. amely a gépjarmiinek a gyarto altal szallitott
alap verziéjdhoz képest barmilyen maddon
mddositasra keriilt, kivéve, hogyha a
modositasokat regisztraltdk a Forgalmi
engedélyben;

vii. amelynek az azonositéja (Alvazszam, stb.)
maddositasra, vagy eltavolitasra keriilt, illetve
ha gépjarmi kilométerdrajat valamint elsé
forgalomba helyezésének idépontjat
manipulaltak;

viii. amely elsGbbségi joggal rendelkezik (pl.
kék figyelmeztetd lampaval van felszerelve);
iX. amely  kozuti hasznalatra nem
engedélyezett Magyarorszagon;

x. amelyre gépjarmii értékelés nem végezhet6
el;

xi. amelyet bizomdnyba, felel6és Orizetre
atadtak, ideértve a gépjarmii-kereskedés vagy
szerviz ideiglenes birtoklasat;
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xii. amelyet az addasvételt megel6z6en
totalkarbal ujjaépitésre keriilt;

xiii. Specidlis, egyedi épitett jarmiivek,
amelyeket kisérleti jelleggel terveztek, vagy/és
nem eurdpai piacra késziiltek;

xiv. amelynek sajat témege meghaladja a
32.000 kg-t;

xv. amely megkiilonbozteté jelzéssel
rendelkezik vagy automentdként lizemeltetik;
xvi, barmilyen 6sszeget, amit az Alapbiztosité a
kartéritésbdl levont, tobbek kozott példaul:
o6nrész, roncsérték, kopas/elhasznalédas,
meglévao sériilés a gépjarmiivon

xvii, barmilyen elektromos vagy elektronikus
rendszerben, szamitégépben, berendezésben
vagy hasonlé eszkodzben virus altal okozott
kozvetett vagy kozvetlen kar esetén;

xviii. barmely olyan kar esetén, amely a
szamitégépes program hibdja vagy nem
megfelel6 miikdése miatt kovetkezik be.

b. amelyek balesetbdl erednek, amely soran a
gépjarmii vezetGje alkohol, drogok, vagy
receptre felirt gépjarmii vezetési képességet
befolyasold gyogyszer hatasa alatt allt, illetve
ha a gépjarmii vezetSje megtagadta az ezen
anyagok jelenlétét vizsgalo tesztet vagy a
vérvizsgalatot;

c. amely a gépjarmii ellopasabdl ered, amelyet
olyan személy kévet el, akinek hozzaférése volt
a gépjarmii kulcsaihoz;

d. amelyet kézvetleniil, vagy kozvetetten a
Biztositott, vagy a Biztositott altal a gépjarmii
lizemeltetésére felhatalmazott harmadik
személy valamilyen szandékos jogszeriitlen
cselekedete okoz;

e. kozvetleniil vagy kozvetetten haborus
cselekedetek, megszallas, kiilsé6 ellenség
cselekményei, ellenségeskedés (akar
hadiizenettel, akar a nélkiil), polgarhaboru,
forrongas, forradalom, felkelés, lazadas, illetve
egyéb ellenséges elfoglalas vagy szabotazs
okoz;

f. kozvetleniil vagy kdzvetetten
terrorcselekmény, illetve a terrorizmus
ellendrzését, megel6zését, illetve elnyomasat
célzé intézkedéssel kapcsolatos veszteség, kar
vagy megsemmisiilés okoz (beleértve a
koltségeket is);

g. kozvetlenil vagy kozvetve elkobzas,
rekviralds, dllamositds, kisajatitds, vagy
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hasonlé tulajdonjogi korlatozas okoz; birdi
itélet vagy egyéb hatdsag hatdrozatanak
végrehajtasaval kapcsolatos bontas, illetve
adllami vagy o6nkormanyzati jogszabaly
alkalmazasaval kapcsolatban okoznak;

h. kozvetleniil vagy kozvetetten
ionsugarzasboél eredd radioaktiv szennyez6dés,
illetve nuklearis Uzemanyagbdl, illetve
nukledris hulladékbdl eredé szennyezédés
okoz, amely nukledris lizemanyag égésébdl
vagy barmilyen robbanékony nuklearis eszko6z
vagy annak valamely részéb6l eredé
radioaktiv, mérgezd6, robbanékony, illetve
egyéb moddon veszélyes kévetkezmények;

10.2. A GAP biztositas a kovetkezd karokra sem
nyujt fedezetet:

a. Azon kartéritésre (beleértve az esetleges
onrészesedést is), amelyre a Biztositott egyéb
biztositas, vagy mas forras alapjan jogosult,
beleértve az AFA visszatéritést is;

b. a gépjarmdi berendezéseiben,
felszereléseiben és mddositott alkatrészeiben
bekovetkezett karokra, amennyiben ezek a
berendezések, felszerelések és maddositasok
nem képezik a Biztositott Erték részét, vagy
nem hibasodtak meg a balesetbdl kifolydlag.
c. kovetkezményi kdarokra, amelyek a
biztositasi eseményt kévetéen meriilnek fel,
tekintet nélkiil arra, hogy vonatkozik-e ra az
Alapbiztositas.

11. fejezet: Karbejelentés, Karrendezési
tudnivalok

Az adatok valésagtartalmaért az Ugyfél illetve
az Alkusz tartozik felel6sséggel.

11.1. A Biztositott karesemény esetén
késedelem nélkdl:

a. Tdjékoztatja az illetékes magyar rend6rségét
(illetve az illetékes kilfoldi hatdosagokat) az
eseményrdl;

b. Tdajékoztatja a Biztositot az eseményrdl
legkésGbb az esemény bekovetkezését kovets 8
napon belil;

c. Az Alapbiztositot és Biztositot egyarant ellatja
az 0Osszes informdcioval és dokumentdcidval
(beleértve a rend@rségi jegyz6konyvet is) és
egyéb a karesemény kivizsgalasat célzé egyéb
segitséggel, a Biztosito utasitasainak
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megfeleléen jar el, és minden ésszerl
intézkedést megtesz karesemény
kovetkezményeinek minimalizaldsara;

d. Megfelel6en kitolti és benyljtja a
Biztositohoz a karbejelent6t.

11.2. A Biztositd sajat koltségére szakértét,
illetve jogi tanacsadét jeldlhet ki a Biztositott
tdmogatasara az  Alapbiztositas  alapjan
benyujtott  kdrigénnyel kapcsolatban. A
Biztositott és a Szerz6d6 ezuttal felhatalmazza a
Biztositot, illetve Biztosité altal kijelolt szakért6t
vagy jogi tandcsadét, hogy targyaldst folytasson
az Alapbiztositéval, illetve barmilyen egyéb
harmadik személlyel a Biztositasi Esemény GAP
biztositds szempontjabdl torténd kivizsgalasaval
kapcsolatban, beleértve annak az Alapbiztositas
szerinti likvidalasat is.

11.3. A Biztositd6 nem koteles biztositasi
szolgdltatast nyujtani a GAP biztositas alapjan
(illetve megfelel6en csokkentheti a szolgdltatas
Osszegét), amennyiben nem végzik el a
karesemény megfelel§ kivizsgalasat, pl. ha a
Biztositott elszallittatja a gépjarmd
maradvanyait a karesemény kivizsgaldsat
megel6z6en, illetve nem latja el a Biztositét,
illetve a Biztosité altal kijelolt szakért6t, jogi
tanacsadét a sziikséges segitséggel.

11.4. Ha az Alapbiztositdé az Alapbiztositas
alapjan csokkenti a kartérités osszegét, annak
eredményeként, hogy a Biztositott megszegi
kotelezettségeit (tekintet nélkil arra, hogy azok
szerz6déses vagy jogszabalyi kotelezettségek-
e), a Biztositd aranyosan csokkentheti a GAP
biztositas alapjan jard biztositdsi kartérités
Osszegét.

A Dbiztositasi szolgdltatds kiszdmitdsa a
kovetkez6: a vonatkozd biztositott érték és a
kovetkez6 értékek kozil a magasabbik
kiilonbsége:

a. A gépjarmi aktualis értéke, ahogy azt az
Alapbiztosité kiszamitotta;

b. A gépjarm( aktualis értéke (Wetax Erték) a
biztositasi esemény bekovetkezésének
id6épontjaban.

11.5. Amennyiben a GAP biztositds alapjan
nyljtott biztositasi szolgdltatast kovetben, a
Szerz6ddének, illetve a Biztositottnak
tudomasdra jut, hogy az ellopott gépjarm(ivet
megtalaltak, illetve, hogy az Alapbiztositas
alapjan barmilyen tovabbi valtoztatds torténik a
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biztositasi szolgaltatasban, koételesek errél a
Biztositot haladéktalanul értesiteni. A lopott
gépjarm( tulajdonjoga nem szdll at a
Biztositora.

11.6. A Biztosito szolgaltatdsanak
esedékessége: A biztositd szolgaltatdsa, a
szolgaltatdsi kotelezettségének elbirdlasdhoz
szikséges  utolsé iratnak a  biztosité
karrendezést lefolytatd szervezeti egységéhez
vald beérkezését kovetd 20. nap elteltével valik
esedékessé.

11.7. Bizonyitdsi kotelezettség: A biztositasi
szerzBdés teljesitését igényls félnek (szerzédg,
biztositott, engedményes, kedvezményezett)
kell igazolnia, hogy a biztositd szolgaltatdsanak
a szerz6désben valamint jogszabalyban elGirt
feltételei fennallnak, ide értve kiilondsen
maganak a biztositasi esemény
bekovetkezésének és az annak eredményeként
elszenvedett kar(ok) mértékének a bizonyitasat.
Ezzel szemben a biztositdé szolgdltatasi
kotelezettségét kizard tények és korilmények
fenndlldsdt — igy kiilondésen valamely
mentesilési ok vagy kizaras fennallasat, vagy a
teljesités egyéb akadalyat — a biztositénak kell
igazolnia.

11.8. Benyujtandd okiratok: A biztositasi
szerzGdés teljesitését igényl6 fél (szerz6dég,
biztositott, engedményes, kedvezményezett) a
biztositd szolgaltatasi kotelezettségének
elbiradldsdhoz sziikséges aldbbi okiratokat,
dokumentumokat és igazoldsokat koteles azok
rendelkezésére allasat kévet6 8 napon belil a
biztositd rendelkezésére bocsatani:

Minden karesemény esetén benyujtandd
okiratok:
e Addasvételi szerz6dés vagy vételar-
szamla masolata
e Forgalmi engedély masolata
e Lizing-szerz6dés masolata
e extra-lista

Benyujtandd okiratok lopaskdr és elrablds
esetén:
e meghatalmazas, ha nem a szerz6d6 jar

el
o eredeti kitoltott karigény kérddivek (A,
B)

e amennyiben a karigény kitoltje a
jarm{ hasznaldja, akkor személy
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igazolvany  masolata vagy jogi
személynél aldirasi cimpéldany
masolata

e finanszirozasi szerz6dés

e rendérségi jegyz6konyv

e rend@rségi nyomozast lezard hatdrozat
masolata

e a casco biztositdé karanyagainak
masolata a kifizetéssel kapcsolatos
levéllel egyutt

e casco biztositas kétvénymasolata vagy
igazolds a casco biztositasi szerz6désrdl

e érvénytelenitett forgalmi masolata és
az ezzel kapcsolatos hatdsagi iratok

o aselejtezett torzskonyv igazoldsa

e egyéb az adott eset jellegébdl adéddan
sziikséges dokumentum

Benyujtandé okiratok Torés-, elemi-, tliz-, egyéb
totdlkar esetén:
A lopdskartol eltér6en nincs sziikség a
kovetkezGkre:

e érvénytelenitett forgalmi mdsolata és

az ezzel kapcsolatos hatdsagi iratok
e aselejtezett torzskonyv igazolasa
e utolsd szervizszamla masolata

A fenti okiratokat mellett viszont sziikséges
még:
e fotdk a roncsrél
e a roncs tarolasi helye, kapcsolat a
szemléhez
e aroncs értékelési dokumentumai
e jarmlivet a balesetkor hasznald személy
jogositvanya

A Biztositdé fenntartja a jogot, hogy a

feltlintetett dokumentumoktol eltéréen
tovabbi dokumentumokat bekérjen

specifikusan az esethez kapcsoldéddan.

Ha a biztositd szolgaltatasanak a szerz6désben
valamint jogszabalyban elGirt feltételei kozil
barmelyiknek a fennalldsa vagy tisztdzdsa a
konkrét karligyben olyan okirat, dokumentum
vagy igazolas benyujtasat igényli, mely nem
szerepel a fenti felsoroldsban, err6l és a
sziikséges bizonyitékok benyujtasa
elmaradasanak kovetkezményeirél a biztosito
haladéktalanul tajékoztatja az tgyfelet.
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Ha a biztositasi esemény bekovetkezésével
Osszefliggésben blntetGeljaras, vagy
szabalysértési eljards indult, az ilyen eljarast
jogerGsen lezaré hatarozatot a biztositasi
szerz6dés teljesitését igénylé fél (szerz6dd,
biztositott, engedményes, kedvezményezett)
akkor is koteles a biztositénak benydjtani, ha
id6kozben sor keriilt a biztositasi szolgdltatas
teljesitésére. Az ilyen hatarozatok
rendelkezésre 3dllasanak hianya a biztositd
szolgaltatdsanak esedékessé valasat nem érinti.

12. fejezet: Onrészesedés

Amennyiben a Biztositasi Fedezet igazolo
dokumentum (Ko6tvény), illetve a Kilonos
Feltételek err6l masként nem rendelkeznek, a
GAP biztositasra nem vonatkozik
onrészesedés.

13. fejezet: Mentesiilés

13.1. A Biztositd mentesiil a karok kifizetése
aldl, ha:

13.1.1. a Biztositott a kozlésre vagy a valtozas
bejelentésére iranyulé kotelezettségét
megszegi, kivéve, ha a szerz6d6 fél (Biztositott)
bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett  koriilményt a  Biztosito a
szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében,
13.1.2. ha a Biztositott a biztositdsi esemény
bekovetkezését a szerz6désben megallapitott
hataridében a Biztositonak nem jelenti be, a
szilkséges felvilagositast nem adja meg, vagy a
felvilagositasok tartalmanak ellendrzését nem
teszi lehetévé, és emiatt a Biztositd
kotelezettsége szempontjabal lényeges
korilmény kiderithetetlenné valik,

13.1.3. ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi
eseményt jogellenesen szandékosan vagy
sulyosan gondatlanul a Szerz6dd, illetve
Biztositott, a velik ko6zos haztartasban él6

hozzatartozojuk, lizletvezetésre jogosult
tagjuk vagy az altalanos szerzddési feltételben
meghatarozott munkakort betolté

alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy
a biztositott jogi személynek az Aaltalanos
szerzOdési feltételben meghatarozott vezetd
beosztasu tisztségviselGje vagy a biztositott
vagyontargy kezelésére jogositott tagja,
munkavallaléja vagy megbizottja okozta.
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13.1.4. A 13.1.3. pontban foglalt rendelkezést
a  karmegel6zési és a  karenyhitési
kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

14. fejezet: A Biztositdsi tartam, a Biztositdsi
Fedezetet Igazolé6 Dokumentum (Koétvény)
madositasa és lejarta

14.1. A biztositasi tartam (kockazatviselési
tartam) a Kotvényben kerll meghatarozasra, a
GAP Dbiztositas a Kotvényben a biztositas
kezdeteként meghatdrozott id6ponttdl Iép
hatdlyba, és a Kotvényben a biztositas
lejartaként meghatarozott id6pontban ér véget.
14.2. A Biztositasi Szerz6dés kizardélag mindkét
fél  altal  aldirt  irasbeli  mddositassal
maodosithato.

14.3. A GAP biztositds hatarozott idére szdl, igy
a biztositdsi szerz6dés az idGtartam lejarta elGtt
nem mondhat¢ fel.

14.4. A GAP biztositas megszlinik: a szerz6dés
lehetetlenilése;  érdekmulds  esetén; a
biztositasi id6tartam lejartdval, a biztositasi
tartam alatti egy biztositdsi esemény
bekovetkeztével. A felek biztositasi eseményhez
fliz6d6 egyéb jogait és kotelezettségeit a
megsz(inés nem  befolydsolja. A  GAP
biztositasnak a Biztositdsi Fedezetet Igazold
Dokumentumban (Kétvényben) meghatarozott
id&szak lejartat megel6z6 id6pontban torténd
megszlinése esetén a Biztositd jogosult a
tényleges biztositdsi id6szakra jard biztositasi
Osszegre.

14.4.1. A biztositasi érdek megsz(inéséhez
fiz6d6 jogkovetkezmények nem alkalmazhatdk,
ha az érdekmulds kizardlag a biztositott
vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak
kovetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim
alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos
birtokaban volt. Ebben az esetben a
tulajdonjoggal egyitt a biztositasi fedezet is
atszall, és a tulajdonjog atszéllasa id6pontjaban
esedékes biztositdsi dijakért a korabbi és Uj
tulajdonos  egyetemlegesen  felel6s. A
szerz6dést barmelyik fél a tulajdonjog
atszallasadrol vald  tudomdsszerzést  kovetd
harminc napon belil irasban, harmincnapos
hataridével felmondhat;ja.
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15. fejezet: A személyes adatok kezelésével
kapcsolatos tudnivaldk és a biztositasi titokkal
kapcsolatos szabalyok

15.1. A Szerz6d6, a Biztositott, a
Kedvezményezett és barki, aki a Biztositd
szolgdltatasara jogosan igényt tarthat, a jelen
fejezet alkalmazasdban és az adatvédelmi
rendelkezések szempontjabdl, a Biztositd
tgyfelének tekintendd (a tovabbiakban: Ugyfél).
Az Ugyfelek adatainak kezeléséért és

megbrzésért - beleértve a  biztositdsi
szerz6déssel  Osszefliggésben a  jov6ben

rendelkezésre bocsatandé adatokat is - a
Biztositd felel6s. Személyes Adatnak minGsiil
barmely meghatarozott (személyes adat alapjan
azonositott vagy — kozvetlenil vagy kdzvetve —
azonosithatd) természetes személy Ugyféllel
kapcsolatba hozhatd adat, valamint az ilyen
adatbdl levonhatd, az érintett Ugyfélre
vonatkozd kovetkeztetés. Az Ugyfelek személyi
kortilményeire, vagyoni helyzetére illetve
gazdalkoddsdra, tovabba a  Biztositéval
|étesitett  jogviszonydra vonatkozé adat,
amennyiben az a Biztositd rendelkezésére All,
Biztositdsi Titoknak minésil. A  Biztositd
Személyes Adatokat a biztositasi szerz6dés és az
Ugyfelek biztositdsi jogviszonyai létrejottével,
nyilvantartdsaval és a biztositasi szolgaltatas
teljesitésével  Osszefliggésben  kezel. Az
adatszolgaltatds Onkéntes. A  biztositasi
tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIII. torvény
értelmében, az adatkezelés céljdra s
figyelemmel, a Biztosité az Ugyfelek kifejezett
hozzajaruldsa nélkil kezelheti az Ugyfelek
Biztositasi Titoknak minGsil6  Személyes
Adatait. Az Ugyfél egészségi allapotaval
Osszefligg6  adatokat (a  tovabbiakban:
Egészségligyi Adat) a Biztositd az egészséglgyi
és a hozzidjuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérdl szolo torvény rendelkezései szerint,
kizarélag az  érintett  Ugyfél  irasbeli
hozzajaruldsaval kezelheti. Az Egészséglgyi
Adat kezelése is kizardlag az Ugyfél biztositdsi
jogviszonyai létrejottével, nyilvantartasaval és a
biztositasi szolgaltatas teljesitésével flgghet
Ossze. A Biztositd a Személyes Adatokat a
biztositasi jogviszony fenndllasanak idején,
valamint azon idGtartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban vele szemben, vagy altala igény
érvényesithet6. Ha jogszabaly mdsként nem
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rendelkezik, a Biztosité a tevékenysége soran
szerzett és Biztositasi Titoknak mingsiilé adatot
csak akkor adhat ki Harmadik Személynek, ha az
Ugyfél vagy annak térvényes képviselje, a
kiszolgaltathaté biztositasi titokkort pontosan
megjeldlve, erre  vonatkozéan  irdsban
felmentést ad. Harmadik Személynek mindsiil
minden olyan természetes vagy jogi személy,
illetve jogi személyiséggel nem rendelkez§
szervezet, aki, vagy amely nem azonos az
Ugyféllel, az  adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozéval. Nem minGsil Harmadik
Személynek, ezért az Ugyfelek kiilén
hozzajaruld nyilatkozata nélkil jogosult az
Ugyfelek Személyes Adatainak és Biztositdsi
Titkainak kezelésére a Colonnade Insurance
S.A., mint a Biztosité alapitéja. Az Eurdpai Unid
tagallamaiba és barmely EGT-allamba iranyuld
adattovabbitast Ugy kell tekinteni, mintha
Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitasra
kerilne sor. Az Ugyfél Személyes Adatai
(beleértve a kilonleges adatnak minGsilé
Személyes Adatot is) az orszaghdl - az
adathordozotdél vagy az adatatvitel modjatdl
flggetlenil — Harmadik Orszdgban adatkezelést
folytatd adatkezel6 vagy adatfeldolgozast végz6
adatfeldolgozd részére csak akkor
tovabbithatéak, ha ahhoz az Ugyfél kifejezetten
hozzajarul, ha azt torvény lehet6vé teszi, vagy
ha az adatkezelésnek torvényben el6irt
feltételei teljesiilnek, és a harmadik orszagban
az atadott adatok kezelése, valamint
feldolgozdsa sordn biztositott a személyes
adatok torvényben meghatarozott megfeleld
szinti  védelme. Harmadik  Orszagnak
mindsililnek azok az orszagok, melyek nem tagjai
az Eurdpai Unidnak és nem mingsiilnek EGT-
allamnak. A Biztosité az Ugyfelek kérésére,
koteles az altala kezelt vagy a jogszabalyban
meghatarozott feltételek mellett tovabbitott
Személyes Adatokrol tdjékoztatast adni. Az
Ugyfelek kérhetik ezen adatok helyesbitését,
illetve - a kozérdeken alapuléd célbdl,
jogszabalyban elrendelt kotelez6 adatkezelések
kivételével — azok zarolasat vagy torlését is. A
Biztosité az Ugyfél kérésének megfelelGen
koteles az Ugyfél ltala kezelt Személyes Adatait
helyesbiteni. A Biztositd koteles térélni minden
olyan, Ugyfeleivel, volt lgyfeleivel vagy létre
nem jott szerz6déssel kapcsolatos Személyes
Adatot, amelynek kezelése esetében az
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adatkezelési cél megszlint, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett Ugyfél hozzéjaruldsa
nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

15.2. A Biztositasi titok: Biztositasi titok minden
olyan - mindGsitett adatot nem tartalmazé-, a
biztosito, a viszontbiztosito, a
biztositaskozvetité rendelkezésére 3allé adat,
amely a Dbiztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetité Ugyfeleinek - ideértve a
karosultat is - személyi koriilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazddlkoddsara vagy a
biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott
szerz6déseire vonatkozik.

A biztositd vagy a viszontbiztositd Ugyfeleinek
azon biztositdsi titkait jogosult kezelni, amelyek
a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével,
nyilvantartdsaval, a szolgdltatassal
Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a
biztositasi szerz6dés megkotéséhez,
madositasdhoz, dllomanyban tartasahoz, a
biztositasi szerz6désbél szarmazd kovetelések
megitéléséhez szlikséges, vagy az e torvény dltal
meghatarozott egyéb cél lehet.

A biztositasi tevékenységrél szolo 2014.évi
LXXXVIII. torvény (Bit.).135§ (1) bekezdésben
meghatarozott céltdl eltéré célbdl végzett
adatkezelést biztositd vagy viszontbiztositd csak
az ugyfél el6zetes hozzdajaruldsaval végezhet. A
hozzdjarulds megtagaddsa miatt az Ugyfelet
nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén
részére nem nyujthaté elény.

A Dbiztositdsi titok tekintetében, id6beli
korldtozas nélkil - ha térvény masként nem
rendelkezik - titoktartdsi kotelezettség terheli a
biztositd vagy viszontbiztosité tulajdonosait,
vezetSit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a biztositdval kapcsolatos tevékenységiik
soran barmilyen médon hozzajutottak.

Az lgyfél egészségi dallapotdval Osszefliggd az
egészséglgyi és a hozzdjuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl

sz0l6 torvényben (a tovabbiakban: Edak.)
meghatarozott egészségligyi adatokat a
biztositd6 a Bit.135. § (1) bekezdésében

meghatarozott célokbdl, az Eliak. rendelkezései
szerint, kizdrdlag az  érintett  irasbeli
hozzajaruldsaval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik
személynek, ha
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a. a biztositd vagy a viszontbiztosité lgyfele
vagy annak képviselGje a kiszolgdltathato
biztositasi titokkért pontosan megjeldlve, erre
vonatkozdan irasban felmentést ad,

b. e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség
nem all fenn.

A biztositdsi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn:

a. a feladatkorében eljaro Feliigyelettel,

b. a nyomozds elrendelését kovetben a
nyomozd hatdsaggal és az ligyészséggel,

c. bintet6igyben, polgari peres vagy nem peres
eljdrdsban, kozigazgatdsi hatarozatok birdsagi
felllvizsgalata soran eljard birésaggal, a birdsag
altal  kirendelt szakértGvel, tovabbd a
végrehajtasi lGgyben eljar6 06nallé birdsagi
végrehajtéval ,a természetes személyek
addssagrendezési eljarasban eljaro
féhitelez6vel, Csaladi Cs6dvédelmi szolgalattal,
csaladi vagyonfelligyel6vel, birdsaggal,

d. a hagyatéki Ugyben eljaré kozjegyzével,
tovabba az altala kirendelt szakért6vel,

e. a (2) bekezdésben foglalt esetekben az
addhatdsaggal,

f. a feladatkdrében eljar6 nemzetbiztonsagi
szolgdlattal,

g. a feladatkoérében
Versenyhivatallal,

h. a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

i. az egészségligyrdl szoéléd 1997. évi CLIV.
torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben
az egészségligyi allamigazgatasi szervvel,

j. torvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazasara, titkos informacidgyujtésre
felhatalmazott szervvel,

k. a viszontbiztositdval, valamint
egylttbiztositds esetén a kockazatvallalo
biztositokkal,

I. torvényben szabalyozott adattovabbitasok
soran  atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezetd
kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti
nyilvantartast vezetd karnyilvantartd szervvel,
tovabba a jarmdnyilvantartasban nem szerepld
gépjarmiivekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési
igazgatasi feladatokkal 0Osszefliggé hatdsagi
Ugyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsaggal,
valamint a Kozigazgatasi és Elektronikus
Kbzszolgaltatasok Kézponti Hivataldval,

eljar6  Gazdasagi
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[szemben, ha az a)—j), n) és s) pontban megjelolt
szerv vagy személy irdsbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az tigyfél nevét
vagy a biztositdsi szerz6dés megjelolését, a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat,
azzal, hogy a p)—s) pontban megjel6lt szerv vagy
személy kizardélag a kért adatok fajtdjat, az
adatkérés céljat és jogalapjat koteles
megijeldlni. A cél és a jogalap igazoldsanak
minGsiil az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.]

m. az allomdany atruhazas keretében atadasra
kerGl6  biztositasi  szerzédési  allomany
tekintetében - az erre irdnyulé megadllapodads
rendelkezései szerint - az dtvevd biztositdval,
érvényesitéséhez szlikséges adatok
tekintetében és az ezen adatok egymas kozti
atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat
és a Kartalanitasi Alapot kezelS szervezettel, a
Nemzeti Irodaval, a levelez6vel, az Informacios
Kbzponttal, a Kartalanitdsi Szervezettel, a
karrendezési megbizottal és a karképviselGvel,
tovabba - a kozuti kozlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi
jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik
jarm{  javitasi adatai tekintetében az
onrendelkezési joga alapjan - a kdrokozdval,

0. a kiszervezett tevékenység végzéséhez
sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett

tevékenységet végzlbvel, tovabba a
konyvvizsgaloi feladatok ellatdsahoz szikséges
adatok tekintetében a

kényvvizsgaléval,[szemben, ha az a)—j), n) és s)
pontban megjeldlt szerv vagy személy irdsbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés
megijelolését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)—
s) pontban megjelolt szerv vagy személy
kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a
jogalap igazolasanak minGsil az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.],

p. fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok
altal tdmasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljeslilnek, valamint a harmadik
orszagbeli biztositd székhelye szerinti dallam
rendelkezik a magyar jogszabalyok Aaltal
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tdmasztott kovetelményeket kielégit6
adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik
orszdagbeli biztositoval, biztositaskozvetitbvel,
g. a feladatkorében eljaré alapveté jogok
biztosaval,

r. a feladatkoérében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsaggal,

s. a bonus-malus rendszer, az abba valé
besorolds, illetve a karesetek igazolasdanak
részletes szabalyairdl sz6l16 miniszteri
rendeletben meghatdrozott kartérténeti adatra
és  bonus-malus  besoroldsra nézve a
rendeletben  szabalyozott  esetekben a
biztositoval szemben, ha az a)-j), n) és s)
pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli
megkereséssel fordul hozzda, amely tartalmazza
az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés
megjelolését, a kért adatok fajtdjat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy p)-s)
pontban megjel6lt szerv vagy személy kizardlag
a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és
jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap
igazolasanak minGsil az adat megismerésére
jogositd, jogszabalyi rendelkezés megjel6lése is.
t. a mez6gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz
nyujtott tdmogatast igénybe vev biztositottak
esetében az agrarkar-megallapitd szervvel, a
mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-
enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért
felel6s miniszter altal vezetett minisztérium
irdnyitasa alatt 3all6, gazdasagi elemzésekkel
foglalkozd intézménnyel” [szemben, ha az a)—j),
n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy
irdsbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtdjat,
az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a
p)—s) pontban megjeldlt szerv vagy személy
kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat koteles megjel6ini. A cél és a
jogalap igazolasanak minGsil az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjelolése is.

A Bit.138§ (1) bekezdés e) pontja alapjan a
biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége
abban az esetben nem all fenn, ha addligyben,
az addhatésdag felhivasdra a  biztositot
térvényben meghatdrozott korben
nyilatkozattételi  kotelezettség, vagy ha
biztositasi szerz6désbél eredd addkotelezettség
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ald esé6 kifizetésrél torvényben meghatarozott
adatszolgaltatdsi kotelezettség terheli:

A biztositdsi titok megtartdsanak kotelezettsége
nem 3all fenn a Hpt.-ben meghatarozott
pénzligyi intézménnyel szemben a pénzlgyi
szolgdltatasbdl eredd koveteléshez kapcsolodo

biztositdsi szerz6dés vonatkozdsdban, ha a
pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel

fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az
lgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés
megjelolését, a kért adatok fajtdjat, az
adatkérés céljat és jogalapjat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a
biztositd altal az addéhatdsag felé torténd
adatszolgaltatas a Magyarorszdg Kormanya és
az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kdzott
a nemzetkozi adolgyi megfelelés

elémozditasarél és a FATCA szabdlyozas
végrehajtasarol sz016 Megallapodas

kihirdetésérdl, valamint az ezzel Osszefliggh
egyes torvények modositasardl szolé 2014. évi
XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-t6rvény)
alapjan az add- és egyéb kozterhekkel
kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi
egyuttmikodés egyes szabalyairdl szél6 2013.
évi XXXVII. toérvény (a tovabbiakban: Aktv.)
43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitésében meriil ki.

A biztositd vagy a viszontbiztosito a Bit.138§ (1)
és Bit.138§ (6) bekezdésekben, a Bit.137. §-ban,
a Bit.138. §&-ban és a Bit.140. §-ban
meghatarozott esetekben és szervezetek felé az
tgyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras
keretén kivil a Bit.138§ (1) bekezdésben

meghatarozott szervek alkalmazottaira s
kiterjed.
A Dbiztositd6 vagy a viszontbiztosité a

nemzetbiztonsagi szolgdlat, az Ugyészség,
tovabba az lgyész jévahagydsaval a nyomozd
hatdsag irasbeli megkeresésére akkor is koteles
haladéktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha
adat merdl fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a. a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi
IV. torvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel
visszaéléssel, Uj  pszichoaktiv  anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel,

robbandanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |Gszerrel

visszaéléssel, pénzmosdssal, blinszovetségben
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vagy blinszervezetben elkbvetett
blncselekménnyel,

b. a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel,
kabitdszer birtoklasaval, koros
szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer
készitésének elGsegitésével, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének

elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,

robbandanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I|Gszerrel

visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett
blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

A biztositdsi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd
vagy a viszontbiztosité az Eurdpai Unid altal
elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozd
intézkedések végrehajtasarol szélo térvényben
meghatdrozott bejelentési kotelezettségének
tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Gzleti titok
sérelmét a felligyeleti ellen6rzési eljaras soran a
csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénzligyi csoport iranyité tagja
részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasdnak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha

a. a magyar blnild6z6 szerv - nemzetkozi
kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi biiniild6z6
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabol - irasban kér biztositdsi titoknak
minGsulé adatot,

b. a pénzligyi informacids egységként mikodé
hatésdg a pénzmosas és a terrorizmus

finanszirozdasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl 52016 térvényben

meghatarozott feladatkérében eljarva vagy
kilfoldi pénziligyi informacidés egység irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl irdsban kér
biztositasi titoknak min6sil6 adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a
biztosité és a viszontbiztosité altal a harmadik
orszagbeli biztositohoz, viszontbiztositohoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo
szervezethez torténd adattovabbitds abban az
esetben:

a. ha a biztositd Ugyfele (a tovabbiakban:
adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzajaruldsdnak hianydban
- az adattovabbitasnak térvényben



Colonnade Insurance S.A.
LU-2453 Luxembourg
Rue Eugene Ruppert 20.

COLONNADE*
meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van,
és a harmadik orszagban a személyes adatok
védelmének megfelel§ szintje az informdacids
onrendelkezési jogrol és az
informdciészabadsagrél szolé 2011. évi CXIl.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2)
bekezdésében meghatarozott barmely médon
biztositott.

A biztositasi titoknak mingsiilé adatoknak masik
tagdllamba torténé tovabbitdsa esetén a
belfoldre torténé adattovabbitdsra vonatkozé
rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét

a. az olyan Osszesitett adatok szolgaltatdsa,
amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy uzleti
adata nem allapithatd meg,

b. fidktelep esetében a kilfoldi székhelyl

vallalkozds székhelye (f6iroddja) szerinti
fellgyeleti hatésag szamdra a felligyeleti

tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha
az megfelel a kilfoldi és a magyar felligyeleti
hatésag kozotti megallapoddasban foglaltaknak,
c. a jogalkotds megalapozasa és a
hatdsvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter
részére személyes adatnak nem minGsilé
adatok atadasa,

d. a pénzigyi konglomerdtumok kiegészitd
felligyeletér6l  szold  torvényben  foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torténd
adatdtadas.

Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok
ataddsat a biztositd és a viszontbiztosité a
biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

Az adattovdbbitdsi nyilvantartdsban szerepld
személyes adatokat az adattovabbitastdl
szamitott ot év elteltével, a 136. § ald esé
adatok vagy az Infotv. szerint kiilonleges
adatnak mindsilé adatok tovabbitdsa esetén
husz év elteltével torolni kell.

A biztositd és a viszontbiztosité az érintett
személyt nem tajékoztathatja a Bit.138. § (1)
bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 138. § (6)
bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.
A biztosité és a viszontbiztositd a személyes
adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve
a megbizasi jogviszony fenndlldsdnak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositdsi, viszontbiztositasi, illetve a
megbizdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.
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A biztosito és a viszontbiztosité a létre nem jott
biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes
adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés
létrejottének meghidsulasaval kapcsolatban
igény érvényesithet6.

A biztosito és a viszontbiztositd koteles tordini
minden olyan, lUgyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy
[étre nem jott szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében
az adatkezelési cél megszlint, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzdjarulasa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs torvényi jogalap.

E torvény alkalmazdsdban az elhunyt
személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd
jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd
adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
orokose, illetve a biztositasi szerzédésben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztositd és a viszontbiztosito lizleti titka

A biztositd, a viszontbiztositd, valamint ezek
tulajdonosa, a biztositoban, a
viszontbiztositdban részesedést szerezni kivano
személy, a vezets allasu személy, egyéb vezetd,
valamint a biztosité és a viszontbiztositd
alkalmazottja, megbizottja kdteles a biztositd és
a viszontbiztositd miikodésével kapcsolatban
tudomasdra jutott (zleti titkot - idd&beli
korlatozas nélkil - meg6rizni.

A Bit.144. §-ban elGirt titoktartasi kotelezettség
nem all fenn a feladatkérében eljaro

a. Fellgyelettel,

b. nemzetbiztonsagi szolgalattal,

c. Allami Szamvevészékkel,

d. Gazdasagi Versenyhivatallal,

e. a kozponti koltségvetési pénzeszkdzok
felhasznalasanak szabalyszer(ségét és

célszer(iségét ellen6rz6 Kormany altal kijelolt
belsé ellenérzési szervvel,

f. vagyonellenérrel,

g. Informacids Koézponttal,

h. a mez6gazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz
nyujtott tdmogatast igénybe vevé biztositottak
esetében - az agrarkar-megallapitd szervvel,
agrarkar-enyhitési  szervvel, mez6gazdasagi
igazgatasi szervvel, valamint az agrarpolitikaért
felel6s miniszter altal vezetett minisztérium
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irdnyitasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel
foglalkozd intézménnyel szemben.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a biztositd
altal az addhatdsag felé torténd
adatszolgaltatds a FATCA-torvény alapjan az
Aktv. 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitéséhez.

Nem jelenti az izleti titok sérelmét a Felligyelet
altal az Eurdpai Biztositas- és
Foglalkoztatdinyugdij-hatdsag (a tovabbiakban:
EBFH) felé torténé adatszolgaltatas, az eurdpai
fellgyeleti hatdsag (az Eurdpai Biztositas- és
Foglalkoztatoinyugdij-hatdsag) |étrehozdasardl,
valamint a 716/2009/EK hatarozat
modositasarél és a 2009/79/EK bizottsagi
hatdrozat hatdlyon kivil helyezésérdl széld
2010. november 24-i 1094/2010/EU eurdpai
parlamenti és tandcsi rendeletnek (a
tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet)
megfelelGen.

A Bit.144. §-ban elGirt titoktartasi kotelezettség
nem all fenn

a. a nyomozds elrendelését kovetéen a
nyomozo hatdsaggal és ligyészséggel,

b. blintet6ligyben, polgari peres vagy nem peres
eljdrasban, kozigazgatdsi hatarozatok birdsagi
fellilvizsgalata sordn eljard birésaggal, a birdsag

altal kirendelt szakértGvel, tovabbd a
végrehajtasi lUgyben eljaré6 06nallé birdsagi

végrehajtéval, valamint az O©nkormanyzati
addssagrendezési eljaras keretében a birésaggal
szemben.

Nem jelenti az lizleti titok sérelmét a Felligyelet
altal a biztositokrol és a viszontbiztositdkrol
egyedi azonositasra alkalmas adatok
szolgdltatdsa a jogalkotds megalapozasa és
hatdsvizsgalatok elvégzése céljabdl a pénz-,
t6ke- és biztositasi piac szabalyozasaért felel6s
miniszter részére.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a
feladatkorében eljard Informacids Kozpont altal
végzett adattovabbitas.

Aki Gzleti titok birtokaba jut, koteles azt idGbeli
korlatozas nélkil meg6rizni.

A titoktartdsi kotelezettség alapjan az Uzleti
titok korébe tartozé tény, tdjékoztatds vagy
adat az e torvényben meghatarozott koron kivil
a biztositd és a viszontbiztositd, tovabba az
Ggyfél felhatalmazdsa nélkiil nem adhatd ki
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harmadik személynek és feladatkéron kivil nem
hasznalhato fel.

Aki Uzleti titok birtokdba jut, nem haszndlhatja
fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas
személy részére kozvetlen vagy kozvetett
modon elényt szerezzen, tovabba, hogy a
biztositénak, a viszontbiztositonak vagy
Ugyfeleinek hatranyt okozzon.

Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélkili

megszlinése esetén a biztositd és a
viszontbiztosité altal kezelt Gzleti titkot
tartalmazd irat a keletkezésétdl szdmitott

hatvan év mulva a levéltari kutatdsok céljara
felhasznalhato.

Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra
hivatkozassal visszatartani az informaciét a
kozérdek(i adatok nyilvdnossagara és a
kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé - az
Infotv.-ben meghatdrozott - adatszolgdltatasi
kotelezettség esetén.

Az zleti titokra és a biztositasi
egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat
megfelel6en alkalmazni.

titokra
kell

A biztositok kozotti adatcserével osszefiiggd
adatkezelés

A biztositotti veszélykozosség érdekeinek a
megdvasa érdekében a Biztositdé - a
jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben
vallalt kotelezettségének teljesitése soran a
szolgdltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek

megfelel6 teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések

megakadalyozasa céljabol - a 2015. év janudr ho
1. napjatél kezd6d6en jogosult megkereséssel
fordulni mas biztositéhoz az e biztositd altal a
Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak
szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a
figyelembevételével kezelt - a Bit.149§ (3)-(5)
bekezdésben meghatarozott adatok
vonatkozasaban. A megkeresésnek
tartalmaznia kell az ott meghatdrozott személy,
vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz
sziikséges adatokat, a kért adatok fajtdjat,
valamint az adatkérés céljanak megjel6lését. A
megkeresés és annak teljesitése nem mindgsiil a
biztositasi titok megsértésének.

A Biztositd ennek keretében,

(i) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 1. és 2.
pontjdban meghatdrozott dgazatokhoz tartozd
biztositasi szerz6dés megkotésével vagy
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teljesitésével kapcsolatban a Bit.149 § (3) bek a-
e) pontjaiban felsorolt adatokat;
(ii) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 5., 6., 7., 8.,
9., 16., 17. és 18. pontjdban meghatarozott
agazatokhoz tartozd szerz6dés megkotésével
vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 149. § (4)
bek a-e) pontjaiban felsorolt adatokat, tovabba
(iii) a Bit. 1. szdmu melléklet A) rész 11., 12. és
13. pontjdban meghatdrozott d&gazatokhoz
tartozo szerz6dés megkotésével vagy
teljesitésével kapcsolatban a karosult személy
el6zetes hozzdjarulasa esetén a Bit. 149 § (5)
bek. a)-c) pontjaiban felsorolt adatokat kérheti
mas biztositotol.

A megkeresett biztositd a jogszabdlyoknak

megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a
megkeresésben  meghatarozott  megfelel6

hatdrid6ében, ennek hidnydban a megkeresés
kézhezvételét6l szamitott tizenét (15) napon

beltl koteles(ek) atadni a Biztositonak. A
megkeresé Biztositd a megkeresés

eredményeként tudomdsara jutott adatot a
kézhezvételt kovet6 kilencven (90) napig
kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a
megkeres6 Biztositd tudomasara jutott adat a
Biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlikséges, az adatkezelés fentebb
meghatarozott id6tartama meghosszabbodik az
igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras jogerGs befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé
Biztositd tudomdsdra jutott adat a Biztositd
jogos  érdekeinek az  érvényesitéséhez
sziikséges, és az igény érvényesitésével
kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat
megismerését kovetd egy (1) évig nem kerdl sor,
az adat a megismerést koveté egy (1) évig
kezelhet6. A megkeresd Biztositd az e célbol
végzett megkeresésrél, és a megkeresés
teljesitésének tényérdl, tovabba az abban
szerepl6é adatok korérél a megkereséssel
érintett Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt
legalabb egyszer értesiti.

Ha az ugyfél az informacids onrendelkezési
jogrél és az informacidszabadsagrol szolé
torvényben meghatdrozott mdédon az adatairdl
tdjékoztatdst kér és a megkeresd biztositd — a
Bit.149§(8)—(10) bekezdésben
meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli
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a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a
tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

A megkeres6 Biztositd6 a megkeresés
eredményeként kapott adatokat a biztositott
érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott,
illetve dltala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltdl
eltér6 célb6él nem kapcsolja Ossze. A
megkeresésben megjelolt adatok helyességéért
és pontossagdért a megkeresett biztositd a
felelbs.

15.3. A biztositdok
Osszefliggs adatkezelés
A Dbiztositotti veszélykozosség érdekeinek a
megovdsa érdekében a Biztosité - a
jogszabdlyokban foglalt vagy a szerz6désben
vallalt kotelezettségének teljesitése soran a
szolgdltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek

kozotti  adatcserével

megfelel6 teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések

megakadalyozasa céljabdl - a 2015. év januar hé
1. napjatol kezdédéen hatalyba [épd Bit. 161/A.
§-aban biztositott felhatalmazasa alapjan, 2015.
januar 1. napjatél kezd6éd6en jogosult
megkereséssel fordulni mas biztositohoz az e
biztositd altal a Bit. 155. § (1) bekezdésében
meghatdrozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossdgainak a figyelembevételével kezelt - a

Bit. 161/A. § (3)-(5) bekezdésben
meghatdrozott adatok vonatkozasaban. A
megkeresésnek tartalmaznia kell az ott
meghatdrozott személy, vagyontargy vagy

vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat,
a kért adatok fajtadjat, valamint az adatkérés
céljanak megjelolését. A megkeresés és annak
teljesitése nem mindsiil a biztositdsi titok
megsértésének. A Biztositd ennek keretében, a
Bit. 1. szdmu melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban
meghatdrozott agazatokhoz tartozd biztositasi
szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével
kapcsolatban a Bit. 161/A. § (3) bek a-e)
pontjaiban felsorolt adatokat; a Bit. 1. szamu
melléklet A) rész 5., 6., 7., 8., 9., 16., 17. és 18.
pontjdban meghatdrozott dgazatokhoz tartozd
szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével
kapcsolatban a Bit. 161/A. § (4) bek a-e)
pontjaiban felsorolt adatokat, tovabba a Bit. 1.
szamu melléklet A) rész 11.,12. és 13. pontjaban
meghatdrozott dgazatokhoz tartozd szerz6dés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban
a karosult személy el6zetes hozzajaruldsa
esetén a Bit. 161/A § (5) bek. a)-c) pontjaiban
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felsorolt adatokat kérheti mas biztositotdl. A
megkeresett biztosité a jogszabalyoknak
megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a
megkeresésben  meghatarozott  megfelel6
hatdrid6ében, ennek hidnydban a megkeresés
kézhezvételétbl szamitott tizenot (15) napon

beltl koteles(ek) atadni a Biztositonak. A
megkeresé Biztosito a megkeresés

eredményeként tudomasara jutott adatot a
kézhezvételt kovet6 kilencven (90) napig
kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a
megkeres6 Biztositd tudomasara jutott adat a
Biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlikséges, az adatkezelés fentebb
meghatdrozott id6tartama meghosszabbodik az
igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras jogerGs befejezéséig. Ha a megkeresés
eredményeként a  megkeresé  Biztositod
tudomadsdra jutott adat a Biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az
igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditdsara az adat megismerését kbveté egy
(1) évig nem kerll sor, az adat a megismerést
kovets egy (1) évig kezelhet6. A megkeresé
Biztosito az e célbdl végzett megkeresésrdl, és a
megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az
abban szerepl6 adatok korérél a megkereséssel
érintett Ugyfelet a biztositdsi id&szak alatt
legalabb egyszer értesiti. Ha az ugyfél az
informdciés Onrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrél  sz6l6  torvényben
meghatarozott maodon az adatairdl
tdjékoztatdst kér és a megkeresd biztosito — a
Bit.161/A§(8)—(10) bekezdésben
meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli
a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek

tényérsl kell tajékoztatni a kérelmezdt. A
megkeresé Biztositd a megkeresés

eredményeként kapott adatokat a biztositott
érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott,
illetve altala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltol
eltér6 célbdl nem kapcsolja Gssze. A
megkeresésben megjelolt adatok helyességéért
és pontossagdért a megkeresett biztosité a
felelGs.

16. fejezet: Panaszkezelés, panaszkezeléssel
foglalkozé szervek, birésagi vitarendezés

16.1. Tdrsasdgunk biztositja, hogy Tdarsasagunk
tgyfele Tarsasagunk magatartdasara,
tevékenységére vagy mulasztdsara vonatkozo
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panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy
irdsban (személyesen vagy mas altal dtadott irat
utjdn, postai aton, telefaxon, elektronikus
levélben) el6terjeszthesse.

16.2. Tarsasagunk szolgaltatasaival, valamint a
biztositasi szerz6dés teljesitésével
Osszefliggésben panasz terjeszthet6 eld irdsban
a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi
Fioktelepének vezetGjéhez cimzett levélben, e-
mailben vagy faxon (levelezési cim: 1426
Budapest, Pf.: 153, telefaxszdm: +36 1 4601522;
e-mail cim: info@colonnade.hu), illetéleg
személyesen vagy telefonon is nyitvatartasi
idében az Ugyfélszolgalatunkon (cim:1139
Budapest, Vaci ut 99.; telefonszam: +36 1
4601400). Tarsasagunk a panaszbejelentés
beérkezését6l szamitott 30 (harminc) napon
beliil irasban kildi meg valaszat a panaszos
részére.

16.3. A panasz elutasitdsa vagy a panasz
kivizsgalasara elGirt 30 napos torvényi
valaszadasi hatdrid6 eredménytelen eltelte
esetén a fogyasztdnak mindsulé tgyfél az alabbi
testiletekhez, illetve hatésagokhoz fordulhat:
b. Pénziigyi Békélteté Testiilet (a szerz6dés
[étrejottével, érvényességével, joghatdsaival, és
megsz(inésével, tovabba szerz6désszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita estén)
(1013 Budapest, Krisztina krt. 37-39., levelezési
cim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172,
telefonszam: +36 1 489 97 00, e-mail cim:
pbt@mnb.hu, www.felugyelet.mnb.hu/pbt.),

c. fogyasztévédelmi eljards alapjaul szolgdld

kotelezettségszegéssel kapcsolatos  panasz
esetén a Tdarsasagunk fellgyeletét ellato
Magyar Nemzeti Bank Pénzigyi

Fogyasztévédelmi Kézpont (MNB) cim: 1013
Budapest, Krisztina krt.39, levelezési cim:
Magyar Nemzeti Bank Pénzligyi
Fogyasztovédelmi Kozpont, 1534 Budapest
BKKP Pf.777.; telefonszam: 0640203776, e-
mailcim: ugyfelszolgalat@mnb.hu .

16.4. A panaszos jogosult tovabba a Colonnade
Insurance S.A. Magyarorszagi Fidoktelepe altal
hozott, szdmara nem megfelel6 dontés ellen
birésaghoz fordulni. Ebben az esetben a polgari
pert a hataskorrel, és illetékességgel rendelkezé
magyar birésag el6tt kell a Colonnade Insurance
S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (1143 Budapest,
Stefania ut 51.) ellen meginditani.
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16.5. A panasz elutasitdsa vagy a panasz
kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi
valaszadasi hatarid6 eredménytelen eltelte
esetén a fogyasztdnak nem mindsulé Ugyfél
jogosult a Colonnade Insurance S.A.
Magyarorszagi Fidktelepe altal hozott, szdmara
nem megfelel6 dontés ellen birdsaghoz
fordulni.

Ebben az esetben a polgdri pert a hatdskorrel,
és illetékességgel rendelkez6 magyar birdsag
el6tt kell a Colonnade Insurance S.A.
Magyarorszagi Fidktelepe ellen meginditani.

17. fejezet: Jogszabalyi hattér

17.1. A jelen (feltételekben, illetve a
szerz6désben nem érintett kérdésekben a Ptk.
és a mindenkori hatalyos magyar jogszabalyok
az irdnyaddak.
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18. fejezet: Zaro rendelkezések

18.1. A jelen Biztositasi feltételek alapjan
megkotott biztositasi szerz6désekbdl eredé
kovetelések a biztositasi esemény
bekovetkezésétdl szamitott 1 év alatt éviilnek
el.

18.2. A jelen Biztositasi feltételek alabbi
pontjai tartalmaznak lényeges eltéréseket a
Ptk.-ban foglaltaktol:

- Jelen biztositas hatarozott tartamu a
Ptk. 6:447 §-t6l eltérben;

- Az eléviilés a Ptk. 6:22 §-tol eltéréen 1
év.

18.3. A jelen Biztositasi Feltételek 2018. janudr
01. napjatdl hatdlyosak.



