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OSSZEFOGLALO

a Best Doctors® Smart
Egészségbiztositasrol

Termékbemutatonkat azzal a céllal allitottuk éssze, hogy atlathatd formaban ésszefoglaljuk Onnek a Best Doctors®
Smart Egészségbiztositas legfontosabb tulajdonsagait.

Jelen tajékoztatds nem teljes kdrd, nem mindsul ajanlattételnek, elsésorban figyelemfelkeltésre szolgal.

Kérjuk, szerz6déskotés elétt minden esetben tanulmanyozza at a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. Altalanos
Eletbiztositasi Feltételeit, Altaldnos Baleset- és Egészségbiztositasi Feltételeit, valamint a Best Doctors® Smart
Egészségbiztositas Kulonos Feltételeit (egylittesen: biztositasi feltételek).

Milyen élethelyzetekre ajanlunk megoldast?

A magyar emberek egészséglgyi mutatdi a legrosszabbak
kdzott vannak Eurdpdban. Gyors a népességfogyas, kevesek
jarnak csak szUrévizsgalatokra, az étkezési szokasok egészség-
telenek, kiugréan magas az alkoholfogyasztas és a dohanyzas.
Hazank sajnos élen jar a rakos, valamint a sziv- és érrendszeri
megbetegedések tekintetében, a daganatok okozta haldlo-

zas 43%-kal haladja meg az uniés atlagot, amia legmagasabb
ardny Eurdépdban. Best Doctors® Smart Egészségbiztosita-
sunkkal egy esetleges megbetegedésbdl vald felépllés esélyét
szeretnénk jelentésen megndvelni.

Kik a biztositasban szerepl6é személyek?

A Szerz8d6 az a természetes személy, aki a biztosi-
tas megkotésével vallalja a biztositasi dijak medgfi-
zetését.

A Biztositott szerzédési feltételek szerint szamitott
belépési kora 19 és 64 év kdzdtt lehet. A biztositasba
hozzatartozéként (partner, gyermekek) bevont biz-
tositottak belépési kora legfeljebb 64 év lehet.
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Milyen segitséget nyujt Onnek a Best Doctors® Smart Egészségbiztositas?
Eletbiztositonk a Best Doctors® orvosi csapataval egydtt dolgozik azért, hogy betegségével kapcsolatban a vilag
legjobb orvosaival konzultalhasson, illetve azt a legmagasabb szinvonall kulfoldi egészségugyi ellatas keretein belll

kezeltethesse.

Amennyiben a biztositottnal komoly betegséget diagnosztizalnak, egy képzett egészségugyi szakemberekbdl
allé testllet attekinti az orvosi dokumentaciot (pl. kérhazi zardjelentések, vizsgalati eredmények, kortorténet).
Ezt kovetben az adott orvosi szakterUlet egy vildgszerte elismert specialistdja a leletek részletekbe mend
vizsgalata, elemzése és értékelése Utjdn egy masodik orvosi szakvéleményt allit ki. A Best Doctors®-hoz
forduld masodik orvosi szakvéleményt kéré betegek kozUl atlagosan minden 6. az elsétdl eltérd diagndzist
kapott, és az esetek 39%-aban moddositani kellett a kezelésen is. Mindez a koérképek felllvizsgalatanak
fontossagat igazolja.

Kulféldi gydgykezelési szolgaltatasunk vildgszinvonalu egészségligyi ellatashoz biztosit hozzaférést. Otfajta
komoly orvosi beavatkozas esetén teljes koérlien megszervezziik a biztositott kulfoldi gydgykezelését, és
fedezzUk a gydgyuldshoz szUkséges kiaddsokat (utazas, szallodai ellatds, kérhazi elhelyezés, gydgyszerek,
mutétek) 6sszesen 2 millié euré értékhatarig.

A fedezett orvosi beavatkozasok: rakos megbetegedések kezelése, szivkoszoruér athidald (by-pass) mutét,
szivbillentyU csere és helyredllitas, idegsebészeti beavatkozdsok, él6 donoros szerv- és szovetatlltetés.

A biztositasba csalddtagok (partner, gyermekek) is bevonhatdk, igy szerettei egészségérdl is gondoskodhat.

Miért a Best Doctors®?
A Harvard Medical School professzorai altal alapitott Best Doctors® egy tobb mint huszondt éves tapasztalattal rendel-
kezé nemzetkozi egészséglgyi szolgaltatd, mely 450 orvosi szakterulet 53.000 vezetd specialistajat 0sszefogd szakértdi

halézatot muUkodtet. 40 millional is tdbb embernek van hozzaférése a szolgaltatdsaihoz mar 100 orszagban. A Best

Doctors® az orvosi szakértelem és a nemzetkozi sikerek paratlan kombinacidja.

Miért van sziiksége a Best Doctors® Smart
Egészségbiztositasra?

A biztositas lehetdséget nyujt 450 orvosi szakterulet elismert specialistai-
hoz, illetve magas szinvonalu kulfoldi kérhazi kezeléshez vald hozzaférés-
hez. A Best Doctors® altal vizsgalt esetek 39%-aban masik kezelést javasol-
tak, valamint a Best Doctors®-hoz fordulé masodik orvosi szakvéleményt
kéré betegek kdzul minden 6. az elsétél eltérd diagnodzist kapott.!

A kulfoldi kezelés magas szinvonaldat mutatja, hogy az Amerikai Egyesult
Allamokban, aranyaiban 25%-kal tébb beteg gyégyul meg rdkos megbe-
tegedésbdl, mint Magyarorszagon.? A biztositas altal fedezett kezelések
és orvosi beavatkozasok viszont rendkivul kdltségesek lehetnek abban az
esetben, ha a paciens egy elismert kulféldi szakorvossal/kulféldi korhaz-
ban szeretné gydgyittatni magat.

Miért el6nyosebb a Best Doctors® Smart Egészségbiztositas, mint a magan egészségbiztositasok?

Szemben mas biztositasokkal, mi hozzaférést biztositunk Magyarorszadgon kivuli egészségugyi kozpontok
specialistaihoz és kezeléseihez. Az egészségbiztositasi termékek tobbsége jellemzéen nem biztositja ezt a kulfoldi
kezelési lehetbséget, illetve amelyik igen, annak mindent figyelembe véve igen magas a dija.

Az olyan egészségbiztositasi termékek esetében, amelyek magukban foglaljak a kulfoldi gydgykezelést, a
biztositottnak az elejétdl kezdve fizetnie kell a felmerUlé orvosi kdltségeket, és azokat csak késébb téritik vissza
szamara. Tovabba ezek a biztositasok altaldban nem fedezik a biztositott szemeély és kisérdje utazasi és szallas

koltségeit.

2 Forras: GLOBOCAN 2008
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A Best Doctors® biztosit mindent, amire a biztositottnak
szUksége van a kulfoldi kezeléshez. Ez altaldban a
kovetkezéket foglalja magdaban: a legjobb specialista
és egészségugyi létesitmény megkeresése, az orvossal
valé taldlkozds megszervezése, az utazas logisztikai
koordinaldsa (az utazas és a szallds megszervezése),
valamint az egészségugyi létesitménnyel valé elszamolas

lebonyolitasa.

Hogyan miikédik a gyakorlatban?

A Best Doctors® Smart Egészségbiztositassal kapcsolatos szolgaltatdsi igény bejelentéséhez kérjuk, hivja a Best
Doctors® Egészségvonalat a +36-80-44-20-00 telefonszamon, ahol munkatarsunk felveszi az On adatait.

Fontos tudnia, hogy egy betegség legeredményesebben akkor gydgyithatd, ha minél elébb diagnosztizaljak. Kérjuk,
jarjon rendszeresen szlrdévizsgalatokra, és orvosi leletét mindenképpen tartsa meg - illetve kiilon kérje el, ha ezt az
intézmény elmulasztana kiadni. Jarébeteg-ellatas esetén a kivizsgalas utan ambulans lapot (tartalmazza az On altal
elmondott panaszokat, a kérel6zményeket, az elvégzett vizsgalatokat, a teljes diagndzist és a javaslatot a gydgykeze-
lésre), fekvébeteg ellatasat kévetéen pedig kérhazi zaréjelentést kell kapnia. Ezeket kérjiik, gondosan 6rizze meg
megelbzve egy olyan helyzetet, hogy e szUkséges dokumentumokat akkor kelljen az azokat kiallitd intézményektdl|
kézvetlenUl beszereznlnk, amikor mar sulyos betegség jelentkezik Onnél vagy biztositott csalddtagjainal. Ez a folya-
mat lassu, nehézkes lehet, és ilyenkor mar sok esetben versenyt futunk az idével. A masodik orvosi szakvélemény elké-
szitése ma atlagosan két hdnapot vesz igénybe, ez az idé azonban jelentdsen lerdvidithetd, ha az érintettek az esetek
bejelentésekor mar maguk rendelkeznek a szUkséges leletekkel.

Kinek ajanljuk a Best Doctors® Smart Egészségbiztositast?
Mindenkinek,
aki szeretne idében gondoskodni sajat maga és szerettei biztonsagardl, egészségérdl,
aki a vilag legjobb orvosaival szeretné kezeltetni magat, vagy hozzatartozéit,
akinek fontos a korrekt, minéségi egészségligyi ellatas,
aki Ugy gondolja, hogy kulféldén jelenleg sokkal nagyobb esélye van a gyégyulasra,
aki tobb (tiz)millié forintot nem tudna kifizetni egy esetleges betegség gydgyittatasara.

Biztositasi dijak, dijfizetés

A Best Doctors® Smart Egészségbiztositds egy rendszeres dijfizetésy, forint alapu szerzédés. Az éves dijat féléves,
negyedéves, vagy havi részletekben is fizetheti. Dijfizetési gyakorisagtol fuggden dijkedvezmények érheték el. A bizto-
sitdsba bevont negyedik és tovabbi gyermekek biztositasi védelme ingyenes.

A biztositas dijat fizetheti postai csekken, atutaldssal, vagy valaszthatja a kényelmes csoportos beszedési megbizast is.

A biztosité legfontosabb adatai

Név: CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt.

Székhely: Magyarorszag, 1097 Budapest, Konyves Kalman krt 11. B épulet

Levelezési cim: 1476 Budapest, pf. 325.

Forint bankszamlaszam: 10918001-00000024-98060007 (IBAN: HU111091-8001-0000-0024-9806-0007)
Euré bankszamlaszam: 10918001-00000024-98060038 (IBAN: HU47 1091-8001-0000-0024-9806-0038)
Szamlavezeté bank neve (és SWIFT kédja): UniCredit Bank Hungary Zrt. (BACXHUHB)

A Biztosité jogi formaja: nyilvanosan mikodd részvénytarsasag

Cégjegyzékszam: 01-10-045857

Tarsasagunk a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaganal van nyilvantartva.
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Biztositasi termékismertetd

BI1ZTOSITO

CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. Best Doctors® Smart Egészségbiztositas
Magyarorszag, tevékenységi engedély szama:
H-EN-11-88/2016.

A termékre vonatkozo teljes kord, szerzédéskotés eldtti és szerzdéddéses tajékoztatds a termékre vonatkozo altalanos és kulonos
szerzbdési feltételekben és egyéb dokumentumokban érheté el.

Milyen tipusu biztositasrél van sz6?
A Best Doctors® Smart betegségbiztositasi szerzédés alapjan a biztositd a biztositott megbetegedése esetén a szerzédésben meg-
hatarozott aldbbi szolgaltatasok teljesitésére vallal kotelezettséget.

l‘\ Mire Ferjed kia biZtOSiFéS? o ) g Mire nem terjed ki a biztositas?
J *  rakos megbetegedések (in situ és premalignus A biztosité kockazatviselése — amennyiben a

e {(OK s fe(?e’ze,tte_k) | L Kulonos Feltételek vagy a biztositasi szerzé6dés mas-
N sz[vkgszoruiar ath|,<.:la|o (by-pass) ["n}J‘Eet ként nem rendelkezik — nem terjed ki az Altaldnos
e szivbillentyl cseréje vagy helyreallitasa, Eletbiztositasi Feltételek Kockazatkizarasok elne-

¢ |degsebf=:szet’| P,e.avatkoz,asok (gerlncvelc?— vezésl pontjaban felsorolt esetekre, valamint az
ben talalhaté joindulatd daganatok gyo- alabbi esetekre:

gyitasa is fedezett), - él6 donoros, szerv- és

szbvetatultetés - i L
a. az atomenergia, illetve az ionizalé sugarzas

hatasaval 6sszefliggé biztositasi eseményekre,
kivéve a balesetbdl eredd biztositasi esemény-
re sz6lé szolgaltatasokat akkor, ha az inditéok
biztositasi esemény;

b. a biztositott altal végzett (vagy végeztetett)

Biztositasi 6sszegek
és limitek

Szolgaltatasok

Masodik orvosi vélemény

korlatlan 5 iard 5 3 5 5
szolgaltatas gyogyeljarasokbodl, beavatkozasokbdl fakado
kévetkezményekre, ha indité okuk nem bizto-
Orrvies], UieE] 1 millié euré/év sitasl e’s'em’eny,. ) ) i
Al A ek o c. mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefug-
és szallaskoltségek téritése S . B . L . .
2 millié euré/tartam gésben bekodvetkezd biztositasi eseményekre;

d. kozmetikai célu, plasztikai sebészeti beavat-

Kulfoldi kérhazi kezelés 100 eurd/nap . . . . .
esetén koltségtérités (maximum 60 nap/eset) kozas.okkal s k.orhaZI apolfls/sal, valam’lnt ,az.
orvosilag nem indokolt mutétekkel, korhazi
Uhdlemslcs saliiel apolasokkal és gydgyité eljarasokkal osszeflig-
gyéayszerkdlisége 50 ezer eurd/tartam gésben bekdvetkezd biztositasi eseményekre;

e. ha a biztositasi esemény nem orvosi szakvég-
zettségU egyén altali kezeléssel dsszefuggés-
ben kovetkezett be;

f. haa biztositott késén fordult orvoshoz, és ezért
az elvaltozast mar gyodgyszeres kezeléssel nem,
csak mutéttel lehetett befolyasolni, vagy kor-
hazi apolasra szorult;

g. a motoros jarmuvek versenyén (edzésein) a
nézét érd balesetekre, ideértve a teszttura-
kat és a rally- és motorcsénakversenyeket is,
amennyiben a biztositott a rendezés szabalyait
nem betartva figyelte az eseményt;

h. az orszagos és nemzetkozi siugro-, bob-, si-
bobversenyeken (edzéseken) a nézét éré bal-
esetekre, amennyiben a biztositott a rendezés
szabalyait nem betartva figyelte az eseményt;

i. abetegség, mint elsédleges ok miatt bekdvet-
kezé haldlos balesetekre;

j- a biztositott barmely hivatasosként végzett
sporttevékenységével és a kovetkezd akar
szabadidds sporttevékenységével 6sszeflg-
g6 eseményekre: buvarkodas, félkezes, illet-
ve nyilt tengeren vitorlazas, vadvizi evezés,



hegymaszas, sziklamaszas az V. foktdl, magashegyi expedicio, barlangaszat, barlangexpedicio, bungee jumping, bazi-
sugras, mdugras;

k. banyaszati tevékenységgel, robbandszerekkel, robbantdszerkezetekkel folytatott tevékenységgel dsszefliggésben, illetve
a kovetkezé foglalkozasok korében bekdvetkezett biztositasi események: robbantdémester, cirkuszmuvész, ipari alpinis-
ta, épuletek homlokzatanak tisztitdi, tlzszerész, allatkerti gondozod, ragadozé allatokat tartd, barmely védelmi alakulat
kulonleges egységei (kommandodsok is), acs, magasfeszultséggel dolgozd villanyszerels;

. abiztositott azon baleseti mutétje, amely ficam mUtéti megoldasa vagy az izlletek csétUkrozéssel végzett diagnosztikus
és terdpias beavatkozasa, vagy a funkcié szempontjabdl meghatarozo anatdémiai képleteket nem érintd lagyrész-séru-
lések mUtéti megoldasa, illetve olyan ortopéd jellegl mUtéti beavatkozas, melynek elvégzésére az adott baleset hivta
fel a figyelmet;

m. a biztositasi eseményt el6idézé betegség diagnosztizalasa elétt, illetve az adott baleset elétt barmely okbdl mar sérult,
csonka vagy funkcidéjaban korlatozott testrészek a biztositasbol ki vannak zarva;

n. a bordatoréssel, kéz- és lab-ujjpercek torésével jard balesetekre.

o. amennyiben a biztositasi esemény a szerzédéskotést kovetd 2 éven belul 6ngyilkossdaggal, dncsonkitassal vagy annak
kisérletével fugg dssze, még akkor is, ha az a biztositott zavart tudatallapotaban kovetkezett be.

= Akozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértéseesetén a biztositd kdtelezettsége nem all be,
kivéve, ha a szerz6dé fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kortlmeényt a biztositda szerzédéskotéskor
ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

= Abiztositd szolgaltatasi kdtelezettsége nem all be, amennyiben a biztositasi eseményt a megadott hataridén beltl nem
jelentik be, és emiatt Iényeges kdrulmények kiderithetetlenné valnak.

= A biztosité a halaleseti biztositasi 6sszeg kifizetése aldl mentesul, ha a biztositott a kedvezményezett szandékos maga-
tartasa kovetkeztében vesztette életét.

= Mentesul a biztositd a baleseti eseményekre meghatarozott szolgaltatasokteljesitése aldl, ha a balesetet a biztositott
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte eld.

A fenti felsorolas nem teljes korUd, a mentesUlések teljes listajat a termék feltételei tartalmazzak.

E Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

Hol érvényes a biztositdsom?
@ = A biztositas kizarélag a Magyarorszag teruletén kivul igénybe vett kulfoldi gyogykezeléshez kapcsolodd kdltségekre
nyujt fedezetet.

Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

s Szerzédéskotéskor minden lényeges korulményrdl torténd tajékoztatds a biztositd altal feltett kérdésekkel
osszhangban (kozlési kotelezettség).

s Valtozasok bejelentése: 5 munkanapon belll a szerz6dé és biztositott adatainak (kulondsen lakcim, név), valamint 15
napon belll a biztositottfoglalkozasanak, szabadidds tevékenységének a baleseti kockazat szempontjabdl Iényeges
megvaltozasa esetén.

s Dijfizetés

= A biztositasi esemény bejelentése 30 napon belll.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

= Evente, félévente, negyedévente vagy havonta.

m  Postai csekken, csoportos beszedéssel, bankkartyas fizetéssel, banki vagy egyéb szolgaltaton keresztul torténd
atutalassal.

= Abiztositd kockazatviselése a szerzédés hatalybalépésével kezdddik. A biztositas az azt kovetd napon lép hatalyba, ami-
kor a szerz6dé az elsédijat a biztositd szamlajara befizeti, illetdleg, amikor a dij megfizetésére vonatkozodan a felek ha-
lasztasban allapodnak meg, feltéve, hogy a biztositas |étrejott vagy utdbb létrejon.

= A biztositas hatarozatlan tartamra jon létre.

E Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

= Evforduléra torténd felmondassal, amennyiben az irdsos kérelem az évforduld elétt legalabb 30 nappal a biztositéhoz

m Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?
beérkezik.
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A CIG Pannénia Eletbiztosit6 Nyrt.
Altalanos Eletbiztositasi Feltételei

Altalanos rendelkezések

Jelen feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket — ellenkezé kikotés hianyaban — a CIG Panndnia
Eletbiztosité Nyrt. (székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt 11. B épuilet, tovabbiakban: biztositd) életbiztositasi
szerzbéddéseire és biztositasi szerzéddéseinek életbiztositasi kockazatot tartalmazd részeire (tovabbiakban biztositas)
alkalmazni kell, feltéve, hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

A szerzédés nyelve magyar.

Biztositasi esemény
A biztositottnak a kockazatviselés ideje alatt bekdvetkezett haldla.
A biztositasi szerzédésben megjeldlt idépont elérése.

Fogalmak

adminisztraciés és kotvényesitési koltség: a szerzédés 22) i) pont szerinti 30 napos felmonddsa esetén a
22) j) pont alapjan a biztosité altal a felmondasi dsszegbdl felszamolt kdltség.

baleset: az emberi szervezetet ért, a biztositott akaratatédl fuggetlenul, egyszeri, és hirtelen bekdvetkezd kulsd
behatas (mechanikai, elektromos, vagy vegyi), amely sérulést, vagy meérgezést, vagy mas testi karosodast
eredmeényez, amely azonnali klinikai, anatémiai és funkciondlis karosodas jeleit mutatja, valamint akut (3
napon beluli) szakorvosi ellatast tesz szukségessé. A kialakult sérllés (karosodas) a balesettel kdzvetlen oksagi
Osszeflggésben van bizonyithatdan, és egy éven belll haldlt, atmenti, vagy allanddsult testi egészségkarosodast hoz
létre.

biztositasi dij: a biztosité altal vallalt kotelezettségek ellenértéke.

biztositasi év: két egymast kovetd biztositasi évforduld kozotti iddszak.

biztositasi évfordulé: minden évnek a kockazatviselés kezdetének napjaval megegyezdé napja. Ha egy évben nincs
ilyen nap, akkor az adott hénap utolsé napja.

biztositasi idészak: a dijfizetés gyakorisdgaval megegyezd idészak.

biztositott: az a természetes személy, akinek az életére a biztositas létrejon, és akit az ajanlatban biztositottként
neveztek meg. A szerzédés létrejottéhez és modositasdhoz a biztositott irasbeli hozzajaruldasa szukséges, ha
a szerzédést nem 6 koéti meg. A biztositott hozzajarulasa nélkul kotott biztositasi szerzédésnek a kedvezmeényezett
kijelolését tartalmazo része semmis; ilyen esetben a kedvezmeényezettnek a biztositottat vagy orokosét kell tekinteni,
aki — a csoportos biztositas esetét kivéve — a szerz6do félnek koteles megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és a
szerzédésre forditott koltségeket. A biztositott a szerz6dd beleegyezésével a biztositohoz intézett irasbeli
nyilatkozattal barmikor a szerzédé helyébe Iéphet, ehhez a biztositdé hozzajaruldsa nem sziUkséges. A belépéssel a
szerz6dét megilletd jogok és az &t terheld kotelezettségek dOsszessége a biztositottra szall at. A biztositott
szerzédésbe (szerzé6ddi pozicidba) lépése esetén a folyd biztositasi idészakban esedékessé valt biztositasi dijak
medgfizetéséért a szerz6dd és a biztositott egyetemlegesen felel. A szerzéddésbe belépd biztositott koteles a
szerzédének a szerzédésre forditott koltségeit — ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni. Ha a biztositott kiskoru és
a szerzédést nem a torvényes képviseletet gyakorld szllé koti meg, Ugy a szerzédés érvényességéhez a
gyamhatdésag jovahagyasa is szukséges. A gyamhatdsag jovahagyasaval érvényes a szerzéddés akkor is, ha a
biztositott a cselekvéképességében vagyoni jognyilatkozati tekintetében részlegesen korlatozott vagy
cselekvéképtelen nagykord személy. A biztositott a szerzé6dés megkdtéséhez adott hozzajaruldsat irdasban barmikor
visszavonhatja. A visszavonas kovetkeztében a szerz6dés a biztositasi idészak végével megszinik, kivéve, ha a
biztositott a szerzédésbe belép.

biztositott belépési és aktudlis kora: az adott biztositottra vonatkozdan belépési kor a biztositds kockazatviselés
kezdetének éve és a biztositott szuletési évének kulonbsége. A biztositott aktualis kora a belépési korbdl szamitodik:
minden biztositasi évforduldn eggyel né.

dijfizetési id6szak: rendszeres dijfizetésl biztositds esetén az az id6szak (egész év), amely sordn a szerz6dé a
rendszeres biztositasi dij fizetését vallalja.

életbiztositasi dijtartalék: a biztositd a befizetett biztositasi dijbdl a jovébeni kotelezettségei teljesitése érdekében
dijtartalékot képez a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen. A biztosité a dijtartalék mindenkori 6sszegét biztositasi
szerzédésenként nyilvantartja és befekteti. A dijtartalék, valamint az annak befektetésébdl szarmazéd befektetési
hozam képezi az alapjat a mindenkori visszavasarlasi 6sszegnek, dijmentesen leszallitott biztositasi 6sszegnek
és a technikai kamat felett elért befektetési hozambdl jovairt tobblethozamnak.

halmozott biztositasi 6sszeg: a jelen ajanlat biztositottjara a biztositoval megkotott valamennyi életbiztositasi
szerz&dés biztositasi szolgaltatdsainak, tovabba a jelen ajanlaton megjeldlt biztositasi szolgaltatdsoknak az 6sszege.
Jelen rendelkezéstdl a biztositd oly médon jogosult eltérni, hogy a halmozott biztositasi 6sszeg alapjaul szolgald
egyes biztositasi szolgaltatasok beszamitasatdl eltekinthet.

hoénapfordulé: egy adott naptari hdnapnak a kockazatviselés kezdetének napjaval megegyezd napja, ha nincs ilyen
nap, akkor a hénap utolsé napja.

m) kedvezményezett: az a személy, aki a biztositd szolgaltatasara jogosult. A biztosité a szolgaltatas nyujtasa elétt

ellendrzi a kedvezményezett személyazonossagat. Kedvezményezett lehet a szerzédésben megnevezett személy
vagy a bemutatdra szo6l6 kdtvény birtokosa. Ha a szerzédésben kedvezményezett személyt nem jeloltek ki, tovabba
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a kedvezményezett megnevezése nem volt érvényes a biztositasi esemény id&pontjaban, és bemutatoéra
sz0l6  kotvényt sem allitottak ki, akkor a biztositd szolgaltatasara a biztositott életben Iéte esetén a biztositott,
a biztositott halala esetén a biztositott 6rokose jogosult. A szerzé6dé fél a kedvezmeényezettet a biztositohoz cimzett
és a biztositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal jeldlheti ki, és a biztositasi esemény bekdvetkezéséig barmikor
ugyanilyen formaban a kijeldlését visszavonhatja vagy a kijelolt kedvezményezett helyett mas kedvezményezettet
nevezhet meg. Amennyiben a szerzédé és a biztositott kUlonbodzd személy, ugy a kedvezményezett jeldléséhez,
megvaltoztatasahoz és a kijeldlés visszavonasahoz a biztositott irasbeli hozzajarulasa is szukséges. Ha bemutatdra
sz0l6 kotvényt allitottak ki, a kedvezmeényezett késébbi kijeldlése akkor 1ép hatalyba, ha a kotvényt megsemmisitették
és Uj kotvényt allitottak ki. Ha a kijelolt kedvezményezett a biztositdsi esemény bekovetkezte elétt meghal, vagy
jogutdéd nélkul megszinik, ugy a kedvezményezett jeldlés hatdlyat vesziti. Ha mas kedvezményezettet nem
jeldlnek meg, Ugy a biztositd szolgaltatasara a biztositott életben |éte esetén a biztositott, a biztositott halala
esetén a biztositott 6rokdse jogosult. Ha a szerz8dé a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez intézett irasbeli
nyilatkozattal kotelezettséget vallal arra, hogy a kedvezményezett kijeldlését folyamatosan hatalyban tartja,
a kedvezmeényezett kijelolését nem lehet visszavonni vagy megvaltoztatni azon személy hozzajarulasa nélkul,
akinek részére a kdtelezettségvallalast tették. A szerz6dé nyilatkozatarodl a biztositot tajékoztatni kell.
kockazatviselés kezdete: a biztositasi ajanlat biztositd vagy biztositd képviseldje altali atvételét kévetd nap

0 6raja, amennyiben a szerz6dd az ajanlattételkor esedékes biztositasi dijat a biztositonak medfizeti feltéve, hogy
a biztositasi szerzédés mar létrejott, vagy utdbb létrejon.

kockazatviselés vége: az a nap, ameddig a biztosité kockazatviselése tart. A biztositd a kockazatviselés végéig
bekovetkezett biztositasi eseményekre vallal kockazatot, azok utan teljesit a biztositasi feltételek alapjan biztositasi
szolgaltatast.

szerz6dé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkuli szervezet (a tovabbiakban: személy),
aki a biztositdas megkodtésére az ajanlatot teszi és aki az ajanlat elfogadasa esetén a biztositast megkoti és a
biztositasi dijat fizeti.

technikai kamatlab: az a kamatldb, amellyel a biztosité az élet- és betegségbiztositdsi dij és dijtartalék, és a
balesetbiztositasi és felelésségbiztositasi jaradéktartalék megallapitdasakor kalkulal, amelynek maximalis mértékét
jogszabaly allapitja meg.

ugyfél: a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositd szolgaltatdsara jogosult mas személy;
az adatvédelemre vonatkozd rendelkezések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a biztosité szdmara szerzddéses
ajanlatot tesz.

A szerzédés létrejotte

A jelen feltételekre torténd hivatkozassal megkdtott biztositasi szerzédés a szerz6dd ajanlatanak a biztositd altal
torténd elfogadasaval, irasban jon létre.

A biztositas akkor is |étrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak beérkezésétél szamitott 15 napon belul - amennyiben
az ajanlat elbiralasahoz egészségi nyilatkozat vagy orvosi vizsgalat szukséges, 60 napon beldl - nem nyilatkozik,
feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozod, jogszabalyban eldirt tajékoztatas birtokdban a
biztositd altal rendszeresitett ajanlati lapon és dijszabasnak megfeleléen tették. Ebben az esetben a biztositasi
szerz6dés az ajanlat biztositd vagy biztositd képviseldje altali atvételétdl szamitott 16. napon - amennyiben az
ajanlat elbiralasahoz egészségi nyilatkozat vagy orvosi vizsgalat szUkséges a 61. napon - jon létre az ajanlat tartalma
szerint és arra a napra visszamendleges hatdllyal, amelyen a biztositasi ajanlatot a biztositdé vagy a biztositd
képviselbje atvette. Ha a szerzédést nem irasban kototték meg, a biztositd koteles a biztositasi fedezetet igazold
dokumentumot (biztositasi kotvényt) kiallitani. Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkul létrejott szerzédés
|ényeges kérdésben eltér a biztositd altalanos szerzédési feltételétdl, a biztositd a szerzédés létrejottétdl szamitott
15 napon belul javasolhatja, hogy a szerzédést az altalanos szerzédési feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a
szerz6dd fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon belUl nem valaszol, a biztositd az elutasitastdl vagy a
modositd javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll a szerzédést 30 napra irasbanfelmondhatja.

Az ajanlattevé ajanlatahoz annak megtételétél szamitott 15 napig kotve van.

Az ajanlat elutasitasat a biztositd nem koteles indokolni.

A biztosité kockazatviselése a nap 24 drajaban, a Fold teljes teruletére érvényes.

A biztositasi szerzédés megkotését kovetben, a szerzddés |étrejottétdl szamitott 30 napon belul - a
kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén, vagy ezirdnyld megegyezés esetén a szerzéddé kifejezett
kérésére mas nyelven - a biztosité a szerzéddét bizonyithatd és azonosithaté modon, fedezetet igazold
dokumentumban egyértelmUen tajékoztatja a biztositasi szerzédés létrejottérdl.

Ha a fedezetet igazolé dokumentum a szerz6dé fél ajanlatatdl eltér, és az eltérést a szerzédé fél a dokumentum
kézhezvételét kovetéen késedelem nélkul (15 napon belll) nem kifogasolja, a szerzédés a fedezetet igazold
dokumentum szerinti tartalommmal jon létre. Ez a rendelkezés |ényeges eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a
biztositd az eltérésre a szerzédd fél figyelmét a fedezetet igazold dokumentum atadasakor irasban felhivta.
Ha a felhivas elmarad, a szerzédés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre.

A biztositd jogosult a biztositott egészségi allapotaval, szabadidés tevékenységével, foglalkozasaval kapcsolatos
kérdéseket feltenni, (tovabbiakban: egészségi nyilatkozat), a halmozott biztositasi 0sszeg és a biztositott belépési
kora fUggvényében orvosi vizsgalatot eléirni a kockazat felmérése érdekében. Az Ugyfél az elvégzett vizsgalatok
eredményeit az egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény értelmében az egészségugyi szolgaltatonal
megismerheti.



i)

6)

ACIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt. Altalanos Eletbiztositasi Feltételei

A biztosité az orvosi vizsgalat teljes koltségét a szerzéddére terheli és a befizetett dij orvosi vizsgalat koltségével
csOkkentett értékét fizeti vissza a szerz&dd részére, ha a szerz6dd az ajanlat elbiraldasdhoz szUkséges orvosi vizsgalat
megkezdése utan:

« aszerz6dés megkotésétdl elall,

« azajanlattdl eltérd tartalommal Iétrejott szerzédést a kdtvény kézhezvételét kovetden késedelem nélkul

(15 napon belul) kifogasolja,

« a biztosito felhivasa ellenére az ajanlat hianyossagait nem pdtolja és a biztositd az ajanlatot elutasitja.
Amennyiben a kockazatelbiralas ideje alatt biztositasi esemény kovetkezne be, Ugy a biztositd csak akkor élhet
az elutasitas jogaval, ha erre a lehetdségre az ajanlaton vagy a kiegészité fedezet létrejotte iranti nyilatkozaton a
figyelmet kifejezetten felhivta és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés kortlményei alapjan
nyilvanvald, hogy az ajanlat vagy a kiegészité fedezet |étrejotte iranti nyilatkozat elfogadasahoz a kockazat egyedi
elbiralasa szukséges.

Kozlési kotelezettség

A szerz6dd6 és a biztositott a biztositasi szerzédés megkdtésekor koteles — a biztositas elvallalasa szempontjabdl
lényeges — minden olyan korulmeényt a biztositoval irasban kdzolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett.

A biztosité irdsban feltett kérdéseire adott — a valésdgnak megfelel6 — irasbeli valaszokkal a szerz6dé és a biztositott
kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa dnmagaban nem jelenti a kdzlési
kotelezettség megsértését.

A szerz8dd és a biztositott koteles a biztositd szamara lehetdvé tenni a biztositas szempontjabdl [ényeges adatok,
korulmények ellenérzését. A biztositd jogosult a kdzolt adatok ellendrzésére.

A kozlésre iranyuld kotelezettség megsértése esetén a biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a szerzédé fél
bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korulmeényt a biztosité a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az
nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkezésében.

A kozlési kotelezettség megsértése ellenére beadll a biztositd kotelezettsége, ha a szerzéddés megkdtésétd|,
illetve a tovabbi biztositott(ak) tartam kdzbeni belépésétdl az adott biztositottal kapcsolatos biztositasi esemény
bekovetkeztéig 5 év mar eltelt.

Ha a szerzédés tébb személyre vonatkozik és a kozlési kotelezettség megsértése csak egyesekkel 6sszefliggésben
merul fel, a biztositd a kozlésre irdnyuld kotelezettség megsértésére a tobbi személy esetén nem hivatkozhat.

A kozlésre iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6ddét és a biztositottat. EgyikUk sem hivatkozhat olyan
korulményre, amelyet barmelyikUk elmulasztott a biztositéval kdzolni, noha arrél tudnia kellett, és a kdzlésre koteles
lett volna.

Ha a biztositd a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szerzddést érintd lényeges kdrulményekrdl, és ezek a
kortlmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredmeényezik, a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon
belll javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, vagy a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja. Ha a szerzédé
fél a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétél szamitott 15 napon belul nem valaszol,
a szerz6dés a mddositd javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megszUlnik, ha a biztositd erre a kdvetkezményre
a modositd javaslat megtételekor a szerzé6dd fél figyelmét felhivta. Ha a szerzédés egyidejlleg tobb személyre
vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megndvekedése ezek kozUl csak egyesekkel 6sszefliggésben merul
fel, a biztositod jelen bekezdésben meghatarozott jogait a tobbi személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

Ha a biztosito a szerzédéskotést vagy a tovabbi biztositott(ak) tartam kdzbeni belépését kdvetden szerez tudomast
a szerz&déskotéskor, illetve a tovabbi biztositott(ak) belépésekor mar fennallt |ényeges korUlményrdl, az ebbdl
eredd jogokat a szerzédés fennallasanak az elsé 5 évében, illetve a tovabbi biztositott(ak) belépésétdl szamitott elsd
5 évben gyakorolhatja.

A biztositott a biztositasi szerzédés megkotéséhez vald hozzdjaruld nyilatkozataval egyidejlleg a biztositasi
szerzddéssel kapcsolatban irdsban felmentést ad az orvosi titoktartas alél minden olyan orvosnak, kérhaznak és
egészséglgyi intézménynek, amelyeknél kezelték és felhatalmazza a biztositot, hogy a kézolt adatok, tudomasara
jutott egyéb korulmények ellenérzése céljabdl ezektdl a kockazat elvallalasa és a biztositasi esemény szempontjabdl
lényeges informacidkat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl mas biztositéval, a tdrsadalombiztositéval és
egyéb hatdsaggal kapcsolatba Iépjen. Tovabba a halaleseti szolgaltatas vonatkozasaban a biztositott felmentést
ad az orvosi titoktartas aldl a biztositasi eseménnyel kapcsolatos informaciokra nézve minden olyan orvosnak,
kérhaznak és egészséglgyi intézménynek, amelyek &t kezelni fogjak, és felhatalmazza a biztositét, hogy ugyanebbdl
a célbdl mas biztositéval, a tarsadalombiztositéval és egyéb hatdsdaggal kapcsolatba I1épjen.

Ha a szerzédés barmely okbdl a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkul szlinik meg, a biztositd koteles a befizetett
dijaknak a biztositasi szerzédés kulonos feltételeiben megallapitott részét (visszavasarlasi 6sszeg) kifizetni.

A biztositas tartama

A biztositasi szerzédés a szerzddé altal valasztott tartamra jon létre. A biztositas tartama lehet hatarozott, vagy a
biztositott élete végéig szoloé. A biztositas tartamat az ajanlat és a biztositasi kotvény is tartalmazza.

7)

a)

A biztosité szolgaltatasa

A biztositd a szerzédé dijfizetése ellenében a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén halaleseti, elérési, vagy
dijfizetés atvallalasi szolgaltatast nyujt. Haladleseti, vagy elérési szolgaltatds esetén a biztositd a feltételekben
rogzitett biztositasi 6sszeget fizeti ki az arra jogosult kedvezményezettnek.



b)

8)

a)

b)

ACIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt. Altalanos Eletbiztositasi Feltételei

A biztosité egydsszegl szolgaltatasat az arra jogosult egy &sszegben, jaradék formajaban, vagy a kettd
kombinacidjaként kérheti. A jaradék fizetése a szolgaltatasra jogosult és a biztositd kdzott ebbdl a célbdl létrejové
biztositasi szerzédés alapjan torténik.

A Il_oiztgsité a szolgaltatasat a teljesitéshez szikséges utolsé dokumentum beérkezését kdvetd 15 munkanapon belul
teljesiti.

Az esedékessé valt, de be nem fizetett biztositasi dijak, valamint a kotvénykdlcson utan fennalld tartozasok 6sszegét
a biztosito a kifizetésébdl levonja.

A biztosité szolgaltatdsanak teljesitése az arra jogosult altal megjelolt médon bankszamlara, vagy postai cimre
torténd utalassal torténik a szerzédés devizanemében.

Forint alapu biztositas esetén a biztosité csak a legalabb 1000 forintot eléré 6sszegli kifizetéseket teljesiti.
Euré alapu biztositds esetén a biztosité csak a legaldabb 5 eurét eléré osszegli kifizetéseket teljesiti.
Amennyiben a kifizetés 6sszege ez alatt marad, Ggy a biztosité a kifizetéstél eltekint, kifizetést nem teljesit,
illetve amennyiben a kifizetés alapjat képezé esemény miatt a szerz6dés megszlinik, Ugy ebben az esetben a
szerzddés kifizetés nélkiil szlinik meg.

Varakozasi id6

A biztositasi szolgaltatasok vonatkozasaban a biztosité 6 havi varakozasi id6t kot ki, amely a kockazatviselés
napjatol kezdédik.

Ha a biztositasi esemény a varakozasi id6 alatt kévetkezik be, a biztosité az addig befizetett biztositasi dijakat
fizeti vissza a szerz6d6 részére, egyéb kifizetést a biztosité nem teljesit. Ennek soran a biztosité a befizetett
biztositasi dijaknak a szerzédés devizanemében meghatarozott értékét veszi figyelembe. Az ebbdl szarmazé
kockazatot a szerz6dé viseli.

A biztositoé eltekint a varakozasi idé alkalmazasatdl, ha a biztositasi esemény baleset kdvetkezménye.

Amennyiben a biztositasi tartam soran Uj biztositottat vonnak be a szerzédésbe, Ugy az Uj biztositott vonatkozasaban
a varakozasi id6 attdl a naptdl szdmitott 6 hdnap, amelytdl a biztositd az adott biztositott vonatkozasdban
kockazatban all.

Dijfizetés

A biztositasi dij az ajanlaton megjeldlt mdédon és gyakorisdggal, az ajanlatban megjelolt devizanemben fizetendé.
Eurd alapu szerzédés dijdnak csoportos beszedési megbizas Utjan torténd fizetésére nincs maod.

A dijfizetési gyakorisag lehet egyszeri, illetve rendszeres. A rendszeres éves dij részletekben is fizethetd, amennyiben
az adott termék kulonos feltételei megengedik. A biztositd a dijfizetés maddjatdl és gyakorisagatdl fuggden
dijkedvezményt adhat. A dijkedvezmény szerzédéskotéskori mértékét a biztositasi ajanlat tartalmazza, amelyet a
biztosité a tartam soran modosithat.

A dijfizetés modjat és gyakorisagat a szerz6dé a biztositas tartama soran barmikor megvaltoztathatja. A dijfizetési
gyakorisdg modositasanak az a feltétele, hogy a biztositasi évforduld a mdédositas utan is biztositasi idészak kezdete
legyen. A dijfizetési gyakorisag csak a jovére nézve maddosithatd, a moédositasra vonatkozé nyilatkozatnak legkésébb
a kovetkez6 dij esedékességét megel&zé 15. napig be kell érkeznie a biztositohoz.

Az egyszeri biztositasi dij és az elsé rendszeres biztositasi dij, valamint az azokkal egyUtt befizetett eseti biztositasi
dij ajanlattételkor esedékes, amelyet, mint dijelSleget a biztosité a biztositasi szerzéddés létrejottéig kamatmentes
elélegként kezel. Ha a biztositasi szerzddés |étrejon, az elbleget a biztositd biztositasi dijként szamitja be. Ha a
szerz6dés nem jon létre, a biztositd a dijeldleget visszautalja a szerz6dd részére. Minden tovabbi rendszeres dij
annak a biztositasi idészaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A biztositas kezdeti dijat a biztositott kockdazati sajatossagainak figyelembe vételével allapitja meg a biztosito.
A biztositd jogosult mddositani a kezdeti biztositasi dijat az egészségi kockazatelbiralds eredményétdl fuggden.
A biztositas kezdeti dijat és a biztositasi 6sszeget a biztositasi kotvény tartalmazza.

A rendszeres biztositasi dij annak a biztositasi idészaknak a végeéig fizetendd, amelyben a biztositasi szerzédés
megszlinésével jard biztositasi esemény bekovetkezett. A szerzédés megszlinésének egyéb eseteiben a biztositd
az addig a napig jard dij megfizetését kdvetelheti, amikor kockéazatviselése véget ért. Ha az idéaranyos dijnal tobb
dijat fizettek be, a biztositd a dijtobbletet kdteles visszatériteni.

Amennyiben a Kulonods Feltételek megengedik, a szerz6ddnek lehetésége van mind az egyszeri, mind a rendszeres
dijon felUl eseti dijak fizetésére. Az eseti dijak a szerz6dd rendszeres dijfizetési kdtelezettségét nem maodositjak, azt
nem helyettesitik. Az eseti dijakat a biztosité a rendszeres biztositasi dijaktdl elkulonitetten tartja nyilvan.

A dijfizetési idészakon tuli dijfizetéssel tdbbletszolgaltatdsra jogosultsdg nem keletkezik. A fizetett tdbbletdijat
a biztositd a biztositasi szolgaltatassal, kifizetéssel egyidejlleg, illetve a szerz6dé bejelentésére 30 napon belul
kamatmentesen visszafizeti.

Ha a szerz6dé a biztositonak nem a szerzdédés devizanemének megfelelé szamlajara fizeti meg a biztositasi dijat,
akkor a biztositdé szamlavezetd bankjanak (UniCredit Bank Hungary Zrt., székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 5-
6., tovabbiakban: bank) mindenkori kondicidi szerint a biztositd szerzédés devizanemének megfeleld szamlajara
kerul athelyezésre az dsszeg. Az igy jovairt dsszeget tekinti a biztositd befizetett dijnak. A téves befizetésekbdl
eredd arfolyamkockazat, illetve tobbletkoltség a szerz6dét terheli.
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k)
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A szerz6dé a rendszeres, illetve az eseti biztositasi dijakat egyedi atutalassal forintban a biztositd UniCredit Bank
Hungary Zrt-nél vezetett 10918001-00000024-98060007 szamu forint bankszamlajara - melynek IBAN kédja
HUT1 1091-8001-0000-0024-9806-0007 —, eurdban a biztositd UniCredit Bank Hungary Zrt.-nél vezetett 10918001-
00000024-98060038 szamu eurd bankszamlajara - melynek IBAN kédja HU47 1091-8001- 0000- 0024-9806-0038
—fizetheti be. Az UniCredit Bank Hungary Zrt. nemzetkozi bankazonosité SWIFT kédja BACXHUHB.

Amennyiben a szerz6dé nem a szerzédés devizanemében kivanja fizetni a biztositas dijat, gy az ebbdl
szarmazoé arfolyamkockazat mérséklése érdekében a biztosité a kévetkezdk szerint allapitja meg a fizetendé
dijat. Atutalds esetén a szerzédének az esedékes biztositasi dij 105 szazalékanak megfelelé dijat kell utalnia
a biztosité befizetés devizanemének megfelel6 szamlajara.

A fentiek ellenére fennmaradé arfolyamkockazat a szerz6dét terheli.

Amennyiben a fentiek alapjan a szerzédésre beérkezett biztositasi dij magasabb, mint az elvart biztositasi dij,
a biztositd a beérkezett biztositasi dij teljes 0sszegét jovairja a szerzédésen.

m) Amennyiben a szerzé6ddé altal az elsé biztositasi dij kiegyenlitése céljabol befizetett dij nagysaga eltér

n)

o)

10)

b)

<)

d)

e)

a szerzédés esedékes dijatol, azonban az eltérés nem haladja meg a 300 forintot (eurdés szerz6dés esetén

1 eurét), Ugy a biztosité az elsé biztositasi dijat kiegyenlitettnek tekinti, vagyis dijtobblet esetén eltekint

a tobblet visszafizetésétdl, hidny esetén pedig eltekint a hianyzé 6sszeg érvényesitésétdl.

Amennyiben a szerz6dé (ez els6é rendszeres dij esetétdl eltekintve) az esedékes dijnal nagyobb 6sszeget fizet

be:

.« és amennyiben a fébiztositds szerzédési feltételei alapjan a szerzédésen lehetéség van eseti dijak
fizetésére, Ggy a tobblet az eseti befizetések szamlajan keril elszamolasra.
. és amennyiben a fébiztositas NEM ad lehetdséget eseti dijak fizetésére, Ugy a biztosité a tobb- letet

egy fluggd szamlan szamolja el. A fliggdé szamlan lévé Osszeget a biztosité évente egyszer kifizeti
a szerzédének, ha a fliggé szamla egyenlege meghaladja az 1000 forintos (eurds szerzé6dés esetén
5 eurds) limitet.

Ha a szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat nem fizette meg, halasztast nem kapott és a biztosité a dij

iranti igényét biréi Gton sem érvényesiti, a biztosité az elmaradt dij medfizetésére vonatkozoé felszélitasban

meghatdarozott péthatariddig viseli a kockazatot. A biztosité - a dijfizetés elmulasztasanak kévetkezményeire

térténd figyelmeztetés mellett — a szerz6dé felet a felszélitas elkiuldésétél szamitott legaldbb 30 napos

péthataridé tizésével (mely jellemzéen az esedékességet kdveté 90. nap) a teljesitésre irasban felhivja.

Ha a szerz6dé a poéthataridé idépontjdig dijfizetési kotelezettségét nem teljesiti, a biztositasi szerzédés

a poéthataridé napjan megsziinik. Ha a kilonés feltételek a szerzédés dijmentes leszallitasara, vagy a dijfizetés

szlneteltetésére adnak lehetéséget, akkor a biztosité az elmaradt dij megfizetésére vonatkozé felszélitasban

meghatdrozott péthataridén tal is viseli a kockazatot: a szerz6dés dijmentessé valik, illetve dijfizetés

szlineteltetése allapotba keril, s a biztosité kockazatviselése a kiilonoés feltételekben rogzitett biztositasi

osszeggel marad fenn.

A teljes biztositasi idészakra jutd dijat a biztositd az elsé évben birésagi Uuton érvényesitheti, ezt kovetden csak

akkor élhet e jogaval, ha abban az évben a szerzéd6 fél a dijfizetést mar megkezdte vagy a dijfizetés halasztadsdban

allapodtak meg.

A szerzédés Ujra érvénybe helyezése (reaktivalas)

Az elmaradt biztositasi dij esedékességét kévetd 240 napon belil a szerzé6dé irdsban kérheti a szerzédés
ujra érvénybe helyezését (reaktivalasat), amennyiben a szerzédés a rendszeres biztositasi dij
medfizetésének elmaradasa miatt szilint meg.

A reaktivalas feltétele a biztositott irasbeli karmentességi nyilatkozata, a visszavasarlasi érték (a kifizetésre
jogosultnak kifizetett 6sszeg), az elmaradt dijak, valamint azon dijak teljes 6sszegének befizetése, amelyek
a szerzédés torlésének idépontjatdél a reaktivaldas idépontjdig a szerzédés folytonossdga esetén
esedékessé valtak volna. A biztosité a reaktivalashoz ismételt kockazatelbiralast végezhet, ennek
keretében ismételten kérheti az egészségi nyilatkozat kit6ltését, illetve orvosi vizsgalat elvégzését.

A biztosité kockazatviselése az elmaradt biztositasi dijak beazonositasat koveté nap 0 6rajatol folytatédik és
az esetlegesen id6kdzben megsziint biztositas az eredeti tartalommal és biztositasi 6sszeggel Gjra hatalyba
lép.

Ha a szerz6dé6 az elmaradt dij esedékességét kévetd 240 napon tul kéri a szerz6dés reaktivalasat, a biztosité
ugy tekinti a kérést, mintha a szerz6d6é Uj szerz6dés megkotésére tett volna ajanlatot. 240 napon tul
szerzédést, illetve dijmentesitett szerzédést reaktivalni nem lehet.

A szerzédés reaktivalasara a szerz6dének a biztositas tartama alatt legfeljebb egy alkalommal van
lehetésége.

A biztosité a szerz6dé reaktivalasi kérelmét indoklas nélkiil elutasithatja.
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1) Tobblethozam

a) A biztosité az életbiztositasi dijtartalék befektetésével elért befektetési hozam technikai kamat feletti részének, azaz
a tobblethozamnak legalabb 80 szazalékat a biztositottaknak jovairja.

b) A tobblethozam jévairasara naptari évenként egyszer, a targy naptari évet kovetd év majus 3l-ig kerul sor,
a jovairaskor él6 szerzé6déseken, azok targy naptari év végén aktualis tartalékai alapjan.

c) A biztositasi esemény bekovetkezéséig, illetve a biztositasi szerzédés megszinésével jaro kifizetésig jovairt
tébblethozamot a biztosité az arra jogosultnak az egyéb kifizetéssel egyutt fizeti ki. Ha a kifizetésig nem tortént
meg a visszajuttatott tdbblethozam jévairdsa, Ugy az ezen szerz&dés utan jard tobblethozamot is a jovairaskor él6
szerzédéseken irja jova a biztosito.

12) Visszavasarlas

A szerz6d6 a szerzddés kulonos feltételeiben megjeldlt dijjal fedezett id&szakot kdvetden jogosult a szerzédésének
visszavasarlasara.

Visszavasarlaskor a biztositd a szerz6dés visszavasarlasi tablazatban megjeldlt 6sszegét fizeti ki a szerz6dd részére. A
visszavasarlasi 0sszeg kifizetése a visszavasarlasi kérelem teljesitéséhez sziikséges valamennyi dokumentum biztositdhoz
torténd beérkezését kdvetden 15 munkanapon belll esedékes.

13) Dijmentes leszallitas

A szerz6d6 a szerz&édés kulonos feltételeiben megjeldlt dijjal fedezett idészakot kdvetéen jogosult a szerzéddésének
dijmentes leszallitasara. Ebben az esetben a szerzédés tovabbi dijfizetési kotelezettség nélkul, csdkkentett biztositasi
osszeggel marad hatalyban. Tobblethozam jovairasra a dijmentesen leszallitott szerzédések biztositottja is jogosult.

14) Kotvénykolcson

Egyes kUlonos szerz&dési feltételek szerint a biztositd a szerzédésben felhalmozott dijtartalék fedezete mellett kolcsont
nyUjthat a szerz6dé, vagy a szerzédé beleegyezésével a biztositott részére. A kotvénykolcsdn nyljtasara a szerzédésre
vonatkozd kulonos feltételek szerint keruUlhet sor.

15) A biztositasi esemény bejelentésének maddja, hatarideje

A biztositasi eseményt (a biztositottnak a kockdazatviselés ideje alatt bekoévetkezd haldla) annak bekovetkezésétdl
szamitott 30 napon belll a biztositd barmely szervezeti egységénél be kell jelenteni, a szUkséges felvilagositasokat meg
kell adni és lehetévé kell tenni a bejelentés és a felvildgositdasok ellenérzését is. Ennek hidnyaban késedelmes
karbejelentés esetén a biztosité a karkifizetés alél mentesiil, de csak abban az esetben, ha a késedelmes
karbejelentés kovetkeztében a biztosité teljesitési kotelezettsége megdllapitasanak szempontjabél Iényeges
korilmények kiderithetetlenné valnak.

16) A biztosito teljesitéséhez sziikséges iratok

A biztositd a szolgaltatasanak teljesitéséhez a kdvetkezd iratokat tarthatja szukségesnek a biztositasi esemeény
bekovetkezésének igazolasahoz. A szikséges iratok korét a biztositd a biztositasi esemény bejelentését kdvetd 30 napon
belul kételes meghatarozni:

Biztositoé teljesitéséhez szlikséges iratok életbenléti szolgaltatas (lejarat)

« azonositasi adatlap,

« kedvezményezett személyazonossagat igazolé dokumentum,

« kiskoru esetén gyamhatdésag altal kiallitott igazolas a gyamhatésagi betétkonyv megnyitasarol, mely tartalmazza
a szamlaszamot,

« elérési szolgaltatas esetén a biztositott életben |étét igazold okirat,

. gondnoksagot kirendel& hatarozat masolata,

« azon tovabbi nyilatkozatok, amelyeket a mindenkor hatalyos jogszabalyok a szolgaltatas teljesitésének
feltételeként meghataroznak,

« idegen nyelvl iratok esetén azok forditasa.

Biztosito teljesitéséhez szlikséges iratok életbenléti szolgaltatas (egészségbiztositas, rettegett betegség, stb.)
« azonositasi adatlap,
« kedvezményezett személyazonossagat igazold dokumentum,

« kiskoru esetén gyamhatdsag altal kiallitott igazolas a gyamhatésagi betétkdnyv megnyitasardl, mely tartalmazza
a szamlaszamot,

« munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv masolata,
« munkaltatdi igazoldas munkavallaléi jogviszony meglétérdl,
« kozlekedési vallalat helyszinen felvett hivatalos jegyzékdnyvének masolata,

gépjarmu vezetése soran bekdvetkezett biztositasi esemény esetén a jogositvany és a forgalmi engedély
masolata,

« Vvéralkohol vizsgalati eredmény, drogteszt,
« azelsé orvosi ellatds dokumentumainak masolata,

« az elsé ellatastdl a szolgdltatasi igény bejelentés iddépontjaig keletkezett valamennyi orvosi dokumentum
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(kezelések, vizsgalatok iratai — rontgen lelet, MRI vizsgdlat eredménye, CT vizsgalat eredménye, szévettani
vizsgalat eredménye), korhazi zardjelentések masolata,

« Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal szakvéleményének masolata,

« munkaképesség csokkenés megallapitasara jogosult szerv altal kiadott és hozza benyujtott dokumentumok,
hatarozatok masolata,

« koérhazi zardjelentés, mely tartalmazza az elvégzett mitét WHO kddjat,

« szovettanivizsgalat eredménye, ha barmely szdvet, szerv, szervrészlet eltavolitasra kerUlt a mUtét soran,

« orvosi nyilatkozat — a kezel6orvos, haziorvos nyilatkozata a karesemény hatterében allo alapbetegség(ek)
megnevezésével és a betegség(ek) elsé kérismézésének pontos idépontjaval,

« ambulans lap, orvosi dokumentumok masolata,

« keres6képtelenségi igazolas hiteles masolata (diagndzis megjeldlésével),

« a kiadasokat igazold eredeti szamlak,

« gondnoksagot kirendelé hatarozat masolata,

« igazolvany sportoldi tagsagrol,

« sportmérkézésen, edzésen tortént balesetrdl készult jegyzékdnyv masolata,

« azon tovabbi nyilatkozatok, amelyeket a mindenkor hatdlyos jogszabdlyok a szolgaltatas teljesitésének
feltételeként meghataroznak,

« idegen nyelvU iratok esetén azok forditasa.

Biztosito teljesitéséhez szilikséges iratok életbenléti szolgaltatas (nyugdij, rokkantsag és jaradék)
« azonositasi adatlap,

« kedvezményezett személyazonossagat igazold dokumentum,

« tarsadalombiztositasi nyugelldtasra vald jogosultsagot igazolé dokumentum,

« kiskoru esetén gyamhatésag altal kidllitott igazolds a gyamhatésagi betétkonyv megnyitasardl, mely

tartalmazza a szdmlaszamot,
« munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv masolata,
« munkaltatdi igazolas munkavallaléi jogviszony meglétérdl,
« kozlekedési vallalat helyszinen felvett hivatalos jegyzékonyvének masolata,
« gépjarmu vezetése soran bekdvetkezett biztositasi esemény esetén a jogositvany és a forgalmi engedély masolata,
« véralkohol vizsgalati eredmény, drogteszt,
« azelsé orvosi ellatds dokumentumainak masolata,

« az els6 ellatastdl a szolgaltatasi igény bejelentés idépontjaig keletkezett valamennyi orvosi dokumentum
(kezelések, vizsgalatok iratai — rontgen lelet, MRI vizsgalat eredménye, CT vizsgalat eredménye, szdvettani vizsgalat
eredmeénye), kérhazi zardjelentések masolata,

« Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal szakvéleményének masolata,

« munkaképesség csokkenés megallapitdsara jogosult szerv altal kiadott és hozza benyujtott dokumentumok,

hatarozatok masolata,
« korhazi zardjelentés, mely tartalmazza az elvégzett muitét WHO kodjat,
« szOvettanivizsgalat eredménye, ha barmely szdvet, szerv, szervrészlet eltavolitasra kerult a mitét oran,

« orvosi nyilatkozat — a kezelborvos, haziorvos nyilatkozata a karesemény hatterében allé alapbetegség(ek)
megnevezésével és a betegség(ek) elsé kérismézésének pontos idépontjaval,

« ambulans lap, orvosi dokumentumok masolata,

« keres6képtelenségiigazolas hiteles masolata (diagndzis megjeldlésével),

« a kiadasokat igazolé eredeti szamlak,

« gondnoksagot kirendelé hatarozat masolata,

« igazolvany sportoldi tagsagrol,

« sportmérkd&zésen, edzésen tortént balesetrdl készult jegyzékdényv masolata,

« azon tovabbi nyilatkozatok, amelyeket a mindenkor hatalyos jogszabalyok a szolgaltatas teljesitésének
feltételeként meghataroznak,

« idegen nyelvU iratok esetén azok forditasa.

Biztosito teljesitéséhez szlikséges iratok halaleseti szolgaltatas
« azonositasi adatlap,

« kedvezményezett személyazonossagat igazold dokumentum,

« halotti anyakdnyvi kivonat masolata,

« halottvizsgalati bizonyitvany masolata,

kulfoldon bekovetkezett halal esetén a halal koralményeirdl a kulfoldi hatésag altal kiallitott okirat hiteles magyar
nyelvl forditasa,
« jogerds oroklési bizonyitvany vagy jogerds hagyatékatadd végzés masolata,
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« kiskoru 6rokos esetén ( jogerds hagyatékatadd végzés szerinti) gyamhatésag altal kiallitott igazolas a
gyamhatodsagi betétkdnyv megnyitasardél, mely tartalmazza a szamlaszamot,

« munkahelyi baleseti jegyzékdényv masolata,

« munkaltatoéi igazoldas munkavallaléi jogviszony meglétérdl,

« kozlekedési vallalat helyszinen felvett hivatalos jegyzékonyvének masolata,

« gépjarmu vezetése soran bekdvetkezett biztositasi esemény esetén a jogositvany és a forgalmi engedély masolata,

« véralkohol vizsgalati eredmény, drogteszt,

« azelsé orvosi ellatds dokumentumainak masolata,

az elsé ellatastdl a szolgaltatasi igény bejelentés iddépontjaig keletkezett valamennyi orvosi dokumentum
(kezelések, vizsgalatok iratai — rontgen lelet, MRI vizsgalat eredménye, CT vizsgalat eredménye, szbvettani vizsgalat
eredménye), korhazi zardjelentések masolata,
« Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal szakvéleményének masolata,
« munkaképesség csokkenés megallapitasara jogosult szerv altal kiadott és hozza benyujtott dokumentumok,
hatarozatok masolata,
« korhazi zardjelentés, mely tartalmazza az elvégzett muitét WHO kodjat,
« szOvettanivizsgalat eredménye, ha barmely szdvet, szerv, szervrészlet eltavolitasra kerult a muitét soran,
« orvosi nyilatkozat — a kezeléorvos, haziorvos nyilatkozata a karesemény hatterében allé alapbetegség(ek)
megnevezésével és a betegség(ek) elsé korismézésének pontos idépontjaval,
« ambulans lap, orvosi dokumentumok masolata,
- keres6képtelenségiigazolas hiteles masolata (diagndzis megjeldlésével),
« a kiadasokat igazold eredeti szamlak,
« gondnoksagot kirendelé hatarozat masolata,
« igazolvany sportoldi tagsagrol,
« sportmérkd&zésen, edzésen tortént balesetrdl készult jegyzékdnyv masolata,
« azon tovabbi nyilatkozatok, amelyeket a mindenkor hatalyos jogszabalyok a szolgaltatas teljesitésének
feltételeként meghataroznak,
« idegen nyelvU iratok esetén azok forditasa.

Egyes kulonds szerzédési feltételek a biztositd teljesitéséhez egyéb iratok benydjtasat is elSirhatja. Ezen egyéb iratok
beszerzésének, esetleges magyar nyelvre forditasdnak koltségei a kedvezményezettet terhelik. Amennyiben irat
beszerzéséhez adatvédelmi okok miatt az érintett hozzajarulasa szUkséges, a hozzajarulds beszerzése, illetéleg megadasa a
kedvezményezett kotelezettsége.

17) A biztosité mentesillése

a) A biztosité mentesul a feltételszeri biztositasi szolgaltatas teljesitése aldl, ha a biztositott a kedvezményezett
szandékos magatartasa kovetkeztében veszitette életét. Ebben az esetben a visszavasarlasi osszeg a
biztositott 6rokosét illeti meg, abbdl a kedvezményezett nem részesilhet.

b) A biztositasi szerzé6dés a biztositasi Osszeg kifizetése nélkil sziinik meg, és biztosité a visszavasarlasi
osszeget fizeti ki a kedvezményezettnek, ha a biztositott szandékosan elkdvetett sulyos blincselekménye
folytan, vagy azzal 6sszefliggésben, vagy a szerz6déskotéstol szamitott 2 éven beliil elkévetett 6ngyilkossaga
kovetkeztében halt meg fliggetlenul attdl, hogy azt a biztositott tudatzavarban kévette el.

18) Kockazatkizarasok
a) A biztosité kockazata - amennyiben a biztositasi szerzédés kiulonés feltételei vagy a biztositasi szerzédés
masként nem rendelkezik - nem terjed ki az alabbi esetekre:

- a biztositott ittas allapotaval (0,8 ezrelék, vagy ennél magasabb véralkohol szint) okozati 6sszefliggésben
bekoévetkezé eseményekre,

- a biztositasi esemény a biztositott vezet6i engedélye, illetve egyéb sziikséges hatésagi engedély nélkiil,
illetve barmely okbdl tudatmoédosult allapotban tértént, barmely jarmi vezetése koézben, azzal okozati
osszefliggésben kévetkezett be, ideértve a nem kodzforgalmi Gton tortént gépjarmiivezetést is,

« barmely, nem orvosi rendelvényre, nem gyégyitasi céllal, nem gyégyszernek minésulé, a tudat, az elme,
az idegrendszer, vagy a szervezet barmely funkciéjanak normal miik6dését akadalyozé szer hasznalataval
osszefliggésbe hozhato biztositasi eseményekre,

« harci cselekményben (haboruban, polgarhaboruban, hatarvillongasban, felkelésben, forradalomban,
zendulésben, torvényes kormany elleni puccsban vagy puccskisérletben, tiintetésen, felvonulasban,
sztrajkban, munkahelyi rendbontasban, idegen hatalom ellenséges cselekedetében, kommandé
tamadasban, terrorcselekményben), vagy mas hdaborus cselekményben, lazadasban, zavargasban valé
részvételbdl eredé biztositasi eseményekre,
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- az atomenergia, illetve az ionizadlé sugarzas hatasaval 6sszefiggd biztositasi eseményekre, kivéve az
orvosilag eléirt terapias célu sugarkezelést,
- a biztositasi esemény 6sszefliggésben all a biztositott HIV (AIDS) virus fert6z6ttségével.
A biztosité - egyéb megadllapodas hidanyaban - nem viseli a kockazatot, ha a biztositott haldla gépi erével
hajtott szarazfoldi, Iégi, vizi jarmiiben, orszagos, nemzetkozi, illetve szervezett amatdr sportversenyen térténé
részvétel kévetkeztében, vagy ilyen versenyre valé felkésziulés (edzés) keretében kévetkezik be, ideértve
az orszagos és nemzetkozi sportversenyen nézéként valé részvételt, amennyiben a biztositott a rendezés
szabalyait nem betartva figyelte az eseményt.
A biztosité - egyéb megallapodas hidanyaban - nem viseli a kockazatot a repuléeszk6z6k, tovabba ejtéernyd
(ideértve az ugrét szallité légi eszkozt is) haszndlatabdl eredd biztositasi eseményekre, kivéve az olyan
biztositasi eseményeket, amelyeket a biztositott személy légijarm{i utasaként, a polgari légiforgalomban
engedélyezett jarmiivon vagy személyforgalomban engedélyezett és kijelolt katonai légijarmiivon polgari
utasként szenved el. Utasnak az minésiil, aki a Iégijarmiivon utazik, de a lIégijarmiinek nem Uzembentartéja
és nem tartozik a személyzethez.
A biztosité kizarja az olyan baleseteket, amelyek randulas, megemelés, habitudlis ficam, patolégias torés,
nem balesettel 6sszefligg6 fertézés, rovarcsipés, fagyas, napszuras, nap altali égés, héguta, madarinfluenza,
porckorong sérulés, sérv, agyvérzés, foglalkozasi artalommal 6sszefliggé balesetek, fert6z6 betegségek,
gyermekbénulas, kullancscsipés koévetkeztében kialakulé agyburok- és agyvelégyulladas, veszettség,
tetanuszfert6zés miatt kévetkezett be.
A biztositasi szerzédés létrejottekor mar meglévé, ismert betegségek, ezek gyogyitasa (gydgyszeres, miitéti,
sugdr stb.), illetve tartés, sziikséges medfigyelése, gondozasa, rendszeres ellenérzése vonatkozasaban
a biztosité nem vallal kockazatot.

Jognyilatkozatok, valtozas-bejelentési kotelezettség

A szerz6d6 és a biztositott koteles személyi adatainak (pl. lakcimének) modosulasat, tovabba a biztositd
kockazatvallalasa szempontjabdl valamennyi Iényeges korulmény valtozasat (kulondsen foglalkozasanak és
sporttevékenységeinek valtozasat) 5 napon belll a biztositéhoz irdsban bejelenteni. Lényeges korltlmény az, amire a
biztositd a szerzédéskdtéskor az ajanlatban, az egészségi nyilatkozatban és az orvosi vizsgalat soran irasban kérdést
tett fel.

Azon jognyilatkozatok, amelyek érvényességéhez jogszabaly irasbeli alakot kdvetel meg, a biztositéval szemben csak
akkor hatalyos, ha azokat irasban nyujtottak be a biztosité szervezeti egységéhez (1097 Budapest, Konyves Kalman
krt 11. B épulet). Abban az esetben, ha az adott jognyilatkozat érvényességéhez jogszabaly nem irja eld az irasbeliség
kovetelményét, akkor az arra jogosult altal aldirt papir alapu dokumentum szkennelt valtozatat tartalmazo
elektronikus levél beérkezése poétolja az irdsbeli benyujtast.

Minden jognyilatkozat akkor hatalyos, amikor az a biztositd szervezeti egységéhez (1097 Budapest, Konyves Kalman
krt 11. B épulet) beérkezett.

A valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetén a biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha
a szerz8dé fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korUlményt a biztositd a szerzéddéskotéskor
ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemeény bekovetkezésében.

A valtozasbejelentési kotelezettség megsértése ellenére beadll a biztositd kotelezettsége, ha a valtozasbejelentési
hataridd leteltét kovetd naptdl a biztositasi esemény bekdvetkeztéig 5 év mar dtelt.

Ha a szerzédés tobb személyre vonatkozik és a valtozasbejelentési kotelezettség megsértése csak egyesekkel
osszefUggésben merull fel, a biztositd a valtozasbejelentési kotelezettség megsértésére a tobbi személy esetén nem
hivatkozhat.

A valtozasbejelentésre iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6d6t és a biztositottat. Egyikik sem
hivatkozhat olyan korulményre, amelyet barmelyikUk elmulasztott a biztositéval kézolni, noha arrdl tudnia kellett, és
a bejelentésre koteles lett volna.

Ha a biztosité a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szerzédést érintd lényeges korulmények valtozasardl, és
ezek a korUlmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstél szamitott 15
napon beldl javaslatot tehet a szerzédés moddositasara, vagy a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.
Egészségbiztositasi szerzé6dések esetén nem tekinthetd a biztositasi kockazat jelentds ndvekedésének a biztositott
életkora elérehaladasabdl szarmazoé termeészetes egészségromlas lehetdsége. Ha a szerzéds fél a moédositd javaslatot
nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll nem valaszol, a szerzédés a mddositd
javaslat kozlésétél szamitott 30. napon megszlnik, ha a biztositd erre a kovetkezményre a maddositd javaslat
megtételekor a szerzédé fél figyelmét felhivta. Ha a szerzédés egyidejlileg tobb személyre vonatkozik, és a biztositasi
kockazat jelentés megnovekedése ezek kozUl csak egyesekkel 6sszeflUggésben merdl fel, a biztositd jelen
bekezdésben meghatarozott jogait a tobbi személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

Ha a biztositd a szerzé6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést érinté lényeges kdrulmények valtozasarol, az
ebbdl eredd jogokat a valtozasbejelentési hataridd leteltét kovetd naptdl szamitott elsd 5 évben gyakorolhatja.
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20) Az ugyfelek személyes adatainak kezelésére vonatkozé elvi és gyakorlatitudnivalék
Adatvédelmi tajékoztatoé

a)

b)

<)

d)

A biztosité adatkezelésének jogalapja, a kezelt adatok koére
A biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon id&tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a
meghbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés
megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasdahoz, a biztositasi szerzédésbdl szarmazd kovetelések
megitéléséhez szlkséges, vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet. Ezen céltdl eltéré adatkezelést a
biztositd vagy viszontbiztositd csak az Ugyfél elézetes hozzajaruldsaval végezhet. A hozzdjarulds megtagadasa miatt
az Ugyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté elény.
aa) Az On személyes adatait a biztosité a biztositasi szerz6dés teljesitése érdekében kezeli. A kezelt adatok kére
kiterjed az ajanlat megtétele és annak esetleges kiegészitése sordn, vagy a szerzédés teljesitése érdekében
megadott személyes adatokra. {,a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivul
helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet)” cimet viseld, az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis
27-i (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) alapjan: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont (adatkezelés szerzédés
teljesitéséhez szukségességének esete)}
ab) A személyes adatok egy részét a biztositd jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében kezeli. llyen
adatok szUkségesek az addigazolas kidllitdsdahoz, a pénzmosasi elleni intézkedések keretében szikséges
kotelezettség teljesitéséhez. Ezen adatok a biztositasi szerz&dés teljesitéséhez, annak pénzugyi
nyilvantartasahoz, illetéleg az okmanymasolasi kdtelezettség teljesitéséhez kapcsolddnak. Ezen személyes
adatok kdre nem terjed tul a biztositonak a szerzddés teljesitése soran kezelt adatok korén. (GDPR 6. cikk
c.) pontja)
ac) Eléfordulhat, hogy egyes személyes adatok kezelésére a biztositd, vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése alapjan kerul sor. llyen személyes adatok kezelésére kerulhet sor a karokozéval szembeni
igényérvényesités és mas hasonld koveteléskezelés soran. Az ilyenkor kezelt adatok kére megegyezik a
biztositod szerzédés teljesitése érdekében szUkséges adatkezelés soradn felsorolt adatok korével.(GDPR
6. cikk f.) pontja)
ad) Egyes szerzédések, vagy jogszabalyi kdtelezettségek teljesitése kapcsan a biztositd az On hozzajarulasaval
egészségugyi adatok, amelyek ismerete az egészségi allapothoz kotott élet, baleset, betegség és feleldsség
biztositasok, tovabba személyi séruléses karesemények rendezése kapcsan nélkuldzhetetlen.
megtilthatja, azonban ez a biztositd teljesitésének elmaradasaval jarhat. Az ac.) pontokban jelzett esetekben az
adatkezelésre nem az On hozzajaruldsa alapjan kerll sor, ezért az ilyen adatkezelés az On egyoldall nyilatkozata
alapjan nem szuntetheté meg.

Az adatkezel6 adatai és felligyeleti hatésagai

Adatkezelé: CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt. / CIG Panndnia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt. (1097 Budapest,
Kényves Kalman krt 11. B épulet)

Adatvédelmi tisztségvisel6: Dr. Csevar Antal, vezetd jogasz (e-mail: jog@cig.eu; cime: 1097 Budapest, Konyves
Kalman krt 11. B épulet;;

telefonszama: +36 15100 200; fax: + 36 1247 2021

Tevékenységi kézpont: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt 11. B épulet, akkor is, ha a biztosito a

hataron atnyuldan végzett tevékenysége kertén belll kezel személyes adatokat.

FelUgyeleti hatésag: Magyar Nemzeti Bank (cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; telefonszama: +36 80 203 776, fax
szama: +36 1489 9102; Email: ugyfelszolgalat@mnb.hu; levélcime: 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777.;
https;//www.mnb.hu/fogyasztovedelem/biztositasok

FelUgyeleti hatésag (adatvédelemmel kapcsolatban): Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
(cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11,, levelezési cime: 1374 Budapest, Pf.: 603.; elérhet&sége: Telefonon:

+36 13911400, fax: +36 (1) 391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; URL http://naih.hu)

Az egyes adatkezelési miiveletek és adatfeldolgozék

Az adatfeldolgozdk a Biztosité megbizasabdl, a téle kapott utasitdsoknak és céloknak megfeleléen a személyes
adatokkal kapcsolatos technikai muveletek elvégzésére jogosultak, amelynek soran a személyes adatokrol dontést
nem hozhatnak. Az egyes adatfeldolgozék azonosité adatait, a részUkre atadott adatok korét és az elvégzett
technikai muveletek felsorolasat a Biztositd naprakészen a honlapjan hozza nyilvanossagra és teszi barki altal
elérhetévé. Az adatfeldolgozdk személye a szerzédés fennallasa alatt valtozhat.

A biztositaskozvetiték szerepe

A fuggd biztositaskdzvetitd adatkezelésére a Biztositéra irdnyadd rendelkezések vonatkoznak azzal a korlatozassal,
hogy azon személyes adatokat jogosultak kezelni, amelyek a szerzédés létrehozasa és fenntartdsa, tovabba a
dijazasuk jogosultsaganak megallapitasdahoz szUkségesek. A fUggetlen biztositaskozvetitd 6nalld adatkezeld, a i
biztositasi szerz6dés létrejotte érdekében tovabbitja az On személyes adatait a Biztosito részére. A fluggetlen
biztositaskdzvetitétdl érkezé személyes adatokat a Biztositd a szerz&dés |étrejotte esetén 6nalld adatkezelbként
kezeli.
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e) Az On személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogai
Tajékoztatashoz valé jog

Személyes adatainak kezelésével kapcsolatban, szoban, vagy irasban tajékoztatast kérhet a szerzédéses kapcsolat
létrejottét megelézden, ennek hianyaban személyes adatai megadasakor. A tdjékoztatast a biztositd a személyes
adatok felvételekor, vagy egyéb esetekben legkésédbb a kérést kdvetd 30 napon belll dijmentesen nyujtja. A szdbeli
tajékoztatas feltétele a személyazonossag és a tajékoztatashoz vald jogosultsag elézetes megallapitasa.

Hozzaférési jog

A biztosité a személyes adatok kezelésrél szolod altalanos tajékoztatasat a honlapon hozza nyilvanossagra.

Az egyes személyes adatok kezelésérdl, a kezelt adatokrdl a biztosité az On irasbeli, vagy szébeli megkeresése
alapjan nyujt tajékoztatasat.

Helyesbitéshez valé jog

Kérheti az adatainak helyesbitését, hidanyos adatainak kiegészitését. A kérelmének teljesitéséhez a Biztosito
Ontdl okiratot kérhet be, amelynek adatai alapjan a helyesbitést vagy kiegészitést haladéktalanul, de legkésébb
3 munkanapon belul elvégzi.

A személyes adatok pontositdsardl a biztosito irasbeli értesitést kild az On szamara.
A torléshez (elfeledéshez) valé jog

A Biztosité az Adatvédelmi rendeletben meghatarozott okokbdl haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon beldl
torli az On személyes adatait. llyen okok allnak fenn, ha

« a személyes adatokra mar nincs szUkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtétték vagy mas modon
kezelték;

. On visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

. On tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az On
személyes adatainak kezelésére kozvetlen Uzletszerzés céljabdl, valamint ehhez kapcsoldddé profilalkotas
miatt kerult sor,

. az On személyes adatait a Biztosité jogellenesen kezeli, vagy kezelte;

« a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;
« a személyes adatok gyujtésére az informacids tarsadalommmal Osszefuggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kerult sor.
Amennyiben az adatkezelés kizardlag az On hozzdjaruldsan alapul, akkor az On kérésére a Biztositd koteles
haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon belll téréini az On személyes adatait.
Amennyiben a biztositott visszavonja az egészségligyi adatai kezelésének jogalapjat képezé hozzajarulasat,
és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja, a Biztosité az Adatvédelmi rendeletben meghatarozottak szerint
haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon belll térli a biztositott egészségligyi adatait. A visszavonas
kovetkeztében a szerzédés, amennyiben barmely szolgdltatasara vonatkozé karigény elbiraldasdhoz a
biztositott egészségligyi adatainak kezelése elengedhetetlen, a visszavonast kéveté hénap utolsé napjan
megszlinik az aktualis visszavasarlasi érték kifizetésével.
A személyes adatok térlésérél a biztosité irasbeli értesitést kild az On szamara.
Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha
« vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely
« lehetdveé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
« az adatkezelés jogellenes, azonban ellenzi az adatok torlését, és helyette kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;
. a biztositénak mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
. On a biztositd jogos érdekbdl térténd adatkezelése ellen tiltakozott; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezelé jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az On jogos indokaival szemben.
« Amennyiben az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
On hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.
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Adathordozhatésaghoz valé jog

Jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé és a biztositd rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy a biztositéval ezeket az
adatokat kdzvetlenll egy masik adatkezelének tovabbittassa. Az adattovabbitas feltétele, hogy a Biztosité az On
az személyes adatait a hozzajarulasa alapjan kezeli, vagy az adatkezelés szerzédésen alapul és az adatkezelés
automatizalt modon torténik.

Az adathordozhatésaghoz valé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a biztosito,
adatfeldolgozdja, vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szUkséges okbol torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben a Biztosité a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereju jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el&terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben
az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolédik. Amennyiben On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés
érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

A biztositasi titokkal kapcsolatos rendelkezések

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazd —, a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskdzvetitd
rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd Ugyfeleinek (ideértve a karosultat
is) személyi korulményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval
kotott szerz&déseire vonatkozik. A biztositasi titok tekintetében, id6ébeli korlatozas nélkul — ha térvény masként nem
rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd vagy viszontbiztositd, a biztositaskozvetité tulajdonosait,
vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységlk soran barmilyen maodon
hozzajutottak.

A biztositaskozvetité az Ugyfelek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak
létrejottével, nyilvadntartasaval, a szolgaltatdssal OsszeflUggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés
megkotéséhez, modositdsdahoz, a biztositas fenntartdsdahoz, a biztositasi szerzédésbdl szarmazd kovetelések
megitéléséhez szUkséges, vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

Az fenti céltdl eltéré célbdl végzett adatkezelést a biztositaskozvetitd csak az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet.
A hozzajarulds megtagadasa miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyudjthato
elény.

A biztosité vagy viszontbiztositd, sajat, illetve megbizottja tevékenysége sordn tudomasara jutott, biztositasi titoknak
mindsulé adatokat a Bit.-ben meghatarozott eseteket kivéve, csak akkor hozhatja harmadik személy tudomasara, ha
a titoktartasi kotelezettsége aldl az érintett Ugyféltdl vagy annak torvényes képviseldjétdl a kiszolgaltathatd titokkort
megjeldlve irdasban felmentést kapott, tovabba a biztositd vagy a viszontbiztositd altal megbizott tanusitd szervezet és
alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

Nem sért biztositasi titokra vonatkozo szabalyt a biztositd, amennyiben jogszabaly alapjan torténd megkeresés vagy
kotelezé adatszolgaltatas teljesitése sordn biztositasi titoknak mindsulé adatokat bocsat azalabbiszervek rendelkezésére:

a) afeladatkdrében eljard fellgyelet,
b) az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozdé hatdsaggal és az Ugyészséggel,

c) buntetélUgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi hatarozatok birdsagi felllvizsgalata soran
eljaro birésag, a birésag altal kirendelt szakértd, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtéval, a
csédeljarasban eljard vagyonfellgyeldvel, a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfeltgyelével, rendkivali
vagyonfelUgyel6vel, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljard féhitelezd, Csaladi
Csédvédelmi Szolgalat, csaladi vagyonfelligyeld, birésag,

d) a hagyatéki ugyben eljaro kdzjegyzé, tovabba az altala kirendelt szakértd,

e) az addhatdsag abban az esetben, ha addlgyben az addhatdsag felhivasara a biztositét torvényben meghatarozott
korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerzédésbdl eredd adokotelezettség ala esé kifizetésrdl
térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat,
g) feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal,
h) feladatkdrében eljaré gyamhatosag,

i) azegészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségugyi allamigazgatasi szerv,
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j)  torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciodgyujtésre felhatalmazott szervvel,
K) a viszontbiztositd, a csoport masik vallalkozasa, valamint egyuttbiztositas esetén a kockazatvallalé biztositok,

[) térvényben szabdlyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezetd kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantartd szervvel, tovabba a
jarmunyilvantartasban nem szereplé gépjarmuvekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokkal
Osszeflggd hatdsagi Ugyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a kdzuti kdzlekedési nyilvantartasi
szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keruld biztositasi szerzédési allomany tekintetében - az erre iranyuld
megallapodas rendelkezései szerint — az atvevd biztosito,

egymaskozti dtadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve Kartalanitasi Alapot kezeld szervezet, a Nemzeti
Iroda, a levelezd, az Informacidés Kozpont, a Kartalanitasi Szervezet, a kdrrendezési megbizott és karképviseld,
tovabba - a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzékonyvébdl a balesetben
érintett masik jarmu javitasi adatai tekintetében az dnrendelkezési joga alapjan — a karokozo,

o) kiszervezett tevékenység végzéséhez szukséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzd, tovabba
a konywvizsgaloi feladatok ellatasahoz szikséges adatok tekintetében a kdnywvizsgalo,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljesulnek, valamint harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik
a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik
orszagbeli biztositd, biztositaskozvetitd,

q) feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosa,
r) feladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasnak részletes szabalyairdl szolé miniszteri
rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és a bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositod,

t) a mezdégazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-
megallapitd szerv, a mezdgazdasagi igazgatasi szerv, az agrarkar-enyhitési szerv, valamint az agrarpolitikaért felelés
miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel foglalkozd intézménnyel,

u) a felszdmold szervezeteket nyilvantartd hatésaggal,

ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasdanak mindsul az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
A biztositdsi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt-ben meghatarozott pénzugyi intézménnyel
szemben a pénzugyi szolgaltatasbdl eredd kdveteléshez kapcsolddo biztositasi szerzédés vonatkozasaban, ha a pénzugyi
intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositdéhoz, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés
megjeldlését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.
A biztositd vagy a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd a nyomozd hatdsag, a nemzetbiztonsagi szolgalat, az Ugyészség,
tovabba az Ugyész jovahagyadsaval a nyomozd hatdsdg irdsbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul
tajékoztatast adni, ha adat merul fel arra, hogy a biztositasi Ugylet

a) a 20713.junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandéanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy
|8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blnszoévetségben vagy blnszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kdbitdszer birtokldsaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer
készitésének elbsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel vissza-
éléssel, 16fegyverrel vagy |8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben vagy blnszervezetben elkovetett
bldncselekménnyel van 6sszeflUggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszontbiztosito,
biztositaskozvetité az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozo
intézkedések végrehajtasarol szold torvény meghatarozott bejelentési kdtelezettségének tesz eleget.
Nem jelenti a biztositasi titok és az izleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfeliigyelet
esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyité tagja részére térténd atadasa.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha
a) a magyar blUnuldozéd szerv — nemzetkdzi kotelezettségvallalds alapjan kulfoldi blUnuldézé szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl — irasban kér biztositasi titoknak minésulé adatot a biztositotol.
b) a pénzlgyi informacids egységként mikoéds hatdésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl
és megakadalyozasardl sz6lo térvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kulfoldi pénzugyi informacios
egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irdsban kér biztositasi titoknak min&sulé adatot a biztositotdl.
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Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztosito altal a harmadik orszagbeli biztositohoz,
viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo szervezethez torténdé adattovabbitas abban az esetben, ha

- az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba valod tovabbitasara
vonatkozod eléirasoknak megfelel.

A biztositasi titoknak mindésulé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belféldre torténd
adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) az olyan &sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithatd
meg,

b) fioktelep esetében a kulfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felugyeleti hatdésag szamara a
felugyeleti tevékenységhez szlUkséges adattovabbitas, ha az megfelel a kulfoldi és a magyar fellugyeleti hatdsag
kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem
mindsuld adatok atadasa,

d) a pénzlgyi konglomeratumok kiegészité fellUgyeletérdl szold torvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében torténdé adatatadas.

Az a)-d) pontokban meghatarozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztositd egyes biztositasi szolgaltatdsok teljesitése soran igénybe vesz kulsé kdozremUkoddket olyan esetekben,
amikor a szolgaltatas nyujtasahoz a megbizott specidlis szakértelmére van szlUkség. A kiszervezett tevékenységet végzd
megbizott személyes adatokat kezel és a torvény alapjan titoktartasra kotelezett.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét, ha a biztosito altal az addhatdsag felé torténd adatszolgaltatas
a Magyarorszdg Kormanya és az Amerikai Egyesult Allamok Kormanya koézétt a nemzetkdzi adolgyi megfelelés
elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarodl szélé Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefuggd
egyes torvények maodositasardl szold 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az adoé- és egyéb
kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egyuttmikddés egyes szabalyairdl szold 2013, évi XXXVII. torvény
(Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kdtelezettség teljesitésében merul ki.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatdsag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H.
§-aban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-térvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitésében merul ki.
A biztosité (a Bit. 149. §-nak alkalmazasaban: megkeresé biztositd) — a veszélykozésség érdekeinek a megévasa
érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a
szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek megdfelel6 teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyozasa céljabél megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (a Bit. 149. §-nak alkalmazasaban:
megkeresett biztositd) az e biztosité altal — a Bit. 135. § (I) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi
termék sajatossagainak a figyelembevételével- kezelt és a Bit. 149. § (3)-(6) bekezdésben meghatarozott adatok
vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeres6é biztosité erre vonatkozé jogosultsidga a biztositasi szerzédésben
rogzitésre keriilt. A megkeresés soran a biztosité a Bit.-nek az alabbi, 149 - 151. § rendelkezéseit kételes betartani.
2149 § (2) A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelelé megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfelelé hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon
belll koteles atadni a megkeresd biztositonak.
(3) A megkeresd biztositd az 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatarozott
agazatokhoz tartozé szerzddés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) aszerzddd, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara
vonatkozé adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz
tartozo szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés megkdtésével kapcsolatban felmerult kockazat
felméréséhez szlikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkdotott szerzdéddés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz szUkséges adatokat.

(4) A megkeresé biztositd az 1. melléklet A) rész 3.-9., és 14.-18. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozd
szerz8dés teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) aszerzdédé, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonositd adatait;
b) biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz szikséges adatokat;

c) az b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen
bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozdé adatokat;
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d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés megkotésével kapcsolatban felmerllt kockazat
felméréséhez szUkséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz szukséges adatokat.

(5) A megkeresé biztositd az 1. melléklet A) rész 10.-13. pontjdban meghatarozott dgazatokhoz tartozé szerzédés
teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a karosult személy azonositd adatait;

b) a szerzédé, a biztositott és a kedvezményezett azonositd adatait, tovabba a (4) bekezdés b)-e) pontjaban
meghatarozott adatokat;

c) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sérulés miatt karigényt vagy személyiségi
jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal
kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozdé adatokat;

d) a kadrosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesitd személyt érinté korabbi — az e bekezdésben
meghatarozott agazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozo
szemeélyes adatot nem tartalmazo adatokat; és

e) a karosult személy elézetes hozzajaruldsa esetén a személyi sérllés vagy személyiségi jogsérelem
miatt sérelemdij irdnti igényt érvényesitdé személyt érinté kordbbi — az e bekezdésben meghatarozott
dgazathoz tartozo szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozd adatokat.

(6) A megkeresd biztositd az 1. melléklet A) rész 3. és 10. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozé szerzédés
teljesitésével kapcsolatosan a jarmu jarmUazonositd adatai (rendszama, alvdzszama) alapjan —az 1. melléklet A) rész
10. pontjaban meghatarozott dgazathoz tartozé karok esetén a karosult elézetes hozzajarulasa nélkul is — jogosult
az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmuvet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozd adatokat, igy kuléndsen a
karesemény idépontjara, jogalapjara, a jarmu séruléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére
vonatkozd adatokat, ideértve a megkeresd biztositd altal megjeldlt gépjarmuiben bekoévetkezett, de nem
gépjarmu altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmuvet érintéen a biztositd altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozd
informaciokat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy,
vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz szUkséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés
céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsértésének.
A megkeresd biztosito felelés az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

(8) A megkeresd biztositdé a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd
kilencven napig kezelheti.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez szUkséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az
igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez szlkséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az
adat megismerését kovetd egy évig nem kerul sor, az adat a megismerést kovetd egy évig kezelheté.

(1) A megkeresd biztositd az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének
tényérdl, tovabba az abban szerepld adatok korérdl a megkereséssel érintett Ugyfelet a biztositasi idészak alatt
legaldbb egyszer értesiti.

(12) Ha az Ugyfél a személyes adataihoz vald hozzaférést kér és a megkeresd biztosité — a (8)-(10) bekezdésben
meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell
tajékoztatni a kérelmezét.

(13) A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozo,
tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbdl nem
kapcsolhatja dssze.

(14) A megkeresésben megjelolt adatok teljesitésének helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztositod
a felel&s.

150. § (1) A biztositok — az 1. melléklet A) rész 3.-6. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo szerzédésekkel
kapcsolatban — a biztositasi szerz&6dés vonatkozasaban — a veszélykdzosség érdekeinek a megdvasa érdekében —
a szolgaltatasok jogszabdlyoknak és szerzéddésnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos
visszaélések kiszlrése céljabdl kdzos adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak létre, amely tartalmazza
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a) aszerz6dd személy azonositd adatait;
b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6d6ét vagy vagyontargyat érinté korabbi biztositasi
eseményekre vonatkozo adatokat; és

d) a biztositd megnevezését és a biztositast igazold okirat szamat.

(2) A biztositd az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését kdvetd 30 napon belll tovabbitja
az Adatbazisba.

(3) A biztositdé — a veszélykdzosség érdekeinek a megodvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek
megfeleld teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa céljabdl az Adatbazisbol adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezelbje a jogszabalyoknak megfeleld igénylés szerinti adatokat 8 napon belul kdteles atadni
az igényld biztositonak.
(5) Nem all fenn a biztosité titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis iranyaban, az Adatbazisba valé adatatadas

vonatkozasaban, tovabba az Adatbazis kezelbjét terheld biztositasi titok megtartasara vonatkozé kotelezettsége a
biztosité vonatkozasaban, amely a jogszabalynak megfelels igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezelbjének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozo titoktartasi kotelezettségére, tovabba
a kezelt adatokra vonatkozoé igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozd szabalyok megfeleléen
alkalmazandodak.

(7) Az Adatbazis kezel6je — amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hianydban nem
lehetséges — a hozza intézett, a Bit. 138. § (1) bekezdés b), f), ) és r) pontjaban, illetve a (3) bekezdésben foglaltaknak
megfeleld igényléseket koteles tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi agazatok muvelésére tevékenységi
engedéllyel rendelkezd biztositok szamara. Az Adatbazis kezeldje az igénylés tovabbitasardl az igénylét egyidejlleg
koteles tajékoztatni.

(8) Az igényld biztositd az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositandé vagy biztositott érdekre nem
vonatkozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbdl
nem kapcsolhatja 6ssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbitd biztositd felelds.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba
vételt kdvetd ot évig kezelhetdk.

(1) Biztositasi szerzédés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a szerzédés fennallasa
alatt, a szerzédésbdl szarmazd igények eléviléséig kezelhetdk az (1) bekezdésben meghatarozott nyilvantartasban.
A szerzédés megszlinésének és a szerzédésbdl szarmazé igények elévilésének tényérdl a biztositd tajékoztatja az
Adatbazis kezelbjét.

(12) Az Adatbazisbdl adatot igénylé biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot
a kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igénylé biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez szukséges, az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az
igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez szukséges és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat
megismerését kdvetd egy évig nem kerUl sor, az adat a megismerést kdvetd egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbdl adatot igényld biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot csak
az (1) bekezdésben meghatarozott célbdl kezelheti.

(16) Az igényld biztositd a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrdl, az abban szerepld adatokrdl, tovabba
az igénylés teljesitésérél az Ugyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az ugyfél kérelmére
a személyes adataihoz hozzaférést biztosit.

151. § (1) A150. § (1) bekezdésében meghatérozott Adatbazist a biztositok abban az esetben hozhatjak létre,
ha a 150. § (1) bekezdésében meghatarozott biztositasi agazatokat muiveld biztositok megallapodast megel&zé
piaci részesedés szerint szamitott kétharmada megallapodik az adatbazis létrehozasardl, a mikddésében torténd
részvétel feltételeirdl és az Adatbazis fenntartasaval kapcsolatos koltségek fedezetérdl.

(2) Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltatd biztositok az
Adatbazisba tovabbitott adatok tovabbitasanak és lekérdezésének lehetéségét az érintett szerzédések feltételeiben
meghatarozzak.”
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A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerzédés megszuinik:

a)
b)
c)
d)

a biztositott halala esetén a biztositd szolgaltatasanak kifizetésével,

a biztositott életben |éte esetén a biztositasi tartam lejartaval, a biztositd szolgaltatasanak kifizetésével,

a szerz&dés visszavasarlasa esetén a szerz&dés visszavasarlasi 0sszegének kifizetésével,

az elmaradt dij medfizetésére vonatkozé felszélitdsban meghatarozott péthataridé elteltével, ha a szerz6dé

felszdlitas ellenére sem fizette meg az esedékes biztositasi dijat és a szerz6dést még nem lehet dijmentesen
leszallitani vagy a dijfizetést sziineteltetni,

amennyiben a szerzédést a biztosité az 5) h) pont alapjan felmondja,

a szerz&6dés 22) i) pontja szerinti felmondasa esetén,

amennyiben a szerz6dd a biztositéonak — a szerzédést érinté Iényeges korulményekrdl vald utdlagos tudomas-
szerzésére, illetve a szerzédésben meghatarozott lényeges korulmények valtozasardl torténd tajékoztatasra
figyelemmel - a szerzédés maodositasara tett javaslatat nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem valaszol.

amennyiben a biztositott a szerzédés megkotéséhez adott hozzajarulasat irasban visszavonta, és a szerzédésbe
nem lép be.

A szerz6ddé — ha az elsé évi biztositasi dijat befizették — az életbiztositasi szerzédést irasban, harmincnapos felmondasi
idé mellett, a biztositasi idészak utolsé napjara felmondhatja.

Az életbiztositasi szerzédést — a biztositasi kockazat jelentds ndvekedésének esetét kivéve — a biztosité nem mondhatja
fel. Ha az életbiztositasi szerzédés barmely okbdl a biztositasi dsszeg kifizetése nélkul szlnik meg, a biztosité koteles
a szerz&désben meghatarozott visszavasarlasi 6sszeget kifizetni.

22)

a)

b)

9)

Egyéb rendelkezések

Ha a szerzédést nem a biztositott koti, a biztositasi esemény bekovetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a

szerz6dd a hozza intézett nyilatkozatokrél és a szerzédésben bekdvetkezett valtozasokrdl a biztositottat koteles

tajékoztatni.

A kotvény megsemmisUlése vagy elvesztése esetén a biztositd a szerzédé fél irasbeli nyilatkozatara az eredeti
kotvényrél a kérelem kézhezvételétél szamitott 15 napon belUl hiteles masolatot allit ki, miutdn az okirat
megsemmisulésérdl vagy elvesztésérdl a kérelmezd irasban, teljes bizonyitd erejl maganokiratban nyilatkozatot
tett. A hiteles masolat kiadasaval egyidejlleg az eredeti kdtvény hatdlyat veszti. A hiteles masolat kidllitasa
kdltségmentes a kérelmezd szamara.
A biztositasbdl szarmazoé igények elévulési ideje 5 év.
A biztositd a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen évente egy alkalommal irdsbeli tajékoztatast kuld a szerz6déd
részére az életbiztositasi szerzédés aktudlis szolgaltatasi értékérdl, a visszavasarlasi értékérdl és a jovairt
tébblethozam dsszegérdl.
A biztositd jogosult az élet-, tovabba a baleset- és betegségbiztositasok (egészségbiztositasok) esetében a technikai
kamatlabat biztositasi szerz6dés tartama alatt megvaltoztatni. A technikai kamatlab valtoztatasara csak akkor
kerulhet sor, ha a technikai kamatlabak legnagyobb mértékérdl szold jogszabalyban rogzitett technikai kamatlab
legnagyobb mértéke moddosul. A biztositd a biztositasi szerzédés tartama alatt a technikai kamatlabat olyan
iranyban és legfeljebb akkora mértékben jogosult megvaltoztatni, amilyen irdnyban és amekkora meértékben
modosul a technikai kamatlab legnagyobb mértékérdl szold jogszabalyban rogzitett technikai kamatlab
legnagyobbmértéke.

A biztositasi szerzédés kapcsan alkalmazandd jog Magyarorszag joga.

Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmerllé panasz esetén az ugyfél elséfokon a CIG Panndnia
Eletbiztosité Nyrt. Ugyfélszolgalati Irodajahoz (1097 Budapest, Kényves Kalman krt 1. B épulet, telefon:
+36-1-5-100-200, e-mail: ugyfelszolgalat@cig.eu) fordulhat. A biztosito felett a szakmai felUgyeletet a Magyar Nemzeti
Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39, illetve 1534 Budapest BKKP Postafiék 777) gyakorolja.
A panasz elutasitdsa, vagy a panasz kivizsgalasara eldirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé eredménytelen
eltelte esetén az Ugyfél az aldbbi testUletekhez, illetve hatésagokhoz fordulhat:

« Magyar Nemzeti Bank Pénzugyi Fogyasztovédelmi Kdzpontja (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39,
honlapja: http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem, levelezési cime: 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777., telefon: 06-
80-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

« Pénzlgyi Békéltets Testulet (a szerzédés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszinésével, tovabba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén, székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.,
honlapja: http://www.mnb.hu/bekeltetes, levelezési cime: H-1525 Budapest BKKP Pf: 172, telefon:

6-80- 203-776, e-mail: pbt@mnb.hu);

« aszerzédési feltételekben megjeldlt birésag.

A jelen feltételekkel meghatarozott biztositasokbdl szarmazé valamennyi per elbirdlasara a Pp. 30. § (1) bekezdése

alapjan az altalanos illetékességgel rendelkezé birdsagok jarnak el.

Az 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivul a biztositasi szerzédést megkotd természetes személy

szerz6d6 a 4) f) pont szerinti tdjékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belldl a hat hdnapot meghaladd

tartamu életbiztositasi szerzédést irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkul — felmondhatja. E felmondasi jog a

szerz6dét nem illeti meg hitelfedezeti életbiztositas esetén. A szerz6dé érvényesen nem mondhat le az 6t megilletd

felmondasi jogrol.
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A szerz6dé felmondé nyilatkozatanak kézhezvételét kévetéen a biztosité 15 napon belll elszamol a szerz6dé altal a
biztositasi szerz6déssel kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel, tajékoztatja a szerz6dét a
biztositasi dijbél visszatartott 6sszegrél. A biztositd a szerzédés felmondasa esetén adminisztracios, kotvényesitési és
orvosi vizsgalattal kapcsolatos koltségeit érvényesiti a fébiztositasra és a kiegészité biztositasokra egylttesen beérkezett
befizetésekbdl. Az adminisztracids és kotvényesitési koltségek, illetve az orvosi vizsgalattal kapcsolatos kéltségek cimén
visszatartott Osszeg mértéke a biztositasi szerzédés kulonos feltételeiben kerGl meghatarozasra. A biztositd a

befizetésekbdl a felmondott biztositasi szerzédésre mar teljesitett kifizetéseket levonja.

A biztositassal osszeflUggd, legfontosabb addzasi szabdlyok a kovetkezék: Az életbiztositas alapjan a jogszabalyban
meghatarozott feltételek fennallta esetén addkedvezmények vehetdek igénybe, tovabba a biztositd kifizetéseit kamatadd
terhelheti. A gazdasagi tarsasagok altal maganszemélyekre kotott életbiztositasok, illetve ezek visszavasarlasai
befolydsolhatjak a vallalkozas eredményét, illetve kihatassal lehetnek a maganszemélyekjoévedelemaddzasara.

« Az addkedvezményekkel, a kamatadodval, illetve a maganszemélyek jovedelmével kapcsolatos kérdésekben a
szemeélyi jovedelemadordl szolo,

« atdarsasagi formaban mukodd szerz6ddék és kedvezményezettek nyereségaddzasaval kapcsolatos kérdésekben a
tarsasagi adorodl és osztalékadordl szolo,

« az adok befizetésével és levonasaval kapcsolatos kérdésekben az addzas rendjérél szolé mindenkor hatalyos torvények
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Az addzdssal kapcsolatos szabdlyok a szerzédés tartama alatt megvaltozhatnak. Az addzassal kapcsolatos tovabbi
tajékoztatast kUldn nyomtatvany tartalmazza.

A szerzdéddéssel kapcsolatos jognyilatkozat abban az idépontban tekintendd megérkezettnek, amikor azt a posta az
érdekeltnek ajanlott levélben kézbesitette, megkisérelte kézbesiteni, illetve — személyesen atadott nyilatkozat esetén — az
atvételét az érdekelt irdsban elismerte, illetéleg akkor is, ha a fenti esetekben az atvételt a cimzett megtagadta.

m) A biztositd a fizet6képességérdl és pénzlgyi helyzetérdl koteles évente jelentést kozzétenni. A biztositd a fizetd-

képességérél és pénzugyi helyzetérdl szold jelentést a honlapjan (www.cigpannonia.hu) és a Budapesti Ertéktézsde
honlapjan teszi kdzzé.

A biztosité egyes alkalmazottai, illetve a biztositast értékesité fluggetlen biztositaskozvetiték, valamint fuggd
tobbesligyndkdk a biztositasi szerzédéssel, a rendszeres dijak teljesitésével 6sszefliggésben jutalékra jogosultak.

A biztositd a biztositasi termékre vonatkozéan tanacsadast nyujt.

A biztositd nem biztositja az Ugyfél szamara a Bit. 166/E. § (7) bekezdése szerinti rendszeres értékelést a szamara ajanlott
biztositasi alapu befektetési termék alkalmassagarol.

A Biztositd bizonyos esetekben lehetéséget biztosit elektronikus Ugyintézésre, amellyel kapcsolatos aktudlis szabalyokat és
tajékoztatast az aldbbi weboldalon teszi elérhetévé: https://www.cigpannonia.hu/hasznos/elektronikus.

A Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi honlapjan (https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem) a biztositasokkal
kapcsolatos kiadvanyok, tajékoztatéok a Biztositasok, a Nyugdij céld ongondoskodds és a Pénzugyi Navigator
menUpontokban érhetdk el.

23) A biztositasi szerz6dés médosulasanak szabalyai adékedvezményre vagy adéjovairasra jogosité
jogszabalyi feltételek valtozasa esetén

a)

c)

d)

Ha a szerzédéskotést kovetden a biztositasi szerzédésre tekintettel igénybe veheté addkedvezmeényre vagy addjovairasra
jogositd jogszabalyi feltételek megvaltoznak, a biztositd a jogszabalyvaltozas hatalybalépését kodvetd hatvan napon beldl
javaslatot tehet a biztositasi szerzéddés vagy az ahhoz kapcsoldodd altaldnos szerzédési feltételek megvaltozott
szabdlyozasra tekintettel torténd modositdsara annak érdekében, hogy a szerzédés tartalma az addkedvezmény
vagy adoéjovairas igénybevételére jogosito feltételeknek megfeleljen.

Ha a szerzd6dd fél a modositd javaslatot az arrdl szold tdjékoztatas kézhezvételétdl szamitott harminc napon belll nem
utasitja el, a szerz6dés a moddositd javaslatban meghatdrozott feltételekkel a jogszabdlyvaltozas hatalybalépésének
idépontjaval moédosul.

A biztosité a b) pontban meghatdrozott tajékoztatasban a hatdlyos jogszabalyok szerint tajékoztatja a szerzédé felet a
szerz6dést vagy az altalanos szerzddési feltételeket érinté valtozasokrol.

A modositd javaslat szerz6dé altali elutasitdsa nem adhat alapot a szerzédés biztositd altali felmondasara.

24) A biztosité legfontosabb adatai

Név: CIG Panndnia Eletbiztositd Nyrt.

Tevékenység: a biztositd biztositasi tevékenységet végez

Székhely: Magyarorszag, 1097 Budapest, Konyves Kalman krt 11. B épulet

Levelezési cim: 1476 Budapest, Pf. 325.

Forint bankszamlaszam: 10918001-00000024-98060007 (IBAN: HU11 1091-8001-0000-0024-9806-0007)
Euré bankszamlaszam: 10918001-00000024-98060038 (IBAN: HU47 1091-8001-0000-0024-9806-0038)
Szamlavezetd bank neve (és SWIFT kédja): UniCredit Bank Hungary Zrt. (BACXHUHB)

A Biztosité jogi formaja: nyilvanosan mukodd részvénytarsasag

Cégjegyzékszam: 01-10-045857

Tarsasagunk a Févarosi Torvényszék Cégbirésaganal van nyilvantartva.
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BIZTOSITO BALESET- ES EGESZSEGBIZTOSITASI FELTETELEI

“ CIG PAN NéNIA A CIG PANNONIA ELETBIZTOSITO NYRT. ALTALANOS
-

A CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
Altalanos Baleset- és Egészségbiztositasi Feltételei

1) Altalanos rendelkezések

a) Jelen feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket — ellenkezé kikotés hidnyaban —a CIG Panndnia
Eletbiztositd Nyrt. (székhely: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt 11. B éplilet, tovabbiakban: biztositd) baleset- és
egészségbiztositasi szerzédéseire és biztosi-tasi szerzédéseinek baleset- és egészségbiztositasi kockazatot tartalmazd
részeire (tovabbiakban biztositas) alkalmazni kell, feltéve, hogy a szerzdédést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

b) A jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt. Altaldnos Eletbiztositasi Feltételei
az iranyadok.

c) Aszerzédés nyelve magyar.

2) Biztositasi esemény
A biztositott:
balesetbdl, illetve betegséghbdl eredd halala,
balesetbdl eredd, az 1. szamu mellékletben részletezett médon megallapitott maradando funkcid karosodasa,
balesetbdl vagy betegségbdl eredd folyamatos, megszakitas nélkuli korhazi fekvébeteg-ellatasa, amennyiben az
orvosszakmai szempontbdl szUkségesnek tartott,

balesetbdl vagy betegségbdl eredden végrehajtott muitéte, amennyiben az orvosszakmai szempontbdl szikségesnek
tartott.

3) Fogalmak

a) adminisztracios és kétvényesitési koltség: a szerz6dés 10) b) pont szerinti 30 napos felmondasa esetén az Altalanos
Eletbiztositasi Feltételek 22) j) pontja alapjan a biztosité altal a felmondasi sszegbdl felszamolt kdltség.

b) biztositott: az a természetes személy, akinek az életére, illetve egészségi dllapotaval kapcsolatban a biztositas létrejon, és
akit az ajanlatban biztositottként neveztek meg. A szerzddés létrejottéhez és modositdsahoz a biztositott irasbeli
hozzajarulasa szukséges, ha a szerzédést nem 6 kdti meg. A biztositott hozzajarulasa nélkul kotott biztositasi szerzédésnek a
kedvezmeénye-zett kijeldlését tartalmazo része semmis; ilyen esetben a kedvezményezettnek a biztositottat vagy orokosét
kell tekinteni, aki
— a csoportos biztositas esetét kivéve — a szerzdds félnek koteles megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és a
szerzédésre forditott kdltségeket. A biztositott a szerz6d6 beleegyezésével a biztositdhoz intézett irasbeli nyilat-kozattal
barmikor a szerz6dé helyébe Iéphet, ehhez a biztositd hozzajarulasa nem szukséges. A belépéssel a szer-z6d6t megilletd
jogok és az 6t terheld kotelezettségek Osszessége a biztositottra szall at. A biztositott szerzéddésbe (szerz6déi pozicidba)
|épése esetén a folyd biztositasi idészakban az esedékessé valt biztositasi dijak megfizetéséért a szerz6do és a biztositott
egyetemlegesen felel. A szerzédésbe belépd biztositott koteles a szerz6ddnek a szerzédésre forditott koltségeit — ideértve
a biztositasi dijat is — megtériteni. Ha a biztositott kiskoru és a szerzédést nem a torvé-nyes képviseletet gyakorld szulé koti
meg, Ugy a szerzddés érvényességéhez a gyamhatdsag jovahagyasa is szUkséges. A gyamhatdsag jovahagyasaval
érvényes a szerzddés akkor is, ha a biztositott a cselekvéképességében vagyoni jognyilatko-zati tekintetében részlegesen
korlatozott vagy cselekvéképtelen nagykoru személy. A biztositott a szerzé6dés megkdtéséhez adott hozzajarulasat irasban
barmikor visszavonhatja. A visszavonas kovetkeztében a szerzédés a biztositasi idészak végével megszuinik, kivéve, ha a
biztositott a szerzédésbe belép.

c) koérhaz: az egészségligyi hatosag altal engedélyezett, illetéleg ilyenként nyilvantartott, fekvébeteg-ellatast nyudjtd kérhazak,
klinikdk, amelyek allandoé szakorvosi irdnyitas és felugyelet alatt allnak. Jelen feltételek alapjan nem mindsulnek kérhaznak
— még akkor sem, ha azok kérhazi fekvébeteg-ellatast végeznek — a szanatériumok, rehabilitacios intézetek, gydgyfurddk,
gyogyudulék, a tudébetegek szamara fenntartott gydgyintézmeények, az idult és gydgyithatatlan betegségben szenveddk
szamara fenntartott gydgy- és gondozdintézetek, szocidlis otthonok, geriatriai kronikus intézetek, ideg- és elmebetegek
gyogy- és gondozdintézetei.

d) mitét: minden olyan, orvos altal a mindenkori orvosszakmai szabalyoknak megfeleléen végzett sebészeti beavatkozas,
amelyet gydgyitas céljabdl hajtottak végre, és amelynél a beavatkozast végzd orvos és intézménye a szUkséges hatalyos,
érvényes engedélyekkel rendelkezik. A biztositdé a mUtéteket, beavatkozasokat a biztositasi szolgaltatas szempontjabodl 6t —
kis, kdzepes, nagy, kiemelt, kizart mitétek — kategdridba sorolja be. Jelen feltételek 2. szamu melléklete tartalmaz egy
tdjékoztatd listat az egyes mutétek kategdridkba sorolasardl. A biztosité részletes miitéti listaja alapjan a biztosité orvosa
allapitja meg az adott miitét besorolasi kategériajat. Amennyiben az adott mUtét nem szerepel a biztosito részletes
mUtéti listajaban, és ugyanott kizardsra sem kerul, Ugy az adott mUtét mUitéti besoroldsa — a mUtét jellege és sulyossaga
alapjan - a biztositd orvosanak joga. A mitétek WHO kddok szerinti besoroldsanak részletes listaja a biztositonal tekinthetd
meg. A biztosité a mutétek kategodriakba sorolasat naptari évenként egy alkalommal, legkésébb majus 31-ig felulvizsgalja és
a listat a vizsgalatot kovetéen modositja vagy valtozatlan tartalommmal érvényben hagyja. A mddositasok a hatalyba lépés
datumatol kezdddden valamennyi, érvény-ben lévé szerzédésre vonatkoznak. A mindenkor aktualis mutéti lista kivonatot
(2. szamu melléklet) a biztositd a webhelyén (www.cigpannonia.hu) teszi kézzé.
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A A CIG PANNONIA ELETBIZTOSITO NYRT. ALTALANOS
EZITGOS BCANNONIA BALESET- ES EGESZSEGBIZTOSITASI FELTETELEI

4) A biztosité szolgaltatasa

a)

A biztositd a szerzé6dé dijfizetése ellenében a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén haldleseti, baleseti eredetl mara-
dando funkcid karosodasi, baleseti vagy betegségi eredetl korhazi apolasi napi téritést, vagy mutéti téritést, vagy dijfizetés
atvallalasi szolgaltatast nyujt, illetve a kulonos feltételekben meghatarozott betegségek esetén a biztositasi szerzédésben
rogzitett biztositasi Osszeget fizeti ki a kedvezményezett részére. A biztositd szolgaltatasat a kiegészitd biztositasra
vonatkozoé kulonos feltételek hatarozzak meg.

A biztositd egyodsszegl szolgaltatasat az arra jogosult a kiegészitd biztositdsra vonatkozd kulonos feltételek alapjan egy
0sszeg-ben, jaradék formajaban, vagy a ketté kombinacidjaként kérheti. A jaradék fizetése a szolgaltatasra jogosult és a
biztosito kozott ebbdl a célbdl l1étrejovd biztositasi szerzédeés alapjan torténik.

A biztosité a szolgaltatasat a teljesitéshez szUkséges utolsé dokumentum beérkezését kdvetd 15 munkanapon belll teljesiti.

A biztositd a jelen feltételekre hivatkozassal megkotott biztositasi szerzédésekben a szerzédé altal valaszthatd biztositasi
osszegekre korlatozasokat allapithat meg. Ezeket az egyes biztositasokra vonatkozo kulonds feltételek tartalmazzak.

Az esedékessé valt, de be nem fizetett biztositasi dijak, valamint a kdtvénykdlcson utan fennalld tartozasok osszegét a
biztosité a kifizetésébdl levonja.

A biztositd szolgaltatasanak teljesitése az arra jogosult altal megjeldlt médon bankszamlara, vagy postai cimre torténd
utalas-sal torténik a szerzé6dés devizanemében.

Forint alapu biztositas esetén a biztosité csak a legalabb 1000 forintot eléré 6sszegli kifizetéseket teljesiti. Eurd alapu
biztositds esetén a biztosité csak a legalabb 5 eurét eléré o6sszegli kifizetéseket teljesiti. Amennyiben a kifizetés
osszege ez alatt marad, ugy a biztosité a kifizetéstdl eltekint, kifizetést nem teljesit, illetve amennyiben a kifizetés
alapjat képez6é esemény miatt a szerz6dés megsziinik, gy ebben az esetben a szerzédés kifizetés nélkul sziinik meg.

5) A biztositasi dij fellilvizsgalata és médositasa

a)

b)

A biztositasi események bekodvetkezése valdszinliségének valtozasa miatt a biztosité jogosult a szerzédés felUlvizsgalatara
és az évforduld utan esedékessé valo fizetendd biztositasi dij moédositasara.

A biztositd a dij mddositasi szandékardl legkésébb a biztositasi évforduldt megelézden 45 nappal értesiti a szerzé6dét. Ha a
szerz6do a biztositasi évforduldt megelézd 30. napig nem nyilatkozik irdsban a dij modositasaval kapcsolatban, Ugy a szerzé-
dés dija a mdédositasi javaslatnak megfeleléen valtozik. Ha a szerz6dé a biztositasi évforduldt megel6z6 30. napig a modositd
javaslatot irasban elutasitja, kérheti a biztositasi 6sszeg mdodositasat a dij valtozatlanul hagyasa mellett, illetve a biztositasi
évforduld elétti 30. napig a szerzédést irasban felmondhatja.

Amennyiben a biztositasi események bekovetkezési valdszinlségének valtozasa nem okozza a biztositasi kockazat
jelentés novekedését, s a szerz6dé nem él a b) pontban felkinalt lehetéségek egyikével sem, a biztositas valtozatlan
feltételekkel marad fent. Amennyiben a biztositasi események bekdvetkezési valdszinlségének valtozasa a biztositasi
kockazat jelentds ndvekedését okozza, s a szerz6dé nem él a b) pontban felkinalt lehetéségek egyikével sem, a biztositasi
szerzédés megszUlinik a modositd javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik napon, ha a biztositd erre a kdvetkezményre a
modosité javaslat megté-telekor a szerzédo figyelmét felhivta.

6) A biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges iratok

a)

A biztositott életben |éte esetén a biztosito teljesitésének feltétele, hogy a biztositott a szolgaltatasi igény elbirdlasa szem-
pontjabol lényeges korulményekre vonatkozdan felmentést ad az orvosi titoktartas aldl minden olyan orvosnak, kérhaznak
és egészségugyi intézménynek, amelyeknél kezelték és felhatalmazza a biztositot, hogy a kdzolt adatok, tudomasara jutott
egyéb korulmények ellenérzése céljabdl ezektdl a kockazat elvallaldasa és a biztositasi esemény szempontjabdl 1ényeges
infor-macidkat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl mas biztositdval, a tarsadalombiztositéval és egyéb hatdsaggal
kapcso-latba lépjen.

Karbiztositas esetén a szerz6dd és a biztositott a kar megelézése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhato
maga-tartast koteles tanusitani.
A szerz8dd és a biztositott a biztositd elbirdsai és a karesemény bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az
adott helyzetben altaldban elvarhatdé magatartas kovetelménye szerint koteles a kart enyhiteni. Ennek megfeleléen a
beteg-ség elsé orvosi diagndzisat kévetden, illetve balesetet kovetéen haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe venni és
az orvosi kezelést a gyogyito eljaras végeéig folytatni kell. Tovabba gondoskodnia kell a megfeleld apolasrdl és torekednie kell
a tovabbi biztositasi esemény lehetéség szerinti elharitasara, illetve a bekdvetkezett kdarok enyhitésére. A karenyhités
szUkséges koltsé-gei a biztositasi Osszeg keretei kozott akkor is a biztositét terhelik, ha a karenyhités nem vezetett
eredményre. Ha a biztositott a karenyhitési kotelezettségének nem tesz eleget és emiatt a biztositott allapota
sulyosbodott, a biztosité mentesul az ilyen jellegi allapot sulyosbodasabdl eredé szolgaltatasi kotelezettség alél. Ha
az egészségbiztositast karbiztositasként kototték, akkor a karenyhitési kotelezettség szabalyainak alkalmazasa soran nem
tekinthetd a biztositdé mentesulését ered-ményezé oknak, ha a biztositott az &t torvény alapjan megilleté rendelkezési
joggal élve az orvosi beavatkozashoz nem jarul hozza.

A biztositott hozzajarul, hogy vitas esetekben a szolgaltatasi igény elbiralasa érdekében a biztosité az altala megbizott orvo-
sokkal vizsgalatot végeztessen.
A biztosité a szolgaltatdsanak teljesitéséhez az Altalanos Eletbiztositasi Feltételek A biztosité teljesitéséhez sziikséges iratok
elnevezésl pontjadban felsorolt iratokat kérheti. Azon iratok beszerzési kdltségei, amelyek a bekérhetd iratok listajaban
szere-pelnek, s a biztositd a karesemény tisztazasahoz bekéri dket, a kedvezményezettet terhelik. Egyes kuldnos szerzédési
feltéte-lek a biztositd teljesitéséhez egyéb iratok benyujtasat is eldirhatja, melyek beszerzési koltségei szintén a
kedvezményezettet terhelik.
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7) A biztosité mentesiilése

8)

9)

a)

A biztosité mentesul szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartassal a szerz6dé fél vagy a biztositott, vagy a veliik kdzés haztartasban él6 hozzatartozéjuk okozta.

Kockazatkizarasok
A biztositd kockazatviselése — amennyiben a Kulonods Feltételek vagy a biztositasi szerzé6dés masként nem rendelkezik — nem

terjed ki az Altalanos Eletbiztositasi Feltételek Kockazatkizardsok elnevezésl pontjaban felsorolt esetekre, valamint az alabbi
esetekre:

az atomenergia, illetve az ionizalé sugarzas hatasaval 6sszefliggd biztositasi eseményekre, kivéve a balesetbdl eredé
biztositasi eseményre sz6l6 szolgaltatasokat akkor, ha az inditéok biztositasi esemény;

a biztositott altal végzett (vagy végeztetett) gyogyeljarasokbdl, beavatkozasokbdl fakadé kévetkezményekre, ha indi-
téokuk nem biztositasi esemény;

mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefliggésben bekdvetkezé biztositasi eseményekre;

kozmetikai célq, plasztikai sebészeti beavatkozasokkal és kérhazi apolassal, valamint az orvosilag nem indokolt miité-
tekkel, kérhazi apolasokkal és gyogyité eljarasokkal 6sszefliggésben bekdvetkezé biztositasi eseményekre;

ha a biztositasi esemény nem orvosi szakvégzettségl egyén altali kezeléssel 6sszefliiggésben kovetkezett be;

ha a biztositott késén fordult orvoshoz, és ezért az elvaltozast mar gyégyszeres kezeléssel nem, csak miitéttel lehetett
befolyasolni, vagy kérhazi apolasra szorult;

a motoros jarmlivek versenyén (edzésein) a nézét éré balesetekre, ideértve a tesztturakat és a rally és motorcsénak
versenyeket is, amennyiben a biztositott a rendezés szabalyait nem betartva figyelte az eseményt;

az orszagos és nemzetkozi siugré, bob, sibob versenyeken (edzéseken) a nézét éré balesetekre, amennyiben a biztositott
a rendezés szabalyait nem betartva figyelte az eseményt;

a betegség, mint elsédleges ok miatt bekévetkezé haldlos balesetekre;

a biztositott barmely hivatasosként végzett sporttevékenységével és a kovetkezé akar szabadidds sporttevékenységével
osszefliggé eseményekre: buvarkodas, félkezes, illetve nyilt tengeren vitorlazas, vadvizi evezés, hegymaszas, szikla-
maszas az V. foktél, magashegyi expedicid, barlangaszat, barlang expedicié, bungee jumping, bazisugras, miiugras;
banyaszati tevékenységgel, robbanészerekkel, robbantészerkezetekkel folytatott tevékenységgel ésszefliggésben,
illetve a kévetkezé foglalkozasok kérében bekévetkezett biztositasi események: robbantémester, cirkuszmiivész, ipari
alpinista, épliletek homlokzatanak tisztitoi, tlizszerész, allatkerti gondozé, ragadozé allatokat tartd, barmely védelmi
alakulat kiilonleges egységei (kommandésok is), acs, magasfesziiltséggel dolgozé villanyszerel6;

a biztositott azon baleseti miitétje, amely ficam miitéti megoldasa vagy az iziletek cs6tiikrozéssel végzett diagnosz-
tikus és terapias beavatkozasa, vagy a funkcié szempontjabél meghatarozé anatémiai képleteket nem érintd lagyrész
sérllések miitéti megoldasa, illetve olyan ortopéd jellegili miitéti beavatkozas, melynek elvégzésére az adott baleset
hivta fel a figyelmet;

a biztositasi eseményt el6idéz6 betegség diagnosztizalasa elé6tt, illetve az adott baleset el6tt barmely okbdél mar sériilt,
csonka vagy funkciéjaban korlatozott testrészek a biztositasbél ki vannak zarva;

a bordatoréssel, kéz- és lab-ujjpercek térésével jaré balesetekre.

amennyiben a biztositasi esemény a szerzédéskoétést kdvetd 2 éven bellil 6ngyilkossaggal, 6ncsonkitassal vagy annak
kisérletével figg 6ssze, még akkor is, ha az a biztositott zavart tudatallapotaban kévetkezett be.

A biztositasi szerz6dés megsziinése
A biztositasi szerzédés megszUlnik:

a)
b)

a biztositott halala esetén a biztositd szolgaltatasanak kifizetésével a kilonds feltételekben meghatarozott esetekben,

a biztositott 100%-0s baleseti eredetld maradanddé funkcidé karosodasa esetén, illetve ha a biztositott részleges, maradandd
funkcid karosodasainak dsszértéke eléri a 100%-ot, a biztositd szolgaltatasanak kifizetésével,

a biztositott kuldnos feltételekben meghatarozott betegségének diagnosztizalasa esetén, a kulonos feltételekben meghata-
rozott esetekben,

hatarozott tartamu biztositas esetén a tartam lejartaval, amennyiben nem kerUlt sor a tartam meghosszabbitasara,

az elmaradt dij megfizetésére vonatkozo felszélitdsban meghatarozott péthataridé elteltével, ha a szerz6dé felszélitas
ellenére sem fizette meg az esedékes biztositasi dijat,

amennyiben a szerzédést a biztosité az Altalanos Eletbiztositasi Feltételek 5 h) pont alapjan felmondija,

a szerz6dés 10) b) pontja szerinti felmondasa esetén.

amennyiben a szerz6dd a biztositonak — a szerzédést erintd lényeges korulmeényekrdl valé utdlagos tudomasszerzésére, illetve
a szerzédésben meghatarozott lényeges korulmények valtozasarodl torténd tdjékoztatasra figyelemmel — a szerzédés maodo-
sitdsara tett javaslatat nem fogadja el, vagy arra 15 napon belUl nem valaszol.

A hatarozatlan idére kotott karbiztositasi szerzédést a felek irdsban, a biztositasi idészak végére, 30 napos felmondasi hata-
ridével felmondhatjak. A szerzédo fél felmondasa esetén a biztositd kovetelheti annak a dijengedménynek a megfizetését,
amelyet a szerzédés hosszabb tartamara tekintettel nyudjtott.

Az egészségbiztositast a biztosité rendes felmondassal nem szUntetheti meg.

27



C:

10)

a)

b)

A A CIG PANNONIA ELETBIZTOSITO NYRT. ALTALANOS
EZITGOS BCANNONIA BALESET- ES EGESZSEGBIZTOSITASI FELTETELEI

Egyéb rendelkezések

A jelen feltételekre hivatkozassal megkotott baleset- és egészségbiztositasi szerz6dés maradékjoggal, tdbblethozammal és
tébblethozam visszatéritéssel nem rendelkezik, visszavasarolni nem lehet, dijmentes leszallitasra nincs lehetdség, a biztosito
kotvénykolcsdnt nem nydjt, nyereségrészesedésre nem jogosit.

Az 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kdrén kivul a biztositasi szerzé6dést megkotd természetes személy szerzédé az
Altalanos Eletbiztositasi Feltételek A szerzédés |étrejdtte elnevezésli pontjaban meghatérozott tajékoztatds kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belll a hat hdnapot meghaladd tartamu életbiztositasi szerzédéshez kotott kiegészitd biztositast, amelyet
jelen feltételekre hivatkozassal kotoétt, irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkul — felmondhatja abban az esetben, ha a kiegé-
szitd biztositas megkdtésére a fébiztositassal egyidejlleg kerult sor. E felmondasi jog a szerzédét nem illeti meg hitelfedezeti
életbiztositas esetén. A szerz6dé érvényesen nem mondhat le az 6t megilleté felmondasi jogrol.

A jelen feltételekre hivatkozassal megkotott baleset- és egészségbiztositasi szerzédés vonatkozasaban a szerz6ddnek eseti dij
fizetésére nincs lehetdsége.

Amennyiben a jelen Altalanos Baleset- és Egészségbiztositasi Feltételekre valé hivatkozassal kdtott kiegészitd biztositast egy
mar érvényben lévé fébiztositas biztositasi évforduldjara kotik meg, Ugy a kiegészitd biztositas dija — mind az elsd, mind a
tovabbi rendszeres dij — a fébiztositas esedékes dijaval egyutt fizetendd.
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1. szadmu melléklet: A baleseti eredetii maradandé funkcié karosodas fokanak megallapitasa

1) Abaleseti eredetli maradando funkcid karosodas fokat a biztositd orvosa allapitja meg az aldbbi tablazat figyelembe vételével.
A biztositd orvosanak dontése fliggetlen az illetékes tarsadalombiztositasi szerv maradandé funkcid kdrosodas mértékére
vonatkozé megallapitasatol, amely tehdt nem az 6ssz-szervezeti egészségkarosodas, hanem a Iényeges funkcidkarosodas
mértékét tekinti iranyadonak.

2) Haa maradandd funkcid karosodas foka a tablazat alapjan nem allapithaté meg, azt a biztosité orvosa hatarozza meg.

3) Az egy balesetbdl fakadd kuldonbozd sérllések esetén az azok alapjan megallapitott maradando funkcié karosodasi fokok
Osszeadodnak. Egy biztositott vonatkozasaban a biztositd legfeljebb a baleseti eredetd, legfeljebb 100%-0s maradandd funkcid
karosodasnak megfelel6 szolgaltatast teljesiti.

4)  Amennyiben a maradandé funkcid karosodas foka véglegesen nem allapithatd meg, Ugy a biztositd az adott idépontban
rendelkezésre allé informacidk alapjan allapitja meg a maradandé funkcié karosodas fokat és az alapjan teljesiti a szolgalta-
tast. A maradando funkcio karosodas fokanak végleges mértékét legkésébb a maradandé funkcid karosodast eléidézé baleset
bekovetkezését kovetd masodik év végeéig, az akkor rendelkezésre alld informacidk alapjan hatarozza meg a biztosité orvosa
és a biztositod ez alapjan teljesit szolgaltatast. Amennyiben a maradando funkcié karosodas végleges mértéke ezt az értéket
meghaladja, a biztositd az ebbdl fakadd szolgaltatas kulonbodzetet teljesiti.

Maradandé funkcidé

Testrészek karosodasa karosodas foka

Egyik felsé végtag vallizllettdl valo teljes elvesztése vagy teljes mikddésképtelensége 70%
Egyik felsé végtag kényokizulet feletti teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 65%
Egyik fellsé végtag I!(th{jkizfulet alat'gi teljes elvesztése vagy muikodésképtelensége, vagy egyik kéz teljes 60%
elvesztése vagy miUkodésképtelensége

Egyik hUvelykujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 20%
Egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy muikddésképtelensége 10%
Barmely mas ujj teljes elvesztése vagy muUkodésképtelensége 5%
A dominans felsé végtagot ért csonkolas tovabbi 5%
Egyik alsé végtag combkozép feletti teljes elvesztése vagy mikdodésképtelensége 70%
Egyik alsé végtag combkdzépig vald teljes elvesztése vagy mikddésképtelensége 60%
Egyik alsé végtag labszarkdzépig valo teljes elvesztése 50%
Egyik labfej boka szintjében valo teljes elvesztése 30%
Egyik nagylabujj teljes elvesztése 5%
Barmely mas labujj teljes elvesztése 2%
Mindkét szem teljes |atoképességének teljes elvesztése 100%
Egyik szem teljes |atoképességének teljes elvesztése, ha a masik szem ép 40%
Ha a masik szem latoképességét a biztositas életbelépése elétt mar elvesztette 60%
Mindkét ful teljes halloképességének elvesztése 60%
Egyik ful halloképességének elvesztése 15%
Amennyiben a masik ful halloképességét a biztositas elétt mar elvesztette 45%
Beszélbképesség teljes elvesztése 60%
Beszédértési készség teljes elvesztése 60%
Szagloérzék teljes elvesztése 10%
izlel6képesség teljes elvesztése 5%
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2. szamu melléklet: A miitétek és beavatkozasok besorolasa (kivonat)

Ez a melléklet a teljes kord mutéti lista kivonata. A biztosito részletes mutéti listaja alapjan a biztositd orvosa allapitja meg az adott

A biztositasbol kizart miitétek:
A nemzdéképességet megszuntetd (sterilizacids) muitétek
Kozmetikai és plasztikai mUtétek
Magzaton végzett mutéti beavatkozasok
Mesterséges megtermékenyités, illetve muivi terhességmegszakitas kulonbozé formaival kapcsolatos beavatkozasok
A biztositott veleszUletett rendellenességével, illetve a szuletés koruli idészakban szerzett betegségekkel, dllapotokkal, karo-
sodasokkal 6sszeflUggd mutétek
Halasztott mUltétek, melyek szUkségessége a kockazatviselés kezdete elétt mar megallapithaté volt, s a mUitét szUkségessé-
gérdl a biztositott tudott, vagy tudnia kellett
Elektromos ingerUletkeltd készUlékek testbe torténd beépitése (implantacidja) — példaul pacemaker
Artroszkopos (izuleti csétukrozéses) porc eltavolitas, szalagplasztika, szalagpotlas, izlleti tok bemetszés
Bdérhegek, bér idegentestek, ganglionok eltavolitasa
Nyaki borda eltavolitasa
Végtagi visszérmutétek
Habitualis és inveteralt izUleti ficamok helyreallitasa
Butyok, kalapacsujj mutétje
Veleszuletett csipdficam fedett repozicidja
Korabbi mUtét soran behelyezett, vagy baleset soran szerzett fémanyag eltavolitasa

Kis mitétek (4): Nagy miitétek (2):

- Jaromcsont torés nyilt repozicidja
- Combfej megtartd nyomas csdkkenté mutét
- TlUz&drotos rogzités
- Petefészek eltavolitasa laparoscoppal
- Végbeél sipoly mutéti kiirtasa
- Endoscopos arciregmutét
- Arthrodesis, csavarozas
- Achilles tenotomia
- M abductor pollicis in incisioja
(De Quervain kontraktura)
- Aranyér mutét
- Flexor in varrat kézen
- Repositio, csipd mutéti

Kozepes miitétek (3):

- Csip6lapat torés rogzitése (lemez, csavar)
- Combfej resectio

- KFl lemezelés

- DHS synthesis

- Ender szegezés

- Achilles in szakadas utani teljes rekonstrukcio
- Teljes térdkalacs eltavolitas

- Coronaria angioplastica

- Hiatus hernia rekonstrukcio

- Hysterectomia uteri

- Uvegtest csere

- Duraplastica (cranialis) autolog

- Intracerebralis haematoma eltavolitasa

- Osteomyelitises koponyacsont resectio

- Laryngectomia totalis

- Bypass a coronarian és/vagy again

- Intracranialis percutan transluminalis angioplastica
- Konyokprotézis belltetés

- Colectomia

- Gyomor mutéti eltavolitasa

Kiemelt miitétek (1):
- Vesedtlltetés élébdl
- Fixateur interne alkalmazasa
- Spondylodesis-PLIF
- Térdprotézis beultetés, total
- Rupturalt aneurysma korrekcidja
- Resectio apicis pulmonis
- Belsé halldjarat feltarasa a kdzépsd scalan at
- Transcranialis orbita feltaras
- Janetta mutét (agyideg decompressio)
- Gerinctorés csontfragm.kiem., decompr.laminectomia
- Frontobasalis sérulés ellatasa
- Impressios koponyatorés ellatasa
- Sziv-, tud6- és majatlltetés
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CIGC PANNONIA A BEST DOCTORS® SMART EGESZSEGBIZTOSITAS
BIZTOSITO KULONOS FELTETELEI

1) Bevezetd rendelkezések

A Best Doctors® Smart Egészségbiztositas (tovabbiakban: biztositas) jelen Kuldnds Feltételek, a CIG Pannodnia
Eletbiztosité Nyrt. Altaldnos Eletbiztositasi Feltételei, a CIG Panndnia Eletbiztositd Nyrt. Altaldnos Baleset- és
Egészségbiztositasi Feltételei, valamint az ajanlatban foglaltak szerint jon létre a CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt.
(székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt 11. B épulet, tovabbiakban: biztositd), valamint barmely személy (a
tovabbiakban: szerzédé) kozétt. Amennyiben a Kuldnos Feltételek barmely rendelkezése eltér az Altaldnos Baleset-
és Egészségbiztositasi Feltéte- lekben foglaltaktdl, Ugy a jelen Kuloénds Feltételek rendelkezései az irdnyaddk.

2)

Definiciok

a)

3

Kognitiv zavarok: olyan rendellenességek, melyek jelentésen és oly mértékben rontjak az egyén kognitiv
funkciodit, hogy tarsadalmi beilleszkedése kezelés nélkul lehetetlen (meghatarozas a ,Diagnostic and Statistical
Manual of Mental Disorders (DSM-V)" cimU konyv legfrissebb verzidja szerint).

Ajanlat: nyomtatvany, melyen a szerzédé ajanlatot tesz a biztositds megkdotésére.

Alternativ gydgyaszat: orvosi és egészséglqgyi rendszerek, eljarasok és termékek, melyeket jelenleg nem tartoznak
a hagyomanyos gydgyaszat kdrébe és a standard eljarasok kozé, tobbek kozt: akupunktlra, aromaterapia,
kiropraktéri gydgyaszat, homeopatids gydgyaszat, természetgydgyaszat, Ayurveda, hagyomanyos kinai
gyogyaszat, oszteopatia

Szolgaltatasnyujté partner: az a vallalkozas (Further Underwriting International S.L.U.), mely jelen biztositas vonat-
kozdsaban a masodik orvosi szakvélemény és a kulfoldi gydgykezelés megszervezése elnevezésl egészségugyi
szolgaltatasokat nyujtja.

Betegség: az emberi test és részeinek, mUikodésének azonosithato és jellegzetes tlnetekkel és/vagy tartds anato-
miai elvaltozassal egyutt jard rendellenessége, kdrosodasa, melyet a megfeleld szakképesitéssel rendelkezé orvos
diagnosztizal és erdsit meg.

Jelen biztositas vonatkozasaban egy betegségnek kell tekinteni az azonos okbdl vagy egymassal 6sszefliggd
okok-bol kialakult 6sszes betegséget és sérlulést. Ha egy betegséget ugyanaz vagy azzal dsszefluggd tényezd okoz,
mint egy kordbbi betegséget (ideértve a kordbbi betegség kdvetkezmeényeit és a kordbbi betegségbdl szarmazé
komp-likacidkat), akkor az Uj betegség a korabbi betegség folytatasanak tekintendd, s nem egy 6nalld
betegségnek.

Biztositas: jelen Kilonos Feltételek, a CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt. Altalanos Baleset- és Egészségbiztositasi
Feltételei, valamint ezek mellékletei, zaradékai alapjan létrejott biztositasi szerzédés, mely szerzédés létrejottét a
biztositasi kdtvény igazolja.

Biztositasi dij: a biztositas és a biztositd kockazatviselésének ara, melyre a biztositd jogosult.

Biztositasi szolgaltatasok: azon szolgaltatasok (és az esetlegesen hozzajuk tartozo téritési 6sszeghatarok), melyek
igénybevételére a biztositas fedezetet nyudjt.

Biztositott: az a természetes személy, akit az ajanlatban biztositottként neveztek meg és a biztositasi kotvényben
ekként van felsorolva. A biztositott jelen feltételek szerint definidlt belépési kora legalabb 19, legfeljebb 64 év lehet.
A biztositottnak lehetdsége van a jelen feltételek szerint definialt hozzatartozdit is bevonni a biztositasi
szerz8désbe biztositottként. A biztositottra és a biztositasi szerzédésbe bevont hozzatartozdira vonatkozd
biztositasi fedezetek ,csaladi csomagot” képeznek. A ,csalddi csomagba” hozzatartozéként bevont biztositott jelen
feltételek szerint defi-nidlt belépési kora 0-18 év kozott is lehet, amennyiben a biztositott megfelel az o) pont
rendelkezéseinek.

Biztositott belépési kora: adott biztositottra vonatkozdan a biztositas kockazatviselése kezdetének éve és a bizto-
sitott szUletési évének kuldnbsége. A biztositott igy meghatarozott életkora minden biztositasi évfordulén eggyel
emelkedik.

Egészségi nyilatkozat: a biztositott egészségi kockazatainak felmérésére szolgalé nyomtatvany, mely jelen bizto-
sitasra vonatkozd ajanlat kockazatelbiralasanak alapjat képezi. 18 év alatti biztositottak esetén az egészségi kocka-
zatokrdl a biztositott torvényes képviseldje nyilatkozik.

El6zetes fedezetigazolas: a biztositd vagy a szolgaltatasnyujtd partnere altal kibocsatott, kizardlag a biztositott
altal a kulfoldi gydgykezelési szolgaltatas helyszinéll valasztott kérhazra érvényes irdsos dokumentum, mely a
biztositott kulfoldi, dltala valasztott kérhdzba megszervezett gydgykezelése elétt igazolja a kulfoldi gydgykezelési
szolgaltatas keretében igénybe vehetd egészségligyi szolgaltatasok, gydgykezelések, terapias tervek biztositasi
fedezetének fennallasat.

Kulfoldi gyogykezelés megszervezése szolgaltatas: a szolgaltatasnyUujté partner azon, biztositasban fedezett
betegségekhez kapcsolddd szolgaltatdsa, melynek keretében minden részletre kiterjedéen megszervezi a bizto-
sitott kulfoldi gydgykezelését, ideértve a biztositott és jogosult kisérd(k) (szallodai) elhelyezését és utazasat. A szol-
galtatasnyujté partner a fentieken tdl a szolgaltatas keretében ellenérzi, hogy a biztositott megfeleld orvosi
ellatast kap(ott)-e a kulféldi gydgykezelés soran.
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Gyogyszerek és gyogyszerészeti készitmények: olyan szer, vagy szerek kombinacidja, melyek kizarélag orvosi
rendelvény ellenében hivatalos gydgyszertarban beszerezhetbek, és amelyeket gydgyszertani, immunolégiai vagy
metabolikus hatds révén a fiziolégiai funkcidk visszaallitdsa, javitdsa vagy mddositasanak céljabdl vagy orvosi diag-
noézis készitéséhez alkalmaznak a biztositottnal. Originalis gydgyszerre vagy gydgyaszati készitményre vonatkozd
orvosi rendelvény helyett igénybe vehetd olyan generikus gydgyszer vagy gydgyszerészeti készitmény is, melynek
hatdanyaga, erdssége és adagolasanak maodja azonos az originalis gydgyszerével.
Hozzatartozo: jelen biztositds vonatkozasaban hozzatartozénak mindésul (1) a biztositott jelen definicid késébbi
szakaszaban akként értelmezett partnere és (2) a biztositott, valamint a biztositott partnerének nétlen/hajadon,
0-18 év kozotti, eltartott gyermeke (ideértve a mostohagyermeket és az 6rokbefogadott gyermeket is). A biztosi-
téval kdtdtt egyéb megallapodas hidnyaban a hozzatartozoként bevont partner és gyermek allando lakcimének /
tartézkodasi helyének a (fé)biztositottéval egy cimen kell lennie. Ujsziloétt gyermek bevonasa a sziletést kévetd 30.
naptodl lehetséges.
Jelen definicié vonatkozasaban a biztositott partnere lehet:

a biztositott hazastarsa;

a biztositott élettarsa;

nétlen/hajadon vagy élettarsi kapcsolatban nem él6 biztositott esetén az a biztositottal egy haztartasban é16, 18

év feletti személy, aki pénzugyileg fugg a biztositottdl (vagy kdlcsondsen fuggnek egymastol).
A biztositott partnere nem lehet a biztositott rokona, illetve hazastars/élettars megléte esetén mas, télUk kuldnbodzé
személy. A partner lehet a biztositottal megegyezé és eltéré nemu is. Partnerként csak egy személy nevezhetd meg.
Masodik orvosi szakvélemény szolgaltatas: a szolgaltatasnyujté partner azon, biztositasban fedezett betegségek-
hez kapcsolddd szolgdltatasa, melynek keretében dsszegyjti, majd részletekbe menden elemzi és értékeli a biztosi-
tottra vonatkozé orvosi dokumentacioét, majd egy, a korabbi diagndzishoz kapcsolédd méasodik orvosi szakvéleményt
allit ki.
Kardiolégius szakorvos: a sziv- és érrendszeri betegségekre szakosodott, ez irdnyu végzettséggel rendelkezé orvos.
Karesemény: a biztositott altal bejelentett olyan betegség, melyhez kapcsoldéddan a 13) pontban rogzitett karfolya-
mat sordn a biztositasban fedezett orvosi beavatkozast javasoltak.
Kedvezményezett: a kUIfoldi gydgykezelési szolgaltatasra a biztositott jogosult, tehat a biztositas szolgaltatasainak
kedvezményezettje a biztositott.
Kizaras: olyan kilon meghatarozott helyzet vagy allapot, melyre a biztositas nem nyujt fedezetet. Kizart kockazatok
esetén a biztositd szolgaltatast nem teljesit. A kizarasokat jelen biztositas vonatkozasaban a 8) pont tartalmazza.
Kisérleti gyogyellatas: orvosi, egészséglgyi é€s mUtéti felnasznalasra, hasznalatra szant eljarasok, folyamatok, keze-
lések, eszkdzdk, gydgyszerek és gyodgyszerészeti termékek, melyeket a nemzetkdzi orvosszakma altal elismert kuldén-
b6z8 tudomanyos szervezetek még nem fogadtak el dltaldnosan biztonsagos, hatékony és megfeleld mddszernek
a betegségek és sérulések gyogyitasara, kezelésére. Azok a moddszerek is ide tartoznak, melyek kutatasi, tesztelési
fazisban, vagy klinikai kisérletek barmelyik fazisaban vannak.
Kockazatviselés kezdete: a biztositds kockazatviselésének kezdete a biztositasi ajanlat biztosité vagy biztositd
képviselbje altali atvételét kdvetd nap 0. 6rdja, illetve Uj biztositott belépése esetén azon biztositasi évforduld napja-
nak 0. 6rdja, amelyen az Uj biztositott a szerzédésbe belépett. A kockazatviselés kezdetének tovabbi feltétele, hogy a
szerz6dé az ajanlattételkor esedékes biztositasi dijat a biztositénak megfizesse feltéve, hogy a biztositasi szerzédés
mar létrejott, vagy utébb létrejon.
Kockazatviselés vége: a biztositds megsziinésének napja. A biztositds megsziinésének eseteit a 16.) pont
tartalmazza.
Korhaz: az egészséglgyi ellatas orszagaban illetékes hatdsag és szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett
fekvébeteg-ellatast nydjtd intézmény, amely allandé orvosi iranyitas, fellgyelet alatt all, feltéve, hogy allandé orvosi
jelenlétet biztosit, megfelel6 diagnosztikai és terapids lehetéséggel rendelkezik, valamint kizarélag az orvostudo-
many altaldnosan elfogadott modszereit alkalmazva mukodik.
Kérhazi apolas: legaldbb egy éjszakanyi korhazi benntartézkodast szikségessé tevd gydgykezelés a kulfoldi gydgy-
kezelési szolgaltatas keretében.
Meglévé betegség: betegség vagy egészségi allapot, melyet a biztositds kockazatviselésének kezdetét megel$z6 10
évben kivizsgaltak, diagnosztizaltak vagy kezeltek, tovabba minden olyan betegség vagy egészségi dllapot, aminek
orvosilag dokumentalt tunetei a kockazatviselés kezdetét megel&z8 10 évben jelentkeztek.
Mitét: minden olyan, orvos altal a mindenkori orvosszakmai szabalyoknak megfeleléen végzett sebészeti beavatko-
zas, amelyet gyogyitas céljabol hajtottak végre, és amelynél a beavatkozast végzé orvos és intézménye a szUkséges
hatalyos, érvényes engedélyekkel rendelkezik.

bb) Nem invaziv és ,in situ” rak: rosszindulatu daganat, mely nem terjed tovabb a hamszovet azon sejtjeirdl, ahol

cc)

kialakult, és nem tdmadja meg a stréomat vagy a kdrnyezé széveteket.
Orvos: olyan szakember, aki orvosi szakképesitéssel, tovabba jogszabalyban meghatarozott szakmai feltételeknek
megfeleléen nyujt egészségugyi szolgaltatdsokat.
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dd) Orvosszakmai szempontbél indokolt egészségligyi szolgaltatas: olyan egészségugyi szolgaltatas:
melyet abbdl a célbdl irtak eld, hogy a biztositdasban fedezett betegségek kezelésével és a biztositasban fedezett
orvosi beavatkozasok elvégzésével javitsdk a biztositott egészségi allapotat;
amely a kordbbi kezelések soran hatékonynak bizonyult az egészségi allapot javitasdban, valamint az alkalmazott
eljardsok jellegét, rendszerességét és hosszat tekintve 6sszhangban van a diagndézissal az egyetemes orvosi iroda-
lom, a tudomanyos kutatasok, valamint amerikai, brit és eurdpai, tudomanyosan alatamasztott iranyelvek alapjan
(ez utébbi kdrben és a rakos betegségek kezelésének vonatkozasaban kiléndsen az NCCN Klinikai Gyakorlati
Iranyelvek alapjan);
ami mas, hasonlé eredményt biztosité eljarasnal kdltséghatékonyabb;
mely nem a biztositott vagy a biztositott orvosanak sajat egyéni szempontjai alapjan valik szuUkségessé.
Onmagéaban az a tény, hogy egy orvos ajanl, eldir, elfogad vagy elvégeztet egy egészségligyi ellatast, nem jelenti
szUkségszerlen azt, hogy jelen feltételek szempontjabdl orvosszakmai szempontbdl indokoltnak mindésul.
ee) Protézis: olyan eszkdz, ami egy emberi szerv egészét vagy részét, vagy egy mikodésképtelen és diszfunkcionald
testrész funkcidjat részben vagy egészben helyettesiti, potolja.
ff) Sérulés: a biztositott testét ért fizikai karosodas.
gg) Terrorcselekmény: erészakos, az emberi életet, anyagi és immateridlis javakat, illetve infrastrukturat karositd cselek-
meény vagy ilyennel térténd fenyegetés, melynek célja kormanyok és vallalkozasok befolydsoldsa vagy a tarsadalom
(egy részének) megfélemlitése.
hh) Terlleti hatdly: jelen biztositds kizarélag a Magyarorszag teruletén kivul igénybe vett kulfoldi gydgykezeléshez
kapcsolédd koltségekre nydjt fedezetet.
ii) Téritési 6sszeghatar: a 6) pontban részletezett valamely orvosi beavatkozas elvégzését magaban foglald, a bizto-
sitas keretében igénybe vett kulfoldi gydgykezelési szolgédltatdshoz rendelt maximalis szolgaltatasi limitdsszegek.
Az ajanlat aldirasakor érvényben |évé, adokkal és jarulékokkal novelt téritési dsszeghatarokat az 1. szamu melléklet
1) pontja, illetve a biztositasi kdtvény tartalmazza.
jj) Utankovetés szolgaltatas: a kulfoldi gydgykezelést kdvetden nydjtott diagnosztikai, megfigyelési és elemzé szol-
galtatas, melynek célja:
annak azonositdsa, hogy a kulfoldi gydgykezelési szolgaltatas keretében kezelt, aktudlisan tineteket nem mutaté
betegség milyen valdszinlséggel fog Ujra megjelenni a jovében, és
annak megel&zése, hogy ez megtorténjen.
Helyreallité mutét: olyan eljaras, melynek célja szervek és szdvetek strukturdjanak helyredllitdsa a funkcidvesztés
korrigaldsa érdekében.
ll) Kulféldi gyogykezelés: orvosszakmai szempontbdl indokolt, Magyarorszagon kivul végrehajtott, a jelen biztositas-
ban fedezett és a szolgaltatasnyUjté partner altal megszervezett egészségugyi ellatas.

RS
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Biztositasi esemény

A biztositottnal - tobb biztositott esetén barmely biztositottnal - a kockazatviselés ideje alatt olyan betegség
diagnosztizalasa, mely a 6) pontban szerepel és/vagy amelynek kezelésére a 6) pontban meghatarozott orvosi
beavatkozasok valamelyikét javasoltak, feltéve, hogy a diagnosztizalt betegség tlineteit orvosilag el6szér a kocka-
zatviselés ideje alatt dokumentaljak.

A biztosité szolgaltatasa

A kdvetkezbkben részletezett rendelkezésekre és korlatozasokra is figyelemmel a biztositasi szerz6dés a téritési 6sszeg-
hatarokig fedezi mindazon egészségugyi szolgaltatasokkal (példaul diagnosztikai vizsgalatokkal, kezelésekkel, terdpidk-
kal, konzultacidval, terdpids tervekkel), illetve ezen egészséglgyi szolgaltatdsokkal 6sszefliggé egyéb szolgaltatasokkal
(példaul a biztositott elszalldsolasaval és utaztatasaval) kapcsolatos, szamlaval igazolt kéltségeket, melyek a biztositott
kulfoldi gyogykezelésének megszervezése, illetve lebonyolitdsa soran merulnek fel, feltéve, hogy az igénybe vett egész-
ségugyi szolgéltatasok jelen kulonds feltételek értelmében orvosszakmai szempontbdl szukséges és indokolt szolgal-
tatdsnak mind&sulnek, valamint a 6) pontban meghatarozott orvosi beavatkozdsokhoz kapcsolddnak, s ezen eljarasokat
kivaltd betegségek (elsd) diagnosztizalasa a kockazatviselési idészak alatt torténik és e betegségek tuneteit orvosilag
el6szor a kockazatviselési idészak alatt dokumentaljak.

Egészségi kockazatelbiralas, kozlési kotelezettség, valtozasbejelentési kotelezettség

a) A biztositasi szerz6dés a biztositott egészségi allapotaval kapcsolatos, egészségi nyilatkozatban megadott informa-
cidk alapjan jon létre. Az emlitett nyilatkozatok a biztositott egészségi kockazatainak felmérését és elbiralasat, igy
az egészségbiztositasi ajanlat elbirdlasat segitik.

b) A biztosité a kockazatviselés és a biztositasi fedezet vallalasakor és fenntartasakor feltételezi, hogy a biztosi-
tott egészségi allapotaval kapcsolatban az egészségi nyilatkozatban megadott, a biztositott altal ismert és a
biztositasi kockazat elvallalasa szempontjabél Iényeges informacidk a valésagnak megfelelnek és a sziikkséges
mértékben részletezettek.
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A kozlési kotelezettséggel és valtozasbejelentési kdtelezettséggel kapcsolatos, részletes szabalyokat a biztositd
Altalanos Eletbiztositasi Feltételei tartalmazzak.

6) A kiulfoldi gyégykezelési szolgaltatas keretében fedezett orvosi beavatkozasok

7)

a)

b)

Rakos megbetegedés kezelése: daganat gydgyitas, mely vonatkozik barmely rosszindulatd daganat kezelésére,
melyet rosszindulatu sejtek szabalyozatlan ndvekedése és invazidja jellemez, ideértve a leukémia, a szarkdéma és a
bér lymphoma gydgyitasat is, tovabba olyan "in situ" rak kezelését, mely nem terjed tovdbb a hamszoévet azon sejt-
jeirdl, ahol kialakult, és nem tdmadja meg a strémat vagy a koérnyezd szdveteket. A rdkos megbetegés kezeléséhez
értendd még az olyan premalignus sejt elvaltozasok kezelése, melyek citoldgiai és hisztolégiai szempontbdl magas
kockazatu vagy sulyos diszplazianak mindsulnek.

Szivkoszoruér athidalé (by-pass) miitét (a szivizom vérellatasanak helyredllitasara): kardiologus szakorvos
javaslatara invaziv mUtét végrehajtasa egy vagy tébb szivkoszoruér szlUkuletének vagy elzarédasanak bypass graft
segitségével torténd korrigdlasa céljabdl (fuggetlenll attdl, hogy nyitott mellkas mellett, minimalisan invaziv tech-
noldgidval vagy szivkatéterezés Utjan végzik).

Szivbillenty(i cseréje vagy helyreallitasa: kardioldgus szakorvos javaslatdra mutét végrehajtasa egy vagy tébb
szivbillentyl cseréje vagy helyreallitasa érdekében.

Idegsebészeti (intercranialis és gerincvel8) miitét: az agyat vagy a koponyaUlr mas részeit érinté sebészi beavat-
kozas, mely vonatkozik a gerincvelbre lokalizalt jdindulatu tumorokra (medulla spinalis) is.

El6 donoros szerv- és szévetatiiltetés: vese és tUdé lebeny egészének, illetve maj és hasnyalmirigy egy részének
mUtéti dton torténd belltetése. A belltetett szerv él6, vizsgalatok soran megfelelének bizonyult donorbdél szarmazik.
Csontvelé atlltetés: autoldg vagy allogén csontvel$ mutéti dton torténd belltetése, illetve autoldg periférids vér
dssejt-transzplantacié (PBSCT). A beUltetett csontveld él6, vizsgadlatok sordan megfelelének bizonyult donorbdl vagy
a biztositottbdl szarmazik.

A kilfoldi gyogykezelési szolgaltatas keretében fedezett kéltségek és kiadasok

A kulfoldi gydogykezelési szolgaltatds megszervezéséhez és lebonyolitdsdhoz kapcsolédd barmely koltség, kiadas
biztositd altali finanszirozasanak feltétele, hogy a biztositott a 13) pontban részletezett karfolyamatnak megfeleléen
jarjon el.

Fedezett szolgaltatasok a kulféldi gyogykezelés elétt

A biztositott a fedezett betegségekkel és orvosi beavatkozasokkal kapcsolatban masodik orvosi szakvélemény iranti
igényét a karesemény bejelentésekor jelezheti. A szolgaltatatas célja az elsé diagndzis megerdsitése és az optimalis
kezelési terv meghatarozasa. Masodik orvosi szakvélemény szolgaltatds kdreseményenként egyszer kérhetd.

Fedezett egészségligyi kiadasok a kilfoldi gyéogykezelés soran
A 4) pontban meghatarozott, a kulfoldi gydgykezelési szolgaltatas lebonyolitdsahoz kapcsolddo, a biztositd altal a téritési

a)

b)

c)

osszeghatarok mértékéig fedezett és az elbézetes fedezetigazolasban rogzitett egészségugyi kiadasok a kdvetkezdk:
Korhazi ellatas koltségei, ugy mint:
a kérhazi benntartdézkodds ideje alatt a biztositott elhelyezésének, étkeztetésének kdltsége és az adltaldnos apoldi
szolgalat koltsége;
egyéb kdérhazi szolgaltatdsok koltsége, ideértve a kdrhaz jardbeteg részlegei altal nydjtott szolgaltatas koltségét
valamint a biztositott kiséréje szamara biztositott vendégagy kdltségét, feltéve, hogy a kérhaz ilyen szolgéltatassal
rendelkezik;
mMUtd és annak minden eszkdze, szolgaltatasa hasznalatanak koltsége.
Egynapos sebészeti beavatkozdsokat végzé ambulancidkon vagy fliggetlen egészséglgyi kdzpontokban torténd
kezelés, mUtét, terdpia kdltsége, feltéve, hogy ezekre kérhazi végrehajtasuk esetén a biztositas fedezetet nyudjtana.
Orvosok javadalmazasara forditott kiadasok, kivéve a halapénzt (paraszolvenciat): vizsgéalatok, kezelések, mutétek,
terdpidk koltsége.
A kérhazi dpolas ideje alatt az orvosi vizitek koltsége.
A kovetkezb egészségugyi szolgaltatasok, kezelések, vizsgalatok és rendelvények kdltsége:
érzéstelenités és altatds, valamint az ezekhez hasznalt szerek beadasdnak koltségei, feltéve, hogy az érzéstelenitést
és altatast szakképzett aneszteziolégus végzi;
laboratériumi vizsgéalatok, patoldgia, kezelés elékészitését célzé rontgen vizsgalatok, sugarterapia, radioaktiv
izotépos eljarasok, kemoterdpia, electrocardiogram (EKG), szivultrahang, mielogram, elektroencefalogram
(EEQ), angiogram, komputertomografia (CT), valamint mas hasonlé tesztek és vizsgalatok, melyek a 6) pontban
meghatarozott orvosi beavatkozasok végrehajtasadhoz szikségesek, feltéve, hogy ezeket orvos végzi vagy orvosi
fellgyelet mellett végzik;
vératomlesztés, valamint vérplazma és vérsavd beadasa;

34



(5

h)

i)

CIGC PANNONIA A BEST DOCTORS® SMART EGESZSEGBIZTOSITAS
BIZTOSITO KULONOS FELTETELEI

oxigén haszndlata és intravénas kezelések, injekcidk alkalmazasa.
sugarkezelés: ionizald (rontgen, gamma) sugarzas a daganatok zsugoritasara és a rakos sejtek elpusztitasara, mely
sugarzas szarmazhat testen kivuli eszkdzbdl (kUlsé sugarforrasbodl torténd kezelés vagy teleterapia), illetve testbe
helyezett sugarzé anyagbdl (belsé sugarkezelés vagy brachytherapia);
a 2) pontban definialt helyreallité mutét;
a kulfoldi gydgykezelés keretében elvégzett ellatasokkal kdzvetlen dsszeflggésbe hozhatd komplikaciok és mellék-
hatdsok kezelése, amennyiben azok azonnali, a hazautazas el&tti orvosi beavatkozast igényelnek kérhazi vagy klini-
kai korulménynek kozott.
A koérhazi tartdézkodas ideje alatt orvosi rendelvény alapjan alkalmazanddé gyodgyszerek, gydgyszerészeti készitmé-
nyek koltsége. A gydgykezelés posztoperativ szakaszara (a kulfoldi gydgykezelés lezarultat kovetd legfeljebb 30
napra) eldirt gyogyszerek és gydgyszerészeti készitmények koltsége kizardlag abban az esetben, ha ezek beszer-
zésére meég a hazatérést megeldzéen kerult sor.
MentSautdval vagy légimentdvel torténd szallitas koltsége, ha azt orvos irja el és a szolgaltatasnyujtd partner eléz6-
leg jévahagyja.
Az €16 szervdonor szamara a szervatlltetéshez, illetve a belltetendd szerv donorbdl torténd eltavolitdsahoz
kapcsoléddan nyujtott szolgaltatasok kdltsége, ugy mint:
a megfeleld donorok azonositasahoz szUkséges tesztek és elemzések koltsége;
a donor szamara kizardlag a fedezett szerv- vagy szovetatultetés céljabdl megszervezett, kulfoldi gydgykezelés
helyszinére menetrend szerinti jarattal torténd elutazas és az onnan térténd hazautazas, valamint a kulféldi
gyogykezelés soran a (szallodai) elhelyezés koltségei;
a donornak nyujtott kérhazi szolgaltatasok koltsége, ideértve a donor kérhazi elhelyezésének és étkeztetésének
kodltségét, az altaldnos apoldi szolgadlat koltségét, a kdorhazi személyzet egyéb, megszokott szolgaltatasainak
kdltségét, a laboratdriumi tesztek koltségét és a korhaz egyéb eszkdzei, berendezései hasznalatanak koltségét
(kivéve azokat a személyes hasznalatra szant eszkozok koltségét, melyek nem szukségesek a szervatultetés
lebonyolitasahoz);
a szervatlltetés végrehajtdsahoz szUkséges, donoron végzett egészséglgyi szolgdltatasok és mutéti
beavatkozasok koltsége.
El& szovetek atlltetésével kapcsolatban felmerils, a csontveld potlasat, helyettesitését célzd anyagok és szolgaltata-
sok kdltsége. Jelen koltségtipus biztositasbodl torténd finanszirozasa csak az elézetes fedezetigazolas kibocsatasanak
idépontjatdl lehetséges.

Fedezett egyéb kiadasok a kulféldi gyogykezelés soran

A 4) pontban meghatdrozott, a kulfoldi gydgykezelési szolgaltatas lebonyolitdsdhoz kapcsolddd, a biztositd altal a
téritési 6sszeghatarok mértékéig fedezett és az elézetes fedezetigazoldsban rogzitett utazasi és szallas kiadasok a
kovetkezdk.

Utazadsi kiaddsok

J)

A biztositott és egy kiséréje szamara (0-18 év kozotti gyermek biztositott esetén két kiséréje szamara, tovabba szer-
vatultetés esetén a donor szamara), kizardlag a kulfoldi gyégykezelés céljabdl megszervezett, a kulfoldi gydgykezelés
helyszinére menetrend szerinti jarattal torténd elutazas és az onnan térténd hazautazas koltségei. Az utazas szer-
vezését kizardlag a szolgaltatasnyujté partner végzi, a biztosité a biztositott vagy a biztositott nevében eljaré
harmadik fél altal megszervezett utazas koltségét nem tériti meg.

Az utazasi idépontokat a szolgaltatasnyUujtd partner hatarozza meg a jévahagyott kezelési terv alapjan, melyrdl
megfelelé idében tdjékoztatja a biztositottat, elegendd id6ét hagyva a szUkséges egyéni felkészulésre. Amennyiben
a biztositott valtoztat a szolgaltatasnyujté partner altal meghatarozott utazasi idépontokon, Ugy a biztositottnak
meg kell téritenie minden jarulékos kdltséget a biztositd és/vagy szolgaltatdsnyUjtd partnere szamara, mely az Uj
idépontban torténd utazds megszervezésével és lebonyolitasaval jar, kivéve, ha az utazasi idépontok moédositasat a
szolgaltatasnydjtd partner orvosi szempontbdl szUkségesnek itéli meg.

A fedezett utazasi koltségek az aldbbiakra terjednek ki:
Transzfer a biztositott allandd lakcimérdl a kijelolt repulétérre vagy nemzetkdzi vasutallomasra.
Turistaosztalyra szdolé repuld- vagy vonatjegy biztositdsa a kezelés helyszinére, valamint transzfer a kulfoldi
gyogykezelés helyszinén kijelolt szallodaba.
Transzfer a kijelolt kulfoldi kérhazbdl vagy szallodabdl a kijeldlt kulfoldi repulétérre vagy nemzetkdzi
vasutallomasra.
Turistaosztalyra sz6l6 repUlé- vagy vonatjegy biztositdsa Magyarorszagra, valamint transzfer a biztositott allandé
lakcimére.
A biztositas nem fedezi a kulféldi szallodabdl a kezelés helyszinére (kérhazba, kezel6orvoshoz) torténé transzfer
kdltségeit.
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Szdallodai kiaddsok

k)

A kizardlag kulfoldi gydgykezelés céljabol torténd utazas sordn a biztositott és egy kisérdje szamara (0-18 év kdzotti
gyermek biztositott esetén két kiséréje szamara, tovabba szervatlltetés esetén a donor szdmara) megszervezett
(szallodai) elhelyezés koltségei. A szallodai elhelyezés szervezését kizarélag a szolgaltatasnyujté partner végzi,
a biztosité a biztositott vagy a biztositott nevében eljaré harmadik fél altal megszervezett elhelyezés koltségét
nem tériti meg.

A szallodai elhelyezés idészakat a szolgaltatasnyujtd partner hatdrozza meg a jévahagyott kezelési terv alapjan,
melyrél megfelelé idében tajékoztatja a biztositottat, elegendd idét hagyva a szUkséges egyéni felkészulésre.
A szolgaltatasnyUjté partner a visszautazas idépontjat a kezelések befejezésének idépontja és a kezelSorvossal vald
egyeztetés alapjan hatarozza meg. Amennyiben a biztositott valtoztat a szolgéltatdsnyujté partner altal meghata-
rozott foglalasi idépontokon, Ugy a biztositottnak meg kell téritenie minden jarulékos koltséget a biztosito és/vagy a
szolgaltatasnyujté partner szamara, mely az Uj idépontban torténd elhelyezés megszervezésével és lebonyolitasaval
jar, kivéve, ha a foglaldsi idépontok mdédositasat a szolgaltatasnyujtéd partner orvosi szempontbdl szikségesnek itéli
meg.

A fedezett szallas koltségek az alabbiakra terjednek ki:
Kétagyas vagy franciadagyas szoba biztositasa 3 vagy 4 csillagos szallodaban, mely megfelel a gydégykezelés
sikeressége érdekében feldllitott kritériumoknak. (A szalloda kivalasztasa fugg a szobak elérhetéségétdl, valamint
a szalloda és a kérhaz (kezelborvos rendelési helye) kozotti tavolsagtdl, mely nem lehet tébb, mint 10 km.)
A reggeli és egyéb étkezések koltségeit, valamint az egyebekben felmerulé szallodai koltségeket nem fedezi a
biztositas.
A kulfoldi gydgykezelés sordn elhaldlozott biztositott (tovabba szerv- és szovetatultetés esetén az elhaldlozott donor)
foldi maradvanyainak Magyarorszag valamely temetkezési helyére torténd szallitasa kdltségei. Jelen pont alapjan
azon szolgaltatasok fedezettek, melyek szUkségesek a holttest hazaszallitdsahoz: a szallitds minimalis kovetelmé-
nyeinek megfelel6 koporso, balzsamozasi eljaras biztositasdnak koltségei, valamint a holttest hazaszallitdsahoz szUk-
séges adminisztrativ intézkedések koltségei.

Pénzbeli szolgaltatasok a kiilfoldi gyogykezelés idészakara

Korhdzi napi térités
m) A biztositottat jelen biztositds altal finanszirozott kulfoldi gydgykezelés soran minden kérhazban toltott 24 6ra utan

és a szolgaltatasnyujtd partner vagy a biztositd jovahagydsa alapjan kdérhazi napi térités illeti meg az I. szamu mellék-
let 1) pontjdban szerepld limit mértékéig.

Fedezett egészséglgyi kiadasok a kulféldi gyogykezelést kévetéen

Gyogyszerek és gyogyszerészeti készitmények kéltsége

n)

A legalabb 3 napos kérhazi tartdzkodas szUkségessé tevd gyodgykezelést kdvetden Magyarorszagon vasarolt, a szol-
galtatasnyudjtd partner vagy a biztositd altal jovahagyott gydgyszerek és gydgyszerészeti készitmények koltsége.

A biztositas jelen pont alapjan kizardlag abban az esetben fedezi a gydgyszerek és gydgyszerészeti készitmeények
koltségét, amennyiben teljestinek az alabbi feltételek:
A gyodgyszereket és gydgyszerészeti készitményeket a biztositottat kezeld orvos(ok) a szolgaltatasnyUjtd partneren
keresztUl a kezelés folytatdsahoz javasoljak, szUkségesnek itélik meg.
A gyogyszer vagy gyodgyszerészeti készitmény a magyar szakhatésag altal engedélyezett és elfogadott, valamint
forgalmazasa szabalyozott.
A gydgyszer vagy gyogyszerészeti készitmény igénybevétele Magyarorszagon orvosi rendelvényhez vagy vényhez
kotott.
A gyoégyszer vagy gydgyszerészeti készitmény Magyarorszagon beszerezheté.
Az egy orvosi rendelvényre felirt gyégyszer vagy gydgyszerészeti készitmény mennyisége nem haladhat meg két
hdénapra elegendd mennyiséget.
Az ezen pont alapjan vasarolt gyégyszereket és gydgyaszati készitményeket a biztositottnak kell beszereznie és
medgfizetnie. A biztositdé a gydgyszer megvasarlasat igazolé dokumentum, eredeti szamla alapjan megtériti a gyégy-
szerek és gyogyszerészeti készitmények arat a biztositott részére. Tarsadalombiztositas vagy mas biztositas altal
tdmogatott (részben finanszirozott) gydgyszerek és gyodgyszerészeti készitmények beszerzése esetén egyértelmu-
en ki kell mutatni a biztositott altal, illetve az egyéb moddon finanszirozott kdltségeket.
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8)

Utankdvetési szolgdltatds

0) Az utankovetés szolgaltatast a biztositott igényelheti a szolgaltatasnyujté partneren keresztul a kulfoldi gydgyke-
zelést végzé (kezelb)orvosoktdl. Az utdankdvetés szolgdltatast a kulfoldi gydgykezelést kovetden, a hazatérést kovetd
180 napon beldl lehet igénybe venni. Az utankovetés szolgaltatas igénybevétele esetén a biztositas a kapcsolédod
egészségugyi szolgdltatdasokon tul a 7) j) és k) pontokban részletezett utazasi és szallas koltségeket is fedezi.

Kockazatkizarasok

A biztositd kockdzatviselése a kulféldi gydgykezelési szolgdltatds, illetve a kulfoldi gydgykezelési szolgdltatds

megszervezéséhez és lebonyolitdsdhoz kapcsoldds kdltségek vonatkozdsdban az Altaldnos Eletbiztositdsi Feltételek

és az Altaldnos Baleset- és Egészségbiztositdsi Feltételek kockdzatkizdrdsokrdl, valamint a biztosité mentesiilésérdl
sz0I6 pontjaiban foglaltakon tul nem terjed ki az alabbi esetekre:

Altaldnos kizdrdsok

a) Minden olyan betegség vagy sérulés kapcsdn felmeruld kéltség, mely szeizmikus foldmozgds, arviz, vulkdankito-
rés és egyeb rendkivili vagy katasztrofanak mindsuld jelenség kézvetlen vagy kézvetett hatdsaként jelentkezik,
ideértve a hivatalosan bejelentett jarvanyokat is.

b) Minden olyan gyogykezelés, amelyet alkoholizmussal, kdbitészer figgdséggel és/vagy bodité hatdsu anyagok
haszndlatdval kapcsolatban rendeltek el, tulzott alkoholfogyasztds és/vagy pszichoaktiv, narkotikus vagy hallu-
cinogén kabitészerek haszndlata miatt. Szintén kizdrdsra kerulnek a biztositasbdl a biztositott 6ngyilkossdgi kisér-
letének, valamint az éncsonkitdsra, 6nnén megkdrositasdra tett kisérletének kovetkezmeényei, illetve az ebbdl!
eredd betegségek.

c) Minden olyan kdaresemény, melyhez kapcsolodoan a biztositott a szolgdltatdsnyujto partner karrendezési teve-
kenysége eldtt, kozben vagy utdn nem koéveti a kezeldorvos eldirdsait, javasolt kezelési tervét vagy visszautasitja
az orvosi ellatast, illetve, ha diagnosztikai vizsgdlatok eredménye hidnyzik a végleges diagndzis vagy kezelési terv
felallitdsdahoz.

Orvosi, egészségligyi kizardsok

d) Minden meglévé betegség.

e) Minden olyan kisérleti gydgyelldtds, diagnosztikai, terdpids célu és/vagy mitéti beavatkozds, melyek biztonsdgdt
és megbiz- hatésdgdt tudomdnyos modon nem igazoltak, melyek széleskériien nem elfogadottak.

f) A biztositott HIV (AIDS) virus fertézéttsége, illetve minden olyan betegség, mely ésszefluggésben dll a biztositott
HIV (AIDS) virus fertézottségével vagy annak barminemd kezelésével, ideértve a Kaposi szarkoma néven ismert
betegséget is.

g) Minden olyan, a szervdtultetéstdl eltérd alternativ kezelés, szolgdltatads, elldtds vagy egyéb terdpids terv kdltsége,
mely olyan betegség kapcsdn merul fel, melyre a legmegfelelébb gydgymaod a szervdtultetés.

h) Minden olyan betegség vagy orvosi beavatkozds, amely a biztositdsban fedezett betegség vagy orvosi beavatko-
zds kévetkezmeényenek oka szervadtliltetés, kivéve, ha az adott betegségre vagy orvosi beavatkozdsra a szerzédés
kockazatvdllaldsa jelen feltétel alapjdn kifejezetten kiterjed.

i) A betegségek és kezelésUk hosszu tavu mellékhatdsainak, kronikus ttneteinek kezelése, illetve rehabilitacios elld-
tds (ideértve, de nem kizdrdlag a fizikoterdpidt, gyogytorndt, beszédterdpidt).

Nem fedezett kéitségek, kiaddsok

j)  Minden olyan diagnosztikai eljdrdssal, kezeléssel, szolgaltatdssal, ellatassal vagy egyéb terapids tervvel kapcsola-
tos vagy azzal ésszefliggd koltség, amely Magyarorszagon merdlt fel, a 7) n) pontban részletezett gyogyszerek és
gyogyszerészeti készitmeények kivételével.

k) Minden olyan diagnosztikai eljdrdssal, kezeléssel, szolgdltatdssal, elldtdssal vagy egyéb terdpids tervvel kapcsola-
tos vagy azzal 6sszefuggd koltség, amely olyan kdrhoz kapcsolddik, melynek bejelentése idépontjdban a biztositott
nem rendelkezett magyarorszagi dllandd lakcimmel. A karigény befogaddsdahoz magyarorszdgi ideiglenes lakcim
is elegendd, amennyiben a biztositott igazolni tudja, hogy a kar bejelentésekor Magyarorszagon mikodd oktatdsi
intézmény didkja/hallgatéja vagy Magyarorszdgon mikédd vdllalkozds alkalmazottja volt.

/) Minden olyan kéltség, mely szulési és gyermekdgyi kezelés, otthoni dpolds, gyogydszati tduléhelyek és természet-
gyogydszati kbzpontok szolgdltatdsai, szanatoriumi kézpont vagy dpoldsi intézmény (elfekvé osztaly) dltal nydjtott
szolgdltatdsok, haldoklo paciensek gondozdsa (hospice) vagy iddsek otthondban nydjtott szolgdltatdsok kapcsdn
merdul fel, még akkor sem, ha ezen szolgdltatdsok a szerzédés dltal fedezett betegségek vagy orvosi beavatkozdsok
folytdn valnak szlikségessé.

m) Mindenfajta protézis vagy egyéb ortopédiai eszkdzdk, flizék, kotszerek, mankok, miveégtagok és szervek, parokdk
(még abban az esetben sem, ha haszndlata kemoterdpids kezelés kbvetkeztében valik sziikségessée), ortopéd
cipdk, mdfogsorok, servkotdk és egyéb hasonlo felszerelések vagy eszkdzok koltsége, kivéve az emlideltavolitd mdtét
esetében haszndlt mellprotézisek, valamint a szivbillentyl protézisek kéltségét, ha az a biztositds keretében nyuj-
tott szolgdltatas kovetkeztében valik szlkségessé.
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n) Minden olyan gydgyszerészeti termék vagy gyogyszer kdltsége, melyet nem hivatalos gydgyszertdrban vdsdroltak,
vagy amely orvosi rendelvény nélkll beszerezhetd.

o) A 7)n)pont vonatkozdsdban: minden olyan gyogyszer és gydgyszerészeti készitmény koltsége, melyet az dllami
tdrsadalombiztositds vagy a biztositott mds biztositdsi szerzédése finansziroz. Minden olyan kéltség, mely gydgy-
szerek vagy gyogyszereészeti készitmények beszerzésének adminisztraciojaval kapcsolatos. Minden olyan koltség,
mely gyoégyszerek, vagy gyogyszerészeti készitmeények Magyarorszdgon kivuli beszerzésekor merdlt fel. Minden
olyan kéltség, melynek igazoldsdrdl a szamldt a gydgyszerek vagy gyogyszerészeti készitmények megvdsdridsdt
kévetd 180. nap utan kuldték meg a biztositonak. Minden olyan kéltség, amely kognitiv zavarok, szenilitds vagy
agykdrosodds miatt szikségessé valt orvosi felligyelet vagy elzdrds kapcsdan merdl fel, fuggetlenul a betegség
elérehaladottsdganak fokdtdl.

p) Minden olyan koltség, amely kognitiv zavarok, szenilitds vagy agykdarosodds miatt szikseégessée vdlt orvosi feltigye-
let vagy elzdrds kapcsdn merdl fel, figgetlendl a betegséeg elérehaladottsdgdnak fokdtdl.

g) Minden olyan kdltség, amely kerekesszékek, specidlis dgyak, légkondiciondld vagy légtisztitd berendezések, vagy
az elézéekhez hasonlo felszerelések megvdsdrldsa vagy bérlése kapcsan merdl fel.

r) Az olyan forditdsi, telefonhaszndlati és egyéb koltségek, melyek személyes céld haszndlattal jellemezhetd vagy
nem egészségugyi természetd tételek vonatkozdsaban merulnek fel.

s) Minden olyan kéltség, amely a biztositott, a biztositott rokonai és kisérdi részérdl — illetve részlkre nydjtott szolgal-
tatdsok kapcsan — merdl fel, kivéve azokat, amelyeket a jelen szerzédés kifejezetten megenged.

t) Minden olyan kéltség, amely szerv- vagy szévetdtlltetés esetén a donor részérdl — illetve részére nydjtott szolgadl-
tatdsok kapcsan — merdl fel, és amelyre fedezetet nydjt a donor sajdt egészségbiztositdsa.

u) Orvosszakmai szempontbdl sziikségtelen és indokolatlan kdltségek.

Kizdrt betegségek és orvosi beavatkozdsok rakkezelés vonatkozdsdban

v) Minden olyan tumor, ami HIV (AIDS) virus jelenlétében alakul ki.

w) Minden olyan, nem melanémaként leirt bérrak, kivéve a rosszindulaty melandmakat, amely hisztoldgiai osztalyozas
alapjan nem terjed tul az epidermiszen.

Kizdart betegségek és orvosi beavatkozdsok szivkoszoruér dthidalé (by-pass) mitét vonatkozdsaban

x) Minden olyan szivkoszoruér betegség, melynek kezelése soran a by-pass mutéttdl eltéré technikat alkalmaztak, igy
példaul az angioplasztikai sebészet barmely tipusa vagy a stentelés.

Kizart betegségek és orvosi beavatkozdsok élé donoros szervdtlltetés és csontvel6 dtlltetés vonatkozdsaban

y) Az olyan transzplantacio, amely alkoholizmus kdvetkeztében kialakuld majzsugor miatt valik szUkségessé.

z) Az olyan transzplantacio, amelyet sajat szerv felhasznaldsaval hajtanak végre, kivéve a csontvel§-atultetést.

aa) Az olyan transzplantacié, melyben a biztositott donorként szerepel.

bb) A nem él& donoros szervatultetés.

cc) Az olyan szervatultetés, mely soran &ssejt kezelést hasznalnak.

dd) Olyan szervatultetés, mely a donor szerv megvasarlasa miatt valik lehetségessé.

Kizart betegségek és orvosi beavatkozdsok csontvel6 dtiltetés vonatkozdsaban

ee) A koldokzsindrvért felhasznald haematopoeticus vérképzdé dssejt atultetés (HSCT).

Varakozasi id6

Varakozasi id6: a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 180 napos idészak. Azon betegség vonatkozasaban,
melynek tiineteit orvosilag el6szér a varakozasi idé alatt dokumentaljak, vagy amelyet ebben az idészakban
diagnosztizalnak vagy, kezelnek, a biztosité és a szolgaltatasnyujté partnere szolgaltatast nem teljesit.

10) A biztositas tartama

11)]

A biztositasi szerzédés hatarozatlan tartamra jon létre, mely tartam biztositasi idészakokbdl all. Amennyiben a biztositasi
id6szak végét megel6z6 15. napig a szerz6d6 nem intéz a biztositéhoz ellenkezd tartalmu irdsbeli nyilatkozatot, gy a
biztositasi szerzédés tovabbi egy biztositasi idészakra folytatddik. Az elsé biztositasi idészak a kockazatviselés kezdetétdl
azon biztositasi évfordulét megel&zé utolsé napig tart, mely a biztositas kockazatviselése kezdetének napjat kdzvetlenul
kdveti, minden tovabbi biztositasi idészak pedig a biztositasi évforduld napjatdl a kdvetkezd biztositasi évforduldt
megeldzdé utolsd napig tartd egy éves idétartam. A biztositas legkésébb azon a biztositasi évforduldn megszinik, amikor
a biztositott betolti a 85. életévét.

Dijfizetés

a) Adijfizetési gyakorisdg a szerz6dé valasztasa szerint lehet havi, negyedéves, féléves, vagy éves. A dijfizetés maodja
csoportos beszedés, banki atutalads vagy postai csekk lehet. Kulonbodzd dijfizetési gyakorisdgok mellett az egy éves
biztositasi idészakra szamolt biztositasi dijak nem feltétlenll egyeznek meg, a biztosité havinal ritkabb dijfizetési
gyakorisag esetén kedvezményt adhat. A biztositasi dijak szerzé6déskdtéskor érvényes mértékét az 1. szamu mel-
|éklet 3) pontja tartalmazza. A szerzédésre befizetett biztositasi dijak forintban teljesitenddk.
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b) A ,csaladi csomag” részét képezd és legfeljebb 18 éves biztositottra vonatkozd biztositasi fedezetek szama alapjan
és e fedezetek vonatkozasaban a biztosité dijkedvezményt adhat.

c) Adijfizetési idészak minden esetben megegyezik a biztositas tartamaval.

d) A kezdeti biztositasi dij az ajanlaton kerul feltUntetésre.

e) Aszerz6ddnek eseti biztositasi dijak fizetésére jelen biztositas vonatkozasaban nincsen lehetésége.

f) Ha aszerzé6dé nem fizeti meg az esedékessé valt biztositasi dijat az elmaradt dij megfizetésére vonatkozé felszo-
|itdsban meghatarozott pdthatariddig a dijfizetésre vonatkozdan irasban halasztast nem kapott, és a biztositd a
dij irdnti igényét birdsagi Uton sem érvényesitette, a biztositd az elmaradt dij megfizetésére vonatkozo felszolitas-
ban meghatarozott pdthatariddig viseli a kockazatot. A biztositd — a dijfizetés elmulasztasanak kdvetkezményeire
torténd figyelmeztetés mellett — a szerz8dé felet a felszoélitas elkUldésétdl szamitott legaldbb 30 napos péthataridd
tlzésével (mely jellemz&en az esedékességet kdvetd 60. nap) a teljesitésre irdasban felhivja.

g) Ha a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a szerz6ddnek dijelmaradasa van, a biztositd az adott biztositasi ese-
mény vonatkozasaban szolgaltatast teljesit (ha azt minden mas feltétel is lehetdvé teszi), valamint a biztositd az
esedékes, de még meg nem fizetett dijat tovabbra is elvarja, és a dij iranti igényét birésagi dton is érvényesitheti.

h) Amennyiben a szerz6dé dijfizetési kotelezettségét az elmaradt dij megfizetésére vonatkozé felszélitasban
meghatarozott péthataridéig felszélitas ellenére sem teljesiti, a szerzé6dés kifizetés nélkil megszinik.

12) A biztositott karenyhitési kotelezettsége
A biztositott kételes enyhiteni a karesemény kovetkezményeit minden olyan eszkézzel, ami a miel6bbi gyégyulas
érdekében felhasznalhaté. Amennyiben a biztositott nem tesz eleget karenyhitési kételezettségének, a biztositd
mentesul a jelen szerz6désbdl eredéd és a folyamatban Iévé kareseménnyel kapcsolatos szolgaltatasi kotelezettségei aldl.

13) Karfolyamat

Ha a biztositottnal a kockazatviselés ideje alatt olyan betegséget diagnosztizalnak, mely a 6) pontban szerepel és/ vagy
amelynek kezelésére a 6) pontban meghatarozott orvosi beavatkozasok valamelyikét javasoltak, a biztositott vagy a
biztositott nevében jogszerlen eljard személy kdteles az aldbbi folyamat szerint eljarni.

A jelen pontban szabalyozott karfolyamatnak megfelel6 eljaras eléfeltétele annak, hogy a biztositott jogosult
lehessen a jelen szerzédésben fedezett betegségekkel és orvosi beavatkozasokkal kapcsolatos barmilyen
kezelésre, szolgdltatasra, ellatasra vagy terapias tervre. Tovabbd, ha a biztositott az el6zetes fedezetigazolas
kibocsatasa el6tt igénybe vesz az adott betegséghez kapcsolédé barmilyen egészségugyi kezelést vagy ellatast,
illetve ha nem azon kiilféldi egészségligyi szolgaltatok szolgaltatasait veszi igénybe, melyeket a biztosité és
szolgaltatasnyujtoé partnere ajanl, akkor a biztosité és szolgaltatasnyujté partnere mentesiil az adott betegséghez
kapcsol6dé minden szolgaltatasi kotelezettsége aldl.

a) Karbejelentés

A biztositott vagy a biztositott nevében jogszeriien eljaré személy koételes mielébb felvenni a kapcsolatot a
szolgaltatasnyujté partnerrel, hogy bejelentse a potencialis kareseményt. A biztositdshoz kapcsoldédd karigények
bejelentésére szolgald Best Doctors Egészségvonal szama megtalalhatd az 1. szamu melléklet 2) pontjaban, valamint a
biztosité honlapjan (www.cigpannonia.hu).

A szolgaltatasnyudjtd partner tdjékoztatja a biztositottat minden olyan intézkedésrél, mely ahhoz szUkséges, hogy a
biztositottra vonatkozé minden diagnosztikai teszteredmény és orvosi dokumentacid a szolgaltatasnyujtd partner
rendelkezésére alljon a karigény elbiralasadhoz.

Ha a biztositott masodik orvosi szakvélemény szolgaltatast igényel, a kulfoldi gydgykezelési szolgaltatasra vald
jogosultsag megallapitasa csak a masodik orvosi szakvélemény kiadasat kdvetden torténhet.

b) A biztositott kételezettségei

A biztositottnak lehetévé kell tennie és egyutt kell mUkodnie abban, hogy a szolgaltatasnyudjtd partner szabadon
hozzaférjen a biztositott, a (kezeld)orvosok, a kérhazak vagy egyéb egészséglgyi intézmények birtokdban 1évd, a
karigény elbiralasahoz szukséges teljes orvosi dokumentaciéhoz. A biztositottnak meg kell adnia az ehhez szUkséges
nyilatkozatokat, hozzajarulasokat a szolgaltatasnyujtd partner részére.

A kulfoldi gydgykezelési szolgaltatasra vald jogosultsag megallapitadsa kizardlag akkor lehetséges, ha az ehhez szikséges
teljes orvosi dokumentacio eljut a szolgaltatasnyudjtd partnerhez a biztositottdl, a (kezeld)orvosoktdl, a kérhazaktdl vagy
egyéb egészséglgyi intézményektdl.

c) A kilfoldi gyégykezelési szolgaltatasra valé jogosultsag elbiralasa és a javasolt kérhazak

Minden szUkséges orvosi dokumentum beérkezését és kiértékelését kovetden a biztositott tajékoztatast kap arrdl, hogy
jogosult-e kulfoldi gydgykezelési szolgaltatasra.
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Abban az esetben, ha a biztositott igénybe kivanja venni a kulfoldi gyégykezelési szolgaltatast, a szolgaltatasnyujtd
partner 0sszeallitja és eljuttatja a biztositott részére az adott betegség kezelésére javasolt kulfoldi kérhazak listajat.

d) A kiulféldi gyégykezelés és az el6zetes fedezetigazolas

Miutan a biztositott értesiti a szolgaltatasnyujtd partnert, hogy a javasolt kérhazak kozul melyikben kivanja a kulfoldi
gyogykezelési szolgaltatast igénybe venni, a szolgaltatasnydjto partner teljes korlen megszervezi a valasztott korhazban
torténd gydgykezelést, tovabba gondoskodik az elézetes fedezetigazolas kibocsatasardl, mely kizardlag a kivalasztott
kérhazra érvényes.

A javasolt kérhazak listdja és az elézetes fedezetigazolas tartalma a biztositott ezek kibocsatdsakor ismert egészségi
allapota alapjan kerUl meghatarozasra. Mivel a biztositott allapota idében valtozhat, mindkét dokumentum 3 hdnapig
érvényes.

Ha a biztositott nem valaszt kérhazat az ajanlott korhazak listajanak kibocsatasatdl szamitott 3 hdnapon belul, illetve nem
kezdi meg a kezelést a valasztott és az elézetes fedezetigazolasban rogzitett kdérhazban a fedezetigazolas kibocsatasatdl
szamitott 3 hénapon belll, Uj lista és fedezetigazolas kerUl kiallitasra a biztositott aktualis egészségi allapota alapjan.
A biztositott az elézetes fedezetigazolds alapjan lesz jogosult igénybe venni a megfelelé orvosi beavatkozashoz
kapcsolodo kezeléseket, szolgaltatasokat, elldtasokat és terapidkat a biztositasi szerzédésben feltételben meghatarozott
szolgaltatasoknak, valamint az elbzetes fedezetigazolasban meghatarozott feltételeknek és korlatozasoknak
megfeleléen. A fedezetigazoldsban szereplé feltételek teljesllése esetén a biztositd atvallalja és megfizeti a
biztositott vonatkozasaban felmerUld, 7) pontban részletezett koltségeket a szerzédési feltételekben meghatarozott
korlatozasokkal, kizarasokkal és feltételekkel.

e) A kiulféldi gyégykezelés lezarasa

A kulfoldi gydgykezelés akkor tekinthetd befejezettnek, ha a szolgaltatasnyujté partner megerdsiti, hogy a gyégykezelést
végzb orvosok altal eldirt, orvosszakmai szempontbdl indokolt és szukséges minden ellatast, kezelést, beavatkozast
elvégeztek.

A kulfoldi gyogykezelés befejezését kovetden a szolgaltatdsnyujtd partner gondoskodik a biztositott és hozzatartozdja
(vagy hozzatartozdi) hazajutdsardl, illetve informacidval 1atja el a biztositottat, hogy tudja igénybe venni a kulfoldi
gyoégykezelést kovetd, 7) n) és o) pontokban rogzitett szolgaltatasokat: a gydgyszerek és gydgyszerészeti készitmények
kdltségének megtéritését, valamint az utankovetés szolgaltatast.

f) A kulfoldi gyogykezelés kiértékelése és esetleges folytatasa

A kulfoldi gyogykezelés lezarasat és a biztositott hazatérését kovetden a biztositott egészségi allapotaban bedlld
valtozasok felvethetik tovabbi, orvosszakmai szempontbdl indokolt egészséglgyi beavatkozas szUkségességét,
illetve ennek vizsgalatat. Ha ekkor a biztositottra vonatkozd biztositasi fedezet tovabbra is él, a biztositott jogosult
kezdeményezni a helyzet Ujraértékelését a szolgaltatasnyujtd partnernél.

Ezt kdvetbden a szolgaltatasnyujtd partner Ujra tajékoztatja a biztositottat minden olyan intézkedésrél, mely ahhoz
szUkséges, hogy a biztositottra vonatkozoé és a felUlvizsgalathoz szUkséges minden diagnosztikai teszteredmény és
orvosi dokumentacié a szolgaltatasnyUujté partner rendelkezésére alljon.

Ha felllvizsgalat olyan eredménnyel zarul, hogy a kordbbi kulfoldi gydgykezelés sordn kezelt betegség és elvégzett
orvosi beavatkozas tovabbi, orvosszakmai szempontbdl indokolt ellatast tesz szUkségessé, a szolgaltatasnyujtd partner
a 13) c) és d) pontok szerint jar el, melyek értelmében Uj elbézetes fedezetigazolast és javasolt korhazi listat bocsat a
biztositott rendelkezésére. Ebben az esetben az Uj, tovabbi kezelések a kordbbi kdresemény folytatdsaként tekintenddk.
Amennyiben orvosszakmai szempontbdl indokolt, a szolgaltatasnyujté partner a felllvizsgalathoz Uj, masodik orvosi
szakvélemény kiallitasat irhatja elé.

Az Ujabb kulfoldi gydgykezelést kovetben a biztositott Ujra jogosulttd valik a 7) o) pontban rogzitett utankovetés
szolgaltatasra.

Ha felUlvizsgalat olyan eredménnyel zarul, hogy a biztositott megvaltozott egészségi dllapota nem a kordbbi kulfoldi
gyogykezelés soran kezelt betegséghez és elvégzett orvosi beavatkozdshoz kapcsolédik, akkor a felUlvizsgalati
kérelem Uj, az el6z6t8l fuggetlen karigénynek mindésul, mely esetben a 13) pontban rogzitett dsszes karfolyamati [épés
alkalmazandé.

g) Egyuttmikodés

A biztositott, valamint a biztositott hozzatartozdéi kdtelesek hozzajarulni, hogy a szolgaltatasnydjté partnert vagy a
biztositét képvisels orvosok a teljes karfolyamat soran barmikor felkeressék a biztositottat, s a biztositd altal a karfolyamat
szempontjabdl Iényegesnek itélt minden informaciodt, felvildgositast beszerezzenek. E hozzajaruldssal egy idében a
biztositott felmentést ad a biztositottat felkeresd orvosoknak az orvosi titoktartas aldl. Ezen kotelezettségek megsértése
esetén a biztositott lemond a biztositasi szerzédésbdl eredd, adott karigényhez kapcsolddod jogairdl.
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14) A biztositasi dij és a téritési 6sszeghatarok fellilvizsgalata és moédositasa

a)

b)

c)

d)

A biztosité fenntartja a jogot, hogy évente fellilvizsgalja és médositsa:
- ajelen feltételek 1. szamu mellékletének 3) pontjaban feltiintetett a biztositasi évfordulé utan esedékessé
valoé fizetendé biztositasi dijakat; illetve
- ajelen feltételek 1. szamu mellékletének 1) pontjaban feltiintetett téritési 6sszeghatarokat.
FlUggetlenulabiztositasidijakésatéritésidsszeghatarokévesfelllvizsgalatatoél, az évforduldt kovetden esedékessé vald
biztositasi dijak a biztositasi évforduldn a biztositott aktualis kora szerint és a biztositasi évforduldon érvényes aktu-
alis dijtablak alapjan kerulnek kiszamitasra. A biztositott évforduldn aktudlis korat a biztositd a 2) j) pontban leirtak
szerint veszi figyelembe. A szerz6dé elfogadja, hogy a biztositottnak a biztositasiévforduldn aktudlis kora szerint
fizeti a biztositasi dijat.
A biztositd a kdvetkezd tényezék alapjan lehet jogosult a korcsoportonként meghatarozott biztositasi dijakat és
a téritési 6sszeghatarokat modositani: a szerz6dés pénzugyi és biztositasmatematikai fenntarthatésaga érdeké-
ben végzett technikai és biztositasmatematikai szamitasok alapjan, a fedezett orvosi beavatkozasok koltségnodve-
kedésének elemzése alapjan, a tapasztalt kargyakorisdg alapjan, a fedezett orvosi beavatkozasokkal kapcsolatos
technoldgiai innovaciok elemzése alapjan, a viszontbiztositasi dij médositasa alapjan a szolgaltatast nydjtd partner
fizetendd szolgaltatasi dij valtozasa alapjan, a magyar fizetéeszkdz eurdhoz viszonyitott értékének valtozasa alapjan,
vagy barmely olyan egyéb fejlemény vagy korulmény alapjan, mely befolydsolhatja a jelen szerzédés szerint nyujtott
szolgaltatasok kdltségét.
A biztosit6 a biztositasi dijakra, illetve a téritési 6sszeghatarokra iranyulé azon modositasi szandékarol, melyet nem
a biztositott aktudlis életkoranak valtozasa vagy a ,csaladi csomag” részét képezé és legfeljebb 18 éves biztosi-
tottra vonatkozo biztositasi fedezetek szamanak valtozasa indokol, legkésébb a biztositasi évforduldt megeldzden
45 nappal értesiti a szerz6dét. Ha a szerz6dé a biztositasi évforduldt megeldz6 15. napig nem nyilatkozik irdsban
oOsszeghatdarok a biztositasi évfordulétél a modositasi javaslatnak megfeleléen valtoznak. A szerz6dé a biztositasi
évfordulét megeldzé 15. napig a moédositd javaslatot irdsban elutasithatja, mely egyben a szerzédés felmonddasat
jelenti.

15) Jogi nyilatkozat

a)

b)

A szerz6d6 és a biztositott a jelen KUldnos Feltételek alapjan létrejovd szerzédésre vonatkozd ajanlattétellel egyut-
tal azt is igazolja, hogy ismeri és elfogadja a jelen szerzédési feltételek dsszes pontjat, kUlondsképp azon pontokat,
melyek korlatozzak, illetve meghatarozzak a biztositasi dijért cserébe vallalt kockazatot, és vallaljak, hogy a jelen
szerzédésben meghatarozott feltételek alapjan jarnak el.

A szerz6d6 igazolja, hogy a szerzddéskotést megeldzden a biztositd tdjékoztatta a jelen szerzddés kapcsan alkal-
mazandod jogrdl, a panaszkezelési folyamatrol, a biztositd és a felette fellUgyeletet gyakorld szerv pontos cimérdl,
valamint a biztosité fébb adatairdl.

16) A biztositasi fedezet és a biztositas megsziinése
A biztositas kifizetés nélkul megszUlnik az aldbbi esetekben:

a)
b)
c)
d)

f)
9)
h)

az Altalanos Baleset- és Egészségbiztositasi Feltételek 9) f) és h) pontjdban foglalt esetben;

abban az esetben, ha a biztositd a 17) g) pont alapjan felmondja a szerzédést;

abban az esetben, ha a szerzédé a 14) d) vagy a 17) f) pont alapjan felmondja a szerzédést;

a dijesedékességet kdvetd 60 nap elteltével, ha a szerz6dé6 addig felszélitas ellenére sem fizette meg az esedé-
kes biztositasi dijat.

A biztositds megszUlnik tovabba minden olyan esetben, amikor az egy biztositasi szerzédésbe bevont dsszes biz-
tositottra megszUlnik a biztositd kockazatviselése. Adott biztositottra a fentieken tul kifizetés nélkul megszinik a
biztositd kockazatviselése:

azon a biztositasi évforduldn, amikor a biztositott betdlti a 85. életévét;

a biztositott halala esetén;

a biztositott szerz&désbdl torténd kiléptetése esetén;

abban az esetben, amikor az adott biztositott vonatkozasaban a kulféldi gydgykezelési szolgaltatasra teljesitett dsz-
szes biztositéi kifizetés meghaladja a biztositas teljes tartamara és egy biztositottra érvényes, Osszesitett téritési
Osszeghatart;

17) Egyéb rendelkezések

a)

b)

A biztosité a biztositas dijanak kalkulacidja soran technikai kamatlabat nem hasznalt. A biztositas tobblethozam-
visszatéritéssel nem rendelkezik.
A biztositds nem rendelkezik maradékjogokkal, kétvénykoélcsénre, a szerzédés dijmentesitésére, valamint
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visszavasarlasara nincs lehetéség.

A tartam sordn a szerzéddének lehetdsége van a biztositasi évforduldra Uj biztositottat bevonni, amennyiben ezen
szandékat legalabb 30, legfeljebb 60 nappal a biztositasi évforduld elétt jelzi a biztosito felé.

Tobb biztositott esetén a szerzé6ddnek lehetdsége van barmely biztositottat biztositasi évforduléra kiléptetni a szer-
z&6désbdl, feltéve, hogy a biztositott kiléptetését kdvetden is lesz olyan biztositott a szerz&désen, aki a szerzédésbe
torténd bevonasakor legalabb 19 éves volt. Biztositott kiléptetéséhez az adott biztositott hozzajaruldasa nem szUk-
séges. A biztositott szerzédésbdl torténd kiléptetésérdl az évforduldt megelézéd minimum 30, maximum 60 nappal
kell értesiteni a biztositdt. A kiléptetett biztositott vonatkozasaban a biztosité kockazatviselése a kiléptetésrdl szold
nyilatkozat biztositdhoz vald beérkezését kdvetd elsd biztositasi évforduldn szdnik meg.

A szerz6dének lehetésége van a biztositasi szerz6dés Ujra érvénybe helyezésére (reaktivaldsara) az Altalanos
Eletbiztositasi Feltételek 10) pontjanak megfeleléen.

Jelen biztositast a szerzédé legkésébb a biztositasi évforduldt megelézé 15. napig a biztositéhoz intézett irdsbeli
nyilatkozattal, a biztositasi évforduléra felmondhatja.

A biztositdnak a biztositasi szerzédés rendkivuli felmondasara ad okot, ha a biztosité és a partner (mint szerz6dé
felek) kdzott a biztositas szolgaltatasainak nyUjtasara létrejott szolgaltatasi szerzédés barmilyen okbdl megszinik.
Ebben az esetben a biztositd a biztositasi szerzédést legkésbébb a biztositasi évforduldt megelézé 30. napig, a bizto-
sitasi évforduldra felmondhatja, melyrdl irasban tajékoztatja a szerz6dbt. A biztositasi szerzédés ilyetén felmondasa
esetén a szerzédés kifizetés nélkul megszUlinik.

A biztositas dijanak és téritési dsszeghatdrainak értékkdvetésére nincs lehetdség.

A szerz6dé nem kérheti a dijfizetés sziineteltetését.

Nem természetes személy szerz6dé esetén az alkalmazandé jog, természetes személy szerz6dé esetén a bizto-
sité altal alkalmazni javasolt jog Magyarorszag joga.
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1. szamu melléklet

1) A kulféldi gyogykezelési szolgaltatashoz rendelt téritési 6sszeghatarok

Téritési 6sszeghatarok

Osszesitett limit 1000 000 € / biztositott / biztositasi év
Osszesitett limit — a biztositas teljes tartamara 2 000 000 €/ biztositott
Koérhazi napi térités — kareseményenként maximum 60 napig 100 €/ nap / biztositott
Otthoni gyogyszeres kezelés koltségeinek téritése — a biztositas teljes tartamara 50 000 € / biztositott

2) Best Doctors Egészségvonal: +36-80-44-20-00

3) Best Doctors® Smart Egészségbiztositas dijai

Best Doctors®

Kiegészits Egészségbiztositas dijai Eves dij Féléves dij Negyedéves dij Havi dij
Gyermek dija* (0 - 18 éves) 38500 Ft 19 950 Ft 10150 Ft 3500 Ft
Egyéni dij (19 - 64 éves) 88200 Ft 45150 Ft 22750 Ft 7 875 Ft
Egyéni dij (65 - 84 éves) 163 800 Ft 83650 Ft 42350 Ft 14 350 Ft

*Amennyiben a szerzédésbe haromnal tdbb gyermeket kivannak bevonni, Ugy a negyedik és tovabbi gyermekek dija ingyenes.
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2. szamu melléklet: Kiterjesztett szolgaltatasok szerzédési feltételei

1) Kiterjesztett (masodik orvosi szakvélemény) szolgaltatas

2)

a)

b)

c)

d)

9)

A biztositas szolgaltatasainak részeként a biztositd és szolgaltatasnydjtd partnere a Kuldnds Feltételek 2) p)

pontjaban definidlt (masodik orvosi szakvélemény) szolgaltatast a biztositott barmely kritikus, krénikus, vagy

degenerativ kérdllapota vonatkozasaban nyuUjtja, ideértve azokat a korképeket is, melyek befolydsoljak a mindennapi

normalis életvitel fenntartasdhoz szUkséges képességeket.

A biztosité kockazatviselése a kiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgaltatas vonatkozasaban nem

terjed ki az alabbi esetekre:

« gyors lefolyasu, akut kérképek;

« enyhe krénikus betegségek;

« pszichiatriai korképek;

. fogaszati problémak;

- nem veheti igénybe a szolgaltatast az, aki kérhazba felvételt nyert és éppen koérhazi kezelés alatt all;

- nem vehet6 igénybe a szolgaltatas azon kérképek esetében, melyet a biztositottnal Magyarorszagon
szakorvos még nem vizsgalt, illetve diagnosztizalt.

Kiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgaltatas igénybevétele nem jogosit fel a Kiillénés Feltételek

4) pontjaban meghatarozott kulféldi gyégykezelési szolgaltatas igénybevételére. A biztositas nem fedezi a

szikséges (sé valé) gyégykezelések, (diagnosztikai) vizsgalatok, orvosi konzultacidk kéltségét.

Kiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgaltatas iranti igény benyujtasara legkorabban a kockazatviselés

kezdetétdl szamitott 6 honapos idészak elteltével nyilik lehetéség, fuggetlenil attél, hogy a karigény alapjaul

szolgalé betegséget mikor diagnosztizaltak, illetve, hogy e betegség elsé tiinetei mikor jelentkeztek.

A karbejelentést kévetéen bekért orvosi dokumentacié alapjan a szolgaltatasnyujté partner dont arrdl, hogy

a diagnosztizalt betegség, amire a karigényt alapitottak, kritikusnak, krénikusnak vagy degenerativnak

mindésil-e. Amennyiben a diagnosztizalt betegség nem tartozik a kiterjesztett szolgaltatas korébe, errdl a

szolgaltatasnyujté partner vagy a biztosité a szerz6dét értesiti.

A kiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgaltatas nyujtasanak feltétele, hogy a biztositott altal benyujtott

orvosi dokumentacié a biztositott betegségével kapcsolatos aktualis allapotat tukrozze. A legtobb betegség

esetében az orvosi dokumentacié nem lehet 1 évnél régebbi. A karigény bejelentését kdvetden a szolgaltatasnyujtd

partner dont arrél, hogy pontosan mely orvosi dokumentumok szUkségesek a masodik orvosi szakvélemény

elkészitéséhez.

A kiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgaltatas igénybevételére a KUldnos Feltételek 8) pontjaban taldlhatd

kockazatkizarasok, korlatozasok nem vonatkoznak.

Kiterjesztett szolgaltatas a kulfoldi gyégykezelés megszervezésére

a)

b)

Amennyiben a biztositott igénybe veszi a Kkiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgéltatast — ugyanakkor
a biztositas a kulfoldi gydgykezelés finanszirozasara nem nyudjt fedezetet —, a biztositott ez irdanyud igénye esetén a
biztositd és szolgaltatasnyujtd partnere a jelen pontban rogzitett szolgaltatas keretében vallalja a biztositas altal
nem fedezett kulfoldi gydgykezelés teljes kord, a biztositas kulfoldi gydgykezelési szolgaltatasaval megegyezd
szinvonall megszervezését.

A biztositas nem fedezi az igy igénybe vett szolgdltatas keretében megszervezett kulféldi gyégykezelés
koltségeit. Ez esetben a kulféldi gyégykezeléshez kapcsolédé minden kéltséget a biztositottnak kell
medgfizetnie. A biztosité szolgaltatasa kizardlag a kulfoldi gyégykezelés megszervezésére terjed Ki.

A kiterjesztett szolgaltatasokrol bévebb felvilagositasért kérjuk forduljon
a CIG Pannénia Eletbiztosité ligyfélszolgalatahoz: +36-1-5-100-200.

A kiterjesztett szolgaltatasok iranti igény bejelentéséhez kérjiik hivja
a Best Doctors Egészségvonalat: +36-80-44-20-00
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3. szamu melléklet: A Pannénia Ugyfélportal Szolgaltatas Szerzédési Feltételei

1) A szolgaltatas meghatarozasa

a)

A Pannénia Ugyfélportal lehetévé teszi az ajanlattevé szamara, hogy Interneten, béngészéjén keresztil kérdéseket
és kéréseket kuldjon a biztositohoz, amit az Ugyfélportal azonnal és automatikus médon megvalaszol.

2) A szolgaltatas igénylése

a)
b)

c)

A Pannénia Ugyfélportal hasznalatat a biztositd minden ajanlattevé szamara igénylés nélkul, automatikusan bizto-
sitja. A biztosité a Panndnia Ugyfélportal szolgaltatasért kilén dijat nem szamit fel.

Az ajanlattevd a biztositd altal elektronikus vagy postai Uton kézbesitett felhasznalénévvel és belépési jelszdval a
kézbesitést kovetden valik jogosulttd a szolgaltatdsok igénybevételére.

A jelen melléklet értelmezésében ajanlattevd az, akit a biztositasi ajanlaton szerzédéként jeldltek meg, abban az
esetben is, ha a biztositd az ajanlatot elutasitja.

3) A szolgaltatas miikodése

a)

b)

<)

d)

A Pannénia Ugyfélportal informaciot szolgaltat az ajanlattevé minden jelenlegi és jovébeni biztositasi szerzédé-
séhez, amelyben szerzédé félként szerepel. A biztosité fenntartja magdanak a jogot, hogy a Panndénia Ugyfélportal
szolgaltatasait moédositsa, Uj funkcidokkal bévitse, vagy barmely funkcidét megszlintesse. A valtozdsokat a biztosité a
webhelyén teszi kozzé.

Az ajanlattevé a Panndénia Ugyfélportal belépési azonositot és jelszot mindenkivel szemben kételes titkosan kezelni
és megdrizni, tovabba biztositani, hogy arrél illetéktelen személyek tudomast ne szerezzenek. A belépési azonositd
és jelszd jogosulatlan személyek altali felhasznalasabdl eredd karokat az ajanlattevd koteles viselni.

A Pannénia Ugyfélportal belépési jelszd &t egymast kdvetd esetben torténd sikertelen megadéasa a Panndnia
Ugyfélportalhoz valé hozzaférés ideiglenes letiltasat eredményezi. Az ajanlattevé egyszeri alkalommal, telefonon
keresztll, az Ugyfélszolgdlaton kérheti az ideiglenes letiltas felolddsat. A belépési jelszé ismételt 6tszori sikertelen
megadasa esetén a biztositd az ajanlattevd részére Uj jelszét general és azt ismételten kézbesiti postai Uton.

A Panndnia Ugyfélportal szolgaltatds a hét minden napjan 0-24 6raig elérhetd. A biztositd fenntartja maganak a
jogot, hogy rendszerén esetenként karbantartasi munkalatokat végezzen. A varhaté UzemszUnetet a biztosité —
lehet&ség szerint — webhelyén elbére jelzi. Az UzemszUnet miatt, arra hivatkozva a biztositéval szemben (kartéritési)
kdvetelés nem tamaszthato.

Az ajanlattevé a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal kérheti a Panndnia Ugyfélportal regisztraciéjanak
torlését.
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	20) El nem számolt, szerződést terhelő költségek érvényesítése
	21) Egyéb rendelkezések
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