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Flotta casco biztositas
Biztositasi feltételek

I. A Flotta casco biztositas felépitése

A Flotta casco biztositas egy Flotta keretszerz6désbdl, tovabba az egyes jarmivekre vonatkozé casco
szerzédésekbdl all.

|I.1. Flotta keretszerzodés

A Flotta keretszerzédés osszefogja egy Szerzéddnek, az egyes jarmliveire vonatkozé casco szerzddéseit. A
Flotta keretszerzédést és a jarmiivekre vonatkozé casco szerzédéseket mindig egylittesen kell értelmezni.
A Flotta keretszerzédésben foglaltak, a flottahoz tartozo, minden egyes casco szerzédésre vonatkoznak.

1.2. Az egyes jarmiivekre vonatkozo szerz6dések

A jarm({ adatait, felszereltségét, a hasznalat médjat, az onrészesedést, valamint a jarmire vonatkozo
kockazatviselési adatokat, és a biztositasi dijat, a Biztosito a jarm{venkénti szerz6désekben tartja nyilvan.

2. A biztositasban résztvevo személyek

2.1. Biztosito

A Biztositd — a biztositasi dij megfizetése fejében — a jelen feltételekben meghatarozott esetekben, médon
és mértékben

A megtériti a biztositott jarmiivekben keletkezett kart,
A egyéb szolgaltatasokat nyujt.
2.1.1. A biztosité legfontosabb adatai

Név: CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosito Zrt.
Székhely: Magyarorszag, 1033 Budapest, Florian tér |.
Levelezési cim: 1518 Budapest, Pf.516.

Jogi formaja: zartkoriien miikodé részvénytarsasag
Cégjegyzékszam: 01-10-046150

Telefonszam: +36 | 5 100 100

Ugyfélszolgalat elektronikus cime: ugyfelszolgalat@cig.eu

Internetes cim: www.cigpannonia.hu
Nyilvantartd hatosag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

2.2. Szerzodo

A Szerz6dé az a személy, aki Flotta keretszerzddésre ajanlatot tett. A Biztosité a Szerz6d6hoz intézi a
biztositassal kapcsolatos jognyilatkozatait.

A biztositasi dijat a Szerz6dé koteles megfizetni.
A Szerz6dé csak olyan személy lehet, akinek a flottaba tartozé osszes jarmil megdvasahoz érdeke flizédik.

A Flotta keretszerzédés mas személyre nem ruhazhato at.
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2.2.1. Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség

A Szerz6dé a Flotta keretszerzédés megkotésekor, valamint az egyes jarmivek flottaba vonasakor koteles
kozolni a Biztositoval, a kockazat elvallalasa szempontjabol Iényeges informaciokat. A Biztositd kérdéseire
adott valaszokkal a Szerz6dé eleget tesz ezen kotelezettségének.

A Szerz6dé 8 napon beliil koteles bejelenteni a Biztositonak minden, a biztositasi szerzédéssel osszefiiggd
Iényeges adat megvaltozasat, igy kiilonosen

A f6 tevékenységének megvaltozasat
telephelyének megvaltozasat
elérhetSségi cimeinek megvaltozasat

bankszamla szamanak megvaltozasat

> > >

a Flotta keretszerzédésbe tartozd jarmiivek azonosité adatainak, felszereltségének, hasznilati
modjanak megvaltozasat

a Flotta keretszerzédésbe tartozé jarmiivek tulajdonosanak, iizemben tartéjanak megvaltozasat

a Flotta keretszerzédésbe tartozé jarmlivek forgalombél kivonasat.

2.3. Biztositott

A Biztositott a jarmii tulajdonosa.

2.4. Engedményes

A jarmhoz kapcsolodé — a Biztositott altal megjelolt - Engedményes, a Biztositott helyett jogosult a
kartéritésre, vagy annak egy részére.

A Biztositdé az Engedményest — a kérése alapjan — tajékoztatja, az Engedményeshez tartozéd jarmi
biztositasanak megszlinésérdl.

3. A szerzo6dés hatalya

3.1. Teriileti hataly

A Flotta casco biztositas
A a foldrajzi értelemben vett Eurépa teriletén
A Torokorszag Eurépan kiviili tertletén

bekovetkezett karokra nyujt fedezetet.

3.2. A Flotta keretszerzodés létrejotte, idobeni hatalya
A Flotta keretszerzédés, annak alairasakor 1ép hatalyba, és hatarozatlan tartamra szol.

A biztosito a Flotta biztositasi ajanlatot — annak atadasatol szamitott |5 napon bellul —irasban
visszautasithatja vagy jelezheti, hogy a kockazatot az ajanlatban szereplé adatokhoz képest milyen
eltérésekkel vallalja.

Ha a Biztositd az ajanlatot annak atadasatdl szamitott |5 napon beliil nem utasitja el, vagy nem jelzi az
ajanlat modositasat, akkor az ajanlat szerinti tartalommal jon létre a szerzédés.

Amennyiben a biztositast a Szerz6d6 megbizasabdl eljard és képviselSjének mindsiilé biztositasi alkusz
kozvetiti, akkor a Biztositd szamara a nyilatkozattételre nyitva allé 15 napos hataridé az azt koveté napon
veszi kezdetét, amikor a biztositasi alkusz a biztositasi ajanlatot a Biztositonak atadta.
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3.2.1. Fordulénap

A Flotta keretszerzédés fordulonapja, minden évnek, a szerzédésben meghatarozott napja.

3.2.2. Biztositasi idészak

Az elsé biztositasi id6szak, a Flotta keretszerzédés kezdetétdl, az elsé forduldonapot megeléz6 nap 24:00-ig
tart. Ezt kovetéen minden biztositasi idészak a fordulénapon 0:00-tél, a kovetkezé forduldonapot megel6z6
nap 24:00-ig tart.

A gépjarmiflottahoz a flottaszerz6dés megkotését kovetéen kockazatba vett gépjarmiivek esetében az elsé
biztositasi id6szak a kockazatba vétel idépontjatdl a flotta szerzédés fordulonapjaig tart, és a fordulonap
utan a Flotta keretszerzédés biztositasi id6szakaval lesz azonos.

3.2.3. A Flotta keretszerz6dés megsziinése

A Flotta keretszerzédés megsziinésével egyidejlileg, megsziinik az 6sszes, hozza kapcsolodod casco szerzédés
is.
A Flotta keretszerzédés megsziinhet

A kozos megegyezéssel, a megegyezés szerinti napon 24:00-kor

A felmondassal, a Flotta keretszerzédés fordulonapjat megel6z6 napon 24:00-kor, ha a felmondas a
fordulénapot legalabb 30 nappal megel6z6en megtortént

A dijnemfizetés miatt:

o Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztositd - a kovetkezményekre torténd
figyelmeztetés mellett - a Szerzédé felet a felszolitas elkildésétdl szamitott harminc napos
pothataridé tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A pothataridé eredménytelen elteltével a
szerz6dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megszinik, kivéve, ha a biztositd a
dijkovetelést késedelem nélkul birosagi uton érvényesiti.

o Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztositd - a dijfizetési kotelezettség
elmulasztasara vonatkozé szabalyok megfelelé alkalmazasaval - eredménytelendl hivta fel a
Szerz6do Felet a befizetés kiegészitésére, a szerzddés a befizetett dijjal aranyos idétartamra
marad fenn.

A dijhatralék miatt megsz(int szerzédés, a hatralékos dij megfizetésével nem Iép Ujra hatalyba.

3.2.4. A Flotta casco keretszerzddés ujra érvénybe helyezése

* Amennyiben a Flotta casco keretszerzédés a dij nemfizetése miatt szlint meg, Ugy az elmaradt
biztositasi dij vagy dijrészlet esedékességét kovetd szazhlsz napon beliil a Szerz6d6 Fél irasban kérheti
a Biztositot a kockazatviselés helyredllitasara. A Biztosité a biztositasi fedezetet a megsziint flotta
szerzddés feltételei szerint helyreadllithatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biztositasi dijat
megfizetik, illetdleg a Szerz6d6 Fél a reaktivalasi kérelemmel egylitt csatolja a Biztositott kairmentességi
nyilatkozatat. A Biztositoé kockazatviselése az elmaradt biztositasi dijak vagy dijrészletek beazonositasat
koveté nap 0 orajatdl folytatodik, és az id6kozben megsziint flotta biztositasi szerzédés az eredeti
tartalommal és biztositasi osszeggel Ujra hatalyba lép. A karmentességi nyilatkozat a Biztositott
nyilatkozatat tartalmazza arrdl, hogy a biztositasi szerzédés dij nemfizetés miatti megsziinése és a
reaktivalasi kérelem benyujtasa kozotti idészakban (reaktivalasi idészak) nincs tudomasa bekovetkezett
karrol, vagy a reaktivalasi idészakban bekovetkezett tudomasara jutott kart nem jelenti be a
Biztositonak. A Biztositd helytallasi kotelezettsége a reaktivalasi idészakban csak azokra a karokra
terjed ki, amelyekrdl a Biztositottnak nem volt tudomasa.
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* Ha a Szerzédé Fél az elmaradt dij esedékességét kovetd 120 napon tul kéri a biztositasi szerzédeés
reaktivalasat, a Biztositd (gy tekinti a kérést, mintha a Szerz6d6 Fél Uj biztositasi szerzédés
megkotésére tett volna ajanlatot. Az elmaradt biztositasi dij vagy dijrészlet esedékességétdl szamitott
120 napon tul a biztositasi szerzédést reaktivalni nem lehet.

3.3. A szerz6dés hatalya a Flotta keretszerz6désbe tartozé jarmiivekre

3.3.1. A kockazatviselés kezdete

A Flotta keretszerz8dés hatalya alatt, a szerz6désbe bevont Uj jarmlivekre a biztositasi érdek létrejottekor
megkezdddik a kockazatviselés, ha azt a biztositasi érdek létrejottét koveté 8 napon beliil bejelentik a
Biztositonak. Ha a bejelentésre a biztositasi érdek létrejottét koveté 8 napon tul keriil sor, akkor a
kockazatviselés, a bejelentés napjat kovetS napon 0:00-kor kezdédik meg.

A Flotta keretszerzédés hatalya alatt, a szerzédésbe bevont tovabbi, hasznalt jarmiivekre, a Biztosito
megbizasabol elvégzett allapotfelmérést kovetsé napon 0:00-kor kezdédik a kockazatviselés.

A jarmi Flotta keretszerzédésbe vonasanak bejelentésétél szamitott |5 napon belil, a Biztositd a
kockazatvallalast elutasithatja, vagy jelezheti, hogy a kockazatot a bejelentett adatokhoz képest milyen
eltérésekkel vallalja.

Ha a Biztosito a bejelentéstdl szamitott |5 napon beliil nem utasitja el és nem kéri a bejelentés médositasit,
akkor a jarmiire a bejelentés szerinti tartalommal jon létre a szerzddés.

3.3.2. A kockazatviselés sziineteltetése

A jarm( forgalombol torténd ideiglenes kivonasa esetén a kockazatviselés nem sziineteltethetd, és a
kockazatviselés nem szlinik meg. A kockazatviselés egyéb mas esetben sem szlineteltethetd.

3.3.3. A kockazatviselés megsziinése

Erdekmulassal torténé megsziinés esetén a biztositasi érdek megsziinésének napjan 24:00-kor szlinik meg a
kockazatviselés. Ha az érdekmulas karesemény kovetkeztében tortént, akkor az érdekmulas napjanak azt a
napot kell tekinteni, amikor az érdekmulas ténye megallapitasra kerdlt.

Kozos megegyezés esetén a kockazatviselés, a megegyezés szerinti napon 24:00-kor sz(inik meg.

A jarmire vonatkozé szerzédés felmondasa esetén a kockazatviselés az adott jarmiire, a Flotta
keretszerzédés kovetkezo fordulonapjat megelézé napon, 24:00-kor sziinik meg.

Amennyiben a diffizetés elmaradas miatt a flotta casco szerzédés megsziinik, a jarmiire vonatkozo
kockazatviselés is megsziinik a szerz6dés megsziinésével egyidejlileg.

Ha a jarm{ hasznalati modja megvaltozik, és az Gj hasznalati méd miatt a Biztosité nem vallalja a kockazatot,
akkor a jarmiire vonatkozé kockazatviselés a hasznalati méd megvaltozasanak napjan 24:00-kor szlinik meg.

4. A biztositott jarmi

Csak az EU valamelyik tagallamanak hatosaga altal forgalomba helyezett, és forgalomban tartott, hatosagi
jelzésekkel ellatott jarmii biztosithato.

4.1. Allapot

A jarm( az ajanlaton és az ahhoz tartozo kiegészité dokumentumokon rogzitett allapotban van biztositva.
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4.2. Felszereltség

A jarm{ azon felszerelései vannak biztositva, amelyek a jarm( biztositasi dijanak megallapitdsahoz megadott
arban, teljes egészében figyelembe lettek véve.

4.3. Hasznalati méd
A Biztositd nem vallal kockazatot azokra a jarm(ivekre
A amelyeket | évnél rovidebb id6re bérbe adnak

A amelyeket taxiként lizemeltetnek.
5. Biztositasi események, kizarasok, mentesiilések

5.1. Biztositasi események

5.1.1. A jarmii fizikai karosodasa

A biztositott jarmiivet ért fizikai karosodas, amelyet
A elemi csapas
Atz
A kivulrél, varatlanul fellépé erdhatas, baleset
A rongalas

okozott.

5.1.2. Lopas, rablas

A teljes biztositott jarm{, vagy alkatrészeinek
A ellopasa
A elrablasa

A onkényes elvétele.

Az ellopott illetve elrabolt, de késébb megkeriilt jarmi illetve alkatrészek esetében, a jarmivet illetve az
alkatrészeit a lopas, rablas és a megkerulés kozotti idében ért fizikai karosodasa.

5.2. Kizarasok

A Biztositd nem nyuijt szolgaltatast

A ajarmi természetes elhasznalodasa kapcsan felmeriilt koltségekre

A koérnyezetszennyezés altal okozott karosodasokra

A radioaktiv sugarzas altal okozott karosodasokra

A haboruval, terrorcselekménnyel, tilintetéssel, zavargasokkal  Osszefiiggésben keletkezett
karosodasokra

A a kozlekedésen kivil, munkavégzéssel, rakodassal osszefliggésben keletkezett karokra

A ajarmi balesete nélkil, a rakomany elmozdulasa kovetkeztében keletkezett karokra

A a motorba keriilt viz miatti karosodasokra

A ajarmiben szillitott veszélyes anyag altal okozott karokra, illetve az altaluk sulyosbitott karrészre

A ajarmi karbantartasaval, javitasaval osszefliggésben keletkezett karokra

A

a jarmivet autéversenyen, arra valo felkésziilésen, mint résztvevét ért karokra
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A ajarmi értékcsokkenése kovetkeztében felmeriilt koltségekre

A a jarmirdl leszerelt, tarolt alkatrészekben keletkezett karokra, igy kiilonosen az éppen nem hasznalt
téli / nyari gumira, a jarmlrdl leszerelt csomagtartora, kerékpartartora, tetéboxra, és tovabbi
hasonld, a jarmiirdl leszerelt tartozékokra, alkatrészekre

A azokra a karokra, melyek a jarm{ kulcsainak nem az elvarhaté gondossagu tarolasa miatt, a kulcs
illetéktelen hasznalataval osszefiiggésben keletkeztek

a jarmi kulcsainak elvesztése kovetkeztében szlikségesség valt karmegelézési raforditasokra
a jarmi Uzem-, és kendanyagaiban keletkezett karokra

a jarmi azon felszereléseiben keletkezett karokra, amelyeket a hatalyos magyar jogszabalyok
tiltanak

A a jarm{ azon felszereléseiben keletkezett karokra, amelyeket a hatalyos magyar jogszabalyok
engedélyhez kotnek, de a kar idépontjaban nem volt ilyen engedély a jarmihoz

a hatésagi sebességmérés eldrejelzésére, megzavarasara szolgaloé berendezésben keletkezett karokra

a navigacios-, audio-, és video berendezésben keletkezett karokra, kivéve az Uj jarmiibe mar a gyartas
soran beépitett berendezésben keletkezett karokat

A a jarm{ gyari miszaki paramétereit megvaltoztatd berendezésekben keletkezett karokra, igy
kilonosen: a ,,chiptuning” altal beszerelt berendezésekben, a ,sportkipufogoban”, a ,,Xenon
atalakitokban”, a futomi atalakitas alkatrészeiben, az uveg foliazasokban, a gyari mérettartomanyba
nem tartozé kerékben és gumiabroncsban, és tovabbi hasonlo alkatrészekben keletkezett karokra

A a csere koltségénél olcsobban megjavithatd, de mégis kicserélt alkatrész esetében a csere
tobbletkoltségére

A a jarmGvon, nem lezart részen tartott tartozék eltilinése, ellopasa miatti karokra, kilonosen: létra,
csovek, tlizoltd késziilék, potkerék

nyitott utasteri jarmi (cabrio) utasterében lopas, rongalas, vagy csapadék miatt keletkezett karokra,

a Szerz6dé, a Biztositott, vagy a jarmiivet jogosan vezetd személy altal bilincselekmény elkovetés
kozben keletkezett karokra

A ha a jarmivel olyan tevékenységet végeznek, amelyet a hatilyos magyar jogszabalyok szerint csak
engedéllyel szabad végezni, de a karesemény idépontjaban nem rendelkeztek ilyen engedéllyel.

5.3. Mentesitlések

Mentesiil a Biztosito a szolgaltatasi kotelezettsége alol, amennyiben bizonyitja, hogy

A a kar késedelmes bejelentése miatt, a karral osszefiiggd, lényeges korilmények kiderithetetlenné
valtak

A a teljes jarmi ellopasa, elrablasa esetén nem tudnak elszamolni a jarmd kulcsaival (A kulcson
értendé minden olyan eszkoz, amely a jarmd illetéktelen hasznalatanak megakadalyozasa érdekében,
a jarmi elhagyasakor, a jarm(ibél rendeltetésszerien eltavolitando.)

A a kart a Szerzédd, a Biztositott, illetve alkalmazottja vagy megbizottja szandékosan, vagy sulyosan
gondatlanul okozta.
5.3.1. A sulyos gondatlansag kiemelt esetei
Sulyosan gondatlanul okozottnak mindsiil a kar, kiilonosen, ha

A osszefliggésben van azzal, hogy a jarmivet jogosan vezeté személy nem rendelkezett a biztositott
jarm{ vezetéséhez sziikséges kategoriaju érvényes vezetSi engedéllyel
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Osszefiiggésben van azzal, hogy a jarmiivet jogosan vezetd személy, a kar idépontjaban alkohol (0,8
ezreléket meghaladé véralkohol szint), vagy egyéb, a jarmiivezetési képességeket karosan befolyasold
szer hatasa alatt allt

a jarm{, a kar idépontjaban részt vett a kozuti kozlekedésben, de nem rendelkezett a forgalomban
tartashoz szlikséges érvényes engedéllyel

a jarmi illetéktelen hasznalat elleni eszkozeit, a karesemény idépontjaban nem rendeltetésszeriien
miikodtették

a jarm( illetéktelen hasznalat elleni eszkozének meghibasodasakor, a hiba elharitasaig nem
gondoskodtak, a jarm{ biztonsagos tarolasarol

a jarmi kulcsanak elvesztése esetén, az elveszett kulcs letiltasaig, nem gondoskodtak a jarmi
megorzésérdl, vagy lezart helyen tarolasarol (Letiltason értjik azon intézkedések Osszességét,
amelyek az elveszett kulcsot a jarm(ihoz hasznalhatatlanna teszik.)

a kar, a jarmi szakszerd{itlen hasznalatanak a kovetkezménye

a kar, a jarmi elhanyagolt miiszaki allapotaval 6sszefliggésben keletkezett

a kar, a tlizrendészeti el6irasok megszegésével osszefiiggésben keletkezett

a kar, a Biztositd karenyhitési célu utasitasanak szandékos megszegésével osszefliggésben keletkezett

a kareseményt kozvetlenll megel6z6 idészakban megszegték a jarmivezetd vezetési és pihenési
idejére vonatkozé elGirast.

6. A biztositasi esemény bejelentése

A bekovetkezett kart haladéktalanul, de legkésébb a kar bekovetkeztét koveté 24 oran beliil be kell
jelenteni a Biztositonak.

A lopas és rablaskart haladéktalanul, de legkésébb a kar bekovetkeztét koveté 2 munkanapon beliil, a kar
helyszinén illetékes rendérségen is be kell jelenteni.

A tlizzel kapcsolatos kart haladéktalanul, de legkésébb a kar bekovetkeztét koveté 2 munkanapon beliil, a
tlizoltosagon is be kell jelenteni.

6.1. A bejelentés moédja

A kar bejelenthetd:

A

T

A
A kar
kérhet.

On-Line (web)

Telefonon

Telefaxon

E-mailban

Postai Gton irasban

Ugyfélszolgalati irodainkban (elérhet8ségeket lisd a www.cigpannonia.hu honlapunkon)

Karfelvételi joggal rendelkezé szerzédott partnernél
bejelentését kovetden, a biztositd a karral kapcsolatban tovabbi informaciokat, dokumentumokat

6.2. A karrendezéshez sziikséges iratok

A karrendezéshez a Biztosito iratok bemutatasat kérheti, amelyek

A

A

NG30l1

a biztositasi esemény igazolasahoz

a felelésség megallapitasahoz
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A a kar mértékének megallapitasahoz

szukségesek. Kiilonosen
A a személyi azonositd okiratot

a Biztositott jarm( vezetdjének vezetdi engedélyét

a Biztositott jarm( forgalmi engedélyét

a Biztositott jarm( tulajdonjogat igazolé dokumentumot

a Biztositasi esemény részletes leirasat

a biztositasi esemény kapcsan keletkezett orvosi dokumentumokat

a biztositasi esemény kapcsan keletkezett hatosagi iratokat

S S T S T S

a biztositasi esemény kapcsan keletkezett szakértéi dokumentumokat
A a biztositasi esemény kapcsan keletkezett szamlakat.

Részletes felsorolas
A A Nemzeti Kozlekedési Hatosag véleménye a sériilt gépjarmii kozlekedésbiztonsagi alkalmassagarol
Adasvételi szerzédés
Alairasi cimpéldany
Ambulans kezelSlap
Atruhazé nyilatkozat
Audatex kalkulacio
Azonositasi adatlap
Baleseti bejelents (kék-sarga)
Bankszamlakivonat
Bankszamlaszam
Bérleti- vagy lizingszerzédés
Beszerzési szamla, beszerzési bizonylat (pl . nyugta)
Birdsagi hatarozat
Bizonylat maradvany értékesitésérdl
Biztositasi kérddiv lopas,rablas esetén
Bontasi igazolas
Dijfizetés igazolasa
Egyéb, a karigényt igazolé szamla, bizonylat
Eurotax kalkulacié
Eurotax karidéponti érték szamitas
FelelSsségelismerd nyilatkozat
Forgalmi engedély
Forgalombdl valo kivonas igazolasa (érvénytelenitett Forgalmi engedély, ill. Torzskonyv)
Fuvarlevél
Garanciajegy
Gépjarm{ hasznalatara vonatkozo szerzédés vagy okirat
Gépkocsi tarolasi szamla
Gyambhatosagi rendelkezés
Hagyatékatado végzés
Ittassagi nyilatkozat
Javitasi arajanlat
Javitasi szamla
Karbejelent6 (a Biztosito sajat nyomtatvanya)
Karokozoi nyilatkozat
Keresked&i ajanlat maradvanyértékre
Kitoltott specialis kérdSiv a kareseménnyel kapcsolatban

S S T T T o T T T S S S S S S S S S S S S S S S A N T
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Kozjegyzdi okirat
Kulcsok, taviranyitdk, kodkartyak és kulcsatadasi jegyzokonyv
Lemondo nyilatkozat

Markakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gépjarmii tipusarol, felszereltségérdl
Meghatalmazas

Menetlevél

Munkalap

Munkaltatoi nyilatkozat

Nyilatkozat el6zménykéréshez

Nyilatkozat tobbszoros biztositasrol

Orvosi lelet

Orvosi zarodjelentés

Oroklési bizonyitvany

Renddrségi feljelentés jegyzékonyve

Rend6rségi hatarozat

Rendérségi helyszinelési jegyzékonyv

Renddrségi igazolas

Szakértdi vélemény

Szallitasi szamla

Szervizkonyv

Szerzédés gépjarmu kolcsonadasrol

Tachograf adatlap

Tanuk nyilatkozatai

Torzskonyv

Tulajdonjog bejegyzéssel vagy torléssel kapcsolatos okiratok
Tulajdonjogot vagy szolgaltatasra jogosultsagot igazolo iratok
Tlzvizsgalati jelentés

Uzembentartéi szerzédés vagy okirat

Vadirat

Vambkezeléssel kapcsolatos iratok

Vezetdi engedély

Vizsgalati (nyomozo6i) szakértdi jegyzékonyv

Zar- és kulcsszakértd szakvéleménye a kulcsvizsgalatrol
Zar- és nyomszakértdi vélemény

o S S U T T T T T T S S S S S S S S S S S S S O S S T

6.3. Eléviilés

A karokkal kapcsolatos karigények eléviilési ideje | év.

7. Dijfizetés

A Flotta keretszerzédés dija, a szerzédésbe tartozoé jarmiivek biztositasi dijainak osszege.

1.1. A dijfizetés liteme

A dij évente elbre egy Osszegben, vagy
A 6 havonta, vagy
A 3 havonta, vagy
A havonta,

részletekben esedékes.

Markaképviselet nyilatkozata a kulcsutanrendeléssel, a kulcsbol kinyerheté informaciokkal kapcsolatban

A biztositas elsé dija, a Flotta keretszerzédés hatilyba lépésének napjan, a kovetkezé dijrészletek pedig

NG3014 Hatalyos 2014.03.15-tdl
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mindig annak az idészaknak az elsé napjan esedékesek, amelyre a dijrészlet vonatkozik.

A dijfizetés iiteme, csak a Flotta keretszerzédés fordulonapjaval valtoztathatd meg.

1.2. Az egyes jarmiivekre vonatkozo dij

Az egyes jarmlvekre vonatkozé dij, a jarm{ kockazatba vételének napjan hatdlyos dijszabas alapjan kerdil
megallapitasra, és a Flotta keretszerzédés kovetkezé forduldnapijaig marad érvényben.

A Biztosito jogosult, a Flotta keretszerzédés fordulonapjatél, a keretszerzédésbe tartozd osszes jarmlire Uj
biztositasi dijat megallapitani. Az 0j dijrol a Biztositd koteles tajékoztatni a Szerz6dot, legalabb 50 nappal a
Flotta keretszerzédés fordulonapja elott.

A Flotta keretszerzédésbe be-, kilépé jarmiivekre vonatkozoan a Biztositot a kockazatviselés idejére illeti
meg a biztositasi dij, napra szamolva. Minden megkezdett nap teljes napnak szamit.

Ha a jarmire vonatkozdé biztositasi érdek karesemény miatt sziint meg, és ezzel a kareseménnyel
Osszefiiggésben a Biztositdé a jelen szerzddés alapjan — a teljes jarm{ poétlasa jogcimen - szolgaltatast
teljesitett, akkor a jarmiire vonatkozoéan a Flotta keretszerzédés kovetkezd fordulonapjaig illeti meg a dij a
Biztositot.

71.3. A teljesités modja

A biztositasi dij befizetése akkor tekinthetd teljesitettnek, ha az osszeg a Biztositohoz a befizetési hataridéig
megérkezett, és a befizetéshez tartozé informaciok alapjan, az oOsszeg a Flotta keretszerzédéshez
hozzarendelhet6.

A dijbekérdn, vagy szamlan megjelolt fizetési hataridon belul befizetett dij esetén, a Szerzédo, a Biztositéval
elére egyeztetett médon rendelkezhet a befizetett dij osszegének jarmivekre torténd elosztasarol. llyen
rendelkezés hianyaban, vagy a befizetési hataridé utan befizetett dijak esetén, a biztosito a befizetett dijat ugy
osztja el a Flotta keretszerzédésbe tartozé jarmiivek kozott, hogy a jarmivek dijjal fedezett id6szaka azonos
napon érjen véget.

7.4. A teljesités hatarideje

A dijat a dijbekéré dokumentumon, vagy a szamlan megjelolt hatariddig lehet késedelmi kamat nélkiil
befizetni.

1.5. A teljesités elmaradasanak kovetkezményei

A dijfizetési hataridé tallépése esetén, késedelmi kamatot kovetelhet a biztosité.

Dijnemfizetés miatt megszlinik a jarmire vonatkozo szerzédés, ha a jarmlire vonatkozéan elirt dij, annak
esedékességétd| szamitott 60 napon beliil nem érkezett be a Biztositohoz.

8. A Biztositott jogai, kotelezettségei
A Biztositott jarm{ivenként Engedményest jelolhet meg.

8.1. Kar megel6zés, karenyhités

A Biztositott koteles a kart az adott korilmények és lehetSségek, valamint a Biztosité altal adott
Gtmutatasok figyelembe vételével, a téle elvarhaté médon megelSzni, enyhiteni. Ellopott, vagy elrabolt jarmi
esetében csak a Biztositoval el6zetesen egyeztetett karenyhitési tevékenység végezhetd.
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9. A biztosito szolgaltatasai

9.1. Helyreallitas koltségeinek megtéritése

A Biztositd — az onrészesedés levonasiaval — megtériti a Biztositasi esemény kovetkeztében fizikai
karosodast szenvedett, vagy alkatrészeitdl lopas, rablas Gtjan megfosztott Biztositott jarmiinek, a Biztositd
altal el6zetesen jovahagyott, szakszer( helyreallitasanak, szamlaval igazolt koltségét. A szakszer( helyreallitas
soran, a nem javithato, illetve a gazdasagosan nem javithato alkatrészek esetében, a Biztosité az Uj alkatrész
felhasznalasaval torténd helyreallitas koltségét tériti meg, kivéve a forgo-kopo alkatrészeket.

A forgd-kopo alkatrészek cseréje esetén, a biztositd a kiszerelt alkatrésszel azonos elhasznaltsagi foku, de
nem sérlilt alkatrész piaci értéke és az Uj alkatrész ara kozotti kiilonbséget levonja a kartérités 6sszegébdl.

A Biztosito az alkalmazott fényezési technologia szerint, a szakszer( helyreallitishoz minimalisan sziikséges
terulet fényezési koltségét tériti meg.
9.2. A teljes jarmi potlasi koltségeinek megtéritése
A jarm( potlasi koltsége, a jarm{ magyarorszagi piaci értéke, a Biztositasi eseményt kozvetleniil megel6zéen.
A Biztositd — az onrészesedés levonasaval — a jarmi potlasi értékét tériti meg, ha

A a helyreallitasa nem gazdasagos

A ajarmivet elloptak, vagy elraboltak.

A Biztositd — a szerz6désben meghatarozott onrészesedési arany [%] kétszeresének levonasaval — a jarmi
potlasi értékét tériti meg, ha az ellopott jarmi forgalmi engedélyét nem tudtak bemutatni a karrendezés
soran.

A pétlasi értékbdl a Biztosito levonja a sériilt jarmi (roncs) piaci értékét. A Biztositd nem koteles atvenni a
sériilt jarmdvet (roncsot).

A helyredllitast akkor nem gazdasagos, ha a helyredllitas varhatd koltsége meghaladja a jarm( potlasi
koltségének 70%-at.

A jarmi potlasi koltségének megtéritése esetén, a jarm{ biztositasi dija, a Flotta keretszerzédés kovetkezd
fordulonapjaig illeti meg a Biztositot.

9.3. Egyéb, jarulékos koltségek megtéritése

A Biztosité megtériti a Magyarorszag teriletén bekovetkezett Biztositasi esemény soran megsériilt jarmivel
kapcsolatosan indokoltan felmerilé mentési, szallitasi, tarolasi koltség szamlaval igazolt Osszegét
kareseményenként maximum 250 000Ft-ig.

A Biztositd megtériti a Magyarorszag teriletén kivil bekovetkezett Biztositasi esemény soran megsériilt
jarmivel kapcsolatosan indokoltan felmeriilé mentési, szallitasi, tarolasi koltség szamlaval igazolt 6sszegét
kareseményenként, legfeljebb a karosodott jarml karidéponti értékének |0%-aig. Amennyiben a karosodott
jarm{ karidéponti értékének 10%-a nem éri el a 250 000Ft-ot a térités felsé hatara 250 000Ft.

9.4. A teljesités modja

A Biztosito, a kartéritési osszeget a Biztositott részére, vagy - a biztositott rendelkezése alapjan kozvetleniil
a szamla kibocsajtéjanak - atutalja.

Az dltalanos forgalmi adod osszegét a Biztosito csak olyan szamla alapjan tériti meg, amelyen feltlintették az
altalanos forgalmi ado Osszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

Nem tériti meg a Biztosito az altalanos forgalmi ado osszegét, ha a hatalyos magyar jogszabalyok alapjan a
Biztositott azt visszaigényelhetné.

Bizonylatok hianyaban a felek megallapodhatnak a kartérités osszegérol.
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9.5. A teljesités ideje

A Biztosito szolgaltatasa a karrendezéshez sziikséges Osszes dokumentum bemutatasat koveté 30. napon
valik esedékessé.

9.6. Onrészesedés

A Biztositott kareseményenként, a karnak a szerzédésben meghatarozott részét, mint onrészesedést maga
viseli.

A Biztositd a kartérités Osszegébdl levonja, a szerzédésben megillapitott onrészesedésnek megfeleld
osszeget.

A Biztositd, a jarm{ ablaklivegének cseréje esetén, a szerzddésben rogzitett oOnrészesedés Ft-ban
meghatarozott részét figyelmen kiviil hagyja, csak a %-os mértét veszi figyelembe, ha a Biztositasi eseménnyel
kapcsolatban, ezen kiviil mas koltség nem mertilt fel.

Amennyiben a jarmii ablakiivege javithato, a javitas koltségét a Biztositd onrészesedés levonasa nélkiil tériti
meg, ha a Biztositasi eseménnyel kapcsolatban ezen kiviil, mas koltség nem merdtilt fel.

A Biztosito, a jarm{ megsériilt zarainak karmegel6zési céllal végzett helyreallitisa esetén, a szerzédésben
rogzitett onrészesedés Ft-ban meghatarozott részét figyelmen kivil hagyja, csak a %-os mértékét veszi
figyelembe, ha a Biztositasi eseménnyel kapcsolatban, ezen kiviil, mas koltség nem mertilt fel.

9.7. Tobbszoros biztositas

Ha ugyanazt az érdeket tobb Biztositdo egymastdl fliggetlenul biztositja, a Biztositott jogosult igényét ezek
kozul egyhez vagy tobbhoz benyujtani. A Biztosito, amelyhez a karigényt benyujtottak, az altala kiallitott
fedezetet igazold dokumentumban irt feltételek szerint és az abban megallapitott biztositasi osszeg erejéig
koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tobbi Biztositoval szemben aranyos megtéritési
feltételekkel és biztositasi Osszegekkel aranyosan viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes biztositok a
biztositott iranyaban kiilon-kiilon felelnének.

9.8. Megtéritési igény

A biztositot az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozéval szemben, kivéve,
ha a karokozé a biztositottal kozos haztartasban él6 hozzatartozé. A megsziint kovetelés biztositékai
fennmaradnak, és e kovetelést biztositjak.

Ha a biztositd nem téritette meg a teljes kart és a biztosito a karokozoval szemben keresetet indit, koteles
errdl a biztositottat tajékoztatni, és a biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is érvényesiteni. A
biztositott igényének érvényesitését a biztositd a koltségek eldlegezésétdl teheti fiiggdvé. A megtérilt
Osszegbdl elséként a biztositott kovetelését kell kielégiteni.

Amennyiben az ellopott, elrabolt gépjarmd, illetve targy a biztositasi szolgaltatasi osszeg kifizetése utan
megkerdl, arra a biztositott igényt tarthat. Ebben az esetben a biztositott koteles a biztositonak a kifizetett
szolgaltatasi Osszeget visszafizetni. Ha a megkeriilt targyra a biztositott nem tart igényt, vagy a biztositd
felhivasara 15 napon beliil nem nyilatkozik, akkor a megkeriilt targy feletti rendelkezési jog a biztositot illeti
meg.

10. A jognyilatkozat hatalya

A biztositohoz intézett nyilatkozat a biztositoéval szemben akkor hatalyos, ha azt irasban teszik és az a
biztosito szervezeti egységének a tudomasara jut. Ha a szerz8d6 a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
jognyilatkozatait biztositasi alkuszhoz intézi, a nyilatkozatokhoz a biztositoval szemben nem fiizédik joghataly.
Az alkuszon keresztiil tett jognyilatkozat a biztositéval szemben csak a biztositohoz vald beérkezéssel valik
hatalyossa.
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I1. Adatkezelés, adatvédelem

Személyes adat az olyan adat, adatbdl levonhatd kovetkeztetés, amely egy meghatarozott természetes
személlyel (tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhato. A Biztosito lgyfeleinek személyi korilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve a Biztositoval kotott biztositasi szerzédéseiben megjelend személyes adat,
amennyiben a Biztositdé rendelkezésére all, biztositasi titoknak mindsil. E személyes adatokon kivil
biztositasi titoknak mindsiil a Biztositd rendelkezésére allo, iigyfeleinek gazdalkodasara, illetve a Biztositoval
kotott biztositasi szerzédéseire vonatkozoé valamennyi adat.

A Biztositd személyes adatokat a biztositasi szerzédés létrejottével, nyilvantartasaval és biztositasi
szolgaltatas teljesitésével Osszefliggésben kezel. Az adatszolgaltatas onkéntes. Az adatkezelés céljaval
osszefiiggésben a Biztosité tudomasara jutott adatokat a Bit. értelmében az tgyfél kiilon hozzajarulasa nélkdl
kezelheti. E torvényi felhatalmazas kizardlag azon személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem mindsulnek
egészségiigyi, illetve azokhoz kapcsolédo személyes adatoknak. Az lgyfél egészségi allapotaval Osszefiiggd
adatokat a Biztositd a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az egészségligyi és a hozzajuk

kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl szolo 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, kizarolag az

érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A Biztosito Ugyfele sajat személyes, nyilvantartott, illetve tovabbitott adatairdl a torvényekben rogzitett
korlatozasokkal jogosult tajékoztatast kapni, kérésére adatait a Biztosito nyilvantartasaban moédositja.

A Biztosito és lgynoke a személyes adatokat a biztositasi, illetve megbizasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi és megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A Biztosito és iigynoke koteles torodlni minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre
nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési
cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzdjarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincsen torvényes jogalap. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat a
Biztositd az adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, az Ugyfél egészségi allapotaval osszefliggd, valamint az
adatvédelmi torvény szerint kiilonleges adatnak mindsiilé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével koteles
torolni.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt orokose, illetve
a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

a. Az ligyfél jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi jogaval, illetve birésaghoz is fordulhat.
b. A Biztositd, mint adatkezel6 koteles a bejelentést a torvény elSirasa szerint kivizsgalni és az ligyfelet

irasban tajékoztatni.

C. A fentiekben megjeloltektd| eltérd célbol végzett adatkezelést a Biztositd, és a biztositaskozvetitd
csak az lgyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az lgyfelet nem
érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem adhato elény.

A Biztosito, mint adatkezelé az adatok feldolgozasaval az UNO-SOFT Kft.-t (székhely: 1096 Budapest,
Telepy utca 24., adészam: 10934225-2-43, cégjegyzék szam: 01-09-563260), a Tata Consultancy Services
Limited Magyarorszagi Fioktelepét (székhely: 117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20. B épiilet,
cégjegyzékszam: 01-17-000295), a FOLD-R Els6 Magyar Kiils6eréforras Biztosité és Adatfeldolgozé
Zrt.-t (székhely: 1116 Budapest, Epitész utca 26., cégjegyzékszam: |3-10-040593) és a Dijbeszedé
Holding Zrt.-t (székhely: | 1 |9 Budapest, Vahot utca 8., cégjegyzékszam: 01-10-042094) bizza meg, amelyek
a kezelt adatokat nyilvantartjak. A biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez posta utjan torténd vagy banki utalas
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esetén a Magyar Posta Zrt. (székhely: Budapest, Dunavirag utca 2-6.) és a biztositasi szolgaltatas
jogosultja altal megnevezett bank adatfeldolgozénak mindsiil.

A Biztosito a biztositasi szolgaltatasai soran igénybe vesz kiilsé kozremiikodéket olyan esetekben, amikor a
szolgaltatashoz biztositasi szerzddéses partner specialis szakértelmére van sziikség, vagy ha kiilsé cég
igénybevételével a Biztositd szolgaltatasait azonos mindségben, am kisebb koltségekkel és alacsonyabb
arakon adhatja (kiszervezett tevékenységet végzdk). Ezek a szolgaltatok a biztositasi tevékenységre
vonatkozé torvény, valamint az adott szakmara vonatkozd specialis titokvédelmi jogszabalyok szerint,
tovabba a Biztositoval kotott megbizasi biztositasi szerzédések alapjan kotelesek a tudomasukra jutott
biztositasi titkot idébeli korlatozas nélkil megdrizni, azt harmadik személyeknek nem adhatjak at. A
Biztositoval kotott biztositasi szerzédés alapjan kizardlag a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
célokra hasznalhatéak a Biztositotol kapott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzék aktudlis listaja
megtekintheté a Biztositd Ulgyfélszolgalati irodajan és a Biztositd (http://www.cigpannonia.hu/ honlapjan.
Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a Biztositd az ligyfeleinek személyes vagy kiilonleges
adatat tovabbitja a kiszervezett tevékenységet végz8hoz, gy a kiszervezett tevékenységet végzé a Biztosito
adatfeldolgozéjanak mindsiil. A kiszervezett tevékenységgel harmadik személynek okozott barmely karért a
Biztosito felel.

Biztositasi titok minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazdé -, a Biztositd, a viszontbiztosito, a
biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére all6 adat, amely a Biztosito, a viszontbiztosito,
a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado egyes ligyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi
korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Biztositoval, illetve a viszontbiztositoval
kotott biztositasi szerzodéseire vonatkozik.

A Biztosito sajat, illetve megbizottja tevékenysége soran tudomasara jutott, biztositasi titoknak mindsiilé
adatokat a Bit.-ben meghatarozott eseteket kivéve, csak akkor hozhatja harmadik személy tudomasara, ha a
titoktartasi kotelezettsége aldl az érintett lgyféltdl vagy annak torvényes képvisel6jétdl a kiszolgaltathato
titokkort megjelolve irasban felmentést kapott.

Nem sért biztositasi titokra vonatkozo szabdlyt a Biztosito, amennyiben jogszabaly alapjan valéo megkeresés
vagy kotelezd adatszolgiltatas teljesitése soran biztositasi titoknak mindsilé adatokat bocsat az alabbi
szervek rendelkezésére:

a. afeladatkorében eljaro feliigyelet,

b. a folyamatban lévé biintetSeljaras keretében eljaré nyomozoé hatosag és Ulgyészség, tovabba az
altaluk kirendelt szakérto;

c. biintetdigyben, polgari tigyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras ligyében eljaro
birosag, a birdsag altal kirendelt szakértd, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré onallo birdsagi
végrehajto,

a hagyatéki ligyben eljaré kozjegyzd, tovabba az altala kirendelt szakértd,

az adohatdsag abban az esetben, ha adoiigyben az adohatosag felhivasara a Biztositét torvényben
meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve ha biztositasi szerz6désbdl eredd
adokotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgdltatasi kotelezettség
terheli,

feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat,

g. Biztositoval, a biztositaskozvetitével, szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli Biztositd, fluggetlen
biztositaskozvetité vagy szaktanicsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti
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szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfeligyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal;

feladatkorében eljaré gyamhatosag,

az egészségligyrol szold 1997.évi CLV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatosag,
a kilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok
alkalmazasara, titkos informaciogydjtésre felhatalmazott szerv,

a viszontbiztositd, valamint kozos kockazatvallalas (egyittbiztositas) esetén a kockazatvallalo
Biztositok,

a Bit-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezetd kotvénynyilvantartd szerv,

az allomany atruhazas keretében atadando biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevd
Biztosito,

ezek egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezet,a Nemzeti Iroda,
a levelezd, az Informaciés Kozpont, a Kartalanitasi Szervezet, karrendezési megbizott és
karképviseld, illetve a karokozé, amennyiben az onrendelkezési jogaval élve a kozuti balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzokonyvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi
adataihoz szeretne hozzaférni.

kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet

végzo,
fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd

adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljeslilnek, valamint harmadik orszagbeli Biztosito
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket
kielégité adatvédelmi jogszabdllyal — a harmadik orszagbeli Biztosito, biztositaskozvetitd,
szaktanacsado,

feladatkorében eljaro alapvetd jogok orszaggyiilési biztosa, valamint pénzugyi jogok biztosa;

a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag,

a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a karesetek igazolasnak részletes szabalyairdl
sz6l6 rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és a bonus-malus besorolasra nézve a
rendeletben szabalyozott esetekben a Biztositéval szemben, ha az a.-j., n., s. és t. pontban megjelolt
szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ulgyfél nevét, vagy a
biztositasi szerzédés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy
a k.— m. és p. — r. pontban megjelolt szerv vagy személy kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsul az adat megismerésére
jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

A Biztositd, a biztositaskozvetitdé és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozo hatdsag, a nemzetbiztonsagi

szolgalat és az Ugyészség irasbeli megkeresésére akkor koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat

merdl fel arra, hogy a biztositasi tUgylet

a.

b.

a 2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel valo
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanoanyaggal vagy
robbantoszerrel valo visszaéléssel, |6fegyverrel vagy loszerrel valo visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel,

a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének elSsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal
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vagy robbantoszerrel valo visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |8szerrel vald visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel van osszefiiggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a Biztosito,
biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsadd az Eurdpai Unid altal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatozo intézkedések végrehajtasardl szold torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz
eleget.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a. a magyar blnildozé szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi biiniildozé szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot a
biztositotol.

b. a pénziigyi informacios egységként miikodé hatosag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megelézésérdl és megakadalyozasarol szolo torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva, vagy
kiilfoldi pénziigyi informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol irasban kér
biztositasi titoknak mindsiilé adatot a Biztositotol.

c. A Biztositd, a biztositaskozvetitd és biztositasi szaktanacsadé a nyomozé hatésagot ,,halaszthatatlan
intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eldirt tigyészi jovahagyast nélkiilozé megkeresésre
is koteles tajékozatni az altala kezelt, az adott liggyel oOsszefiiggd, biztositasi titoknak mindsiilé
adatokrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositd altal a harmadik orszagbeli Biztositohoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel$) valé adattovabbitas abban az
esetben:
a. ha a Biztosito lgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy
b. ha —az adatalany hozzijaruldsinak hidnyaban- az adattovabbitasnak torvényben meghatarozott
adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld
szintje az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 201 1. évi CXII. tv. 8.
§ (2) bekezdésében meghatarozott barmely moédon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagallamba valé tovabbitasa esetén a belfoldre torténd
adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titoksérelmét
a. az olyan oOsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes lgyfelek személyes vagy lizleti adata nem

allapithato meg,

b. ficktelep esetében a kiilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatosag
szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar
felugyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c. a jogalkotds megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes
adatok atadasa;

d. a Bit. Nyolcadik részének Ill. és Ill/A. fejezetében a pénziigyi konglomeratumok kiegészitd
feliigyeletérdl szold torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas

Az a)-d) pontokban meghatarozott adatok atadasat a Biztosito a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.
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12. Az alkalmazandé jog

A jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben, a hatdlyos magyar jogszabalyok az iranyadok. A
szerz&dés hivatalos nyelve: magyar.

13. Panaszok kezelése

Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmerilé panasz esetén az ligyfél els6 fokon a CIG Pannénia Elsé
Magyar Altalanos Biztosité Zrt. Ugyfélszolgalati Irodajahoz (1033 Budapest, Flérian tér |., telefon: +36-1-5-
100-200, e-mail: ugyfelszolgalat@cig.eu) fordulhat. A Biztosité felett a szakmai és a fogyasztovédelmi
feligyeletet a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: Feliigyelet), amelynek székhelye: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 39., kozponti levelezési cime: |1 534 Budapest, BKKP Pf. 777., kozponti telefonszama: (36-1)4899-
100, kozponti fax szama: (36-1) 4899-102, ligyfélszolgalati telefonszama: 06-40-203-776, e-mail cime:
ugyfelszolgalat@mnb.hu ) gyakorolja. Az ligyfél a panaszaival a Felligyeleten kiviil a Pénzlgyi Szervezetek
Allami Feliigyelete mellett m(ikodé Pénziigyi Békélteté Testiiletekhez (1013 Budapest, Krisztina krt. 39,
illetve 1525 Budapest, BKKP Pf.: 172) is fordulhat. Az Ugyfél a jogait, illetve igényeit birosagi uton is
érvényesitheti.

A jelen feltételekkel meghatarozott biztositasokbdl szarmazé valamennyi per elbiralasara a Pp. 30. § (1)
bekezdése alapjan az altalanos illetékességgel rendelkezd birdsagok jarnak el.

14. Kiegészito biztositasok
A kiegészité biztositasok a jarmiire érvényes casco biztositashoz kothetdk,
A kiegészité biztositasok dijai hozzaadoédnak a jarmii casco biztositasi dijahoz, azzal egyiitt fizetendSk.

A kiegészité biztositasok feltételeiben nem szabalyozott kérdésekben, a jarmiire vonatkozd casco
biztositasban leirtak szerint kell eljarni.

14.1. Kiegészito balesetbiztositas

14.1.1. Biztositott

A Kiegészito balesetbiztositas Biztositottja a jarmii vezetdje és a jarmiiben utazé személyek, de legfeljebb 9
f6, a vezetdvel egylitt.

14.1.2. A biztositasi események

Biztositasi eseménynek tekintendék a Biztositott jarmii casco biztosanak biztositasi eseményei kozll azok,
amelyek kovetkeztében

A a Biztositott a biztositasi eseményt kovetS | éven beliil életét veszti, vagy
A 50%-os mértéket elérd, maradandé egészségkarosodast szenved.

Az egészségkarosodas mértékét, az alabbi tablazat iranyado értékeinek felhasznalasaval a Biztositd orvosa
allapitja meg.

Tobb testrész karosodasa esetén a %-ok osszeadandok. Ha az 6sszeadott % értékek meghaladjak a 100%-ot,
akkor a Biztositéd 100%-os mértékiinek tekinti az egészségkarosodast.

Testrészek sériilése %
Egyik felsé végtag valliziilettdl valo teljes elvesztése, vagy teljes miikodésképtelensége 70%
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Egyik fels6 végtag konyokiziileti feletti teljes elvesztése, vagy teljes 65%
miikodésképtelensége
Egyik felsé végtag konyokiziileti alatti teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége, vagy, 60%
egyik kéz teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége
Egyik huvelykujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 20%
Egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 10%
Barmely mas ujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 5%
Egyik alsé végtag combkozép feletti teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 70%
Egyik also végtag combkozépig valo teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 60%
Egyik also végtag labszarkozépig valod teljes elvesztése 50%
Egyik labfej boka szintjében valo teljes elvesztése 30%
Egyik nagylabuijj teljes elvesztése 5%
Barmely mas labujj teljes elvesztése 2%
Mindkét szem teljes latoképességének teljes elvesztése 100%
Egyik szem teljes latoképességének teljes elvesztése, ha a masik szem ép 40%
Ha a masik szem latoképességét a biztositas életbelépése elétt mar elvesztette 70%
Mindkét ful teljes halloképességének elvesztése 60%
Egyik fiil halloképességének elvesztése 15%
Amennyiben a masik fiil halloképességét a biztositas elétt mar elvesztette 45%
Beszél6képesség teljes elvesztése 60%
Beszédértési készség teljes elvesztése 60%
Szagloérzék teljes elvesztése 10%
Izlel6képesség teljes elvesztése 5%

14.1.3. Kizarasok

Nem nydjt szolgaltatast a biztosito az alapbiztositasban megfogalmazott kizarasokon tilmenéen

A a jarmiivet eltulajdonito, elrabolo, onkényesen hasznalatba vevé személyre, és a vele onként egyiitt
utazd személyekre,

A arra a személyre, akinek az ongyilkossaga vagy ongyilkossagi kisérlete illetve elmezavara okozta a
biztositasi eseményt

A a biztositasi esemény elétt mar karosodott testrészre

A abban az esetben, ha a Biztositott nem rendeltetésszer(ien hasznalta a jarmi személyvédelmi
biztonsagi berendezéseit, igy kilonosen, ha nem volt becsatolva a biztonsagi ove, nem megfeleléen
hasznaltak a légzsakot, a gyerekiilést.

14.1.4. Biztositasi szolgaltatasok

A Biztositott haldla esetén a Biztosito a haldleseti biztositasi osszeget fizeti ki, a Biztositott orokosének.

A Biztositott maradando egészségkarosodasa esetén, a haldleseti biztositasi Osszeg kétszeresének, az
egészségkarosodas mértékével aranyos részét fizeti ki a Biztositd a Biztositottnak.

Halaleseti biztositasi osszeg: 2 000 000Ft

A Biztosito a fenti szolgaltatasokat Biztositottanként nyujtja.

Ha a Biztositasi esemény idSépontjaban a Biztositott jarmiiben az engedélyezettnél tobben utaztak, a
Biztositd olyan aranyban nyujt balesetbiztositasi szolgaltatast, ahogyan az engedélyezett személyek szama
aranylik a ténylegesen utazé személyek szamahoz.
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14.1.5. Onrészesedés

A balesetbiztositasi szolgaltatasokbol a Biztositd nem von le 6nrészesedést.
14.2. Belfoldi poggyasz biztositas

14.2.1. A biztositas targya

A biztositas targya a Biztositott jarm{iben utazok személyes hasznalati targyainak biztositasa.

14.2.2. Teriileti hataly

Az alapbiztositastol eltéréen, a Belfoldi poggyasz biztositas csak Magyarorszag teriiletén bekovetkezett
karok esetén nyujt szolgaltatast.

14.2.3. Biztositasi szolgaltatasok

A Biztositd - a megjelolt Osszeghatarig — megtériti, a jarmlben szallitott, casco biztositasi esemény
kovetkeztében karosodott targy javitasi koltségét, illetve potlasi értékét. A Biztositd szolgaltatasa
gépjarmivenként, karonként 30 000Ft, de egy biztositasi idészakon beliil gépjarmivenként maximum
60 00OFt..

A targy potlasi értéke: a targy piaci értéke, a karesemény idépontjat kozvetlenil megel6z6 idépontban.

14.2.4. Kizarasok

A Biztositd nem nyuijt biztositasi szolgaltatast jelen kiegészitd biztositasra, ha a casco biztositasra az 5.2. és
5.3 pontokban szereplé Kizarasok és Mentesiilések értelmében nem teljesit téritést.

A fentieken tul nem tériti meg a Biztosito az alabbiakban keletkezett karokat:

>

készpénz, bankkartya, értékpapir

okirat, okmany

ékszer, nemesfém, dragaké

iparmlivészeti és népipar-miivészeti targy

antik targy

katalogizalt gy(jtemény, disztargy

szorakoztato elektronikai, szamitastechnikai adathordozé és a rajta tarolt adat

gazdasagi tevékenység végzésére szolgald targy (szerszam, miszer, kereskedelmi célt aru, stb.)
ipari, mez6gazdasagi, kereskedelmi tevékenységhez kapcsolédo anyag, termék, szallitott munkaeszkoz
hangszer

mialkotas

élelmiszer.

T o S S S

Nem tériti meg a kart a Biztositd, ha az ellopott targy a lopas idépontjaban nem a jarm( kiilsé szemléls eldl
eltakart (kalaptartéval, roloval, stb.), lezart csomagterében volt.

14.2.5. Onrészesedés

A Biztositod a szolgaltatast onrészesedés levonasa nélkul nydijtja.
14.3. Bérgépjarmii biztositas

14.3.1. A biztositas targya
A casco biztositasi karesemény kovetkeztében nem hasznalhaté jarmi bérgépjarmivel torténd potlasa.

Bérbeadassal vagy azzal is hasznositott jarmiivekre nem kothetd ilyen biztositas.
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14.3.2. Biztositasi szolgaltatasok

A Biztosité megtériti a biztositott jarm(inél nem nagyobb kategériaba tartozé bérgépjarmi bérleti dijat arra
az id6re, amig a casco biztositasban megnevezett Biztositott jarm{i nem hasznalhato. A Biztosito szolgaltatasa
biztositasi id6szakonkeént legfeljebb egy alkalommal, jarmiivenként 50 000Ft.

14.3.3. Kizarasok

A Biztositd nem tériti meg abban az esetben a bérgépjarmi bérleti dijat, ha a casco biztositasra az 5.2. és 5.3
pontokban szerepld Kizarasok és Mentestilések értelmében nem teljesit téritést.

A fentieken tul a Biztositd nem tériti meg

A a bérbe vett jarmi lizemeltetési koltségeit
A a bérbe vett jarm(ivel mas személynek okozott kart
A a bérbe vett jarm(iben keletkezett kart

14.3.4. Onrészesedés

A Biztosito a szolgaltatast onrészesedés levonasa nélkul nydijtja.

14.4.Pannénia AUTO-S.0.S. segitségnyujtasi szolgaltatas
Biztositott

A Biztositott jarmiiben utazé személy vagy személyek, de utébbiak csak olyan szamban, ahanyan a gyarto
rendelkezéseinek megfeleléen a Biztositott jarmiiben utazhatnak, és e létszamon beliil ténylegesen utaztak is.

14.4.1. Biztositasi esemény

A Pannénia AUTO-S.0.S. segitségnytijtasi szolgaltatas alapjan biztositasi eseménynek mindsiil, ha a biztositott
jarmivet jelen segitségnyujtasi szolgaltatast is tartalmazé biztositasi szerzédés hatalyba Iépésétd| kezdve a
jelen segitségnyuijtasi szolgaltatast is tartalmazo hatalyanak megsziinéséig tartd idészak alatt jogszerien,
tovabba a jogszabalyban meghatarozott miszaki, karbantartasi elSirasok betartasaval hasznaltak, és a
biztositott gépjarmi mindennek ellenére miikodésképtelenné, avagy a vonatkozo jogi elSirasok alapjan

A a kozuti forgalomban valé hasznalatra alkalmatlanna valt; vagy
A kozlekedési baleset soran karosodott; vagy
A ajogosult vezetd 6nhibaja miatt menetképtelenné valt.

Koézlekedési baleset a Panndnia AUTO-S.OS. segitségnyuijtasi szolgaltatas alkalmazasa szempontjabdl a
biztositott gépjarmii iitkozése, felborulasa, lezuhanasa, robbanasa, tovabba a biztositott gépjarmi feltorése,
mely a biztositott gépjarmi menetképtelenségét okozza.

Miiszaki meghibasodas a Pannénia AUTO-S.O.S. segitségnyuijtasi szolgaltatas alapjan az a mechanikai vagy
elektromos meghibasodas, amely

A biztositott gépjarmi azonnali menetképtelenségét eredményezi; vagy

A a biztositott gépjarml olyan elére nem lathato, hirtelen és varatlan meghibasodasa, amely a
kozlekedés biztonsagat veszélyezteti; illetve lehetetlenné teszi a gépjarmil bezarasat (igy az
ablakemeld, zar hibgja is!).

14.4.2. Teriileti hataly

Alap csomag
Ha a Szerz6dé vagy a Biztositott a Panndnia AUTO-S.O.S. segitségnydjtasi szolgaltatas u.n. ,,alap-
csomagjanak” megkotésére tesz ajanlatot, a biztositasi ajanlatnak a Biztosito altal torténd elfogadasa esetén
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a Panndnia AUTO-S.OS. biztositasi szerzédés csak a Magyarorszagon bekdvetkezett biztositasi
eseményre terjed ki.

Bovitett csomag

Ha a Szerz&dé vagy a Biztositott a Panndnia AUTO-S.0.S. biztositasi szerzédés u.n. ,,bévitett csomagjanak”
megkotésére tesz ajanlatot, a biztositasi ajanlatnak a Biztositod altal torténd elfogadasa esetén a Panndnia
AUTO-S.0OS. biztositasi szerzédés a Magyarorszagon, tovabba az alap casco biztositas teriileti
hatalya ala tartozo teriileteken bekdvetkezett karokra nyijt biztositasi fedezetet.

14.4.3. Biztositasi szolgaltatasok

A Biztosito a biztositasi esemény bekovetkezésekor az alabbi biztositasi szolgaltatasok teljesitésére vallal
kotelezettséget:

Informaciészolgaltatas telefonon ésl/vagy e-mailben
Ezen a cimen a Biztositd magyar nyelven az alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

biztositott gépjarml markaja szerinti legkozelebbi javitdbmlhely kikeresése, és a biztositasi esemény
elharitasahoz sziikséges informaciok (telefonos elérhetéség, cim, kapcsolattartd neve) atadasa a
Biztositottnak telefonon és/vagy e-mailen).

Egyéb alapszolgaltatasok

Amennyiben a biztositott gépjarmiivel kapcsolatban biztositasi esemény kovetkezik be, a Biztosito a
Biztositott ésszer( szlkségletei, de sajat valasztasa alapjan a kovetkezd biztositasi szolgaltatast nyuijtja:

Kozuti segélyszolgalat (sziikségjavitas)

E biztositasi szolgaltatas keretében a Biztositd helyszinre kiildott javitoja vagy jarmiszallitdja hajtja végre a
hibaelharitast, illetve a biztositott gépjarmi forgalomba torténd visszahelyezését, az alabbiak szerint:

A Ha a biztositott gépjarm(i a Biztositott altal bejelentett biztositasi esemény kovetkeztében
menetképtelenné valt, a Biztosito a Biztositott bejelentését kovetden segélyautot, vagy esetlegesen
automent6t kild a helyszinre, melynek munkatarsa javitassal megkisérli a biztositott gépjarmiivet
menetképessé, azaz ismét alkalmassa tenni a kozuti forgalomban valé ideiglenes részvételre
(,,szlikségjavitas”).

A A Biztositd a sziikségjavitast végzonek tériti meg a helyszinre torténd egyszeri kiszallas és a
helyszinen torténd javitas szamlaval igazolt munkadijat. A helyszinen torténd javitas soran
esetlegesen felhasznalt alkatrészek arara a Pannénia AUTO-S.O.S. segitségnyujtasi
szolgaltatas nem terjed ki, ezért azt a Biztositott koteles megfizetni a javitast végzo
szolgaltaté szamlaja szerinti mindenkori fizetéeszkozben (forintban vagy kiilfoldi
fizet6eszkozben).

A A sziikségjavitassal menetképessé tett biztositott gépjarml megjavitasa csak ideiglenes javitasnak
mindsdl, a biztositott gépjarml mielébbi tartds és lizembiztos megjavittatasa a gépkocsi tulajdonos
kotelezettsége, melynek sajat koltségére koteles eleget tenni a szolgaltaté szamlaja
szerinti mindenkori fizetéeszkozben (forintban vagy kiilfoldi fizet6eszkozben).

Mentés, bennlévé poggyasz elszallitasa

E biztositasi szolgaltatas a biztositott gépjarmi elszallitasat jelenti a legkozelebbi javitomihelybe, feltéve,
hogy a sziikségjavitas helyben nem hajthaté végre. Amennyiben a biztositasi esemény kovetkeztében
menetképtelenné valt biztositott gépjarmiivet a helyszinen nem lehet menetképes allapotba hozni, a
Biztositd altal a helyszinre kiildott automentd a biztositott gépjarmuvet a benne 1évé személyes poggyasszal
egyltt javitdbmihelybe szillitja. A Biztositd a szolgaltatast nyudjtonak kozvetlendil tériti meg a javitomiihelybe
torténd szallitas szamlaval igazolt koltségeit.
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Megorzés

Megdrzés biztositasi szolgaltatas jogcimén a Biztosito az Srzés koltségeit vallalja at abban az esetben, ha az
elszallitott biztositott gépjarm( javitasara szolgalo javitomihely a biztositott gépjarmiivel tortént biztositasi
esemény idején zarva tart, mindaddig, amig a javitdmihely atveszi a szoban forgd gépjarmliivet, de legfeljebb
az els6 munkanapig.

14.4.4. Kiegészito szolgaltatasok, kizarolag a Bovitett csomag részeként

Amennyiben a biztositott gépjarmivel kapcsolatban biztositasi esemény kovetkezett be, de a biztositasi
esemény bekovetkezésének napjan nem lehetséges a biztositott gépjarmii Ujboli menetképes allapotba
helyezése, a Biztositd a Biztositott valasztasa szerint az alabbi biztositasi szolgaltatasok egyikét nyujtja. Egy
biztositasi esemény alkalmaval az alabb felsoroltak koziil csak az egyik biztositasi szolgaltatas
vehet6 igénybe, melyek egymassal a Biztosité koltségére 6ssze nem kapcsolhatéak.

Szalloda és személyszallitas a szallodaba

A Biztosito vallalja a Biztositott és a biztositasban részesiilé személy vagy személyek részére (a gyarto altal
eldirt, a gépkocsiban utazhato személyek tényleges, maximalis létszamaig) a javitomiihely vagy a biztositasi
esemény kozelében |évd, akar magyar, akar helyi besorolas szerinti, legfeljebb 3 csillagos szallodaban torténd
elhelyezésének megszervezését, tovabba a szillas koltségeit, legfeljebb azonban egy (1) éjszakara,
reggelivel és legfeljebb 60 EURO, vagy ezen Gsszegnek megfelel6, a Magyar Nemzeti Bank
altal adott napon kozzétett, hivatalos deviza- kozéparfolyam alapjan atszamitott forint /a
biztositasban részesiilé személy/ éjszaka 6sszegben (,,biztositasi 6sszeg 1’’). Az ezt meghalado
koltségeket a Biztositd nem vallalja at. A biztositasi osszeg |-et a Biztosito kozvetlenul fizeti meg a
biztositasi esemény kapcsan igénybe vett szalloda szamara. Amennyiben az adott szallodaban a
Biztosité G.n. ,,Guarantee of Payment”-jét nem fogadjak el, akkor a Biztositott koteles a
szolgaltaté szamlaja szerinti mindenkori fizetéeszk6zben (Forintban vagy kiilfoldi
fizet6eszkozben) a biztositasi 6sszeg |-et megeldlegezni, és azt a Biztosité a fent irt keretek
kozott, szamla ellenében, utélag forintban tériti meg szamara. A Biztositd megszervezi a biztositasi
esemény helyszinétdl a szallodaba jutast is, és annak mindenképpen a Biztositott altal a szolgaltaté
szamlaja szerinti mindenkori fizetéeszk6zben (forintban vagy kiilfoldi fizet6eszkozben)
megeldlegezend6 koltségeit (,,biztositasi 6sszeg 2”’) utolag, szamla ellenében, Forintban tériti
meg a Biztositott szamara. A szillodanak és a biztositasi esemény helyszinétdl a szallodaba jutasnak a
Biztositott altal megelSlegezett koltségeit biztositasi Osszeg |-et és biztositasi osszeg 2-t6t illetéen a
Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége a fent irt szamlak eredeti példanyanak a Biztositohoz vald benyujtasat
koveté tizenot (15) napon beliil esedékes. A Biztositd szolgaltatasat forintban nydijtja, olyképpen, hogy a
Biztositott altal esetleg idegen fizetéeszkozben megeldlegezett koltségeket a Biztosito teljesitésének napjan
érvényes, a Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett, hivatalos deviza-kozéparfolyam szerint forintra szamitja at.
A Biztositd szolgaltatasanak teljesitése a Biztositott sajat bankszamlajara, atutalassal torténik.

A Biztosité a jelen biztositasi szolgaltatas szervezése soran a Biztositott igényét csupan
kozvetiti a szalloda és /vagy a személyszallité vallalkozas szamara, a tényleges jogviszony
azonban a Biztositott és a szalloda, illetéleg a Biztositott és a személyszallité vallalkozas

eee

k6zott jon létre.
Tranzit

A Biztosito vallalja a Biztositott és a biztositasban részesulé személy vagy személyek (a gyarto altal el6irt, a
gépkocsiban utazhatd személyek tényleges, maximalis |étszamaig) vonattal (kizarolag 2. osztalyon), illetve,
ha az utazas varhatéan tobb, mint 6 orat vesz igénybe és erre a repllotér kozelsége és a szabad
repiilGjegyek elérhetésége okan lehetSség van, replilégéppel (kizarélag turistaosztalyon) torténd
tovabbutazasanak megszervezését a Biztositott eredeti célillomasaig, vagy a Biztositott valasztasa alapjan
annak allandé lakhelyére. Az e cimen felmeriil6 koltségeket a Biztosito biztositasi eseményenként
— és nem a biztositasban részesiil6 személyek szama szerint - legfeljebb 500,- EURO vagy ezen
osszegnek megfelel6, a Magyar Nemzeti Bank altal adott napon kozzétett, hivatalos deviza-
kozéparfolyam alapjan atszamitott forint-Osszeghatarig vallalja. A biztositasi 6sszeget illeten a
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Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége a fent irt szamlak valamelyike eredeti példanyanak a Biztositohoz valo
benyujtasat kovetd tizenot (15) napon beliil esedékes. A Biztositd szolgaltatasat forintban nyuijtja, olyképpen,
hogy a Biztositott altal esetleg idegen fizetéeszkozben megelSlegezett koltségeket a Biztosito teljesitésének
napjan érvényes, a Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett, hivatalos deviza-kozéparfolyam szerint forintra
szamitja at. A Biztosito szolgaltatasanak teljesitése a Biztositott sajat bankszamldjara, atutalassal torténik.

Bérauto

A Biztositd villalja egy ,,B’-kategorids bérautd kolcsonzésének megszervezését és annak koltségeit a
szolgaltaté szamlaja szerinti mindenkori fizet6eszkozben (forintban vagy kiilfoldi
fizetéeszkozben) egy (1) napra, de legfeljebb a javitas idejére. A Biztosito kizardlag a bérautoé
bérleti dijat tériti meg. A Biztosité nem kotelezheté a bérautéd iizemeltetésével kapcsolatos
(pl. izemanyagkoltség) és esetleges egyéb karokbol eredé koltségek megtéritésére, igy az
autokolcsonzé altal kért kaucié megtéritésére sem. A bérauté késedelmes vagy nem az
autokolcsonzé vallalkozas telephelyén torténé visszaadasabél eredé tobbletkoltségek
megfizetését a Biztosit6 nem vallalja at. A biztositasi osszeget illetéen a Biztositd szolgaltatasi
kotelezettsége a fent irt szamlak valamelyike eredeti példanyanak a Biztositohoz valé benyujtasat kovetd
tizenot (15) napon beliil esedékes. A Biztosito szolgaltatasat forintban nyuijtja, olyképpen, hogy a Biztositott
altal esetleg idegen fizetGeszkozben megeldlegezett koltségeket a Biztosito teljesitésének napjan érvényes, a
Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett, hivatalos deviza-kozéparfolyam szerint forintra szamitja at. A Biztosito
szolgaltatasanak teljesitése a Biztositott sajat bankszamlajara, atutalassal torténik.

A Biztosité a jelen biztositasi szolgaltatas szervezése soran a Biztositott igényét az
autokolcsonzé cégnek csupan kozvetiti, a tényleges autébérleti szerzédés azonban
kozvetleniil a Biztositott és az autékolcsonzo vallalkozas kozott jon létre.

14.4.5. Kizarasok és korlatozasok
Jelen Pannénia AUTO-S.0.S. segitségnyujtasi szolgaltatas nem terjed ki a kdvetkezékre sem:

A Az eredeti gyari felszereléshez, beidllitasokhoz képest modositott vagy specialis célq,
fokozott igénybevételnek kitett gépjarmiivekre (pl. versenymotorok,- versenyautok,
megkiilonboztetd jelzés viselésére jogosult jarmiivek, veszélyes anyagokat szallité
jarmiivek, torténelmi jarmiivek, személy vagy aruszdllité taxi-szolgalat, ill.
autékolcsonzo jarmiivei, oktaté gépjarmii);

A A biztositott gépjarmii gondos iizemeltetésével kapcsolatosan, annak rendszeres
alkatrész-, anyag illetéleg tartozékcseréjére, idészakos és egyéb karbantartasara és
ellendrzésére, amely, tovabba az eléirt felszerelésre és tartozékokra;

A A biztositott gépjarmii kozuaton kiviili egyéb helyszinen, forgalom eldl lezart kézaton
bekovetkez6 balesetére vagy menetképtelenné valasara;

A A biztositott gépjarmiivek vontatmanyai altal a biztositott gépjarmiiben okozott
karokra;

A A biztositott gépjarmii ellopasa, rongalasa kovetkeztében beall6 karokra, ide nem
értve a biztositott gépjarmii feltorését a jogosult vezeté Onhibaja miatti
menetképtelenség esetén;

A Az érvényes miiszaki vizsgaval nem rendelkezé biztositott gépjarmii altal elszenvedett
biztositasi esemény soran felmeriil6 karokra, valamint azon biztositott gépjarmiivon
keletkezett karokra, amelyre a tulajdonos a szervizkonyvben elGirt karbantartasi,
ellendrzési kotelezettségeit elmulasztotta teljesiteni;

A A biztositott gépjarmii végleges helyreadllitasat szolgalé javitasi és karbantartasi
koltségekre;

A Az lizemanyagkoltségre;
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A A poggyasz szallitasi- vagy postakoltségeire, amennyiben azok nem szallithatok egyiitt
a Biztositottal, tovabba a biztositott gépjarmiiben utazé autéstopposok barminemii
igényeire;

4 A Biztositott egyéb biztositasi szerz6dése alapjan (pl. casco biztositas) megtériil6
karokra;

A A magyarorszagi és kiilfoldi allamhatalmi, illetve allamigazgatasi szervek
intézkedései/rendelkezései soran keletkezo karokra;

A A biztositott gépjarmii javitdmiihelybe torténd elszallitaisanak megtorténte utan a
biztositott gépjarmiiben, illetdleg annak tartozékaiban, alkatrészeiben és a
poggyaszokban keletkezett karokra;

A Ha a biztositott gépjarmiivet vezeté személy alkohol, illetéleg mas bodité hatasua szer,
vagy - szandékosan - az itél6képességét befolyasold, szamara ismert betegség hatasa
alatt allt a biztositasi esemény bekdvetkezésének idopontjaban, vagy ongyilkossagot
kisérelt meg, kivéve, ha ez a koriilmény nem hatott kozre a biztositasi esemény
bekovetkezésében;

A Maghasadas, ionizal6, sugarzé anyagok, hulladékok és termékek hatasara, nuklearis,
biologiai vagy vegyi fegyver altal kozvetleniil vagy kozvetve okozott balesetekre;

A Elemi csapas miatt bekovetkez6 eseményekre;
A A biztositott gépjarmii rakomanyaira és vontatmanyaira.
14.4.6. A biztositasi esemény bejelentése, a biztositasi szolgaltatas esedékessége

A biztositasi esemény bekovetkezésekor a Biztositott koteles sajat, objektiv lehetSségeihez képest akar
belfoldrél, akar kilfoldrél haladéktalanul értesiteni a Panndonia AUTO-S.0O.S. segitségnyujtasi
szolgaltatas asszisztencia-kozpontjat a kovetkezd, a nap 24 6rajaban folyamatosan elérheté
segélyhivo telefonszamon:

+36 1 46536 96

A Pannénia AUTO-S.0.S. segitségnyuijtasi szolgaltatas asszisztencia-kdzpontjanak cime: Europ
Assistance Magyarorszag Befektetési és Tanacsadé Kft. (1134 Budapest, Dévai u. 26-28.).

A Biztositott a kovetkez6 adatokat koteles megadni az asszisztencia-kozpontnak:
A a Biztositott telefonos, illetéleg e-mail-elérhetésége;
A a biztositott gépjarmii modell-megnevezése, alvazszama és rendszama;
A a miikodésképtelenné valt biztositott gépjarmii foldrajzi helyzete;

A a biztositott gépjarmii miikodésképtelenségének oka és minden egyéb fontosnak itélt
koriilmény, amelyre vonatkozé6an a Pannonia AUTO-S.0.S. segitségnyujtasi szolgaltatas
asszisztencia-kozpontjanak munkatarsa telefonon kérdést tesz fel.

A Biztosito a segélyhivas beérkezését kovetSen haladéktalanul koteles megkezdeni a biztositasi szolgaltatas
megszervezését. Amennyiben erre lehetdség van, a Biztositd a Biztositottat tajékoztatja a biztositasi
szolgaltatasokrol, azok igénybevételének modjardl, valamint korlatairol és elérelathaté teljesitési idejérdl.

A szamlaval igazolt, a Biztositott altal megellegezett koltségek megtéritése a Pannénia AUTO-S.0.S.
segitségnydujtasi szolgaltatas asszisztencia-kozpontjahoz a biztositasi fedezet fennallasahoz, a biztositasi
szolgaltatasi igény jogalapjanak és Osszegszerliség megallapitasdhoz sziikséges eredeti dokumentumok
benyujtasat kovetd legkésébb 15. napon belll esedékes.
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