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UGYFELTAJEKOZTATO

A PANNONIA ALTALANOS BIZTOSITO ZRT.
VAGYON- ES FELELOSSEGBIZTOSITASI TERMEKEIHEZ

(NL 10001/7)

Tisztelt Partneriink!

Koszonjiik bizalmat, hogy ajanlataval Tarsasagunkat, a
Pannénia Altalanos Biztosité Zrt.-t kereste meg. Kérjiik
az ajanlat aldirasa elétt figyelmesen olvassa el jelen tgyfél-
tajékoztatdnkat, mely
a) a biztositd fébb adatairdl szolo tijékoztatast,
b) a panaszkezelésrdl szol6 tdjékoztatast,
c) az adatkezelésrdl és az adatvédelemrdl sz6lo 2)
tajékoztatast,
d) a biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyokat,
e) az Ulzleti titokkal kapcsolatos tudnivaldkat,
f) a biztositok kozotti adatatadasi megkeresésekrol
sz6l6 tajékoztatast,
g) az iranyadod jogot, valamint
h) a szerzédési feltételeknek a Polgari Torvénykonyv
rendelkezéseitdl |ényegesen eltérd rendelkezéseit 3)
foglalja magaban.

A biztositasi tevékenységrol szolo 2014. évi LXXXVIIIL

torvény (tovabbiakban: Bit) 4. sz. melléklete |.-9. pontjai

szerinti tajékoztatasi kotelezettségének a Pannonia Altaldnos
Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) az dltalanos bizto-

sitasi feltételek dtadasaval tesz eleget, mely altalinos szer-

z6dési feltételek dilt betiivel vagy vastagon szedve, ezaltal

kiilon kiemelve tartalmazzék a biztositasi szerzédés

legfontosabb jellemzéit. 4)

Kérjlk, csak akkor irja ald az ajanlatot, ha biztos abban, hogy
az ajanlat szerinti biztositis mindenben megfelel az On igé-
nyeinek. Tajékoztatjuk, hogy jelen tigyféltdjékoztatd a bizto-
sitasi szerzédés részét képezi.

I. Néhany sz6 a Pannoénia Altalanos
Biztositoé Zrt.-rol

I) A biztosité tulajdonosai az MKB Bank Zrt., valamint
a CIG Pannonia Elsé Magyar Altalanos Biztosité.
Cégjegyzékszama: Cg.01-10-04563 |
Nyilvantartja: A Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Fo6 tevékenységi kore: nem életbiztositas
Székhelye: | 133 Budapest, Vaci ut 76.
Tevékenységi engedély szama: E-11-251/2007
Székhelyének dllama: Magyarorszag

Adatkezelési nyilvantartasi szama:
NAIH-88184-88200/2015, 87642-87643/2015

Jogi formaja: zartkoriien miikodoé részvénytarsasag.

Elérhetoségeink:

m  Levelezési cim: | 133 Budapest,Vaci ut 76.
m  Telefon:+ 36 | 886 6900

m Fax:+ 36 | 886 6909

m  E-mail: info@pannoniabiztosito.hu

m  Honlap: https://www.pannoniabiztosito.hu,

https://direkt.pannoniabiztosito.hu

A biztositd felligyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank
(tovabbiakban: feltigyelet).

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
Elérhet6ség: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Koézponti levelezési cime: Budapest, BKKP Pf. 777.
Kozponti telefonszama 36 | 489-9100
Ugyfélszolgalati telefonszama: 06 40-203 776
Koézponti fax szama: 36 | 489 9102

E-mail cime: igyfélszolgilat@mnb.hu

Biztositdnk a felligyelet altal feliigyelt tevékenység
folytatasara jogosult szervezet, amely tevékenységiinket
fogyasztovédelmi hatdsagként a felligyelet ellenérzi

a) a fogyasztdkkal szemben tanUsitandd magatartasra
vonatkozé kotelezettséget megallapitd, a Magyar
Nemzeti Bankrol szol6 2013. évi CXXXIX. tor-
vényben meghatarozott jogszabalyokban eléirt
rendelkezéseknek,

b) a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen keres-
kedelmi gyakorlat tilalmardl sz6ld 2008. évi XLVII.
torvény rendelkezéseinek,

c) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl
és egyes korlatairol szél6 2008. évi XLVIII. torvény
rendelkezéseinek,

Ugyfélszolgalat:

Székhely: | 133 Budapest,Vaci ut 76.
e-mail: info@pannoniabiztosito.hu

telefon: +36 | 886 6900
telefax: +36 | 886 6909
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2)

3)

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, vala-
mint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIII. térvény rendelkezéseinek (tovabbiakban
egyiittesen fogyasztovédelmi rendelkezéseknek),

e) a pénziigyi fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos
kotelezettségek, tovabba a

f) 282014 (VII.23.) MNB rendelet — a pénzligyi szerve-
zetek panaszkezelésére vonatkozd szabélyokrol

betartdsat, és eljar e rendelkezések pénziigyi szervezet

altali megsértése esetén (tovabbiakban
fogyasztovédelmi eljaras).

Tajékoztato a panaszkezelésrol

Az ajanlattal, a biztositasi szerz6déssel és a biztosito
szolgéltatasaval kapcsolatos észrevételeivel vagy eset-
leges problémdival forduljon bizalommal a biztositas
kozvetitdjéhez.

Tovabbi informaciok taldlhatoak a
www.pannoniabiztosito.hu és
https://direkt.pannoniabiztosito.hu honlapokon is.
Amennyiben problémaira megnyugtaté valaszt a fentiek
igénybevétele utan sem kap, kérjlik, forduljon biza-
lommal a biztosité lgyfélszolgilatéhoz.
Elérhet&ségeink az alabbiak:

m  Székhely: 1133 Budapest, Vaci Ut 76.

E-mail: inffo@pannoniabiztosito.hu

Telefax:+36 1886 6909

Telefon:+36 1886 6900

A biztositdé magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozé panaszat az ligyfélszolgalat
részére széban (telefonon vagy személyesen), illetve
irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan,
postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben) lehet
megtenni.

Tarsasdgunk panaszkezelési eljarasaval, a panaszkezelés
maodjéval, és a panaszkezelési nyilvintartds vezetésével
kapcsolatos tovabbi részletes informacidkat megtaldlja a
honlapunkon, illetdleg az ligyfélszolgalati irodanknal
kihelyezett panaszkezelési szabalyzatunkban.

Jogorvoslati lehetdségek:

a) Pénziigyi Békéltets Testiilet:
A szerzddés létrejottével, érvényességével, jog-
hatasaival és megszlinésével, tovabba szerzé-
désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos
jogvita esetén On békéltetd testiileti eljarast
kezdeményezhet.
m  Levelezési cim: H- 1525 Budapest, BKKP Pf. 172.

b)

d)

m Székhely: | 133 Budapest,Vaci at 76.
Capital Square Irodahaz

m Telefonszam: 06 40 203 776

m  E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

m Honlap: http://www.mnb.hu/bekeltetes

A fentiekhez sziikséges nyomtatvany megtalalhaté
a Feliigyelet honlapjan

(http: //'www.mnb.hu/bekeltetes/fogyasztoi-jogvita-
nem-elszamolasi-ugyekben/kerelem-nyomtatvany
illetve http://www.mnb.hu/letoltes/ | 50-fogyasztoi-
kerelem-1.pdf), de a fogyaszténak lehetdsége van a
formanyomtatvany koltségmentes megkiildését
igényelni.

Fogyasztévédelmi eljaras:
A Magyar Nemzeti Bankrol szélé 2013. CXXXIX
torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések
megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bank
Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpontjahoz fordulhat,
fogyasztovédelmi ellendrzési eljarast
kezdeményezhet az alabbi elérhetéségeken:
m Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank,

1534 Budapest BKKP Pf. 777.
m Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
m Telefonszam: 06 40 203 776
m  E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Az ehhez sziikséges nyomtatvany megtaldlhaté a
Feliigyelet honlapjan

(http://www. mnb.hu/fogyasztovedelem/panaszom-
van/formanyomtatvanyok), de a fogyasztonak
lehetdsége van a formanyomtatvany koltségmentes
megkiildését igényelni.

Birdsag:
Az ugyre hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
birésag (http://www.birosag.hu).

Online vitarendezési platform:

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs fogyasztoi
jogvitak online rendezésérél szo6ld, 2013. majus

21-i 524/2013/EU rendelete (Rendelet) alapjan

az Europai Bizottsag létrehozott egy online
vitarendezési platformot.

A Rendelet szerint az Eurépai Uniéban tartézkodasi
hellyel rendelkezé fogyasztdk és az Eurdpai Unidban
letelepedett szolgaltatok kozotti, online szolgaltatasi
szerz6désekbdl eredd kotelezettségekkel kapcso-
latban felmeriil6 jogvitdk, igy az online megkotott
szerzGdésekkel 6sszefiiggd pénziigyi fogyasztoi jog-
vitak birésdgi eljarason kiviili rendezésére iranyuld
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kommunikaciot ezen a platformon keresztiil is a
fogyasztdknak biztositani kell.

A fogyasztd a Rendelet szerint online vitarendezési
platformon keresztiil online kezdeményezheti a
jogvita birdsagi eljarason kiviili rendezését a szol-
galtatoval kozésen megvalasztott vitarendezési
forumnal.

Magyarorszagon a pénziigyi fogyasztdi jogvitak
rendezésére a Pénziigyi Békéltetd Testiilet jogosult.

A Pénziigyi Békélteto Testiilet elérhetdségei:
m Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
m Levelezési cim: 1525 Budapest,
BKKP, Pf.: 172.
m  E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu
m Fax: 36 | 429 80 00
m Telefon: 36 40 203 776

Nemzeti Kapcsolattart6 Pont:
Budapesti Békéltets Testiilet
m 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.1ll. em. 310.

Az online vitarendezési eljarassal kapcsolatosan
tajékoztatast az alabbi elérhetéségeken
nyujtanak:

m Telefon: 00 36 | 488 2033

m E-mail: onlinevita@bkik.hu

Az online vitarendezési platform elérheté:
m http://ec.europa.eu/odr

Tarsasagunk elérhetsége:
m info@pannoniabiztosito.hu

Miel6tt az online vitarendezési platformhoz fordul,
Onnek mindenképpen meg kell probilnia kézvetlendl
tarsasagunkkal rendezni a vitas kérdést, mivel a
Pénziigyi Békéltetd Testiilet ezt elSzetes eljarasi fel-
tételként szabja, amelyet a fogyasztdnak bizonyitania
kell tudni.

Az online vitarendezési platform eljardsa maximum
90 napot vehet igénybe onnantdl kezdve, hogy a
kérelem hianytalanul beérkezett. Ez az id6tartam az
Eurdpai Unio egyik tagallamaban sem lehet hosszabb.

Adatkezelés, adatvédelem
Személyes adatnak mindsiil az érintettel kapcsolatba

hozhatoé adat — kiiléndsen az érintett neve, azonositd
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis,

2)

3)

4)

3)

6)

7)

gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemzé
ismeret —, valamint az adatbél levonhatd, az érintettre
vonatkozé kévetkeztetés.

Ugyfélnek minésiil a szerzédé, a biztositott, a ked-
vezményezett, a karosult, a biztositd szolgaltatasara
jogosult mas személy. Az adatvédelemre vonatkozé
rendelkezések alkalmazasaban tigyfél az is, aki a szer-
z8désre ajanlatot tesz.

Biztositasi titoknak min&sil minden olyan — mi-
nésitett adatot nem tartalmazé —, a biztositd ren-
delkezésére 4llé adat, amely a biztositéd ugyfeleinek —
ideértve a karosultat is — személyi korilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkoddsdra vagy a
biztositéval kotott szerzédéseire vonatkozik.

Adatvédelmi incidensnek mindsiil a személyes
adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy meg-
semmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés.

Az informaciés onrendelkezési jogroél és az informacios
szabadsagrol sz6l6 201 1. évi CXII. térvényben (a to-
vabbiakban: Info tv.) foglaltaknak megfeleléen tajé-
koztatjuk, hogy az adatkezelés az On 6nkéntes hozza-
jarulasan alapul, amely hozzajaruldsat On a biztositasi
ajanlattétellel adja meg. Az adatkezelés jogalapja

a Bit. 135..

A biztositasi szerzddés végrehajtasa érdekében a
biztositd kezeli az ligyfelek személyes adatait.

Az érintett ligyfél egészségi allapotaval 6sszefiiggd
adatokat a biztositd az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolédo személyes adatok kezelésérdl és védel-
mérél szold 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései
szerint, kizarolag az érintett irdsbeli hozzajarulasaval
kezelheti.

Adatfeldolgozasi tevékenységet a Biztositd részére
kizarolag erre iranyuld megbizasi szerzédés alapjan,
kiszervezett tevékenység keretében jogosultak har-
madik személyek végezni. Az ligyfél adatait kizardlag
a biztositd erre feljogositott munkatarsai, megbizott
biztositaskozvetitdi, illetve a biztositd részére kiilon
szerzddés keretében adatfeldolgozasi-és/vagy kiszer-
vezett tevékenységet végzé személyek, szervezetek
ismerhetik meg, a biztosité altal meghatarozott ter-
jedelemben és a tevékenységiik végzéséhez sziikséges
mértékben.

3/11

NL 10001/7



e

PANNONIA

ALTALANOS BIZTOSIiTO

Pannoénia Altalanos Biztosité Zrt.

www.pannoniabiztosito.hu

8)

9)

10)

1)

12)

13)

Az ugyfél adatait jogosultak megismerni tovabba mind-
azon személyek vagy szervezetek is, akikkel szemben a
biztosité a biztositasi titok megtartdsinak a kotelezett-
sége az alabbi IV.6.-13. pont értelmében nem all fenn.

A biztosité a Bit. 137. §-ban,a 138.§ (I) — (6) pont-
jaban, a 140. §-ban, és a 141. §-ban (az alabbi IV. 5) —
9), 13) és 14) pontokban) meghatirozott esetekben
és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait
tovabbithatja.

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6nél

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés
kivételével — torlését vagy zarolasat.

Az érintett ligyfél kérelmére a biztosito koteles
tajékoztatast adni az ligyfél részére az altala kezelt,
illetve az dltala megbizott adatfeldolgozo altal fel-
dolgozott adatairél, azok forrasardl, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarol, idétartamardl, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl, az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevé-
kenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirdl,
hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrél,
tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa
esetén — az adattovabbitds jogalapjarol és cimzettjérdl.
Az adatkezeld — ha belsé adatvédelmi felelSssel
rendelkezik, a belsé adatvédelmi felelSs utjan — az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatdsa céljabdl
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett
személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel
érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
idépontjat, koriilményeit, hatdsait és az elharitasara
megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést eldird
jogszabalyban meghatirozott egyéb adatokat.

A biztositd koteles a kérelem benyujtasatol szamitott
legrovidebb idd alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil,
kozérthetd formaban, az érintett erre iranyulé kérel-
mére irasban megadni a tajékoztatast. Torvény az
adattovabbitasrdl valo tijékoztatast kizarhatja, illetve
korlatozhatja. A biztosité az érintett ligyfél altal kez-
deményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartdsaiban
koteles atvezetni.

Az érintett ligyfél az Info. torvényben meghatarozott
esetekben tiltakozhat személyes adatainak a kezelése
ellen. A tiltakozast a biztosito a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb idén, de legfeljebb 15 napon beliil
megvizsgdlja és annak megalapozottsagardl dontést hoz,

14)

2)

3)

4)

3)

és errdl irasban tijékoztatja az ligyfelet. Amennyiben az
érintett Ugyfél a dontéssel nem ért egyet, vagy a biz-
tositd a fenti hataridét elmulasztja, igy az lgyfél a
dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatol
szamitott 30 napon beliil jogosult birésaghoz fordulni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatdsagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet

fasor 22/c, tel.: +36 | 391 1400, e-mail: ugyfel-
szolgalat@naih.hu, fax: +36 | 391 1410) az érintett
lUgyfél jogosult bejelentéssel élni, amennyiben észleli,
hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen
veszélye fennall.

A biztositasi titokkal kapcsolatos
szabalyok

A biztositd jogosult kezelni ligyfeleinek azon biztositdsi
titoknak mindsiilé adatait, amelyek a biztositési szer-
z8déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, szol-
galtatasaval 6sszefliggnek.

Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés
megkotéséhez, mddositasahoz, dllomanyban tartasihoz,
a biztositasi szerz6désbdl szirmazo kovetelések
megitéléséhez sziikséges vagy a Bit.-ben meghatdrozott
mas cél lehet.

Ett6l eltérd adatkezelést a biztosito csak az lgyfél
elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas
megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany és
annak megaddsa esetén részére nem nyujthatd elény.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas
nélkil — ha térvény masként nem rendelkezik —
titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat,
akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik
soran barmilyen médon hozzijutottak.

Az ugyfél egészségi allapotaval Osszefiiggd az egész-
ségligyi és a hozzajuk kapcsoldédo személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVII.
torvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott
egészségligyi adatokat a biztosito a IV. I) és 2)
pontokban meghatarozott célokbdl, az Eiiak. ren-
delkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli
hozzajarulasaval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik
személynek, ha
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6)

a) a biztosito lgyfele vagy annak képvisel&je a ki-
szolgaltathaté biztositasi titokkort pontosan meg-
jelolve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A Bit. alapjan a biztositasi titok megtartasanak

kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljaro felligyelettel,

b) a nyomozis elrendelését kovetéen a nyomozd
hatosaggal és az ligyészséggel,

c) biintet&lgyben, polgari peres vagy nemperes
eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birdsagi

felulvizsgalata soran eljaré birosaggal, a birdsag altal
kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tigyben

eljaré onallo birdsagi végrehajtoval, a természetes
személyek addssagrendezési eljarasaban eljaréd
féhitelezdvel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal,
csaladi vagyonfeliigyel6vel, birosaggal,

d) a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzdvel, tovabba az
altala kirendelt szakért&vel,

e) az addhatdsaggal abban az esetben, ha adéiigyben,
az addhatosag felhivasara a biztositot torvényben
meghatarozott kdrben nyilatkozattételi kotele-
zettség, vagy ha a biztositasi szerz6désbél eredd
addkotelezettség ala esé kifizetésrél torvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség
terheli,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi
szolgélattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

i) az egészségligyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény
108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egész-
ségligyi dllamigazgatasi szervvel,

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara,

titkos informacié gytijtésére felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositdval, valamint egyiittbiztositas
esetén a kockdzatvallalé biztositokkal,
[) torvényben szabilyozott adattovébbitasok sordn

atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast

vezetd kotvénynyilvantartd szervvel, a kartérténeti
nyilvantartast vezetd karnyilvantarté szervvel, to-

vabba a jarmlinyilvantartasban nem szerepl6 gépjar-

miivekkel kapcsolatos kozuti kézlekedési igazgatasi
feladatokkal kapcsolatos hatésagi tigyekben a koz-
lekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a
Kozigazgatasi és Elektronikus Kézszolgaltatasok
Kézponti Hivatalaval,

m) az allomanyétruhdzas keretében atadasra kerdiilé

szerz6dési dllomdny tekintetében — az erre irdnyuld

megdllapodds rendelkezései szerint — az atvevé
biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvénye-
sitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a
Kartalanitdsi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot
kezel6 szervezettel,a Nemzeti Irodaval, a leve-
lezbvel, az Informaciés Kézponttal, a Kartalanitasi
Szervezettel, a kirrendezési megbizottal és a
karképvisel6vel, tovabba — a kozuti kozlekedési
balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi
jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmi
javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga
alapjan — a karokozéval,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzdvel, tovabba a konyvvizsgaloi feladatok
ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a
koényvvizsgaloval,

p) a feladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval,

q) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsaggal,

r) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolis,
illetve a karesetek igazoldsanak részletes sza-
balyairdl sz6l6 miniszteri rendeletben meg-
hatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus
besorolasra nézve a rendeletben szabilyozott
esetekben a biztositdval,

s) a mezdgazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz
nyujtott allami tdmogatast igénybe vevd biz-
tositottak esetében az agrarkar-megallapito
szervvel, a mezdgazdasagi igazgatasi szervvel, az
agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrar-
politikdért felelés miniszter altal vezetett minisz-
térium irdnyitdsa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel
foglalkozé intézménnyel

szemben, ha az a-j), n), r) és s) pontban megjeldlt szerv

vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely

tartalmazza az iigyfél nevét, vagy a biztositasai szer-
z8dés megjelolését, a kért adatok fajtdjat, az adatkérés
céljat és jogalapjat azzal, hogy p)-r) pontban megjelélt
szerv vagy személy kizdrdlag a kért adatok fajtdjdt, az
adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél
és a jogalap igazolasanak mindsil az adat megisme-
résére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem
all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intéz-
ménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol eredd
koveteléshez kapcsolddo biztositasi szerzédés vonat-
kozasaban, ha a pénzligyi intézmény irasbeli megkere-
séssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza az uigyfél
nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért
adatok fajtajat, és az adatkérés céljat.
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8)

9)

10)

1)

12)

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras
keretén kiviil a 6) és 7) pontokban meghatarozott
szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az ligyészség,
tovabba az ligyész jovahagyasaval a nyomozo hatosag
irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul,
irasban tajékoztatast adni, ha adat meriil fel arra, hogy a
biztositasi tgylet:

a) 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi
IV. torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy
robbantdszerrel visszaéléssel, [6fegyverrel vagy
|6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszo-
vetségben vagy blinszervezetben elkovetett
blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel,
kabitészer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel
vagy kabitoszer készitésének eldsegitésével, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselek-
ménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmu-
lasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbano-
anyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, 16-
fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszévetségben vagy blinszervezetben elkévetett
blincselekménnyel van 6sszefiiggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem
all fenn abban az esetben, ha a biztosito, az Eurdpai
Unié éltal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé
intézkedések végrehajtasardl szol6 térvényben meg-
hatdrozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Ulzleti titok sé-
relmét a felligyeleti ellendrzési eljaras soran csoport-
feligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a
pénziigyi csoport irdnyito tagja részére torténd
atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem

all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar bilinuld6zd szerv — nemzetkozi kote-
lezettségvallalas alapjan kiilfoldi blniild6zé szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl —
irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot a
biztositotol.

b) a pénziigyi informaciés egységként miikodé hatdsag
a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa meg-
el6zésérdl és megakadalyozasardl szolo térvényben
meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kiilfoldi
pénziigyi informdcids egység irasbeli megke-

13)

14)

I5)

16)

17)

18)

resésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi
titoknak minéstilé adatot a biztositotdl.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito 4ltal

a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik

orszagbeli adatfeldolgozo szervezethez torténd

adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztositd ligyfele (adatalany) ahhoz irasban
hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzijarulasanak hianydban — az
adattovabbitasnak térvényben meghatarozott
adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik
orszagban a személyes adatok védelmének
megfelel6 szintje az Info. torvény 8. § (2) bekezdé-
sében meghatdrozott barmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak min&siilé adatoknak masik tag-
allamba torténd tovabbitisa esetén a belféldre torténd
adattovabbitadsra vonatkozé rendelkezéseket kell al-
kalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan &sszesitett adatok szolgéltatisa, amelybdl
az egyes ligyfelek személye vagy iizleti adata nem
allapithaté meg,

b) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsiilé adatok atadasa,

c) a pénziigyi konglomeratumok kiegészitd feli-
gyeletérdl szold térvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas.

A 14) pontban meghatdrozott adatok atadasat a bizto-
sito a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes
adatokat az adattovabbitdstdl szamitott 5 év elteltével,
az ligyfél egészségi dllapotaval &sszefiiggd adatok vagy
az Info. térvény szerint kiilonleges adatnak minésiilé
adatok tovabbitdsa esetén 20 év elteltével torolni kell.

A biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja
a IV. fejezet 6) pont b), f) és j) alpontjai, illetve a
I'1) pont alapjan végzett adattovéabbitasokrol.

A biztositd a személyes adatokat a biztositasi jog-
viszony fennallasanak idején, valamint azon idStartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztosito a létre
nem jott biztositdsi szerz8déssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzédés létre-
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19)

20)

2)

3)

jottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvé-
nyesithetd.

A biztositd koteles tordlni minden olyan, tgyfeleivel,
volt tigyfeleivel vagy létre nem jott szerzdédéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése
esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzijaruldsa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
torvényes jogalap.

A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kap-
csolédo adatok kezelésére a személyes adatok keze-
|ésére vonatkozé jogszabilyi rendelkezések az irany-
adok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékose,
illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

Az lizleti titok

A biztositd, a biztosito tulajdonosa, a biztositéban
részesedést szerezni kivaind személy, a vezetd allasa
személy, egyéb vezetd, valamint a biztosité alkal-
mazottja, megbizottja koteles a biztositd miikodésével
kapcsolatban tudomasara jutott iizleti titkot — idébeli
korlatozas nélkil — megdrizni.

AzV.fejezet |) pontjaban leirt titoktartdsi kotelezettség

nem all fenn a feladatkorében eljaré

a) fellgyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

<) Allami Szamvevészékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) a kozponti koltségvetési pénzeszkozok felhasz-
naldsanak szabalyszer(iségét és célszerliségét
ellenérzé, Kormany altal kijelolt belsé ellenérzési
szervvel,

f) vagyonellenérrel,

g) Informaciés Kézponttal

h) a mez&gazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz
nyuUjtott tamogatast igénybe vevé biztositottak
esetében — az agrarkar-megallapito szervvel,
agrarkar-enyhitési szervvel, mezégazdasagi igazgatasi
szervvel, valamint az agrarpolitikaért felel&s
miniszter éltal vezetett minisztérium iranyitdsa alatt
allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel

szemben.

A Bit. 144. §-ban eldirt titoktartasi kotelezettség nem
all fenn

4)

3)

6)

VL.

2)

a) a nyomozas elrendelését kévetden a nyomozd
hatdsaggal és ligyészséggel,

b) blintetdiigyben, polgari peres vagy nemperes el-
jarasban, kozigazgatasi hatdrozatok birdsagi felil-
vizsgalata soran eljard birdsaggal, a birdsag altal
kirendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi tigyben
eljaré 6nalld birdsagi végrehajtoval, valamint az
onkormanyzati adéssagrendezési eljaras keretében a
birésaggal szemben.

Nem jelenti az iizleti titok sérelmét a felligyelet 4ltal a
biztositokrél és a viszontbiztositokrdl egyedi azono-
sitasra alkalmas adatok szolgdltatasa a jogalkotas
megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a
pénz-, téke- és biztositasi piac szabalyozasaért felelds
miniszter részére.

Nem jelenti az iizleti titok sérelmét a feladatkérében
eljaré Informaciés Kézpont altal végzett adat-
tovabbitas.

Aki uzleti titok birtokéaba jut, koteles azt idébeli kor-
latozas nélkiil megdrizni. A titoktartasi kotelezettség
alapjan az uzleti titok korébe tartozé tény, tajékoztatas
vagy adat az e térvényben meghatarozott koérén kivil a
biztositd és a viszontbiztositd, tovabba az lgyfél
felhatalmazasa nélkiil nem adhaté ki harmadik sze-
mélynek és feladatkoron kivil nem hasznélhato fel. Aki
Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznélhatja fel arra,
hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére
kozvetlen vagy kozvetett mddon elényt szerezzen,
tovabba, hogy a biztositonak, a viszontbiztositénak vagy
lgyfeleinek hatranyt okozzon.

A biztositasi titokra és az uizleti titokra
vonatkozo6 kozos szabalyok

Biztositd jogutod nélkili megsziinése esetén a biztositd
altal kezelt izleti titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl
szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara
felhasznalhato.

A biztosité uzleti titokra vagy biztositasi titokra
hivatkozassal nem tarthat vissza informaciot a koz-
érdek(i adatok nyilvdnossagara és a kdzérdekbdl
nyilvanos adatra vonatkozd, Info. térvényben
meghatarozott adatszolgéltatasi kotelezettség esetén.
Az uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a
Polgari Torvénykonyvrél szolé 201 3. évi V. torvényben
foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.
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VII. A biztositok kozotti adatatadasi

2)

3)

4)

megkeresések

A biztositd (megkeresd biztositd) — a veszélykozosség
érdekeinek a megoévasa érdekében — a jogszabalyokban
foglalt vagy a szerz&désben villalt kotelezettségének
teljesitése soran a szolgéltatasok jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfelel teljesitése, a biztositasi szer-
z8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz
(megkeresett biztositd) az e biztosito dltal — a jelen 5)
lgyfél-tajékoztatd IV. 1) és 2) pontjaiban meghata-
rozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a
figyelembevételével — kezelt és a 3)- 6) pontokban
meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a
megkeresd biztositd erre vonatkozé jogosultsaga a
biztositasi szerzédésben rogzitésre kerdiilt. (Bit.149 §

(1.

A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelel
megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfelelé hataridében, ennek hianydban
a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenot napon
beliil koteles atadni a megkeresé biztositonak.

A megkeresd biztositd balesetbiztositasi (Bit. |. mel-
léklet A) rész |.2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben
meghatarozott) dgazathoz tartozé szerzédés telje-
sitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) a szerzédé, a biztositott, a kedvezményezett
személy azonositd adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédéses
kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonat-
kozé adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté
korabbi — az e bekezdésben meghatirozott aga-
zathoz tartozé szerzédéssel kapcsolatos —
biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat; 6)

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzdédés
megkotésével kapesolatban felmeriilt kockazat
felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositondl meghkotott szerzédés
alapjan teljesitend szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

A megkeresd biztositd a Bit |. melléklet A) rész 3-9. és

14-18. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé a

szerzOdés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat

kérheti:

a) a szerz6dod, a biztositott, a kedvezményezett és a
karosult személy azonositd adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy
vagyoni jogok beazonositdsahoz sziikséges adatokat;

c) ab) pontban meghatarozott vagyontargyakat, kove-
teléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekovet-
kezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés
megkotésével kapcsolatban felmeriilt kockazat
felméréséhez sziikséges adatokat;

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés
alapjan teljesitendd szolgéltatasok jogalapjanak
vizsgalatdhoz sziikséges adatokat.

Altalanos felelésségbiztositas esetén (Bit. |. szamu
melléklet A) rész |3. pont) a szerzédés teljesitésével
kapcsolatban a megkeresé biztosité az alabbi adatokat
kérheti:

a) a karosult személy elézetes hozzijarulasa esetén a
karosult személy azonosité adatait,

b) a szerzddé, a biztositott és a kedvezményezett
azonosité adatait, tovabba a 4) pont b)-e) pontjaban
meghatarozott adatokat,

c) a karosult személy elézetes hozzdjarulasa esetén a
személyi sériilés miatti kdrigényt vagy személyiségi
jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt
érvényesitd személy adat felvételkori, a szerzédéses
kockazattal kapcsolatos egészségi dllapotara
vonatkozé adatokat,

d) a karosodott vagyontargy miatt karigényt, érvé-
nyesité személyt érintd kordbbi — az e bekezdésben
meghatdrozott dgazathoz tartozd szerzddéssel
kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé
személyes adatot nem tartalmazé adatokat

e) a karosult személy elézetes hozzijarulasa esetén a
személyi sériilés vagy személyiségi jogsérelem miatt
sérelemdij iranti igényt érvényesitd személyt érintd
korabbi — az e bekezdésben meghatarozott aga-
zathoz tartozé szerzédéssel kapcsolatos — biz-
tositasi eseményekre vonatkozé adatokat.

A megkeresd biztositd az |. melléklet A) rész 3. és

10. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozé

szerzddés teljesitésével kapcsolatosan a jarmi

jarmiazonosité adatai (rendszama, alvazszama) alapjan

—az |. melléklet A) rész 10. pontjaban meghatarozott

agazathoz tartozdé karok esetén a karosult elézetes

hozzajarulasa nélkiil is — jogosult az alabbi adatokat
kérni:

a) az adott jarmivet érintden bekovetkezett biz-
tositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy
kilonésen a kiaresemény idépontjara, jogalapjara, a
jarm( sériiléseire és az azokkal kapcsolatos karok
megtéritésére vonatkozo adatokat, ideértve a
megkeresd biztosité altal megjeldlt gépjarmiiben
bekovetkezett, de nem gépjarmd altal okozott
karok adatait is,
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7)

8)

9)

10)

1)

12)

13)

14)

b) az adott jarmlivet érintéen a biztositd altal el-
végzett karfelvétel tényeire, a kar osszegére
vonatkozé informacidkat.

Az |) pont szerinti megkeresésnek tartalmaznia kell az
ott meghatdrozott személy, vagyontargy vagy vagyoni
jog azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok
fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését.

A megkeresés és annak teljesitése nem minésiil a biz-
tositasi titok megsértésének. A megkeresd biztositd
felel6s a megkeresési jogosultsig tényének fenn-

1 sz

allasaért.

A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként
tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kévetd ki-
lencven napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé
biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adat-
kezelés idétartama meghosszabbodik az igény érvé-
nyesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd
biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény
érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara
az adat megismerését kodvetd egy évig nem kerdiil sor, az
adat a megismerést kdvetd egy évig kezelhetd.

A megkeresd biztositd a megkeresés és a megkeresés
teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepld
adatok korérdl a megkereséssel érintett ligyfelet a
biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiteni
koteles.

Ha az ligyfél az Info. torvényben szabalyozott médon az
adatairol tajékoztatast kér és a megkeresé biztositd mar
nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a
tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét. A megkeresd
biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat
biztositott érdekre nem vonatkozdé, tudomasara jutott,
illetve dltala kezelt egyéb adatokkal az |) pontban meg-
hatdrozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja Gssze.

A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a
helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztositd
a felelds.

A biztositdk — az |. melléklet A) rész 3-6. pontjaban
meghatarozott agazatokhoz tartozé szerzédésekkel
kapcsolatban — a biztositasi szerzédés vonatkozasaban
— a veszélykozosség érdekeinek a megdvésa érdekében

I5)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

— a szolgaltatasok jogszabélyoknak és szerzédésnek
megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzddésekkel kap-
csolatos visszaélések kiszlirése céljabol kézos adatbazist
(a tovabbiakban: adatbazis) hozhatnak létre, amely tar-
talmazza

a) a szerz6do6 személy azonosito adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonositd adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatirozott szerz6dét
vagy vagyontdrgyat érintd korabbi biztositasi
eseményekre vonatkozé adatokat; és

d) a biztosité megnevezését és a biztositast igazold
okirat szamat.

A biztositd az 14) pontban meghatarozott adatokat az
adat keletkezését kévetd harminc napon beliil to-
vabbitja az adatbazisba.

A biztositd — a veszélykozosség érdekeinek a megovasa
érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szer-
z6désben villalt kotelezettségének teljesitése soran a
szolgéltatasok jogszabélyoknak és szerz&désnek
megfeleld teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa
céljabol az adatbazisbol adatot igényelhet.

Az adatbazis kezeldje a jogszabalyoknak megfelelé
igénylés szerinti adatokat nyolc napon beliil koteles
atadni az igénylé biztositénak.

Nem all fenn a biztosito titoktartasi kotelezettsége az
adatbazis irdanyaban, az adatbazisba valé adatdtadas
vonatkozasaban, tovabba az adatbazis kezel&jét terhelé
biztositasi titok megtartasara vonatkozoé kotelezettsége
a biztositd vonatkozasaban, amely a jogszabalynak
megfelel6 igényléssel fordul hozza.

Az adatbazis kezel&jének az adatbazisban kezelt
adatokra vonatkozo6 titoktartasi kotelezettségére,
tovabba a kezelt adatokra vonatkozé igénylések
teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozé
szabalyok megfeleléen alkalmazandéak.

Az adatbazis kezelSje — amennyiben a megkeresés érdemi
megvalaszolasa a kért adatok hidnyaban nem lehetséges —
a hozza intézett, a fenti IV. fejezet 6/b),f), p) és q)
pontjaban, foglaltaknak megfelelé igényléseket koteles
tovéabbitani a megkereséssel érintett biztositdsi agazatok
mivelésére tevékenységi engedéllyel rendelkezd
biztositok szamara. Az adatbazis kezel6je az igénylés to-
vabbitdsardl az igényl6t egyidejlileg koteles tajékoztatni.

Az igényl6 biztositd az igénylés eredményeként kapott
adatokat a biztositandé vagy biztositott érdekre nem
vonatkozd, tudomdsara jutott, illetve dltala kezelt egyéb
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adatokkal a 16) pontban meghatarozottdl eltérd célbol

nem kapcsolhatja Gssze.
22) Az adatbézisban tovabbitott adatok helyességéért és
pontossagaért az azt tovabbitd biztositd felels.
23) A 14) pontban meghatarozott adatok a 24) pontban
meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba vételt kovetd
ot évig kezelhetdk.
24) Biztositasi szerz&dés létrejotte esetén a 14) pontban
meghatarozott adatok a szerzédés fennallasa alatt, a
szerz8désbdl szarmazé igények eléviiléséig kezelhetdk
a |14) pontban meghatarozott nyilvantartasban. A szer-
z8dés megszlinésének és a szerz6désbél szirmazéd
igények eléviilésének tényérdl a biztositd tajékoztatja az
adatbazis kezelgjét.
25) Az adatbazisbdl adatot igénylS biztositd az adatigénylés
eredményeként tudomasdra jutott adatot a kézhez-
vételt kodvetd kilencven napig kezelheti.
26) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztositod
tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés 25) pontban
meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds
befejezéséig.
27) Ha az igénylés eredményeként az igénylS biztositd
tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesi-
tésével kapcsolatban az eljards meginditdsara az adat
megismerését kovetd egy évig nem keriil sor, az adat a
megismerést kdvetd egy évig kezelhetd.
28) Az adatbazisbdl adatot igénylS biztositd az adatigénylés
eredményeként tudomasara jutott adatot csak a 14)
pontban meghatarozott célbol kezelheti.
29) Az igénylé biztositod a 16) pontban meghatarozott
igénylésrol, az abban szereplé adatokrdl, tovabba az
igénylés teljesitésérdl az lgyfelet a biztositasi idészak
alatt legaldbb egyszer értesiti, tovabba az Ulgyfél
kérelmére az Infotv.-ben szabalyozott médon
tajékoztatja.
30) A 14) pontban meghatarozott adatbazist a biztositok
abban az esetben hozhatjak létre, ha a 14) pontban
meghatarozott biztositasi d4gazatokat miivel6 biztositok
megéllapodast megel6z6 piaci részesedés szerint
szamitott kétharmada megiéllapodik az adatbazis
létrehozasarol, a miikodésében torténd részvétel

feltételeirdl és az adatbazis fenntartasaval kapcsolatos
koltségek fedezetérdl.
31) Az adatbazis létrehozisanak tovabbi feltétele, hogy az
adatbazisba adatot szolgaltatd biztositok az adatbazisba
tovabbitott adatok tovabbitasanak és lekérdezésének
lehet&ségét az érintett szerzddések feltételeiben
meghatarozzak.

VII. Iranyad¢ jog

A Pannénia Altalanos Biztosité Zrt. 4ltal értékesitett biz-
tositasi szerzédések joga, a magyar jog: A biztositasi
szerzdésre, amennyiben a felek masként nem allapodnak
meg, vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar
jog szabalyai az iranyadok.

IX. Jelen ligyfél-tajékoztatonak a Polgari
Torvénykonyv rendelkezéseitol Iényegesen
eltéro rendelkezései

) Az eléviilés
A Ptk. 6:22 §-tdl eltéréen, mely szerint a kovetelések 5 év
alatt éviilnek el, a vagyonbiztositasi (beleértve a casco
biztositast is) és a balesetbiztositisi szerz6désbdl eredd
igények eléviilése a biztositasi esemény bekovetkeztétdl
szamitott | év. A felel6sségbiztositasi szerzédésbdl eredd
igények eléviilési ideje a karnak, illetve a karigénynek a
biztositottal valé kozlésétdl szamitott | év.

2) Egyéb rendelkezések
Ptk. 6:63. §.-aban foglaltaktdl eltéréen nem vilik a
biztositasi szerz6dés tartalmava a felek esetleges
korabbi szerzédéses/iizleti gyakorlata, szokasa, illetve a
biztositasi Uzletdgban a hasonlo jellegli szerzédés
alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen
alkalmazott szokas.

Egyéb

[)  Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jovedelem-
adorol szolo, 1995. évi CXVIL. torvény a biztositasi
szerz6désekre vonatkozé adoézéssal kapcsolatos fontos
szabdlyokat tartalmaz. E torvényben és a hozza kapcsolédd
egyéb adoszabalyokban lelhetdek fel a biztositasért fize-
tendd dijra, a biztositd szolgltatasara, illetve a biztositissal
kapcsolatos adokedvezményre vonatkozé rendelkezések.
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2)

3)

A Biztosité a Bit 108. § szerinti, a fizetdképességrol és
pénziigyi helyzetérdl szold jelentési kotelezettségének a
https://www.pannoniabiztosito.hu/ honlapjan torténd
kozzététellel tesz eleget.

A biztositasi ajanlat alairasa el6tt kérjlik, szi-

veskedjék figyelembe venni a kovetkezdket:

a) A megkotendd biztositasi szerzédésre, a szerz6dé
felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi
szerz6dési feltételek és zaradékok elSirasai az
iranyadok.

b) Kérjlik, sziveskedjék ezeket gondosan dttanul-
manyozni, és ajanlatat csak ezt kévetden aldirni.

c) A jognyilatkozatok csak irasban érvényesek.

A szerz6d6 (biztositott) nyilatkozata csak akkor

4)

hatdlyos, ha az a biztosito valamely szervezeti
egységének tudomasara jut.

Ha a biztositoé tdjékoztatdjaval kapcsolatban barmilyen
kérdése van, kérjlik, forduljon telefonos tigyfélszol-
galatunkhoz a 06-1-886-6900-es szamon, ahol mun-
katarsaink készséggel dllnak rendelkezésére. Felhivjuk
szives figyelmét, hogy a szerzédési feltételekrol
részletesen tarsasagunk termékeinek 4ltaldnos
szerz8dési feltételeibdl informdlddhat. Bizunk abban,
hogy tijékoztatdnk felkeltette érdeklédését és
hamarosan Ont is ligyfeleink kozott iidvozolhetjiik.

Pannénia Altalanos Biztosité Zrt.
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