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I. Altalanos rendelkezések

I.1.A jelen Csoportos Elet-, Baleset- és Egészségbiztositasi altalinos szerzddési feltételek a CIG Pannénia
Eletbiztositdé Nyrt. és CIG Pannonia Elsé Magyar Altalanos Biztositd Zrt. (a tovabbiakban egyiitt:
biztosito(k)) Csoportos Elet-, Baleset- és Egészségbiztositasi szerzddéseire érvényesek, feltéve, hogy a
szerzodést e feltételekre hivatkozassal kototték.

1.2. Jelen Altaldnos Feltételek csak a Kiilonos Feltételekkel egyiitt érvényesek.

I.3. A jelen Csoportos Elet-, Baleset- és Egészségbiztositasi Altalanos szerzédési feltételek alapjan
létrejove szerzédés nem fogyasztoi szerzdés.

2. A biztositasban résztvevo személyek

2.1. Biztosito(k): az a jogi személy(ek), amely(ek) a — a biztositasi dij megfizetése fejében — a biztositasi
kockazatot viseli(k) és a jelen dltalanos, valamint a Kiilonos Feltételekben meghatarozott esetekben,
modon és mértékben élet-, baleset- és egészségbiztositasi szolgaltatast nydjt(anak).

2.1.1. A biztositok legfontosabb adatai

Az életbiztositasi szolgaltatast nyujté A baleset és egészségbiztositasi
biztosito: szolgaltatast nyujté biztositoé:

Név: CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. Név: CIG Pannénia Elsé Magyar Altaldnos
Székhely: Magyarorszag, 1033 Budapest, Flérian Biztositd Zrt.

tér |.
Levelezési cim: 1300 Budapest, Pf.: 177.

Jogi formaja: nyilvanosan miikodo
részvénytarsasag
Cégjegyzékszam: 01-10-045857

Székhely: Magyarorszag, 1033 Budapest, Florian
ter |.

Levelezési cim: 1300 Budapest, Pf.: 177.

Jogi formaja: zartkorlien miikodé részvénytarsasag
Cégjegyzékszam: 01-10-046150

A biztositék a F&varosi Birésagnal mint Cégbirosignal keriiltek bejegyzésre. Ugyfélszolgalatunk
elektronikus cime: ugyfelszolgalat@cig.eu
Internetes cim: www.cigpannonia.hu

2.2. Szerz6dé: a biztositani kivant csoportok biztonsaganak megovasaban érdekelt személy, aki a
biztositasi szerz6dést megkoti és a biztositas tartama alatt a dijfizetést teljesiti.

2.3. Biztositott: az a szerz6dé altal meghatarozott csoport tagja, amely csoportnak természetes személy
tagjaira a biztositasi szerzédés létrejott.

2.3.1. Csoport: a biztositott csoport a jelen Altalanos Feltételek alapjan létrejott biztositasi szerzédésben
foglaltak szerinti azonos foglalkozasi vagy tevékenységli, vagy mas csoportképzd ismérv alapjan
meghatarozott személyekbdl all.

2.4. Kedvezményezett: az a személy, aki a biztositasi esemény bekovetkeztekor a biztositasi szerzédésben
megjelolt szolgaltatasra jogosult. A szerzédésben kedvezményezett lehet a biztositott, a szerz6d6 vagy a
szerzédésben megnevezett mas személy(ek). Ha a szerzédésben mas kedvezményezettet nem neveztek

meg vagy ha a kedvezményezett jelolése hatalyat vesztette, illetve érvénytelen, ugy
a) a biztositott életében esedékes szolgaltatasok kedvezményezettje a biztositott,
b) a biztositott halala esetén esedékes szolgaltatasok kedvezményezettje a biztositott 6rokose.
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3. Fogalmak

Jelen Altalanos Feltételek alkalmazasa szempontjabol:
3.1. Biztositasi tartam: a kotvényben rogzitett idoszak, amely alatt a biztositd(k) kockazatban all(nak).

3.2. Betegség: az orvostudomany aktudlis, altalanosan elfogadott allaspontja szerint a biztositott
egészségében bekovetkezo rendellenes testi vagy szellemi allapot, mely nem mindsiil baleseti eredetlinek és
objektiv tiineteket mutat.

3.3. Foglalkozasi betegség: az a betegség, amely a biztositott foglalkozasanak kiilonos veszélye folytan
keletkezett.

3.4. Baleset: a biztositott akaratan kiviil, hirtelen fellépé kiilsé behatas, amelybdl eredéen a biztositott a
bekovetkezésétdl szamitott egy éven belil meghal, vagy 2 éven belll végleges munkaképtelenséget,
maradando egészségkarosodast (rokkantsagot), és/vagy azonnali mulékony sériilést szenved.

3.4.1. Jelen Altalanos Feltételekben balesetnek mindsiilnek az alabbi események is, amennyiben
ezek a biztositott akaratan kiviil, hirtelen kovetkeznek be:

— vizbefulas,

— égési sérllések, leforrazas, villamcsapas, elektromos aram hatasai,

— karositd gazok, gézok belélegzése, mérgezd vagy maréd anyagok szervezetbe valo kerilése.

3.4.2. Jelen Altalanos Feltételekben nem minésiil balesetnek a randulas, megemelés,
habitualis ficam, patologias torés, nem balesettel Osszefiiggé fert6zés, rovarcsipés, fagyas,
napszuras, nap altali égés, héguta, madarinfluenza, porckorong sériilés, sérv, agyvérzés,
gyermekbénulas, kullancscsipés kovetkeztében kialakulé agyburok- és agyvel6gyulladas,
veszettség, tetanuszfertozés.

3.43. A betegségek bekovetkezte nem mindsiil balesetnek, a fert6z6 betegségek
bekovetkezte nem tekinthetd baleseti kovetkezménynek.

3.5. Munkahelyi baleset: az a baleset, amely a biztositottat a szerz6dé altal meghatarozott, az ajanlaton
megjelolt és a dijszabas alapjaul vett tevékenysége (foglalkozasa korében végzett munka vagy dijazasért
végzett sporttevékenység, vagy mas dijazasért végzett tevékenység) soran, a tevékenység végzésének a
munkaltato altal kijelolt helyszinén érd, a tarsadalombiztositasi jogszabalyok szerint baleseti ellatasra
jogosito baleset, kivéve a foglalkozasi betegségeket.

3.5.1. A szerz6dé felek kilon megallapodasa alapjan munkahelyi baleset fogalma kiterjesztheté a
biztositottat a lakohelyérdl a munkahelyére és a munkahelyérél kozvetleniil a lakéhelyére vezeté —
megszakitas nélkiili legrovidebb — Gton érd balesetre is.

3.6. Kozlekedési baleset: az a baleset, amely a biztositottat a kozuti kozlekedés szabalyairol szolod
1/1975. (1l. 5.) KPM-BM egylittes rendelet hatalya ala tartozé kozlekedés soran — gyalogosként, jarmi
vezetdjeként vagy utasként, mozgas, elindulas vagy megallas kozben levé jarmi hatasara — gépjarmivel
kozvetlen okozati osszefiiggésben bekovetkezd esemény soran éri.

3.6.1. Nem mindsiil kozlekedési balesetnek a gyalogost vagy kerékparost éré olyan baleset,
amelyben gépjarmii kozlekedése nem hatott kozre. Gépjarmii: olyan jarmii, amelyet
beépitett er6gép hajt. A mezdégazdasagi vontaté, a lasst jarmi, a segédmotoros kerékpar és
a villamos nem mindsiil gépjarmiinek.
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3.7. Szabadidés baleset: minden olyan baleset, amely nem tekintheté munkahelyi balesetnek,
valamint nem dijazasért folytatott tevékenység, vagy nem dijazas ellenében folytatott sporttevékenység
soran kovetkezik be. A tevékenység, sport akkor tekintend6 dijazasért végzettnek, ha a biztositott a
koltségeken feliil javadalmazasban részesiil.

3.8. Miitét: minden olyan — orvos altal — orvosszakmai szempontok szerint Magyarorszag teriletén végzett
sebészeti beavatkozas, ahol az adott korképet nemzetkozi kodrendszerrel azonositottak (WHO-kéd) és
amelyet gyogyitds vagy kormegallapitds céljabdl hajtottak végre. A miitétek kis-, kozepes-, nagy- és
kiemelt miitét kategoridkba besorolasat jelen Altalanos Feltételek 1-4. szam( mellékletei tartalmazzak.
A miitétek WHO kodok szerinti besorolasanak részletes listaja a biztosito(k)nal tekintheté meg.

3.8.1. Jelen Altalanos Feltételek alkalmazasa szempontjabél nem minésiil

miitétnek:

— a degenerativ jellegili, ortopéd tipusi megbetegedések

kezelése;

- kizarolag a bért, bor alatti kotészovetet ért sériiléseket kdveté olyan beavatkozas, amely
sebkimetszésbdl,bérvarratbal all;

— a sériilt fogak eltavolitasa;

— a szovetelhalassal nem jaro és miitéti megoldast nem igényl6 égési, fagyasos sériilések
kezelése;

— a csotiikrozéssel végzett iziileti diagnosztikus és terapias beavatkozas (arthroscopia), ha
ezen beavatkozast miitéti feltaras nem koveti.

3.8.2. Jelen feltételek értelmében nem jar miitéti térités, ha a sériilés ellatasara ambulans
modon vagy egy napos kérhazi tartozkodas formajaban keriil sor.

3.8.3. A miitéti térités jelen feltételek 1-4. szamu mellékleteiben foglalt csoportjaiba nem
tartoznak bele (azaz nem mindsiilnek biztositasi eseménynek) azok az egyéb korképek,
melyek miatt végzett miitétek nincsenek kdzvetlen okozati 6sszefiiggésben az adott baleseti
eseménnyel vagy betegséggel.

3.9. Kérhaz: az egészségligyi hatosag szakmai felligyelete altal engedélyezett, fekvSbeteg ellatast nyujtd
intézmény, amely allandé orvosi iranyitas, feliigyelet alatt all. Ezek lehetnek:

— kérhazak, klinikak,

— uzemi korhazak,

— a fegyveres testiiletek korhazai,

— minden olyan, az erre jogosult egészségligyi hatosag altal elismert egyéb gyogyintézmény, ahova az orvos
a biztositottat beutalja.

3.9.1. Jelen Altalanos Feltételek alapjan létrejové szerzédések szempontjabél nem
mindsiilnek kérhaznak - meég abban az esetben sem, ha azokban fekvébeteg ellatast
végeznek - kiilonosen:

- a szanatdoriumok, rehabilitaciésintézetek,

- gyogyfiirdok, gyogyiidiilok, fiird6- és egyéb gyogyintézetek,uté6gondozé szanatériumok,

- ideg- és elmebetegek gyogy- és gondozodintézetei,

— geriatriai , ,,kronikus” intézetek, az iddsek szocialis otthonai és azok betegosztalyai,
szocialis otthonok,

- alkohol- és kabitoszer elvonoéintézmények,

- az idiilt, gyogyithatatlan betegségben szenved6k gyégy- és

gondozdintézetei illetve

— korhazak fenti jellegili szolgaltatast nyujté osztalyai, feltéve, hogy a biztositott az osztaly
jellegének megfelel6 szolgaltatasban részesiil.
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4. A szerzodés létrejotte

4.1.A biztositasi szerz6dés a szerz6dé ajanlatanak a biztosito(k) részérdl torténd elfogadasaval irasban jon
létre.

4.2. Amennyiben a biztositasi szerzédés tavollévék kozott jon létre (tavértékesités), az irasbeli
megallapodast, illetéleg a biztosito elfogado nyilatkozatat a biztositasi kotvény kiallitasa potolja. Ebben az
esetben a biztositasi szerzédés a kotvény szerz6dé (biztositott) altali kézhezvételének napjan jon létre, és
az 6. pontban meghatarozott kockazatviselési kezdettel 1ép hatalyba.

4.3. A tavértékesités keretében kotott szerzddést a szerz6d6é a kotvény kézhezvételének napjatol
szamitott 14 napon belll indoklas nélkiil, azonnali hatallyal felmondhatja. A biztositasi szerz6dés azon a
napon sziinik meg, amikor az irasbeli felmondd nyilatkozat a biztositd megadott cimére beérkezik.
Amennyiben a szerzodéd a fentiek szerinti felmondasi jogat gyakorolja, a biztosito kizarolag a szerzédésnek
megfelelen a szerz6dés megsziinésének idépontjaig tartd kockazatviselés idéaranyos ellenértékét jogosult
kovetelni. A szerzédés fentiek szerinti felmondasa esetén a biztosité koteles a dij aranyos ellenértékét
meghaladé részt a felmondasrol szolo nyilatkozat kézhezvételét kovetden, de legkésébb 30 napon beliil a
szerz6dG részére visszatériteni.

4.4.A biztositasi szerzédés megkotését kovetSen, a szerzddés létrejottétdl szamitott 30 napon beliil —
a kotelezettségvallalas helye szerinti tagallam hivatalos nyelvén, vagy ez iranyl megegyezés esetén a
szerz8d6 kifejezett kérésére mas nyelven — a biztositdo(k) a szerzédét bizonyithaté és azonosithatod
moédon, egyértelmiien tdjékoztatja(k) a biztositasi szerzdédés létrejottérol. A biztositasi szerzédeés
létrejottérdl a biztosito(k) kotvény(eke)t bocsat(anak) ki.

4.5.A biztositas akkor is létrejon, ha a biztosité az ajanlatra |15 napon beliil nem nyilatkozik.
4.6.Az ajanlat esetleges elutasitasat a biztositd(k) nem koteles(ek) megindokolni.

4.7.A szerz6dés megkotéséhez és modositasahoz — ha a szerzédést nem a biztositott koti meg — a
biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

4.8. Jelen Altalinos Feltételek alapjan létrejové Csoportos Elet-, Baleset- és Egészségbiztositasi szerzédés
részét képezi a szerzédének azon - a szerz6dd telephelyén nyilvantartott és a biztosito(k)nak atadott -
dokumentacidja, amely tartalmazza a biztositottak személyi adatait, a biztositasi szerz6dés megkotéséhez
adott hozzijaruld nyilatkozatait — igy kulonosen a biztositds megkotéséhez adott hozzajarulo, a
kedvezményezett jelold, valamint a biztositas vonatkozasaban az orvosi titoktartas alol adott felmentd
nyilatkozatokat.

5. A szerzodés tartama, a biztositasi évfordulo és a biztositasi
idoszak

5.1.A biztositas a szerz6d6 és a biztosito (k) kolcsonos megallapodasa szerint hatarozott vagy hatarozatlan
idétartamra jon létre.
5.2. A biztositasi évfordul6 a biztosito(k) altal a kotvényen feltiintetett idSpont, mely a biztositas tartaman

beliil, minden naptari évben a kockazatviselés kezdetét koveté honap elsé napja szerinti naptari napnak
felel meg.
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5.3.A biztositasi id6szak a biztositas tartaman belili, az egyes biztositasi évfordulok kozotti | év.

5.4.A felek erre iranyuld kiilon megallapodasaval
a) a szerz6dés egy évnél rovidebb, hatarozott tartamra is létrejohet, vagy
b) a naptari évtdl eltérd biztositasi év a naptari évhez igazithato.

5.5. Jelen Altalanos Feltételek alapjan létrejtt egy éves tartami biztositasi szerzédés tovabbi
egy évvel valtozatlan feltételekkel automatikusan meghosszabbodik akkor, ha a szerzédést a
tartam lejarata elétt legkésébb 30 nappal a szerz6do6 felek barmelyike irasbeli nyilatkozatban
fel nem mondja, és a meghosszabbitaskor esedékes biztositasi dijat a szerz6dé annak
esedékességekor befizeti. Ezt a szabalyt a hosszabbitas leteltekor is megfelel6en alkalmazni
kell.

6. A kockazatviselés kezdete

6.1. A biztositd kockazatviselése a biztositottnak a biztositasi szerz6désbe vald belépésének idépontjatol

fliggben:

a) a biztositasi szerzédés létrejottekor megjeldlt biztositottak tekintetében az ajanlat alairasat kovetd nap
0 orajakor kezddédik meg, feltéve, hogy a szerzédés létrejott vagy utobb létrejon, és az elsé
dijrészletet a biztositd szamara megfizették vagy a dijfizetést illetéen a felek halasztasban
allapodtak meg. A felek kozos megegyezéssel ennél késdbbi kockazatviselési kezdetben is
megallapodhatnak. A szerz6dés megkotése elStt befizetett Osszeget a biztosito(k) a kockazatviselés
kezdeteként a biztositasi szerzédésben megjelolt idépontig kamatmentesen kezeli(k), ezen Osszeg
befizetése azonban nem jelenti a kockazatviselés kezdetét.

b) A biztositasi szerz6désbe a tartam soran Gjonnan belépé biztositando személyek esetében a biztosito
kockazatviselése a belépést koveté nap O orakor kezdédik meg feltéve, hogy a személyiikre
vonatkozo biztositasi dijat a biztositd szamara megfizették vagy a dijfizetést illetéen halasztasban
allapodtak meg.

6.2. Azon csoportos biztositasi szerzédések esetén, ahol a biztositottak nem név szerint megnevezett
személyek az adott biztositottra vonatkozé kockazatviselés a biztositottnak a biztositott csoporthoz valo
csatlakozasanak idépontjaban kezdédik amennyiben az a szerzédés hatalyba lépésénél késébbi idépont, igy
kilonosen:

- rendezvények biztositasa esetén a rendezvényre valo belépés idépontja,

- jarm{vek utasainak biztositasa esetén a jarm{re valo felszallas id6pontja.

6.3. A csoportos biztositasba a tartam alatt Ujonnan bejelentett, a bejelentéskor keresSképtelen
allomanyban |évé biztositott tekintetében a biztosito(k) kockazatviselése nem all fenn. A felek ettdl
eltéréen is megallapodhatnak.

6.4. A csoportos szerzédésekbe Uj biztositottat a szerzédés tartama alatt barmikor be lehet jelenteni. A
biztositott csoport létszamanak tartam kozbeni valtozasat a szerz6d6 a szerzédésben meghatarozott
modon koteles a biztosito(k)nak bejelenteni, az Uj belépdk utan jaroé biztositasi dijat megfizetni.

6.5. A biztositott csoportbdl kilépd biztositott vonatkozasaban a biztositd kockazatviselése a csoportbdl
valo kilépés napjan 24 orakor véget ér, a biztositoval szemben tamaszthatd minden igény nélkdil.

6.6. A biztositd(k) jogosult(ak) a biztositott csoport valamennyi tagja vonatkozasaban a szerzddés

megkotésekor, illetve Uj biztositott személynek a csoportba torténd bevonasakor a biztositasi védelem
kiterjesztése elott egészégi nyilatkozat kitoltését és/vagy orvosi vizsgalatot elSirni.
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6.7.A biztositd(k) jogosult(ak) az egészségi nyilatkozat, illetve orvosi vizsgalat eredményétdl fliggen a
biztositasi védelem kiterjesztését a csoport egyes tagjaira teljes egészében, vagy csak bizonyos
szolgaltatasokra vonatkozoéan korlatozni, visszautasitani, illetve a korabban megallapitott dijat moédositani.

1. Teriileti és idobeli hataly

7.1.A biztositas annak tartaman belul barhol, barmikor bekovetkezé biztositasi eseményekre terjed ki, azzal
a mindenkor érvényes kikotéssel, hogy a biztositasi eseményhez vezeté balesetnek is a kockazatviselés
tartama alatt kell megtorténnie. A felek kozos megdllapodassal ennél mind terileti, mind idébeli
értelemben sziikebb korben is megallapodhatnak.

7.2. A felek megallapodhatnak a balesetbiztositasi szolgaltatasokra vonatkozo biztositasi védelemnek
kifejezetten csak a munkahelyi balesetekre torténé korlatozasaban (munkahelyi balesetek biztositasa).

8. A biztositasi dij

8.1. A biztositd(k) a biztositasi dijat a biztositott életkoranak, egészségi allapotanak, tevékenységeinek, a
biztositas tartamanak, a szolgaltatasok Osszegének, a kockazatok terjedelmének, valamint a biztositottak
létszamanak figyelembevételével hatarozza(k) meg. Amennyiben a szerz6dé egyidejlileg tobb kiilonbozé
tevékenységet végez, a biztositd a dijat a nagyobb veszélyességii tevékenység alapjan allapitja meg.

8.1.1. A biztosito(k) a biztositott életkorat Ugy allapitja(k) meg, hogy a biztositas kezdetének évszamabol
levonja(k) a biztositott sziiletésének évszamat.

8.2. A jelen Altalanos Feltételek alapjan létrejovd biztositas éves dijfizetésti. A biztosito(k) az éves
dijffizetéstdl eltérd dijfizetési gyakorisag esetén jogosult(ak) a szerzédésben meghatirozottak szerinti
potlékkal emelt dij megallapitasara.

8.3.A felek megallapodasa alapjan a dij fizetése lehet egyszeri vagy folyamatos.

8.4.A biztositas elsé dija a szerzédés hatalyba lépésekor esedékes, minden késébbi dij pedig annak az
id6szaknak az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

8.5.A biztositasi dij fizetése az ajanlaton megjelolt gyakorisaggal és moédon torténik.

8.6.A targyhavi biztositasi dij alapja a targyhot megel6z6 honap zaré létszama.

8.6.1.A biztositasi év elején a fennalld nyitd létszam alapjan a biztositd el6zetes dijat allapit meg.

8.6.2. A jelen Altalanos Feltételek alapjan létrejott egy éves tartam( biztositasi szerzédések esetén a
csoportba a tartam kozben bevont Uj biztositottakra a szerzédésben meghatarozott idéaranyos dijrész, de

legalabb | havi dijrész fizetendo.

8.6.3. Az év kozbeni létszamvaltozas miatti dijkorrekciot a felek a biztositasi évfordulon utolagos
elszamolassal allapitjak meg.

8.6.4. A szerz6d6 minden évben, a biztositasi évforduld alkalmaval koteles a biztositonak az el6zé (eltelt)
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biztositasi év havonkénti létszamadatarol irasbeli kimutatast benyujtani, valamint a kovetkezé biztositasi
évre vonatkozo dij megallapitasdhoz sziikséges adatokat megadni.

8.7. A szerz6dés megsziinése esetén annak a naptari hénapnak az utolsé napjaig jaréd dijat kell
megfizetni,amelyben a biztositd(k) kockazatviselése véget ért.

8.8. Ha a szerz6dé a biztositas dijat az esedékességtdl szamitott 60 napon beliil nem
egyenliti ki, halasztast nem kap és a biztosito(k) a dij iranti igényé(iike)t biréi uton nem
érvényesiti(k), a biztosito(k) a kockazatot az esedékességtol szamitott 60 napig viseli(k). E 60
napos tiirelmi idé alatt a szerz6dé az elmaradt dijrészletek befizetését poétolhatja.
Amennyiben ez nem torténik meg, a biztositasi szerzodés és ezzel a biztosité
kockazatviselése a dij esedékességétdl szamitott 60. napjan 24 6rakor megsziinik.

8.9. Amennyiben a szerzodé a biztositasi dijat a biztositottakra tovabbharitja, akkor a szerzédéskotés elott
vagy a csoporthoz torténd csatlakozaskor a biztositottak figyelmét erre fel kell hivnia.

9. A dij moédositasa

9.1. A biztosito(k) jogosult(ak) a szerz6dés létrejottétol szamitott 5 év eltelte utan a jelen
Altalanos Feltételek alapjan létrejott szerzédések esetében a biztositasi események
bekovetkezési valoszinliségének a valtozasa miatt a szerzédések feliilvizsgalatara és a
biztositasi dijak valtoztatasara.

9.1.1.A biztosito(k) e jog(uk)at otévente gyakorolhatja(k).

9.1.2. A dijak ily modon torténé feliilvizsgalata nem érinti sem a biztositasi osszegek szerzédé altal
kezdeményezett modositasi eljarasat (I13. pont), sem a biztositasi osszegek tartamkedvezmény formajaban
torténé modositasat (14. pont).

9.2. A biztosité(k) a szerzédd felet a kargyakorisag valtozasaval indokolt dijmodositasra vonatkozo
szandéka(uk)rol, legkésobb a biztositasi évfordulot megel6zéen 45 nappal értesiti(k).

9.3. Ha a szerz6dé fél az értesitéstdl szamitott |5 napon belil a moédositoé javaslatra irasban nem
nyilatkozik, akkor a modositott dijtételi biztositasi szerzédés lép hatalyba.

9.4. Amennyiben a szerz6dé a dijmoédositasra iranyuld javaslatot elutasitja, a dij valtozatlanul hagyasa

mellett kérheti a biztositasi osszeg csokkentését/novelését, illetve jogaban all a szerzédést legkésébb a
biztositasi évfordulé elétt 30 nappal felmondani.

10. A biztositasi esemény

10.1. Biztositasi esemény a biztositott haldla, vagy a jelen Altalanos Feltételek 3. fejezetében meghatarozott
balesetbSl vagy betegségbdl eredd, illetve azzal kozvetleniil Osszefiiggd olyan esemény, amelynek
bekovetkezte esetén a Kiilonos Feltételekben foglaltak szerint a biztosito(k) szolgaltatast teljesit(enek).

10.2. A biztositasi esemény idépontja a haldl, a baleset bekovetkezésének a napja vagy a betegség
diagnosztizalasanak a napja.
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1. A biztosito(k) szolgaltatasa

I1.1. A felek a biztositasi szerzddés szolgaltatasat a Kiilonos Feltételekben foglalt élet-, baleset- és
egészségbiztositasi szolgaltatasokbol allitjak ossze, és a szerzédésben rogzitik.

I'1.2.A biztosito(k) teljesitési kotelezettsége csak a szerzédésben meghatarozott biztositottak korére,
a szerzédésben megnevezett szolgaltatasok vonatkozasaban, a szerzédésben meghatarozott biztositasi
Osszeg(ek) erejéig, a szerz6désben meghatarozott kockazati korilmények kozott all fenn.

I1.3. A biztositasi védelem azon biztositisi eseményekre terjed ki, melyek a jelen Altalinos Feltételek
alapjan létrejott szerzédésben megnevezett terileti, idobeli, és egyéb — a szerzddésben esetlegesen
meghatarozott — feltételek szerint kovetkeznek be.

11.4. A biztositott csoport azon tagjaira, akik a szerz6déskotéskor koérhazi, orvosi kezelés
alatt allnak, vagy keres6képtelenek, az élet- és betegségbiztositasi védelem a korhazi, orvosi
kezelés befejezte, illetve a keres6képesség helyreallasa utani napon kezdédik.

12. Csoportos karesemény

12.1. A csoportos kareseményekre, azaz a csoport tagjait ért, egy azonos biztositasi
eseménybdl ered6 szolgaltatasi igényekre maximalisan kifizethet6é szolgaltatasok osszegét
mind az egyes szolgaltatasokra, mind a szerz6dés egészére nézve is, a biztosito(k) 120 millio
forintban hatarozza(k) meg.

12.2. A csoportos biztositasi szerzédés biztositotti korében bekovetkezé csoportos
kareseménynél, amennyiben a személyenkénti jogosultsagok 6sszege meghaladja a csoport
egészére meghatarozott, maximalisan kifizethet6é biztositasi Osszeget, a személyenkénti
kifizetést egységesen és aranyosan csokkenteni kell.

13. A Dbiztositasi Osszegek modositasa (a szerz6do
kezdeményezésére)

13.1. A szerz6d6 45 nappal a biztositas évforduldja elétt irasban kezdeményezheti a biztositasi osszegek
emelését, a dij egyidejii modositasa mellett.

13.2. A biztosito(k) az esetleges tovabbi kockazatelbiralas eredményének fuggvényében, vagy egyéb — az
Altalanos vagy Kiilonos Feltételekkel nem osszhangban 1évé kérelem esetén — a szerz6dé dijmodositasi

kérelmét elutasithatja(k).

13.3.A biztosito(k) a valaszthato biztositasi 0sszegekre vonatkozoan osszegkorlatot allapithat(nak) meg.
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14. Tartamkedvezmeény

I4.1. Amennyiben az ajanlat alairasakor a szerzédé irasban kijelenti, hogy jelen feltételek szerint létrejové
csoportos szerzédését hairom éven beliil sajat kezdeményezésére vagy dijnemfizetéssel nem sziinteti meg,
ugy részére a biztositd(k) a biztositas dijabol 10% kedvezményt nyujt(anak).

14.2. Amennyiben a kockazatviselés kezdetét koveté harom éven belil mégis sor kerul a szerzodés
szerz6do altali felmondasara, illetve a szerzodés dijnemfizetés miatti megsziinésére, Uugy a biztositd(k)
jogosult(ak) a tartamkedvezmény oOsszegét a szerz6dotdl visszakovetelni. A szerzédés érdekmulassal
torténd megsziinése esetén a biztositd nem koveteli vissza a tartamkedvezményt.

I5. Varakozasi ido

I5.1. A biztositd a halaleseti biztositasi szolgaltatas vonatkozasaban | havi varakozasi idét kot ki,
melynek alkalmazasat a felek a szerzédésben korlatozhatjak, illetve attol eltekinthetnek.

15.2. Baleset- és egészségbiztositasi szolgiltatasok esetében a biztosité varakozasi idét nem alkalmaz,
kivéve abban az esetben, ha az adott szolgaltatasra vonatkozé Kilonos Feltételek masképp rendelkeznek.

15.3. Amennyiben a biztositasi esemény a varakozasi id6 alatt kdvetkezik be, a biztosité az
adott biztositott utan addig befizetett dijakat tériti vissza a szerz6d6é részére, egyéb
szolgaltatast nem nyujt.

15.4. A biztosito eltekint a varakozasi id6 alkalmazasatol, ha a biztositasi esemény a kockazatviselés kezdetét
kovetéen fellépé heveny fertézé betegség (el6zmény nélkil hirtelen fellépé bakterialis, virusos, gombas,
vagy protozoon okozta megbetegedés miatt) kovetkezik be.

I15.5. A varakozasi id6 minden egyes biztositott esetén attol az idéponttdl szamitando, amikor az adott
biztositottra nézve a biztositasi védelem elkezdédik.

I5.6. A biztositasi szerz6dés meghosszabbitasa esetén a valtozatlan feltételekkel meghosszabbitott

szolgaltatasokra azon biztositottaknal, akiknél a biztositasi védelem kezdete 6ta a varakozasi idé mar
eltelt, Gjabb varakozasi id6t a biztositd nem alkalmaz.

16. A biztosito(k) teljesitése

16.1. A biztositasi eseményt annak bekovetkeztétdl szamitott 8 munkanapon beliil személyesen vagy
irasban a biztosito(k) barmely szervezeti egységénél be kell jelenteni, a sziikséges felvilagositasokat meg
kell adni, és lehet6vé kell tenni a bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését.

16.2. Amennyiben e bejelentés nem torténik meg, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak,
a biztosito(k) kotelezettsége nem all be.

16.3. A szerzddés szerinti dokumentumok benyujtasira a biztositdé(k) esetenkénti elbiralas alapjan
haladékot adhat(nak).
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16.4. A szolgaltatas teljesitésének feltétele, hogy a biztositott életben léte esetén a
biztositott, halalat kovetéen az Orokos vagy a kedvezményezett a szolgaltatasi igény
elbiralasa szempontjabdl lényeges koriilményekre vonatkozéan felmentést adjon az orvosi
titoktartas al6l minden olyan orvosnak, kérhaznak és egészségiigyi intézménynek, amelyek a
biztositottat kezelték és felhatalmazza a biztosito(ka)t, hogy a kozolt adatok, tudomasara
jutott egyéb koriilmények ellenérzése céljab6l ezektél a sziikséges informacidkat
beszerezze(zék), valamint ugyanebbdl a célbol mas biztositéval, a tarsadalombiztositéval és
egyéb hatosaggal kapcsolatba lépjen(ek). Amennyiben a biztositott, az 6rokos vagy a
kedvezményezett az orvosi titoktartas aldli felmenté nyilatkozatot nem adja meg és emiatt

lényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak, a biztosito(k) kotelezettsége nem all be.

16.5.A biztositottat karenyhitési kotelezettség terheli. Ennek értelmében:
a) A betegség els6 orvosi diagnosztizalasat kovetSen, illetve a baleset utan haladéktalanul orvosi
segitséget kell igénybe venni és az orvosi kezelést a gyogyito eljaras befejezéséig folytatni kell.
b) Gondoskodni kell tovabba a megfelelé dpolasrol és altalaban torekedni kell a biztositasi esemény
kovetkezményeinek lehetSség szerinti elharitasara, illetve enyhitésére.

16.6. Ha a biztositott karenyhitési kotelezettségének nem tesz eleget, a biztosito(k) annyiban
mentesiil(nek) a teljesités alol, amennyiben a biztositott mulasztasa kozrehatott allapotanak sulyosabba
valasaban.

16.7. A szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztosito(k) az alabbi dokumentumok bemutatasat kéri(k) a
biztositasi esemény (annak jellegétdl fiiggéen) bekovetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesitendd
szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz:

a) a biztosito(k) altal kiadott (a kezeld orvos altal kitoltott és alairt) szolgaltatasi igénybejelentd;

b) TB rokkantsag esetén az illetékes tarsadalombiztositasi szerv jogerds hatarozata;

c) a biztositottsag tényét, a biztositott csoporthoz tartozast igazolé dokumentumok (pl. munkaltatoi
igazolas, rendezvénybiztositas esetén a belépdjegy);

d) a biztositasi kotvény és az esedékesség szerinti utolsé dijfizetést igazolé irat;

e) személyi igazolvany vagy mas személyazonositasra alkalmas okmany, lakcimkartya masolata;

f) kedvezményezetti jogosultsagot bizonyitd okirat (mint pl. hagyatékatadd végzés, oroklési
bizonyitvany) masolata, amennyiben a kedvezményezett a szerzédésben név szerint
megnevezésre nem kerdiilt;

g) a biztositasi esemény bekovetkezésének tényét igazolé dokumentumok, a biztositasi esemény
bekovetkezési korilményeinek és kovetkezményeinek tisztazasahoz sziikséges iratok masolata
(mint pl. a biztositott és a biztositasi eseménnyel érintett mas személy, tanuk nyilatkozata a
biztositasi esemény korilményeirdl, az ezt tartalmazé jegyzékonyvek masolata, boncolasi
jegyzékonyv masolata, munkahelyi, iskolai, kozlekedési vallalat altal felvett baleseti jegyzékonyv
masolata, a biztositasi eseménnyel kapcsolatos szakértSi vélemények masolatai);

h) ittassag, illetve boditd, kabitd vagy hasonld hatast kivaltd szerek, toxikus anyagok hatasanak
vizsgalatarol készllt orvosi irat;

i) a biztositott érvényes vezetSi engedélyének masolata, ha gépjarmi vezetdjeként érte baleset;

j)  amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgalé koriilménnyel kapcsolatban
renddrségi, kozigazgatasi, tlizvédelmi, munkavédelmi vagy mas hatosagi eljaras indult, az eljaras
soran keletkezett, illetSleg az eljaras anyaganak részét képezd iratok masolata (biintetd eljarasban
és szabalysértési eljarasban meghozott jogerdés hatarozat csak abban az esetben, ha az a
karigény/szolgaltatasi igény benyujtasakor mar rendelkezésre all);

k) a biztositottnak a biztositasi eseménnyel, valamint a korel6zményi adatokkal Osszefiiggd
egészségiigyi dokumentumainak masolata (mint pl. hazi- vagy lizemorvosi, a jaro- és fekvébeteg
ellatas soran keletkezett iratok, korhazi zarojelentések, a miitétrdl szélo orvosi dokumentacio,
gyogyszerfelhasznalast igazolo iratok, szovettani vizsgalati eredmények, ideértve CT, MRI és
rontgenfelvételek és azok vizsgalati eredmeényeit is);

Nyomtatvanyszam: NB3017  Hatalyos: 2016.08.15-tél



[) balesetbiztositasi esemény esetén az elsd, akut orvosi ellatast igazold dokumentacio;

m) a tarsadalombiztositasi szerv vagy mas személy, szervezet altal kezelt, a biztositasi eseménnyel
vagy annak alapjaul szolgdlé koriilménnyel kapcsolatos biztositotti adatokat tartalmazé iratok,
szakvélemény a rokkantsagi csoportba sorolasrdl (a jogosult titoktartas aloli felmentéséhez és
adatbekéréshez sziikséges meghatalmazasa alapjan);

n) a biztositott haldla esetén a halotti anyakonyvi kivonat, halottvizsgalati bizonyitvany, halal utani
orvosi jelentés, boncolasi jegyzokonyy, a biztositott haldlat okozo betegség kezdeti idSpontjanak
és lefolyasanak, valamint a halal kozelebbi korilményeinek tisztazasahoz sziikséges iratok masolat,
korabbi orvosi dokumentacio;

o) keresoképtelenséget igazold orvosi iratok;

p) idegen nyelvii dokumentacio esetén ezek magyar nyelvl hitelesitett forditasa, melynek koltsége a
karigény elGterjesztojét terheli;
tovabba a biztositasi 6sszeg kifizetéséhez sziikség esetén be kell nyujtani

q) az eljard torvényes képvisel jogosultsagat igazolé dokumentumot;

r) agondnok személyazonossagat igazolé gyamhivatali hatarozatot;

s) jogszabalyi rendelkezés esetén a gyamhivatali engedélyt.

16.8. A bemutatott dokumentumok mellett a biztosito(k) orvosa tovabbi vizsgilatok elvégzését is
kezdeményezheti. A biztosito(k) altal kezdeményezett orvosi vizsgalatok koltsége a biztosito(ka)t terheli.

16.9. A szolgaltatast a biztosito(k) az igényelt osszes dokumentum benyljtasatdl szamitott |5
munkanapon beliil teljesiti(k).

16.10. Huzamos korhazi tartézkodas vagy tappénzes allomany esetén a biztositd 30 naponként, a
szerzddésben foglaltak szerint, folyamatosan teljesithet szolgaltatast, amennyiben a 16.9. pontban foglalt
feltételek teljestilnek.

16.11. A biztosito(k) szolgaltatasainak teljesitése a magyar torvényes fizet6eszkozben, a szolgaltatasra
jogosult altal megjelolt moédon, banki atutalassal vagy postai utalvanyozassal torténik.

17. Kozlési kotelezettség

17.1. A szerz6dé (biztositott) a biztositasi szerzédés megkotésekor, illetve Uj biztositottak belépésekor
folyamatosan koteles — a biztositas elvallalasa szempontjabol lényeges — minden olyan korilményt a
biztosito(k)val irasban kozolni, amelyet ismert, vagy ismernie kellett. A biztosito(k) irasban feltett
kérdéseire adott, a valosagnak megfelelé irasbeli valaszokkal a szerzédé (biztositott) kozlési
kotelezettségének eleget tesz.

17.2. A biztosito(k) jogosultak a kozolt adatok ellendrzésére, és ezért a biztositott egészségi allapotaval,
foglalkozasaval, tevékenységével kapcsolatban kérdéseket tehet fel, orvosi vizsgalatot kérhet. Az lgyfél
az elvégzett vizsgalatok eredményeit az egészségligyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény értelmében az
egészségligyi szolgaltatonal megismerheti.

17.3. Amennyiben a szerz6dé (biztositott) a kozlési kotelezettséget megsértette, a biztosité
teljesitési kotelezettsége nem all fenn, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott
koriilményt a biztosito(k) a szerzédéskotéskor ismerte(k), vagy az nem hatott kozre a
biztositasi esemény bekovetkezésében, vagy ha a szerz6déskotéstdl, illetve a biztositott

csoportba valo belépéstdl a biztositasi esemény bekdvetkeztéig 5 év mar eltelt.
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17.4.A szerz6dé koteles a biztositott foglalkozasanak és tevékenységeinek, valamint a dij megallapitasanal
figyelembe vett egyéb koriilmények tartam alatti megvaltozasat 30 napon belll bejelenteni a
biztosito(k)nak.

[7.4.1. Amennyiben ezen koriilmények megvaltozasanak hatdsiara a dij emelése indokolt, a biztosito(k) a
bejelentés alapjan jogosult(ak) a hatralévé tartamra a dijat megemelni.

17.4.2. A biztosito(k) a bejelentéstdl szamitott |15 napon beliil koteles(ek) a szerz6dé felé nyilatkozni az
Uj dij megallapitasarol és esedékességérdl. Ha a megnovekedett kockazatot a biztositd(k) nem vallalja(k),
jogosult(ak) a szerzédést 30 napra felmondani.

17.43. A 144 bekezdés szerinti bejelentés vagy az orvosi titoktartas aldli felmentés elmulasztasa
esetén a biztositd(k) olyan aranyban teljesiti(k) szolgaltatasai(ka)t, amilyen aranyban a ténylegesen
fizetett dij a megvaltozott korilmények miatt megallapithaté magasabb dijhoz aranylik. Ha a megvaltozott
korilmények ismeretében a biztosito(k) az ajanlatot elutasitotta(k) volna, akkor a biztositas
érvénytelenségének jogkovetkezményeit kell alkalmazni.

17.5. A biztositott a biztositasi szerzédés megkotéséhez valé hozzajaruld nyilatkozataval egyidejlileg a
biztositasi szerzédéssel kapcsolatban felmentést ad az orvosi titoktartds alél minden olyan orvosnak,
korhaznak és egészségiigyi intézménynek, amelyeknél kezelték és felhatalmazza a biztositd(ka)t, hogy a
kozolt adatok, tudomasara jutott egyéb korilmények ellendrzése céljabdl ezektdl a kockazat elvallalasa és
a biztositasi esemény szempontjabol lényeges informacidkat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbol mas
biztositéval, a tarsadalombiztositoval és egyéb hatdsaggal kapcsolatba Iépjen. Tovabba a halaleseti
szolgaltatas vonatkozasaban a biztositott felmentést ad az orvosi titoktartas alol a biztositasi eseménnyel
kapcsolatos informaciokra nézve minden olyan orvosnak, koérhaznak és egészségligyi intézménynek,
amelyek 6t kezelni fogjak, és felhatalmazza a biztosito(ka)t, hogy ugyanebbdl a célbol mas biztositoval, a
tarsadalombiztositoval és egyéb hatosaggal kapcsolatba Iépjen.

18. Maradékjog és értékkovetés

18.1. Jelen Altalanos Feltételek alapjan létrejové Csoportos Elet-, Baleset- és Egészségbiztositasi
szerz6dések nem rendelkeznek maradékjogokkal, kotvénykolcsonre, a szerzédés dijmentesitésére,
valamint visszavasarlasara nincs lehetéség. A biztosito(k) a biztositas dijanak kalkulacidja soran technikai
kamatlabat nem hasznalt(ak).A biztositasok tobblethozam-visszatéritéssel nem rendelkeznek.

19. Fiiggetlen orvosi bizottsag

19.1. Azokban az esetekben, amelyeket a Kiilonos Feltételek a biztosito(k) (vagy altala(uk) kijelolt)
orvosanak hataskorébe utal, a biztositott (vagy a kedvezményezett) panasszal élhet, és a dontés
fliggetlen orvosokbdl allo bizottsag altali felllvizsgalatat kérheti. Fliggetlen orvosi bizottsag vizsgalatat és
allasfoglalasat a biztosito(k) is kérheti(k).

19.2. Az orvosi bizottsag létszama valtozo, azt az eset koriilményei alapjan a biztosito(k) allapitja(k) meg.
Osszetételére mindkét fél javaslatot tesz a létszam 50-50%-a erejéig, elnokét a felek kozos megegyezéssel
bizzak meg.
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19.3. A biztositott koteles alavetni magat a bizottsadg altal elSirt vizsgalatoknak, valamint a baleset
kovetkezményeinek enyhitésére vonatkozé utasitasainak.

19.4. Az orvosi bizottsag lgyrendjét sajat maga allapitia meg. A bizottsdg miikodésérdl jegyzékonyvet
készit, dontésérdl hatarozatot hoz. E dokumentumokba az lgyfél betekinthet.

19.5. Az orvosi bizottsag miikodésének koltségeit (az érvényes tarifak alapjan) maga allapitja meg. Az
orvosi bizottsag eljarasaval kapcsolatos koltségeket az a fél viseli, akinek érdekében allt az osszehivasa.
Amennyiben a szerz6dé vagy a biztositott kezdeményezte az eljarasat, és az orvosi bizottsag a javara
dontott, a koltségeket a biztositd(k) fizeti(k).

20. Kizarasok

20.1. A biztosito(k) — amennyiben a Kiilonos Feltételek vagy a biztositasi szerzédés
masként nem rendelkezik - nem nyujt(anak) szolgaltatast:

a) ha a biztositasi esemény a szerz6do, a biztositott vagy a kedvezményezett szandékos,
sulyosan gondatlan vagy jogellenes magatartasaval 6sszefiiggésben kovetkezett be;

b) ha a biztositasi esemény a biztositott folyamatos biztositasi jogviszonyanak
keletkezését koveté két éven beliil elkovetett ongyilkossaga, illetve ongyilkossagi
kisérlete miatt kovetkezett be, még akkor sem, ha azt a biztositott tudatzavarban
kovette el;

c) oncsonkitassal,vagy annak kisérletével osszefiiggé eseményekre;

d) a biztositott sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél magasabb
véralkoholszint) okozati 6sszefiiggésben bekovetkez6 eseményekre;

e) kabitészer vagy bodité hatasa anyag, tovabba nem orvos altal el6irt gyogyszer
fogyasztasa miatti tudatzavar vagy a belatasi képesség csokkenése miatt bekovetkezé
biztositasi eseményekre;

f) ha a biztositasi esemény a biztositottnak haboris cselekményekben, valamelyik fél
mellett torténé aktiv részvétele miatt kdvetkezett be. Haborinak minésiil: haboru
(hadiizenettel vagy anélkiil), hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendiilés, torvényes
kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, népi megmozdulas (pl. nem engedélyezett
tiintetés, vagy be nem jelentett sztrajk), idegen orszag korlatozott céla
hadicselekményei (pl. csak légi csapas, vagy csak tengeri akcié), kommandétamadas,
terrorcselekmény.

g) az atomenergia, illetve az ionizaléo sugarzas hatasaval Osszefiiggé biztositasi
eseményekre, kivéve a balesetbdl ered6 biztositasi eseményre sz6l6 szolgaltatasokat
akkor, ha az inditéok biztositasi esemény;

h) a biztositott altal végzett (vagy végeztetett) gyodgyeljarasokbol, beavatkozasokbal
fakadé kovetkezményekre, ha inditéokuk nem biztositasi esemény;

i) mentalis- és viselkedészavarokkal Osszefiiggésben bekovetkezé  biztositasi
eseményekre, kivéve az ilizemi balesetre, foglalkozasi betegségre kozvetleniil
visszavezethet6é mentailis és viselkedészavarokat;

j) kozmetikai célq, plasztikai sebészeti beavatkozasokra és kérhazi apolasra, valamint az
orvosilag nem indokolt miitétekre, kérhazi apolasokra és gyogyito eljarasokra;

k) ha a biztositasi eseményt 6ngyodgyitas okozta;

) ha a biztositasi esemény nem orvosi szakvégzettségii egyén altali kezeléssel
osszefiiggésben kovetkezett be;

m) ha a biztositott késén fordult orvoshoz, és ezért az elvaltozast mar gyogyszeres
kezeléssel nem, csak miitéttel lehetett befolyasolni, vagy kérhazi apolasra szorult;
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n) a repiiléeszk6zok, tovabba ejtéernydé (ideértve az ugrét szallité légi eszkozt is)
hasznalatab6l eredé balesetekre, kivéve az olyan baleseteket, amelyeket a
biztositott személy légijarmii utasaként, a polgari légi forgalomban engedélyezett
jarmiivon vagy személyforgalomban engedélyezett és kijelolt katonai légijarmiivon
polgari utasként szenved el. Utasnak az mindsiil, aki a légijarmiinek nem
lizembentartéja és nem tartozik a személyzethez.

0) a motoros jarmiivek versenyén (edzésein) a nézét érdé balesetekre, ideértve a teszt-
turakat és a rally versenyeket is;

p) az orszagos és nemzetkozi siugro, bob, sibob versenyeken (edzéseken) a nézét éro
balesetekre;

q) arra a balesetre, amely a biztositott vezet6i engedély vagy mas sziikséges hatosagi
engedély nélkiili, vagy ittas allapotban tortént vasuti, légi, vizi, kozuti jarmii vezetése
kozben, azzal okozati osszefiiggésben kovetkezett be, ideértve a nem kozforgalmi uton
tortént gépjarmiivezetést is;

r) a biztositott szivinfarktusa és agyvérzése miatti halalos balesetekre;

s) a biztositasi eseményt el6idézé betegség diagnosztizalasa elétt, illetve az adott baleset
el6tt barmely okbél mar sériilt, csonka vagy funkcidjaban korlatozott testrészekre,
mar meglévoe egészségkarosodasokra (és az ezekkel kozvetleniil Osszefiiggésbe
hozhaté biztositasi eseményekre);

t) a biztositott versenyszeriien, dijazasért (izott sporttevékenységére, fiiggetleniil attol,
hogy az adott tevékenységre a tarsadalombiztositasi védelem kiterjed-e vagy sem,
kivételt képez ez aldl, ha a biztositasi szerz6dés rendelkezései a biztositasi védelmet
ezen kockazatra is kiterjesztik;

u) a biztositottak dijazasért végzett, de az ajanlaton meg nem nevezett barmilyen egyéb,
rendszeres (legalabb havi rendszerességgel el6fordulé) és az ajanlaton megjelolt
foglalkozasanal veszélyesebb tevékenységével osszefiiggésbe hozhaté baleseteire;

v) azon tappénzes esetekre, amikor tappénzen valé tartozkodasra kozegészségi,
jarvanyiigyi vagy allategészségligyi zarlat miatt keriil sor;

w) mandulamiitétre, és az ezzel osszefiiggésben bekovetkezd, illetve ehhez sziikséges
beavatkozasokra;

x) a biztositott fogtorésére és fogrepedésére.

21. Mentesulések

21.1.A Biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alol:

a) ha bizonyitja(k), hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartassal
aa) a szerz6do fél vagy a biztositott;
ab) a veliik k6zos haztartasban él6 hozzatartozoéjuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy
az altalanos szerzédési feltételben meghatarozott munkakort betolté alkalmazottjuk,
tagjuk vagy megbizottjuk; vagy
ac) a biztositott jogi személynek az altalanos szerzédési feltételben meghatarozott
vezetd beosztasu tisztségviselGje vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott
tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

b) Az a) pontban foglalt rendelkezést a karmegel6zési és a karenyhitési kotelezettség
megszegésére is alkalmazni kell.

c) Ha a biztositott az igénybejelentés alkalmaval és/vagy a biztosit6(k) szolgaltatasa soran:
ca) a biztositasi eseménnyel vagy a szolgaltatas szempontjabél lényeges koriilménnyel
kapcsolatban valétlan informaciot kozol vagy Iényeges koriilményt elhallgat;
cb) hamis, hamisitott, vagy valétlan tartalmu okiratot hasznal;
cc) a biztosité(kat) egyéb moédon megtéveszti.
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22. A biztositas megsziinése

22.1. A biztositasi szerzodés — és ezzel a biztosité kockazatviselése a teljes biztositott csoport
vonatkozasaban — megsz(inik

a) a biztositas tartamanak lejartakor, ha a biztositas nem keriilt meghosszabbitasra;

b) a biztositasi dij esedékességétol szamitott 60 nap elteltével, ha addig a hatralékos dijat
nem fizették meg és a szerz6dé arra halasztast nem kapott, illetve a biztosit6(k)
kovetelésé(ke)t birésagi tton nem érvényesitette(k);

C) a biztositasi szerz6dés felmondasaval;

d) a biztositott csoport megszlinésével;

e) a szerzodés 24.5) pont szerinti felmondasaval;

f) illetve egyéb, a Kiilonos Feltételekben meghatarozott esetekben.

22.2. A biztositd kockazatviselése az adott biztositott vonatkozasaban megsziinik (a biztositott csoport
tobbi tagjara vonatkozodan valtozatlan kockazatviselés mellett)

a) a biztositott halalaval;

b) a biztositott 100%-os rokkantsagaval;

c)a biztositott irasbeli nyilatkozataval, tovabba

d) amennyiben a biztositott csoporthoz val6 tartozasa megsz(inik.

23. Eléviilés

23.1.A biztositasbol eredé igények eléviilési ideje 5 év.

24. Egyéb rendelkezések

24.1.A kotvény megsemmisiilése vagy elvesztése esetén a biztositd(k) a szerz6dé fél irasbeli nyilatkozatara
az eredeti kotvényrdl a kérelem kézhezvételétdl szamitott 60 napon beliil hiteles masolatot allit(anak) ki,
miutan az okirat megsemmisulésérdl vagy elvesztésérdl a kérelmezd irasban teljes bizonyitd ereji
maganokiratban nyilatkozatot tett. A hiteles masolat kiadasaval egyidejlileg az eredeti kotvény hatalyat
veszti. A hiteles masolat kiallitasanak koltségei a kérelmezét terhelik.

24.2. A jelen Altalanos Feltételek alapjan létrejové biztositasi szerzédés vonatkozasaban az alkalmazandé
jog Magyarorszag joga.

243. A jelen Altalanos Feltételekben nem szabilyozott kérdések vonatkozasiban a Polgari
Torvénykonyvrél szoldé 2013. évi V. torvény és az egyéb hatilyos magyar jogszabalyok rendelkezései
iranyadok.

24.4. A biztositasi szerz6désbdl eredé perek eldontésére a felek a Budapesti Il. és |l. Keriileti Birosag
kizarolagos illetékességét kotik ki, azzal hogy torvényszék hataskorébe tartozo lgyekre nem kotnek ki
illetékességet.

24.5. Az életbiztositasi szerzédést onallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil megkotd
természetes személy szerz6d6 a biztositasi kotvény kézhezvételétdl szamitott 30 napon beldl a hat
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hénapot meghalado tartamu életbiztositasi szerzodés, amelyet jelen feltételekre hivatkozassal kotott,
irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkiil — felmondhatja. E felmondasi jog a szerz6d6t nem illeti meg
hitelfedezeti életbiztositds esetén. A szerz6dé érvényesen nem mondhat le az 6t megilleté felmondasi
jogrol. A szerzédés felmondd nyilatkozatanak kézhezvételét kovetéen a biztositd koteles 15 napon
belil a szerz6d6 altal a biztositasi szerzédéssel kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesitett
befizetésekkel, illetve a szerzédéshez kapcsolédo adminisztracios és kotvényesitési koltségeivel elszamolni.

25. A jognyilatkozat hatalya

25.1.A biztosito(k)hoz intézett nyilatkozat a biztositoval szemben akkor hatalyos, ha azt irasban teszik
és az a biztosito(k) tudomasara jut. Ha a szerzddd a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozatait
biztositasi alkuszhoz intézi, a nyilatkozatokhoz a biztositoval szemben nem f(iz6dik joghataly. Az alkuszon
keresztll tett jognyilatkozat a biztositoval szemben csak a biztositdhoz valé beérkezéssel valik
hatalyossa.

26. Az lgyfelek személyes adatainak kezelésére vonatkozo
elvi és gyakorlati tudnivalok - az adatkezeléssel kapcsolatos
rendelkezések

26.1. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilonosen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé
ismeret —, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés.

Erintett: barmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott vagy — kézvetleniil vagy kdzvetve —
azonosithatd természetes személy.

26.2. Kulonleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis
életre vonatkozé személyes adat,

b) az egészségi dllapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozo személyes adat, valamint a biiniigyi személyes
adat

26.3. A biztosité(k) az ligyfelek adatait az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
szol6 2011. évi CXIl. torvény rendelkezései alapjan kezeli(k) és ez alapjan végeztet(nek) mas
szolgaltatokkal adatfeldolgozast.

26.4. A biztosito(k) személyes adatokat a biztositasi szerzddés létrejottével, nyilvantartasaval és
biztositasi szolgaltatas teljesitésével oOsszefuggésben kezel(nek). Az adatkezelés célja csak a biztositasi
szerz6dés megkotéséhez, mddositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédésbdl szarmazé
kovetelések megitéléséhez szikséges, vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet. E céltol
eltéré célbol végzett adatkezelést a biztositd(k) vagy a viszontbiztosito(k), a biztositaskozvetité és a
biztositasi szaktanacsado csak az lgyfél el6zetes hozzajarulasaval végezhet(nek). A hozzajarulas
megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthato elény.
Az adatszolgaltatas onkéntes.

26.5. Az adatkezelés céljaval Osszefiiggésben a biztositd(k) tudomasara jutott adatokat a biztosito(k) a
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biztositasi tevékenységrdl szold 2014. évi LXXXVII. torvény (tovabbiakban ,,Bit”) értelmében az ugyfél
hozzdjaruldsa nélkiil kezelheti(k). E torvényi felhatalmazas kizarolag azon személyes adatokra vonatkozik,
amelyek nem minéstilnek kiilonleges adatoknak.

26.6. Az Ugyfél egészségi allapotaval Osszefliggd az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes
adatok kezelésérdl szolo 1997. évi XLVII. torvényben meghatarozott egészségligyi adatokat a biztositd(k) a
Bit. 135. § (I) bekezdésében meghatarozott célokbol, az egészségligyi és a hozzijuk kapcsolédo személyes
adatok kezelésérdl szolo 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli
hozzajarulasaval kezelheti(k).

26.7. A biztosito(k) lgyfele sajat személyes, nyilvantartott, illetve tovabbitott adatairdl a torvényekben
rogzitett korlatozasokkal jogosult tajékoztatast kapni, kérésére adatait a biztositd(k) nyilvantartasaban
maodositja(k).

26.8. A biztosito(k), a viszontbiztosito(k) és biztositaskozvetitéje a személyes adatokat a biztositasi, a
viszontbiztositasi, illetve megbizasi jogviszony fenndllasanak idején, valamint azon idétartam alatt
kezelheti(k), ameddig a biztositasi és megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A
biztositd(k), a viszontbiztosito(k) és biztositaskozvetitSje koteles(ek) torolni minden olyan, ligyfeleivel, volt
ugyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében
az adatkezelési cél megsziint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincsen torvényes jogalap. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld
személyes adatokat a biztosito(k) az adattovabbitdstdl szamitott 5 év elteltével, az Ugyfél egészségi
allapotaval osszefiiggd, vagy az Infotv szerint kiilonleges adatnak mindsulé adatok tovabbitasa esetén 20 év
elteltével koteles(ek) torolni.

26.9. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt orokose,
illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

26.10.Az lgyfél jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi jogaval, illetve birésaghoz is fordulhat.

26.11. A biztosito(k), mint adatkezel koteles(ek) a bejelentést a torvény elbirasa szerint kivizsgalni és az
ugyfelet irasban tajékoztatni.

26.12. A fentiekben megjeloltektdl eltéré célbdl végzett adatkezelést a  biztosito(k), vagy
viszontbiztosito(k) és a biztositaskozvetitd csak az ligyfél elézetes hozzdjarulasaval végezhet(nek). A
hozzajarulas megtagadasa miatt az ugyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem
nyujthato eldny.

26.13 A biztositd, mint adatkezelé az adatok feldolgozasaval az UNO-SOFT Kft.-t (székhely: 1096
Budapest, Telepy u. 24., adoszam: 10934225-2-43, cégjegyzék szam: 01-09-563260), a Tata Consultancy
Services Limited Magyarorszagi Fioktelepét (székhely: 1117 Budapest, Irinyi J6zsef u. 4-20. B éplilet;
addészam: 21981 128-2-43; cégjegyzék szam: 01-17-000295), az EPDB Nyomtatasi Kozpont Zrt.-t (székhely:
I'117 Budapest Budafoki at 107-109.; adészam: 24924243-2-43; cégjegyzék szam: 01-10-048079), a Milpress
Kft.-t (székhely: I 117 Budapest, Budafoki ut 187-189.; adészam: 13657 152-2-43; cégjegyzék szam: 01-09-
866515), a FOLD-R Elsé Magyar Kiilséeréforras Biztositd és Adatfeldolgozo Zrt.-t (székhely: 1116
Budapest, Epitész u. 26., cégjegyzékszam: 13-10-040593) és a Dijbeszedé Holding Zrt.-t (székhely: 1119
Budapest, Vahot u. 8., cégjegyzékszam: 01-10-042094) bizza meg, amely szervezet az adatokat
nyilvantartja. A biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez posta utjan torténd utalas vagy banki utalas esetén a
Magyar Posta Zrt. és a jogosult altal megnevezett bank adatfeldolgozéonak mindsil. A kiszervezett
tevékenységet végzok a biztositd adatfeldolgozoinak mindsiilnek. Ezen cégek listajat a biztositd a
webhelyén teszi kozzé.
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27. Az lgyfelek személyes adatainak kezelésére vonatkozo elvi
és gyakorlati tudnivalok - a biztositasi titokkal kapcsolatos
rendelkezések

27.1. Biztositasi titok minden olyan - minésitett adatot nem tartalmazo -, a biztosito(k), a viszontbiztosito,
a biztositaskozvetitd rendelkezésére allé adat, amely a biztosito(k), a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd
ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara
vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotot —szerzédéseire vonatkozik. A biztositasi titok
tekintetében, idobeli korlatozas nélkiil — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség
terheli a biztosito(k) vagy viszontbiztosito(k), biztositaskozvetito tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen modon hozzajutottak.

27.2. A biztosito(k) vagy viszontbiztosito(k) sajat, illetve megbizottja tevékenysége(lik) soran
tudomasa(uk)ra jutott, biztositasi titoknak mindsiilé adatokat a Bit.-ben meghatarozott eseteket kivéve,
csak akkor hozhatja(k) harmadik személy tudomasdra, ha a titoktartasi kotelezettsége alol az érintett
ugyféltdl vagy annak torvényes képvisel6jétdl a kiszolgiltathato titokkort megjelolve irasban felmentést
kap(tak)ott.

27.3. Nem sért(enek) biztositasi titokra vonatkozé szabalyt a biztosito(k), amennyiben jogszabaly alapjan
torténé megkeresés vagy kotelezé adatszolgaltatas teljesitése soran biztositasi titoknak minésulé adatokat
bocsat(anak) az alabbi szervek rendelkezésére:

a) a feladatkorében eljaré feligyelet,

b) a nyomozas elrendelését kovetéen a nyomozo hatosaggal és az ligyészséggel,

c) biintetSiigyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birosagi
felllvizsgalata soran eljaro birdsag, a birosag altal kirendelt szakértd, tovabba a végrehajtasi ligyben
eljaro onallé birosagi végrehajtd, a természetes személyek adéssagrendezési eljarasaban eljaro
féhitelezd, Csaladi Csédvédelmi Szolgalat, csaladi vagyonfeliigyeld, birosag,

d) a hagyatéki ligyben eljaro kozjegyzd, tovabba az altala kirendelt szakértd

e) az adohatosag abban az esetben, ha adoligyben az adohatosag felhivasara a biztosito(ka)t torvényben
meghatdrozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve ha biztositasi szerzédésbdl eredd
adokotelezettség ala es6 kifizetésrél torvényben meghatdrozott adatszolgaltatasi kotelezettség
terheli,

f) feladatkorében eljaréo nemzetbiztonsagi szolgélat,

g) feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal,

h) feladatkorében eljaré gyamhatosag,

i) az egészségligyrdl szolé 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi
allamigazgatasi szeryv,

j) a torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara,

titkos informaciogy(ijtésre felhatalmazott szery,

a viszontbiztosito, a csoport masik vallalkozasa, valamint kozos kockazatvallalas (egyiittbiztositas)

esetén a kockazatvallalé biztositok,

[) a Bit-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezetd kotvénynyilvantarté szerv, a kartorténeti nyilvantartast vezeté karnyilvantartd szery,
tovabba a jarmlnyilvantartasban nem szereplé gépjarmiivekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési
igazgatasi feladatokkal osszefiiggd hatosagi lgyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsag, valamint a
Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keriilé biztositasi szerzédési allomany tekintetében - az

erre iranyulé megallapodas rendelkezései szerint - az atvevé biztosito,
n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében, és az ezen
adatok egymaskozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitdsi Szamlat, illetve Kartalanitasi Alapot

k

~
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kezel6 szervezet, a Nemzeti Iroda, a levelezd, az Informaciés Kozpont, a Kartalanitasi Szervezet, a
karrendezési megbizott és karképvisel6, tovabba — a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos
kiarrendezés karfelvételi jegyzokonyvébdl a balesetben érintett masik jarm( javitasi adatai
tekintetében az onrendelkezési joga alapjan — a karokozo

o) kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzo, tovabba a konyvvizsgaloi feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a konyvvizsgalo,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint harmadik orszagbeli biztosito
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket
kielégitd adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztosito, biztositaskozvetitd,

q) feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosa,

r) feladatkorében eljaro Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valo besorolas, illetve a karesetek igazolasnak részletes szabalyairol
sz6l6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és a bonus-malus besorolasra
nézve a rendeletben szabailyozott esetekben a biztositoval szemben,

t) a mezogazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevo biztositottak esetében
az agrarkar-megillapitd szervvel, a mezdgazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel,
valamint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt all6, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozé intézménnyel

ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az ligyfél nevét, vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjelolt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok
fajtajat, az adatkéreés céljat és jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsul az
adat megismerésére jogosito jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

27.4 A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi
intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol eredé koveteléshez kapcsolodd biztositasi szerzédés
vonatkozasaban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza az
ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés megjelolését, a kért adatok fajtajat, és az adatkérés céljat.

27.5. A biztosito(k) vagy viszontbiztosito(k) a biztositaskozvetité a nyomozd hatdsag, a nemzetbiztonsagi
szolgalat, az ligyészség, tovabba az ligyész jovahagyasaval a nyomozé hatosag irasbeli megkeresésére akkor
is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdil fel arra, hogy a biztositasi ligylet

a) a 201 3. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.torvényben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaéléssel,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robbantoszerrel
visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy
blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy
kabitészer készitésének elSsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal
vagy robbantoszerrel vissza-éléssel, |6fegyverrel vagy I8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett biincselekménnyel van osszefiiggésben.

27.6. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosito vagy a
viszontbiztosito, biztositaskozvetité az Eurdpai Unio altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo
intézkedések végrehajtasarodl szolé torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lizleti titok sérelmét az Osszevont alapu felligyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyito tagja részére torténd atadasa.

27.7. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha
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a) a magyar biinildozé szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kulfoldi biiniildozé szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot a
biztositotol.

b) a pénziigyi informacios egységként miikodé hatosag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasarol szold torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy
kiilfoldi pénzlgyi informacidés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol irasban kér
biztositasi titoknak mindsiilé adatot a biztositotdl.

27.8. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito(k) és viszontbiztositd(k) altal a harmadik orszagbeli
biztositohoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez (harmadik
orszagbeli adatkezel6) torténd adattovabbitas abban az esetben, ha a biztositd tigyfele (adatalany) ahhoz
irasban hozzajarult, vagy ha — az adatalany hozzajarulasanak hidnydban — az adattovabbitasnak torvényben
meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének
megfelel6 szintje az Info tv. 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely médon biztositott.

27.9. A biztositasi titoknak minésiilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfoldre
torténd adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

27.10. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adohatosag felé torténd
adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Korménya koézétt a nemzetkozi
adoligyi megfelelés elémozditasarol és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szolo Megallapodas
kihirdetésérdl, valamint az ezzel osszefliggd egyes torvények modositasarol szélo 2014. évi XIX. torvény (a
tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi
egyuttmiikodés egyes szabalyairdl szolo 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-
aban foglalt kotelezettség teljesitésében meriil ki.

27.11.Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) az olyan osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithato meg,

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhely(i vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti feliigyeleti hatosag
szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar
felligyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabél a miniszter részére személyes
adatok atadasa,

d) a biztositd Osszevont alapu pénziigyi felligyeletére vonatkozd torvényi rendelkezések teljesitése
érdekében torténd adat atadas.

27.12. Az a)-d) pontokban meghatarozott adatok atadasat a biztositd(k) a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja(k) meg.

27.13. A biztosito egyes biztositasi szolgaltatasok teljesitése soran igénybe vesz kiilsé kozremiikoddket
olyan esetekben, amikor a szolgiltatas nydjtasahoz a megbizott specialis szakértelmére van sziikség. A
kiszervezett tevékenységet végzd megbizott személyes adatokat kezel és a torvény alapjan titoktartasra
kotelezett.

27.14. A biztosité (a Bit. 149. §-nak alkalmazasaban: megkeresé biztosito) — a veszélykozosség
érdekeinek a megovasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek
megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (a Bit. 149. §-nak alkalmazasaban:
megkeresett biztosito) az e biztosité altal — a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak
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szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a Bit. 149. §

(3)-(6)

bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresé

biztositdo erre vonatkozoé jogosultsiga a biztositasi szerzédésben rogzitésre keriilt. A
megkeresés soran a biztosité a Bit.-nek az alabbi, 149 - 151. § rendelkezéseit koteles
betartani.

»149 § (2) A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelelé megkeresés szerinti adatokat a
megkeresésben meghatarozott megfelel6 hataridében, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétol
szamitott tizenot napon beliil koteles atadni a megkeresd biztositonak.

(3) A megkeresé biztositd az |. melléklet A) rész |. és 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben
meghatarozott agazatokhoz tartozé szerzédés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerzddo, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara
vonatkoz6 adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatirozott
agazathoz tartozo szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés megkotésével kapcsolatban felmeriilt kockazat
felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

(4) A megkeresé biztositd az |. melléklet A) rész 3.-9., és 14.-18. pontjaban meghatarozott
agazatokhoz tartozdé szerzédés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerzodo, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;

b) biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;
c) az b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen
bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés megkotésével kapcsolatban felmeriilt kockazat
felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan  teljesitend6  szolgaltatasok
jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

(5) A megkeresé biztositd az |. melléklet A) rész 10.-13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz
tartozo szerzddés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a karosult személy azonosito adatait;

b) a szerz6do, a biztositott és a kedvezményezett azonosito adatait, tovabba a (4) bekezdés b)—e)
pontjaban meghatarozott adatokat;

a karosult személy el6zetes hozzijarulasa esetén a személyi sérilés miatt karigényt vagy
személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfelvételkori, a
szerzédéses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;

a karosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesité személyt érinté korabbi — az e
bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé szerzddéssel kapcsolatos —  biztositasi
eseményekre vonatkozo személyes adatot nem tartalmazé adatokat; és

a karosult személy elSzetes hozzijarulasa esetén a személyi sérilés vagy személyiségi
jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személyt érinté korabbi — az e
bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi
eseményekre vonatkozo adatokat.

(6) A megkeresé biztositd az |. melléklet A) rész 3. és |0. pontjaban meghatarozott agazatokhoz
tartozo szerzddés teljesitésével kapcsolatosan a jarmd jarmlazonosité adatai (rendszama, alvazszama)
alapjan — az |. melléklet A) rész 10. pontjaban meghatarozott agazathoz tartozé karok esetén a
karosult elézetes hozzajarulasa nélkiil is — jogosult az alabbi adatokat kérni:

a)

az adott jarmiivet érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy
kilonosen a karesemény idépontjara, jogalapjara, a jarmi sériléseire és az azokkal kapcsolatos
karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresé biztositd altal megjelolt
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gépjarmiiben bekovetkezett, de nem gépjarmi altal okozott karok adatait is,
b) az adott jarmiivet érintéen a biztositd altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar osszegére
vonatkoz6 informaciokat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott
személy, vagyontdrgy vagy vagyoni jog azonositasdhoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat,
valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a
biztositasi titok megsértésének. A megkeresé biztositd felelés az (1) bekezdésben meghatirozott
megkeresési jogosultsag tényének fennadllasaért. (8) A megkeresé biztositd a megkeresés
eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti.
(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztosité tudomasara jutott adat e biztosito jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatirozott idétartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.
(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditasara az adat megismerését koveto egy évig nem keril sor, az adat a megismerést kovetd egy
évig kezelheto.
(I'Y A megkeresé biztositd az (I) bekezdésben meghatarozott megkeresés és a megkeresés
teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szereplé adatok korérdl a megkereséssel érintett ligyfelet a
biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti.
(12) Ha az ugyfél az Infotv.-ben szabalyozott médon az adatairdl tdjékoztatast kér és a megkeresé
biztositdé — a (8)-(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel
érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezot.
(13) A megkeresé biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem
vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az (|) bekezdésben meghatarozottdl
eltérd célbol nem kapcsolhatja ossze.
(14) A megkeresésben megjelolt adatok teljesitésének helyességéért és pontossagaért a megkeresett
biztosito a felel6s.

150. § (I) A biztositok — az |. melléklet A) rész 3.-6. pontjaban meghatdrozott agazatokhoz tartozé
szerz6désekkel kapcsolatban — a biztositasi szerzédés vonatkozasaban — a veszélykozosség érdekeinek
a megbvasa érdekében — a szolgiltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek megfelelé teljesitése, a
biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabdl kozos adatbazist (a tovabbiakban:
Adatbazis) hozhatnak létre, amely tartalmazza

a) a szerz6d6 személy azonosito adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6d6t vagy vagyontargyat érintd korabbi biztositasi

eseményekre vonatkozo adatokat; és

d) a biztosité megnevezését és a biztositast igazolo okirat szamat.
(2)A biztositd az (I) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését koveté 30 napon belil
tovabbitja az Adatbazisba.
(3) A biztositd — a veszélykozosség érdekeinek a megodvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt
vagy a szerzédésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és
szerzédésnek megfeleld teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa céljabol az Adatbazisbol adatot
igényelhet.
(4) Az Adatbazis kezelSje a jogszabalyoknak megfelel6 igénylés szerinti adatokat 8 napon beliil koteles
atadni az igényld biztositonak.
(5) Nem all fenn a biztosito titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis iranyaban, az Adatbazisba valé
adatatadas vonatkozasaban, tovabba az Adatbazis kezel6jét terhelé biztositasi titok megtartasara
vonatkozo kotelezettsége a biztositd vonatkozasaban, amely a jogszabalynak megfeleld igényléssel fordul
hozza.
(6) Az Adatbazis kezel6jének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozé titoktartasi kotelezettségére,
tovabba a kezelt adatokra vonatkozé igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozo
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szabalyok megfelelen alkalmazandéak.

(7) Az Adatbazis kezel6je — amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hianyaban
nem lehetséges — a hozza intézett, a Bit. 138. § (|) bekezdés b), f), q) és r) pontjaban, illetve a (3)
bekezdésben foglaltaknak megfelel6 igényléseket koteles tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi
agazatok milivelésére tevékenységi engedéllyel rendelkezé biztositok szamara. Az Adatbazis kezel6je az
igénylés tovabbitasarol az igényldt egyidejlileg koteles tajékoztatni.

(8) Az igénylé biztositd az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositandd vagy biztositott
érdekre nem vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben
meghatarozottol eltérd célbdl nem kapcsolhatja ossze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbito biztosito felelds.
(10) Az (I) bekezdésben meghatarozott adatok a (ll) bekezdésben meghatarozott kivétellel a
nyilvantartasba vételt kovetd ot évig kezelhetdk.

(1'1)Biztositasi szerzodés létrejotte esetén az (|) bekezdésben meghatarozott adatok a szerzédés
fenndllasa alatt, a szerzodésbdl szarmazéd igények eléviiléséig kezelhetok az (1) bekezdésben
meghatarozott nyilvantartasban. A szerzédés megszlinésének és a szerz6désbol szarmazd igények
eléviilésének tényérdl a biztositd tajékoztatja az Adatbazis kezeldjét.

(12) Az Adatbazisbol adatot igényl6 biztosito az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a
kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igénylé biztosité tudomdsara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott idétartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényl6 biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditasara az adat megismerését kovetS egy évig nem keriil sor, az adat a megismerést kovetd
egy évig kezelhetd.

(I5) Az Adatbazisbol adatot igénylé biztosité az adatigénylés eredményeként tudomasdara jutott
adatot csak az (1) bekezdésben meghatarozott célbol kezelheti.

(16) Az igényl6 biztosito a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrdl, az abban szerepl6 adatokrél,
tovabba az igénylés teljesitésérdl az ugyfelet a biztositasi idoszak alatt legalabb egyszer értesiti,
tovabba az ligyfél kérelmére az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo
torvényben szabalyozott médon tajékoztatja.

I51. § (1) A 150. § (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositok abban az esetben
hozhatjak létre, ha a 150. § (1) bekezdésében meghatarozott biztositasi agazatokat miivel6 biztositok
megallapodast megel6z6 piaci részesedés szerint szamitott kétharmada megallapodik az adatbazis
létrehozasarol, a miikodésében torténd részvétel feltételeirol és az Adatbazis fenntartasaval
kapcsolatos koltségek fedezetérdl.

(2) Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltato biztositok az
Adatbazisba tovabbitott adatok tovabbitasinak és lekérdezésének lehet8ségét az érintett
szerzddések feltételeiben meghatarozzak.”
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28. Panaszok kezelése

28.1. Jelen altalanos feltételek alapjan létrejott biztositasi szerzédés életbiztositasi szolgaltatasaival
kapcsolatban felmeriild panasz esetén az iigyfél elsésorban a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. a
baleset és egészségbiztositasi szolgaltatasokkal és annak feltételeivel kapcsolatban a CIG Pannénia Elsé
Magyar Altalinos Biztositd Zrt. Kézponti Ugyfélszolgilati Irodajahoz (1033 Budapest, Flérian tér .,
telefonszam: +36 | 5 100 100, e-mail-cim: ugyfelszolgalat@cig.eu) fordulhat. A biztosito(k)
panaszkezelési szabalyzata a biztosito(k) honlapjan (www.cigpannonia.hu) tekintheté meg.

28.2. A Biztosito felett a szakmai és a fogyasztoévédelmi felligyeletet a Magyar Nemzeti Bank (a
tovabbiakban: Feliigyelet), amelynek székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., kozponti levelezési cime:
1534 Budapest, BKKP Pf. 777., kozponti telefonszama: (36-1)4899-100, kozponti fax szama: (36-1) 4899-
102, lgyfélszolgalati telefonszama: 06-40-203-776, e-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu) gyakorolja. Az
ugyfél panaszaval kozvetleniil ide, és a Feliigyelet mellett miikod6 Pénziigyi Békélteto Testilethez (1013
Budapest, Krisztina krt. 39., illetve 1525 Budapest, BKKP Pf.: 172), tovabba a Fogyasztovédelmi
Fofeliigyel6séghez (1088 Budapest, |6zsef krt. 6., 1428 Budapest, Pf. 20.) is fordulhat.

,,,,,

megtesz(nek) annak érdekében, hogy az lgyfelek gondjait peren kivil orvosolja. A biztositasi szerzédésbdl
eredd perek eldontésére a felek a Budapesti Il. és lll. Kerdileti Birosag kizarolagos illetékességét kotik ki,
azzal hogy megyei torvényszék hataskorébe tartozo lgyekre nem kotnek ki illetékességet.

CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.
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Mellékletek

I. szamu melléklet: Kis mitétek

A miitétek WHO-kodok szerinti besorolasanak részletes listaja a biztositonal tekintheté meg. (1)
Altalinos sebészet korében végzett beavatkozasok
—Tikrozések diagnosztikus célbol
— Boron 4t torténd mintavétel (percutan biopsia)
— Miitéttel végzett nem testiiregekbdl torténé mintavétel (biopsia)
— Kisebb joindulati daganatok vagy cystak eltavolitasa
— Talyogfeltarasok
—Véromlenyek kilritése
— A végbélen végzett fissurak miitéte
— Kisebb aranyeres csomok eltavolitasa
— Sipolyok kimetszése
— Erfestési eljarasok nem kézponti nagyereken
— Sebkimetszés
— Ujjak egyszeri csonkolasa plasztikai korrekcio nélkdil
— Stomak zarasa, korrekcioja
— Koromeltavolitas fertézés vagy traumas okbol
— Kézuzas
— Kiilonbozé periférias idegkimetszések, bursectomia
— Mélyebb II. fokt égések miatt tortént kisebb miitéti beavatkozasok és kotésvaltasok
(2) Traumatolégia és ortopéd-sebészet korében végzett beavatkozasok
—Torés miatti extensio
— Osteosyntesis utani fémanyag eltavolitas
—Torések percutan dréttiizése
— Exostosisok, panaszokat okozo kisebb csontvégek levésése
— Nyilt torés ellatasa — csonton végzett beavatkozas nélkiil (elsésorban lagy rész)
— [ziileti tok megnyitasa, csdvezése
— Kisizuletek elmerevitése csavarozassal, tlizéssel
— Kisiziilet krénikus gyulladasa, vagy egyéb krénikus elvaltozasa miatti feltarasa
— Tendolysis kézen
— Sajkacsont torés miitéti kezelése
— Mellkas becsovezése
— Heveny moédon bekovetkezett, diagnosztikus adatokkal igazolt és kérismézett iziileti
szalagszakadasok, insériilések, mely elvaltozasok gyogyitasa érdekében nyilt, feltarassal jard
m(itét végzésére keriil sor
— Azok a csont torésével jaro esetek, ahol a csont egyesitése feltaras nélkil drottiizés
formajaban torténik meg
— A kéz és lab ujja, ujjai hosszanak felét nem meghaladé csonkolasok

(3) Hasi sebészet korében végzett beavatkozasok
— Laparoscopia, esetleg kisebb beavatkozasokkal kombinalva
— NyelScsévérzés nem radikalis ellatasa
— Polypus endoszképos eltavolitaisa gyomor, nyombél, vékonybél teriletén (I cm
nagysagig, szovédménytdl mentesen)
—Végbél kortiili feltaras
— Egyes szervek sclerotizacioja kémiai anyagokkal
(4) Urologiai sebészet korében végzett beavatkozasok
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— Nephrostomias drain, illetve annak cseréje
— Ureter katéter felvezetése és az ezzel kapcsolatos beavatkozasok
— Prosztatan alkalmazott nem radikalis beavatkozasok
— Scrotumon, penisen nem a merevedést vagy a vizelet elfolyasat befolyasolé beavatkozasok
— Here és holyag biopsia
— Katéterezés vizeletelakadas miatt és holyag szurcsapolasa
(5) Orrfiil-gégészet korében végzett beavatkozasok
— Garat kisebb miitétei (pl. biopsia)
— Légces6 siirgds megnyitasara hasznalt egyszer( beavatkozasok
— Kiilsé fiil nagy csonkolassal jaré sériiléseinek ellatasa
— Kiilsé fiil indokolt rekonstrukcios beavatkozasai
— Dobhartya akut miitétei
— Orrsovény mitétei
(6) Szemészet korében végzett beavatkozasok
— A szem nem toré kozegein torténd olyan beavatkozasok, melyek esetleges szovédménye a
latast nem befolyasolja
— ldegentest eltavolitasa szemgolyobdl (nem athatolo, nem a toré kozeget
érinti) (7) Sziv- és érsebészet korében végzett beavatkozasok
— Pericardiocentesis
— Nagy erek részleges eltavolitasa, sériilésiik ellatasa
—Veréér-visszér anastomosisok
— Egyszer( varicectomiak
— Pacemaker elektréda-igazitas, telepcsere
— Feliiletes nyirokérrendszer részleges eltavolitasa
(8) Nogyogyaszat korében végzett beavatkozasok
— Méhnyak, illetve méhszaj nem tumoros elvaltozasai miatt végzett beavatkozasok
— Méh nem daganatos betegségeinek, illetve méheltavolitast nem igénylé betegségek
(terhesség, illetve annak komplikacioi kizarva) mitétei
— Hiively joindulatt elvaltozasainak mitétei
— Gat és a kiilsé nemi szervek jéindulatu elvaltozasainak miitétei
(9) Idegsebészet korében végzett beavatkozasok
— Kiilénb6z6 nagyobb idegek eltavolitasa vagy felszabaditasa a lenovésektd|
— Kiilonbozé nagyobb idegek joindulatt daganatainak ellatasa mitéttel
— Kiilonbozé tipust idegvarratok
(10) Szajsebészet korében végzett beavatkozasok
— Nyely, nyalmirigyek, szajiireg kisebb miitétei
(I'1) Onkologiai beavatkozasok
— Sugarzo anyagok szovetbe, érbe vagy testliregekbe juttatasa

2. szamu melléklet: Kozepes miitétek

A miitétek WHO-kodok szerinti besorolasanak részletes listaja a biztositénal tekintheté meg.
(1) A kozponti és a kornyéki idegrendszeren végzett beavatkozasok

— Agy egyes részeinek besugarzasa, illetve sugarzé anyagok célzott bejuttatasa

— Koponyacsontok, agyhartyak megnyitasa terapias célbol

— Koros agyi folyadékok leszivasa, illetve tartds levezetése feltarassal

— Koponyacsontok, agyhartyak potlasa

— Koponyacsontok, agyhartyak daganatainak eltavolitasa

— Gerincvel6i ideggyok atmetszése

— Kemény, illetve lagy gerincvelSi hartyakon végzett miitétek

— Gasser-duc miitétei

— ldegvarratok kulonbozé formai, idegek athelyezése
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— ldegagak felszabaditasa kiilsé nyomas aldl

— Idegdg vagy idegduc roncsolasa
— Gerincsérv mitétei

(2) Belsé elvalasztasu mirigyeken végzett beavatkozasok
— Pajzsmirigy, mellékpajzsmirigy, mellékvese részleges eltavolitasa
(3) Szemészeti mitétek
— Konnycsatornan végzett miitétek
— Szemhéjon végzett miitétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa)
— Szemmozgatd izmokon végzett miitétek
— Kotdhartyan végzett mitétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa)
— Inhartyan végzett mitétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa)
— Szemlencsén végzett miitétek
— Uvegtesten végzett miitétek
(4) Orr —fiil - gége gydgyaszat terlletén végzett mitétek
— Fiilkagyl6 képzés
— Kiilsé halléjarat eltavolitasa a fiilkagyléval, illetve ennek helyreallitasa
— Kalapacs felszabaditasa, eltavolitasa
— Dobhartya plasztika
— Csecsnyulvany koros sejtrendszerének eltavolitasa
— Kozép- és belsofiil egylittes megnyitasa
— Kronikus kozépfiilgyulladas szanaldsara végzett radikalis miitétek
— Egyensuly-érzékel6 szerv eltavolitasa
— Orr részleges vagy teljes eltavolitasa, illetve korrekcidja
— Orrjarat elzarédasa miatt végzett mitétek
— Orrmellékiregek tartos feltarasa, illetve részleges vagy teljes szanalasa
— Garat plasztikai és tagitd mitétei
— Légcsémetszés, illetve ennek zarasa
— Hangréstagitd mitétek
— Kiilsé gégefeltarasok,illetve a gégén végzett mitétek
— Légesotagitas, fixalas
(5) Mellkas-sebészeti miitétek
—TuidScstcs-eltavolitas
—Tudémegnyitas, elvarras
—Tudoureg kilritése, zarasa
— Rekeszideg atvagasa
—Tiddlevalasztas, 6sszenovések oldasa
— Mellkas megnyitasa
— Melliiregi koros tartalom kiliritése
— Gator megnyitasa, tiikrozése
— Mellkasfal részleges eltavolitasa
— Mellkasfal feltarasa
— Mellhartya részleges eltavolitasa
— Mellhartya rekonstrukcioja
— Mitétek a rekeszizmon (kivétel: helyreallitas)
(6) Er- és szivsebészet korében végzett miitéti beavatkozasok
— Szivkatéterezés
— Szivburok megnyitasa, folyadék eltavolitasa
— Szivritmusszabalyozé beliltetése, illetve cseréje
— Szivkoszoruér agak kozti koros osszekottetések megsziintetése
— Nyitott szivmasszazs
— Kozponti nagyereken végzett diagnosztikus és terapias eljarasok (érfestések; gyogyszeres,
diagnosztikus és mtéti eljarasok az ér feltarasa nélkiil)
—Végtagi veréerekben elakadt vérrog eltavolitasa

Nyomtatvanyszam: NB3017  Hatalyos: 2016.08.15-tél

29



— Kozepesen nagy verdereken kialakult helyi rogosodés eltavolitasa
—Végtagi verderek koros szakaszanak kimetszései, illetve annak helyreallitasai
— Also végtag tagult visszereinek komplex miitétei

—Végtagok veréereinek elzarodasat megkeriilé mitétek
— Kozepes és nagy erek sebészeti elzarasa
— Ervarratok, foltplasztikak
— Ascites levezetése a visszeres rendszer felé miivi 0sszekotetés révén
— Nyirokereken végzett miitétek

(7) Altalanos sebészet korében végzett miitétek
—Tikrozések terapias beavatkozassal egyiitt
— Egyes testrészeken torténé mitét kozbeni mintavétel (biopsia)
— Lépen végzett mitétek (kivétel: eltavolitas)
— Nyel6cs6 nyaki szakaszan, gyomor-bélrendszer elemein végzett megnyitasok
— Nyel6cs6 szikiilet tagitasa, athidalasa
— Nyel6csé tagult visszereinek szklerotizacioja
— Gyomor-bélrendszer megnyitasainak elvarrasai (kivétel: végbél)
— Nyel6csovon, a gyomor-bélrendszeren végzett atmeneti vagy végleges szajadék képzése
— NyelScs6, gyomor-bélrendszer kisebb elvaltozasainak kimetszése miitéti feltarassal
— Bolygdideg fotorzsének mellkasi vagy hasi atmetszése
—Vékonybél megkeriil6 6sszekottetése
— Béltraktus betiiremkedéseinek, illetve megcsavarodasainak megsziintetése
— Osszenovések oldasa a hasiiregben
—Vakbélgyulladas miatt végzett mitétek
— Maj, majtalyog megnyitasa
— Epehdlyagon végzett mitétek
— Kozos epevezetd megnyitasa
—Tikrozés diagnosztikus vagy terapias céllal a kozos epevezetdn, illetve a hasnyalmirigy vezetéken
— Hasnyalmirigy cysta osszekotése a hasfallal, illetve a gyomor-bélrendszerrel
— Hasfali, hastiregi, lagyék- és combsérvek miitétei
— Hasfal megnyitasa (diagnosztikus vagy terapias céllal)
— Hasiiregi szervek rogzitése
— Hashartya, nagycseplesz rezekcidja

(8) Urologiai beavatkozasok
— Vese, vesemedence, hlgyvezeték bemetszései, szajadék képzései, illetve koros elvaltozasainak
megnyitasa
—Vese rogzitése, percutan vesetiikrozés, kéeltavolitas, illetve egyéb miitétek
— Hugyvezeték egyes részeinek részleges eltavolitasa, az eltavolitott rész helyreallitasa
— Hugyvezeték felszabaditasa
— Huagyholyag sipolyok zarasa
— Hulgycsovon keresztul végzett higyholyag miitétek
— Hugyholyag elvarrasa
— Hulgycsé megnyitasa, csonkolasa, hiigycséecsonkok egyesitése
— Hugycsé plasztikak, Gjraképzések
— Hugycsé szlkiiletek miitétei
— Prosztata hugycsovon keresztiil végzett miitétei
— Hereviz-sérv, herevisszér-sérv miitétei (hydrocele, varicocele mitétek)
— Here, mellékhere egyéb miitétei
— Ondovezeték miitétei
— Himvesszé miitétei (kivétel: plasztika)
(9) Négyogyaszati jellegli miitétek
— Petefészek miitétei
— Petevezeté miitétei (kivétel: plasztikak)
— Méh megnyitasa, rogzitése, joindulati daganatainak eltavolitasa
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— Egyszer(i méheltavolitas
— Hiivelyplasztikak
— Hivelysipoly kiirtasa
— Hiivelycsonk rogzitése
— Szeméremtest kiirtasa
— Szeméremtest és gat plasztikaja
(10) Traumatologiai és ortopéd-sebészet korében végzett beavatkozasok
—Torések miitéti egyesitése
— Arckoponya csontjainak részleges eltavolitasa, illetve plasztikaja
— Nyaki borda eltavolitasa
— |. borda eltavolitasa
— Elhalt csontrész eltavolitasa
— Osteotomiak
— [ziiletek tiikrozése diagnosztikus és terapias céllal
— ziileti savés hartya eltavolitasa
— Csontdaganatok nem radikalis eltavolitasa (kisiziiletek kivételével)
— Csontvégek eltavolitasa
— Kisebb csontok teljes eltavolitasa
—Végtaghosszabbitas és korrekcié
—Végtagrovidités
— Gerincoszlop kiilonb6zé tipust elmerevitése
— Protézis eltavolitas (kivétel: térd, csipd, vall, konyok)
— [ziileti plasztikak (kivétel: térd-, csipS-, vall-, kdnydkprotézis)
— Csontroviditések
— inhiively plasztikak
— Dupuytren-kontraktura miitéte
— Inrekonstrukcios miitétek
— Baker-cysta mitéte
— Lagyrész meszesedések, daganatok kiirtasa
— Izomkiirtas, felszabaditas, atiiltetés
— Bonye-plasztika, atiiltetés
— Lab amputacioi, ismételt amputacioi, masodlagos csonkzaras, csonkkorrekcid
— Nagy csoves csontok zart iziiletbe hatold, és izilleten kivili toréseinek helyretétele és
stabilizacioja céljabol végzett nyilt feltarassal jaré mitétek kiilonb6zé formai (vall-, konyok-,
csuklé-, csipé-, térd-, boka iziiletek, felkar-, alkar-, comb-, labszar csontjai), e korbe tartozik az a
miitéti megoldas, amikor a jelolt cél elérésének érdekében kilsé rogzité miitéti behelyezésére
keril sor
— Csonttoréssel nem jard kiterjedt roncsolassal jaro lagyrész sérilések, melyeknek gyogyitasa
m(itéti sorozatot, b6rpotlo eljarasok alkalmazasat indokoljak
— Kéz és lab ujja(k) egész hosszat érinté csonkolasok
— lI-1ll fokozatu égési sériilések azon formai, ahol a testfelszin 10-25 %-at éri a karosodas
—Tobb in vagy izom karosodasa miatt végzett miitéti megoldasok
(1) Olyan plasztikai és korrekcios miitétek, melyek betegségek kovetkezményeinek helyrehozatalara
szolgalnak
— Eml6n végzett plasztikai jellegii beavatkozasok
— Boron végzett plasztikak
— Lebenyplasztikak

3.szamu melléklet: Nagy miitétek

A miitétek WHO-kédok szerinti besorolasanak részletes listaja a biztositonal tekintheté meg.
(I Kozponti és kornyéki idegrendszeren végzett beavatkozasok
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— Agyban lévé véromlenyek, talyogok, daganatok, cystak eltavolitasa
— Egyes agyrészek osszekottetéseinek atvagasa
— Kisebb agytertiletek kimetszése

— Agylebenyek eltavolitasa
— Egyik oldali agyfélteke eltavolitasa
— Kérosan fokozott agyviz termelés tartos levezetése
— Gerincvel6i fokozott nyomas tehermentesitése annak feltarasaval
— Gerincveldben kialakult cysta kezelése
— Gerincvel6i daganatok eltavolitasa
— Kérosan fokozottan termel6dé gerincvel6i folyadék atmeneti vagy tartds elvezetése
— Szimpatikus hatarkoteg nyaki, illetve hati szakaszanak m{itétei
(2) Belsé6 elvalasztasu mirigyeken torténé mitétek
— Pajzsmirigy, mellékpajzsmirigy, mellékvese teljes eltavolitasa
— Agyfliggelék vagy annak daganatainak eltavolitasa
— Csecsemd&mirigy eltavolitasa vagy atiiltetése
— Belsé elvalasztasu mirigy atultetése sajat szervezetbe
(3) Szemészeti miitétek
— Retinalevalas miitétei
— Szemgolyé eltavolitas, szemgodor kilirités
— Szemiireg plasztikaja vagy Ujraképzése
(4) Orrful-gége gyogyaszat teriiletén végzett mitétek
— Csiga beliltetés
— Belsé halléjarat feltarasa a koponyaiireg feldl
— Csonkolas koros elvaltozas miatt a kozép-, illetve belséfiilben, vagy azok kiirtasa
— Nyelvmandula osszefiiggé daganatainak radikalis miitéte
—Teljes fiultomirigy kiirtas az arcidegek megkimélésével
— Kiterjesztett, illetve teljes gégecsonkolas
(5) Mellkas-sebészeti miitétek
— Légcs6 feltarasa diagnosztikus célbol
— Léges6 csonkolasa, Ujraegyesitése, helyreallitasa
— Mivi gégeképzés
— Horgdk lekotése, csonkolasa, helyreallitasa
—Tuddblebeny, illetve lebenyek eltavolitasa
— Fél tiid6 eltavolitas
— Mellkas plasztika
— Horgésipoly zarasa
— Rekeszizomsérv miitéte
(6) Sziv- és érsebészet korében végzett beavatkozasok
— Miitétek a szivbillenty(ikon
— Mbillentyi belltetés
— Mitétek a 6 iitééren (aorta)
— Mtétek a sziviregeket elvalasztd sovényeken
— Mtétek a tiid6 f6 UtSerén
—Vérrog eltavolitasa valamelyik sziviiregbdl
—Vérrog eltavolitasa a koszoruserekbdl
— Megkeriil6 osszekottetés (by-pass) a koszorudsereken
— Koszorusér szikiilet tagitasa
— Koszorusér megnyitas
— Szivburok részleges vagy teljes eltavolitasa
— Daganat eltavolitasa a szivbdl
— Szivizom tagulatanak (aneurysma) csonkoldsa
— Szivatiiltetés
—Vérrog eltavolitasa a nyak, torzs, has régioé kozponti verdereibdl
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— Nyak, torzs, has régioé kozponti verdereinek plasztikaja
— Megkeriil6 osszekottetések (by-pass) mitétek a nagyereken
— Porto-cavalis osszekottetések

— Agyi veréér tagulatanak lekotése, klippelése
— Erplasztikak sziikiilet miatt, feltaras nélkiil
(7) Altalanos sebészet korében végzett miitétek
— Csontvel atiltetés
— Lépeltavolitas
— Nyel6csé mellkasi, illetve hasi szakaszanak megnyitasa, elvarrasa
— Nyel6csé kitliremkedéseinek (diverticulum) ellatasa
— NyelScs6 részleges, illetve teljes kiirtasa, a folyamatossag helyreallitasa
— Nyel6cs6 teljes kiirtasa részleges gyomorcsonkolassal
— Nyel6cs6-gyomor atmenet plasztikai miitétei
— Nyel6cs6 visszér lekotése
— Gyomor rezekcioja (teljes vagy részleges)
— Bolygdideg againak atvagasa
—Vékonybél, vastagbél rezekcio
— Nyel6csovon, illetve a béltraktuson képzett szijadékok zarasa
—Végbél részleges vagy teljes kiirtasa
—Végbél zaroizomzatanak helyreallitasa
— Maj részleges csonkolasai
— M3jatiiltetés
— Majvarrat, rekonstrukcio
— M3j és a bélrendszer kozott képzett osszekottetések
— Kozos epevezetd varrata
— Kehr-cs6 behelyezése a k6zos epevezetdbe vagy a majvezetékbe
— Kozos epevezetd, illetve a majvezeték helyredllitasa
— Oddi-zaroéizom plasztika
— Vater-papilla eltavolitasa
— Hasnyalmirigy miitétei
— Rekeszsérv miatt végzett rekonstrukcidk
— Radikalis mellmiitétek
(8) Urologiai beavatkozasok
—Vese csonkolasa
— Egy-, illetve kétoldali veseeltavolitas
—Vese atiiltetés
— Patkovese szétvalasztasa
— Hulgyvezeték és a béltraktus kozotti osszekottetés létesitése
— Hulgyvezeték potlasa, hligyvezeték plasztika
— Hulgyholyag képzés, plasztika
— Hugyholyag sipoly zarasa
— Hugyholyagon keresztiil torténé prosztata-miitét
— Himvessz6 plasztika
(9) N6gyogyaszati jellegli miitétek
— Méhkiirt plasztikak
— Radikalis méheltavolitas
— Huvelyképzés
(10) Traumatologiai és ortopéd-sebészet korében végzett beavatkozasok
— Felsé allcsont eltavolitas
— Borda eltavolitasa a szimpatikus hatarkoteg hati szakaszanak kiirtasaval
— Csontdaganatok radikalis m{téte
—Térd-, csip6-, vall-, konyokprotézisek beiiltetése
— Csipbprotézis eltavolitasa, illetve cseréje
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— Csipdficam miatt végzett mitétek

— Hiivelykujj rekonstrukcid, illetve képzés

— Alsé végtag amputacio labtotol proximalisan (bokaizulettol)

— Fels6 végtag amputacio kéztotdl proximalisan (csukloizilettdl)

— Ismételt amputacié

— Kozepes miitéti csoportba sorolt torések nyilt formai

— Azon végtagsériilések, ahol a roncsolas mértéke miatt csonkolas valik szikségessé (ujjak
kivételével)

—Végtagok nagy ér- és idegsériilései (csukloiziilettdl felsé ugroiziilettdl centralisan)

— Az emberi szervezet zart liregrendszerének miitéti feltarasa az azokon beliil elhelyezkedd
anatomiai képletek sériilése miatt (koponya, nyak, mellkas, has, medence, gerincoszlop)

— lI-11l fokozatu égési sériilések azon formai, ahol a testfelszin 26-50%-at éri karosodas

— Az érzékszervek sériilései miatt végzett miitét, ha a baleset altal determinaltan az adott

szerv funkcidja 50%-ot meghaladdan karosodik

4. szamu melléklet: Kiemelt miitétek

A miitétek WHO-kodok szerinti besorolasanak részletes listaja a biztositonal tekintheté meg.

(1) Traumatolégiai és ortopéd-sebészet korében végzett beavatkozasok
— Azok az életveszélyes tobbszoros sériilések - polytraumatizacio -, kombinalt sériilések, ahol
m(tétre, miitéti sorozatra, intenziv terapias kezelésre, gépi lélegeztetésre van sziikség és a baleset
gyogyitasanak részeként feltarassal jaré mitét(ek) elvégzésére keriil sor
— lI-11l. fokozatu égési sériilések azon formai, ahol a testfelszin 50%-at meghaladja a karosodas
— Latassal és hallassal kapcsolatban azok a miitéti beavatkozasok, amikor a sériilés jellegébdl
adododan a jelolt érzékszervek teljes kori kiesése kovetkezik be
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