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A CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
Altalanos Eletbiztositasi Feltételei

Altalanos rendelkezések

a) Jelen feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket — ellenkezé kikotés hianyaban —a CIG Pannénia
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Eletbiztositd Nyrt. (székhely: 1033 Budapest, Flérian tér 1., tovabbiakban: biztositd) életbiztositasi szerzédéseire
és biztositasi szerzédéseinek életbiztositasi kockazatot tartalmazoé részeire (tovabbiakban biztositas) alkalmazni
kell, feltéve, hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

A szerzédés nyelve magyar.

Biztositasi esemény
A biztositottnak a kockazatviselés ideje alatt bekovetkezett halala.
A biztositasi szerz6désben megjelolt idépont elérése.

Fogalmak

adminisztracios és kotvényesitési koltség: a szerzédés 22) i) pont szerinti 30 napos felmondasa esetén a
22) j) pont alapjan a biztosito altal a felmondasi osszegbdl felszamolt koltség.

baleset: az emberi szervezetet ért, a biztositott akaratatdl fliggetlendl, egyszeri, és hirtelen bekovetkezd
kiilsé behatas (mechanikai, elektromos, vagy vegyi), amely sériilést, vagy mérgezést, vagy mas testi karosodast
eredményez, amely azonnali klinikai, anatémiai és funkcionalis karosodas jeleit mutatja, valamint akut (3 napon
beliili) szakorvosi ellatast tesz sziikségessé. A kialakult sériilés (karosodas) a balesettel kozvetlen oksagi osszefiig-
gésben van bizonyithatdan, és egy éven beliil halalt, atmenti, vagy allandosult testi egészségkarosodast hoz létre.
biztositasi dij: a biztosito altal vallalt kotelezettségek ellenértéke.

biztositasi év: két egymast kovetd biztositasi évforduld kozotti idészak.

biztositasi évfordulé: minden évnek a kockazatviselés kezdetének napjaval megegyezd napja. Ha egy évben
nincs ilyen nap, akkor az adott honap utolsé napja.

biztositasi id6szak: a dijfizetés gyakorisagaval megegyezé idészak.

biztositott: az a természetes személy, akinek az életére a biztositas létrejon, és akit az ajanlatban biztositottként
neveztek meg. A szerzddés létrejottéhez és moddositasahoz a biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges, ha
a szerzddést nem & koti meg. A biztositott hozzajarulasa nélkiil kotott biztositasi szerzédésnek a kedvezmeé-
nyezett kijelolését tartalmazo része semmis; ilyen esetben a kedvezményezettnek a biztositottat vagy orokosét
kell tekinteni, aki — a csoportos biztositas esetét kivéve — a szerzédé félnek koteles megtériteni a kifizetett
biztositasi dijakat és a szerzddésre forditott koltségeket. A biztositott a szerz6dé beleegyezésével a biztositohoz
intézett irasbeli nyilatkozattal barmikor a szerz8dé helyébe léphet, ehhez a biztosité hozzajarulasa nem
szlikséges. A belépéssel a szerz6dét megilletd jogok és az 6t terheld kotelezettségek osszessége a biztositottra
szall at. A biztositott szerzédésbe (szerz8ddi pozicioba) |épése esetén a folyd biztositasi idészakban esedékessé
valt biztositasi dijak megfizetéséért a szerz8d6 és a biztositott egyetemlegesen felel. A szerzédésbe belépd
biztositott koteles a szerz6ddének a szerzédésre forditott koltségeit — ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.
Ha a biztositott kiskoru és a szerzédést nem a torvényes képviseletet gyakorld sziilé koti meg, gy a szerzddés
érvényességéhez a gyamhatosag jovahagyasa is szikséges. A gyamhatosag jovahagyasaval érvényes a szerzdés
akkor is, ha a biztositott a cselekvéképességében vagyoni jognyilatkozati tekintetében részlegesen korlatozott
vagy cselekvéképtelen nagykoru személy. A biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasat irasban
barmikor visszavonhatja. A visszavonas kovetkeztében a szerzédés a biztositasi idészak végével megsziinik, kivéve,
ha a biztositott a szerzédésbe belép.

biztositott belépési kora: az adott biztositottra vonatkozoan a biztositas kockazatviselés kezdetének éve és a
biztositott sziiletési évének kiilonbsége.

dijfizetési id6szak: rendszeres dijfizetésii biztositas esetén az az idészak (egész év), amely soran a szerzédé a
rendszeres biztositasi dij fizetését vallalja.

életbiztositasi dijtartalék: a biztositd a befizetett biztositasi dijbdl a jovébeni kotelezettségei teljesitése
érdekében dijtartalékot képez a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen. A biztosité a dijtartalék mindenkori
Osszegét biztositasi szerzédésenként nyilvantartja és befekteti. A dijtartalék, valamint az annak befektetésébdl
szarmazé befektetési hozam képezi az alapjat a mindenkori visszavasarlasi osszegnek, dijmentesen leszallitott
biztositasi 6sszegnek és a technikai kamat felett elért befektetési hozambol jovairt tobblethozamnak.
halmozott biztositasi 6sszeg: a jelen ajanlat biztositottjara a biztositoval megkotott valamennyi életbizto-
sitasi szerz&dés biztositasi szolgaltatasainak, tovabba a jelen ajanlaton megjelolt biztositasi szolgaltatasoknak az
osszege. Jelen rendelkezéstdl a biztositoé oly modon jogosult eltérni, hogy a halmozott biztositasi 6sszeg alapjaul
szolgalo egyes biztositasi szolgaltatasok beszamitasatdl eltekinthet.

honapfordulé: egy adott naptari hénapnak a kockazatviselés kezdetének napjaval megegyezd napja, ha nincs
ilyen nap, akkor a hénap utolsé napja.
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m) kedvezményezett: az a személy, aki a biztositd szolgaltatasara jogosult. A biztosito a szolgaltatas nyujtasa elStt
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)
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f)

g)

h)

ellendrzi a kedvezményezett személyazonossagat. Kedvezményezett lehet a szerzé6désben megnevezett személy
vagy a bemutatdra széloé kotvény birtokosa. Ha a szerzédésben kedvezményezett személyt nem jeloltek ki,
tovabba a kedvezményezett megnevezése nem volt érvényes a biztositasi esemény idépontjaban, és bemutatora
sz6l6 kotvényt sem allitottak ki, akkor a biztositd szolgaltatasara a biztositott életben léte esetén a biztositott, a
biztositott haldla esetén a biztositott orokose jogosult. A szerz6dé fél a kedvezményezettet a biztositohoz cimzett
és a biztositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal jelolheti ki, és a biztositasi esemény bekovetkezéséig barmikor
ugyanilyen formaban a kijelolését visszavonhatja vagy a kijelolt kedvezményezett helyett mas kedvezményezettet
nevezhet meg. Amennyiben a szerz6dé és a biztositott kiilonb6zé személy, gy a kedvezményezett jeloléséhez,
megvaltoztatasahoz és a kijelolés visszavonasahoz a biztositott irasbeli hozzajarulasa is sziikséges. Ha bemutatéra
sz6l6 kotveényt allitottak ki, a kedvezményezett késébbi kijelolése akkor 1ép hatdlyba, ha a kétvényt megsemmisi-
tették és Uj kotvényt allitottak ki. Ha a kijelolt kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezte elétt meghal,
vagy jogutod nélkil megsziinik, Ugy a kedvezményezett jelolés hatdlyat vesziti. Ha mas kedvezményezettet nem
jelolnek meg, Ugy a biztosito szolgaltatasara a biztositott életben léte esetén a biztositott, a biztositott halala
esetén a biztositott 6rokose jogosult. Ha a szerzédé a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez intézett irasbeli
nyilatkozattal kotelezettséget vallal arra, hogy a kedvezményezett kijelolését folyamatosan hatalyban tartja, a
kedvezményezett kijelolését nem lehet visszavonni vagy megvaltoztatni azon személy hozzajarulasa nélkiil, akinek
részére a kotelezettségvallalast tették. A szerzédd nyilatkozatardl a biztositot tajékoztatni kell.
kockazatviselés kezdete: a biztositasi ajanlat aldirasat koveté nap 0 oraja, amennyiben a szerzédé az ajanlat-
tételkor esedékes biztositasi dijat a biztositonak megfizeti feltéve, hogy a biztositasi szerzédés mar létrejott, vagy
utébb létrejon.

kockazatviselés vége: az a nap, ameddig a biztosité kockazatviselése tart. A biztosité a kockazatviselés
végéig bekovetkezett biztositasi eseményekre vallal kockazatot, azok utan teljesit a biztositasi feltételek alapjan
biztositasi szolgaltatast.

szerz6dé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkiili szervezet (a tovabbiakban: személy),
aki a biztositas megkotésére az ajanlatot teszi és aki az ajanlat elfogadasa esetén a biztositast megkoti és a
biztositasi dijat fizeti.

technikai kamat: az a kamat, amellyel a biztosito az életbiztositasi dij és dijtartalék megallapitasakor kalkulal.
tigyfél: a szerzddg, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositd szolgaltatasara jogosult mas személy; az
adatvédelemre vonatkozo rendelkezések alkalmazasaban tigyfél az is, aki a biztositd szamara szerz&déses ajanlatot tesz.

A szerzo6dés létrejotte

A jelen feltételekre torténd hivatkozassal megkotott biztositasi szerzédés a szerz6dé ajanlatanak a biztositd altal
torténd elfogadasaval, irasban jon létre.

A biztositas akkor is létrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott |5 napon belll nem
nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban el8irt tajékoztatas
birtokaban a biztosité altal rendszeresitett ajanlati lapon és dijszabasnak megfeleléen tették. Ebben az esetben a
biztositasi szerzédés az ajanlat biztositd vagy biztosito képviselSje altali atvételétdl szamitott 16. napon jon létre
az ajanlat tartalma szerint és arra a napra visszamendleges hatallyal, amelyen a biztositasi ajanlatot a biztosito
vagy a biztosito képviselSje atvette. Ha a szerzédést nem irasban kototték meg, a biztositd koteles a biztositasi
fedezetet igazolé dokumentumot (biztositasi kotvényt) kiallitani. Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkiil
létrejott szerzédés lényeges kérdésben eltér a biztosito dltalanos szerzédési feltételétdl, a biztosito a szerzédés
létrejottétdl szamitott 15 napon belll javasolhatja, hogy a szerzédést az altalanos szerzddési feltételeknek
megfeleléen modositsak. Ha a szerz8dé fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra |5 napon belil nem valaszol, a
biztosité az elutasitastdl vagy a moédositod javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon bellil a szerzédést 30 napra
irasban felmondhatja.

Az ajanlattevé ajanlatahoz annak megtételétél szamitott 15 napig kotve van.

Az ajanlat elutasitasat a biztositd nem koteles indokolni.

A biztosito kockazatviselése a nap 24 érajaban, a Fold teljes teriiletére érvényes.

A biztositasi szerz6dés megkotését kovetben, a szerzddés létrejottétdl szamitott 30 napon belil — a kotele-
zettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén, vagy eziranyl megegyezés esetén a szerz8dé kifejezett kérésére
mas nyelven — a biztositd a szerz6dét bizonyithatd és azonosithaté médon, fedezetet igazolé dokumentumban
egyértelm(ien tajékoztatja a biztositasi szerzédés létrejottérdl.

Ha a fedezetet igazol6 dokumentum a szerz6dé fél ajanlatatol eltér, és az eltérést a szerzédo fél a dokumentum
kézhezvételét kovetéen késedelem nélkil (I5 napon belll) nem kifogasolja, a szerzédés a fedezetet igazold
dokumentum szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhaté, ha a
biztositd az eltérésre a szerzdd6 fél figyelmét a fedezetet igazold dokumentum atadasakor irasban felhivta. Ha a
felhivas elmarad, a szerz&dés az ajanlat tartalmanak megfelelen jon létre.

A biztositd jogosult a biztositott egészségi allapotaval, szabadidSs tevékenységével, foglalkozasaval kapcsolatos
kérdéseket feltenni, a halmozott biztositasi Osszeg és a biztositott belépési kora fliggvényében orvosi vizsgalatot
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eldirni a kockazat felmérése érdekében. Az ligyfél az elvégzett vizsgalatok eredményeit az egészségiigyrdl szold
1997. évi CLIV. torvény értelmében az egészségiigyi szolgaltatonal megismerheti.

i) A biztositd az orvosi vizsgalat teljes koltségét a szerzéddre terheli és a befizetett dij orvosi vizsgalat koltségével
csokkentett értékét fizeti vissza a szerz6d6 részére, ha a szerz6dd az ajanlat elbiralasahoz sziikséges orvosi
vizsgalat megkezdése utan:

* a szerzédés megkotésétd| elall,

* az ajanlattdl eltérd tartalommal létrejott szerzédést a kotvény kézhezvételét kovetSen késedelem nélkiil (15 napon
beliil) kifogasolja,

* a biztosito felhivasa ellenére az ajanlat hianyossagait nem potolja és a biztositd az ajanlatot elutasitja.

5) Kozlési kotelezettség

a) A belépési kor helytelen bevallasa esetén a biztositd a szolgaltatasat a tényleges belépési kornak megfeleléen
nydjtja, illetve a szolgaltatas 6sszegébdl levonva érvényesiti a tényleges kor alkalmazasa miatt felmeriilé tobblet-
koltségeket. Ha a tényleges kor alapjan tobblet dijfizetés keletkezett, azt a biztositd a szolgaltatassal, illetve
kifizetéssel egyidejlileg kamatmentesen visszafizeti. Ha a tényleges belépési kor alapjan a biztositast nem lehetett
volna megkotni, ugy a kozlési kotelezettség megsértésére vonatkozd, alabbi pontokban részletezett rendelke-
zéseket kell alkalmazni.

b) A szerzddé és a biztositott a biztositasi szerz6dés megkotésekor koteles — a biztositas elvallalasa szempontjabdl
lényeges — minden olyan koriilményt a biztositoval irasban kozolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett.

c) A biztositd irasban feltett kérdéseire adott — a valésagnak megfelelé — irasbeli valaszokkal a szerz6dé és a
biztositott kozlési kotelezettségének eleget tesz.

d) A szerzddd és a biztositott koteles a biztosité szamara lehetévé tenni a biztositas szempontjabdl Iényeges adatok,
korilmények ellenérzését. A biztositd jogosult a kozolt adatok ellenérzésére.

e) A kozlésre iranyuld kotelezettség megsértése esetén a biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6dé
fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a biztositd a szerzédéskotéskor ismerte, vagy
az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

f) A kozlési kotelezettség megsértése ellenére beall a biztositd kotelezettsége, ha a szerzédés megkotésétdl, illetve
a biztositott tartam kozbeni belépésétdl az adott biztositottal kapcsolatos biztositasi esemény bekovetkeztéig
5 év mar eltelt.

g) Haaszerzddés tobb személyre vonatkozik és a kozlési kotelezettség megsértése csak egyesekkel osszefiiggésben
merdiil fel, a biztosito a kozlésre iranyuld kotelezettség megsértésére a tobbi személy esetén nem hivatkozhat.

h) A kozlésre iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6dot és a biztositottat. Egyikik sem hivatkozhat olyan
koriilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositoval kozolni, noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre
koteles lett volna.

i) Ha a biztositd a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szerzddést érintd lényeges korilményekrdl, és ezek a
korilmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon
belll javaslatot tehet a szerz6dés médositasara, vagy a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja. Ha a szerz6dé
fél a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll nem valaszol,
a szerz6dés a modositd javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megszlinik, ha a biztositd erre a kovetkezményre
a modositd javaslat megtételekor a szerzédé fél figyelmét felhivta. Ha a szerzédés egyidejlileg tobb személyre
vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megnovekedése ezek kozil csak egyesekkel 6sszefiiggésben merdil
fel, a biztosito jelen bekezdésben meghatarozott jogait a tobbi személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

j) Haabiztositd a szerzédéskotést vagy a biztositott tartam kozbeni belépését kovetéen szerez tudomast a szerzé-
déskotéskor, illetve a biztositott belépésekor mar fennallt 1ényeges korilményrdl, az ebbdl eredd jogokat a
szerz6dés fennallasanak az elsé 5 évében, illetve a biztositott belépésétdl szamitott elsé 5 évben gyakorolhatja.

k) A biztositott a biztositasi szerzédés megkotéséhez valé hozzajaruld nyilatkozataval egyidejlileg a biztositasi
szerz&déssel kapcsolatban irasban felmentést ad az orvosi titoktartas aldl minden olyan orvosnak, kérhaznak és
egészségligyi intézménynek, amelyeknél kezelték és felhatalmazza a biztositot, hogy a kozolt adatok, tudomasara
jutott egyéb korilmények ellenérzése céljabol ezektdl a kockazat elvallalasa és a biztositasi esemény szempontjabdl
Iényeges informaciokat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbol mas biztositoval, a tarsadalombiztositoval és
egyéb hatdsaggal kapcsolatba lépjen. Tovabba a haldleseti szolgaltatds vonatkozasaban a biztositott felmentést
ad az orvosi titoktartas aldl a biztositasi eseménnyel kapcsolatos informacidkra nézve minden olyan orvosnak,
korhaznak és egészségiigyi intézménynek, amelyek 6t kezelni fogjak, és felhatalmazza a biztositot, hogy ugyanebbdl
a célbdl mas biztositédval, a tarsadalombiztositoval és egyéb hatosaggal kapcsolatba Iépjen.

[) Ha a szerzédés barmely okbdl a biztositasi osszeg kifizetése nélkiil szlinik meg, a biztosité koteles a befizetett
dijaknak a biztositasi szerzédés kiilonos feltételeiben megallapitott részét (visszavasarlasi 6sszeg) kifizetni.

6) A biztositas tartama
A biztositasi szerzédés a szerzédo altal valasztott tartamra jon létre. A biztositas tartama lehet hatarozott, vagy a
biztositott élete végéig szo6lo. A biztositas tartamat az ajanlat és a biztositasi kotvény is tartalmazza.
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A biztosito6 szolgaltatasa

A biztositd a szerz6dé dijfizetése ellenében a biztositasi esemény bekovetkezése esetén haldleseti, elérési, vagy
dijfizetés atvallalasi szolgaltatast nyujt. Halaleseti, vagy elérési szolgaltatas esetén a biztositd a feltételekben
rogzitett biztositasi osszeget fizeti ki az arra jogosult kedvezményezettnek.

A biztositd egyosszegli szolgaltatasat az arra jogosult egy osszegben, jaradék formajaban, vagy a ketté kombinaci-
ojaként kérheti. A jaradék fizetése a szolgaltatasra jogosult és a biztosito kozott ebbdl a célbdl létrejové biztositasi
szerzddés alapjan torténik.

A biztositd a szolgaltatasat a teljesitéshez sziikséges utolsé dokumentum beérkezését koveté 8 napon beliil
teljesiti.

Az esedékessé valt, de be nem fizetett biztositasi dijak, valamint a kotvénykolcson utan fennalloé tartozasok
osszegét a biztosito a kifizetésébdl levonja.

A biztosito szolgaltatasanak teljesitése az arra jogosult altal megjelolt moédon bankszamlara, vagy postai cimre
torténd utalassal torténik a szerzédés devizanemében.

Forint alapu biztositas esetén a biztosité csak a legalabb 1000 forintot eléré 6sszegii kifizetéseket
teljesiti. Euré alapu biztositas esetén a biztosit6 csak a legalabb 5 eurot elérd osszegii kifizetéseket
teljesiti. Amennyiben a kifizetés 6sszege ez alatt marad, Ugy a biztosité a kifizetéstdl eltekint,
kifizetést nem teljesit, illetve amennyiben a kifizetés alapjat képez6é esemény miatt a szerz6dés
megsziinik, igy ebben az esetben a szerzédés kifizetés nélkiil sziinik meg.

Varakozasi ido

A biztositasi szolgaltatasok vonatkozasaban a biztosité 6 havi varakozasi idét kot ki, amely a
kockazatviselés napjatol kezd6dik.

Ha a biztositasi esemény a varakozasi id6 alatt kdvetkezik be, a biztosité6 az addig befizetett
biztositasi dijakat fizeti vissza a szerz6do6 részére, egyéb kifizetést a biztosité nem teljesit. Ennek
soran a biztosité a befizetett biztositasi dijaknak a szerz6dés devizanemében meghatarozott
értékét veszi figyelembe. Az ebbdl szarmazoé kockazatot a szerz6dé viseli.

A biztosito eltekint a varakozasi id6 alkalmazasatdl, ha a biztositasi esemény baleset kovetkezmeénye.
Amennyiben a biztositasi tartam soran Uj biztositottat vonnak be a szerzédésbe, Ugy az (j biztositott vonatko-
zasaban a varakozasi id6 attdl a naptol szamitott 6 hdnap, amelytdl a biztosito az adott biztositott vonatkozasaban
kockazatban all.

Dijfizetés

A biztositasi dij az ajanlaton megjelolt médon és gyakorisaggal, az ajanlatban megjelolt devizanemben fizetendé.
Euro alapu szerzédés dijanak csoportos beszedési megbizas utjan torténd fizetésére nincs mod.

A dijfizetési gyakorisag lehet egyszeri, illetve rendszeres. A rendszeres éves dij részletekben is fizethetd,
amennyiben az adott termék kiilonos feltételei megengedik. A biztositd a dijfizetés modjatdl és gyakorisagatol
fliggden dijkedvezményt adhat. A dijkedvezmény szerzédéskotéskori mértékét a biztositasi ajanlat tartalmazza,
amelyet a biztositoé a tartam soran moédosithat.

A dijfizetés modjat és gyakorisagat a szerzddé a biztositas tartama soran barmikor megvaltoztathatja. A dijfizetési
gyakorisag médositasanak az a feltétele, hogy a biztositasi évforduld a modositas utan is biztositasi idészak
kezdete legyen. A dijfizetési gyakorisag csak a jovére nézve modosithatd, a moédositasra vonatkozo nyilatkozatnak
legkésébb a kovetkezé dij esedékességét megel6zé |5. napig be kell érkeznie a biztositohoz.

Az egyszeri biztositasi dij és az elsé rendszeres biztositasi dij, valamint az azokkal egyiitt befizetett eseti biztositasi
dij ajanlattételkor esedékes, amelyet, mint dijelSleget a biztosito a biztositasi szerzédés létrejottéig kamatmentes
elSlegként kezel. Ha a biztositasi szerzédés létrejon, az eldleget a biztosito biztositasi dijként szamitja be. Ha a
szerzdés nem jon létre, a biztositd a dijelSleget visszautalja a szerz6dé részére. Minden tovabbi rendszeres dij
annak a biztositasi idészaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A biztositas kezdeti dijat a biztositott kockazati sajatossagainak figyelembe vételével allapitja meg a biztosito.
A biztositd jogosult médositani a kezdeti biztositasi dijat az egészségi kockazatelbiralas eredményétdl fuggben.
A biztositas kezdeti dijat és a biztositasi Osszeget a biztositasi kotvény tartalmazza.

A rendszeres biztositasi dij annak a biztositasi idészaknak a végéig fizetendd, amelyben a biztositasi szerzédés
megszlinésével jard biztositasi esemény bekovetkezett. A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztositd
az addig a napig jaro dij megfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ért. Ha az idéaranyos dijnal tobb
dijat fizettek be, a biztosito a dijtobbletet koteles visszatériteni.

Amennyiben a Kulonos Feltételek megengedik, a szerzédének lehet&sége van mind az egyszeri, mind a rendszeres
dijon felul eseti dijak fizetésére. Az eseti dijak a szerz6dé rendszeres dijfizetési kotelezettségét nem modositjak,
azt nem helyettesitik. Az eseti dijakat a biztosité a rendszeres biztositasi dijaktdl elkiilonitetten tartja nyilvan.

A dijfizetési idészakon tuli dijfizetéssel tobbletszolgaltatasra jogosultsag nem keletkezik. A fizetett tobbletdijat
a biztosito a biztositasi szolgaltatassal, kifizetéssel egyidejlileg, illetve a szerz6dé bejelentésére 30 napon belil
kamatmentesen visszafizeti.

Ha a szerz6dé a biztositénak nem a szerzédés devizanemének megfelelé szamlajara fizeti meg a biztositasi dijat,
akkor a biztosité szamlavezeté bankjanak (UniCredit Bank Hungary Zrt., székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér
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5-6., tovabbiakban: bank) mindenkori kondicidi szerint a biztositd szerzédés devizanemének megfelel6 szamlajara
keriil athelyezésre az osszeg. Az igy jovairt osszeget tekinti a biztosité befizetett dijnak. A téves befizetésekbdl
eredé6 arfolyamkockazat, illetve tobbletkoltség a szerz6dét terheli.

A szerz6dé a rendszeres, illetve az eseti biztositasi dijakat egyedi atutalassal forintban a biztositd UniCredit Bank
Hungary Zrt.-nél vezetett 10918001-00000024-98060007 szamu forint bankszamlajara — melynek IBAN
kédja HUIT 1091-8001-0000-0024-9806-0007 —, eurdban a biztositd UniCredit Bank Hungary Zrt.-nél vezetett
10918001-00000024-98060038 szamu euré bankszamlajara — melynek IBAN kédja HU47 1091-8001-
0000-0024-9806-0038 — fizetheti be. Az UniCredit Bank Hungary Zrt. nemzetkozi bankazonosité SWIFT kodja
BACXHUHB.

Amennyiben a szerz6d6 nem a szerz6dés devizanemében kivanja fizetni a biztositas dijat, agy az
ebbdl szarmazo arfolyamkockazat mérséklése érdekében a biztosit6 a kovetkezdk szerint allapitja
meg a fizetend dijat. Atutalas esetén a szerz6dének az esedékes biztositasi dij 105 szazalékanak
megfelel6 dijat kell utalnia a biztosité befizetés devizanemének megfelel6 szamlajara.

A fentiek ellenére fennmaradé arfolyamkockazat a szerz6dét terheli.

Amennyiben a fentiek alapjan a szerzédésre beérkezett biztositasi dij magasabb, mint az elvart biztositasi dij, a
biztositd a beérkezett biztositasi dij teljes Osszegét jovairja a szerzédésen.

m) Amennyiben a szerz6dé6 altal az elsé biztositasi dij kiegyenlitése céljabol befizetett dij nagysaga eltér

P)

a szerz6dés esedékes dijatol, azonban az eltérés nem haladja meg a 300 forintot (eurés szerzédés
esetén | eurét), ugy a biztosito az elsé biztositasi dijat kiegyenlitettnek tekinti, vagyis dijtobblet esetén
eltekint a tobblet visszafizetésétdl, hiany esetén pedig eltekint a hianyzé Gsszeg érvényesitésétol.
Amennyiben a szerz6dé (ez els6 rendszeres dij esetétdl eltekintve) az esedékes dijnal nagyobb
Osszeget fizet be:

* és amennyiben a fébiztositas szerzédési feltételei alapjan a szerzédésen lehetéség van eseti
dijak fizetésére, Ggy a tobblet az eseti befizetések szamlajan keriil elszamolasra.

* és amennyiben a fébiztositas NEM ad lehetSséget eseti dijak fizetésére, igy a biztosité a tobb-
letet egy fiiggé szamlan szamolja el. A fliggé szamlan l1évo G6sszeget a biztosité évente egyszer
kifizeti a szerz6dének, ha a fiiggé szamla egyenlege meghaladja az 1000 forintos (eurés szer-
z6dés esetén 5 euros) limitet.

Ha a szerz6do az esedékes biztositasi dijat nem fizette meg, halasztast nem kapott és a biztosito a dij iranti igényét
biréi Uton sem érvényesiti, a biztosité az esedékességtdl szamitott 90 napig viseli a kockazatot. A biztositd —
a dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményeire torténd figyelmeztetés mellett — a szerzédé felet a felszolitas
elkiildésétdl szamitott 30 napos pothataridd tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. Ha a szerzédé a pothataridé
idépontjaig (az esedékességet kovetd 90. napig) dijfizetési kotelezettségét nem teljesiti, a biztositasi szerzédés
az esedékességet kovetd 90. napon megsziinik. Ha a kiilonos feltételek a szerzédés dijmentes leszallitasara, vagy
a dijfizetés szlineteltetésére adnak lehetSséget, akkor a biztositd az esedékességtdl szamitott 90 napon tul is
viseli a kockazatot: a szerzédés dijmentessé valik, illetve dijfizetés sziineteltetése allapotba kerdil, s a biztosito
kockazatviselése a kilonos feltételekben rogzitett biztositasi 0sszeggel marad fenn.

akkor élhet e jogaval, ha abban az évben a szerz6dé fél a dijfizetést mar megkezdte vagy a dijfizetés halasztasaban
allapodtak meg.

10) A szerzo6dés Gjra érvénybe helyezése (reaktivalas)

a)

b)

e)
f)

Az elmaradt biztositasi dij esedékességét koveté 240 napon beliil a szerz6dé irasban kérheti
a szerz6dés Ujra érvénybe helyezését (reaktivalasat), amennyiben a szerz6dés a rendszeres
biztositasi dij megfizetésének elmaradasa miatt sziint meg.

A reaktivalas feltétele a biztositott irasbeli karmentességi nyilatkozata, a visszavasarlasi érték
(a kifizetésre jogosultnak kifizetett 6sszegnek és a biztosito altal a mindenkor hatalyos jogszabalyok
alapjan a visszavasarlasi értékbél levont, kifizetést terhel6 kozterheknek az 6sszege), az elmaradt
dijak, valamint azon dijak teljes 6sszegének befizetése,amelyek a szerzédés torlésénekidépontjatol
a reaktivalas idépontjaig a szerz6dés folytonossaga esetén esedékessé valtak volna. A biztosité
a reaktivalashoz ismételt kockazatelbiralast végezhet, ennek keretében ismételten kérheti az
egészségi nyilatkozat kitoltését, illetve orvosi vizsgalat elvégzését.

A biztosité kockazatviselése az elmaradt biztositasi dijak beazonositasat koveté nap 0 orajatol
folytatodik és az esetlegesen id6k6zben megsziint biztositas az eredeti tartalommmal és biztositasi
osszeggel Gjra hatalyba lép.

Ha a szerz6dé az elmaradt dij esedékességét koveto 240 napon tul kéri a szerz6dés reaktivalasat,
a biztosito6 ugy tekinti a kérést, mintha a szerz6dé 0j szerz6dés megkotésére tett volna ajanlatot.
240 napon tul szerzédést, illetve dijmentesitett szerzédést reaktivalni nem lehet.

A szerz6dés reaktivalasara a szerz6doének a biztositas tartama alatt legfeljebb egy alkalommal van
lehetdsége.

A biztosit6 a szerz6do reaktivalasi kérelmét indoklas nélkiil elutasithatja.



A CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt. Altaldnos Eletbiztositasi Feltételei

1) Tobblethozam

a) A biztositd az életbiztositasi dijtartalék befektetésével elért befektetési hozam technikai kamat feletti részének,
azaz a tobblethozamnak legalabb 80 szazalékat a hatalyos jogszabalyok szerint a biztositottaknak jovairja.

b) A tobblethozam jovairasara naptari évenként egyszer, a targy naptari évet kovetd év majus 3l-ig keriil sor, a
jovairaskor él6 szerzédéseken, azok targy naptari év végén aktualis tartalékai alapjan.

c) A biztositasi esemény bekovetkezéséig, illetve a biztositasi szerz6dés megsziinésével jard kifizetésig jovairt
tobblethozamot a biztositd az arra jogosultnak az egyéb kifizetéssel egyiitt fizeti ki. Ha a kifizetésig nem tortént
meg a visszajuttatott tobblethozam jovairasa, (igy az ezen szerz&dés utan jaro tobblethozamot is a jovairaskor élé
szerzddéseken irja jova a biztosito.

12) Visszavasarlas

A szerz6déd a szerzddés kiilonos feltételeiben megjelolt dijjal fedezett idészakot kovetSen jogosult a szerzédésének
visszavasarlasara.

Visszavasarlaskor a biztosito a szerzédés visszavasarlasi tablazatban megjelolt osszegét fizeti ki a szerz6dé részére. A
visszavasarlasi 0sszeg kifizetése a visszavasarlasi kérelem teljesitéséhez sziikséges valamennyi dokumentum biztositohoz
torténd beérkezését kovetSen 8 napon belll esedékes.

13) Dijmentes leszallitas

A szerz6dé a szerzddés kiilonos feltételeiben megijelolt dijjal fedezett idészakot kovetSen jogosult a szerzédésének
dijmentes leszallitasara. Ebben az esetben a szerzédés tovabbi dijfizetési kotelezettség nélkiil, csokkentett biztositasi
osszeggel marad hatalyban. Tobblethozam jovairasra a dijmentesen leszallitott szerzédések biztositottja is jogosult.

14) Kotvénykolcson

Egyes kiilonos szerzddési feltételek szerint a biztosité a szerzédésben felhalmozott dijtartalék fedezete mellett
kolcsont nydjthat a szerz6dd, vagy a szerz6dd beleegyezésével a biztositott részére. A kotvénykolcson nyujtasara a
szerzodésre vonatkozo kiilonos feltételek szerint kerulhet sor.

I15) A biztositasi esemény bejelentésének madja, hatarideje

A biztositasi eseményt annak bekovetkezésétdl szamitott 8 napon belil irasban a biztosité barmely szervezeti
egységénél be kell jelenteni, a szlikséges felvilagositasokat meg kell adni és lehetévé kell tenni a bejelentés és a
felvilagositasok ellenérzését is. Ennek hianyaban késedelmes karbejelentés esetén a biztosité a karkifizetés
alél mentesiil, de csak abban az esetben, ha a késedelmes karbejelentés kovetkeztében a biztosito

teljesitési kotelezettsége megallapitasanak szempontjaboél Iényeges koriilmények kiderithetetlenné
valnak.

16) A biztosité teljesitéséhez sziikséges iratok
A biztosito a szolgaltatasanak teljesitéséhez a kovetkezd iratokat kérheti:

* biztositasi kotvény, az utolso biztositasi dij befizetését igazold dokumentum,

* kedvezményezett személyazonossagat igazolé dokumentum,

* elérési szolgaltatas esetén a biztositott életben létét igazold okirat,

* tarsadalombiztositasi nyugellatasra valé jogosultsagot igazolé6 dokumentum,

* halotti anyakonyvi kivonat masolata,

* halottvizsgalati bizonyitvany masolata,

* boncjegyzékonyv masolata,

* halotti epikrizis,

* kiilfoldon bekovetkezett halal esetén a halal koriilményeirdl a kiilfoldi hatésag altal kiallitott okirat hiteles
magyar nyelvi forditasa,

* jogerds oroklési bizonyitvany vagy jogerds hagyatékatadd végzés masolata,

* kiskoru orokos esetén (jogerds hagyatékatadd végzés szerinti) gyamhatosag altal kiallitott igazolas a gyamha-
tosagi betétkonyv megnyitasardl, mely tartalmazza a szamlaszamot,

* renddrségi jegyzékonyv masolata,

* munkahelyi baleseti jegyz6konyv masolata,

* munkaltatoi igazolas munkavallaloi jogviszony meglétérdl,

* kozlekedési vallalat helyszinen felvett hivatalos jegyzékonyvének masolata,

 gépjarmiivezetése soran bekovetkezett biztositasi esemény eseténajogositvany ésaforgalmiengedély masolata,

* véralkohol vizsgalati eredmény, drogteszt,

¢ az elsd orvosi ellatas dokumentumainak masolata,

* azelsd ellatastol a szolgaltatasi igény bejelentés idSpontjaig keletkezett valamennyi orvosi dokumentum (keze-
lések, vizsgalatok iratai — rontgen lelet, MRI vizsgalat eredménye, CT vizsgalat eredménye, szovettani vizsgalat
eredménye), korhazi zarojelentések masolata,
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* Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal szakvéleményének masolata,
* munkaképesség csokkenés megallapitasara jogosult szerv altal kiadott és hozza benyujtott dokumentumok,
hatarozatok masolata,
* korhazi zarojelentés, mely tartalmazza az elvégzett miitét WHO koédjat,
» mi{itéti naplé masolata,
* szovettani vizsgalat eredménye, ha barmely szovet, szerv, szervrészlet eltavolitasra keriilt a m(itét soran,
* orvosi nyilatkozat — a kezel6orvos, haziorvos nyilatkozata a karesemény hatterében allé alapbetegség(ek)
megnevezésével és a betegség(ek) elsé korismézésének pontos idépontjaval,
* ambulans lap, orvosi dokumentumok masolata,
* keresdképtelenségi igazolas hiteles masolata (diagnozis megjelolésével),
* a kiadasokat igazol6 eredeti szamlak,
 gondnoksagot kirendelé hatarozat masolata,
* igazolvany sportoldi tagsagrol,
* sportmérkdézésen, edzésen tortént balesetrdl készilt jegyzékonyv masolata,
* azon tovabbi nyilatkozatok, amelyeket a mindenkor hatalyos jogszabalyok a szolgaltatas teljesitésének feltéte-
leként meghataroznak,
* idegennyelvii iratok esetén azok forditasa.
Azoniratok beszerzésének koltségei, amelyek a bekérhetd iratok listajaban szerepelnek, s a biztosito a karesemény
tisztazasahoz bekéri Sket, a kedvezményezettet terhelik.
Egyes kiilonos szerzédési feltételek a biztositd teljesitéséhez egyéb iratok benyujtasat is elSirhatja. Ezen egyéb
iratok beszerzésének, esetleges magyar nyelvre forditasanak koltségei a kedvezményezettet terhelik.
Amennyiben irat beszerzéséhez adatvédelmi okok miatt az érintett hozzajarulasa sziikséges, a hozzajarulas
beszerzése, illetéleg megadasa a kedvezményezett kotelezettsége és az iratok beszerzésének koltsége is a kedvez-
ményezettet terheli.

17) A biztosité mentesiilése

a)

b)

A biztosité6 mentesiil a feltételszerii biztositasi szolgaltatas teljesitése alél, ha a biztositott a
kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében veszitette életét. Ebben az esetben a
visszavasarlasi 6sszeg a biztositott 6rokosét illeti meg, abbol a kedvezményezett nem részesiilhet.
A biztositasi szerz6dés a biztositasi 0sszeg kifizetése nélkiil sziinik meg, és a biztosité nem a
visszavasarlasi 0sszeget, hanem a dijtartalékot fizeti ki a kedvezményezettnek, ha a biztositott
szandékosan elkovetett silyos bilincselekménye folytan, vagy azzal 6sszefiiggésben, vagy a szerz6-
déskotéstol szamitott 2 éven beliil elkdvetett ongyilkossaga kovetkeztében halt meg fiiggetleniil
attol, hogy azt a biztositott tudatzavarban koévette el. 2014. marcius 15-én vagy ezt kdvetéen alairt
ajanlatok esetében a biztosité nem a dijtartalékot, hanem a visszavasarlasi 6sszeget fizeti ki a
kedvezményezettnek.

18) Kockazatkizarasok

a)

b)

A biztosité kockazata — amennyiben a biztositasi szerzédés kiilonos feltételei vagy a biztositasi
szerz6dés masként nem rendelkezik — nem terjed ki az alabbi esetekre:

* abiztositott ittas allapotaval (0,8 ezrelék, vagy ennél magasabb véralkohol szint) okozati 6ssze-
fliggésben bekovetkez6 eseményekre,

* a biztositasi esemény a biztositott vezetdi engedélye, illetve egyéb sziikséges hatosagi enge-
dély nélkiil, illetve barmely okbdl tudatmédosult allapotban tértént, barmely jarmii vezetése
kozben, azzal okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be, ideértve a nem kézforgalmi Gton tortént
gépjarmiivezetést is,

* barmely, nem orvosi rendelvényre, nem gyégyitasi céllal, nem gyégyszernek mingsiild, a tudat,
az elme, az idegrendszer, vagy a szervezet barmely funkciéjanak normal miikodését akadalyozo
szer hasznalataval 6sszefiiggésbe hozhaté biztositasi eseményekre,

* harci cselekményben (haboruban, polgarhaboriban, hatarvillongasban, felkelésben, forrada-
lomban, zendiilésben, torvényes kormany elleni puccsban vagy puccskisérletben, tiintetésen,
felvonulasban, sztrajkban, munkahelyi rendbontasban, idegen hatalom ellenséges cselekede-
tében, kommandé tamadasban, terrorcselekményben), vagy mas haboris cselekményben,
lazadasban, zavargasban val6 részvételbdl eredé biztositasi eseményekre,

* az atomenergia, illetve az ionizalé sugarzas hatasaval Osszefiiggé biztositasi eseményekre,
kivéve az orvosilag el6irt terapias céli sugarkezelést,

* a biztositasi esemény osszefliggésben all a biztositott HIV (AIDS) virus fert6zottségével.

A biztosit6 — egyéb megallapodas hianyaban — nem viseli a kockazatot, ha a biztositott halala gépi
erdvel hajtott szarazfoldi, légi, vizi jarmiiben, orszagos, nemzetkozi, illetve szervezett amatér
sportversenyen torténd részvétel kovetkeztében, vagy ilyen versenyre valé felkésziilés (edzés)



d)

f)
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keretében kovetkezik be, ideértve az orszagos és nemzetkozi sportversenyen nézéként valé
részvételt, amennyiben a biztositott a rendezés szabalyait nem betartva figyelte az eseményt.

A biztosit6 — egyéb megallapodas hianyaban — nem viseli a kockazatot a replil6eszk6zok, tovabba
ejtéernyé (ideértve az ugroét szallito légi eszkozt is) hasznalatabél eredé biztositasi eseményekre,
kivéve az olyan biztositasi eseményeket, amelyeket a biztositott személy légijarmii utasaként,
a polgari légiforgalomban engedélyezett jarmiivon vagy személyforgalomban engedélyezett és
kijelolt katonai légijarmiivon polgari utasként szenved el. Utasnak az minésiil, aki a légijarmiivon
utazik, de a légijarmiinek nem ilizembentartoja és nem tartozik a személyzethez.

A karosult kozrehatasa, vagy szandékossaga, felel6tlen magatartasa miatt bekovetkezé
balesetekre (ideértve a tudatmodosité szer hatasa alatt elszenvedett balesetet) a biztosité nem
vallal kockazatot.

A biztosit6 kizarja az olyan baleseteket, amelyek randulas, megemelés, habitualis ficam, patologias
torés, nem balesettel 6sszefiiggo fert6zés, rovarcsipés, fagyas, napszuras, nap altali égés, héguta,
madarinfluenza, porckorong sériilés, sérv, agyvérzés, foglalkozasi artalommal 0Osszefiiggo
balesetek, fert6z6 betegségek, gyermekbénulas, kullancscsipés kovetkeztében kialakulé agyburok-
és agyvelbgyulladas, veszettség, tetanuszfert6zés.

A Dbiztositasi szerzédés létrejottekor mar meglévé, ismert betegségek, ezek gyodgyitasa
(gyogyszeres, miitéti, sugar stb.), illetve tartos, sziikséges megfigyelése, gondozasa, rendszeres
ellendrzése vonatkozasaban a biztosité6 nem vallal kockazatot.

19) Jognyilatkozatok, valtozas-bejelentési kotelezettség

2)

b)

f)

g)

h)

A szerz8dé és a biztositott koteles személyi adatainak (pl. lakcimének) moddosulasat, tovabba a biztositd
kockazatvallalasa szempontjabol valamennyi lényeges korilmény valtozasat (kiilonosen foglalkozasanak és
sporttevékenységeinek valtozasat) 5 napon bellil a biztositohoz irasban bejelenteni. Lényeges korulmény az, amire
a biztositd a szerzédéskotéskor az ajanlatban, az egészségi nyilatkozatban és az orvosi vizsgalat soran irasban
kérdést tett fel.

Azon jognyilatkozatok, amelyek érvényességéhez jogszabaly irasbeli alakot kovetel meg, a biztositoval szemben
csak akkor hatalyos, ha azokat irasban nyujtottak be a biztosito szervezeti egységéhez (1033 Budapest, Florian tér
I.). Abban az esetben, ha az adott jognyilatkozat érvényességéhez jogszabaly nem irja el az irasbeliség kovetel-
ményét, akkor az arra jogosult altal alairt papir alapi dokumentum szkennelt valtozatat tartalmazé elektronikus
levél beérkezése potolja az irasbeli benyujtast.

Minden jognyilatkozat akkor hatdlyos, amikor az a biztositd szervezeti egységéhez (1033 Budapest, Florian tér 1.)
beérkezett.

A valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetén a biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve,
ha a szerz6dé fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korilményt a biztositoé a szerzédésko-
téskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

A valtozasbejelentési kotelezettség megsértése ellenére beall a biztositd kotelezettsége, ha a valtozasbejelentési
hataridé leteltét kovetd naptdl a biztositasi esemény bekovetkeztéig 5 év mar eltelt.

Ha a szerz6dés tobb személyre vonatkozik és a valtozasbejelentési kotelezettség megsértése csak egyesekkel
osszefiiggésben merdl fel, a biztosito a valtozasbejelentési kotelezettség megsértésére a tobbi személy esetén
nem hivatkozhat.

A viltozasbejelentésre iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz8dét és a biztositottat. Egyikik sem
hivatkozhat olyan korilményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval kozolni, noha arrdl tudnia kellett,
és a bejelentésre koteles lett volna.

Ha a biztosito a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szerzédést érintd lényeges korilmények valtozasardl, és
ezek a korilmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott
I5 napon belill javaslatot tehet a szerzédés moédositasara, vagy a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.
Egészségbiztositasi szerzédések esetén nem tekinthetd a biztositasi kockazat jelentds ndvekedésének a biztositott
életkora el8rehaladasabdl szarmazéd természetes egészségromlas lehetdsége. Ha a szerz8dé fél a modositd
javaslatot nem fogadija el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott |5 napon belll nem valaszol, a szerzédés a
modosito javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megszlinik, ha a biztosito erre a kovetkezményre a modositd
javaslat megtételekor a szerzédé fél figyelmét felhivta. Ha a szerzédés egyidejlileg tobb személyre vonatkozik, és
a biztositasi kockazat jelentés megnovekedése ezek koziil csak egyesekkel osszefliggésben meriil fel, a biztosito
jelen bekezdésben meghatarozott jogait a tobbi személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

Ha a biztosito a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szerzédést érintd lényeges korilmények valtozasardl, az
ebbdl eredd jogokat a valtozasbejelentési hataridd leteltét kovetd naptdl szamitott elsé 5 évben gyakorolhatja.
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20) Az iigyfelek személyes adatainak kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati
tudnivalok

Az adatkezeléssel kapcsolatos rendelkezések

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato adat — kiilondsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy
vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemzé ismeret —, valamint az
adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés.

Erintett: barmely meghatérozott személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy kdzvetve — azonosithatd
természetes személy.

Kiilonleges adat:

a) afaji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy
mas vilagnézeti meggy6zbdésre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozo személyes
adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a blinligyi személyes adat.

A biztosito az ligyfelek adatait az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény rendelkezései alapjan kezeli, és ez alapjan végeztet mas szolgaltatokkal adatfeldolgozast.

A biztosité személyes adatokat a biztositasi szerzddés létrejottével, nyilvantartasaval és biztositasi szolgaltatas
teljesitésével Osszefiiggésben kezel. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés megkotéséhez, modositasahoz,
allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédésbdl szarmazé kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény
altal meghatarozott egyéb cél lehet. E céltdl eltérd célbdl végzett adatkezelést a biztosito, a biztositaskozvetitd és
a biztositasi szaktanacsadd csak az ugyfél el6zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az
Ugyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nydjthato elény. Az adatszolgaltatas onkéntes. Az
adatkezelés céljaval osszefliggésben a biztositd tudomasara jutott adatokat a biztositd a biztositokrol és a biztositasi
tevékenységrdl sz6l6 2003. évi LX. torvény (tovabbiakban ,,Bit.”) értelmében az tigyfél hozzajarulasa nélkil kezelheti. E
torvényi felhatalmazas kizarolag azon személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem minésiilnek kiilonleges adatoknak.

Az ugyfél egészségi allapotaval osszefiiggd adatokat a biztosito a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbal,
az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései
szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Abiztosito igyfele sajat személyes, nyilvantartott, illetve tovabbitott adatairdl a torvényekben rogzitett korlatozasokkal
jogosult tajékoztatast kapni, kérésére adatait a biztosito nyilvantartasaban modositja.

A biztosité és biztositaskozvetitSje a személyes adatokat a biztositasi, illetve megbizasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon idStartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi és megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A biztositd és biztositaskozvetitdje koteles tordlni minden olyan, lgyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy
létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint
vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincsen
torvényes jogalap. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat a biztosité az adattovabbitastol
szamitott 5 év elteltével, az ligyfél egészségi dllapotaval osszefiiggd, valamint az adatvédelmi torvény szerint kiilonleges
adatnak mindsiilé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével koteles torolni.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhato adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi
szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Az lgyfél jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi jogaval, illetve birésaghoz is fordulhat.
A biztosito, mint adatkezel6 koteles a bejelentést a torvény elbirasa szerint kivizsgalni és az lgyfelet irasban tajékoztatni.

A fentiekben megjeloltektdl eltérd célbol végzett adatkezelést a biztositd, és a biztositaskozvetitd csak az tigyfél
elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzdjarulas megtagadasa miatt az lgyfelet nem érheti hatrany és annak
megadasa esetén részére nem nyUjthaté eldny.

A biztosito, mint adatkezeld az adatok feldolgozasaval a Tata Consultancy Services Limited Magyarorszagi Fioktelepét
(székhely: 1117 Budapest, Irinyi Jozsef u. 4-20. B épiilet; adoszam: 21981128-2-43; cégjegyzék szam: 01-17-000295),
a FOLD-R Elsé Magyar KiilsGerdforras Biztosité és Adatfeldolgozéd Zrt-t (székhely: 1116 Budapest, Epitész u. 26.;
addszam: 11866684-2-13; cégjegyzék szam: 13-10-040593), a Dijbeszedé Holding Zrt-t (székhely: 1119 Budapest,
Vahot u. 8.; adoszam: 10805246-2-43; cégjegyzék szam: 01-10-042094) és a Milpress Kft-t (székhely: 1117 Budapest,
Budafoki ut 187-189.; adoszam: 13657152-2-43; cégjegyzék szam: 01-09-866515) bizza meg, amely szervezet az adatokat
nyilvantartja. A biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez posta utjan torténd utalds vagy banki utalas esetén a Magyar
Posta Zrt. és a jogosult altal megnevezett bank adatfeldolgozonak mindsiil. A kiszervezett tevékenységet végzék a
biztosité adatfeldolgozoinak mindsiilnek. Ezen cégek listajat a biztositoé a webhelyén teszi kozzé.

A biztositasi titokkal kapcsolatos rendelkezések

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé —, a biztosito, a viszontbiztosito, a biztositaskozvetitd,
a biztositasi szaktanacsadé rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a
biztositasi szaktanacsado egyes ligyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére,
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illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik. A biztositasi
titok tekintetében, idSbeli korlatozas nélkil — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség
terheli a biztositd, a fliggetlen biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

A biztosito sajat, illetve megbizottja tevékenysége soran tudomasara jutott, biztositasi titoknak mindsiilé adatokat
a Bit.-ben meghatarozott eseteket kivéve, csak akkor hozhatja harmadik személy tudomasara, ha a titoktartasi
kotelezettsége aldl az érintett lgyféltdl vagy annak torvényes képviselSjétdl a kiszolgaltathatd titokkort megjelolve
irasban felmentést kapott.

Nem sért biztositasi titokra vonatkozé szabalyt a biztositd, amennyiben jogszabdly alapjan torténé megkeresés
vagy kotelezé adatszolgaltatas teljesitése soran biztositasi titoknak mindsilé adatokat bocsat az alabbi szervek
rendelkezésére:

a) afeladatkorében eljaré felligyelet,

b) a folyamatban lévé blintetSeljaras keretében eljaré nyomozé hatosag és ligyészség, tovabba az altaluk kirendelt
szakérto,

c) blintetSligyben, polgari ligyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljaréd birosag, a
birosag altal kirendelt szakértd, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré onallé birosagi végrehajto,

d) a hagyatéki ligyben eljaré kozjegyzd, tovabba az altala kirendelt szakérto,

e) az addhatdsag abban az esetben, ha adoiigyben az adohatdsag felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott
korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve ha biztositasi szerzédésbdl eredé adokotelezettség ala esé kifize-
tésrol torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat,

g) feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal,

h) feladatkorében eljaré gyamhatosag,

i) az egészségligyrol szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatosag,

j) a kilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos
informaciogydjtésre felhatalmazott szerv,

k) a viszontbiztosito, valamint kozos kockazatvallalas (egylittbiztositas) esetén a kockazatvallaléd biztositok,

[) a Bit.-ben szabdlyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd
kotvénynyilvantarto szery,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevd biztosito,

n) akarrendezéshez ésamegtéritésiigény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti
atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezet, a Nemzeti Iroda,
a levelezd, az Informacids Kozpont, a Kartalanitasi Szervezet, karrendezési megbizott és karképviseld, illetve a
karokozo, amennyiben az onrendelkezési jogaval élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés
karfelvételi jegyzokonyvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

o) kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzd,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljeslilnek, valamint harmadik orszagbeli biztosito székhelye szerinti allam rendelkezik
amagyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitS adatvédelmijogszaballyal —a harmadik orszagbeli
biztosito, biztositaskozvetitd, szaktanacsado,

q) feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosa,

r) feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasnak részletes szabalyairol szélo
rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és a bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositoval szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkere-
séssel fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét, vagy a biztositasi szerzédés megjelolését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)-r) pontban megjelolt szerv vagy személy kizarolag
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsiil
az adat megismerésére jogosito jogszabalyi rendelkezés megijelolése is.

A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadoé a nyomozo hatosag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és
az Ugyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat meriil fel arra, hogy a
biztositasi Ugylet

a) a 20I3. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett
blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer
készitésének elSsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbanoanyaggal vagy robbantészerrel vissza-
éléssel, |6fegyverrel vagy |16szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett
blincselekménnyel van osszefliggésben.



A CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt. Altaldnos Eletbiztositasi Feltételei

A biztositd, a biztositaskozvetits és a biztositasi szaktanacsadoé a nyomozo hatosagot a ,,halaszthatatlan intézkedés”
jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban elirt ligyészi jovahagyast nélkilozé megkeresésére is koteles tajékoztatni az
altala kezelt, az adott liggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak mindsiilé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskozvetitd és
a biztositasi szaktanacsado az Eurdpai Unio altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol
sz616 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lzleti titok sérelmét az Osszevont alapu feliigyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénzligyi csoport iranyito tagja részére torténé atadasa..
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha
a) a magyar bilnild6z6 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi biniildozé szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot a biztositotol.
b) a pénziigyi informacios egységként miikodd hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl
és megakadalyozasardl sz616 torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kilfoldi pénzigyi informacios
egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot a biztositotol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositoé dltal a harmadik orszagbeli biztositohoz, vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel8) torténd adattovabbitas abban az esetben, ha a biztosito
ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy ha —az adatalany hozzajarulasanak hianyaban —az adattovabbitasnak
torvényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének
megfeleld szintje az Info tv. 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfoldre torténd adattovab-
bitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) azolyan osszesitettadatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy tizleti adata nem allapithatd meg,

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyli vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti fellgyeleti hatosag szamara a
felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar fellgyeleti hatosag
kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem
minosiil6 adatok atadasa,

d) a Bit. Nyolcadik részének Ill. és lll/A. fejezetében, a Tpt. XIX/B fejezetében, valamint a Hpt. XIV/A. fejezetében
foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

Az a)-d) pontokban meghatarozott adatok atadasat a biztosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja
meg.

A biztositd egyes biztositasi szolgaltatasok teljesitése soran igénybe vesz kiilsé kozremiikodéket olyan esetekben,
amikor a szolgaltatas nydjtasahoz a megbizott specialis szakértelmére van sziikség. A kiszervezett tevékenységet végzd
megbizott személyes adatokat kezel és a torvény alapjan titoktartasra kotelezett.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lizleti titok sérelmét a biztositd altal az adohatosag felé torténd adatszolgaltatas
a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Korménya kézétt a nemzetkozi adéiigyi megfelelés
elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szolé Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefliggd egyes torvények modositasardl szold 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az
ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egylittmiikodés egyes szabalyairdl szélo 2013. évi
XXXVII. torvény (Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

A biztosité (a Bit. 161/A. §-nak alkalmazasaban: megkeres6é biztosité) 2015. januar I-t6l - a
veszélyk6zosség érdekeinek a megovasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben
vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek
megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabal
megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz (a Bit. 161/A. §-nak alkalmazasaban: megkeresett biztosito)
az e biztosit6 altal — a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével - kezelt és a Bit. 161/A. § (3)-(5) bekezdésben meghatarozott
adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeres6 biztosité erre vonatkozé jogosultsaga a biztositasi
szerzédésben rogzitésre keriilt. A megkeresés soran a biztosité a Bit.-nek az alabbi, 161/A-161/C. §
rendelkezéseit koteles betartani.

»I61/A. § (2) A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a
megkeresésben meghatarozott megfelel hataridében, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott
tizenot napon beliil koteles atadni a megkeresd biztositonak.

(3) A megkeresd biztosito az |. szamu melléklet A) rész |. és 2. pontjaban, tovabba a 2. szamu mellékletben
meghatarozott dgazatokhoz tartozé szerzédés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat
kérheti:
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a) aszerzddé, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd adatait;

b) a biztositandd vagy a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal kapcsolatos
egészségi allapotara vonatkozo adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz
tartozé szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés megkotésével kapcsolatban felmeriilt kockazat
felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzddés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

(4) A megkeresé biztosité az |. szamu melléklet A) rész 3., 4, 5., 6., 7, 8, 9, 14, 15, 16., 17, 18., és
19. pontjaban meghatdrozott agazatokhoz tartozo szerzédés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban az
alabbi adatokat kérheti:

a) aszerzddd, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosito adatait;

b) a biztositandé vagy biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz
sziikséges adatokat;

c) azb) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekovet-
kezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés megkotésével kapcsolatban felmerdlt kockazat
felméréséhez szikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzddés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

(5) A megkeresé biztositdé az |. szamU melléklet A) rész 10., Il., 12., és 13. pontjaban meghatarozott
agazatokhoz tartozd szerzédés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a karosult személy el6zetes
hozzajarulasa esetén az alabbi adatokat kérheti:

a) a (4) bekezdés a)—e) pontjaban meghatarozott adatokat;

b) a személyi sériilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt
érvényesité személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara
vonatkozo adatokat; és

c) a karosodott vagyontargyat vagy a személyi sériilés miatt karigényt, vagy személyiségi jogsérelem
miatt sérelemdij iranti igényt érvényesit6 személyt érintd korabbi — az e bekezdésben meghatarozott
agazathoz tartozoé szerzddéssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozoé adatokat.

(6) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy,
vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés
céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsiil a biztositasi titok megsértésének.

(7) A megkeresd biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd
kilencven napig kezelheti.

(8) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés (7) bekezdésben meghatarozott idétartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara
az adat megismerését kovetd egy évig nem keriil sor, az adat a megismerést kovetd egy évig kezelhetd.

(10) A megkeresé biztosito az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésrdl, az abban szereplé adatokrol,
tovabba a megkeresés teljesitésérdl az ugyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba
az ugyfél kérelmére az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold torvényben
szabalyozott médon tajékoztatja.

(1) A megkeresd biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositandé vagy biztositott
érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az (l) bekezdésben
meghatarozottdl eltérd célbdl nem kapcesolhatja ossze.

(12) A megkeresésben megjelolt adatok helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosito a felelSs.

161/B. § (1) A biztositok —az |. szamU melléklet A) rész 3., 4., 5. és 6. pontjaban meghatarozott agazatokhoz
tartozo szerzddésekkel kapcsolatban — a biztositasi szerzédés vonatkozasaban — a veszélykozosség érdekeinek
a megovasa érdekében — a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerzddésekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabdl kozos adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis)
hozhatnak létre, amely tartalmazza

a) a szerz6dd személy azonosito adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonositd adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6ddt vagy vagyontargyat érinté korabbi biztositasi
eseményekre vonatkozo adatokat; és
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d) a biztositd megnevezése és a biztositast igazol6 okirat szamat.

(2) A biztosito az (I) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését koveté 30 napon beliil
tovabbitja az Adatbazisba.

(3) A biztositd — a veszélykozosség érdekeinek a megodvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy
a szerzédésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek
megfeleld teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa céljabol az Adatbazisbdl adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezeldje a jogszabalyoknak megfeleld igénylés szerinti adatokat 8 napon beliil koteles atadni
az igényld biztositonak.

(5) Nem all fenn a biztositd titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis iranyaban, az Adatbazisba vald
adatatadas vonatkozasaban, tovabba az Adatbazis kezeldjét terheld biztositasi titok megtartasara vonatkozo
kotelezettsége a biztositd vonatkozasaban, amely a jogszabalynak megfelel igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezelSjének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozo titoktartasi kotelezettségére,
tovabba a kezelt adatokra vonatkozo igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozo szabalyok
megfeleléen alkalmazandoak.

(7) Az Adatbazis kezel6je — amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hianyaban
nem lehetséges — a hozza intézett, a Bit. 157. § (I) bekezdés b), f), q) és r) pontjaban, illetve a (3) bekezdésben
foglaltaknak megfelel6 igényléseket koteles tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi agazatok miivelésére
tevékenységi engedéllyel rendelkezd biztositok szamara. Az Adatbazis kezeldje az igénylés tovabbitasardl az
igénylSt egyidejiileg koteles tajékoztatni.

(8) Az igényl6 biztosito az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositandoé vagy biztositott érdekre
nem vonatkozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottdl
eltérs célbdl nem kapcesolhatja ossze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbitod biztosito felelSs.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba
vételt kovetd ot évig kezelhetdk.

(1) Biztositasi szerzédés létrejotte esetén az (l) bekezdésben meghatarozott adatok a szerzddés
fennallasa alatt, a szerz6désbdl szarmazo igények eléviiléséig kezelhetdk az () bekezdésben meghatarozott
nyilvantartasban. A szerzédés megsziinésének és a szerzédésbdl szarmazo igények eléviilésének tényérdl a
biztosito tajékoztatja az Adatbazis kezelgjét.

(12) Az Adatbazisbol adatot igénylé biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a
kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik
az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményekeént az igénylS biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez sziikséges és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat
megismerését kovetd egy évig nem kerdiil sor, az adat a megismerést kovetd egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbdl adatot igényld biztosito az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot csak
az (I) bekezdésben meghatarozott célbol kezelheti.

(16) Az igényld biztositd a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrdl, az abban szereplé adatokrél, tovabba
az igénylés teljesitésérdl az ligyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az Ulgyfél
kérelmére az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szold torvényben szabalyozott
médon tajékoztatja.

161/C. § (I) A 161/B. § (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositok abban az esetben hozhatjak
létre, haa 161/A. §-ban meghatarozott biztositasi agazatokat miivelé minden biztosité megallapodik az adatbazis
létrehozasardl, a miikodésében torténd részvétel feltételeirdl és az Adatbazis fenntartasaval kapcsolatos
koltségek fedezetérdl.

(2) Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltaté biztositok
az Adatbazisba tovabbitott adatok tovabbitasanak és lekérdezésének lehet&ségét az érintett szerzédések
feltételeiben meghatarozzak.”

21) A biztositasi szerzodés megsziinése
A biztositasi szerzédés megszinik:
a) a biztositott halala esetén a biztositd szolgaltatasanak kifizetésével,
b) a biztositott életben léte esetén a biztositasi tartam lejartaval, a biztositd szolgaltatasanak kifizetésével,
c) aszerzddés visszavasarlasa esetén a szerz&dés visszavasarlasi osszegének kifizetésével,
d) a dijesedékességet kovetd 90 nap elteltével, ha a szerz8dé felszoélitas ellenére sem fizette meg az esedékes
biztositasi dijat és a szerzédést még nem lehet dijmentesen leszallitani vagy a dijfizetést szlineteltetni,
e) a kozlési, illetve a valtozas-bejelentési kotelezettség megsértése esetén, amennyiben a szerzédést a biztositd
felmondja,



f)
g

h)
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a szerzddés 22) i) pontja szerinti felmondasa esetén,

amennyiben a szerz8d6 a biztositénak — a szerzédést érintd lényeges korulményekrdl valoé utdlagos tudomas-
szerzésére, illetve a szerzédésben meghatarozott lényeges koriilmények valtozasarol torténd tajékoztatasra
figyelemmel — a szerz6dés modositasara tett javaslatat nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem valaszol.
amennyiben a biztositott a szerzédés megkotéséhez adott hozzajarulasat irasban visszavonta, és a szerzédésbe
nem lép be.

A szerz6dé — ha az elsé évi biztositasi dijat befizették — az életbiztositasi szerzédést irasban, harmincnapos felmondasi
id6é mellett, a biztositasi idészak utolsé napjara felmondhatja.
Azéletbiztositasiszerzédést—abiztositasikockazatjelentds novekedésének esetétkivéve—abiztositd nem mondhatjafel.
Ha az életbiztositasi szerzédés barmely okbdl a biztositasi osszeg kifizetése nélkil szlinik meg, a biztositd koteles a
szerzédésben meghatdrozott visszavasarlasi osszeget kifizetni.

22) Egyéb rendelkezések

a)

b)

f)

Ha a szerzddést nem a biztositott koti, a biztositasi esemény bekovetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a
szerz6dd a hozza intézett nyilatkozatokrol és a szerzédésben bekovetkezett valtozasokrol a biztositottat koteles
tajékoztatni.

A kotvény megsemmisiilése vagy elvesztése esetén a biztositd a szerzédé fél irasbeli nyilatkozatara az eredeti
kotvényrdl a kérelem kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil hiteles masolatot allit ki, miutan az okirat megsem-
misuilésérdl vagy elvesztésérdl a kérelmezd irasban, teljes bizonyitd erejli maganokiratban nyilatkozatot tett. A
hiteles masolat kiadasaval egyidejiileg az eredeti kotvény hatalyat veszti. A hiteles masolat kiallitasanak koltségei
a kérelmezét terhelik.

A biztositasbél szarmazé igények elévilési ideje 5 év.

A biztosité a hatdlyos jogszabalyoknak megfelel6en évente egy alkalommal irasbeli tajékoztatast kiild a szerzédé
részére az életbiztositasi szerzédés aktualis szolgaltatasi értékérdl, a visszavasarlasi értékérdl és a jovairt
tobblethozam 6sszegérdl.

A biztosito jogosult az élet-, tovabba a baleset- és betegségbiztositasok (egészségbiztositasok) esetében a technikai
kamatlabat biztositasi szerzédés tartama alatt megvaltoztatni. A technikai kamatlab valtoztatasara csak akkor
keriilhet sor, ha a technikai kamatlabak legnagyobb mértékérdl szol6 jogszabalyban rogzitett technikai kamatlab
legnagyobb mértéke modosul.

A biztositasi szerzédés kapcsan alkalmazandé jog Magyarorszag joga.

g) Jelen szerzddési feltételekkel kapcsolatban felmeriilé panasz esetén az ligyfél elséfokon a CIG Pannénia Eletbiz-

h)
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tosité Nyrt. Ugyfélszolglati Irodajahoz (1033 Budapest, Flérian tér I., telefon: +36-1-5-100-200, e-mail:
ugyfelszolgalat@cig.eu) fordulhat. A biztosité felett a szakmai feliigyeletet a Magyar Nemzeti Bank (1013 Budapest,
Krisztina krt. 39., illetve 1534 Budapest BKKP Postafiok 777.) gyakorolja.

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara elSirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé eredménytelen
eltelte esetén az ligyfél az alabbi testiiletekhez, illetve hatésagokhoz fordulhat:

* Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpontja (levelezési cime: 1534 Budapest BKKP Postafiok:
777., telefon: 06-1-4899-100, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

» Pénziigyi Békéltetd Testiilet (a szerzddés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével,
tovabba a szerzddésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén, levelezési cime: H-1525 Buda-
pest BKKP Pf.: 172., telefon: 061-4899-100, e-mail: ppt@mnb.hu);

* a szerzddési feltételekben megjelolt birdsag.

A jelen feltételekkel meghatarozott biztositasokbol szarmazé valamennyi per elbiralasara a Pp. 30. § (1) bekezdése
alapjan az altalanos illetékességgel rendelkezd birdsagok jarnak el.

Az 6nall6 foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivil a biztositasi szerzédést megkotd természetes személy
szerz6dé a 4) f) pont szerinti tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a hat honapot meghaladé
tartamu életbiztositasi szerzédést irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkil — felmondhatja. E felmondasi jog a
szerz6dét nem illeti meg hitelfedezeti életbiztositas esetén. A szerz6dé érvényesen nem mondhat le az 6t
megilletd felmondasi jogrol.

A szerz6d6 felmondd nyilatkozatanak kézhezvételét kovetSen a biztositd 15 napon beliil elszamol a szerzédé
altal a biztositasi szerzédéssel kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel, tajékoztatja a
szerz6dot a biztositasi dijbol visszatartott Osszegrdl. A biztositod a szerzédés felmondasa esetén adminisztracios,
kotvényesitési és orvosi vizsgalattal kapcsolatos koltségeit érvényesiti a fébiztositasra és a kiegészitd biztosi-
tasokra egylttesen beérkezett befizetésekbdl. Az adminisztracios és kotvényesitési koltségek cimén visszatartott
Osszeg mértéke a biztositasi szerzédés kiilonos feltételeiben keriil meghatarozasra. A biztosito a befizetésekbdl
a felmondott biztositasi szerzédésre mar teljesitett kifizetéseket levonja.

A biztositassal osszefliggd, legfontosabb ado6zasi szabalyok a kovetkezék: Az életbiztositas alapjan a jogsza-
balyban meghatarozott feltételek fennallta esetén adokedvezmények vehetdek igénybe, tovabba a biztositd
kifizetéseit kamatadé terhelheti. A gazdasagi tarsasagok altal maganszemélyekre kotott életbiztositasok, illetve
ezek visszavasarlasai befolyasolhatjak a vallalkozas eredményét, illetve kihatassal lehetnek a maganszemélyek
jovedelemaddzasara.



A CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt. Altaldnos Eletbiztositasi Feltételei

* Az adokedvezményekkel, a kamataddval, illetve a maganszemélyek jovedelmével kapcsolatos kérdésekben a
személyi jovedelemadordl szolo,
* a tarsasagi formaban m{ikodo szerzédok és kedvezményezettek nyereségaddzasaval kapcsolatos kérdésekben
a tarsasagi adordl és osztalékadordl szolo,
* az adok befizetésével és levonasaval kapcsolatos kérdésekben az adézas rendjérdl sz6l6 mindenkor hatalyos
torvények rendelkezéseit kell alkalmazni.
Az addzassal kapcsolatos szabalyok a szerzédés tartama alatt megvaltozhatnak. Az adézassal kapcsolatos tovabbi
tajékoztatast kilon nyomtatvany tartalmazza.

[) A szerzSdéssel kapcsolatos jognyilatkozat abban az idépontban tekintendé megérkezettnek, amikor azt a posta
az érdekeltnek ajanlott levélben kézbesitette, megkisérelte kézbesiteni, illetve — személyesen atadott nyilatkozat
esetén — az atvételét az érdekelt irasban elismerte, illetéleg akkor is, ha a fenti esetekben az atvételt a cimzett
megtagadta.

23) A biztosit6 legfontosabb adatai

Név: CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.

Székhely: Magyarorszag, 1033 Budapest, Florian tér 1.

Levelezési cim: 1300 Budapest, pf. 177.

Forint bankszamlaszam: 10918001-00000024-98060007 (IBAN: HUIIl 1091-8001-0000-0024-9806-0007)
Euré bankszamlaszam: 10918001-00000024-98060038 (IBAN: HU47 1091-8001-0000-0024-9806-0038)
Szamlavezet6 bank neve (és SWIFT kédja): UniCredit Bank Hungary Zrt. (BACXHUHB)

A Biztosito jogi formaja: nyilvanosan m{ikodé részvénytarsasag

Cégjegyzékszam: 01-10-045857

Tarsasagunk a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaganal van nyilvantartva.



