DEFEND >  Car Protect Extended Warranty Program: PLUS

Car Protect

Kiilénés Biztositdsi Feltételek gépjarmiivek mechanikus és elektromos meghibdsoddsdra (KBFPLU-0414)

Ez a dokumentum a Car Protect ,Plus” Garancia Program részletes leirdsa. Ezen dokumentum kizdrélag az Alatldnos Feltételekkel és a Biztositdsi Ajdnlati
Nyomtatvdnnyal egyiitt értelmezendd, amelyek egytittesen alkotjdk a Biztositdsi Szerzédést.

maximuma, valamint mi az esetleges kdresemények bejelentésének kdtelez6 menete. A jelen leirds tdjékoztatdst ad tovdbbd azon specidlis alkatrészekrél vagy
eseményekrdl, amelyek nem tartoznak a Garancia Program biztositdsi fedezete ald. Az eqgyéb dltaldnos Kizdrdsokat az Altaldnos Feltételek tartalmazzdk.

Az On Biztositdsi Szerz6désének hatdlya ald tartozé Garancia Program megnevezése a Biztositdsi Ajdnlati Nyomtatvdnyon és a Kétvényen van feltiintetve.

BIZTOSITHATO GEPJARMUVEK

A Car Protect ,Plus“ Garancia Program azon Uj vagy haszndlt, maximum 3500 kg 6ssztomeg(i gépjarm(ivekre vonatkozik, amelyek a Biztositasi Szerzédés
érvénybe |épésének napjan az aldbbi feltételeknek megfelelnek:

. maximum 15 éves és
. kevesebb, mint 250 000 km futasteljesitménnyel rendelkeznek.

A Biztosito fenntartja magdnak a jogot, hogy bizonyos esetekben a Biztositdsi Szerzédés elutasitdsa mellett déntsén annak ellenére, hogy a Gépjarmi
egyébként megfelelne a jelen Garancia Program kévetelményeinek. llyen esetben az Adminisztrdtor dltal kézolt dontés véglegesnek tekintendd.

BIZTOSITOTT ALKATRESZEK

A jelen biztositas fedezetet nyujt a Biztositott Gépjarmivek varatlanul és el6re nem lathatéan bekovetkezett mechanikus vagy elektromos meghibasodasara,
amely az alabbiakban felsorolt Biztositott Alkatrészek elromlasabdl vagy meghibdsodasabdl ered, és amely a normal funkciodk hirtelen lealldsat eredményezi, és
ezen funkcidk helyredllitdsahoz javitas vagy a hibas alkatrész cseréje sziikséges.

Minden belsé kenéssel miikodé alkatrész

Manualis, Automata vagy Fokozatmentes Automata Valtomiivek (CVT): Minden belsé kenéssel
rendelkezd alkatrész

Sebességvaltom:

Differencialm: Minden belsé kenés alatt all6 alkatrész

Uzemi anvagok: Uzemi folyadékok és sz(irok kizarélag abban az esetben tartoznak a Garancia fedezete al4, ha azok
yagok: cseréje egy a Biztositott Alkatrész hibajabdl valt sziikségessé.
A burkolatok szintén kizardlag abban az esetben tartoznak a Garancia fedezet ald, ha azok cseréje egy

Burkolatok, fedelek: R o b gl Al p
urtelkitels, sl Biztositott Alkatrész hibajabol valt szilkségessé.

Automentd szolgaltatas: Amennyiben a Biztositott Gépjarmu egy Biztositott Alkatrész hibajabdl valik mozgasképtelenné, a Biztositott gépjarmi a legkdzelebbi, a
hiba kijavitasdhoz megfelel6 felkésziltséggel rendelkezé szervizbe torténd szallitds koltsége 20 000 Ft erejéig beszamitasba kerll a meghibasodasbdl eredd
maximalisan kifizetendd kartérités Osszegébe. A “megfelel felkésziltséggel rendelkez6 szerviz” kizardlag az a szerviz amely a megfelel§ személyi és targyi
feltételekkel rendelkezik ahhoz, hogy a biztositott gépjarm(iben keletkezett hibat szakszer(ien elharitsa és egyben atesett a Biztositd Intézet mindsitési eljardsan
és ott engedélyezd végzést szerzett.

KIZARASOK

Az Alatlanos Feltételek 6. bekezdésében felsorolt kizarasokkal dsszhangban az aldbbi esetekben nem fizethetd kartérités:

. Kend és szlir6anyagok, koromtalanitas, elégett vagy elvékonyodott szelepek és szelephazak amik a
mindennapi hasznalat soran vagy nem a gyartomd altal ajanlott Uzemanyag hasznalata miatt
koptak el, igy mint a tébbi kiilén nem emlitett alkatrész

. A korom lerakodasok eltavolitasa kovetkeztében megrongdalédott hengerfej

Motor meghibasodasai . A vezérm(szij a gyarto altal meghatdrozott csere periodusdanak be nem tartasabdl eredé
mindennem( motor meghibasodas. (A vezérm(szij cseréjének megtorténtét hitelt érdemld
dokumentumokkal bizonyitani sziikséges)

. Minden egyéb a motor kilsé és belsé alkotéeleme, hétkoznapi kopas és hasznalatbdl eredd

meghibasodasok

. Minden olyan alkatrész ami nincs kiilén emlitve, elégetett alkatrészek és hétkoznapi hasznalatbdl
ered6 meghibasodasok

Sebességvaltdmi meghibasodasai




. Tengelykapcsold csuszdsa ami nem hiba kovetkeztében keletkezik

. Minden kilsé tengely kapcsolddasi pont, beallitok, magnesszelepek, ken6anyagok kilsé
szivargdsa, és minden olyan alkatrész, ami kiilén nem kerdlt emlitésre, beleértve a szerelési és olaj
tomitéseket is

Differencidlmd meghibasodasai o Hétkdznapi hasznalatbdl ered6 meghibasoddsok

. Kuls6 olaj szivargas, fagykar, balesetikar

. Tomlék, tomitések és forrasztasok, tomit6 és kenGanyagok mint olaj, olaj sz(iré és fagyallo, kivéve,
ha ezek cseréje elkeriilhetetlen a Biztositott Alkatrész hibaja miatt

Altalanos kizarasok . Burkolatok és véd6hazak, kivéve, ha ezek cseréje elkeriilhetetlen a Biztositott Alkatrész hibdja
miatt

. Minden olyan egéb alkatrész, ami nem kerilt kiilon emlitésre, a normal karbantartds soran
felhasznalt alkatrészek és mindennapi haszndlat soran elfogyd kopd és forgd alkatrészek cseréje

KARTERITESI LIMIT

Amennyiben a Biztositott AFA visszatéritésre jogosult, ugy a kdrtérités 6sszege AFA tartalom nélkiik keriil kifizetésre.

EGYEB FELTETELEK

Biztositasi id6szak

datummal szlinik meg.
Biztositasi szerz6dés megsziinése

Az Altaldnos Feltételekben meghatarozott rendelkezéseken til, a Biztositasi Szerz6dés abban az esetben is megsziinik, ha a biztositott Gépjarmi eléri a
Biztositasi Kétvényen feltiintett maximalis futasteljesitményt.

Gépjarmii karbantartasa

A Biztositott koteles a Gépjarmi gyartdja altal elSirt karbantartasi utasitasokat messzemendleg figyelembe venni, s aszerint karbantartani a biztositott
Gépjarmiivet. A Gépjarmiivet elGallitd gyarto altal kotelez6en elSirt mindennemd karbantartast kizarélag a Gépjarmdlvet értékesit6 kereskedés miihelye, vagy
egy masik mingsitett, AFA-s szamlat kidllitani képes autémihely végezheti el. A gyart6 altal meghatarozott kotelezd karbantartas itemezésétdl, valamint a
szervizintervallumtol valé eltérés nem haladhatja meg a 800 km-t, vagy a 4 hetet.

Karesemény esetén, minden esetben a Gépjarmi javitasardl részletes AFA-s szamlat kell benyujtani, amelyen minden szerviz elem és a javitas soran felhasztnalt
alkatrész fel van tiintetve.

Az Altalanos Feltételek 8.8 pontja értelmében, a gyartd altal elért szervizintervallum be nem tartasa karesemény bekovetkezte esetén feljogositja a Biztositdt a
kartérités fizetésének elutasitasara.

Teriileti hataly

A Biztositas fedezetet nyujt a Magyarorszagon és ideiglenes kiilfoldi tartézkodas esetén az Eurdpai Unid orszagaiban bekovetkezett, a Biztositasi Szerz6désben
meghatdrozott Biztositasi Eseményekre. Amennyiben a meghibasodas jellege megkoveteli a Magyarorszag teriiletén kivll es6 azonnali javitast, ugy a Biztosito
kotelezettsége a Magyarorszagon elfogadott, minGsitett gépjarma javitd mihelyek alkatrész draival és munkadradijjaival kalkuldlt kartéritési 6sszeg kifizetésére
terjed ki.

VALASZTHATO KITERJESZTETT FEDEZETT

Kiegészit6 biztositasi dij ellenében, amennyiben az a Biztositasi Szerz6désben fel van tiintetve, a Szerz6d§ kitejesztheti a biztositds hatalyat az alabbi valaszthatd
kockazatok valamelyikére, vagy mindegyikére:

1. Csere auto koltségtérités: amennyiben a biztositas fedezete alatt allé meghibasodas javitasi ideje meghaladja a 24 6rat, a Biztositdé megtériti a Biztositott
részére a Biztositott altal bérelt csere autd koltségét. Uzemanyag, kdtbér, sériiléssel kapcsolatos biintetések és barmilyen opciondlis eszkdzdkért - mint
példaul biztositas, navigacios rendszer, stb. - felszamitott tovabbi dij, nem tartozik a biztositas fedezete ald. A csereautd bérlet napokban kifejezett idejének
elfogadhatd aranyban kell dlinia a meghibasodas elharitdsahoz sziikséges munkaid6vel, amely id6 magaba foglalhatja a sziikséges alkatrészek késedelmes
szallitasabol adédd id6tobletet is. A Biztositd csak hivatalos, engedéllyel rendelkezé bérautds cég altal kiallitott AFA-s szamla alapjan fizeti a cseretauté
Biztositott jogosult legyen bérautd koltségtéritésre, a Biztositottnak minden esetben telefonon el6re kell jeleznie az Adminisztrator részére ezen iranyu
szandékat és meg kell varnia annak hozzajaruldsat a bérleti szerz6dés alairasahoz.

2. Téves Uzemanyagtoltés koltségtérités: a Biztositod koltségtéritést fizet az alabbi esetekben:

a. a biztositott Gépjarmd{ lizemanyag rendszerének, ugy mint: (zemanyag tartdly, Gzemanyag vezetékek, Gizemanyag sz(ir6k, lizemanyag pumpa,
akkumulator, adagol6 és lizemanyag - visszavezets rendszer kiliritése, atmosasa, kitisztitasa és a lerakddott szennyez&dések eltavolitasa.
szennyezett (izemanyag artalmatlanitasa,

c. a biztositott Gépjarm(i befecskendezd rendszerének tisztitasa, javitasa vagy cseréje



amennyiben a fenti eljarasokra a biztositott Gépjarmd Gzemanyag tartalyanak nem megfelel6 izemanyaggal, véletleniil tortént feltoltése miatt van sziikség
a Biztositasi Szerz6dés id6tartama alatt.

Ahhoz, hogy a Biztositott fél a koltségtéritésre jogosult legyen a biztositott Gépjarmd lzemanyagrendszerének véletlen tortént nem megfeleld
lizemanyaggal valo feltoltése esetén, az alabbiakra van sziikség:

a. azonnal allitsa le a motort vagy tartézkodjon annak beinditasatol,

b. a Biztositott vegye fel a kapcsolatot az Adminisztratorral kozvetlendil, vagy a javitomdihely keresse fel az Adminisztatort az Ggyfél megbizasabdl.

A Biztositas nem nyujt fedezetett a lefejtett izemanyagra, illetve a kitisztitott Gzemanyagtartaly megfelel§ Gizemanyaggal valé Urafeltoltésére.

Amennyiben a biztositott Gépjarmi Uzemanyagtartalydt nem Magyarorszagon toltik fel a nem megfelel6 zemanyaggal, Ugy a Biztositott felel6ssége a
sziikséges javitasok szervezése a kilfoldi tartézkoddsa idején, valamint a javitdst igazolé hivatalos dokumentumok és szamldk beszerzése és az
Adminisztrator részére tortén6 bemutatasa. A javitasi koltség Biztositd altali téritése a Magyarorszagon elfogadott munkadrak és alkatrész arak erejéig
torténik.

A Biztositd dltal a maximdlis kdrkifizetés egy téves tankolasra 50.000 Ft, és maximalisan két téves tankolasi kdresemény térithet§ a Biztositdsi id6tartam
alatt.

3. Multimedia & Sat/Nav: az Altalanos Feltételek 6.1.p. pontja értelmében a Biztositd magéra vallalja a biztositott Gépjarmiibe gyérilag beszerelésre kertiilt
audio-vizualis eszk6zok, navigacids rendszerek és egyéb gyari elektronikus multimedia berendezés Biztositasi Idészak alatti meghibasodasaval jaré javitasi
koltésgeket. E biztositasi kiterjesztés nem nyuijt fedezetet a kiilsé behatasok (példaul karcoldsok, horpadasok, torések) altal okozott karokra, amelyek nem
befolydsoljak a berendezés miikodését. A telepitd lemezek cseréje nem tartozik a biztositas hatadlya ald. A jelen biztositasi fedezet kiterjesztése ald esé

4. Utazds megszakitas koltségtérités: amennyiben a Biztositdsi Szerz6dés alapjan biztositott karesemény torténik a Biztositott lakhelyétdl szamitott tobb, mint
100 km-es koron kiviil, a Biztosito koltségtéritést fizet a Biztositott szamara a javitdsi munkélatok befejeztéig felmeriilt, AFA-s szamlaval igazolt étkezési,
szallashely és utazasi kiadasaira. A Biztosité alternativaként, a Biztositott kérése esetén megtériti a retur elsosztalyu vonatjegyet, igy a Biztositott haza tud
utazni és a javitas végeztével vissza tud menni a biztositott Gépjarm(iért a javitdmUihelybe. Ez a fedezetkiterjesztés maximum 2 napi szallaskoltséget fedez,
napi 50 000 Ft-os koltség, 6sszesen 100 000 Ft-os Osszkoltség erejéig.

KARRENDEZES

Karesemény bekovetkezte esetén a Biztositottnak a kovetkez6képpen kell eljarnia:

ELSO LEPES: A KARESEMENY ADMINISZTRATORNAK TORTENG BEJELENTESE

A Biztositott (vagy a Biztositott nevében a felhatalmazott javitom(ihely) koteles a kdresemény megtorténtét telefonon bejelenteni az Adminisztratornak még a
javitds megkezdése el6tt és meghibasodast kévetd 7 napon belil. Az Adminisztratornak sziiksége lesz a bejelentés rogzitéséhez a biztositasi Kotvényszamra és a
meghibasodaskori kilométerdra éllasra.

MASODIK LEPES: A GEPJARMU FELHATALMAZOTT SZERViZBE TORTENG SZALLITASA

Ha a biztositott Gépjarm{ a meghibasodas kovetkeztében mozgasképtelenné valik, a Biztositott elszallitatthatja azt a legkdzelebbi felhatalmazott szervizbe.
Amennyiben a biztositott Gépjarmi meghibdsodasa a Biztositdsi Szerz6dés alapjan fedezet alatt all, akkor a Biztosité megtériti a Biztositott szdmara a
meghibasodott GépjarmUi vontatasanak koltségét, aminek téritési 6sszege maximalisan 20 000 Ft, amely Osszeg a teljes kartéritési 6sszeg részét képezi.

Amennyiben a biztositott Gépjarmi felhatalmazott mihelybe torténé atvizsgalasat kovetéen megallapitasra kerll, hogy a meghibasodas nem tartozik a
biztositasi fedezet hatalya ald, a felmerdlt vontatasi koltségek a Biztositottat terhelik.

Amennyiben a meghibasodas ellenére a biztositott Gépjarmi{ mozgasképes marad, a Biztositottnak kell azt a felhatalmazott szervizbe bevinnie a karesemény
Adminisztratornak tortént bejelentését kovetGen a lehetd leggyorsabban, de legkésGbb 5 napon belil.

HARMADIK LEPES: MEGHIBASODOTT GEPJARMU BEVIZSGALASA, JAVITAS JOVAHAGYASA

FONTOS: a biztositott Gépjarm(ivén semmilyen javitasi munkalat nem kezdhet6 meg az Adminisztrator egyértelm(i jovahagydsa nélkiil. Azon munkalatok
koltségei, amelyek az Adminisztrator jovahagydsa el6tt kezdddtek meg, vagy fejez6dtek be, a Biztositott altal viselend&ek és automatikusan a kartérités
elutasitasanak okava valnak.

Meghibasodas esetén csak az Adminisztrator hozzajaruldsaval kezdhet6k meg a hiba feltdrasara irdnyulé munkalatok, abban az esetben is, ha az alkatrészek
szétszerelése arra iranyul, hogy meghatdrozzak, hogy a meghibdsodds a biztositasi fedezet ala esik, vagy a kartérités Osszegének megallapitasat szolgalja.
Amennyiben az Adminisztrator altal jovahagyott hibafeltarasi folyamat eredményeként megallapitasra keril, hogy a meghibdsodas a biztositasi fedezet ala
tartozik, ugy a szétszerelés koltsége a Biztositot terheli, akit ezt a koltséget a Biztositasi kartérités maximalisan kifizetendd 6sszegébe beszamolja. Amennyiben
viszont a hibafeltarasi folyamat sordn az keriil megallapitasra, hogy a meghibdasodas nem tartozik a biztositds fedezete ald, ugy a szétszerelés koltségét a
Biztositott koteles fizetni.

ugy a javitasi koltségek Biztosito altal nem téritendd részét a felhatalmazott mihely részére Biztositottnak kell megtéritenie.

A Biztosité fenn tartja maganak a jogot, hogy —sajat koltségére — szakért&i véleményt kérjen a meghibasodott Gépjarmlirdl, vagy annak meghibasodasardl.
NEGYEDIK LEPES: KARTERITES OSSZEGENEK KIFIZETESE

A Biztositd rendszerint a javitasi koltségtéritést kozvetlenil a felhatalmazott javitdmdhely részére fizeti meg. Amennyiben ez az eljaras valamilyen okbdl nem
megoldhatd, a Biztositott benyUjta a Biztositd felé a javitas Gsszegérdl kidllitott és az Adminisztrator engedélyezi szamaval ellatott AFA-s szamla eredeti
példanyat. Ebben az esetben a biztositasi kartérités 0sszege a szdmla Biztositohoz valé beérkezését kovetéen 15 napon belll kifizetésre keril a Biztositott
részére. Amennyiben a Biztositasi Szerz6dés Onrészt is tartalmaz, ugy annak 6sszegét Biztositott koteles kozvetlendl a felhatalmazott javitdmdhely részére
megfizetni.




ATRUHAZASI JOGOK ES KOTELEZETTSEGEK

Amennyiben a biztositott Gépjarm( a Biztositdsi id6szak lejarta el6tt kerll tovabbértékesitésre, a Biztositott atruhdzhatja a Biztositdsi SzerzGdésben
meghatdrozott jogokat a biztositott Gépjarm Uj tulajdonosara feltéve, hogy a Biztositott hitelt érdemlé mddon bizonyitani tudja, hogy a biztositott Gépjarmire
vonatkozé gyartd dltal a karbantartasi leirasban meghatarozott szerviz latogatasok és karbantartdsi muveletek megfelel6 mddon kivitelezésre keriltek. Az
atruhazas tényének rogzitéséhez elkeriilhetetlen, hogy a biztositott Gépjarmd{ Uj tulajdonosa a gépjarmi megvasarlasat kdveté 14 munkanapon belil az
Adminisztrator tudomdsara hozza kovetkez6 informacidokat. Az Uj tulajdonosnak nyilatkoznia kell, hogy elfogadja a Biztositasi Szerz6dés minden feltételét. A
Biztositasi Szerz6désben feltiintetett jogok nem ruhdzhaték at semmilyen gépjarmi értékesitési vagy gépjarmd javitdsi tevékenységet folytatd

maganszemélynek, vagy vallalkozasnak.

< <

ATRUHAZASI JOGOK ES KOTELEZETTSEGEK

Cimzett:

Defend Finance s.r.o.

Magyarorszagi Fioktelepe

Car Protect Kiterjesztett Garancia Admin.
2161 Csomad,

Tancsics Mihdly utca 9.

1.  RESZ-BIZTOSITOTT ALTAL KITOLTENDG

2. RESZ-UJ TULAJDONOS ALTAL KITOLTENDG

A Gépjarm(ivemet eladtam

@honapiap) | e Y —

Elolvastam és értelmeztem a Biztositasi Szerz6dést, az abban foglaltakat
megértettem és elfogadom megallapitasait, feltételeit és kizardsait.

Kérem a Biztositasi Szerz6désem Uj tulajdonos nevére torténd atruhdzasat.

ALBITAS o

Igazolom, hogy:

a. legjobb tudomasom szerint az altalam megvasarolt gépjarmd a gyarté altal
elGirt karbantartasi leirds szerint volt szervizelve és

b. az 1. részben feltlintetett adatok megfelelnek a valdsagnak.

Uj tulajdonos adatai

Tisztdban vagyok azzal, hogy a Biztositdsi Szerz6dés nem kerll addig a nevemre, amig
a Biztositd irasban tajékoztatast ad az atvezetés tényérdl.

Vezetéknév / Keresztnév:

Lakcim:

Telefonszam:

Gépjarmii adatai

Biztositasi K6tvényszam:

Forgalmi rendszam:

GépjarmUi dtadasakori
kilométerdra allds:

DAtum: ...covevvenee, Y YT

Uj tulajdonos alairasa: .........ccccueeveveeveeeeersecssesesiessssssesseseeeas

Karesemény bekovetkezte esetére az Uj tulajdonosnak rendelkeznie kell a gépjarm(i korabbi szerviz dokumentumaival.

Az Adiminisztratornak 10 nap all rendelkezésére a jelen kérés teljesitésér. Amennyiben az aldbbi dokumentumot a biztositott Gépjarmd adas — vételét kévetd 14 napon belil jutattak el
az Adminisztrator részére, akkor a feldolgozasi idGszakban bekovetkezett érvényes karesemények koltségei is megtéritésre keriilnek.

uring this processing period.




