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Jelen tajékoztato a 2013. januar I-jén hatalyos jogszabalyok alapjan késziilt, igy értelem-
szerlien az ezt kovetéen bekovetkezd valtozasokat nem tartalmazza, tovabba nemteljes
kori, azaz nem oleli fel a személybiztositasi szerzédést érinté valamennyi adészabalyt.
Az adéjogszabalyok a szerz6dés tartama alatt megvaltozhatnak. Gazdasagi tarsasagok
az O6ket érinto specialis ad6zasi szabalyokrol a biztosité6 webhelyén (www.cigpannonia.
hu) elérheté ,,Adozasi tajékoztato gazdasagi tarsasagok részére” cimii dokumentum-
bol tajékozédhatnak.

I. Adémentes biztositoi teljesités

Személybiztositasi szerzédés halaleseti kifizetése, valamint balesetbiztositasi és betegségbiztositasi (egész-
ségbiztositasi) szolgaltatasa minden esetben a maganszemély adéomentes bevétele.

Il. Kamatjovedelem adé6zasa

Adokoteles a biztositd szolgaltatasa az életbiztositas alapjan nyujtott olyan szolgaltatas tekintetében, amely nem
mindsil halaleseti kifizetésnek. A biztosito teljesitésébdl a befizetett biztositasi dijak — kockazati biztositasi dijrésszel
csokkentett — Osszegét meghaladé rész kamatjovedelemnek mindsiil, amely a maganszemélynél kamatadé fizetési
kotelezettséget keletkeztet.

A kamatado mértéke a kamatjovedelem 16%-a.

A kamatjovedelem utan az adoét a biztositd, mint kifizetd a kifizetés idépontjara vonatkozoéan allapitja meg, a
maganszemély részére az azzal csokkentett 6sszeg kerlil kifizetésre. Ezzel egyidejlileg a kamatadét a biztositd, mint
kifizeté befizeti és bevallja az adéhatésagnak. A levont kamatadérol a biztositd igazolast ad a maganszemélynek.
Amennyiben a kamatadé levonasa megtortént, vagy kamatadd nem terheli a jovedelmet, akkor a maganszemélynek az
adobevallasaban nem kell szerepeltetnie ezt a jovedelmet.

Biztositasbo6l szarmazé kamatjovedelem kedvezményrendszere:

» Egyszeri dijas biztositasok esetén a szerzédéskotés évét kovetd 3. év elteltével a kamatjovedelem 50%-a,
a szerzddéskotés évét kovetd 5. év elteltével pedig a teljes jovedelem adomentes.

* Rendszeres dijas biztositasok esetén a szerzédéskotés évét kovetd 6. év elteltével a kamatjovedelem 50%-a,
a szerzddéskotés évét kovetd 10. év elteltével pedig a teljes jovedelem adomentes.

A kamatjovedelem kedvezményes addzasara vonatkozo rendelkezések nem alkalmazhatoak abban az esetben:

* haa biztositas idétartama alatt a szerzédés szerinti elvart dijon feliili dijfizetés (példaul eseti dijfizetés) torténik,
és az nincs az elvart dijtdl elkulonitetten nyilvantartva. Elkilonitett nyilvantartas esetén az elvart dijon felili
dijfizetés onallé biztositasi szerzédés szerinti dijnak, egyszeri dijas biztositasnak tekintendd, ahol az elvart dijon
fellli dijfizetés idépontjat kell a szerzédés létrejottének idopontjaként figyelembe venni.

* ha a rendszeres dijak novelésének mértéke meghaladja a fogyasztoi aremelkedés 30 szazalékponttal novelt
értékeét.

Amennyiben az életbiztositasi szerz6dés a biztositoi teljesitéssel nem szlinik meg, a befizetett dijak és az azt csokkenteni
rendelt tételek olyan aranyban vehetdk figyelembe, mint ahogyan a biztositoi teljesités osszege aranylik a biztositasi
szerzddés — a biztositdi teljesités idépontjaban torténé — megsziinése esetén jard biztositoi teljesités osszegéhez. A
biztositoi teljesitést megel6zéen bevételcsokkentd tételként mar figyelembe vett dijrészeket, valamint a befizetett
dijat csokkentd tételként mar figyelembe vett kockazati biztositasi dijat figyelmen kiviil kell hagyni a kamatjovedelem
biztositoi teljesités idépontjaban torténd tovabbi megallapitasa soran.

Alkalmazando jogszabaly: 1995. évi CXVII. torvény a személyi jovedelemadordl

Budapest, 2013. januar I.
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A CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
Altalanos Eletbiztositasi Feltételei

Altalanos rendelkezések

|
a) Jelen feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket — ellenkezé kikotés hianyaban —a CIG Pannénia

Eletbiztosité Nyrt. (székhely: 1033 Budapest, Flérian tér 1., tovabbiakban: biztositd) életbiztositasi szerzédéseire
és biztositasi szerzédéseinek életbiztositasi kockazatot tartalmazoé részeire (tovabbiakban biztositas) alkalmazni
kell, feltéve, hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

A szerz8dés nyelve magyar.

Biztositasi esemény
A biztositottnak a kockazatviselés ideje alatt bekovetkezett haldla.
A biztositasi szerzédésben megjelolt idépont elérése.

Fogalmak

adminisztracios és kotvényesitési koltség: a szerzédés 22) g) pont szerinti 30 napos felmondasa esetén a
22) h) pont alapjan a biztosité altal a felmondasi 6sszegbdl visszatartott koltség.

baleset: az emberi szervezetet ért, a biztositott akaratatdl fluggetlendl, egyszeri, és hirtelen bekovetkezd
kiilsé behatas (mechanikai, elektromos, vagy vegyi), amely sérilést, vagy mérgezést, vagy mas testi karosodast
eredményez, amely azonnali klinikai, anatémiai és funkcionalis karosodas jeleit mutatja, valamint akut (3 napon
beliili) szakorvosi ellatast tesz sziikségessé. A kialakult sériilés (karosodas) a balesettel kozvetlen oksagi osszefiig-
gésben van bizonyithatoan, és egy éven beliil halalt, atmenti, vagy allandosult testi egészségkarosodast hoz létre.
biztositasi dij: a biztosito altal vallalt kotelezettségek ellenértéke.

biztositasi év: két egymast kovetd biztositasi évforduld kozotti idészak.

biztositasi évfordulé: minden évnek a kockazatviselés kezdetének napjaval megegyezd napja. Ha egy évben
nincs ilyen nap, akkor az adott hénap utolsé napja.

biztositasi id6szak: a dijfizetés gyakorisagaval megegyezd idészak.

biztositott: az a természetes személy, akinek az életére a biztositas létrejon, és akit az ajanlatban biztositottként
neveztek meg. A biztositott a szerz6dd beleegyezésével barmikor a szerz6dé helyébe Iéphet, ehhez a biztosito
hozzajarulasa nem sziikséges. MielStt a szerzédés felmondas, vagy dijfizetés elmaradasa miatt megsziinne, a
biztositott a szerz6dd helyébe Iéphet. Ebben az esetben az esedékessé valt biztositasi dijak megfizetéséért a
szerzddo és a biztositott egyetemlegesen felel. Ha a biztositott kiskoru és a szerzédést nem a torvényes képvise-
letet gyakorld sziil6 koti meg, Ugy a szerz6dés érvényességéhez a gyamhatdsag jovahagyasa is sziikséges.
biztositott belépési kora: az adott biztositottra vonatkozoan a biztositas kockazatviselés kezdetének éve és a
biztositott sziiletési évének kiilonbsége.

dijfizetési id6szak: rendszeres dijfizetésii biztositas esetén az az idészak (egész év), amely soran a szerz6déd a
rendszeres biztositasi dij fizetését vallalja.

életbiztositasi dijtartalék: a biztositd a befizetett biztositasi dijbdl a jovébeni kotelezettségei teljesitése
érdekében dijtartalékot képez a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen. A biztosité a dijtartalék mindenkori
Osszegét biztositasi szerzédésenként nyilvantartja és befekteti. A dijtartalék, valamint az annak befektetésébdl
szarmazé befektetési hozam képezi az alapjat a mindenkori visszavasarlasi osszegnek, dijmentesen leszallitott
biztositasi osszegnek és a technikai kamat felett elért befektetési hozambdl jovairt tobblethozamnak.
halmozott biztositasi 6sszeg: a jelen ajanlat biztositottjara a biztositoval megkotott valamennyi életbizto-
sitasi szerzédés biztositasi szolgaltatasainak, tovabba a jelen ajanlaton megjelolt biztositasi szolgaltatasoknak az
osszege. Jelen rendelkezéstdl a biztosité oly modon jogosult eltérni, hogy a halmozott biztositasi 6sszeg alapjaul
szolgald egyes biztositasi szolgaltatasok beszamitasatdl eltekinthet.

honapfordulé: egy adott naptari hénapnak a kockazatviselés kezdetének napjaval megegyezd napja, ha nincs
ilyen nap, akkor a honap utolsé napja.

m) kedvezményezett: az a személy, aki a biztositd szolgaltatasara jogosult. A biztositd a szolgaltatas nyujtasa elétt

ellenérzi a kedvezményezett személyazonossagat. Kedvezményezett lehet a szerz6désben megnevezett személy
vagy a bemutatora szo6lé kotvény birtokosa. Ha a szerzédésben kedvezményezett személyt nem jeldltek ki, és
bemutatéra szo6ld kotvényt sem allitottak ki, akkor a biztositd szolgaltatasara a biztositott életben léte esetén a
biztositott, a biztositott halala esetén a biztositott orokose jogosult. A szerz6dd az eredetileg megjelolt kedvez-
ményezett helyett a szerz6dés megsziinéséig barmikor médosithatja a kedvezményezett személyét. Amennyiben
a szerz6dd és a biztositott kiilonbozé személy, Ugy a kedvezményezett jeloléséhez és megvaltoztatasahoz a
biztositott irasbeli hozzajarulasa is sziikséges. Ha a kijelolt kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezte
elétt meghal, ugy a kedvezményezett jelolés hatalyat vesziti. Ha mas kedvezményezettet nem jeldlnek meg, Ggy
a biztositd szolgaltatasara a biztositott életben léte esetén a biztositott, a biztositott haldla esetén a biztositott
orokose jogosult.
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kockazatviselés kezdete: a biztositasi ajanlat aldirasat kovets nap 0 oraja, amennyiben a szerzédé az ajanlat-
tételkor esedékes biztositasi dijat a biztositonak megfizeti feltéve, hogy a biztositasi szerzédés mar létrejott, vagy
utébb létrejon.

kockazatviselés vége: az a nap, ameddig a biztosité kockazatviselése tart. A biztosité a kockazatviselés
végéig bekovetkezett biztositasi eseményekre vallal kockazatot, azok utan teljesit a biztositasi feltételek alapjan
biztositasi szolgaltatast.

szerz6dé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkiili szervezet (a tovabbiakban: személy),
aki a biztositas megkotésére az ajanlatot teszi és aki az ajanlat elfogadasa esetén a biztositast megkoti és a
biztositasi dijat fizeti.

technikai kamat: az a kamat, amellyel a biztosito az életbiztositasi dij és dijtartalék megallapitasakor kalkulal.
tigyfél: a szerzddg, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositd szolgaltatasara jogosult mas személy; az
adatvédelemre vonatkozo rendelkezések alkalmazasaban tigyfél az is, aki a biztositd szamara szerzédéses ajanlatot tesz.

A szerzo6dés létrejotte
A jelen feltételekre torténd hivatkozassal megkotott biztositasi szerzédés a szerz6dé ajanlatanak a biztositd altal
torténd elfogadasaval, irasban jon létre.
A biztositas akkor is létrejon, ha a biztositd az ajanlatra |5 napon belil nem nyilatkozik. Ebben az esetben
a biztositasi szerzédés arra a napra visszamendleges hatallyal az ajanlat tartalma szerint jon létre, amelyen a
biztositasi ajanlatot a biztosito képviselSje atvette.
2013. julius 1-tdl a biztositas akkor is létrejon, ha a biztositd az ajanlatra 15 napon beliil nem nyilatkozik. Ebben
az esetben a biztositasi szerzédés az ajanlat biztositd vagy biztositd képviseldje altali atvételétdl szamitott 16.
napon jon létre az ajanlat tartalma szerint és arra a napra visszamendleges hatallyal, amelyen a biztositasi ajanlatot
a biztosito vagy a biztosito képviselSje atvette.
Az ajanlat elutasitasat a biztositd nem koteles indokolni.
A biztosito kockazatviselése a nap 24 6rajaban, a Fold teljes teriiletére érvényes.
A biztositasi szerzédés megkotését kovetden, a szerzédés létrejottétdl szamitott 30 napon belill — a kotelezett-
ségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén, vagy eziranyl megegyezés esetén a szerzédé kifejezett kérésére mas
nyelven — a biztositd a szerzédét bizonyithatd és azonosithatd modon, egyértelmiien tdjékoztatja a biztositasi
szerzSdés létrejottérdl.
A biztosito jogosult a biztositott egészségi allapotaval, szabadidds tevékenységével, foglalkozasaval kapcsolatos
kérdéseket feltenni, a halmozott biztositasi Osszeg és a biztositott belépési kora fliggvényében orvosi vizsgalatot
eldirni a kockazat felmérése érdekében. Az ligyfél az elvégzett vizsgalatok eredményeit az egészségiigyrdl szold
1997. évi CLIV. torvény értelmében az egészségiigyi szolgaltatonal megismerheti.
A biztosito az orvosi vizsgalat teljes koltségét a szerzéddre terheli és a befizetett dij orvosi vizsgalat koltségével
csokkentett értékét fizeti vissza a szerzddd részére, ha a szerzédd az ajanlat elbiralasdhoz sziikséges orvosi
vizsgalat megkezdése utan:
* a szerz&dés megkotésétd| elall,
* az ajanlattdl eltérd tartalommal létrejott szerzédést a kotvény kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil kifogasolja,
* a biztosito felhivasa ellenére az ajanlat hianyossagait nem pétolja és a biztosito az ajanlatot elutasitja.

Kozlési kotelezettség
A belépési kor helytelen bevalldsa esetén a biztosito a szolgaltatasat a tényleges belépési kornak megfeleléen
nyuijtja, illetve a szolgaltatas osszegébdl levonva érvényesiti a tényleges kor alkalmazasa miatt felmerulé tobblet-
koltségeket. Ha a tényleges kor alapjan tobblet dijfizetés keletkezett, azt a biztositoé a szolgaltatassal, illetve
kifizetéssel egyidejlileg kamatmentesen visszafizeti. Ha a tényleges belépési kor alapjan a biztositast nem lehetett
volna megkotni, gy a kozlési kotelezettség megsértésére vonatkozo, alabbi pontokban részletezett rendelkezé-
seket kell alkalmazni.
A biztositott a biztositasi szerzédés megkotésekor koteles — a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges —
minden olyan korilményt a biztositoval irasban kozolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett.
A biztositd irasban feltett kérdéseire adott —a valdsagnak megfeleld — irasbeli valaszokkal a szerzédé (biztositott)
kozlési kotelezettségének eleget tesz.
A szerzddé és a biztositott koteles a biztositd szamara lehetévé tenni a biztositas szempontjabol [ényeges adatok,
korilmények ellenérzését. A biztositd jogosult a kozolt adatok ellendrzésére.
A kozlési kotelezettség megsértése esetén a biztosito kotelezettsége nem kovetkezik be, kivéve, ha:

* bizonyitjak, hogy az elhallgatott koriulményt a biztositd a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott

kozre a biztositasi esemény bekovetkezésében;

* a szerzédés megkotésétdl a biztositasi esemény bekovetkeztéig ot év mar eltelt.
A biztositott a biztositasi szerzédés megkotéséhez valé hozzajaruld nyilatkozataval egyidejlileg a biztositasi
szerzddéssel kapcsolatban irasban felmentést ad az orvosi titoktartas alél minden olyan orvosnak, kérhaznak és
egészséglgyi intézménynek, amelyeknél kezelték és felhatalmazza a biztositot, hogy a kozolt adatok, tudomasara
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jutott egyéb koriilmények ellendrzése céljabdl ezektdl a kockazat elvallalasa és a biztositasi esemény szempont-
jabol lényeges informaciokat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl mas biztositéval, a tarsadalombiztositoval
és egyéb hatdsaggal kapcsolatba Iépjen. Tovabba a haldleseti szolgaltatas vonatkozasaban a biztositott felmentést
ad az orvosi titoktartas aldl a biztositasi eseménnyel kapcsolatos informaciokra nézve minden olyan orvosnak,
koérhaznak és egészségiigyi intézménynek, amelyek &t kezelni fogjak, és felhatalmazza a biztositét, hogy ugyanebbdl
a célbdl mas biztositoval, a tarsadalombiztositoval és egyéb hatosaggal kapesolatba Iépjen.

Ha a szerzédés barmely okbdl a biztositasi osszeg kifizetése nélkiil szlinik meg, a biztositd koteles a befizetett
dijaknak a biztositasi szerzédés kiilonos feltételeiben megallapitott részét (visszavasarlasi osszeg) kifizetni.

A biztositas tartama

A biztositasi szerzédés a szerz6dé altal valasztott tartamra jon létre. A biztositas tartama lehet hatarozott, vagy a
biztositott élete végéig sz6l6. A biztositas tartamat az ajanlat és a biztositasi kotvény is tartalmazza.

7)
2)

b)

8)

b)

9

a)
b)

d)

0

A biztosito szolgaltatasa

A biztositd a szerz6doé dijfizetése ellenében a biztositasi esemény bekovetkezése esetén haldleseti, elérési, vagy
dijfizetés atvallalasi szolgaltatast nyujt. Halaleseti, vagy elérési szolgaltatas esetén a biztositd a feltételekben
rogzitett biztositasi osszeget fizeti ki az arra jogosult kedvezményezettnek.

A biztosito egyosszegl szolgaltatasat az arra jogosult egy osszegben, jaradék formajaban, vagy a ketté kombinacio-
jaként kérheti. A jaradék fizetése a szolgaltatasra jogosult és a biztosito kozott ebbdl a célbol létrejové biztositasi
szerzddés alapjan torténik.

A biztosité a szolgaltatasat a teljesitéshez sziikséges utolsé dokumentum beérkezését kovetd 8 napon belil
teljesiti.

Az esedékessé valt, de be nem fizetett biztositasi dijak, valamint a kotvénykolcson utan fennallo tartozasok
osszegét a biztositd a kifizetésébdl levonja.

A biztosito szolgaltatasanak teljesitése az arra jogosult altal megjelolt médon bankszamlara, vagy postai cimre
torténd utaldssal torténik a szerzédés devizanemében.

Forint alapu biztositas esetén a biztosité csak a legalabb 1000 forintot eléré 6sszegii kifizetéseket
teljesiti. Euré alapu biztositas esetén a biztosit6 csak a legalabb 5 eurot elérd osszegii kifizetéseket
teljesiti. Amennyiben a kifizetés osszege ez alatt marad, ugy a biztosité a kifizetéstdl eltekint,
kifizetést nem teljesit, illetve amennyiben a kifizetés alapjat képez6é esemény miatt a szerzédés
megsziinik, igy ebben az esetben a szerzédés kifizetés nélkiil sziinik meg.

Varakozasi id6

A biztositasi szolgaltatasok vonatkozasaban a biztosité 6 havi varakozasi idét kot ki, amely a
kockazatviselés napjatol kezdédik.

Ha a biztositasi esemény a varakozasi id6é alatt kovetkezik be, a biztosité az addig befizetett
biztositasi dijakat fizeti vissza a szerz6dé részére, egyéb kifizetést a biztosité nem teljesit. Ennek
soran a biztosité a befizetett biztositasi dijaknak a szerzédés devizanemében meghatarozott
értékét veszi figyelembe. Az ebbdl szarmazoé kockazatot a szerz6dé viseli.

A biztosito eltekint a varakozasi id6 alkalmazasatol, ha a biztositasi esemény baleset kovetkezménye.
Amennyiben a biztositasi tartam soran Uj biztositottat vonnak be a szerzédésbe, ugy az Uj biztositott vonatkoza-
saban a varakozasi id6 attdl a naptdl szamitott 6 honap, amelytdl a biztosité az adott biztositott vonatkozasaban
kockazatban all.

Dijfizetés

A biztositasi dij az ajanlaton megjelolt médon és gyakorisaggal, az ajanlatban megjeldlt devizanemben fizetendé.
A dijfizetési gyakorisag lehet egyszeri, illetve rendszeres. A rendszeres éves dij részletekben is fizethetd,
amennyiben az adott termék kiilonos feltételei megengedik. A biztositd a dijfizetés modjatdl és gyakorisagatol
fliggéen dijkedvezményt adhat. A dijkedvezmény szerzédéskotéskori mértékét a biztositasi ajanlat tartalmazza,
amelyet a biztosito a tartam soran modosithat.

A dijfizetés modjat és gyakorisagat a szerzdé a biztositas tartama soran barmikor megvaltoztathatja. A dijfizetési
gyakorisag modositasanak az a feltétele, hogy a biztositasi évfordulé a médositas utan is biztositasi idészak
kezdete legyen. A dijfizetési gyakorisag csak a jovére nézve modosithatd, a modositasra vonatkozé nyilatkozatnak
legkésdbb a kovetkezd dij esedékességét megel6zé 15. napig be kell érkeznie a biztositohoz.

Az egyszeri biztositasi dij és az els6 rendszeres biztositasi dij, valamint az azokkal egyiitt befizetett eseti biztositasi
dij ajanlattételkor esedékes, amelyet, mint dijelSleget a biztosito a biztositasi szerzédés létrejottéig kamatmentes
elélegként kezel. Ha a biztositasi szerzédés létrejon, az eldleget a biztositd biztositasi dijként szamitja be. Ha a
szerzédés nem jon létre, a biztosito a dijeldleget visszautalja a szerz6dé részére. Minden tovabbi rendszeres dij
annak a biztositasi idészaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A biztositas kezdeti dijat a biztositott kockazati sajatossagainak figyelembe vételével allapitja meg a biztosito.
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A biztositd jogosult modositani a kezdeti biztositasi dijat az egészségi kockazatelbiralas eredményétdl fliggéen.
A biztositas kezdeti dijat és a biztositasi Osszeget a biztositasi kotvény tartalmazza.

f) A rendszeres biztositasi dij annak a biztositasi idészaknak a végéig fizetendd, amelyben a biztositasi szerzédés
megszlinésével jard biztositasi esemény bekovetkezett.

g) Amennyiben a Kiilonos Feltételek megengedik, a szerz6dének lehetSsége van mind az egyszeri, mind a rendszeres
dijon fellil eseti dijak fizetésére. Az eseti dijak a szerz6dé rendszeres dijfizetési kotelezettségét nem modositjak,
azt nem helyettesitik. Az eseti dijakat a biztositd a rendszeres biztositasi dijaktdl elkiilonitetten tartja nyilvan.

h) A dijfizetési idészakon tuli dijfizetéssel tobbletszolgaltatasra jogosultsag nem keletkezik. A fizetett tobbletdijat
a biztosito a biztositasi szolgaltatassal, kifizetéssel egyidejiileg, illetve a szerz6dé bejelentésére 30 napon beliil
kamatmentesen visszafizeti.

i) Ha a szerz6dé a biztositonak nem a szerzédés devizanemének megfeleld szamlajara fizeti meg a biztositasi dijat,
akkor a biztosité szamlavezeté bankjanak (UniCredit Bank Hungary Zrt., székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér
5-6., tovabbiakban: bank) mindenkori kondicidi szerint a biztositd szerzédés devizanemének megfelel6 szamlajara
keriil athelyezésre az osszeg. Az igy jovairt osszeget tekinti a biztosité befizetett dijnak. A téves befizetésekbdl
eredé6 arfolyamkockazat, illetve tobbletkoltség a szerz6dét terheli.

j) A szerzédd a rendszeres, illetve az eseti biztositasi dijakat egyedi atutalassal forintban a biztosité UniCredit Bank
Hungary Zrt.-nél vezetett 10918001-00000024-98060007 szamu forint bankszamlajara — melynek IBAN
kodja HUIL 1091-8001-0000-0024-9806-0007 —, eurdban a biztosité UniCredit Bank Hungary Zrt.-nél vezetett
10918001-00000024-98060038 szamu euré bankszamlajara — melynek IBAN kodja HU47 1091-8001-
0000-0024-9806-0038 — fizetheti be. Az UniCredit Bank Hungary Zrt. nemzetkozi bankazonosité SWIFT kodja
BACXHUHB.

k) Amennyiben a szerz6dé nem a szerzédés devizanemében kivanja fizetni a biztositas dijat, ugy
az ebbdl szarmazé arfolyamkockazat mérséklése érdekében a biztosité a kovetkezék szerint
allapitja meg a fizetend6 dijat. Csoportos beszedés esetén a biztosito altal elvart dij az esedékes dij
105 szazalékanak és befektetési egységhez kotott életbiztositas esetén az eseti dijakbol vasarolt
befektetési egységek aktualis értékének, hagyomanyos életbiztositas esetén az egyéni szamla
aktualis egyenlegének a kiilonbsége, de legalabb az esedékes biztositasi dij. A fizetendé dijat az
elvart dij alapjan, a bank altal a csoportos beszedés kezdeményezésének napjan kézzétett deviza
eladasi arfolyam figyelembe vételével hatarozza meg a biztosito. A csoportos beszedés eredményeként
beérkezett pénzosszeg az i) pontban leirtak szerint keril atvaltasra a szerzédés devizanemének megfeleld
devizara, illetve kerdl jovairasra a biztositoé szerzédés devizanemének megfelel szamlajara. A biztositd ezt az
osszeget tekinti megfizetett biztositasi dijnak.

Atutalas esetén a szerzédének az esedékes biztositasi dij 105 szazalékanak megfelels dijat kell
utalnia a biztosité befizetés devizanemének megfelel6 szamlajara.
A fentiek ellenére fennmaradé arfolyamkockazat a szerz6dét terheli.

[) Amennyiben a fentiek alapjan a szerzédésre beérkezett biztositasi dij magasabb, mint az elvart biztositasi dij, a
biztositd a beérkezett biztositasi dij teljes 6sszegét jovairja a szerzédésen.

m) Amennyiben a szerz6dé altal az elsé biztositasi dij kiegyenlitése céljabdl befizetett dij nagysaga
eltér a szerz6dés esedékes dijatol, azonban az eltérés nem haladja meg a 300 forintot (eurés
szerz6dés esetén | eurot), igy a biztosité az elsé biztositasi dijat kiegyenlitettnek tekinti, vagyis
dijtobblet esetén eltekint a tobblet visszafizetésétol, hiany esetén pedig eltekint a hianyzé 6sszeg
érvényesitésétol.

n) Amennyiben a szerz6dé6 (ez elsé rendszeres dij esetétél eltekintve) az esedékes dijnal nagyobb
Osszeget fizet be:

* és amennyiben a fébiztositas szerzédési feltételei alapjan a szerzédésen lehetéség van eseti
dijak fizetésére, Ggy a tobblet az eseti befizetések szamlajan keriil elszamolasra.

* és amennyiben a fébiztositas NEM ad lehetéséget eseti dijak fizetésére, igy a biztosité a tobb-
letet egy fiiggé szamlan szamolja el. A fliggé szamlan 1év6 G6sszeget a biztosité évente egyszer
kifizeti a szerz6dének, ha a fliggé szamla egyenlege meghaladja az 1000 forintos (eurods szerz6-
dés esetén 5 eurds) limitet.

o) Ha a szerzddé az esedékes biztositasi dijat esedékességig nem fizette meg, halasztast nem kapott és a biztosité a
dij iranti igényét biroi Uton sem érvényesiti, a biztositd az esedékességtdl szamitott 90 napig viseli a kockazatot
kivéve, ha a kiilonos feltételek a szerzédés dijmentes leszallitasara, vagy a dijfizetés sziineteltetésére adnak
lehetSséget. Ez utobbi esetekben a szerzédés dijmentessé valik, azonban a biztositéd kockazatviselése megfeleléen
csokkentett biztositasi osszeggel marad fenn.

10) A szerzd6dés ujra érvénybe helyezése (reaktivalas)

a) Az elmaradt biztositasi dij esedékességét kovetd 6 honapon beliil a szerz6dé kérheti a szerzédés
ujra érvénybe helyezését (reaktivalasat), amennyiben a szerz6dés a rendszeres biztositasi dij
megfizetésének elmaradasa miatt sziint meg.
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b) A reaktivalas feltétele a biztositott irasbeli karmentességi nyilatkozata, a visszavasarlasi érték
(a kifizetésre jogosultnak kifizetett 6sszegnek és a biztosito altal a mindenkor hatalyos jogszabalyok
alapjan a visszavasarlasi értékbdl levont, kifizetést terhel6 kozterheknek az 6sszege), az elmaradt
dijak, valamint azon dijak teljes 6sszegének befizetése, amelyek a szerz6dés torlésének idépontjatol
a reaktivalas idépontjaig a szerz6dés folytonossaga esetén esedékessé valtak volna. A biztosité
a reaktivalashoz ismételt kockazatelbiralast végezhet, ennek keretében ismételten kérheti az
egészségi nyilatkozat kitoltését, illetve orvosi vizsgalat elvégzését.

c) A biztosité kockazatviselése az elmaradt biztositasi dijak beazonositasat koveté nap 0 érajatol
folytatodik és az esetlegesen id6kozben megsziint biztositas az eredeti tartalommal és biztositasi
osszeggel tjra hatalyba lép.

d) Ha a szerz6d6 az elmaradt dij esedékességét koveté 6 honapon tal kéri a szerzédés reaktivalasat,
a biztosit6 ugy tekinti a kérést, mintha a szerz6dé Gj szerz6dés megkotésére tett volna ajanlatot.
6 honapon tul szerzédést, illetve dijmentesitett szerzédést reaktivalni nem lehet.

e) A szerzdédés reaktivalasara a szerz6donek a biztositas tartama alatt legfeljebb egy alkalommal van
lehetdsége.

f) A biztosit6 a szerz6do reaktivalasi kérelmét indoklas nélkiil elutasithatja.

1) Tobblethozam

a) A biztosito az életbiztositasi dijtartalék befektetésével elért befektetési hozam technikai kamat feletti részének,
azaz a tobblethozamnak legalabb 80 szazalékat a hatalyos jogszabalyok szerint a biztositottaknak jovairja.

b) A tobblethozam jovairasara naptari évenként egyszer, a targy naptari évet kovetd év majus 3l-ig kerdl sor, a
jovairaskor €16 szerzédéseken, azok targy naptari év végén aktualis tartalékai alapjan.

c) A biztositasi esemény bekovetkezéséig, illetve a biztositasi szerz6dés megszlinésével jard kifizetésig jovairt
tobblethozamot a biztositd az arra jogosultnak az egyéb kifizetéssel egyiitt fizeti ki. Ha a kifizetésig nem tortént
meg a visszajuttatott tobblethozam jovairasa, Ugy az ezen szerz&dés utan jaro tobblethozamot is a jévairaskor él6
szerzédéseken irja jova a biztosito.

12) Visszavasarlas

A szerz6dé a szerzddés kilonos feltételeiben megijelolt dijjal fedezett idészakot kovetden jogosult a szerzédésének
visszavasarlasara.

Visszavasarlaskor a biztosito a szerzdés visszavasarlasi tablazatban megjelolt osszegét fizeti ki a szerz6d6 részére. A
visszavasarlasi osszeg kifizetése a visszavasarlasi kérelem teljesitéséhez sziikséges valamennyi dokumentum biztositohoz
torténd beérkezését kovetSen 8 napon beliil esedékes.

13) Dijmentes leszallitas

A szerz6dé a szerzddés kilonos feltételeiben megijeldlt dijjal fedezett idészakot kovetden jogosult a szerzédésének
dijmentes leszallitasara. Ebben az esetben a szerzédés tovabbi dijfizetési kotelezettség nélkiil, csokkentett biztositasi
osszeggel marad hatalyban. Tobblethozam jovairasra a dijmentesen leszallitott szerzédések biztositottja is jogosult.

14) Kétvénykolcson

Egyes kiilonos szerzédési feltételek szerint a biztositd a szerzédésben felhalmozott dijtartalék fedezete mellett
kolcsont nydjthat a szerzédd, vagy a szerz8dd6 beleegyezésével a biztositott részére. A kotvénykolcson nyuljtasara a
szerz6désre vonatkozo kiilonos feltételek szerint keriilhet sor.

I15) A biztositasi esemény bejelentésének madja, hatarideje

A biztositasi eseménytannak bekovetkezésétdl szamitott 8 napon beliil irasban a biztosito barmely szervezeti egységénél
be kell jelenteni, a sziikséges felvilagositasokat meg kell adni és lehetévé kell tenni a bejelentés és a felvilagositasok
ellendérzését is. Ennek hianyaban késedelmes karbejelentés esetén a biztosito a karkifizetés alol mentesiil,
de csak abban az esetben, ha a késedelmes karbejelentés kovetkeztében a biztosité teljesitési
kotelezettsége megallapitasanak szempontjabol lényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak.

16) A biztosito teljesitéséhez sziikséges iratok
A biztosito a szolgaltatasanak teljesitéséhez a kovetkezd iratokat kérheti:
* biztositasi kotvény, az utolso biztositasi dij befizetését igazolé dokumentum,
* kedvezményezett személyazonossagat igazolé dokumentum,
* elérési szolgaltatas esetén a biztositott életben létét igazold okirat,
* halotti anyakonyvi kivonat masolata,
* halottvizsgalati bizonyitvany masolata,
* boncjegyzékonyv masolata,
* chalotti epikrizis,
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kulfoldon bekovetkezett halal esetén a halal koriilményeirdl a kiilfoldi hatésag altal kiallitott okirat hiteles
magyar nyelvi forditasa,

jogerds oroklési bizonyitvany vagy jogerds hagyatékatadd végzés masolata,

kiskord orokos esetén (jogerds hagyatékatadd végzés szerinti) gyamhatosag altal kidllitott igazolas a gyamha-
tosagi betétkonyv megnyitasarol, mely tartalmazza a szamlaszamot,

renddérségi jegyzékonyv masolata,

munkahelyi baleseti jegyzékonyv masolata,

munkaltatéi igazolds munkavallaloi jogviszony meglétérdl,

kozlekedési vallalat helyszinen felvett hivatalos jegyzékonyvének masolata,

gépjarmiivezetése soran bekovetkezett biztositasi esemény esetén a jogositvany ésaforgalmiengedély masolata,
véralkohol vizsgalati eredmény, drogteszt,

az elsd orvosi ellatas dokumentumainak masolata,

az elsd ellatastol a szolgaltatasi igény bejelentés idSpontjaig keletkezett valamennyi orvosi dokumentum (keze-
lések, vizsgalatok iratai — rontgen lelet, MRI vizsgalat eredménye, CT vizsgalat eredménye, szovettani vizsgalat
eredménye), korhazi zarodjelentések masolata,

Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal szakvéleményének masolata,

munkaképesség csokkenés megallapitasara jogosult szerv altal kiadott és hozza benyujtott dokumentumok,
hatarozatok masolata,

korhazi zardjelentés, mely tartalmazza az elvégzett mitét WHO koédjat,

miitéti naplé masolata,

szovettani vizsgalat eredménye, ha barmely szovet, szerv, szervrészlet eltavolitasra keriilt a miitét soran,
orvosi nyilatkozat — a kezel&orvos, haziorvos nyilatkozata a karesemény hatterében all6 alapbetegség(ek)
megnevezésével és a betegség(ek) elsé korismézésének pontos idépontjaval,

ambulans lap, orvosi dokumentumok masolata,

kereséképtelenségi igazolas hiteles masolata (diagndzis megjelolésével),

a kiadasokat igazolo eredeti szamlak,

gondnoksagot kirendel6 hatarozat masolata,

igazolvany sportoléi tagsagrol,

sportmérkdzésen, edzésen tortént balesetrdl késziilt jegyzékonyv masolata,

azon tovabbi nyilatkozatok, amelyeket a mindenkor hatalyos jogszabalyok a szolgaltatas teljesitésének feltéte-
leként meghataroznak,

idegennyelvi iratok esetén azok forditasa.

Azoniratok beszerzésének koltségei, amelyek a bekérhetd iratok listajaban szerepelnek, s a biztosito a karesemény
tisztazasahoz bekéri éket, a kedvezményezettet terhelik.

Egyes kiilonos szerzddési feltételek a biztositd teljesitéséhez egyéb iratok benyujtasat is elSirhatja. Ezen egyéb
iratok beszerzésének, esetleges magyar nyelvre forditasanak koltségei a kedvezményezettet terhelik.
Amennyiben irat beszerzéséhez adatvédelmi okok miatt az érintett hozzajarulasa szikséges, a hozzajarulas
beszerzése, illetéleg megadasa a kedvezményezett kotelezettsége és az iratok beszerzésének koltsége is a kedvez-
ményezettet terheli.

17) A biztosité mentesiilése

a) A biztosité mentesiil a feltételszerii biztositasi szolgaltatas teljesitése aldl, ha a biztositott a
kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében veszitette életét. Ebben az esetben a
visszavasarlasi 6sszeg a biztositott 6rokosét illeti meg, abbdl a kedvezményezett nem részesiilhet.

b) A biztositasi szerz6dés a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkiil sziinik meg és a biztosité nem a
visszavasarlasi 0sszeget, hanem a dijtartalékot fizeti ki a kedvezményezettnek, ha a biztositott
szandékosan elkovetett sulyos biincselekménye folytan, vagy azzal 6sszefiiggésben, vagy a szerz6-
déskotéstol szamitott 2 éven beliil elkovetett ongyilkossaga kdvetkeztében halt meg filiggetleniil
attol, hogy azt a biztositott tudatzavarban kovette el.

18) Kockazatkizarasok
a) A biztosité kockazata — amennyiben a biztositasi szerzédés kiilonos feltételei vagy a biztositasi
szerz6dés masként nem rendelkezik — nem terjed ki az alabbi esetekre:

a biztositott ittas allapotaval (0,8 ezrelék, vagy ennél magasabb véralkohol szint) okozati 6ssze-
fiiggésben bekovetkez6 eseményekre,

a biztositasi esemény a biztositott vezetdi engedélye, illetve egyéb sziikséges hatosagi enge-
dély nélkiil, illetve barmely okbdl tudatmaédosult allapotban tortént, barmely jarmii vezetése
kozben, azzal okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be, ideértve a nem kézforgalmi tton tortént
gépjarmiivezetést is,

barmely, nem orvosi rendelvényre, nem gyégyitasi céllal, nem gyogyszernek minésiild, a tudat,
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az elme, az idegrendszer, vagy a szervezet barmely funkciéjanak normal miikodését akadalyozé
szer hasznalataval 6sszefiiggésbe hozhat6 biztositasi eseményekre,

* harci cselekményben (haboruban, polgarhaboruban, hatarvillongasban, felkelésben, forrada-
lomban, zendiilésben, torvényes kormany elleni puccsban vagy puccskisérletben, tiintetésen,
felvonulasban, sztrajkban, munkahelyi rendbontasban, idegen hatalom ellenséges cselekede-
tében, kommandé tamadasban, terrorcselekményben), vagy mas haborus cselekményben,
lazadasban, zavargasban valé részvételbdl eredé biztositasi eseményekre,

* az atomenergia, illetve az ionizalé sugarzas hatasaval Osszefiiggé biztositasi eseményekre,
kivéve az orvosilag el6irt terapias céla sugarkezelést,

* a biztositasi esemény Osszefiiggésben all a biztositott HIV (AIDS) virus fert6zottségével.

b) A biztosité — egyéb megallapodas hianyaban — nem viseli a kockazatot, ha a biztositott halala gépi

erdvel hajtott szarazfoldi, légi, vizi jarmiiben, orszagos, nemzetkézi, illetve szervezett amatér
sportversenyen torténd részvétel kovetkeztében, vagy ilyen versenyre valo felkésziilés (edzés)
keretében kovetkezik be, ideértve az orszagos és nemzetkozi sportversenyen nézéként valé
részvételt, amennyiben a biztositott a rendezés szabalyait nem betartva figyelte az eseményt.

c) A biztosité — egyéb megallapodas hianyaban — nem viseli a kockazatot a repiil6eszk6zok, tovabba

ejtéernyé (ideértve az ugrot szallito légi eszkozt is) hasznalatabél eredé biztositasi eseményekre,
kivéve az olyan biztositasi eseményeket, amelyeket a biztositott személy légijarmi utasaként,
a polgari légiforgalomban engedélyezett jarmiivon vagy személyforgalomban engedélyezett és
kijelolt katonai légijarmiivon polgari utasként szenved el. Utasnak az minésiil, aki a légijarmiivon
utazik, de a légijarmiinek nem ilizembentartoja és nem tartozik a személyzethez.

d) Akarosultkozrehatasa,vagy szandékossaga, felel6tlen magatartasa miatt bekdvetkezé balesetekre

(ideértveatudatmodosito szerhatasaalattelszenvedettbalesetet) abiztosito nemvallal kockazatot.

e) A biztosito kizarja az olyan baleseteket, amelyek randulas, megemelés, habitualis ficam, patolégias

)

torés, nem balesettel 6sszefiiggo fert6zés, rovarcsipés, fagyas, napszuras, nap altali égés, héguta,
madarinfluenza, porckorong sériilés, sérv, agyvérzés, foglalkozasi artalommal Osszefiiggo
balesetek, fert6z6 betegségek, gyermekbénulas, kullancscsipés kdvetkeztében kialakulé agyburok-
és agyvelégyulladas, veszettség, tetanuszfert6zés.

A Dbiztositasi szerzédés létrejottekor mar meglévé, ismert betegségek, ezek gyodgyitasa
(gyogyszeres, miitéti, sugar stb.), illetve tartos, sziikséges megfigyelése, gondozasa, rendszeres
ellendrzése vonatkozasaban a biztosité nem vallal kockazatot.

19) Jognyilatkozatok, valtozas-bejelentési kotelezettség

a)

b)

A szerz4dé, biztositott koteles személyi adatainak (pl. lakcimének) médosulasat, tovabba a biztositd kockazat-
vallalasa szempontjabdl valamennyi lényeges koriilményt (kiilonosen foglalkozasanak és sporttevékenységeinek
valtozasat) 5 napon beliil a biztositohoz irasban bejelenteni. Lényeges koriilmény az, amire a biztosité a szerzé-
déskotéskor az ajanlatban, az egészségi nyilatkozatban és az orvosi vizsgalat soran irasban kérdést tett fel.

Azon jognyilatkozatok, amelyek érvényességéhez jogszabaly irasbeli alakot kovetel meg, a biztositéval szemben
csak akkor hatalyos, ha azokat irasban nyljtottak be a biztosito szervezeti egységéhez (1033 Budapest, Florian tér
I.). Abban az esetben, ha az adott jognyilatkozat érvényességéhez jogszabaly nem irja eld az irasbeliség kovetel-
ményét, akkor az arra jogosult altal alairt papir alapii dokumentum szkennelt valtozatat tartalmazé elektronikus
levél beérkezése potolja az irasbeli benyujtast.

Minden jognyilatkozat akkor hatalyos, amikor az a biztosito szervezeti egységéhez (1033 Budapest, Florian tér 1.)
beérkezett.

Amennyiben a biztosité a 19) a) pontban foglaltak teljesitése korében csak a szerzédéskotés utan szerez tudomast
a szerz6dést érintd lényeges koriilményekrdl, tovabba ha a szerzédésben meghatarozott lényeges korilmények
valtozasat kozlik vele, 15 napon beliil irasban javaslatot tehet a szerz6dés médositasara illetéleg — ha a kockazatot
a szabalyzat értelmében nem vallalhatja — a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja. Ha a biztositott a médosito
javaslatot nem fogadja el, vagy arra |5 napon beliil nem vélaszol, a szerz6dés a modosito javaslat kozlésétdl szamitott
30. napon megsz(inik. Erre a kovetkezményre a biztositottat a médositd javaslat megtételekor figyelmeztetni kell.
Amennyiben a szerz6dé a biztositonak a 19) d) pont szerinti szerz6dés modositasi javaslatat elfogadja, a médositott
dij az elfogadast kovetd idSészakra vonatkozik.

Amennyiben a szerzédd, vagy a biztositott a bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget, a kozlési kotele-
zettség sértésre vonatkozo rendelkezések az iranyadok.

20) Az iigyfelek személyes adatainak kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati
tudnivalok

Az adatkezeléssel kapcsolatos rendelkezések

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilonésen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy
vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret —, valamint az
adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés.
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Erintett: birmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy kozvetve — azonosithatd
természetes személy.

Kiilonleges adat:
a) afaji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas
vilagnézeti meggy6zbdésre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozo személyes adat,
b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a biinligyi személyes adat.

A biztosité az lUgyfelek adatait az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrél szold 2011. évi CXII.
torvény rendelkezései alapjan kezeli, és ez alapjan végeztet mas szolgaltatokkal adatfeldolgozast.

A biztosité személyes adatokat a biztositasi szerzddés létrejottével, nyilvantartasaval és biztositasi szolgaltatas
teljesitésével Osszefliggésben kezel. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médositasahoz,
allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazoé kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény
altal meghatarozott egyéb cél lehet. E céltdl eltérd célbol végzett adatkezelést a biztositd, a biztositaskozvetitd és
a biztositasi szaktanacsado csak az ligyfél el6zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az
ugyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyUjthato elény. Az adatszolgaltatas onkéntes. Az
adatkezelés céljaval osszefiiggésben a biztositdé tudomasara jutott adatokat a biztosito a biztositokrol és a biztositasi
tevékenységrél szol6 2003. évi LX. torvény (tovabbiakban ,,Bit.”) értelmében az ligyfél hozzajarulasa nélkil kezelheti. E
torvényi felhatalmazas kizardlag azon személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem mindsiilnek kiilonleges adatoknak.

Az ligyfél egészségi allapotaval osszefliggd adatokat a biztosito a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl,
az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl szolo 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései
szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Abiztositoé ligyfele sajat személyes, nyilvantartott, illetve tovabbitott adatairdl a torvényekben rogzitett korlatozasokkal
jogosult tajékoztatast kapni, kérésére adatait a biztositd nyilvantartasaban médositja.

A biztosito és biztositaskozvetitSje a személyes adatokat a biztositasi, illetve megbizasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi és megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A biztositd és biztositaskozvetitSje koteles torolni minden olyan, iigyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy
létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint
vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincsen
torvényes jogalap. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat a biztosité az adattovabbitastol
szamitott 5 év elteltével, az tigyfél egészségi allapotaval 6sszefluggd, valamint az adatvédelmi torvény szerint kiilonleges
adatnak minosil6 adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével koteles torolni.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi
szerz8désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Az lgyfél jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi jogaval, illetve birésaghoz is fordulhat.

A biztositd, mint adatkezelé koteles a bejelentést a torvény eldirasa szerint kivizsgalni és az lgyfelet irasban
tajékoztatni.

A fentiekben megjeloltektd| eltéré célbol végzett adatkezelést a biztosito, és a biztositaskozvetité csak az ligyfél
elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa
esetén részére nem nyujthato elSny.

A biztositd, mint adatkezel6 az adatok feldolgozasaval a CIG Pannodnia Szolgaltatdé Kozpont Kft.-t (székhely: 1033
Budapest, Florian tér |.; adészam: 14507517-4-41; cégjegyzék szam: 01-09-906915), a Tata Consultancy Services Limited
Magyarorszagi Fidktelepét (székhely: 1117 Budapest, Irinyi Jozsef u. 4-20. B éplilet; addszam: 21981128-2-43; cégjegyzék
szam: 01-17-000295), a FOLD-R Elsé Magyar Kuls6eréforras Biztosito és Adatfeldolgozo Zrt-t (székhely: 1116 Budapest,
Epitész u. 26.; adoszam: 11866684-2-13; cégjegyzék szam: 13-10-040593) és a Dijbeszedé Holding Zrt-t (székhely:
1119 Budapest, Vahot u. 8.; adészam: 10805246-2-43; cégjegyzék szam: 01-10-042094) bizza meg, amely szervezet az
adatokat nyilvantartja. A biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez posta Utjan torténd utalas vagy banki utalas esetén a
Magyar Posta Zrt. és a jogosult altal megnevezett bank adatfeldolgozonak mindsiil. A kiszervezett tevékenységet végzék
a biztosito adatfeldolgozoinak mindsiilnek. Ezen cégek listajat a biztositoé a webhelyén teszi kozzé.

A biztositasi titokkal kapcsolatos rendelkezések

Biztositasi titok minden olyan —mindsitett adatot nem tartalmazé —, a biztosito, a viszontbiztosito, a biztositaskozvetitd,
a biztositasi szaktanacsado rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a
biztositasi szaktanacsadé egyes ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korllményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik. A biztositasi
titok tekintetében, iddbeli korlatozas nélkil — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség
terheli a biztosito, a fliggetlen biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

A biztosito sajat, illetve megbizottja tevékenysége soran tudomasara jutott, biztositasi titoknak mindsiilé adatokat
a Bit.-ben meghatarozott eseteket kivéve, csak akkor hozhatja harmadik személy tudomadsara, ha a titoktartasi
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kotelezettsége aldl az érintett Ugyféltdl vagy annak torvényes képviselSjétdl a kiszolgaltathatd titokkort megjelolve
irasban felmentést kapott.

Nem sért biztositasi titokra vonatkozd szabalyt a biztositd, amennyiben jogszabaly alapjan torténé megkeresés
vagy kotelezé adatszolgaltatas teljesitése soran biztositasi titoknak mindsiilé adatokat bocsat az alabbi szervek
rendelkezésére:

a)
b)

)

d)
e)

f)
g)

h)
i)
i)

o)
P)

q)
r)
s)

a feladatkorében eljaré felugyelet,

a folyamatban |évé biintetSeljaras keretében eljaré nyomozo hatosag és ligyészség,

biintetéuigyben, polgari ligyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras ligyében eljaro birdsag, tovabba
a végrehajtasi tigyben eljaro onalléd birdsagi végrehajto,

a hagyatéki lgyben eljaré kozjegyzd,

az adohatodsag abban az esetben, ha adoéligyben az adohatosag felhivasara a biztositét torvényben meghatarozott
korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve ha biztositasi szerzédésbdl eredé adokotelezettség ala esé kifize-
tésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat,

biztositoval, a biztositaskozvetitdvel, szaktanacsadodval, a harmadik orszagbeli biztosito, fiiggetlen biztositaskoz-
vetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi,
biztositaskozvetitdi, szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos versenyfellgyeleti feladatkorében eljaro
Gazdasagi Versenyhivatal,

feladatkorében eljaré gyamhatosag,

az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatosag,

a kiilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos
informaciogydijtésre felhatalmazott szeryv,

a viszontbiztosito, valamint kozos kockazatvallalas (egyiittbiztositas) esetén a kockazatvallalé biztositok,

a Bit.-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd
kotvénynyilvantarto szery,

az allomanyatruhazas keretében atadasra keriilé biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevd biztosito,
akarrendezéshez ésa megtéritésiigény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti
atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezet, a Nemzeti Iroda,
a levelezd, az Informacios Kozpont, a Kartalanitasi Szervezet, karrendezési megbizott és karképviseld, illetve a
karokozo, amennyiben az onrendelkezési jogaval élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés
karfelvételi jegyzékonyvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzd,
fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint harmadik orszagbeli biztosito székhelye szerinti allam rendelkezik
amagyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitS adatvédelmijogszaballyal —a harmadik orszagbeli
biztositd, biztositaskozvetitd, szaktanacsado,

feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosa, valamint pénzligyi jogok biztosa,

feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag,

a bonus-malus rendszer, az abba val6é besorolas, illetve a karesetek igazolasnak részletes szabalyairdl szold
rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és a bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositoval szemben, ha az a)-j), n) és r) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az lgyfél nevét, vagy a biztositasi szerzédés megjelolését, a kért adatok fajtajat,
az adatkeérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)-r) pontban megjelolt szerv vagy személy kizarolag a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsiil az adat
megismerésére jogositod jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadé a nyomozo hatosag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és
az ligyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat meriil fel arra, hogy a
biztositasi ligylet

a)

b)

a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy bilinszervezetben elkovetett
biincselekménnyel,

a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer
készitésének eldsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbanoéanyaggal vagy robbantészerrel vissza-
éléssel, I6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett
biincselekménnyel.

A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanicsadé a nyomozé hatdsagot a ,,halaszthatatlan intézkedés”
jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eldirt ligyészi jovahagyast nélkiil6zé megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala
kezelt, az adott liggyel osszefiiggd, biztositasi titoknak mindsiilé adatokrol.
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A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskozvetitd és
a biztositasi szaktanacsadd az Eurdpai Unio altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol
sz6l6 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lizleti titok sérelmét a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérd| szold torvény
szerinti ellendrzési eljaras soran az 6sszevont alapu felligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport
iranyitd tagja részére torténd atadasa.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha
a) a magyar blinuldozd szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi blnlldozé szerv irasbeli megkere-
sésének teljesitése céljabdl — irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot a biztositotdl.
b) a pénziigyi informacios egységként miikodé hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérdl
és megakadalyozasardl szol6 torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kiilfoldi pénzigyi informacios
egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot a biztositotdl.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz, vagy harmadik orszagbel
adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel8) torténd adattovabbitas abban az esetben, ha a biztositd
ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesuilnek, valamint a harmadik
orszagbeli adatkezel6 székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket
kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfoldre torténd adattovabbi-
tasra vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) azolyan osszesitettadatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy lizleti adata nem allapithatd meg,

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhely(i vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a
felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar fellgyeleti hatosag
kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem
mindsiilé adatok atadasa,

d) a Bit. Nyolcadik részének Ill. és Ill/A. fejezetében, a Tpt. XIX/B fejezetében, valamint a Hpt. XIV/A. fejezetében
foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

Az a)-d) pontokban meghatarozott adatok atadasat a biztosito a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.
A biztosito egyes biztositasi szolgaltatasok teljesitése soran igénybe vesz kiilsé kozremiikoddket olyan esetekben,
amikor a szolgaltatas nyujtasahoz a megbizott specidlis szakértelmére van szikség. A kiszervezett biztositasi
tevékenységet végz6 megbizott személyes adatokat kezel és a torvény alapjan titoktartasra kotelezett.

21) A biztositasi szerz6dés megsziinése
A biztositasi szerzédés megsz(inik:
a) a biztositott halala esetén a biztosito szolgaltatasanak kifizetésével,
b) a biztositott életben léte esetén a biztositasi tartam lejartaval, a biztosito szolgaltatasanak kifizetésével,
c) aszerzddés visszavasarlasa esetén a szerz&dés visszavasarlasi osszegének kifizetésével,
d) a dijesedékességet kovetd 90 nap elteltével, ha a szerz6d6 addig nem fizette meg az esedékes biztositasi dijat és
a szerzddést még nem lehet dijmentesen leszallitani vagy a dijfizetést szlineteltetni,
e) a kozlési, illetve a valtozas-bejelentési kotelezettség megsértése esetén, amennyiben a szerzédést a biztosito
felmondja,
f) aszerzddés 22) g) pontja szerinti felmondasa esetén,
g) amennyiben a biztositott a biztositonak — a szerzédést érinté lényeges koriilményekrdl valod utédlagos tudomas-
szerzésére, illetve a szerzédésben meghatarozott lényeges koriilmények valtozasarol torténd tajékoztatasra
figyelemmel — a szerz6dés modositasara tett javaslatat nem fogadja el, vagy arra |5 napon beliil nem valaszol.

22) Egyéb rendelkezések

a) A kotvény megsemmislilése vagy elvesztése esetén a biztositd a szerz6dd fél irasbeli nyilatkozatdra az eredeti
kotvényrdl a kérelem kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil hiteles masolatot allit ki, miutan az okirat megsem-
misulésérdl vagy elvesztésérdl a kérelmezd irasban, teljes bizonyitd erejli maganokiratban nyilatkozatot tett. A
hiteles masolat kiadasaval egyidejiileg az eredeti kotvény hatalyat veszti. A hiteles masolat kiallitasanak koltségei
a kérelmezét terhelik.

b) A biztositasbol szarmazo igények eléviilési ideje 5 év.

c) A biztosito a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen évente egy alkalommal irasbeli tajékoztatast kiild a szerz6dé
részére az életbiztositasi szerzédés aktualis szolgaltatasi értékérdl, a visszavasarlasi értékérdl és a jovairt tobblet-
hozam 6sszegérdl.

d) A biztositasi szerzédés kapcsan alkalmazandé jog Magyarorszag joga.
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e) Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmeriilé panasz esetén az Ugyfél elséfokon a CIG Pannoénia
Eletbiztosité Nyrt. Ugyfélszolgalati Irodajahoz (1033 Budapest, Florian tér ., telefon: +36-1-5-100-200,
e-mail: ugyfelszolgalat@cig.eu) fordulhat. A biztosito felett a szakmai feliigyeletet a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39., illetve 1535 Budapest, |14 Pf. 777.) gyakorolja.

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara elSirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé eredménytelen
eltelte esetén az ligyfél az alabbi testiiletekhez, illetve hatésagokhoz fordulhat:

* Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (levelezési cime: 1534 Budapest BKKP Pf.:777, telefon: 061-4899-100,
e-mail cim: ugyfelszolgalat@pszaf.hu);

» Pénziigyi Békélteté Testiilet (a szerzédés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével,
tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén, levelezési cime: H-1525 Buda-
pest BKKP Pf.: 172., telefon: 061-4899-100, e-mail: pbt@pszaf.hu);

* a szerzddési feltételekben megjelolt birdsag.

f) Ajelen feltételekkel meghatarozott biztositasokbdl szarmazé valamennyi per elbiralasara a Pp. 30. § (1) bekezdése
alapjan az altalanos illetékességgel rendelkezé birdsagok jarnak el.

g) Az onallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kiviil a biztositasi szerzédést megkotd természetes személy
szerzdd a 4) e) pont szerinti tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a hat honapot meghaladé
tartamu életbiztositasi szerzédést irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkiil — felmondhatja. E felmondasi jog a
szerz6dét nem illeti meg hitelfedezeti életbiztositas esetén. A szerz6d6 érvényesen nem mondhat le az 6t
megilleté felmondasi jogrol.

h) A szerzédé felmondo nyilatkozatanak kézhezvételét kovetSen a biztositd |5 napon beliil elszamol a szerz6dé
altal a biztositasi szerzédéssel kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel, tajékoztatja a
szerz6dét a biztositasi dijbol visszatartott osszegrdl. A biztosito a szerzédés felmondasa esetén adminisztracios,
kotvényesitési és orvosi vizsgalattal kapcsolatos koltségeit érvényesiti a fébiztositasra és a kiegészitd biztosita-
sokra egyiittesen beérkezett befizetésekbdl. Az adminisztracids és kotvényesitési koltségek cimén visszatartott
osszeg mértéke a biztositasi szerzédés kiilonos feltételeiben keriil meghatarozasra. A biztosito a befizetésekbdl
a felmondott biztositasi szerzédésre mar teljesitett kifizetéseket levonja.

i) A biztositassal osszefiiggd, legfontosabb adozasi szabalyok a kévetkezdk: Az életbiztositas alapjan a jogsza-
balyban meghatarozott feltételek fennallta esetén adokedvezmények vehetdek igénybe, tovabba a biztositd
kifizetéseit kamatadé terhelheti. A gazdasagi tarsasagok altal maganszemélyekre kotott életbiztositasok, illetve
ezek visszavasarlasai befolyasolhatjak a vallalkozas eredményét, illetve kihatassal lehetnek a maganszemélyek
jovedelemadoézasara.

* Az addkedvezményekkel, a kamatadodval, illetve a maganszemélyek jovedelmével kapcsolatos kérdésekben a
személyi jovedelemadorol szolo,

* a tarsasagi formaban m(ikodé szerzédok és kedvezményezettek nyereségaddzasaval kapcsolatos kérdésekben
a tarsasagi adorol és osztalékadordl szélo,

* az adok befizetésével és levonasaval kapcsolatos kérdésekben az adézas rendjérdl sz6l6 mindenkor hatalyos
torvények rendelkezéseit kell alkalmazni.

Az adodzassal kapcsolatos szabalyok a szerzédés tartama alatt megvaltozhatnak. Az adézassal kapcsolatos tovabbi
tajékoztatast kilon nyomtatvany tartalmazza.

j) A szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozat abban az idépontban tekintendé megérkezettnek, amikor azt a posta
az érdekeltnek ajanlott levélben kézbesitette, illetve — személyesen atadott nyilatkozat esetén — az atvételét az
érdekelt irasban elismerte, illetéleg akkor is, ha a fenti esetekben az atvételt a cimzett megtagadta.

23) A biztosit6 legfontosabb adatai

Név: CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.

Székhely: Magyarorszag, 1033 Budapest, Florian tér I.

Levelezési cim: 1502 Budapest, pf. 516.

Forint bankszamlaszam: 10918001-00000024-98060007 (IBAN: HUIIl 1091-8001-0000-0024-9806-0007)
Euré bankszamlaszam: 10918001-00000024-98060038 (IBAN: HU47 1091-8001-0000-0024-9806-0038)
Szamlavezeté bank neve (és SWIFT kédja): UniCredit Bank Hungary Zrt. (BACXHUHB)

A Biztosito jogi formaja: nyilvanosan m(ikodé részvénytarsasag

Cégjegyzékszam: 01-10-045857

Tarsasagunk a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaganal van nyilvantartva.
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A Pannénia Mentor Eletbiztositas Kiilonds Feltételei

Altalanos rendelkezések

A Pannénia Mentor Eletbiztositas (tovabbiakban: biztositas) jelen Kiilonés Feltételek, a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
Altalanos Eletbiztositasi Feltételei, valamint az ajanlatban foglaltak szerint jon létre a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
(székhely: 1033 Budapest, Flérian tér I., tovabbiakban: biztositd) valamint barmely személy (tovabbiakban: szerzédd)
kozott.

Amennyiben a Kiilénos Feltételek barmely rendelkezése eltér az Altaldnos Eletbiztositasi Feltételekben foglaltaktél,
gy a jelen Kiilonos Feltételek rendelkezései az iranyadok.

2)
2)

b)

f)

g)

h)

Biztositasi esemény

A biztositasi esemény fiigg a szerz6dé altal az ajanlaton valasztott biztositasi szolgaltatasok tipusatél. A biztosi-

tasba foglalhaté szolgaltatasok részletes leirasat az 5) pont tartalmazza.

Biztositasi esemény egyosszegii halaleseti szolgaltatas valasztasa esetén:

* a biztositottnak — két biztositott esetén a korabban elhunyt biztositottnak — a biztositasi tartamon beliil
bekovetkezd halala.

Biztositasi esemény halaleseti jaradékszolgaltatas valasztasa esetén:

* a biztositottnak — két biztositott esetén a korabban elhunyt biztositottnak — a biztositasi tartamon beliil
bekovetkezd halala.

Biztositasi esemény lejarati szolgaltatas valasztasa esetén:

* a biztositottnak — két biztositott esetén a korabban elhunyt biztositottnak — a biztositasi tartamon beliil
bekovetkezd halala;

* a biztositott — két biztositott esetén mindkét biztositott — életben léte a biztositas lejaratanak napjan.

Fogalmak

Automatikus értékkovetés: az a folyamat, melynek keretében a biztosité a biztositott - két biztositott esetén
a korabban elhunyt biztositott - halalat kovetéen fokozatosan emeli a lejarati szolgaltatas és a jaradékszolgaltatas
értékét. Az automatikus értékkovetés részletes szabalyait a 10) pont tartalmazza.

Biztositott: az a természetes személy, akinek az életére a szerzédés létrejon. A biztositott életkora a kockazat-
viselés kezdetekor legalabb 14 év, de legfeljebb 60 év és a biztositas lejaratakor legfeljebb 70 év. Jelen szerzédésbe
ajanlattételkor legfeljebb két biztositott vonhato be.

Dij beazonositasa: az a mivelet, amellyel a biztosité a befizetéskor megadott megfelelé azonositok alapjan
(ajanlatszam/kotvényszam) meghatarozza, hogy a beérkezett biztositasi dij melyik szerzédéshez tartozik. Ha a
megfeleld azonositok rendelkezésre allnak, akkor a biztositd legkésébb a dij beérkezése utani munkanapon be-
azonositja a dijat.

Dijjévairas: az a miivelet, amellyel a biztositd a szerzédésen a beazonositas napjan jovairja a beazonositott biz-
tositasi dijat. A biztosito csak a beazonositott biztositasi dijakat irja jova a szerzédésen.

Dijtartalék: a befizetett rendszeres biztositasi dijakbdl, valamint az eseti befizetésekbdl a biztositasban vallalt
kotelezettségek teljesitésére a biztosito altal a hatalyos jogszabalyoknak megfelel&en, szerzédésenként tartalékolt
osszeg. A biztositd szerzédésenkeént nyilvantartja a dijtartalékot. A dijtartalék, valamint az annak befektetésébdl
szarmazé és jévairt tobblethozam képezi az alapjat a mindenkori visszavasarlasi osszegnek, a részleges vissza-
vasarlasi osszegnek, a rendszeres pénzkivonas Osszegének, valamint a dijmentes leszallitasnak és a részleges
dijmentesitésnek.

Egyosszegii halaleseti szolgaltatas kedvezményezettje: az a személy, aki a biztositd egyosszegli halaleseti
szolgaltatasara jogosult. Amennyiben a biztositd egyosszegli haldleseti szolgaltatast teljesit, és a szolgaltatasra jo-
gosult kedvezményezetteknek az ajanlaton megjelolt aranya osszesen kevesebb, mint 100%, akkor a fennmaradé
kifizetésre az elhunyt biztositott 6rokdse jogosult. Az Altalanos Eletbiztositasi Feltételek 3) c) pontjatdl eltéréen
a kedvezményezett személyének modositasara a legkorabban bekovetkezd biztositasi esemény idépontjaig nyilik
lehetSség.

Eseti biztositasi dij: az a biztositasi dij, amelyet a szerz8d6 a rendszeres dijon feliil fizethet a biztositas tartama
alatt.

Garantalt kibocsatasu biztositasi szerzédés: olyan biztositasi szerzédés, mely egészségi kockazatelbiralas
nélkiil jon létre. A szerz&dé a Panndnia Mentor Eletbiztositasi ajanlaton jogosult a biztositasi szerzédés garantalt
kibocsatassal torténd létrejottét kezdeményezni (két biztositott esetén az igény mindkét biztositottra egyarant
vonatkozik). A biztosito az igény elfogadasardl vagy elutasitasarol belsé szabalyai alapjan dont. A garantalt kibocsa-
tas iranti igény elutasitasa esetén a szerzédés megkotésére egészségi kockazatelbiralast kovetéen kertlhet sor.
Halaleseti jaradékszolgaltatas kedvezményezettje: az a személy, aki a biztosito halaleseti jaradékszol-
galtatasara jogosult. Amennyiben a biztositd haladleseti jaradékszolgaltatast teljesit, és a szolgaltatasra jogosult
kedvezményezetteknek az ajanlaton megjelolt aranya osszesen kevesebb, mint 100%, akkor a fennmaradé ki-
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fizetésre az elhunyt biztositott orokose jogosult. Ha a jaradékszolgaltatas kedvezményezettje a jaradékosszegek
folyositasanak megkezdése utan, de még az utolsé jaradékosszeg kifizetése elStt életét veszti, akkor a hatralé-
v6 jaradékosszegekre a jaradékszolgaltatis kedvezményezettjének drokdse jogosult. Az Altalanos Eletbiztositasi
Feltételek 3) c) pontjatdl eltéréen a kedvezményezett személyének modositasara a legkorabban bekovetkezd
biztositasi esemény idépontjaig nyilik lehetdség.

Halaleseti jaradékszolgaltatas kezd6 jaradékosszege: a biztositd haldleseti jaradékszolgaltatas keretében
teljesitett elsé kifizetésének minimuma. A haldleseti jaradékszolgaltatas kezdd jaradékosszegének minimalis ér-
tékét az |. szamu melléklet 3. pontja tartalmazza. Két biztositott esetén mindkét biztositottra ugyanaz a kezdé
jaradékosszeg vonatkozik.

Kezdeti kockazati biztositasi 6sszeg: a biztositd egyosszegli haldleseti szolgaltatasanak minimuma. A kezdeti
kockazati biztositasi 6sszeg minimalis értékét az |. szamU melléklet |. pontja tartalmazza. Két biztositott esetén
mindkét biztositottra ugyanaz a kezdeti kockazati biztositasi 6sszeg vonatkozik.

Kezdeti lejarati biztositasi 0sszeg: a biztositd lejarati szolgaltatasanak minimuma. A kezdeti lejarati biz-
tositasi osszeg minimalis értékét az |. szamu melléklet 2. pontja tartalmazza. Két biztositott esetén mindkét
biztositottra ugyanaz a kezdeti lejarati biztositasi osszeg vonatkozik.

m) Kockazatviselés vége: a biztositott — két biztositott esetén a korabban elhunyt biztositott — haldlanak napja. A

P)

4)

5)

kockazatviselés vége a biztositott — két biztositott esetén mindkét biztositott — életben léte esetén legkésdbb a
biztositas lejaratanak napja. A I1) pont szerinti visszavasarlas esetén a biztositd kockazatviselésének utolsé napja
a visszavasarlasi nyilatkozat biztositohoz valé beérkezésének napja. A szerzédés 16) e) pont szerinti megsziinése
esetén a biztosito kockazatviselésének utolséd napja a dijjal rendezett idészak végét kovetd 90. nap. A szerzddés
Altalanos Eletbiztositasi Feltételekben meghatarozott 30 napos felmondésa esetén a biztosito kockazatviselésé-
nek utolsé napja a felmondasi nyilatkozat biztositohoz torténd beérkezésének napja.

Lejarati szolgaltatas kedvezményezettje: az a személy, aki a biztositd lejarati szolgaltatasara jogosult.
Amennyiben a biztosito lejarati szolgaltatast teljesit, és a szolgaltatasra jogosult kedvezményezetteknek az ajan-
laton megjelolt aranya 6sszesen kevesebb, mint 100%, akkor a fennmarado kifizetésre a biztositott, a biztositott
tartam soran bekovetkezd halila esetén pedig annak 6rokose jogosult. Két biztositott életére szold szerzédés
esetén, ha a biztosito lejarati szolgaltatast teljesit, és a szolgaltatasra jogosult kedvezményezetteknek az ajanla-
ton megjelolt aranya osszesen kevesebb, mint 100%, akkor a fennmarado kifizetésre a két biztositott egyenld
aranyban jogosult. Barmely biztositott tartam soran bekovetkezd halala esetén a fennmarado kifizetés elhunyt
biztositottra esé részére az elhunyt biztositott drokdse jogosult. Az Altaldnos Eletbiztositasi Feltételek 3) c)
pontjatdl eltéréen a kedvezményezett személyének modositasara a legkorabban bekovetkezd biztositasi esemény
idépontjaig nyilik lehetSség.

Rendszeres biztositasi dij: a dijfizetési idészak soran a szerzédé altal valasztott gyakorisaggal fizetendd biz-
tositasi dij. A rendszeres biztositasi dij minimalis értékét a mindenkor hatdlyos |. szamd melléklet 5. pontja
tartalmazza.

Valaszthaté értékkovetés: a dijfizetési iddszak alatt a szerz8dg altal valaszthato, a kockazati és lejarati bizto-
sitasi Osszegre, a jaradékszolgaltatas kezdé jaradékosszegére, valamint a biztositas dijara kiterjedd értékkovetési
lehetSség. A valaszthato értékkovetés részletes szabalyait a 9) pont tartalmazza.

A biztositas tartama

A biztositasi szerzédés hatarozott tartamra jon létre. Biztositasi tartamot a szerzdd ajanlattételkor valaszt.
A biztositas 5-25 éves tartamra, csak egész évre kothetd. A biztositas lejaratanak napja a biztositasi tar-
tam utolsé biztositasi évének utolsé napja.

A biztosito6 szolgaltatasa

a) Jelen biztositasi szerzédéshez harom kiilonbozé biztositasi szolgaltatas valaszthato:

b)

* egyosszegli halaleseti szolgaltatas,

* halaleseti jaradékszolgaltatas,

* lejarati szolgaltatas.

A szerz6d6 az ajanlati nyomtatanyon szabadon alakithatja ki e szolgaltatasok valamilyen kombina-
ciojat, azzal a feltétellel, hogy egy szerz6désen beliil legalabb két szolgaltatas valasztasa kotelezé.
A valasztott szolgaltatasok kore a biztositasi tartam alatt nem moédosithaté. Két biztositott ese-
tén mindkét biztositottra ugyanaz a szolgaltatasi kor vonatkozik.

Egyosszegii halaleseti szolgaltatas: a biztositott - két biztositott esetén a korabban elhunyt biztositott - ha-
lala esetén a biztositd a szerzédé altal ajanlattételkor valasztott kezdeti kockazati biztositasi osszeg valaszthato
értékkovetés soran megnovelt, a halal napjan aktualis értékét fizeti ki az egyosszegli halaleseti szolgaltatasra meg-
jelolt kedvezményezett(ek) részére. Amennyiben két biztositottra szolo szerzédés esetén a két biztositott halala
ugyanazon a napon kovetkezik be, Ugy a biztositd mindkét biztositott vonatkozasaban teljesiti a feltételszer( szol-
galtatas 50%-at. Ha a biztosito egyosszegii halaleseti szolgaltatast teljesit, akkor az esedékessé valt, de még nem
rendezett dijak osszegével csokkenti egyosszegli haldleseti kifizetésének osszegét.
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A biztosito az egyosszegli halaleseti szolgaltatasat a kifizetéshez szikséges valamennyi dokumentum beérkezését
kovetd 8 napon beliil fizeti ki a kedvezményezett(ek) részére.

Halaleseti jaradékszolgaltatas: a biztositott - két biztositott esetén a korabban elhunyt biztositott - halala
esetén a biztositd a biztositasi tartam végéig havi rendszerességl jaradékszolgaltatast teljesit a halaleseti jara-
dékszolgaltatasra megjelolt kedvezményezett(ek) részére. A szolgaltatas keretében kifizetett elsé jaradékosszeg
értéke megegyezik a szerzddé altal ajanlattételkor valasztott kezdd jaradékosszeg valaszthatd értékkovetés so-
ran megnovelt, a halal napjan aktualis értékével. A késébb esedékessé valé jaradékosszegek értéke a 10) pontban
szabalyozott automatikus értékkovetés soran és annak megfeleléen emelkedik. Amennyiben két biztositottra
sz6l6 szerzédés esetén a két biztositott halala ugyanazon a napon kovetkezik be, gy a biztosité mindkét biztosi-
tott vonatkozasaban teljesiti a feltételszer(i szolgaltatas 50%-at.

Az elsé jaradékosszeg kifizetése a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjat kovetd biztositasi honapfor-
duldn esedékes. Minden tovabbi jaradékosszeg kifizetése a soron kovetkezé biztositasi honapfordulon esedékes.
Ajaradékfolyésitasmegkezdésénekfeltétele,hogyaszolgaltatasteljesitéséhezsziikségesvalamennyi
dokumentum a biztositohoz beérkezzen. A mar esedékessé valt, de a hianyos dokumentacié miatt vissza-
tartott (ki nem fizetett) jaradékosszeg(ek) kifizetése az utolso sziikséges dokumentum beérkezésének idépontjat
kovetd biztositasi honapfordulédn, az akkor esedékessé valo jaradékosszeg kifizetésével egylitt torténik. A jaradék-
szolgaltatas utolso jaradékosszege a biztositas lejaratat kozvetleniil megel6z6 biztositasi honapfordulon esedékes.
Lejarati szolgaltatas: a biztositott - két biztositott esetén a korabban elhunyt biztositott - haldla esetén a
biztositasi szerzédés tovabbi dijfizetési kotelezettség nélkiil marad érvényben, és a biztositd a biztositas lejarata-
kor a szerz6dé altal ajanlattételkor valasztott kezdeti lejarati biztositasi osszegnek a valaszthatd és automatikus
értékkovetés soran megnovelt, a lejarat napjan aktualis értékét fizeti ki a lejarati szolgaltatasra megjelolt kedvez-
ményezett(ek) részére.

Ha a biztositott - két biztositott esetén mindkét biztositott - életben van a biztositas lejaratanak napjan, akkor a
biztositd a biztositas lejaratakor a szerzédé altal ajanlattételkor valasztott kezdeti lejarati biztositasi 6sszegnek a
valaszthaté értékkovetés soran megnovelt, a lejarat napjan aktualis értékét fizeti ki a lejarati szolgaltatasra meg-
jelolt kedvezményezett(ek) részére.

A biztosito a lejarati szolgaltatasat egy osszegben, a kifizetéshez sziikséges valamennyi dokumentum beérkezését
kovetd 8 napon beliil fizeti ki a kedvezményezett(ek) részére.

Garantalt kibocsatassal (egészségi kockazatelbiralas nélkiil) megkotott szerz6dések esetében, ha
a biztositott - két biztositott esetén a korabban elhunyt biztositott - halala a szerzédéskotéstol
szamitott els6 két biztositasi évben nem baleset miatt kdvetkezik be, akkor a biztosité szolgalta-
tasa (a valasztott szolgaltatasok szamatél és tipusatol fliggetleniil) a befizetett rendszeres dijak
harmadanak a kifizetése az egyosszegii halaleseti szolgaltatasra megjelolt kedvezményezett(ek)
részére. E kifizetéssel a biztositasi szerz6dés megsziinik.

Ha a szerzddé élt az eseti dijfizetés lehetSségével, akkor a befizetett eseti biztositasi dijakbdl képzett tartalék
értékét a biztosito az elsé szolgaltatasaval egyiitt fizeti ki az adott szolgaltatasra jogosult kedvezményezett(ek)
részére. Ha a szerzddés visszavasarlassal sz(inik meg, akkor az eseti biztositasi dijakbol képzett tartalék értéke a
visszavasarlasi 6sszeggel egyiitt kerdl kifizetésre. Ha a szerzédés a biztositasi tartam végén agy szlinik meg, hogy
a biztositasi tartam soran nem kovetkezett be biztositasi esemény, akkor az eseti biztositasi dijbol képzett tarta-
lék értékeét a biztositd a biztositas lejaratakor a biztositottnak - két biztositott esetén a biztositottaknak egyenld
aranyban - fizeti ki.

A biztosito csak a legkorabban bekovetkezd biztositasi esemény vonatkozasaban teljesit biztositasi szolgaltatast.

Varakozasi ido

A biztosito a biztositasi szolgaltatasok vonatkozasaban hat honap varakozasi idét kot ki.

Amennyiben a biztositasi esemény a varakozasi idészak alatt kovetkezik be, a biztosité az addig
befizetett rendszeres dijakat, az eseti dij szamla egyenlegét, valamint a szerzédésen jovairt tobblet-
hozamot tériti vissza a szerz6do6 részére. A biztosito kifizetésével a biztositasi szerz6dés megsziinik.
A biztosito eltekint a varakozasi id6 alkalmazasatol, amennyiben a biztositasi esemény baleset miatt kovetkezik be.
Abban az esetben is eltekint a biztosito a varakozasi idé alkalmazasatdl, ha a biztositas megkotését a biztositasi
eseményben érintett biztositott vonatkozasaban orvosi vizsgalat elézte meg.

Garantalt kibocsatassal (egészségi kockazatelbiralas nélkiil) megkotott szerzédések esetében a biztositd nem kot
ki varakozasi idét, ugyanakkor alkalmazza az 5) e) pontban leirtakat.

Dijfizetés

A biztositas dijat a biztositd a biztositott(ak) belépési koranak, egészségi allapotanak, a biztositas tartamanak, a
valasztott szolgaltatasoknak, a biztositasi o0sszegeknek, valamint a kezd6 jaradékosszegnak a figyelembevételével
hatarozza meg.

A szerzédés dijfizetési gyakorisaga rendszeres. A biztositas rendszeres éves dija a szerz6dd valasztasa szerint
féléves, negyedéves, illetve havi részletekben is fizethetd.
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A biztosito a dijfizetési gyakorisagtol és a dijfizetési modtdl fiiggden a szerzédét dijkedvezményben részesitheti.
Amennyiben a szerzédés dijfizetési gyakorisaga, vagy a dijfizetés modja médosul, Ugy az adott szerzédésre vonat-
kozé dijkedvezmény mértéke valtozhat a kedvezmények mindenkor hatalyos mértékének megfelelSen.

A biztositas dijfizetése hatdarozott tartamu. A dijfizetési tartam megegyezik a szerz6dé altal az ajanla-
ton valasztott biztositasi tartammal, de legfeljebb a legkorabban bekovetkezé biztositasi esemény
idopontjaig tart.

A biztositas elsé dija az ajanlat alairasakor, a késébbi dijak a szerz6dé altal dijfizetési gyakorisagként kivalasztott
id6szak elsé napjan esedékesek, a dijfizetési tartam végéig.

Az aktualis biztositasi dij valtozhat a 9), 14) és 15) pontban foglaltak szerint.

A szerzéddnek lehetdsége van a rendszeres dijon fellil eseti dijak fizetésére. Az eseti biztositasi dijak nem mo-
dositjak a szerz6d6 rendszeres dijfizetési kotelezettségét, azt nem helyettesitik. Az eseti dijakat a biztosito a
fészerzédéstdl elkiilonitetten tartja nyilvan, és a mindenkor hatalyos jogszabalyok altal elSirt biztonsagos befek-
tetési eszkozokbe fekteti.

A szerzddésre eseti biztositasi dijak a legkorabban bekovetkezd biztositasi esemény idépontjaig fizethetdk.

Ha a szerzédésen van esedékes rendszeres dij, akkor a biztosito a rendszeres dijak szamlajan irja j6va a beérkezd
biztositasi dijat. Ha a szerzédésen nincs esedékes rendszeres dij, akkor a beérkezd biztositasi dijat az eseti dijak
szamlajan irja jova a biztosit6. Ha az esedékes rendszeres dijnal magasabb osszeg érkezik be, akkor a tulfizetés
mértékét a biztositd az eseti szamlan irja jova.

Ha a szerz8d6 nem fizeti meg az esedékessé valt rendszeres biztositasi dijat és a befizetett eseti dijaibol képzett
szamlajan legalabb az esedékessé valt rendszeres dijnak megfelelé osszeggel rendelkezik, akkor a biztosité a rend-
szeres dij esedékessé valasakor jogosult az esedékessé valt rendszeres dijjal csokkenteni az eseti dijak szamlajat
és ezaltal kiegyenliteni a szerz6dé tartozasat.

Ha a szerz6d6 nem fizeti meg az esedékessé valt biztositasi dijat 90 napon beliil, a dijfizetésre vonatkozoan irasban
halasztast nem kapott és a biztosito a dij iranti igényét birésagi Gton sem érvényesitette, a biztosité — amennyi-
ben a dijjal rendezett idészak rovidebb, mint 2 év — a dij esedékességétdl szamitott 90 napig viseli a kockazatot.
Ez idS alatt a szerz6dé potolhatja az elmaradt dijakat. Amennyiben a szerz6dé az esedékessé valt biztositasi dijat
90 napon beliil nem fizeti meg és mar eltelt a szerzédéskotéstdl szamitott 2 dijjal fedezett év, akkor a biztosito
a szerzddést a 14) pont szerint dijmentesen leszallitja. 2 évnél rovidebb dijjal fedezett tartam eltelte ese-
tén a szerz6dés lejarati szolgaltatas valasztasa esetén a visszavasarlasi 6sszeg kifizetésével, lejarati
szolgaltatas hianyaban kifizetés nélkiil megsziinik.

Tobblethozam

A biztosité a befizetett rendszeres és eseti dijakbol képzett dijtartalékon a megel&z6 naptari évben elért befekte-
tési hozam technikai kamat feletti részének legalabb 90 szazalékat naptari évenként egyszer jovairja a szerzédésen,
legkésébb majus 31-ig.

A megel6z6 naptari évben elért tobblethozam jévairasa a jévairas napjan él6 szerzédésekre a rendszeres bizto-
sitasi dijak esetében a naptari év végi tartalékok aranyaban, az eseti biztositasi dijak esetében a megel6z6 naptari
év atlagos tartalékainak aranyaban torténik.

A szerzddésen joviirt tobblethozam kifizetése mindig a biztosito utolso szolgaltatasanak teljesitésével egylitt tor-
ténik az adott szolgaltatasra jogosult kedvezményezett(ek) részére.

Ha a szerzddés a biztositasi tartam végén Ugy szlinik meg, hogy a biztositasi tartam soran nem kovetkezett be
biztositasi esemény, akkor a tobblethozamot a biztosito a biztositas lejaratakor a biztositottnak - két biztositott
esetén a biztositottaknak egyenld aranyban - fizeti ki.

Ha a szerzddés visszavasarlassal szlinik meg, akkor a szerzédésen jovairt tobblethozam a visszavasarlasi 6sszeggel
egyltt keril kifizetésre.

Valaszthato6 értékkovetés

A dijfizetési id6szak soran a biztositasi évfordulon a biztosito lehetSséget nydijt az értékkovetésre. Ennek soran
felajanlja a biztositasi dij, a kockazati biztositasi osszeg, a lejarati biztositasi osszeg, valamint a halaleseti jaradék-
szolgaltatas kezdd jaradékosszegének novelését.

A biztosito a biztositasi évfordulo elott legkésdbb 45 nappal tajékoztatja a szerz6dot a felkinalt értékkovetési le-
hetdségrdl. A biztosité harom index mértéket ajanl fel.

Amennyiben a szerzédé a felkinalt indexek valamelyikét legkésbb az évforduldt megeléz6 15. napig a biztosi-
tohoz intézett irasbeli nyilatkozattal irasban elfogadija, és a valasztott indexhez tartozo, médositott dijat annak
esedékességekor megfizeti, a kockazati és lejarati biztositasi osszeg, valamint a jaradékszolgaltatas kezdé jara-
dékosszege a valasztott indexmértékkel megemelkedik. Ennek kovetkeztében a biztositas dija is novekszik: a
biztositasi dij emelkedésének kiszamitasa soran a biztosito a biztositasi osszegek és a jaradékszolgaltatas érté-
kének novekményét, a biztositott(ak) aktualis életkorat és szerzédéskotéskori egészségi allapotat, a valasztott
szolgaltatasok tipusat, valamint a hatralévé biztositasi tartamot veszi figyelembe. Amennyiben a szerz6dé
irasban nem, vagy az évfordulét megel6zé 15. nap utan valaszol a felkinalt indexalasi lehet6ségre,



f

A Pannénia Mentor Eletbiztositas Kiilonos Feltételei

a biztosit6 automatikusan a felkinalt legkisebb mértékii index-szel noveli a biztositasi 6sszegeket,
a kezdé jaradékosszeg értékét és ezeknek megfeleléen a biztositas dijat.

A szerz6dé legkésdbb az évforduldt megel6zd 15. napig a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal elutasithatja
a felkinalt indexalasi lehet&séget.

Amennyiben két egymast koveté évfordulon a szerz6dé elutasitotta az indexalast, ezt kdvetéen
a biztositénak jogaban all a szerz6d6 indexalasi kérelmét elutasitani, csak egy indexmértéket fel-
ajanlani, illetve az indexalasi lehetdséget ismételt egészségi kockazatelbiralastol fliggévé tenni.

A biztositasi szolgaltatasok, valamint a biztositasi dij szerzédé altal valasztott, és jelen pontban szabalyozott ér-
tékkovetésére a legkorabban bekovetkezd biztositasi esemény idépontjaig van méd.

10) Automatikus értékkovetés

a)

A biztosité annak érdekében, hogy a késébb teljesitendd szolgaltatasai értékvesztését megakadalyozza, a biz-
tositott - két biztositott esetén a korabban elhunyt biztositott - halalat kovetéen évrdl évre megemeli lejarati
szolgaltatasanak és jaradékszolgaltatasanak értékeét.

b) Jaradékszolgaltatas valasztasa esetén a biztositd a kezdd jaradékosszeg halal napjan aktualis értékét évente, min-

den biztositasi évfordulon 3 szazalékkal megemeli, és a kovetkezd biztositasi évben a megnovelt 6sszegli jaradékot
folyositja a kedvezményezett(ek) részére. A kezdd jaradékosszeg haldl napjan aktudlis értékének elsé megeme-
Iésére a biztositasi esemény idépontjat kovetd elsd biztositasi évforduldn, mig utolsé megemelésére a biztositas
lejaratat megel6zd biztositasi évfordulon keriil sor.

Lejarati szolgaltatas valasztasa esetén a biztositd a lejarati biztositasi 6sszeg halal napjan aktualis értékét évente,
minden biztositasi évforduldn 3 szazalékkal megemeli, és a biztositas lejaratakor az igy megemelt lejarati biztosi-
tasi osszeget fizeti ki a kedvezményezett(ek) részére. A lejarati biztositasi osszeg halal napjan aktualis értékének
elsé megemelésére a biztositasi esemény idépontjat kovetd elsé biztositasi évfordulon, mig utolsé megemelésére
a biztositas lejaratat megel6z6 biztositasi évfordulon keriil sor.

1) Visszavasarlas

2)

b)

f)

A szerzéddének a szerzédéskotést koveto két dijjal fedezett év eltelte utan van lehetSsége visszava-
sarlasra kizarolag abban az esetben, ha a szerz6dé a biztositasi ajanlaton lejarati szolgaltatast is
valasztott. A szerz6dés visszavasarlasara a legkorabban bekovetkezd biztositasi esemény idépontjaig van méd.
Lejarati szolgaltatas hianyaban a szerz6dés visszavasarlasara nincsen lehetdség.

A visszavasarlasi osszeg a rendszeres dijak vonatkozasaban a rendszeres dijaknak a lejarati szolgaltatasra juté dij-
részeibdl képzett tartalék 90 szazalékanak felel meg.

A visszavasarlasi 0sszeg az eseti dijak vonatkozasaban az eseti dijakbol képzett tartalékok 100 szazalékanak felel
meg.

A visszavasarlasi osszeg a tobblethozam vonatkozasaban a szerzédésen jévairt tobblethozam 100 szazalékanak
felel meg.

A biztosito a visszavasarlasi osszeg meghatarozasakor a visszavasarlasi nyilatkozat biztositohoz valé beérkezésé-
nek napjan aktualis tartalékot veszi figyelembe.

A visszavasarlasi osszeget a biztosito a kifizetéshez sziikséges valamennyi dokumentum beérkezése utani 8 napon
beliil fizeti ki a szerz6dének. A szerzédés teljes visszavasarlasi osszegének kifizetésével a biztositas megsziinik.

12) Részleges visszavasarlas

a)

b)
)

f)

A szerz6dé az eseti dijak tekintetében a biztositasi tartam kezdetétdl élhet a részleges visszavasarlas lehet&sé-
gével. A szerzddés részleges visszavasarlasara a legkorabban bekovetkezd biztositasi esemény idépontjaig van
maod.

A részleges visszavasarlas alapja a befizetett eseti dijakbdl képzett dijtartalék 100 szazaléka.

A részleges visszavasarlasi Osszeget a biztositd a kifizetéshez sziikséges valamennyi dokumentum beérkezése uta-
ni 8 napon beliil fizeti ki a szerz6dé részére.

A részleges visszavasarlas koltségét és minimalis 6sszegét a mindenkor hatalyos |. szama melléklet 6. pontja tar-
talmazza.

A részleges visszavasarlas koltségét a biztosito a kifizetésre kerilé 6sszegbdl vonja el. Ha a részleges visszava-
sarlas koltségét nem fedezi a visszavasarolni kivant osszeg, vagy ha a részleges visszavasarlas osszege nem éri el
a minimalis értéket, vagy ha az eseti dijakbol képzett tartalékok nem fedezik a visszavasarolni kivant osszeget,
akkor a biztosito a nyilatkozatban foglaltakat nem hajtja végre.

A szerz6dének a rendszeres dijak vonatkozasaban nincs lehetésége részleges visszavasarlasra.

13) Rendszeres pénzkivonas

2)

b)

A szerz8dé az eseti dijak tekintetében a biztositasi tartam kezdetétdl élhet a rendszeres pénzkivonas lehetdsé-
gével. Rendszeres pénzkivonasra a legkorabban bekovetkezd biztositasi esemény idépontjaig van maod.
A rendszeres pénzkivonas alapja a befizetett eseti dijakbol képzett dijtartalék 100 szazaléka.
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c) A rendszeres pénzkivonas koltségét és minimalis 6sszegét a mindenkor hatalyos |. szamU melléklet 7. pontja tar-
talmazza.

d) A rendszeres pénzkivonas koltségét a biztosito a kifizetésre keriilé 6sszegbdl vonja el. Ha a rendszeres pénzkivo-
nas osszege nem fedezi a rendszeres pénzkivonas koltségét, vagy ha a rendszeres pénzkivonas osszege nem éri el
a minimalis értéket, vagy ha az eseti dijakbol képzett tartalékok nem fedezik a rendszeres pénzkivonas 6sszegét,
akkor a biztositd a nyilatkozatban foglaltakat nem hajtja végre.

e) A szerz6donek a rendszeres dijak vonatkozasaban nincs lehetésége rendszeres pénzkivonasra.

14) Dijmentes leszallitas

a) A szerzddd a szerzddéskotést kovetd két dijjal fedezett év eltelte utan kérheti a szerzédés dijmentes leszallitasat.
A szerzddés dijmentes leszallitasara a legkorabban bekovetkezd biztositasi esemény idépontjaig van mod.

b) A dijmentes leszallitas napja a kérelem beérkezésének idépontjahoz legkozelebb esé dijjal rendezett idészak utol-
sO napjaval esik egybe.

c) Dijmentesitett szerzédés tovabbi dijfizetési kotelezettség nélkiil, alacsonyabb biztositasi osszegekkel és alacso-
nyabb kezdé jaradékosszeggel marad érvényben, Ugy, hogy a kockazati és a lejarati biztositasi osszeg, valamint a
kezdé jaradékosszeg aranya nem valtozik.

d) A dijmentes leszallitas alapja a biztositasnak a dijmentes leszéllitas idSpontjaban a rendszeres dijakbdl képzett
tartaléka. A dijmentesen leszallitott biztositas megfelel egy olyan egyszeri dijas biztositasnak, amit a dijmentes
leszallitas alapjaul szolgalo értékbdl mint egyszeri dijbdl a biztositott(ak) aktualis koranak és szerzédéskotéskori
egészségi allapotanak, a valasztott szolgaltatasok tipusanak, valamint a hatralévé biztositasi tartamnak a figyelem-
bevételével nyujt a biztosito.

e) Dijmentesitett szerzédés biztositasi 6sszegeire és kezd6 jaradékosszegére a valaszthato értékko-
vetés lehet6sége megsziinik.

f) Dijmentesitett szerzédésre eseti dijak tovabbra is befizethetdk.

g) Jelen biztositas, mint fébiztositas dijmentes leszallitasa esetén a hozza kapcsolt kiegészité biztosi-
tasok a dijmentes leszallitas napjaval megsziinnek.

h) Dijmentesitett szerz6dés esetén a dijfizetési kotelezettség sem részben, sem egészében nem allit-
haté vissza.

15) Részleges dijmentesités

a) A szerzddé a szerzddéskotést kovetd két dijjal fedezett év eltelte utan kérheti a szerzédés részleges dijmente-
sitését az altala fizetni kivant alacsonyabb biztositasi dij megjelolésével. A szerzédés részleges dijmentesitésére a
legkorabban bekovetkezd biztositasi esemény idépontjaig van mod.

b) A részleges dijmentesités napja a kérelem beérkezésének idépontjahoz legkozelebb esé dijjal rendezett idészak
utolsé napjaval esik egybe.

c) Részlegesen dijmentesitett szerzddés alacsonyabb rendszeres dijjal, biztositasi osszegekkel és kezdd jaradék-
osszeggel marad érvényben, Ugy, hogy a kockazati és a lejarati biztositasi osszeg, valamint a kezdd jaradékosszeg
aranya nem valtozik. Részleges dijmentesités esetén egy dijkoteles és egy dijmentes részbdl allé biztositas kelet-
kezik.

d) A részleges dijmentesités alapja a biztositasnak a dijmentes leszallitas idépontjaban a rendszeres dijakbdl képzett
tartaléka.

e) A biztositas rendszeres dija a részleges dijmentesités utan nem lehet kevesebb, mint a mindenkor hatdlyos
I. szamU melléklet 5. pontjaban meghatarozott minimalis rendszeres biztositasi dij. A mindenkor hatalyos |. szamu
mellékletet a biztositd webhelyén (www.cigpannonia.hu) teszi kozzé.

f) Részlegesen dijmentesitett szerz6dés biztositasi 6sszegeire és kezd6 jaradékosszegére a valaszt-
haté értékkovetés lehetdsége megsziinik.

g) Részlegesen dijmentesitett szerzédésre eseti dijak tovabbra is befizethetdk.

h) Jelen biztositas, mint fébiztositas részleges dijmentesitése esetén a hozza kapcsolt kiegészité biz-
tositasok a részleges dijmentesités napjaval megsziinnek.

i) Részleges dijmentesités a biztositasi tartam soran egy alkalommal kérheté.

16) A biztositasi szerz6dés megsziinése
A biztositds megsziinik a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. Altalinos Eletbiztositasi Feltételeinek 21) €) és f) pontjaban
foglalt eseteken kiviil:
a) lejarati szolgaltatas valasztasa esetén a biztositas lejaratakor a biztositott(ak) életben lététdl fiiggetleniil a lejarati
szolgaltatas kifizetésével;
b) lejarati szolgaltatas hianyaban és a biztositott — két biztositott esetén mindkét biztositott — életben léte esetén a
biztositas lejaratanak idépontjaban, kifizetés nélkiil;
c) lejarati szolgaltatas hianyaban és a biztositott — két biztositott esetén barmely biztositott — halala esetén az utolso
jaradékosszeg esedékességének idépontjaban, az utolsé jaradékosszeg kifizetésével;
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d) a biztositas |l) pont szerinti visszavasarlasa esetén a visszavasarlasi osszeg kifizetésével;

e) a biztositasi tartam elsé két évében, a rendszeres dij esedékességét kovets 90. napon, lejarati szolgaltatas va-
lasztasa esetén a visszavasarlasi 6sszeg kifizetésével, lejarati szolgaltatas hianyaban kifizetés nélkiil, amennyiben a
szerz6dd az esedékességet kovetd 90 nap elteltével sem fizette be az esedékes rendszeres dijat;

f) a biztositasi tartam elsé hat honapjaban a 6) pontban részletezett szabalyok és feltételek mellett;

g) a biztositasi tartam elsé két évében az 5) ) pontban részletezett szabalyok és feltételek mellett.

17) Kockazatkizarasok
A biztosit6é a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. Altalanos Eletbiztositasi Feltételeinek 18) pontjaban
foglaltakon tul nem nyujt szolgaltatast az alabbi esetekben:

a) ha a baleseti eredetii biztositasi esemény a szerz6dé, a biztositott vagy a kedvezményezett szan-
dékos, sulyosan gondatlan vagy jogellenes magatartasaval 6sszefiiggésben kdvetkezett be;

b) ha a baleseti eredetii biztositasi esemény a szerz6déskotést kovets 2 éven beliili ongyilkossaggal,
oncsonkitassal vagy annak kisérletével 6sszefiiggé eseményekre vezethet6 vissza, még akkor sem,
ha az a biztositott zavart tudatallapotaban kovetkezett be;

c) kabitoszer vagy bodité hatasu anyag, tovabba nem orvos altal eléirt gyogyszer fogyasztasa miatti
tudatzavar vagy a belatasi képesség csokkenése miatt bekovetkezé biztositasi eseményekre;

d) felkelésben, lazadasban, zavargasban, terrorcselekményben, haboruaban, harci cselekményben,
idegen hatalom ellenséges cselekedetében, kormany elleni puccsban, vagy puccskisérletben, zen-
diilésben, polgarhaboruban, forradalomban, tiintetésen, felvonulasban, sztrajkban, munkahelyi
rendbontasban, hatarvillongasban val6 részvételbdl eredé biztositasi eseményekre;

€) az atomenergia, illetve az ionizal6 sugarzas hatasaval 6sszefiiggé biztositasi eseményekre;

f) a biztositott altal végzett (vagy végeztetett) gyogyeljarasokbol, beavatkozasokbol fakado kovet-
kezményekre;

g) mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefiiggésben bekdvetkezd biztositasi eseményekre;

h) kozmetikai célu, plasztikai sebészeti beavatkozasokkal, az orvosilag nem indokolt kérhazi apola-
sokkal és gyogyito eljarasokkal osszefiiggésben bekdvetkezé biztositasi eseményekre;

i) ha a biztositasi eseményt 6ngyogyitas okozta;

j) haabiztositasi esemény nem orvosi szakvégzettségii egyén altali kezeléssel 6sszefiiggésben kovet-
kezett be;

k) a repiil6eszk6zok, tovabba ejtéernyé (ideértve az ugrot szallité légi eszkozt is) hasznalatabol ere-
do6 balesetekre, kivéve az olyan baleseteket, amelyeket a biztositott személy légijarmii utasaként,
a polgari légiforgalomban engedélyezett jarmiivon vagy személyforgalomban engedélyezett és ki-
jelolt katonai légijarmiivon polgari utasként szenved el. Utasnak az mingsiil, aki a légijarmiinek
nem lizembentartéja és nem tartozik a személyzethez;

I) a motoros jarmiivek versenyén (edzésein) a nézot éré balesetekre, ideértve a tesztturakat és a
rally és motorcsonak-versenyeket is;

m)az orszagos és nemzetkozi siugro, bob, sibob versenyeken (edzéseken) a nézét érd balesetekre;

n) arra a balesetre, amely a biztositott vezetdi engedély vagy mas sziikséges hatdosagi engedély nél-
kiili, vagy ittas allapotban tortént vasuti, légi, vizi, kézuti jarmi vezetése kézben, azzal okozati
osszefiiggésben kovetkezett be, ideértve a nem kézforgalmi Gton tortént gépjarmiivezetést is;

0) a biztositott barmely hivatasosként végzett sporttevékenységével és a kdvetkezo6 akar szabadidés
sporttevékenységével Gsszefiiggé eseményekre: buvarkodas, félkezes, illetve nyilt tengeren vitor-
lazas, vadvizi evezés, hegymaszas, sziklamaszas az V. foktol, magashegyi expedicio, barlangaszat,
barlang expedicié, bungee jumping, bazisugras, miiugras;

p) banyaszati tevékenységgel, robbanészerekkel, robbantoszerkezetekkel folytatott tevékenységgel
osszefiiggésben, illetve a kdvetkezo foglalkozasok kdrében bekovetkezett biztositasi események:
robbantomester, cirkuszmiivész, ipari alpinista, épililetek homlokzatanak tisztitoi, tiizszerész,
allatkerti gondozé, ragadozé allatokat tarto, vadasz, vadtenyésztd, barmely védelmi alakulat kii-
Ionleges egységei (kommanddsok is), acs, magasfesziiltséggel dolgozé villanyszerel6.

18) A biztosito teljesitése
Az Altalinos Eletbiztositasi Feltételek |5) pontjaban foglaltaktdl eltérden a balesetet annak bekévetkezésétdl
szamitott 3 napon beliil irasban a biztosité barmely szervezeti egységénél be kell jelenteni, a sziikséges felvilago-
sitasokat meg kell adni és lehet6vé kell tenni a bejelentés és a felvilagositasok ellenérzését is. Ennek hianyaban
késedelmes karbejelentés esetén a biztosito a karkifizetés alol mentesiil, de csak abban az esetben, ha a késedel-
mes karbejelentés lényeges koriilményei kiderithetetlenné valnak.

19) El nem szamolt, szerzédést terhel6 koltségek érvényesitése

a) A biztosito az el nem szamolt, szerzédést terheld koltségeket elkiilonitetten tartja nyilvan és érvényesiti, amint
ehhez elegendd jévairt tobblethozam, illetve eseti biztositasi dijakbol képzett tartalék all rendelkezésre.
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Ha a biztosito az el nem szamolt, szerzédést terhel koltségeket a biztositott - két biztositott esetén a korabban
elhunyt biztositott - haldlanak idépontjaig, vagy a biztositas barmely okd megsziinésének idépontjaig nem tudja
érvényesiteni, akkor a c) - d) pontokban részletezett médon jar el.

Ha a biztosito egyosszegi haldleseti szolgaltatast teljesit, akkor a biztosité az el nem szamolt, szerzédést terheld
koltségekkel csokkenti egyosszegii haldleseti kifizetésének osszegét.

Ha a biztositas kifizetéssel szlinik meg, a biztositd az el nem szamolt, szerzédést terheld koltségekkel csokkenti
a kifizetés osszegét.

20) Egyéb rendelkezések

a)

f)
g)

h)

k)

A biztositd az |. szamU melléklet 8. pontjaban leirt rendszerességgel és mértékben csokkenti az eseti biztosita-
si dijakbdl képzett tartalékot. A tartam soran a biztositd barmikor, de naptari évenként legfeljebb | alkalommal
modosithatja az eseti befizetések koltségének mértékét. A biztositd webhelyén (www.cigpannonia.hu) keresztiil
értesiti az Ugyfeleit a valtozasokrol, azok hatalyba Iépése elétt legalabb 30 nappal. A médositasok a hatdlyba lépés
datumatol kezdédden valamennyi érvényben lévé szerzédésre vonatkoznak.

A biztositd a rendszeres biztositasi dijak és az azokbdl képzett tartalékok kalkulaciéja soran évi 2,5% technikai
kamatot alkalmaz. Az eseti dijak vonatkozasaban a biztositd nem hasznal technikai kamatot.

A biztositas vonatkozasaban kotvénykolcson igénybevételére nincs lehetdség.

Ha a biztositas kifizetéssel szlinik meg, a biztositoé az esedékessé valt, de még nem rendezett dijak Ssszegével
csokkenti a kifizetés 6sszegét.

A Pannénia Mentor Eletbiztositis mint fébiztositas mellé a biztositéd valasztékabol forint devizanemii kiegészité
biztositasok kothetdk a fébiztositas megkotésével egyidejiileg, illetve késdbb, a biztositasi évfordulén. A fébizto-
sitashoz valaszthato kiegészitS balesetbiztositasi csomagokat a bennuk foglalt fedezetekkel a 3. szamd melléklet
tartalmazza.

A fébiztositas mellé kotott kiegészitd biztositasok legkésébb a fébiztositas tekintetében legkorabban bekovetke-
z6 biztositasi esemény idépontjaban megsziinnek.

A Pannénia Mentor Eletbiztositas mint fébiztositas mellé Pannénia Halal Esetére Szél6 Dijatvallalasi Kiegészité
Biztositas nem kothetd.

A biztositoé naptari évenként | alkalommal, legkésébb majus 31-ig a Kozponti Statisztikai Hivatal altal publikalt
inflacio mértékével emeli az |. szamu melléklet 5., 6., 7. és 9. pontjaban taldlhatéd dijakat, osszegeket, illetve
koltségeket. Ezek értékét a biztositd 10 forintra kerekitve adja meg. A modositasok a hatalyba lépés datumatdl
kezdédéen valamennyi érvényben lévé szerzédésre vonatkoznak. A mindenkor hatdlyos I. szamu mellékletet a
biztosité webhelyén (www.cigpannonia.hu) teszi kozzé.

Amennyiben a biztositod koltségei az inflacié feletti mértékben novekednek, tgy a biztositd jogosult a Kézponti
Statisztikai Hivatal altal publikalt inflaciot meghaladé mértékben de legfeljebb az inflacié kétszeresének mértékével
emelni az |. szamu melléklet 5., 6., 7. és 9. pontjaban taldlhaté dijakat, Osszegeket, illetve koltségeket. Az inflaciot
meghalado mértékl emelésrdl a biztositd — 30 nappal megel6zéen — irasban tajékoztatja a szerzédét.

A biztositoé a matematikai szabalyok szerint 10 forintra kerekitve adja meg a fizetendd biztositasi dijat és az altala
teljesitendd kifizetés osszegét.

A szerz8dés halaleseti szolgaltatasa, elérési szolgaltatasa, visszavasarlasa, részleges visszavasarlasa, vagy a szerzé-
désbdl torténd rendszeres pénzkivonas esetén a jelen feltételek alapjan kifizetheté osszegbdl a biztosité levonja a
mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan a kifizetést terhel6 kozterheket, valamint a biztositoi kifizetés koltségét,
és a fennmarado osszeget fizeti ki az arra jogosult részére. A biztositoi kifizetés koltségének mértékét az . szamu
melléklet 10. pontja tartalmazza.

A biztositas Altalanos Eletbiztositasi Feltételek 22) g) pontjaban meghatarozott 30 napos felmondasa esetén a
biztosito a felmondasi Osszeget fizeti ki a szerz6d6 részére. A felmondasi Osszeg a befizetett rendszeres dij és a
szerzddésen jovairt tobblethozam kotvényesitési és orvosi vizsgalattal kapcsolatos koltségekkel csokkentett ér-
téke. Az eseti befizetések vonatkozasaban a felmondasi 0sszeg az eseti biztositasi dijakbol képzett tartaléknak a
felmondasi kérelem biztositohoz torténd beérkezésének napjan aktualis értéke. Az adminisztracios és kotvénye-
sitési koltségek cimén levont 6sszeg mértékét az |. szamu melléklet 4) pontja tartalmazza. A felmondasi 6sszegbdl
a biztosito levonja a mar teljesitett szolgaltatasok értékét.

Az |. szamU melléklet 9. pontjaban leirt egyéni szamlakivonat koltségét a biztositd a jovairt tobblethozamokbdl
fedezi, vagy ha ez nem elegendd, akkor az eseti befizetésekbdl képzett tartalékbol. Ha az eseti befizetések tar-
taléka nem fedezi a szamlakivonat koltségét, akkor a biztosité a szamlakivonatot megkiildi és a szamlakivonat
koltségét a 19) pont szerint el nem szamolt, szerzédést terheld koltségként kezeli.
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I. szamu melléklet: Kondicios lista
Ervényes 2013. majus |-tdl.

A tartam soran allando6 koltségek, 6sszegek és dijak:

Minimalis kezdeti kockazati biztositasi 6sszeg (Kiilonos Feltételek 3) k) pontja):
500 000 Ft

. Minimalis kezdeti lejarati biztositasi 6sszeg (Kiilonos Feltételek 3) I) pontja):

500 000 Ft

Halaleseti jaradékszolgaltatas kezdé jaradékosszegének minimalis értéke (Kiilonos Feltételek 3) j)
pontja):
20 000 Ft/ho

. Adminisztraciés és kotvényesitési koltségek (a biztositis Altalanos Eletbiztositasi Feltételek 22) g) pontjaban

meghatarozott 30 napos felmondasa esetén):
6 000 Ft, de legfeljebb a fobiztositas és a hozza kotott kiegészitd biztositasok éves dijai 6sszegének egytizenket-
tede.

A tartam soran a Kiilonos Feltételekben meghatarozott médon valtoztathaté koltségek, osszegek és dijak:

5.

Minimalis rendszeres biztositasi dij (Kiilonos Feltételek 3) o) pontja):

Lejarati szolgaltatas valasztasa esetén 7 000 Ft/ho, 21 000 Ft/negyedév, 42 000 Ft/féléy, illetve 84 000 Ft/év a
dijfizetés gyakorisaganak megfelelGen.

Lejarati szolgaltatas hianyaban 3 500 Ft/hé, 10 500 Ft/negyedév, 21 000 Ft/féléy, illetve 42 000 Ft/év a dijfizetés
gyakorisaganak megfelelen.

Részleges visszavasarlas koltsége, egyéb korlatozasok (Kiilonos Feltételek 12) d) pontja):
A részleges visszavasarlas koltsége a visszavasarolt 6sszeg 2 ezreléke, minimum 200 Ft, maximum 2 000 Ft.
A részleges visszavasarlas minimalis osszege 15 000 Ft.

Rendszeres pénzkivonas koltsége, egyéb korlatozasok (Kiilonos Feltételek 13) c) pontja):
A rendszeres pénzkivonas koltsége a kivont osszeg 2 ezreléke, minimum 200 Ft, maximum 2 000 Ft.
A rendszeres pénzkivonas minimalis 6sszege 15 000 Ft/ho.

Eseti befizetések koltsége (Kiilonos Feltételek 20) a) pontja):
Minden naptari negyedév utolsé napjan az eseti dijakbdl képzett tartalékok naptari negyedéves atlagos értékének
0,25 szazaléka.

Egyéni szamlakivonat koltsége (Kiilonos Feltételek 20) 1) pontja):
A biztositasi évfordulédn kikiildott szamlakivonat ingyenes, minden tovabbi 200 Ft.

10.Biztositoi kifizetés koltsége (Kiilonos Feltételek 20) j) pontja):

Pénzintézeti szamlara utalas esetén: 0%
Postai Uton torténd kifizetés esetén: 1%
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2. szami melléklet: A Pannénia Ugyfélportal Szolgaltatas Szerzédési Feltételei

N
a)

2)
a)

b)

A szolgaltatas meghatarozasa
A Pannénia Ugyfélportal lehetévé teszi a szerz6d6 szamara, hogy Interneten, bongészdjén keresztil kérdéseket
és kéréseket kiildjon a biztositohoz, amit az Ugyfélportal azonnal és automatikus médon megvalaszol.

A szolgaltatas igénylése

A Pannénia Ugyfélportal hasznélatat a biztosité minden ajinlattevd szimara igénylés nélkiil, automatikusan bizto-
sitja. A biztositd a Pannénia Ugyfélportal szolgdltatasért kiilon dijat nem szamit fel.

Az ajanlattevd a biztosito altal postai Uton kézbesitett felhasznaldnévvel és belépési jelszoval a kézbesitést kove-
téen valik jogosultta a szolgaltatasok igénybevételére.

A jelen melléklet értelmezésében ajanlattevd az, akit a biztositasi ajanlaton szerzédéként jeldltek meg, abban az
esetben is, ha a biztosité az ajanlatot elutasitja.

A szolgaltatas miikodése

A Pannénia Ugyfélportal informaciot szolgaltat az ajanlattevé minden jelenlegi és jovébeni szerzédéséhez,
amelyben szerz3dé félként szerepel. A biztosito fenntartja maganak a jogot, hogy a Pannénia Ugyfélportal szol-
galtatasait modositsa, Uj funkcidkkal bovitse, vagy barmely funkciot megsziintesse. A valtozasokat a biztositd a
webhelyén teszi kozzé.

Az ajanlattevé a Pannonia Ugyfélportal belépési azonositét és jelszét mindenkivel szemben koteles titkosan ke-
zelni és megdrizni, tovabba biztositani, hogy arrol illetéktelen személyek tudomast ne szerezzenek. A belépési
azonosito és jelszo jogosulatlan személyek altali felhasznalasabdl eredd karokat az ajanlattevé koteles viselni.

A Pannénia Ugyfélportal belépési jelszéd ot egymast kovetd esetben torténd sikertelen megadasa a Pannonia
Ugyfélportilhoz valé hozzaférés ideiglenes letiltasat eredményezi. Az ajanlattevd egyszeri alkalommal, telefonon
keresztiil, az Ugyfélszolgilaton kérheti az ideiglenes letiltas felolddsat. A belépési jelszé ismételt otszori sikerte-
len megadasa esetén a biztositd az ajanlattevd részére Uj jelszot general és azt ismételten kézbesiti postai dton.
A Pannoénia Ugyfélportal szolgiltatas a hét minden napjan 0-24 6raig elérhetd. A biztosité fenntartja maganak
a jogot, hogy rendszerén esetenként karbantartasi munkalatokat végezzen. A varhaté lizemsziinetet a biztositd
— lehetSség szerint — webhelyén elére jelzi.

Az ajanlattevé a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal kérheti a Pannénia Ugyfélportal regisztraciojanak tor-
lését.

3. szamu melléklet: A Pannénia Mentor Eletbiztositashoz valaszthaté kiegészité baleset-
biztositasi csomagok és az altaluk fedezett baleseti kockazatok

A | B | C | D

Baleseti eredet( halal

Baleseti eredet( halal

Baleseti eredet( halal

Baleseti eredet( halal

Baleseti eredet(i maradandé
funkcié karosodas

Baleseti eredet(i maradandé
funkcié karosodas

Baleseti eredet(i maradandé
funkcié karosodas

Baleseti eredet(i maradandé
funkcié karosodas

Baleseti eredet(i korhazi
napi térités

Baleseti eredetl m{téti
térités

Baleseti eredet(i korhazi
napi térités

Baleseti eredetl mutéti
térités

A kiegészitd balesetbiztositasrol részletes informaciok a Pannoénia Kiegészité Balesetbiztositas Kiilonos Feltételeiben

talalhatok.
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