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A CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt. Altaldnos Baleset- és Egészségbiztositasi Feltételei

A CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
Altalanos Baleset- és Egészségbiztositasi Feltételei

Altalanos rendelkezések

Jelen feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket — ellenkezé kikotés hianyaban — a
CIG Pannoénia Eletbiztosité Nyrt. (székhely: 1033 Budapest, Florian tér |., tovabbiakban: biztositd) baleset- és
egészségbiztositasi szerzédéseire és biztositasi szerzédéseinek baleset- és egészségbiztositasi kockazatot tartal-
mazo részeire (tovabbiakban biztositas) alkalmazni kell, feltéve, hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal
kototték.

A jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. Altaldnos Eletbiztositési
Feltételei az iranyadok.

A szerzédés nyelve magyar.

Biztositasi esemény

A biztositott:

* balesetbdl, illetve betegségbdl eredd halila,

* balesetbdl eredd, az |. szamu mellékletben részletezett médon megallapitott maradandé funkcid karosodasa,

* balesetbdl vagy betegségbdl ereds folyamatos, megszakitas nélkdili korhazi fekvébeteg-ellatasa, amennyiben az
orvos altal sziikségesnek tartott,

* balesetbdl vagy betegségbdl eredéen végrehajtott miitéte, amennyiben az orvos altal sziikségesnek tartott.

Fogalmak

biztositott: az a természetes személy, akinek az életére, illetve egészségi allapotaval kapcsolatban a biztositas

létrejon, és akit az ajanlatban biztositottként neveztek meg. A biztositott a szerz6dé beleegyezésével barmikor
a szerz6dé helyébe léphet, ehhez a biztositd hozzajarulasa nem sziikséges. Miel6tt a szerzédés felmondas, vagy
dijfizetés elmaradasa miatt megsziinne, a biztositott a szerz6dé helyébe |éphet. Ebben az esetben az esedékessé
valt biztositasi dijak megfizetéséért a szerz6dd és a biztositott egyetemlegesen felel. Ha a biztositott kiskoru és
a szerzddést nem a torvényes képviseletet gyakorlo sziilé koti meg, gy a szerzédés érvényességéhez a gyamha-
tosag jovahagyasa is sziikséges.

miitét: minden olyan, orvos altal a mindenkori orvosszakmai szabalyoknak megfeleléen végzett sebészeti be-
avatkozas, amelyet gyogyitas céljabdl hajtottak végre, és amelynél a beavatkozast végzé orvos és intézménye a
sziikséges hatalyos, érvényes engedélyekkel rendelkezik. A biztositd a mitéteket, beavatkozasokat a biztositasi

szolgaltatas szempontjabol ot — kis, kozepes, nagy, kiemelt, kizart miitétek — kategoriaba sorolja be. Jelen feltéte-
lek 2. szamU melléklete tartalmaz egy tajékoztatd listat az egyes miitétek kategoriakba sorolasarodl. A biztosité
részletes miitéti listaja alapjan a biztosit6é orvosa allapitja meg az adott miitét besorolasi kategé-
riajat. Amennyiben az adott m{itét nem szerepel a biztosito részletes miitéti listajaban, és ugyanott kizarasra
sem keriil, 4gy az adott miitét m{itéti besorolasa — a miitét jellege és sUlyossaga alapjan — a biztositd orvosanak
joga. A miitétek WHO kodok szerinti besorolasanak részletes listaja a biztositonal tekintheté meg. A biztositd a
mitétek kategoriakba sorolasat naptari évenként egy alkalommal, legkésébb majus 31-ig feliilvizsgalja és a listat a
vizsgalatot kovetéen modositja vagy valtozatlan tartalommal érvényben hagyja. A modositasok a hatalyba |épés

datumatol kezdédéen valamennyi, érvényben |évé szerzédésre vonatkoznak. A mindenkor aktudlis miitéti lista
kivonatot (2. szamu melléklet) a biztositd a webhelyén (www.cigpannonia.hu) teszi kozzé.

kérhaz: az egészségligyi hatosag altal engedélyezett, illetéleg ilyenként nyilvantartott, fekvébeteg-ellatast nyu;j-
to korhazak, klinikak, amelyek allandoé szakorvosi iranyitas és felligyelet alatt allnak. Jelen feltételek alapjan nem

mindsiilnek koérhaznak — még akkor sem, ha azok kérhazi fekvébeteg-ellatast végeznek — a szanatoriumok, reha-
bilitacios intézetek, gyogyfiirddk, gydgyldiildk, a tiidébetegek szamara fenntartott gydgyintézmények, az idiilt
és gyogyithatatlan betegségben szenveddk szamara fenntartott gyogy- és gondozdintézetek, szocialis otthonok,
geriatriai kronikus intézetek, ideg- és elmebetegek gyogy- és gondozdintézetei.

adminisztracios és ktvényesitési koltség: a szerzdés 10) b) pont szerinti 30 napos felmondésa esetén az Al-
talanos Eletbiztositasi Feltételek 22) h) pontja alapjan a biztosité altal a felmondasi dsszegbdl visszatartott kdltség.

A biztosito6 szolgaltatasa

A biztositd a szerzédé dijfizetése ellenében a biztositasi esemény bekovetkezése esetén halaleseti, baleseti ere-
detli maradandé funkcié karosodasi, baleseti vagy betegségi eredetii korhazi apolasi napi téritést, vagy muitéti
téritést, vagy dijfizetés atvallalasi szolgaltatast nydjt, illetve a kiilonos feltételekben meghatarozott betegségek
esetén a biztositasi szerz6désben rogzitett biztositasi osszeget fizeti ki a kedvezményezett részére. A biztositd
szolgaltatasat a kiegészitd biztositasra vonatkozo kiilonos feltételek hatarozzak meg.

b) A biztosito egyosszegli szolgaltatasat az arra jogosult a kiegészitd biztositasra vonatkozo kiilonos feltételek alap-

jan egy osszegben, jaradék formajaban, vagy a ketté kombinacidjaként kérheti. A jaradék fizetése a szolgaltatasra
jogosult és a biztosito kozott ebbdl a célbdl létrejov biztositasi szerzédés alapjan torténik.
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c) A biztositoé a szolgaltatasat a teljesitéshez sziikséges utolsé dokumentum beérkezését kovetd 8 napon beliil
teljesiti.

d) A biztosito a jelen feltételekre hivatkozassal megkotott biztositasi szerzédésekben a szerz6dé altal valaszthato
biztositasi osszegekre korlatozasokat allapithat meg. Ezeket az egyes biztositasokra vonatkozo kiilonos feltételek
tartalmazzak.

e) Az esedékessé valt, de be nem fizetett biztositasi dijak, valamint a kotvénykolcson utan fennallé tartozasok
Osszegét a biztositod a kifizetésébdl levonja.

f) A biztosito szolgaltatasanak teljesitése az arra jogosult altal megjelolt médon bankszamlara, vagy postai cimre
torténd utalassal torténik a szerzédés devizanemében.

g) Forint alapu biztositas esetén a biztosito csak a legalabb 1000 forintot elérd osszegii kifizetéseket
teljesiti. Euré alapu biztositas esetén a biztosité csak a legalabb 5 euroét elér6 6sszegii kifizetéseket
teljesiti. Amennyiben a kifizetés 0sszege ez alatt marad, agy a biztosité a kifizetéstdl eltekint,
kifizetést nem teljesit, illetve amennyiben a kifizetés alapjat képezé esemény miatt a szerzédés
megsziinik, gy ebben az esetben a szerzédés kifizetés nélkiil sziinik meg.

5) A biztositasi dij feliilvizsgalata és moédositasa

a) A biztositasi események bekovetkezése valoszinliségének valtozasa miatt a biztositd jogosult a szerzédés
fellilvizsgalatara és az évforduld utan esedékessé valé fizetendd biztositasi dij modositasara.

b) A biztosité a dij modositasi szandékardl legkésdbb a biztositasi évfordulot megelézéen 45 nappal értesiti a
szerz6dét. Ha a szerzédé a biztositasi évfordulot megel6zé 30. napig nem nyilatkozik irasban a dij modositasaval
kapcsolatban, gy a szerzédés dija a médositasi javaslatnak megfeleléen valtozik. Ha a szerz6d6 a biztositasi
évforduldt megel6z6 30. napig a médosito javaslatot irasban elutasitja, kérheti a biztositasi 6sszeg modositasat a
dij valtozatlanul hagyasa mellett, illetve a biztositasi évfordulo elétti 30. napig a szerzédést irasban felmondhatja.

6) A biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges iratok

a) A biztositott életben léte esetén a biztosito teljesitésének feltétele, hogy a biztositott a szolgaltatasi igény
elbiralasa szempontjabdl Iényeges koriilményekre vonatkozoéan felmentést ad az orvosi titoktartas alél minden
olyan orvosnak, koérhaznak és egészségiigyi intézménynek, amelyeknél kezelték és felhatalmazza a biztositot,
hogy a kozolt adatok, tudomasara jutott egyéb korilmények ellendrzése céljabol ezektdl a kockazat elvallalasa
és a biztositasi esemény szempontjabdl lényeges informaciokat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl mas
biztositoval, a tarsadalombiztositoval és egyéb hatosaggal kapcsolatba Iépjen.

b) A biztositottat karenyhitési kotelezettség terheli. Ennek megfelel6en a betegség elsé orvosi diagnézisat kovetden,
illetve balesetet kovetden haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe venni és az orvosi kezelést a gyogyitd
eljaras végéig folytatni kell. Tovabba gondoskodnia kell a megfelelé apolasrol és torekednie kell a tovabbi
biztositasi esemény lehet&ség szerinti elharitasara, illetve a bekovetkezett karok enyhitésére. Ha a biztositott
a karenyhitési kételezettségének nem tesz eleget és emiatt a biztositott allapota sulyosbodott, a
biztosité6 mentesiil az ilyen jellegii allapot stilyosbodasaboél ered6 szolgaltatasi kdtelezettség alol.

c) A biztositott hozzajarul, hogy vitas esetekben a szolgaltatasi igény elbiralasa érdekében a biztositd az altala
megbizott orvosokkal vizsgalatot végeztessen.

d) Abiztositd a szolgaltatdsanak teljesitéséhez az Altaldnos Eletbiztositasi Feltételek A biztosité teljesitéséhez sziikséges
iratok elnevezés(i pontjaban felsorolt iratokat kérheti. Azon iratok beszerzési koltségei, amelyek a bekérhet6 iratok
listajaban szerepelnek, s a biztositd a karesemény tisztazasahoz bekéri Sket, a kedvezményezettet terhelik. Egyes
kilonos szerzddési feltételek a biztosito teljesitéséhez egyéb iratok benydjtasat is elSirhatja, melyek beszerzési
koltségei szintén a kedvezményezettet terhelik.

7) A biztosité mentesiilése
A biztositéo mentesiil a feltételszeri biztositasi szolgaltatas teljesitése alél, ha a biztositasi esemény:
a) a szerz6do, a biztositott vagy a kedvezményezett szandékos, stilyosan gondatlan vagy jogellenes
magatartasaval 6sszefliggésben kovetkezett be;
b) a szerz6déskotést kovetd 2 éven beliili ongyilkossaggal, oncsonkitassal vagy annak kisérletével
fiigg 6ssze, még akkor is, ha az a biztositott zavart tudatallapotaban kdvetkezett be.

8) Kockazatkizarasok

A biztosit6 kockazatviselése — amennyiben a Kiilonos Feltételek vagy a biztositasi szerz6dés masként
nem rendelkezik — nem terjed ki az Altalanos Eletbiztositasi Feltételek Kockazatkizarasok elnevezésii
pontjaban felsorolt esetekre, valamint az alabbi esetekre:

a) az atomenergia, illetve az ionizalé sugarzas hatasaval 6sszefiigg biztositasi eseményekre, kivéve
a balesetbdl ered6 biztositasi eseményre sz6l6 szolgaltatasokat akkor, ha az indit6ok biztositasi
esemény;

b) a biztositott altal végzett (vagy végeztetett) gyodgyeljarasokbol, beavatkozasokbdl fakadé
kovetkezményekre, ha indit6okuk nem biztositasi esemény;

c) mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefiiggésben bekovetkez6 biztositasi eseményekre;



A CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt. Altaldnos Baleset- és Egészségbiztositasi Feltételei

d) kozmetikai céla, plasztikai sebészeti beavatkozasokkal és kérhazi apolassal, valamint az orvosilag

5)
f)

k)

nem indokolt miitétekkel, korhazi apolasokkal és gyogyité eljarasokkal osszefiiggésben bekovet-
kezé biztositasi eseményekre;

ha a biztositasi esemény nem orvosi szakvégzettségii egyén altali kezeléssel Gsszefiiggésben
kovetkezett be;

ha a biztositott késén fordult orvoshoz, és ezért az elvaltozast mar gyogyszeres kezeléssel nem,
csak miitéttel lehetett befolyasolni, vagy korhazi apolasra szorult;

a motoros jarmiivek versenyén (edzésein) a nézét éré balesetekre, ideértve a tesztturakat és a
rally és motorcsénak-versenyeket is, amennyiben a biztositott a rendezés szabalyait megszegte;
az orszagos és nemzetkozi siugro, bob, sibob versenyeken (edzéseken) a nézét éré balesetekre,
amennyiben a biztositott a rendezés szabalyait megszegte;

a betegség, mint els6dleges ok miatt bekdvetkez6 halalos balesetekre;

a biztositott barmely hivatasosként végzett sporttevékenységével és a kdvetkez6 akar szabadidés
sporttevékenységével Osszefiiggd eseményekre: buvarkodas, félkezes, illetve nyilt tengeren
vitorlazas, vadvizi evezés, hegymaszas, sziklamaszas az V. foktél, magashegyi expedicio,
barlangaszat, barlang expedicié, bungee jumping, bazisugras, miiugras;

banyaszati tevékenységgel, robbandszerekkel, robbantoszerkezetekkel folytatott tevékenységgel
osszefiiggésben, illetve a kovetkezé foglalkozasok korében bekdvetkezett biztositasi események:
robbantomester, cirkuszmiivész, ipari alpinista, épliletek homlokzatanak tisztitéi, tlizszerész,
allatkerti gondozé, ragadozé allatokat tarté, barmely védelmi alakulat kiilonleges egységei
(kommandésok is), acs, magasfesziiltséggel dolgozé villanyszereld;

a biztositott azon baleseti miitéte, amely ficam miitéti megoldasa vagy az iziiletek csé6tiikrozéssel
végzett diagnosztikus és terapias beavatkozasa, vagy a funkcié6 szempontjabél meghatarozo
anatomiai képleteket nem érinté lagyrész sériilések miitéti megoldasa, illetve olyan ortopéd
jellegii miitéti beavatkozas, melynek elvégzésére az adott baleset hivta fel a figyelmet;

m)a biztositasi eseményt el6idéz6 betegség diagnosztizalasa elétt, illetve az adott baleset el6tt

n)
9)

barmely okbé6l mar sériilt, csonka vagy funkciéjaban korlatozott testrészek a biztositasbol ki
vannak zarva;
a bordatoréssel, kéz- és lab-ujjpercek torésével jaré balesetekre.

A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerz6dés megsziinik:

a)
b)
9
d)
e)
f)

g)

a biztositott haldla esetén a biztosito szolgaltatasanak kifizetésével a kiilonos feltételekben meghatarozott esetek-
ben,

a biztositott 100%-os baleseti eredetli maradando funkcié karosodasa esetén, illetve ha a biztositott részleges,
maradando funkcié karosodasainak osszértéke eléri a 100%-ot, a biztosito szolgaltatasanak kifizetésével,

a biztositott kiilonos feltételekben meghatarozott betegségének diagnosztizalasa esetén, a kiilonos feltételekben
meghatarozott esetekben,

hatarozott tartamu biztositas esetén a tartam lejartaval, amennyiben nem kerdilt sor a tartam meghosszabbitasara,
a dijesedékességet kovetd 90 nap elteltével, ha a szerzédo addig nem fizette meg az esedékes biztositasi dijat,

a kozlési, illetve a valtozas-bejelentési kotelezettség megsértése esetén, amennyiben a szerzédést a biztosito fel-
mondja,

a szerzédés 10) b) pontja szerinti felmondasa esetén.

10) Egyéb rendelkezések

2)

b)

9

d)

A jelen feltételekre hivatkozassal megkotott baleset- és egészségbiztositasi szerz6dés maradékjoggal, tobbletho-
zammal és tobblethozam visszatéritéssel nem rendelkezik, visszavasarolni nem lehet, dijmentes leszallitasra nincs
lehetSség, a biztositd kotvénykolesont nem nydijt, nyereségrészesedésre nem jogosit.

Az 6nall6 foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kiviil a biztositasi szerzédést megkotd természetes személy
szerzédé az Altalanos Eletbiztositasi Feltételek A szerzddés létrejotte elnevezésli pontjaban meghatérozott tijé-
koztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a hat honapot meghaladé tartami életbiztositasi szerzédéshez
kotott kiegészitd biztositast, amelyet jelen feltételekre hivatkozassal kotott, irasbeli nyilatkozattal — indoklas nél-
kil — felmondhatja abban az esetben, ha a kiegészitd biztositas megkotésére a fébiztositassal egyidejlileg keriilt
sor. E felmondasi jog a szerzédét nem illeti meg hitelfedezeti életbiztositas esetén. A szerz6dé érvényesen nem
mondhat le az &t megilletS felmondasi jogrol.

A jelen feltételekre hivatkozassal megkotott baleset- és egészségbiztositasi szerzédés vonatkozasaban a szerzé-
dének eseti dij fizetésére nincs lehetdsége.

Amennyiben a jelen Altalanos Baleset- és Egészségbiztositasi Feltételekre valé hivatkozassal ktott kiegészitd biz-
tositast egy mar érvényben |évé fébiztositas biztositasi évforduldjara kotik meg, Ugy a kiegészitd biztositas dija

— mind az elsé, mind a tovabbi rendszeres dij — a fébiztositas esedékes dijaval egylitt fizetendd.
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I. szama melléklet: A baleseti eredetii maradandé funkci6 karosodas fokanak megallapitasa

I) A baleseti eredetli maradandé funkcié karosodas fokat a biztosito orvosa allapitja meg az alabbi tablazat figyelem-

2)

be vételével. A biztositd orvosanak dontése fliggetlen az illetékes tarsadalombiztositasi szerv maradando funkcio
karosodas mértékére vonatkozé megallapitasatol, amely tehat nem az ossz-szervezeti egészségkarosodas, hanem
a lényeges funkciokarosodas mértékét tekinti iranyadonak.

Ha a maradandé funkcié karosodas foka a tablazat alapjan nem allapithaté meg, azt a biztositd orvosa hatarozza
meg.

3) Az egy balesetbdl fakadé kiilonbozé sérilések esetén az azok alapjan megallapitott maradandé funkcié karoso-

dasi fokok osszeadodnak. Egy biztositott vonatkozasaban a biztosité legfeljebb a baleseti eredetd,
legfeljebb 100%-0s maradandoé funkcié karosodasnak megfelel6 szolgaltatast teljesiti.

4) Amennyiben a maradando funkcié karosodas foka véglegesen nem allapithatd meg, Ugy a biztositd az adott id6-

pontban rendelkezésre all6 informaciok alapjan allapitja meg a maradandé funkcié karosodas fokat és az alapjan
teljesiti a szolgaltatast. A maradandé funkcié karosodas fokanak végleges mértékét legkésébb a maradando funk-
c6 karosodast el6idézé baleset bekovetkezését kovetd masodik év végéig, az akkor rendelkezésre all6 informa-
cidk alapjan hatarozza meg a biztosito orvosa és a biztosito ez alapjan teljesit szolgaltatast. Amennyiben a ma-
radando funkcid karosodas végleges mértéke ezt az értéket meghaladja, a biztositd az ebbdl fakado szolgaltatas
kiilonbozetet teljesiti.

Testrészek karosodasa Mar,adandé,o funkeio
karosodas foka
Egyik fels6 végtag vallizilettdl valo teljes elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 70%
Egyik fels6 végtag konyokiziilet feletti teljes elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 65%
Egyik fels6 végtag konyokiziilet alatti teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége, 60%
vagy egyik kéz teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége
Egyik hivelykujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 20%
Egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 10%
Barmely mas ujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%
A dominans felsé végtagot ért csonkolas tovabbi 5%
Egyik also végtag combkozép feletti teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 70%
Egyik alsé végtag combkozépig vald teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 60%
Egyik alsé végtag labszarkozépig valo teljes elvesztése 50%
Egyik labfej boka szintjében valo teljes elvesztése 30%
Egyik nagylabujj teljes elvesztése 5%
Barmely mas labuijj teljes elvesztése 2%
Mindkeét szem teljes latoképességének teljes elvesztése 100%
Egyik szem teljes latoképességének teljes elvesztése, ha a masik szem ép 40%
Ha a masik szem latoképességét a biztositas életbelépése elétt mar elvesztette 60%
Mindkét fll teljes halloképességének elvesztése 60%
Egyik fiil halloképességének elvesztése 15%
Amennyiben a masik fil halloképességét a biztositas el6tt mar elvesztette 45%
BeszélSképesség teljes elvesztése 60%
Beszédértési készség teljes elvesztése 60%
Szagloérzék teljes elvesztése 10%
izleléképesség teljes elvesztése 5%
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2. szamu melléklet: A miitétek és beavatkozasok besorolasa (kivonat)

Ez a melléklet a teljes kord mitéti lista kivonata. A biztositd részletes miitéti listaja alapjan a biztosito orvosa allapitja
meg az adott miitét besorolasi kategdriajat. A miitétek részletes listaja a biztositénal tekinthetd meg.

A biztositasbol kizart mitétek:

* A nemzéképességet megsziintetd (sterilizacios) miitétek

» Kozmetikai és plasztikai miitétek
* Magzaton végzett m{itéti beavatkozasok

* Mesterséges megtermékenyités, illetve miivi terhességmegszakitas kiilonbozé formaival kapcsolatos beavatkozasok
* A biztositott velesziiletett rendellenességével, illetve a sziiletés koriili idészakban szerzett betegségekkel, allapotok-

kal, karosodasokkal ossze fliggd mitétek

* Halasztott mitétek, melyek sziikségessége a kockazatviselés kezdete el6tt mar megallapithaté volt, s a mitét sziik-

ségességérdl a biztositott tudott, vagy tudnia kellett

* Elektromos ingeriiletkeltd késziilékek testbe torténd beépitése (implantacidja) — példaul pacemaker
* Artroszkopos (iziileti csétiikrozéses) porc eltavolitas, szalagplasztika, szalagpotlas, iziileti tok bemetszés

* Bérhegek, bér idegentestek, ganglionok eltavolitasa
* Nyaki borda eltavolitasa

* Végtagi visszérmitétek

* Habitualis és inveteralt iziileti ficamok helyreallitasa
* Biityok, kalapacsujj mitéte

* Velesziiletett csipdficam fedett repozicidja

* Korabbi mitét soran behelyezett, vagy baleset soran szerzett fémanyag eltavolitasa

Kis mitétek (4):

* Jaromcsont torés nyilt repozicidja

* Combfej megtarté nyomas csokkentd miitét

* Osteotomia végtagok hosszu csoves csontjain illetve a
medence csontjain

* Béron keresztiil vezetett tiz6drotos rogzités

* Petefészek eltavolitasa laparoscoppal

* Végbél sipoly mlitéti kiirtasa

* Endoscopos arciiregmiitét

* Arthrodesis, csavarozas

* Achilles tenotomia

* M abductor pollicis in incisioja (De Quervain kontrak-
tura)

* Necrectomia

* Koves epehodlyag csotiikrozéssel torténd eltavolitasa

» Amputatio digiti post amputationem traumaticam

* Flexor in varrat kézen

Kozepes miitétek (3):

* Reinsertio lig. patellae

* Csipdlapat torés rogzitése (lemez, csavar)

» Combfej resectio

* KFl lemezelés

* DHS synthesis

* Enders szegezés

* Pancreas sériilés ellatasa

* Sigmoideostomia

* Lymphadenectomia retroperitonealis

* Coronaria angioplastica bypass agon

* Resectio et reconstr. c. implant. venae intraabdomi-
nalis

* Keményszajpadplasztika

* Exstirpatio glandularum parathyreoidearum totalis

* Plexus brachialis againak mikrosebészeti varrata

Nagy miitétek (2):

* Chiari osteotomia

* Duraplastica (cranialis) autolog

* Intracerebralis haematoma eltavolitasa

* Osteomyelitises koponyacsont resectio

* Uvegtest csere

* Laryngectomia totalis

* Bypass a coronarian és/vagy again

* Intracranialis percutan transluminalis angioplastica
* Impressio kiemelés térden, arthrotomia

* Térdiziileti porc-csont autographt osetochondr.diss
* Repositio, csipé miitéti+medence osteotomia

» Konyokprotézis beiiltetés

* Repositio, csipé miitéti

* Laryngectomia totalis

* Colectomia

Kiemelt mitétek (1):

* Veseatiiltetés él6bdl

* Fixateur interne alkalmazasa

* Spondylodesis-PLIF

* Térdprotézis beiiltetés, total

* Resectio totalis oesophagei (p6tlas gyomorral)
* Reconstructio bronchi

* Rupturalt aneurysma korrekcioja

* Resectio apicis pulmonis

* Bels6 hallojarat feltarasa a kozépsd scalan at

* Transcranialis orbita feltaras

* Janetta miitét (agyideg decompressio)

* Gerinctorés csontfragm.kiem., decompr.laminectomia
* Frontobasalis sériilés ellatasa

* Impressiés koponyatorés ellatasa

* Szivatliltetés

* Tiidéatiiltetés

* Majatliltetés
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A Best Doctors® Kiegészité Egészségbiztositas és a

Best Doctors® Eur6 Alapu Kiegészit6 Egészségbiztositas

)

2)
a)
b)

d)

e)
f)
g)

h)

k)

Kiilonos Feltételei

Bevezet6 rendelkezések

A Best Doctors Kiegészité Egészségbiztositas vagy a Best Doctors Eurd Alapl Kiegészité Egészségbiztositas
(tovabbiakban: biztositas) jelen Kiilonos Feltételek, a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. Altalanos Baleset- és
Egészségbiztositasi Feltételei, valamint az ajanlatban foglaltak szerint jon létre a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
(székhely: 1033 Budapest, Florian tér I., tovabbiakban: biztositd), valamint barmely személy (a tovabbiakban: szer-
z8d8) kozott.

Amennyiben a Kiilonos Feltételek barmely rendelkezése eltér az Altalanos Baleset- és Egészségbiztositasi Felté-
telekben, illetéleg azon biztositasok Kiilonos Feltételeiben foglaltaktol, melyek vonatkozasaban jelen kiegészitd
egészségbiztositast megkototték, ugy a jelen Kiilonos Feltételek rendelkezései az iranyadok.

Definiciok

Ajanlat: nyomtatvany, melyen a szerzédé ajanlatot tesz a biztositas megkotésére.

Best Doctors: az a vallalkozas (Best Doctors Espana S.A.U.), mely jelen biztositas vonatkozasaban az Inter-
Consultation™ és FindBestCare® elnevezés(i egészségligyi szolgiltatasokat nyuijtja. E vallalkozas a biztositd
szolgaltatasnyujtd partnere.

Betegség: az egészségi dllapotban bekovetkezd nem baleseti eredetli valtozas, melyet a megfelel6 szakképesités-
sel rendelkez6 orvos diagnosztizal és erdsit meg. Jelen biztositas vonatkozasaban egy betegségnek kell tekinteni
az azonos okbol vagy egymassal 6sszefliggd okokbol kialakult osszes betegséget és sériilést. Ha egy betegséget
ugyanaz vagy azzal Osszefiiggdé tényezd okoz, mint egy korabbi betegséget (ideértve a korabbi betegség ko-
vetkezményeit és a korabbi betegségbdl szarmazé komplikaciokat), akkor az Uj betegség a korabbi betegség
folytatasanak tekintendd, s nem egy onallé betegségnek.

Biztositas: jelen Kiilonos Feltételek, a CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt. Altalanos Baleset- és Egészségbiz-
tositasi Feltételei, valamint ezek mellékletei, zaradékai alapjan létrejott biztositasi szerzédés, mely szerzédés
létrejottét a biztositasi kotvény igazolja.

Biztositasi dij: a biztositas és a biztositd kockazatviselésének ara, melyre a biztositd jogosult.

Biztositasi évfordulé: a fébiztositas biztositasi évforduldja.

Biztositasi szolgaltatasok: azon szolgaltatasok (és a hozzajuk tartozé téritési osszeghatarok), melyek biztosi-
tott altali igénybevételére a biztositas fedezetet nyujt.

Biztositott: az a természetes személy, akit az ajanlatban biztositottként neveztek meg és a biztositasi kotvény-
ben ekként van felsorolva. A biztositott jelen feltételek szerint definialt belépési kora legalabb 19, legfeljebb 60 év
lehet. A fébiztositas valamely biztositottjara és a jelen feltételek szerint definialt hozzatartozoira kotott kiegészitd
biztositasi szerzédések ,,csaladi csomagot” képeznek. A ,,csaladi csomag” részét képezd szerzédés biztositottjanak
jelen feltételek szerint definialt belépési kora 0-18 év kozott is lehet, amennyiben a biztositott megfelel az n) pont
rendelkezéseinek. Egy fébiztositashoz kotott kiegészitd biztositasokbdl csak egy ,,csaladi csomag” alkothato, de a
fészerzédéshez tovabbi egyéni, felndtt biztositottakra szolo kiegészitd biztositasok csatolhatok.

Biztositott belépési kora: fobiztositassal egy idoben vagy biztositasi évforduldora megkotott kiegészitd biz-
tositas esetén a biztositott belépési kora a biztositas kockazatviselése kezdetének éve és a biztositott sziiletési
évének kilonbsége. Ha a kiegészitd biztositas kockazatviselésének kezdete nem biztositasi évforduléra esik,
(hanem a fobiztositas olyan dijesedékességi napjara, mely nem biztositasi évfordulo), Ugy a biztositott belépési
kora a szerzédéskotést megel6zé utolsd biztositasi évfordulo éve és a biztositott szuletési évének kiilonbsége. A
biztositott igy meghatarozott életkora minden biztositasi évforduldn eggyel emelkedik.

Egészségi nyilatkozat: a biztositott egészségi kockazatainak felmérésére szolgald nyomtatvany, mely jelen biz-
tositasra vonatkozo ajanlat kockazatelbiralasanak alapjat képezi. 18 év alatti biztositottak esetén e nyomtatvanyt
a biztositott torvényes képviselgje tolti ki és irja ala.

El6zetes fedezetigazolas: a biztositd vagy a Best Doctors altal kibocsatott, kizarolag a biztositott altal a kdil-
foldi gyogykezelési szolgaltatas helyszinéll valasztott korhazra érvényes irasos dokumentum, mely a biztositott
kiilfoldi, altala valasztott korhazba megszervezett gyogykezelése eldtt igazolja a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatas
keretében igénybe vehetd egészségligyi szolgaltatasok, gydgykezelések, terapias tervek biztositasi fedezetének
fennallasat.

FindBestCare® szolgaltatas: a Best Doctors azon szolgaltatdsa, melynek keretében a kiilonbozé egészség-
Ugyi szolgaltatokkal egyeztetetéseket folytat és minden részletre kiterjedéen megszervezi a biztositott kilfoldi
gyogykezelését, ideértve a biztositott kiilfoldi kérhazba torténd felvételének megszervezését, a kiilfoldi gyogy-
kezelés soran a (szak)orvosi vizsgalatok, konzultaciok, kezelések megszervezését, a kiilfoldi gyogykezelés soran a
(szallodai) elhelyezés megszervezését, a kiilfoldi gyogykezelés helyszinére torténd elutazas és az onnan torténd
hazautazas megszervezését, valamint a biztositott szamara a megfeleld tajékozodasi, informacidszerzési lehets-

ROO0ONY 1476/01



A Best Doctors® Kiegészitd Egészségbiztositas és a Best Doctors® Eurd Alapu Kiegészitd Egészségbiztositas Kiilonos Feltételei

ségek biztositasat. A Best Doctors a fentieken tul a szolgaltatas keretében ellendrzi, hogy a biztositott megfeleld
orvosi ellatast kap(ott)-e a kiilfoldi gyogykezelés soran. Emellett a Best Doctors foglalkozik a kilfoldi gyogyke-
zeléshez kapcsolddo szamlak feldolgozasaval és kiegyenlitésével, ideértve annak biztositasat, hogy a szamlak az
igénybevett szolgaltatasokat tiikrozzék és 6sszeglikben érvényesiiljon az a kedvezmény, amit a Best Doctors és az
egészséglgyi szolgaltatok kozti megallapodasok lefektetnek, tovabba, hogy a szamlazas duplikacioktdl, hibaktol,
csalasoktol mentes legyen.

m) Fébiztositas: az olyan 6nalldan is megkothetd biztositasi szerzédés, melyhez jelen kiegészitd biztositasok kap-

P)

q)

t)

csolédnak, s amelynek megkotése, hatalyban tartasa, valamint a fébiztositas vonatkozasaban felmerdld dijfizetési
kotelezettség feltételszer( teljesitése jelen kiegészitd biztositas megkotésének és hatdlyban tartasianak elenged-
hetetlen feltétele.

Hozzatartozé: jelen biztositas vonatkozasaban hozzatartozéonak mindsiil (1) a fébiztositas biztositottjanak je-
len definicié késébbi szakaszaban akként értelmezett partnere és (2) a fébiztositas biztositottjanak, valamint a
fébiztositas biztositottja partnerének nétlen/hajadon, 0-18 év kozotti, eltartott gyermeke (ideértve a mostoha-
gyermeket és az orokbefogadott gyermeket is).
Jelen definicié vonatkozasaban a fébiztositas biztositottjanak partnere lehet:

* a biztositott hazastarsa;

* a biztositott élettarsa;

* nétlen/hajadon vagy élettarsi kapcsolatban nem éI6 biztositott esetén az a biztositottal egy haztartasban éld,

I8 év feletti személy, aki pénziigyileg fiigg a biztositottol (vagy kolcsonosen fiiggnek egymastdl).

A fébiztositas biztositottjanak partnere nem lehet a fébiztositas biztositottjanak rokona, illetve hazastars/élet-
tars megléte esetén mas, télik kilonbozé személy. A partner lehet a fébiztositas biztositottjaval megegyezd és
eltéré nemdi is. Partnerként csak egy személy nevezhet6 meg.

InterConsultation™ (masodik orvosi szakvélemény) szolgaltatas: a Best Doctors azon szabadalmaz-
tatott orvosi elemzé szolgaltatasa, melynek keretében egy képzett egészségligyi szakemberekbdl allé testiilet
attekinti a biztositottra vonatkozo és elérhetd orvosi dokumentaciot (példaul korhazi zarodjelentések, vizsgalati
eredmények, kortorténet), majd egy, az adott orvosi szakteriilet vilagszerte elismert, tapasztalt orvos specialis-
taja az orvosi dokumentacio részletekbe mend vizsgalata, elemzése és értékelése Utjan egy korabbi diagnézishoz
kapcsolédban masodik orvosi szakvéleményt allit ki.

Karesemény: olyan esemény, melyre, melynek kovetkezményeire részben vagy egészben fedezetet nydjt a biz-
tositas. Ugyanazon okbol eredeztethetd, akar tobb ilyen kovetkezmény egy karnak tekintendé.
Kedvezményezett: a biztositas szolgaltatasaira a biztositott jogosult, tehat a biztositas szolgaltatasainak ked-
vezményezettje a biztositott.

Kizaras: olyan kiilon meghatarozott helyzet vagy allapot, melyre a biztositas nem nydujt fedezetet. Kizart koc-
kazatok esetén a biztositd szolgaltatast nem teljesit. A kizarasokat jelen biztositas vonatkozasaban a 8) pont
tartalmazza.

Kisérleti gyogyellatas: orvosi, egészséglgyi és mitéti felhasznalasra, hasznalatra szant eljarasok, folyamatok,
kezelések, eszkozok, gyogyszerek és gyogyszerészeti termékek, melyeket a nemzetkozi orvosszakma altal el-
ismert kiilonbozé tudomanyos szervezetek még nem fogadtak el altalanosan biztonsagos, hatékony és megfelelé
modszernek a betegségek és sériilések gyogyitasara, kezelésére. Azok a modszerek is ide tartoznak, melyek ku-
tatasi, tesztelési fazisban, vagy klinikai kisérletek barmelyik fazisaban vannak.

Kockazatviselés kezdete: fébiztositassal egy idében megkotott kiegészitd biztositas esetén a biztositd kocka-
zatviselésének kezdete a biztositasi ajanlat alairasat kovetd nap 0. érdja. Ha a kiegészitd biztositast a fobiztositas
létrejottét kovetSen kotik meg, Ugy a biztositd kockazatviselésének kezdete a fébiztositas rendszeres biztositas
dija esedékességének azon napja, mely a kiegészitd biztositasi ajanlat alairasanak napjat maximum 60, de minimum
30 nappal koveti.

Kockazatviselés vége: a biztositas megszlinésének napja. A biztositas megsziinésének eseteit a 16) pont tartal-
mazza.

Korhaz: az egészséglgyi ellatas orszagaban illetékes hatosag és szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett
fekvébeteg-ellatast nyljtod intézmény, amely allandd orvosi iranyitas, feliigyelet alatt all, feltéve, hogy allando
orvosi jelenlétet biztosit, megfelelé diagnosztikai és terapias lehetdséggel rendelkezik, valamint kizarélag az or-
vostudomany altalanosan elfogadott modszereit alkalmazva miikodik.

w) Korhazi apolas: legalabb egy éjszakanyi korhazi benntartézkodast sziikségessé tevé gyogykezelés.

x)

y)

Kroénikus korallapot: mindazon betegségek, sériilések (ideértve a mentalis és fliggéséggel kapcsolatos kor-
képeket), melyek az alabbiak koziil legalabb egy tulajdonsaggal rendelkeznek:

* nincs ismert gyogymodia, terapiaja;

» folyamatosan észlelhetd és érzékelhetd tlineteket produkal;

* maradando funkcidkarosodashoz vezet;

* a beteg specidlis betanitasat vagy specidlis rehabilitaciojat koveteli meg;

* abetegnél hosszan tarto fellgyeletet, ellendrzést vagy kezelést tesz sziikségessé.

Meglévo betegség: betegség, melyet a biztositas kockazatviselésének kezdete el&tt kivizsgaltak, diagnosztizal-
tak vagy kezeltek, tovabba minden olyan betegség, aminek a tlinetei mar ezen idépont elétt is jelentkeztek.
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z) Miitét: minden olyan, orvos altal a mindenkori orvosszakmai szabalyoknak megfeleléen végzett sebészeti be-
avatkozas, amelyet gyogyitas céljabdl hajtottak végre, és amelynél a beavatkozast végzdé orvos és intézménye a
sziikséges hatalyos, érvényes engedélyekkel rendelkezik.

aa) Nem invaziv és “in situ” rak: rosszindulati daganat, mely nem terjed tovabb a hamszovet azon sejtjeirdl, ahol
kialakult, és nem tamadja meg a strémat vagy a kornyezé szoveteket. Preinvaziv tumor, amit kialakulasanak kez-
deti szakaszaban diagnosztizalnak, és teljes eltavolitasa esetén kedvezd tulélési rataval rendelkezik.

bb)Orvos: olyan szakember, aki orvosi szakképesitéssel, tovabba jogszabalyban meghatarozott szakmai feltételek-
nek megfeleléen nydjt egészségligyi szolgaltatasokat.

cc) Orvosszakmai szempontbdl indokolt egészségiigyi szolgaltatas: olyan egészségiigyi szolgaltatas:

* mely a biztositott alapvetd egészségi sziikségleteinek biztositasahoz sziikséges;

* amit az orvosszakmai szempontbdl leginkabb megfelelének itélt médon és modszerrel nyujtanak, figyelembe
véve az egészségligyi szolgaltatas koltségét és mindségeét;

* mely az alkalmazott eljarasok tipusat, rendszerességét és hosszat tekintve 6sszhangban van a biztosito altal
elismert, orvostudomanyi kutatassal vagy egészségbiztositassal foglalkozo vallalatok vagy kormanyzati szervek
tudomanyosan alatamasztott iranyelveivel;

* mely a betegség vagy korkép diagnozisaval osszhangban van;

* mely nem a biztositott vagy a biztositott orvosanak sajat egyéni szempontjai alapjan valik szlikségessé;

* melyrdl az uralkodo, altalanosan elismert és elfogadott orvosi irodalom bizonyitja, hogy:

o biztonsagos és hatékony kezelése vagy diagnosztizalasa annak a kérképnek vagy betegségnek, amelyre java-
soltak;

o biztonsagos abban az értelemben, hogy hatékony:
O életveszélyes korképek vagy betegségek kezelésében;
O ellendrzott klinikai kisérletekben.

dd)Protézis: olyan eszkdz, ami egy emberi szerv egészét vagy részét, vagy egy miikodésképtelen és diszfunkcionald
tesztrész funkciojat részben vagy egészben helyettesiti, pétolja.

ee)Sériilés: a biztositott testét ért karosodas.

ff) Szerz6do: jelen kiegészitd biztositas szerzéddje megegyezik a fébiztositas mindenkori szerzédéjével. Amennyi-
ben a fébiztositas vonatkozasaban szerzédovaltas torténik, Ugy az jelen kiegészitd biztositas vonatkozasaban is
érvényes.

gg) Terrorcselekmény: olyan cselekmény, mely erészak, illetve kényszer alkalmazasaval, és/vagy ezekkel torténé
fenyegetéssel jar egylitt, fliggetleniil attol, hogy egy személy, vagy személyek egy csoportja hajtja végre a sajat
vagy barmely szervezet/kormany nevében, illetve veliik kapcsolatban politikai, vallasi, ideologiai vagy hasonlo
célbol, ideértve barmely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalom (egy részének) megfélemlitésére tett torek-
véseket, valamint bioldgiai, kémiai, radioaktiv, nuklearis anyagok, eszkozok vagy fegyverek hasznalatat.

hh) Terdiileti hataly: jelen biztositas kizardlag a Magyarorszag teriiletén kiviil igénybe vett kiilfoldi gyogykezeléshez
kapcsolédo koltségekre nyuijt fedezetet.

i) Téritési osszeghatar: a 6) pontban részletezett valamely orvosi beavatkozas elvégzését magaban foglald, a biz-
tositas keretében igénybe vett kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatashoz rendelt maximalis szolgaltatasi limitosszegek.
Az ajanlat alairasakor érvényben lévd, adokkal és jarulékokkal novelt téritési 6sszeghatarokat az |. szamu mellék-
let I) pontja, illetve a biztositasi kotvény tartalmazza.

ji) Varakozasi id6: a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 6 honapos id6szak. Azon betegség vonat-
kozasaban, melynek tiinetei el6szor a varakozasi idé alatt jelentkeznek, vagy amelyet ebben az
id6szakban diagnosztizalnak, a biztosit6 és a Best Doctors szolgaltatast nem teljesit.

kk)Velesziiletett betegségek és sziiletési rendellenességek: olyan korkép, mely oroklott tényezék vagy a ter-
hesség alatt szerzett betegség miatt mar a sziiletés pillanataban fennall, s amit a szlletés pillanataban, vagy késébb,
a beteg élete folyaman barmikor felfedeznek.

3) Biztositasi esemény
A biztositottnal a kockazatviselés ideje alatt olyan betegség diagnosztizalasa, mely a 6) pontban
szerepel és/vagy amelynek kezelésére a 6) pontban meghatarozott orvosi beavatkozasok valame-
lyikét javasoltak, feltéve, hogy a diagnosztizalt betegség tiinetei el6sz6r a kockazatviselés ideje
alatt jelentkeznek.

4) A biztosito szolgaltatasa
Kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatas: a kovetkezdkben részletezett rendelkezésekre és korlatozasokra is
figyelemmel a biztositasi szerzédés a téritési osszeghatarokig fedezi mindazon egészségligyi szolgaltatasokkal
(példaul diagnosztikai vizsgalatokkal, kezelésekkel, terapiakkal, konzultacioval, terapias tervekkel), illetve ezen
egészséglgyi szolgaltatasokkal osszefliggd egyéb szolgaltatasokkal (példaul a biztositott elszallasolasaval és
utaztatasaval) kapcsolatos, szamlaval igazolt koltségeket, melyek a biztositott kilfoldi gyogykezelésének megszer-
vezése, illetve lebonyolitasa soran mertulnek fel, feltéve, hogy az igénybe vett egészségiigyi szolgaltatasok jelen
kilonos feltételek értelmében orvosszakmai szempontbol sziikséges és indokolt szolgaltatasnak minésiilnek, va-
lamint a 6) pontban meghatarozott orvosi beavatkozasokhoz kapcsolodnak, s ezen eljarasokat kivalto betegségek
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(elsd) diagnosztizalasa a kockazatviselési id6szak alatt torténik és e betegségek tiinetei el6szor a kockazatviselési
id6szak alatt jelentkeznek. A kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatas nyajtasanak eléfeltételét képezi az In-
terConsultation (masodik orvosi szakvélemény) szolgaltatas igénybevétele. A kiilfoldi gyogykezelési
szolgaltatasnak a FindBestCare szolgaltatas részét képezi.

Azon betegségek vonatkozasaban, melyek diagnosztizalasa a varakozasi id6 alatt torténik és/vagy
e betegségek tiinetei el6sz6r a varakozasi idé alatt jelentkeznek, a biztosité és a Best Doctors szol-
galtatast nem teljesit.

Egészségi kockazatelbiralas, kozlési kotelezettség

A biztositasi szerzddés a biztositott egészségi allapotaval kapcsolatos, egészségi nyilatkozatban megadott infor-
maciok alapjan jon létre. Az emlitett nyilatkozatok a biztositott egészségi kockazatainak felmérését és elbiralasat,
igy az egészségbiztositasi ajanlat elbiralasat segitik.

A biztosité a kockazatviselés és a biztositasi fedezet vallalasakor és fenntartasakor feltételezi,
hogy a biztositott egészségi allapotaval kapcsolatban az egészségi nyilatkozatban megadott, a
biztositott altal ismert és a biztositasi kockazat elvallalasa szempontjabél Iényeges informaciok a
valésagnak megfelelnek és a sziikséges mértékben részletezettek.

Ha a biztosito csak a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szerzddést érintd lényeges korilményekrdl, tovabba
ha a szerzédésben meghatarozott lényeges koriulmények valtozasat kozlik vele, 15 napon beliil irasban javaslatot
tehet a szerz6dés modositasara, illetéleg — ha a biztositott olyan kockazatot jelent, amelyet a biztositdé nem val-
lalhat, vagy amely kizart kockazatot jelent — a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz8dé és a biztositott a mddosito javaslatot nem fogadia el, vagy arra |5 napon beliil nem valaszol, a szer-
z6dés a modosito javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megsziinik.

A kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatas keretében fedezett orvosi beavatkozasok
Rakos megbetegedés kezelése: olyan rosszindulati tumorok esetében végzett kezelés, ahol a tumor nem
betokosodott (izolalt), és amelyeket a tumorsejtek kontrollalatlan novekedése és szovetekbe terjedése jellemez,
ideértve a leukémia és a Hodgkin lymphoma gyogyitasat is.

Szivkoszoruér athidalé (by-pass) miitét (a szivizom vérellatasanak helyreallitasara): nyilt szivmitét
végrehajtasa legalabb két szivkoszoruér szlkiletének vagy elzarédasanak bypass graft segitségével torténd korri-
galasa céljabol. Jelen beavatkozas végrehajtasara vonatkozo karigény elfogadasahoz a beavatkozas sziikségességét
angiografias vizsgalattal igazolni kell.

Szivbillentyii cseréje: nyilt szivbillentylim{tét végrehajtasa egy vagy tobb szivbillenty(i cseréje érdekében, me-
lyet a szivbillenty((k) defektusa, abnormalitasa vagy betegsége tesz sziikségessé. Jelen beavatkozas végrehajtasara
vonatkozo karigény elfogaddsahoz a beavatkozas sziikségességét hemodinamikus és szivultrahang vizsgalattal iga-
zolni kell.

Idegsebészeti beavatkozas: az agyat vagy a koponyalir mas részeit érinté miitéti beavatkozas.

El6 donoros szerv- és szovetatiiltetés: vese és tiidS lebeny egészének, illetve maj és hasnyalmirigy egy
részének, valamint autolog vagy allogén csontvelé mitéti Uton torténd beiiltetése a betegbe (biztositottba). A be-
Ultetett szerv (szervet alkotd szovet) €16, vizsgalatok soran megfelelének bizonyult emberi donorbol szarmazik.

A kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatas keretében fedezett koltségek, kiadasok
A kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatas megszervezéséhez és lebonyolitasahoz kapcsolédé barmely koltség, kiadas
biztosito altali finanszirozasanak feltétele, hogy a biztositott a 12) pontban részletezett karfolyamatnak megfele-

I&en jarjon el.

A 4) pontban meghatarozott, a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatas megszervezéséhez és lebonyolitasahoz kapcso-
16d0, a biztositd altal a téritési osszeghatarok mértékéig fedezett koltségek a kovetkezdk:

Korhazi ellatas koltségei, tgy mint:

* a koérhazi benntartézkodas ideje alatt a biztositott elhelyezésének, étkeztetésének koltsége és az altalanos
apoldi szolgalat koltsége;

* egyéb korhazi szolgaltatasok koltsége, ideértve a korhaz jarobeteg részlegei altal nyljtott szolgaltatas koltsé-
gét és a biztositott kisérdje szamara biztositott vendégagy koltségét, feltéve, hogy a korhaz ilyen szolgaltatassal
rendelkezik;

* miité és annak minden eszkoze, szolgaltatasa hasznalatanak koltsége.

Egynapos sebészeti beavatkozasokat végzé ambulancidkon vagy fiiggetlen egészségiigyi kozpontokban torténd ke-

zelés, mitét, terapia koltsége, feltéve, hogy ezekre kérhazi végrehajtasuk esetén a biztositas fedezetet nyujtana.
Orvosok javadalmazasara forditott kiadasok, kivéve a halapénzt (paraszolvenciat): vizsgalatok, kezelések, miité-
tek, terapiak koltsége.

A korhazi apolas ideje alatt az orvosi vizitek koltsége.

A kovetkezd egészségiigyi és miitéti szolgaltatasok, kezelések, vizsgalatok és rendelvények koltsége:

» érzéstelenités és altatas, valamint az ezekhez hasznalt szerek beadasanak koltségei, feltéve, hogy az érzéste-
lenitést és altatast szakképzett anesztezioldgus végzi;
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* laboratoriumi vizsgalatok és patologia, diagnosztikai célu rontgen vizsgalatok, sugarterapia, radioaktiv izoto-
pos eljarasok, kemoterapia, electrocardiogram (EKG), szivultrahang, mielogram, elektroencefalogram (EEG),
angiogram, komputer tomografia (CT), valamint mas hasonlé tesztek és vizsgalatok, melyek az 6) pontban
meghatarozott orvosi beavatkozasok végrehajtasahoz szikségesek, feltéve, hogy ezeket orvos végzi vagy
orvosi fellgyelet mellett végzik;

* vératomlesztés, valamint vérplazma és vérsavo beadasa;

» oxigén hasznalata és intravénas kezelések, injekciok alkalmazasa.

f) A korhazi tartdzkodas ideje alatt orvosi rendelvény alapjan alkalmazandé gyogyszerek, gyogyszerészeti készit-
mények koltsége. A gyogykezelés posztoperativ szakaszara eldirt gyogyszerek és gydgyszerészeti készitmények
koltsége a kérhazbol torténd elbocsatast kovets 30 napig.

g) Mentbautoval vagy légimentdvel torténd szallitas koltsége, ha azt orvos irja elé és a biztositd elézbleg jova-
hagyja.

h) Az él6 szervdonor szamara a szervatiiltetéshez, illetve a beliltetendd szerv donorbdl torténd eltavolitasahoz
kapcsolédodan nyujtott szolgaltatasok koltsége, Ggy mint:

* alehetséges donorok felkutatasanak koltsége;

* a donornak nyujtott korhazi szolgaltatasok koltsége, ideértve a donor kérhazi elhelyezésének és étkeztetésé-
nek koltségét, az altalanos apoldi szolgalat koltségét, a korhazi személyzet egyéb, megszokott szolgaltatasainak
koltségét, a laboratériumi tesztek koltségét és a korhaz egyéb eszkozei, berendezései hasznalatanak koltségét
(kivéve azokat a személyes hasznalatra szant eszkozok koltségét, melyek nem sziikségesek a szervatiiltetés
lebonyolitasahoz);

* a szervatiiltetés végrehajtasahoz sziikséges, donoron végzett egészségiigyi szolgaltatasok és mitéti beavatko-
zasok koltsége.

i) EIS szovetek atiiltetésével kapcsolatban felmeriil3, a csontveld potlasat, helyettesitését célzé anyagok és szol-
galtatasok koltsége. Jelen koltségtipus biztositasbol torténd finanszirozasa csak attol az idéponttdl lehetséges,
amikor az elsd, biztositas altal fedezett barmilyen koltség felmeriilt.

j) A biztositott és egy kisérdje szamara megszervezett, a kiilfoldi gyogykezelés helyszinére menetrend szerinti ja-
rattal torténd elutazas és az onnan torténd hazautazas koltségei.

k) A kizarolag kilfoldi gyogykezelés céljabdl torténd utazas soran a biztositott és egy kiséréje szamara megszerve-
zett (szallodai) elhelyezés koltségei.

I) A kiilfoldi gyogykezelés soran elhaladlozott biztositott foldi maradvanyainak a biztositott lakohelye szerinti orszag
valamely temetkezési helyére torténd szallitasa koltségei, ezen feliil a minimalis kovetelményeknek megfelelé
koporso, balzsamozasi eljaras biztositasanak koltségei, valamint a holttest hazaszallitasahoz sziikséges adminiszt-
rativ intézkedések koltségei.

8) Kockazatkizarasok
A biztosito kockazatviselése a kiilfoldi gyégykezelési szolgdltatds, illetve a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatds megszerve-
zéséhez és lebonyolitdsahoz kapcsolédo koltségek vonatkozdsaban az Altalanos Eletbiztositdsi Feltételek és az Altaldnos
Baleset- és Egészségbiztositasi Feltételek kockazatkizdrasokrol, valamint a biztosito mentestiilésérél szolo pontjaiban fog-
laltakon tul nem terjed ki az aldbbi esetekre:

Altalénos kizaréasok

a) Minden olyan betegség vagy sériilés kapcsan felmeriil6 kéltség, mely szeizmikus foldmozgds, drviz, vulkdnkitorés és egyéb
rendkiviili vagy katasztrofanak mindsiilé jelenség kozvetlen vagy kozvetett hatasaként jelentkezik, ideértve a hivatalosan
bejelentett jarvanyokat is.

b) Minden olyan kéltség, amely barmilyen tipust baleset eredményeképp meriil fel, ideértve azon baleseteket is, melyeket a
biztositott a hivatasa gyakorldsa kézben szenvedett el, a munkahelyi baleseteket és foglalkozdsi drtalom miatt kialakult
betegségeket, valamint a gépjarmiihaszndlat kézben fellépé baleseteket is.

¢) Minden olyan gydgykezelés, amelyet alkoholizmussal, kabitészer fiiggéséggel és/vagy bédité hatdsu anyagok haszndlatdval
kapcsolatban rendeltek el, tulzott alkoholfogyasztds és/vagy pszichoaktiv, narkotikus vagy hallucinogén kabitdészerek hasz-
ndlata miatt. Szintén kizardsra keriilnek a biztositasbél a biztositott dngyilkossdgi kisérletének, valamint az éncsonkitdsra,
6nnén megkdrositdsdra tett kisérletének kovetkezményei, illetve az ebbél eredé betegségek.

Orvosi, egészségiigyi kizarasok

d) Minden meglévé ésivagy velesziiletett betegség, sziiletési rendellenesség, abnormalis elvdltozads, illetve minden olyan beteg-
ség, amely a biztositottnak a szerz6désbe torténd belépése elétt Iépett fel.

e) Minden olyan kisérleti gyégyellatas, diagnosztikai, terapids célu éslvagy miitéti beavatkozds, melyek biztonsdgat és meg-
bizhatésagat tudomdnyos médon nem igazoltak.

f) A biztositott HIV (AIDS) virus fertézottsége, illetve minden olyan betegség, mely dsszefiiggésben dll a biztositott HIV (AIDS)
virus fert6zottségével vagy annak barminem(i kezelésével, ideértve a Kaposi szarkéma néven ismert betegséget is.

g) Minden olyan kéltség, amely alternativ gyogydszat alkalmazdsa soran meriil fel, még abban az esetben is, ha kimondottan
orvosi rendelvényre vették igénybe.

h) Minden olyan kezelés, szolgdltatds, ellatas vagy egyéb terapids terv koltsége, mely olyan betegség kapcsan meriil fel, mely-
re a legmegfelel6bb gydgymadd a szervatiiltetés.
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i) Minden olyan betegség, amelynek oka szervatiiltetés, kivéve, ha az adott betegségre a szerzédés kockdzatvdllaldsa ki-
fejezetten kiterjed.

Nem fedezett koltségek, kiadasok

j) Minden olyan diagnézissal, kezeléssel, szolgdltatdssal, ellatassal vagy egyéb terdpids tervvel kapcsolatos vagy azzal dssze-
fliggé koltség, amely Magyarorszdgon meriilt fel.

k) Minden olyan diagnozissal, kezeléssel, szolgdltatdssal, ellatdssal vagy egyéb terdpias tervvel kapcsolatos vagy azzal éssze-
fliggd koltség, amely akkor meriilt fel, amikor a biztositott barmely 12 hénapos periddust tekintve, tébb mint 91 napon
keresztiil megszakitds nélkiil Magyarorszag hatdrain kiviil tartézkodott.

) Minden olyan kéltség, mely sziilési és gyermekagyi kezelés, otthoni apolds, szanatdériumi kézpont vagy dpoldsi intézmény
(elfekvé osztaly) dltal nyujtott szolgdltatdsok, haldoklé pdciensek gondozdsa (hospice) vagy idések otthondban nydjtott
szolgadltatasok kapcsan meriil fel, még akkor sem, ha ezen szolgdltatdsok a szerz6dés dltal fedezett betegségek vagy
orvosi beavatkozdsok folytdn vdlnak sziikségessé.

m) Mindenfajta protézis vagy egyéb ortopédiai eszkozok, fiiz6k, kotszerek, mankék, miivégtagok és szervek, parékdk (még
abban az esetben sem, ha haszndlata kemoterdpidas kezelés kovetkeztében vdlik sziikségessé), ortopéd cipdk, sérvkotok
és egyéb hasonld felszerelések vagy eszkozok koltsége, kivéve az emlGeltavolité miitét esetében haszndlt mellprotézisek,
valamint a szivbillenty(i protézisek koltségét.

n) Minden olyan gyogyszerészeti termék vagy gyogyszer koltsége, melyet nem hivatalos gyégyszertarban vasdroltak, vagy
amely orvosi rendelvény nélkiil beszerezheté.

o) Minden olyan kéltség, amely agyi szindréma, szenilitas vagy agykdarosodds miatt sziikségessé vdlt orvosi feliigyelet vagy
elzards kapcsan meriil fel, fiiggetleniil a betegség elérehaladottsdgdanak fokatol.

p) Az olyan forditdsi, telefon-haszndlati és egyéb koltségek, melyek személyes célti haszndlattal jellemezheté vagy nem egész-
ségligyi természetli tételek vonatkozdsaban meriilnek fel.

g) Minden olyan kéltség, amely kerekesszékek, specidlis dgyak, Iégkondiciondlé vagy légtisztité berendezések, vagy az eld-
z6ekhez hasonlo felszerelések megvdsdrldsa vagy bérlése kapcsan meriil fel.

r) Minden olyan kéltség, amely a biztositott, a biztositott rokonai és kiséréi részérdl - illetve résziikre nyujtott szolgdltatdsok
kapcsan - meriil fel, kivéve azokat, amelyeket a jelen szerz6dés kifejezetten megenged.

s) Orvosszakmai szempontbdl sziikségtelen és indokolatlan koltségek.

Kizart betegségek és orvosi beavatkozasok rakkezelés vonatkozasaban

t) Minden olyan tumor, ami HIV (AIDS) virus jelenlétében alakul ki.

u) Minden olyan tumor, amely szovettanilag premalignus dllapotuként irtak le, vagy amely a rosszindulatu daganattd vadlas
elsg tiineteit mutatja.

v) A nem invaziv vagy ,,in situ” rakfajtdk.

w) A bérrak, kivéve a rosszindulati melanémdkat.

x) Hugyhdlyag papilldris rakja (mirigyes holyagrak).

Kizart betegségek és orvosi beavatkozasok szivkoszortér athidalé (by-pass) miitét vonatkozasaban

y) Minden olyan szivkoszortér betegség, melynek kezelése sordn a by-pass miitéttél eltéré technikat alkalmaztak, igy példdul
az angioplasztikai sebészet barmely tipusa.

z) Az aorta traumds sériilései és/vagy az aorta koszoruér velesziiletett elvdltozasai.

Kizart betegségek és orvosi beavatkozasok szivbillentyii csere vonatkozasaban
aa) A szivbillentylik traumds sériilései vagy velesziiletett elvdltozdsai.

Kizart betegségek és orvosi beavatkozdasok idegsebészeti beavatkozas vonatkozasaban
bb) Traumds sériilés kovetkeztében sziikségessé valé koponyamiitét (kraniotémia).

Kizart betegségek és orvosi beavatkozasok él6 donoros szervatiiltetés és csontvel6 atiiltetés vonatkozasaban
cc) Az olyan transzplantdcié, amely alkoholizmus kévetkeztében kialakulé mdjzsugor miatt vdlik sziikségessé.

dd) Az olyan transzplantdcio, amelyet sajat szerv felhaszndlasaval hajtanak végre, kivéve a csontvel-dtiiltetést.

ee) Az olyan transzplantdcio, melyben a biztositott donorként szerepel.

ff) A nem éI6 donoros szervatiiltetés.

gg) Az Gssejt dtiiltetés.

hh) Olyan szervatiiltetés, mely a donor szerv megvdsdrldsa miatt vdlik lehetségessé.

9) A biztositas tartama

A biztositasi szerzédés hatarozatlan tartamra jon létre, mely tartam biztositasi idészakokbdl all. Amennyiben a bizto-
sitasi id&szak végét megel6zd 15. napig sem a szerz8d6, sem a biztositd nem intéz a masik félhez ellenkezd tartalmu
irasbeli nyilatkozatot, gy a biztositasi szerz6dés tovabbi egy biztositasi id6szakra folytatodik. Az elsé biztositasi
idészak a kockazatviselés kezdetétdl azon biztositasi évfordulét megel6z6 utolsé napig tart, mely a kiegészitd biz-
tositas kockazatviselése kezdetének napjat kozvetlendl koveti, minden tovabbi biztositasi idészak pedig a biztositasi
évforduld napjatdl a kovetkezd biztositasi évforduldt megelézé utolsd napig tartd egy éves idStartam. A biztositas
legkésdbb azon a biztositasi évfordulon megsziinik, amikor a biztositott betolti a 75. életévét.
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10) Dijfizetés

a)

b)

d)

e)
f)
g)

h)

1)

12)

b)

A dijfizetés gyakorisaga és modja megegyezik a fobiztositas dijfizetési gyakorisagaval és maédjaval. Kiilonb6zé
dijfizetési gyakorisagok mellett az egy éves biztositasi idészakra szamolt biztositasi dijak nem feltétleniil
egyeznek meg, a biztositd havinal ritkabb dijfizetési gyakorisag esetén kedvezményt adhat. A kiegészité bizto-
sitasi szerzédésre befizetett biztositasi dijak a fobiztositas devizanemének megfelelGen, forintban vagy euréban
teljesitenddk.

A ,,csaladi csomag” részét képezd és legfeljebb 18 éves biztositottat tartalmazo kiegészitd biztositasi szerzédések
szama alapjan és e szerzddések vonatkozasaban a biztosité dijkedvezményt adhat.

A biztositas dija a fébiztositas dijaval egy idében esedékes. A kiegészitd biztositas dija a fébiztositas rendszeres
dijfizetési kotelezettségét noveli meg.

Amennyiben jelen kiegészito biztositast eseti dij szamlaval rendelkezé életbiztositashoz kototték,
a biztosito jelen kiegészito biztositas esedékessé valt rendszeres biztositasi dijat jogosult fedezni a
fobiztositas eseti dij szamlajanak értékébdl - legkorabban az esedékesség napjan, illetve ha az ese-
ti dij szamla értéke az elGirt rendszeres dij 6sszegére az esedékesség napjan nem nyljt fedezetet,
akkor azon a napon, amikor a fedezet legkorabban rendelkezésre all.

A kezdeti biztositasi dij az ajanlaton kerdil feltlintetésre.

A szerzéddnek eseti biztositasi dijak fizetésére jelen kiegészitd biztositas vonatkozasaban nincsen lehetSsége.
Ha a szerz6dé nem fizeti meg az esedékessé valt biztositasi dijat 60 napon beliil, a dijfizetésre vonatkozdan iras-
ban halasztast nem kapott, és a biztositd a dij iranti igényét birdsagi Gton sem érvényesitette, a biztositd a dij
esedékességétdl szamitott 60 napig viseli a kockazatot, azonban a biztosito tovabbi 30 napig (azaz a dij esedékes-
ségétdl szamitott 90. napig) lehetSséget ad a szerz6dének az esedékessé valt biztositasi dij megfizetésére.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezésekor a szerz6ddének legfeljebb 60 napos dijelmaradasa van, a biztosité az
adott biztositasi esemény vonatkozasaban szolgaltatast teljesit (ha azt minden mas feltétel is lehetévé teszi), vala-
mint a biztosito az esedékes, de még meg nem fizetett dijat tovabbra is elvarja, és a dij iranti igényét birésagi uton
is érvényesitheti.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezésekor a szerz6dének 60 napon tuli dijelmaradasa van, a biz-
tosit6 az adott biztositasi esemény vonatkozasaban szolgaltatast nem teljesit, még akkor sem, ha
a szerz6d6 késébb megfizeti a korabban esedékessé valt, de még ki nem egyenlitett biztositasi
dijat.

Ha a szerz6dé dijfizetési kotelezettségének a biztositasi dij esedékességétdl szamitott 60 napon
tal, de legfeljebb a 90. napon eleget tesz, a biztosité kockazatviselése a dij szerzédésre konyvelését
kovet6 nap 0 6rakor folytatodik.

A biztositott karenyhitési kotelezettsége

A biztositott kételes enyhiteni a karesemény kdvetkezményeit minden olyan eszk6zzel, ami a mie-
16bbi gyogyulas érdekében felhasznalhaté. Amennyiben a biztositott nem tesz eleget karenyhitési
kotelezettségének, a biztosité mentesiil a jelen szerz6désbdl eredé és a folyamatban 1évé karese-
ménnyel kapcsolatos szolgaltatasi kotelezettségei alol.

Karfolyamat

Ha a biztositottnal a kockazatviselés ideje alatt olyan betegséget diagnosztizalnak, mely a 6) pontban szerepel
és/vagy amelynek kezelésére a 6) pontban meghatarozott orvosi beavatkozasok valamelyikét javasoltak, a bizto-
sitott vagy a biztositott nevében jogszeriien eljaré személy koteles az alabbi folyamat szerint eljarni.

A jelen pontban szabalyozott karfolyamatnak megfelelS eljaras eléfeltétele annak, hogy a biztositott jogosult le-
hessen a jelen szerz&désben fedezett betegségekkel és orvosi beavatkozasokkal kapcsolatos barmilyen kezelésre,
szolgaltatasra, ellatasra vagy terapias tervre. Tovabba, ha a biztositott az el6zetes fedezetigazolas kibocsatasa elétt
igénybe vesz az adott betegséghez kapcsolodd barmilyen egészségiigyi kezelést vagy ellatast, illetve ha nem azon
kiilfoldi egészségiigyi szolgaltatok szolgaltatasait veszi igénybe, melyeket a biztosito és a Best Doctors ajanl, akkor a
biztositd és a Best Doctors mentestil az adott betegséghez kapcsolddé minden szolgaltatasi kotelezettsége alol.
Karbejelentés

A biztositott vagy a biztositott nevében jogszeriien eljaré személy kételes miel6bb felvenni a kap-
csolatot a a biztositoval vagy a Best Doctors-szal, hogy bejelentse a potencialis kareseményt, és
igényelje a masodik orvosi szakvélemény (InterConsultation) szolgaltatast. A biztositashoz kapcso-
16d6 karigények bejelentésére szolgalé Best Doctors Egészségvonal szama megtalalhatd az |. szamd melléklet
2) pontjaban, valamint a biztositd honlapjan (www.cigpannonia.hu).

A Best Doctors tajékoztatja a biztositottat minden olyan intézkedésrél, mely ahhoz sziikséges, hogy az
InterConsultation szolgaltatas keretében megvizsgalhassak a biztositottra vonatkozé orvosi dokumentaciot, és
elkészithessék a masodik orvosi szakvéleményt.

Masodik orvosi szakvélemény kibocsatasa és a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatasra valé jogosult-
sag elbiralasa
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A masodik orvosi szakvélemény (InterConsultation) szolgaltatas eredményeképp a biztositott megkapja a ma-
sodik orvosi szakvéleményt, valamint a Best Doctors visszajelzését azzal kapcsolatban, hogy a masodik orvosi
szakvélemény diagnoézisa alapjan a biztositasi szerzédés a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatas keretében fedezetet
nyudjt-e a 6) pontban meghatarozott orvosi beavatkozasok valamelyikére. Amennyiben megerdsitésre keriil, hogy
a biztositasi szerzédés fedezetet nydjt a diagnosztizalt betegség kiilfoldi kezelésére, és a biztositott Ugy dont,
hogy igénybe veszi a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatast (tehat vallalja a Magyarorszagon kiviili, kiilfoldi gyogy-
kezelést), a biztositott koteles ezen dontésérdl a biztositot vagy a Best Doctors-t értesiteni.

A masodik orvosi szakvélemény kibocsatasa és biztositotthoz torténd eljuttatasa altalaban 10-30 munkanapot
vesz igénybe attol az idéponttdl kezdve, amikor a Best Doctors a masodik orvosi szakvélemény kialakitasahoz
sziikséges osszes orvosi dokumentacidhoz hozzajut.

Kiilfoldi korhaz kivalasztasa

Abban az esetben, ha a biztositott igénybe kivanja venni a kilfoldi gyogykezelési szolgaltatast, a Best Doctors
osszeillitja és eljuttatja a biztositott részére a Best Doctors altal az adott betegség kezelésére javasolt kiilfoldi
korhazak listajat.

A javasolt kérhazak kivalasztasa és a javasolt kérhazak listajanak biztositotthoz torténd eljuttatasa a biztositott
kulfoldi gyogykezelési szolgaltatas iranti igényének Best Doctors-hoz torténé megérkezését kovetSen altalaban
10 munkanapon beliil megtorténik.

El6zetes fedezetigazolas

Miutan a biztositott értesiti a Best Doctors-t, hogy a javasolt kérhazak koziil melyikben kivanja a kilfoldi gyogy-
kezelési szolgaltatast igénybe venni, a Best Doctors teljes korlien megszervezi a valasztott kérhazban torténd
gyogykezelést, tovabba gondoskodik egy elézetes fedezetigazolas kibocsatasardl, mely kizardlag a kivalasztott
koérhazra érvényes.

A biztositott az elézetes fedezetigazolas alapjan lesz jogosult igénybe venni a megfelelé orvosi beavatkozashoz
kapcsolédo kezeléseket, szolgaltatasokat, ellatasokat és terapiakat a biztositasi szerzédésben meghatarozott
szolgaltatasoknak, valamint az el6zetes fedezetigazolasban meghatarozott feltételeknek és korlatozasoknak meg-
felelSen.

A kiilfoldi gyogykezelés teljes korli megszervezése (ideértve a biztositott elszallasolasanak, utaztatasanak meg-
szervezését is) és az el6zetes fedezetigazolas kibocsatasa altalaban 10 munkanapon beliil lezajlik attdl az idéponttdl
kezdve, amikor a biztositott értesiti a Best Doctors-t a valasztott korhazrol.

A kiilfoldi gyogykezeléshez kapcsolodoé koltségek megtéritése

Miutan a Best Doctors igazolta, hogy a biztositott jogosult a kiilfoldi gydgykezelési szolgaltatasra, és a biztositott
megkapta az elézetes fedezetigazolast, valamint a Best Doctors megszervezte és feliigyelte az elézetes fedezet-
igazolasban meghatarozott feltételeknek és korlatozasoknak megfelel6 kezeléseket, szolgaltatasokat, ellatasokat
és terapiakat a kivalasztott és az el&zetes fedezetigazolasban szereplé koérhazban, a biztositéd atvallalja és meg-
fizeti a biztositott vonatkozasaban felmeriild, 7) pontban részletezett koltségeket a szerzddési feltételekben
meghatarozott korlatozasokkal, kizarasokkal és feltételekkel.

A biztositott, valamint a biztositott hozzatartozéi kotelesek hozzajarulni, hogy a Best Doctors-t
vagy a biztositot képvisel6 orvosok a teljes karfolyamat soran barmikor felkeressék a biztositottat,
s a biztosité altal a karfolyamat szempontjabol Iényegesnek itélt minden informaciét, felvilago-
sitast beszerezzenek. E hozzajarulassal egy idoben a biztositott felmentést ad a biztositottat
felkeres6 orvosoknak az orvosi titoktartas alol. Ezen kotelezettségek megsértése esetén a bizto-
sitott lemond a biztositasi szerz6désbdl eredd, adott karigényhez kapcsol6dé jogairol.

Visszkereseti jog

Amennyiben a biztosité a jelen szerzédés alapjan felmeriil6é koltségeket megtéritette, ugy a kifi-
zetett koltségtérités erejéig a biztositot illetik meg azon jogok, melyeket a biztositott gyakorolt a
karért felelé6s harmadik személlyel szemben. A biztositott koteles alairni azon dokumentumokat,
melyek a biztosito visszkereseti jogat biztositjak.

A biztosito visszkereseti jogat nem gyakorolja a biztositottal, a biztositott hazastarsaval vagy a biztositott kozeli

hozzatartozdjaval szemben, illetve olyan személlyel szemben, akinek a cselekedetiért a biztositott a felelds, vagy
akivel a biztositott egy haztartasban él, vagy aki a biztositott alkalmazasaban all, kivéve ha ezen személyek barme-
lyike a kart szandékosan okozta, vagy ha a karra a szerz6dés fedezetet nyuijt.

A biztositasi dij és a téritési osszeghatarok feliilvizsgalata és moédositasa

A biztositoé fenntartja a jogot, hogy évente feliilvizsgalja és moédositsa:

* a biztositasi évfordulé utan esedékessé valo fizetendd biztositasi dijakat; illetve

* ajelen feltételek I. szama mellékletének I) pontjaban feltiintetett téritési 6sszeghatarokat.
Fliggetleniil a biztositasi dijak és a téritési osszeghatarok éves feliilvizsgalatatol, az évfordulot kovetden esedé-
kessé valo biztositasi dijak a biztositasi évfordulon a biztositott aktuélis kora szerint és a biztositasi évfordulédn
érvényes aktualis dijtablak alapjan keriilnek kiszamitasra. A biztositott évforduldn aktudlis korat a biztositd a
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2) i) pontban leirtak szerint veszi figyelembe. A szerz6dé elfogadja, hogy a biztositottnak a biztositasi évfordulon
aktualis kora szerint fizeti a biztositasi dijat.

A biztosité a kovetkezd tényezdk alapjan lehet jogosult a korcsoportonként meghatarozott biztositasi dijakat és a
téritési 6sszeghatarokat modositani: a szerzédés pénziigyi és biztositasmatematikai fenntarthatosaga érdekében
végzett technikai és biztositasmatematikai szamitasok alapjan, a fedezett orvosi beavatkozasok koltségnoveke-
désének elemzése alapjan, a tapasztalt kargyakorisag alapjan, a fedezett orvosi beavatkozasokkal kapcsolatos
technolégiai innovaciok elemzése alapjan, a viszontbiztositasi dij modositasa alapjan, a Best Doctors-nak fizeten-
dé szolgaltatasi dij valtozasa alapjan, a magyar fizetéeszkoz eurdhoz viszonyitott értékének valtozasa alapjan, vagy
barmely olyan egyéb fejlemény vagy korilmény alapjan, mely befolyasolhatja a jelen szerzédés szerint nyujtott
szolgaltatasok koltségét.

A biztosito a biztositasi dijakra, illetve a téritési osszeghatarokra iranyuld azon moédositasi szandékarol, melyet nem
a biztositott aktualis életkoranak valtozasa vagy a ,,csaladi csomag” részét képezd és legfeljebb 18 éves biztositot-
tat tartalmazé kiegészitd biztositasi szerzédések szamanak valtozasa indokol, legkésébb a biztositasi évfordulot
megel6zSen legalabb 45 nappal értesiti a szerz6dét. Ha a szerzdd6 a biztositasi évfordulét megel6zé 15. napig nem
nyilatkozik irdsban a biztositasi dij, illetve a téritési osszeghatarok modositasaval kapcsolatban, Ggy a biztositasi dij,
illetve a téritési Osszeghatarok a biztositasi évfordulotol a médositasi javaslatnak megfelelen valtoznak. A szerz6dé
a biztositasi évfordulot megelézé 15. napig a modosito javaslatot irasban elutasithatja, mely egyben a szerzédés fel-
mondasat jelenti.

15) Jogi nyilatkozat

2)

b)

16)

a)
b)

S

d)

e)
f)
g)
h)
i)
)}
k)

A szerz8déd és a biztositott az ajanlaton tett alairasaval egyuttal azt is igazolja, hogy ismeri és elfogadja a jelen

szerzddési feltételek osszes pontjat, kiilonosképp azon pontokat, melyek korlatozzak, illetve meghatarozzak a
biztositasi dijért cserébe villalt kockazatot, és vallaljak, hogy a jelen szerz6désben meghatarozott feltételek alap-
jan jarnak el.

A szerz6dé igazolja, hogy a szerzédéskotést megel6zSen a biztosito tajékoztatta a jelen szerzédés kapesan alkal-
mazandd jogrol, a panaszkezelési folyamatrol, a biztosito és a felette feliigyeletet gyakorlo szerv pontos cimérdl,
valamint a biztosité fébb adatairdl.

A biztositas megsziinése

A biztositas kifizetés nélkiil megsziinik az Altalanos Baleset- és Egészségbiztositasi Feltételek 9) e)-f) pontjaiban
foglalt eseteken kiviil:

azon a biztositasi évfordulon, amikor a biztositott betolti a 75. életévét;

a biztositott halala esetén;

abban az esetben, ha a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatasra teljesitett osszes biztositoi kifizetés meghaladja a biz-
tositas teljes tartamara érvényes, osszesitett téritési osszeghatart;

abban az esetben, ha a biztositott a kockazatviselési id6szak soran barmely 12 hénapos perioédust
tekintve legalabb 91 napon keresztiil megszakitas nélkiil Magyarorszag hatarain kiviil tartézko-
dik;

a fobiztositas barmely ok megsziinése esetén;

a fébiztositas dijfizetési tartamanak végén;

a fobiztositas dijfizetésének sziineteltetése esetén;

a fébiztositas dijmentes leszallitasa esetén;

a fébiztositas részleges dijmentesitése esetén;

abban az esetben, ha a szerz6d6 a biztositasi évforduléra felmondja a szerzédést;

abban az esetben, ha a biztosité az 5) c) vagy 17) e) pont alapjan felmondja a szerzédést;

abban az esetben, ha a szerz6d6 5) d), 14) d) vagy 17) d) pont alapjan felmondja a szerzédést.

,Csaladi csomag” részét képezd, gyermek biztositottra kotott szerzédés a fentieken tul kifizetés nélkil meg-
szlinik abban az esetben, amikor ugyanazon ,,csaladi csomagba” tartozd, a ,,csaladi csomagba” legalabb 19 évesen
bevont, felnott biztositottra kotott osszes szerzédés megszlinik, és a gyermek biztositott ekkor még nem toltot-
te be a 19. életévét.

17) Egyéb rendelkezések

a)

b)

o

A biztositas nem rendelkezik maradékjogokkal, kotvénykolcsonre, a szerzédés dijmentesitésére, valamint vissza-
vasarlasara nincs lehetdség.

A biztosito a biztositas dijanak kalkulacioja soran technikai kamatlabat nem hasznalt. A biztositas tobblethozam-
visszatéritéssel nem rendelkezik.

A biztositas megkotésére a fébiztositassal egy idében, vagy annak megkotését kovetden, mindig a fébiztositas
rendszeres biztositasi dijanak esedékességét megel6z6 maximum 60, de minimum 30 napon beliil van lehetdség
jelen kiegészitd biztositasra vonatkozo ajanlat aldirasaval. Mar él6 fobiztositashoz torténd hozzakotés esetén az
ajanlat alairasa datumanak, illetve az ajanlat biztositéhoz torténd beérkezése idépontjanak az el6zéleg meghata-
rozott intervallumba kell esnie.
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d) Jelen kiegészitd biztositast a szerz6dé legkésdbb a biztositasi évfordulot megel6zé 15. napig a biztositohoz inté-

0

f)
g)

h)

zett irasbeli nyilatkozattal, a biztositasi évforduléra felmondhatja.

Jelen kiegészitd biztositast a biztosito legkésébb a biztositasi évfordulot megel6zé 15. napig indoklas nélkiil, a biz-
tositasi évforduldra felmondhatja, melyrdl irasban tajékoztatja a szerzédot.

A biztositas dijanak és téritési 6sszeghatarainak értékkovetésére nincs lehetdség.

Jelen kiegészit biztositas Altalinos Baleset- és Egészségbiztositasi Feltételek 10) b) pontja szerinti felmondasara
nincsen lehetdség.

Ha jelen kiegészitd biztositas a fébiztositas Altaldnos Eletbiztositasi Feltételek 22) g) pontjdban meghatarozott
30 napos felmondasa miatt sziinik meg, akkor a szerzédé részére kifizetett felmondasi 6sszegbdl a biztosito le-
vonhatja a kiegészitS biztositas vonatkozasaban a kockazatviselés idejére jutd dijrészt.

A f8biztositas Altalanos Eletbiztositasi Feltételek 10) pontja szerinti Gjra érvénybe helyezése (reaktivalasa) ese-
tén és azzal egy idében a szerzédé kérheti jelen kiegészitd biztositds Ujra érvénybe helyezését (reaktivalasat) is.

A reaktivalas feltétele jelen kiegészitS biztositas vonatkozdsaban a biztositott irasbeli kirmentességi nyilatkozata,
az elmaradt dijak, valamint azon dijak teljes osszegének befizetése, amelyek a szerzédés torlésének idépontjatol

a reaktivalas idépontjaig a szerzédés folytonossaga esetén esedékessé valtak volna. A biztositd a reaktivalashoz
ismételt kockazatelbiralast végezhet, ennek keretében ismételten kérheti az egészségi nyilatkozat kitoltését.
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I. szamu melléklet

1) A kiilfoldi gyégykezelési szolgaltatashoz rendelt téritési 6sszeghatarok

Téritési osszeghatarok

Osszesitett limit I 000 000 € / biztositott / biztositasi év
Osszesitett limit - a biztositas teljes tartaméara 2 000 000 € / biztositott
Utazasi koltségek 5000 € / biztositasi év

Szallas koltségek 6 000 € / biztositasi év

Szallas koltségek 200 € / éjszaka

Holttest hazaszallitasanak koltsége 10 000 € / biztositott

2) Best Doctors Egészségvonal: +36-80-44-20-00
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2. szamu melléklet: Kiterjesztett szolgaltatasok szerzédési feltételei

)
a)

b)

2)
a)

Kiterjesztett InterConsultation (masodik orvosi szakvélemény) szolgaltatas

A biztositas szolgaltatasainak részeként a biztositod és a Best Doctors a Kiilonos Feltételek 2) o) pontjaban defi-
nialt InterConsultation (masodik orvosi szakvélemény) szolgaltatast a biztositott barmely kritikus, krénikus, vagy
degenerativ korallapota vonatkozasaban nydijtja, ideértve azokat a kérképeket is, melyek befolyasoljak a minden-
napi normalis életvitel fenntartasahoz sziikséges képességeket.

A biztosit6 kockazatviselése a kiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgaltatas vonatkoza-
saban nem terjed ki az alabbi esetekre:

e gyors lefolyasu, akut kérképek;

* enyhe krénikus betegségek;

e pszichiatriai korképek;

* fogaszati problémak;

* nem veheti igénybe a szolgaltatast az, aki korhazba felvételt nyert és éppen koérhazi kezelés

alatt all;
* nem vehetd igénybe a szolgaltatas azon korképek esetében, melyet a biztositottnal Magyaror-
szagon szakorvos még nem vizsgalt, illetve diagnosztizalt.

Kiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgaltatas igénybevétele nem jogosit fel a Kiilonos
Feltételek 4) pontjaban meghatarozott kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatas igénybevételére. A
biztositas nem fedezi a sziikséges(sé val6) gyogykezelések, (diagnosztikai) vizsgalatok, orvosi kon-
zultaciok koltségét.
Azon betegségek vonatkozasaban, melyek diagnosztizalasa a Kiilonos Feltételek 2) jj) pontjaban
definialt varakozasi id6 alatt torténik és/vagy e betegségek elsé tiinetei a varakozasi idé alatt je-
lentkeznek, kiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgaltatas nem veheté igénybe.
A karbejelentést kdvetéen bekért orvosi dokumentacio alapjan a Best Doctors dont arrél, hogy a
diagnosztizalt betegség, amire a karigényt alapitottak, kritikusnak, krénikusnak vagy degenerativ-
nak minésiil-e.

Kiterjesztett FindBestCare szolgaltatas

Abban az esetben, ha a biztositottnal a kockazatviselés ideje alatt olyan betegséget diagnosztizalnak, mely alap-
jan a biztositott a kiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgaltatast jogosult igénybe venni - ugyanakkor a
masodik orvosi szakvélemény (diagnézisa) alapjan a biztositas a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatasra nem nydjt
fedezetet -, a biztositott ez iranyl igénye esetén a biztositd és a Best Doctors a kiterjesztett FindBestCare szol-
galtatas keretében vallalja a biztositas altal nem fedezett kiilfoldi gydgykezelés teljes kord, a biztositas kulfoldi
gyogykezelési szolgaltatasaval megegyezd szinvonalll megszervezését.

b) A biztositas nem fedezi a kiterjesztett FindBestCare szolgaltatas keretében megszervezett kiil-

foldi gyogykezelés koltségeit. Ez esetben a kiilfoldi gyogykezeléshez kapcsolodé minden koltséget
a biztositottnak kell megfizetnie.

A kiterjesztett szolgaltatasokrol bévebb felvilagositasért, illetve a kiterjesztett szolgaltatasok iranti

igény bejelentéséhez kérjiik hivja a Best Doctors Egészségvonalat:
+36-80-44-20-00



