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AVIVA

AZ AVIVA ELETBIZTOSITO ZRT.
ELETBIZTOSITASI SZERZODESEINEK
ALTALANOS FELTETELEI

Jelen altalanos feltételekben foglaltak az Aviva Elet-
biztosité Zrt.(a tovabbiakban: biztositd) szerz&dé-
seire érvényesek, feltéve, hogy a szerzddést a biz-
tosité életbiztositdsi szerz&déseinek altalanos
feltételeire (a tovdbbiakban: éltalanos feltételek) hi-
vatkozéssal kototték. A jelen altalanos feltételekben,
illet6leg a biztositasi szerz&dés kiilonos feltételeiben
nem rendezett kérdésekben a hatdlyos magyar
jogszabalyok rendelkezései az iranyadodak.

1. § Fogalmak

(1) Szerz6dd: az a személy, aki a szerz6dés megkoté-
sére ajanlatot tesz, annak elfogadasa esetén a bizto-
sitasi szerz6dést megkoti és a biztositasi dijak
fizetésére kotelezettséget vallal.

(2) Biztositott: az a személy, akinek az életére, vagy
az életével kapcsolatos biztositasi eseményre a biz-
tositdsi szerz6dés létrejon.

(3) A biztositott belépési korat a biztosit6 tgy alla-
pitja meg, hogy a szerz&dés megkotésének évébdl
levonja a biztositott sziiletésének évét.

(4) A biztositott aktudlis korat a biztosité gy alla-
pitja meg, hogy az aktudlis évbdl levonja a biztosi-
tott sziiletésének évét.

(5) Kedvezményezett: az a személy, aki a biztositd
szolgaltatdsara jogosultsigot nyer. Kedvezmé-
nyezett lehet a szerz6désben megnevezett személy
vagy a biztositott 6rokdse akkor, ha a szerz6dé altal
irasban tett, a biztositéhoz eljuttatott nyilatkozaton
mas kedvezményezettet nem neveztek meg.

(6) Biztositasi ajanlat: a szerz6ddnek a biztositasi
szerzGdés megkotésére iranyulo irdsbeli nyilatkoza-
ta, amely tartalmazza a biztositds elvéllalasahoz
vagy elutasitdsahoz sziikséges Osszes adatot és
kortilményt. A biztosité frasban kérheti iratok és
informaciok pétldlagos benyujtasat, illetSleg a nyi-
latkozatban kozoltek, valamint az ahhoz csatolt ira-
tok kiegészitését.

(7) Kotvény: a biztosité altal kibocsatott, a biz-
tositasi szerz6dés létrejottét igazold okirat.

(8) Fdébiztositas: a biztositdé termékkinalatabol a
szerz6dd altal valaszthaté azon biztositasi termék,
amelyre dnmagéban, annak kiilonds feltételeire is
tekintettel szerz6dés kothetd.

(9) Kiegészitd biztositas: a szerz6d{ altal a biztositd
termékkindlatdbol vélaszthaté azon biztositési ter-
mék, amelyre annak kiilonos feltételeire is tekintet-
tel, kizardlag a fébiztositasra sz6l6 szerzd&dés
megléte esetén kothetd szerzédés.

(10) Biztositasi iddszak: rendszeres dijas biztosita-
sok esetében a dijfizetés esedékességétSl a kovet-
kez§ dijfizetés esedékességéig terjeds idGszak.

a) A biztositasi id@szak hossza két esedékes dij-
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fizetés kozti idStartam. Az utolsé biztositasi idészak
az utolso dijfizetés esedékességétdl a tartam végéig
tart.

b) Ha az életbiztositds dijanak megfizetése egy
Osszegben torténik, akkor a biztositdsi id§szak meg-
egyezik a biztositas tartamaval.

¢) A biztositasi idészak kezdete (fordulénap) min-
dig a targyhonapnak a biztositas hatalybalépésének
napjaval megegyezd napja.

d) Amennyiben a biztositasi id&szak fordulénapja
munkasziineti napra esik, akkor a fordulénap az ezt
kovetd els6 munkanap.

(11) Biztositasi hénap: a tartamon beliil egy honap
id6tartam, amely egy naptari honapnak a biztositas
hatalybalépésének napjaval megegyez8 napjatol a
kovetkezd naptari hénapnak ugyanezen napjaig
tart.

(12) Biztositasi év: a tartamon beliil egy év id&tar-
tam, amely egy naptari évnek a biztositas hataly-
balépésének naptari honapjaval és napjaval meg-
egyez$ idSpontjatdl a kovetkezd naptari év ugyan-
ezen naptari honapjanak ugyanezen naptari napjaig
tart.

a) Amennyiben a (10), (11) és (12) bekezdések sze-
rint adott naptari hénapban nem létezik olyan nap,
amely a biztositds hatalybalépésének napjaval meg-
egyezik, akkor abban a hénapban megegyezd nap
alatt az azt kozvetleniil kdvetS napot kell érteni.

b) Ha jelen feltételek eltérd értelmezést nem tartal-
maznak, hénap, illetSleg év alatt biztositasi hona-
pot, illetSleg évet kell érteni.

(13) Biztositasi évfordulé: a biztositasi év vége, azaz
4j biztositasi év kezdete, vagy a biztositas lejarata.
(14) Dijfizetési tartam: a rendszeres dijas biztosita-
sok esetében a tartamnak az a része, amikor dij-
fizetés esedékes. A dijfizetési tartam az els6 olyan
biztositasi évforduldig tart, amikor mar nem ese-
dékes tovabbi djj.

(15) Kezdeti biztositasi dsszeg: a szerz6dés létrejot-
tekor érvényben 1év6, az ajanlattételkor valasztott
biztositasi 6sszeg.

(16) Kezdeti biztositasi dij: a kezdeti biztositasi
Osszeghez tartozo biztositasi dfij.

(17) Technikai kamatlab: az a kamatlab, amellyel a
biztositd az élet- és betegségbiztositasi dij és dijtar-
talék, illetve a balesetbiztositasi jaradéktartalék
megéllapitasakor kalkuldl, amelynek maximalis
mértékét kiilon jogszabaly allapitja meg.

(18) Egyszeri dijas biztositas: olyan biztositas,
amelynek teljes tartamara sz6l6 dija a tartam elején,
az ajanlat megtételekor egy 6sszegben esedékes.
(19) Rendszeres dijas biztositds: olyan biztositds,
amelynek dijat a szerz6d6 el6re meghatarozott rész-
letekben, egy-egy biztositasi idszak elején fizeti
meg a teljes tartam vagy annak egy része alatt.

(20) Biztositasi esemény: a biztositdsi szerzG6désben
meghatarozott jovébeni esemény, amelynek beko-
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vetkezte a biztositd szolgaltatasat, vagy bizonyos
Osszegnek a megfizetését kivaltja.

(21) Aktualis biztositasi Osszeg: a tartamon beliil
egy adott idSponthoz tartoz6 biztositdsi Osszeg,
amely a kiilonb6z6 biztositasi eseményekre nyuij-
tando szolgéltatasok kiszdmitdsdnak alapjat képezi.
(22) Aktualis biztositasi dij: a rendszeres dijas biz-
tositasok aktudlis biztositasi 6sszegéhez tartozo biz-
tositési dij.

(23) Késedelmi kamat: a biztositasi dijfizetési kote-
lezettség késedelmes teljesitése esetén, a késedelem-
be esés idSpontjatél kezdve mindenkor a Ptk. altal a
pénztartozasokra meghatarozott mértékd késedel-
mi kamat jar a biztositénak. A kamatfizetési kotele-
zettség akkor is bedll, ha a kotelezett a késedelmét
kimenti. A késedelmi kamat érvényesitésétdl a biz-
tosito eltekinthet.

(24) Tobblethozam: a matematikai tartalékok befek-
tetései hozamanak és a technikai kamatlab fel-
hasznalasaval szamitott hozamnak a kiilonbsége. A
biztositd a technikai kamatldb mértékéig vallal
hozamgaranciat.

(25) Személyes adat: barmely meghatarozott ter-
mészetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kap-
csolatba hozhat6é adat, az adatbdl levonhat6é az
érintettre vonatkozo kovetkeztetés. A személyes
adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e
mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreal-
lithat6. A személy kiilonosen akkor tekinthetd
azonosithatonak, ha &6t kozvetleniil vagy kozvetve
név, azonosito jel, illetSleg egy vagy tobb, fizikai,
fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szo-
cidlis azonossagara jellemz3$ tényezd alapjan azo-
nositani lehet.

(26) Kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzeti és
etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véle-
ményre vagy partallasra, a valldsos vagy mas vilag-
nézeti meggy&zddésre, az érdekképviseleti szerve-
zeti tagsagra, egészségi allapotra, a karos szenve-
délyre, a szexualis életre vonatkozo adat, valamint a
btiniigyi személyes adat.

(27) Biztositaskozvetits: biztositasi tigynok (lizlet-
kotd), aki a biztositoval kotott megbizasi szerzddés
alapjan vagy a biztositoval létesitett munkaviszony
keretében végzi a biztositaskozvetitSi tevékenységet.
(28) Ugyfél: a szerz6ds, a biztositott, a kedvezmé-
nyezett, a kdrosult, a biztosit6 szolgaltatasara jogo-
sult mas személy; az adatvédelemre vonatkozo ren-
delkezések alkalmazasaban tigyfél az is, aki a biz-
tosito szamédra szerz6déses ajanlatot tesz.

(29) Ertékkovetés: a biztositasi dijnak és a biztositdsi
Osszegnek a kdrgyakorisagtol fiiggetleniil az arszin-
vonal véltozasahoz évente egy alkalommal torténd
hozzaigazitasa.

(30) Ugymenet kiszervezése: a biztosité biztositasi
tevékenysége valamely részének végzésére mast biz
meg.

sanvita feltetelek 2011.gxp 2011.01.04. 13:02 Page 5 $

AVIVA

(31) Viszontbiztositisi tevékenység: a biztosito,
illetve harmadik orszagbeli biztosit6 altal vallalt
kockézat egy részének vagy egészének szerzSdés-
ben meghatarozott feltételek alapjan, dijfizetés
ellenében torténd atvallalasa.

(32) Viszontbiztosit6: az a vallalkozas, amely els6-
sorban viszontbiztositasi tevékenységet végez.

(33) Dijtiiréshatar: az az Osszeg, amelynél kisebb
eltérést a befizetett és az elbirt dijak kozott a biz-
tosito sajat bels6 szamldi kozotti dtkdnyveléssel ren-
dez. A dijttiréshatar nagysagat a 2. szamu melléklet
tartalmazza.

(34) A szerzddés létrehozasa érdekében felmeriilg
koltségek: az alabbi a) és b) pontban részletezett
koltségek.

a) Orvosi vizsgalatok koltsége

Az orvosi vizsgéalatok koltségét a szerzédés létre-
jotte esetén a biztosité viseli, amennyiben a
szerz6d6 nem mondja fel a szerz&dést a 2. § (18)
bekezdése alapjan. A biztosité az orvosi vizsgalat
koltségeit a 2. § (18) bekezdés alapjan torténd elsza-
molas esetén jogosult a szerz&ddre haritani. Aktu-
alis koltségét a 2. szamu melléklet tartalmazza, ame-
lyet a szolgaltatasi dijak valtozasanak aranydban a
biztosito jogosult évente egyszer mddositani.

b) Koltségatalany

A Kkoltségatalany a biztosité kockdazatelbiralasi és
kotvényesitési koltségeit atalanyjelleggel foglalja
magaban. A koltségatalanyt a biztosité a 2. § (18)
bekezdés alapjan torténd elszamolds esetén a
szerz8dore haritja, aktudlis értékét a 2. szamu mel-
léklet tartalmazza.

(35) Maradékjog: az életbiztositasi szerz8dés felté-
teleiben meghatarozott azon jogok, amelyek a dij-
fizetés elmaradaésa, illetve a szerzddésnek a bizto-
sitasi 0sszeg kifizetése nélkiili megsziinése esetében
fennmaradnak. Jelen feltételben részletezett modo-
sitasi lehet6ségek koziil maradékjognak mindstil:

a) visszavasarlés (14. §),

b) dijmentes leszallitas (15. §),

¢) felmondas (20. §).

(36) Rendelkezési jog: a személyi jovedelemadérol
52016 1995. évi CXVIL. torvény alapjan rendelkezési
joggyakorlasnak mindsiil:

a) a szerzGdés megsziintetése,

b) a visszavasérlas (ideértve a rendszeres pénzki-
vonast is),

) az értékesités,

d) a h) pontban felsorolt kivételekkel a szerz&dés
modositésa,

e) az egyéves vagy anndl hosszabb lejarata kot-
vénykolcson felvétele,

f) az egy évnél rovidebb lejératd kotvénykolcson
egynél tobbszori felvétele,

g) nyugdijbiztositasnél a szerz6déskotéstdl szami-
tott 10 éven beliil esedékes szolgaltatds — pénzben
vagy mas egységben kifejezve — csdkkend Osszeg-
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ben, illetve egy Osszegben torténd igénybevétele,
azzal, hogy az a)-d) pontokban emlitett esetet nem
kell a rendelkezési jog gyakorlasanak tekinteni, ha
az a szerz6d6 maganszemély haldla kovetkeztében
tortént,

h) nem mindsiil a rendelkezési jog gyakorlasanak az
olyan szerz&désmodositds, amelynek kovetkezté-
ben a maganszemély vagy mas maganszemély a
modositast kdvetSen a tovabbiakban is jogosult a
szerz&dés alapjan adokedvezmény igénybevételére,
igy kiilonosen:

— a szerzGdés szerinti kedvezményezett személyé-
nek megvaltoztatasa,

— a biztositasi dij vagy biztositasi 0sszeg moédo-
sitasa,

—ha a szerz6d§ személy helyébe mas személy vagy
maga a biztositott maganszemély 1ép, azzal, hogy a
szerz6dés olyan modositdsa, amelynek révén mas
személy vélik a dij fizetésére kotelezetté, csak akkor
nem mindsiil rendelkezési jog gyakorlasanak, ha a
biztositasi szerzGdésen a felek rogzitik a szerz&dés
alapjan a médositast megel6z6en barki éltal igénybe
vett azon addkedvezmények Osszegét, amelyre a
visszafizetési kotelezettség még nem jart le.

(37) Aviva vallalatcsoport és tagjai: az Aviva plc és
azok a tarsasagok, amelyekben az Aviva plc kozvet-
len vagy kozvetett tobbségi befolyassal rendelkezik.
A tobbségi befolyast a Ptk. meghatarozasa szerint
kell értelmezni.

2. § A biztositasi szerz8dés létrejotte és modositasa
(1) A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megal-
lapodasaval jon létre.

(2) Az életbiztositdsi szerz&dés megkotésének
el6feltétele a szerz8d§ irasbeli ajanlata a biztositd
részére.

(3) A biztositénak az ajanlat elbiraldsdra az ajanlat
beérkezésétdl szamitott 15 nap 4ll rendelkezésére.
(4) A biztositod a szerzddés elbirdlasara rendelkezé-
sére all6 15 napos hataridében nyilatkozik az ajanlat
elfogadasardl vagy elutasitasarol.

(5) Az ajanlat elutasitasat a biztosito nem koteles
megindokolni.

(6) A biztositési szerzddés akkor is létrejon, ha a biz-
tosité az ajanlatra tizenot napon beliil nem nyi-
latkozik. Ilyen esetben a szerz6dés az ajanlatnak a
biztosité vagy képviselGje részére tortént atadasa
id6pontjara visszahat6 hatéllyal jon létre.

(7) Az ajanlatfelvételkor atvett dijelSleg csak a biz-
tositdsi szerz6dés létrejottével mindsiil fizetett dij-
nak.

(8) A szerz6d$ az ajanlat megtételekor {rasban, ala-
irasaval igazolva tesz nyilatkozatot arrdl, hogy a
biztositaskozvetité az igényeit felmérte, majd a
megadott informacidk alapjan pontositotta az igé-
nyeket, majd ezt kovetSen kozérthets, egyértelmi
és részletes irasbeli tajékoztatast adott a biztosito, a
biztositaskozvetit6 f6bb adatairdl (a tdrsasag neve,
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székhelye, jogi forméja és cime, székhely allaméanak
és felligyeleti hatésaganak megjelolése, fidktelep
utjan kotott biztositdsi szerz8dés esetén annak cime)
és a biztositasi szerz6dés jellemzgirdl.

(9) Az életbiztositasi szerz6dés megkotéséhez és
moédositasahoz — ha a szerz6dést nem & koti meg —
a biztositott irasbeli hozzdjarulasa sziikséges. A biz-
tositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozza-
jarulasat irdsban barmikor visszavonhatja. A vissza-
vonas kovetkeztében a szerz6dés a biztositasi
id6szak végével megsziinik, kivéve, ha a biztositott
a szerzGd6 fél irdsbeli hozzajarulasaval a szerz6dés-
be belép.

(10) Az irasbeli megallapodast, illetSleg a biztositd
elfogadd nyilatkozatat a biztositasi kotvény (iga-
zoldjegy, biztositasi bélyeg) kiallitdsa potolja. Ha a
kotvény tartalma a szerz6dé fél ajanlatatol eltér és
az eltérést a szerz6d§ fél tizenot napon beliil nem
kifogasolja, a szerz6dés a kotvény tartalma szerint
jon létre. Ezt a rendelkezést lényeges eltérésekre
csak akkor lehet alkalmazni, ha a biztosité az
eltérésre a szerz6d6 fél figyelmét a kétvény kiszol-
géltatdsakor frasban felhivta. Ha a felhivas elmarad,
a szerzGdés az ajanlat tartalmanak megfelelGen jon
létre.

(11) A szerz&d6 a biztositas kiilonbozé szolgaltata-
saira eltér§ kedvezményezett(ek)et jelolhet. Egy
szolgéltatasra tobb kedvezményezett jelolése is
lehetséges, az egy kedvezményezettre jutd széza-
1ékos mérték egyidejii megjelolésével.

(12) Ha egy szolgéltatdsra a szerz6dd tobb ked-
vezményezettet jelolt és a szdzalékos mértékek
egylittes 0sszege nem pontosan 100 szazalék, akkor
a biztosité a kedvezményezettek kozott a ked-
vezményezés aranyaban osztja szét a teljes biz-
tositasi Osszeget.

(13) A szerzddé6 jogosult az eredetileg kijelolt ked-
vezményezett helyett a biztositohoz intézett irasbeli
nyilatkozattal barmikor mdés kedvezményezettet
jelolni. Ha nem a biztositott a szerz6d6 fél, ehhez a
biztositott irdsbeli hozzajarulasa is sziikséges.

(14) A biztositott a szerz6d§ fél irasbeli beleegye-
zésével a szerz6désbe barmikor beléphet. A belépés-
hez a biztosit6 hozzajaruldsa nem sziikséges.

(15) A biztositott, miel6tt a szerz6dés felmondas
vagy dijfizetés elmaraddsa miatt megsziinik, a biz-
tositoval kozolt nyilatkozataval a szerz6dd fél
helyébe léphet. Ilyen esetekben a foly6 biztositasi
idészakban esedékes difjakért a biztositott a
szerz&do féllel egyetemlegesen felelSs.

(16) Ha a szerz6d6 a szerz&dés létrejotte el6tt iras-
ban visszavonja a szerz8dés megkotésére tett ajan-
latat, akkor a biztosité az addig befizetett dijakat —
kamat nélkiil — visszafizeti a szerzéddének.

(17) Az életbiztositasi szerz6dés megkotését kove-
téen a biztositd a szerz6dés létrejottétdl szamitott 30
napon beliil — a kotelezettségvallalas helye szerinti
allam hivatalos nyelvén, vagy ez irdnyu megegye-
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zés esetén, a szerz8d{ kifejezett kérésére, mas nyel-
ven — a szerzdét bizonyithaté és azonosithatod
moédon, egyértelmten tdjékoztatja a biztositasi szer-
z6dés létrejottérdl.

(18) Az életbiztositasi szerzGdést 6nallé foglalko-
zasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil megkotd
természetes személy szerz8d6 a szerzddés 1étrejot-
térél sz616 tajékoztatas kézhezvételét6l szamitott 30
napon beliil az életbiztositisi szerz6dést irasbeli
nyilatkozattal indoklds nélkiil felmondhatja. A biz-
tosito kockazatviselése a felmondé nyilatkozat kéz-
hezvételét kovetd napon megsziinik. A szerz6dd
ezen rendelkezés szerinti felmondé nyilatkozata-
nak kézhezvételét kovetden a biztosité 15 napon
beliil elszdmol a szerzdd6 4ltal a biztositasi szer-
z6déssel kapcsolatban barmely jogcimen részére
teljesitett befizetésekkel.

a) Az elszamolas soran a biztosit6 a befizetett 6ssze-
get csokkenti

— a szerz&dés létrehozasa érdekében felmeriilt kolt-
ségeivel (ide nem értve az tizletkotének kifizetett
jutalékot),

— a kockézatviselés kezdetétdl a megsziinésig eltelt
id6szakra idGaranyosan szamitott kockazati dijjal és

— a baleseti és betegségi kiegészits biztositasok dija-
nak a kockézatviselés kezdetétSl a megsziinésig
eltelt id@szakra szamitott idSaranyos részével.

b) Az a) pontban felsorolt csokkentd tényezdk egyiit-
tes Osszege nem haladhatja meg a szerz&désnek a
dijnagysdg szerinti kedvezmény és a gyakorisagi
potlék figyelembevételével megéllapitott havi dijat.

¢) A szerz8dés létrehozasa érdekében felmertilt kolt-
ségek felszamitando Osszegét a 2. szamu melléklet
tartalmazza.

d) A kockazatviselés kezdetét6l annak megsziiné-
séig eltelt idGszakra idGaranyosan szdmitott (éves
dij/365 x eltelt napok szdma) kockéazati dfja a
szerzGdésben vallalt kezdeti halaleseti biztositdsi
Osszeg és az éves kockazati dijrata (3. szamud mel-
léklet) szorzata.

e) A baleseti és betegségi kiegészit6 biztositasoknak
a kockazatviselés kezdetétSl a megsziinésig eltelt
id@szakra idSardnyosan szamitott dfja a kiegészitd
biztositasok kedvezményektSl és potlékoktdl men-
tes éves dija 365-0d részének és a kockazatviselés
napjai szamanak szorzata (kiegészit§ biztositasok
éves dija x kockazatban elt6ltott napok szama/365).

3. § A biztositasi szerzddés hatalybalépése, koc-
kazatviselés kezdete

(1) A biztositasi szerz6dés a kockazatviselés kezde-
tének napjan 1ép hatalyba.

(2) A biztosit6 kockazatviselése figyelemmel a 4. §-
ban foglaltakra a biztositas els6 vagy egyszeri dija-
nak megfizetését kovets nap 0. érdjatol kezdddik,
feltéve, hogy az életbiztositasi szerz&dés a 2. § ren-
delkezéseivel Osszhangban mar létrejott, vagy
utobb létrejon.
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(3) Amennyiben a felek a dij megfizetésére vonat-
kozbéan irdsban halasztasban éllapodnak meg, a
kockazat viselése a megéllapoddst koveté napon
kezdddik, feltéve, hogy az életbiztositasi szerz&dés
a 2. § rendelkezéseivel Osszhangban mar létrejott,
vagy utobb létrejon.

(4) Ha a szerzddd fél a dijat a biztosit6 iizlet-
kotGjének fizette, a dijat legkésSbb a fizetés napjatol
szamitott negyedik napon a biztosité szamldjéra,
illetSleg pénztardba beérkezettnek kell tekinteni; a
szerz6d$ fél azonban bizonyithatja, hogy a dij
korébban érkezett be.

4. § Varakozasi id6

(1) A biztosité a biztositasi eseményre vallalt biz-
tositasi szolgaltatast a kockazatelbiralds idSigényes-
ségének okabol csak varakozési id§ utan nyujtja. A
varakozasi id6 megegyezik az adott biztositas koc-
kéazatelbirélasi idStartamaval és legfeljebb az ajanlat
beérkezését6l szamitott 15 napig vagy a kotvény
korabbi kiallitasaig tart.

(2) A vérakozasi id§ nem vonatkozik az ezen idé-
szak alatt bekovetkezd baleseti eseménybdl eredd
szolgaltatasokra vald jogosultsagokra.

5. § A biztositasi esemény

(1) Eletbiztositasi esemény lehet kiilonosen a biz-
tositott haldla, illetSleg a biztositottnak a szerz6dés-
ben elére meghatarozott idépontban val6 életben
léte, vagy az az esemény, amelyet a kiegészit§ biz-
tositasok kiilonds feltételei annak mindsitenek.

(2) A Kkiegészitd biztositasokndl, azok kiilonds
feltételeinek eltéré rendelkezése hidnyaban, a biz-
tositdsi esemény meghatdrozasa szempontjabol
balesetnek mindsiil a biztositott akaratatdl fligget-
len, hirtelen fellépé kiils§ behatds, amelynek kovet-
keztében az emberi szervezet anatomiai szerkeze-
tében véltozas kovetkezik be és az igy 1étrejott elval-
tozds szakorvosilag igazolt mdédon sériiléssel jar.

(3) Jelen szerzGdés feltételei szerint nem mindsiil
balesetnek a betegségbdl ered testi sériilés, a meg-
emelés, a randulas, a habitualis ficam, a patoldgias
torés, a fert6zés, a rovarcsipés, a fagyas, a napszi-
ras, a nap altali égés és a hdguta.

6. § Kozlési kotelezettség

(1) A szerzddg, illetSleg a biztositott koteles a szer-
zG8déskotéskor a biztositds elvéllalasa szempont-
jabdl lényeges minden olyan koriilményt a biz-
tositoval a valésagnak megfelelGen és hidnytalanul
kozolni, amelyeket ismer vagy ismernie kell és ame-
lyekre a biztosit6 irdsban kérdést tett fel. A kozlésre,
illetéleg a valtozds bejelentésére iranyuld
kotelezettség egyarant terheli a szerz6d¢6 felet és a
biztositottat; egyikiik sem védekezhet olyan kortil-
mény vagy valtozas nem tuddsdval, amelyet barme-
lyikiik elmulasztott a biztositéval kézolni vagy neki
bejelenteni, noha arrél tudnia kellett és a kozlésre,
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illetSleg bejelentésre koteles lett volna. A biztositd
irasban kozolt kérdéseire adott, a valésagnak meg-
felel valaszokkal a szerzddd, illetSleg a biztositott
eleget tesz kozlési kitelezettségének.

(2) Ha az életkor helytelen bevalldsa kdvetkeztében
a biztosité a kockazati dijat

a) a valdsagos aktualis életkor utdn jaré kockazati
dijnal alacsonyabb 6sszegben allapitotta meg, a biz-
tositdsi Osszeget arra az Osszegre kell leszallitani,
amely a megallapitott kockazati dijnak a biztositas
megkotésének idSpontjdban, a biztositott tényleges
aktualis életkora mellett megfelelt volna,

b) a sziikségesnél magasabb 6sszegben allapitotta
meg, a biztosité a dijkiilonbozetet visszatériti.

(3) A kozlésre, illet6leg a valtozas bejelentésére ira-
nyulé kotelezettség megsértése esetén a biztosito
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha:

a) bizonyitjak, hogy az elhallgatott, vagy be nem
jelentett koriilményt a biztosité a szerzédés-
kotéskor ismerte, vagy

b) az nem hatott kozre a biztositasi esemény beko-
vetkezésében, vagy

¢) a szerzddés hatalybalépését6l a biztositasi ese-
mény bekovetkezéséig legalabb ot év eltelt.

(4) A kozlési kotelezettség megsértése miatt a biz-
tosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl és a
visszavasdrlasi 6sszeg kifizetésére koteles.

(5) Az orvosi vizsgdlat elvégzése a kozlési kotele-
zettség alél a feleket nem mentesiti.

7. § Bejelentési kotelezettség

(1) Uzleti kapcsolat fennéllasa alatt az iigyfél koteles
a tudomasszerzéstdl szamitott 5 munkanapon beliil
a biztositot értesiteni az ligyfél-atvilagitds sordn
megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos
(2007. évi CXXXVL torvény a pénzmosds és a ter-
rorizmus finanszirozdsa megel&zésérdl és megaka-
dalyozasarol 3. § r) pont) személyét érinten beko-
vetkezett valtozasrol.

(2) A biztositott, illetSleg a szerzddd koteles a biz-
tositonak a véltozas bekovetkezésének napjatol 15
napon beliil irdsban bejelenteni, ha a biztositott
foglalkozasa, munkakore vagy rendszeres szabad-
id6s tevékenysége a szerz&dés tartama alatt az ajan-
lat adataihoz képest megvaltozik.

(3) Kockazatnovekedés esetén a biztosité dijeme-
lést alkalmazhat a megnovekedett kockazat fenn-
allasanak id6tartamara. Kockazatcsokkenés esetén
a biztosit6 a csdokkent kockazat fennéllasanak idg-
tartamara a korabban alkalmazott dijnovelést
megsziintetheti.

(4) Amennyiben a biztositott, illetSleg a szerz6d6 a
bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget, a
biztosit6 a kozlési kotelezettség megsértésére vo-
natkozé szabalyokat alkalmazza.
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8. § A biztositasi dij

(1) A biztositasi dij kiszamitdsa a biztosité dijsza-
basa alapjan a biztositott életkordnak, egészségi
allapotanak, nemének, foglalkozasanak, a szerzd-
détél beérkezett informdciokbdl kovetkezs egyéb
kockazati tényezSknek, tovabba a biztositds tar-
tamanak, a biztositas kezdeti és aktudlis biztositasi
Osszegének, valamint a dijfizetés gyakorisaganak fi-
gyelembevételével torténik. A biztosité ezen infor-
maciokat az ajanlatbdl, az egészségi nyilatkozatbol,
az orvosi vizsgalati jelentésbdl és esetlegesen a szer-
z6d6tdl bekért egyéb dokumentumokbdl szerzi meg.
(2) A biztositasi dij fizetése lehet egyszeri vagy rend-
szeres.

(3) Rendszeres djijfizetés esetén:

a) a dijfizetés tartama megegyezik a biztositas tar-
tamaval, vagy anndl - a kiilonos feltételekben
meghatarozott esetekben — révidebb;

b) a dij elére fizetendd éves dij;

c) a szerz4ds felek megallapodhatnak az éves dij
havi, negyedéves vagy féléves részletekben torténd
megfizetésében, azonban ez esetben a biztosité az
éves dijhoz képest potdijat szamit fel, amelynek
mértékét minden egyes szerzdés vonatkozasaban
évente allapitja meg;

d) a részletfizetés litemezésének a dijfizetés gyako-
risdgdnak megvaltoztatdsat a szerz6d§ a biztositasi
évfordulon kérheti.

(4) A biztosité megallapithatja a fizetend§ biztositasi
dij minimadlis értékét, valamint jogdban 4all e mini-
malis értéket naptari évente egyszer modositani. A
véltozdsrol a biztosité a szerzédét a valtozasok
hatalybalépése el6tt legaldbb 30 nappal értesiti. A
minimélis dijak aktudlis értékét a 2. szamu mellék-
let tartalmazza. A minimalis dij értéke a kiegészits
biztositasok dijaival egyiitt értendd.

(5) Az esedékes, de meg nem fizetett dijat és egyéb
tartozasokat a biztositd6 a biztositasi, illetSleg a
visszavasarlasi 0sszegbdl a késedelmi kamatokkal
egylitt levonja, valamint ezek 6sszegét a dijmentes
leszallitas esetén figyelembe veszi.

(6) A biztositds egyszeri, illetSleg els rendszeres di-
javal azonos Osszegl dijelSleg az ajanlat megté-
telekor fizetendd.

(7) Rendszeres dijfizetés esetén a biztositas elsS dija
a szerz6dés hatalybalépésekor, minden késébbi dij
pedig annak az id&szaknak az els6 napjan esedékes,
amelyre vonatkozik, ha a kiilonos feltételek mas-
ként nem rendelkeznek. Foly6szamlarol torténd dij-
fizetés esetén a biztositd jogosult a biztositasi dijat
az adott naptari hénapon beliil a biztositasi dij ese-
dékességéhez képest més id6pontban lehivni.

(8) Amennyiben a biztosité a kockéazatelbiralas so-
rdn az ajanlatot érint6 lényeges koriilmény miatt
dijemelést vagy kizarast alkalmaz, az ajanlat kéz-
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hezvételét kovet6 15 napon beliil a szerz6d&nek
irasban javaslatot tehet a moédositdsra. Ebben az
esetben a szerzddés visszamendleges hatéllyal csak
abban az esetben jon létre, ha a biztosit6 altal ajan-
lott médositéast a szerz6dé a kézhezvételt kovetSen
15 napon beliil irasban elfogadja. Erre a kovetkez-
ményre a szerz6d6t a modositd javaslat megtéte-
lekor a biztosité figyelmezteti.

(9) A dijelSleget a biztositd az ajanlat 2. § (4) bekez-
dése alapjan torténé elutasitdsa vagy halasztdsa
esetén, azzal egy id6ben visszajuttatja a szerz6dé-
nek. Az ajanlat megtételétdl a visszautaldsig ezt az
Osszeget a biztosité kamatmentes letétként kezeli.
(10) Az euré fizetGeszkozre torténd atallast kove-
téen a biztosité a szerz6dés dijtételét — a biztositasi
Osszeg valtozatlanul hagyasa mellett — legfeljebb
2%-kal emelheti minden olyan évnek az évfor-
duléjan, amelyben a matematikai tartalék befek-
tetésein elért hozam nem éri el a technikai kamat-
1ab mértékét.

(11) A befizetett és az el&irt dijnak a dijttiréshatarnal
kisebb kiilonbozetével a biztositd rendelkezik.

9. § Késedelmes dijfizetés

(1) Ha a szerz6d§ az esedékességtdl szamitott 90 na-
pon beliil az elmaradt dijakat és azok késedelmi
kamatat nem fizeti meg, akkor dijfizetési késede-
lembe esik.

(2) Dijfizetési késedelem esetén a biztositasi
szerz&dés az esedékességtsl szamitott 90 nap eltel-
tével megsziinik, vagy megfelel6en csokkentett biz-
tositasi 0sszeggel marad fenn. A biztosité errdl a
tényrdl 15 napon beliil a szerz8dét irdsban értesiti.
(3) A visszavésarlasi értékkel nem rendelkez$ biz-
tosités kifizetés nélkiil szlinik meg.

(4) Amennyiben a visszavasarlasi értékkel ren-
delkezd biztositasi szerz6dés a dijmentes leszallitas
15. §-ban foglalt feltételeinek nem felel meg, akkor a
biztosité kifizeti a szerz&dés megsziinése napjan
érvényes visszavasarlasi értékének az elmaradt
dijakkal, késedelmi kamatokkal, valamint egyéb
tartozdsokkal csokkentett Osszegét.

(5) Amennyiben a visszavasarlasi értékkel rendelke-
z0 biztositasi szerz6dés a dijmentes leszéllitas 15. §-
ban foglalt feltételeinek megfelel, akkor a szerz6dés
dijmentes leszallitasra keriil és a szerz8dd az errdl
52616 rasos értesités kézhezvételét kdvets 30 napon
beliil az aldbbi lehetSségek koziil valaszthat:

a) A szerz6dés a dijmentes leszéllitds alapjan csok-
kentett biztositasi dsszeggel marad fenn.

b) A szerz8d§ irasbeli nyilatkozatban kovetelheti a
szerz8dés megsziintetését és a visszavasarldsi
Osszeg Kkifizetését. Ebben az esetben a biztositd
kifizeti a szerz6dés megsziinése napjan érvényes
visszavasarlasi értékének az elmaradt dijakkal,
késedelmi kamatokkal, valamint egyéb tartoza-
sokkal csokkentett 6sszegét.
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10. § A szerz8dés ismételt hatalyba léptetése (reak-
tivalas)

(1) A biztositasi esemény nélkiil, a dij nemfizetése
miatt megsziint biztositas az eredeti feltételekkel 1j-
ra hatédlyba lép, ha a szerz6d§, vagy a helyébe belé-
p6 biztositott az elsé elmaradt dij esedékességétdl
szamitott 180 napon beliil az 6sszes elmaradt dijat az
id6aranyos késedelmi kamattal egytitt befizeti.

(2) A biztosité kockéazatviselése az elmaradt dijak és
a késedelmi kamat befizetését kovets nap 0. drajatol
folytatodik.

(3) A dijmentesen leszallitott biztositas reaktivalas
cimén nem 4allithat6 vissza az eredeti feltételeknek
megfelel§, a dijmentesités el6tti allapotra, valamint
a visszavasarlasi 0sszeg felvétele utdn — a vissza-
vésdrolt biztositas nem léptethet§ Gjra hatalyba.

(4) Ha a szerz6dé az els6 elmaradt dij esedékessé-
gétsl szamitott 180 napon tul kéri a biztositasi
esemény nélkiil megsz(int biztositas ismételt hataly-
ba léptetését, ezt a kérelmet a biztosité 1j biztositas
megkotésére tett ajanlatként kezeli.

(5) Megsziint kiegészit§ biztositdst csak a f6biz-
tositas hatdlyban léte alatt vagy azzal egyiitt lehet
Gjra hatdlyba léptetni, ha a kiegészit§ biztositas
feltételei masképp nem rendelkeznek.

11. § Hitelfedezet

(1) A biztositasi szerz6dés kizarélag akkor szolgal-
hat hitel fedezeteként, ha a szerz6dé és a biztositott
személye azonos. Szerz6ddvaltas esetén a biztosité
a hitelfedezetet felmondja.

(2) A biztositasi szerzGdés hitelfedezetként szolgal-
hat:

a) a biztositasi szerz6désben meghatarozott halal-
eseti biztositisi Osszeg erejéig a biztositott elha-
lalozasa esetére,

b) vagy a visszavasarlasi értékkel rendelkezd biz-
tositasok esetén, legfeljebb a visszavasarlasi érték
erejéig a halal esetére és a hitel vissza nem fizeté-
sének esetére egyarant.

(3) Ha az életbiztositas halaleseti biztositasi 6sszege
vagy visszavasarlasi értéke valamely hitelintézet-
nél hitelfedezetiil szolgal, akkor a szerz6dést hitel-
fedezeti zaradékkal latja el a biztosité.

(4) Hitelfedezetként szolgalé életbiztositasoknal
elhaldlozas esetén a biztositasi 6sszeget csak az elsd
kedvezményezettként jelolt hitelintézet igényének
kielégitését kovetGen lehet kifizetni.

(5) Ha a biztositas visszavasarlasi értéke hitelfede-
zetiil szolgal, akkor a szerzddést visszavasarolni,
illet6leg biztosit6i visszavasdrlds esetén a vissza-
vasarlasi értéket kifizetni csak az els6 kedvezmé-
nyezettként jelolt hitelintézet igényének kielégi-
tését kovetden lehet.

(6) A hitelfedezet tartama alatt a kedvezményezett
csak a hitelintézet irasbeli hozzajarulasaval valtoz-
tathat6 meg.
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(7) Bejegyzett hitelfedezeti zaradék alatt nem keriil-
het sor dijmentesitésre.

12. § Tobblethozam visszatérités

(1) A biztosité a befizetett dijakbdl életbiztositasi
matematikai tartalékot képez.

(2) Az életbiztositasi matematikai tartalék befek-
tetésének technikai kamatldbon feliili tobblethoza-
mabodl a biztosité a szerzédének tobblethozam-
visszatéritést juttat az 1. szdmu melléklet rendel-
kezései szerint. A szerz8d§ eltéré rendelkezésének
hidnyéban a tobblethozam visszatérités technikaja a
dij, a dijtartalék és a biztositasi Osszeg egyidejd,
azonos szazalékkal torténd indexalasa az 1. szamu
melléklet rendelkezései szerint.

(3) A tobblethozam visszatérités mértéke nem lehet
alacsonyabb, mint az életbiztositdsi matematikai
tartalék befektetési tobblethozamanak nyolcvan
szazaléka.

(4) A biztositasi szerz6dés megkotését kovetSen a
biztositd évente irdsban tajékoztatja a szerzédét a
jovairt tobblethozam mértékérdl.

13. § Ertékkovetés, indexalas

(1) Az 1. szamu melléklet szerinti indexdlds minden
évben a biztositasi évfordulon torténik. Az indexet a
biztosité naptari honaponként allapitja meg a nap-
tari hénapot megel6z6 egyéves idGszak hozama
alapjan és azokra a szerz6désekre alkalmazza, ame-
lyeknek az adott naptari honapot koveté harmadik
naptdri hénapban van a biztositasi évforduléjuk.
(2) Az indexalasrdl a biztosité a szerz&d6t legkésébb
a biztositasi évfordulét megel6zGen 2 hénappal
irdsban értesiti. Az értesit6 levél az évfordulét
kovetéen az aktudlis biztositdsi Osszeget és biz-
tositasi dijat tartalmazza, mind az elutasitas, mind
az elfogadas esetére. A biztositdsi évfordul6tol
kezdddden a biztositasi jogviszony a megemelt biz-
tositasi 0sszeggel és dijjal folytatodik, ha a szerz6dé
a kovetkezd bekezdésben foglaltak szerint az
indexdlast nem utasitotta vissza.

(3) A szerzddd az indexalasrol szolo értesités kéz-
hezvételétsl szamitott 30 napon beliil irdsban
értesitheti a biztositot, hogy az indexalast elutasitja.
Elutasitas esetén a biztositas eltekintve a poétdijtol
(8. § (3) bekezdés) valtozatlan biztositasi dijjal
hatdlyban marad mindaddig, amig a biztositasi
Osszeg és dij egyideji emelése legkozelebb ismét
lehetévé nem valik. A biztositasi Osszeg ebben az
esetben az 1. szamu melléklet (7) bekezdésében leirt
moédon — egyénileg kiszamitott mértékben — emel-
kedik a dij emelkedése nélkiil.

(4) Amennyiben a szerz6d$ a tartam alatt egymas
utan harom felajanlott indexdlast visszautasit, a to-
vabbiakban nincs lehet6sége tjabb indexalasra.
A biztositas Osszege ett6l kezdve az egyénileg
kiszamitott mértékben emelkedik évente.

(5) Az elveszitett indexalasi jogot a szerzddd egy
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Ujabb, a biztositottra nézve kedvezd eredményt
kockézatelbiralassal visszaszerezheti. Az tjabb
kockazatelbiralds célja azonositani, hogy a biztosi-
tott kockazati tényezdi véltoztak-e a szerz6dés létre-
jottekor végzett kockazatelbiralashoz képest. Az
djabb kockazatelbirdlas kovetkeztében a biztositd
jogosult feliilvizsgélt biztositasi dijat felajanlani a
szerz&doének és az elvesztett indexdlasi jog vissza-
szerzését a feliilvizsgalt dij elfogadasdhoz kotni.
Amennyiben a szerz6dé az ily médon visszanyert
indexalési jog alapjan felajanlott indexalast vissza-
utasitja a tartam alatt egymas utdn harom alkalom-
mal, ismét elveszti az indexdlasi jogat. Az twjabb
kockazatelbiralas koltségeit a szerz6d6 viseli.

(6) Az indexalasi jog visszaszerzése csak a dijfizetési
tartamon beliil lehetséges, ha még legaldbb egy
olyan teljes biztositdsi év van hatra, amikor a
szerz&d6 dijat fizet. Ennek megfelelGen nem lehet-
séges az indexalasi jog visszaszerzése:

a) a tartamon beliil a dijfizetési tartam utan,

b) a biztositott haldla utdan dijmentesitett biztosita-
sok esetében,

¢) a tartam utdn még érvényben 1év{ szolgaltatasra,
illetve

d) a dijmentesen leszéllitott biztositdsok esetében.

14. § Visszavasarlas

(1) A visszavasarlasi értékkel rendelkezd biztositasi
szerz8dések irasban torténd felmondasa esetén

a) egyszeri dijas biztositisoknal a biztositis meg-
kotését kovetden,

b) rendszeres dijas biztositasok esetén, ha a biz-
tositasb6l mar legalabb 2 év dijjal fedezett tartam
eltelt, a biztosit6 a visszavasarlasi 6sszeget fizeti ki
a szerzdonek.

(2) A visszavasarlasi igény bejelentése esetén a
szerz6d6 nyilatkozatanak a biztositéhoz torténd
megérkezését kovets nap 0. 6rajatol a biztosit6 koc-
kazatviselése megsztinik.

(3) Abiztositd kockazatviselése megsziinésének nap-
jatol szamitott 8 napon beliil fizeti ki a visszavasar-
lasi Gsszeget a szerz8d§ részére akkor, ha a szolgal-
tatds teljesitéséhez sziikséges dokumentumok ma-
radéktalanul rendelkezésre &llnak.

(4) Visszavasarlasi értékek:

a) Rendszeres dijas biztositisok esetében a vissza-
vasarlasi érték a biztositas

3. évében: a visszavasarlasi érték alapjanak 80%-a,
4. évében: a visszavasarlasi érték alapjanak 85%-a,
5. évében (feltéve, hogy a biztositas legalabb 6 éves
tartamu): a visszavasarlasi érték alapjanak 90%-a,
6. évében (feltéve, hogy a biztositas legalabb 7 éves
tartamu): a visszavasarlasi érték alapjanak 95%-a,
7. évtdl kezdve (feltéve, hogy a biztositas legalabb
8 éves tartamu): a visszavasarldsi érték alapjanak
99,5%-a.

b) Egyszeri dijas biztositasok esetében a vissza-
vasarlasi érték a biztositas
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1. évében: a visszavasarlasi érték alapjanak 90%-a,
2. évében: a visszavasarlasi érték alapjanak 92,5%-a,
3. évében: a visszavasarlasi érték alapjanak 95%-a,
4. évében: a visszavasarlasi érték alapjanak 97,5%-a,
5. évében és késGbb: a visszavasarlasi érték alapja-
nak 99,5%-a.

¢) A tartam utolsdé évében a visszavasarlasi érték
megegyezik a visszavasarlasi érték alapjaval.

(5) A visszavésérlasi érték alapja az aktualis dijtar-
talék, amelyet a biztosité megndvel a tort évre jaro,
még fel nem osztott és a szerz6d6 szamara jéva nem
irt, 1. szamu melléklet szerint szamitott alapbénusz
aranyos, becsiilt értékével.

(6) A visszavésarlasi értékbdl a biztosit6 levonja az
elmaradt dijak, valamint a késedelmi kamatok és
egyéb tartozasok Osszegét.

(7) A biztositasi szerz6dés megkotését kovetSen a
biztositd évente irasban tdjékoztatja a szerzSdét
életbiztositasi szerz8dése aktudlis visszavasarlasi
értékérdl.

15. § Dijmentes leszallitas

(1) A dijmentes leszallitas jogat tartalmazé bizto-
sitasok esetében a szerz6d§ kérheti, hogy a biztosi-
t6 a biztositast dijmentesen leszallitott biztositassa
alakitsa at a dijjal fedezett idGszak végétdl, illetd-
leg, ha a szerz6d6 mar dijfizetési késedelemben
van, a kérelemnek a biztositohoz valé beérkezése
utani elsé biztositasi hénapfordul6tél kezdve. Az
atalakitas feltétele tovabba:

a) legalabb 2 év dijjal fedezett tartam eltelte

b) és az, hogy a dijmentes leszallitas alapja haladja
meg a biztosito altal évente a 2. szamt mellékletben
meghatarozasra keriil6 minimalis visszavasarlasi
értéket.

(2) A dijmentes leszallitas alapja a biztositasnak a
dijmentes leszéllitds idSpontjdban kiszamitott
visszavasarlasi értéke, levonva abbdl az esetleges
dijhatralékot és annak késedelmi kamatat.

(3) A dijmentesen leszéllitott biztositds biztositasi
Osszege megfelel egy olyan egyszeri dijas biztosités
Osszegének, amelyet a dijmentes leszéllitas alapjaul
szolgalo értéknek, mint egyszeri dijnak alapulvéte-
lével nytijt a biztosit6. A biztositasi Osszeg kiszami-
tdsa soran ezen tdl a biztosité figyelembe veszi a
biztositott korat, a biztositasbdl hatralévd tartamot
és a kockazatelbirdlas soran esetleg kordbban
eszkozolt dijemelést vagy 0sszegesokkentést, illets-
leg felszamitja a terméktervben rogzitett koltségeit.
(4) A minimalis dijmentes leszéllitasi dsszeget a 2.
szamu melléklet tartalmazza. Ez az Osszeg akkor
alkalmazhato, ha a kockazatelbirdlas kovetkeztében
a biztositd6 nem alkalmazott dijemelést vagy
Osszegcsokkentést.

(5) A dijmentesen leszéllitott biztositasok indexélasa
a tovabbiakban minden biztositdsi évfordulén az
alapindexszel torténik. Ez aldl kivétel a dijmentes
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leszéllitas utani els§ évforduld, ahol az éves alapin-
dexnek a dijmentesités ota eltelt toredék évvel
aranyos részével indexal a biztosito.

(6) A f8biztositas dijmentesitésekor a hozza tartozé
kiegészit§ biztositdsok a dijmentesités napjan meg-
sztinnek, ha a kiilonds feltétel masképp nem ren-
delkezik.

(7) A leszallitott szolgaltatasi 0sszegti dijmentes biz-
tositast az eredeti tartalommal visszaallitani nem
lehet.

(8) Amennyiben a biztositas rendelkezik visszava-
sarldsi értékkel, a biztositds a dijmentes leszallitas
utan is visszavasarolhat6. A dijmentesen leszéllitott
biztositdsokra az egyszeri dijas biztositdsokra vo-
natkoz6 visszavasarlasi szabalyok érvényesek.

16. § A biztosito teljesitése

(1) A biztositasi eseményt a bekovetkezésétSl szami-
tott 15 napon beliil a biztositéonak be kell jelenteni és
a sziikséges felvilagositasokat meg kell adni, vala-
mint lehet&vé kell tenni a bejelentés és a felvila-
gositasok tartalméanak ellendrzését. A bejelentést a
biztositd karbejelentényomtatvanyan, irasban kell
megtenni. A biztosité kotelezettsége nem all be,
amennyiben az iigyfél az elSirt kotelezettségeket
nem teljesiti és emiatt lényeges koriilmények kide-
rithetetlenné valnak.

(2) A kedvezményezett kotelezettsége, hogy a pénz-
mosas és terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél
és megakadalyozasardl sz6l6 torvény elGirdsai sze-
rinti atvilagitashoz sziikséges okmanyait a biztosito
képviselGjének rendelkezésére bocsassa, amennyi-
ben a szolgéltatdsi igény benydujtasat megel6zGen
nem keriilt dtvilagitasra.

(3) A biztositasi esemény altal kivaltott szolgaltatas
igénybevételéhez be kell nydjtani a biztositasi
kotvényt, a 4. szdmu mellékletben megjel6lt irato-
kat. A felsorolt okiratokon kiviil a biztositottnak
joga van a karok igazoldsara a bizonyitas altalanos
szabdlyai szerint annak érdekében, hogy kovete-
1ését érvényesithesse.

(4) A biztosit6 sziikség esetén maga is beszerezhet
adatokat.

(5) Amennyiben irat beszerzéséhez adatvédelmi
okok miatt az érintett hozzdjarulasa sziikséges, a
hozzajarulas beszerzése, illetéleg megadésa a ked-
vezményezett kotelezettsége és az iratok beszer-
zésének koltsége is a kedvezményezettet terheli.

(6) Amennyiben a biztositasi esemény &ltal kivaltott
szolgaltatas kedvezményezettje kiskort, a kifizetés-
sel jard szolgaltatas kizarélag gyamhatosagi szam-
lara torténd utalassal teljesithetd.

(7) A biztositds dijmentes leszallitdsdhoz, a vissza-
vasarlasi Osszeg kifizetéséhez, illetSleg kolcson
igényléséhez a kovetkez§ iratokat kell a biztositd
részére bemutatni, illetSleg atadni:

a) a biztositasi kotvényt,
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b) a szerz6dé nyilatkozatat a kolcson felvétele, a
viszszavasarlas vagy a dijmentes leszallitas szandé-
karol.

(8) A sziikséges iratok beszerzésével kapcsolatos
koltséget az koteles viselni, aki az igényét a bizto-
sitoval szemben érvényesiteni kivanja.

(9) A biztosité a szolgaltatasokat az igény elbirala-
sahoz, illetSleg a teljesitéshez sziikséges Osszes irat
beérkezése utan, az utoljdra beérkezett irat kézhez-
vételétSl szamitott 15 napon beliil teljesiti vagy
elutasitja.

(10) Amennyiben az igény elbirdlasahoz orvosi vé-
lemény sziikséges, a biztositott koteles magat ala-
vetni a sziikséges orvosi vizsgédlatnak. Abban az
esetben, ha orvosi vizsgalat nem sziikséges, tovab-
b4, ha sziikséges ugyan, de a biztositott a vizsgélat-
nak nem veti magat ala, a biztosit6 jogosult a ren-
delkezésre all6 orvosi iratok és egyéb dokumentaci6
alapjan a karigényt elbirdlni. Az esetleges véle-
ménnyel szemben a biztositott a biztositénal pa-
nasszal élhet.

(11) Ha a biztosité a panaszt elutasitja, az igényt
érvényesiteni kivané személy e dontés miatt a biz-
tositotol fliggetlen igazsagiigyi orvosszakértSi
vélemény beszerzését kérheti.

(12) A biztosit6 fiiggetlen igazsagligyi orvosszak-
ért6i véleményt barmely esetben beszerezhet.

(13) A fiiggetlen igazsagiigyi orvosszakértd eljarasa-
val kapcsolatos koltségeket a megrendel§ fél viseli.
Amennyiben az igényt érvényesiteni kivano sze-
mély kezdeményezte az eljarast és az orvosszakértd
ajavara foglalt allast, a koltségeket a biztosito fizeti.
(14) A biztosit6 az aktudlis biztositasi sszeg alapjan
teljesitésre keriil6 barmely szolgaltatdssal szemben
a kifizetéskor beszamitassal €l az elmaradt dijak és
késedelmi kamatok (a tovabbiakban: tartozdsok)
erejéig.

(15) A fel nem vett szolgéltatasi Osszeget az eléviilési
idén beliil a biztosité kamatmentes letétként kezeli.
(16) A biztositdsi szerz6dés megkotését kovetden a
biztosité évente irdsban tdjékoztatja a szerz6dét az
életbiztositasi szerz&dése szolgaltatasi Osszegérdl.

17. § A biztosité mentesiilése

(1) A biztosité a biztositisi dsszeg kifizetése aldl
mentesiil, ha a biztositott a kedvezményezett szan-
dékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét.
A visszavasarlasi 6sszeg ebben az esetben az 6r6ko-
soket illeti meg és a kedvezményezett abbdl nem
részesiilhet.

(2) Tobb halaleseti kedvezményezett esetén az (1)
bekezdés rendelkezése nem vonatkozik azon ked-
vezményezettre, aki nem hatott kozre a biztositott
halédlanak el6idézésében.

(3) A szerzddés a biztositasi osszeg kifizetése nél-
kiil sztinik meg és a biztosité nem a visszavasarlasi
osszeget, hanem a haldl id6pontjaban aktudlis dij-
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tartalékot fizeti ki a kedvezményezettnek,
amennyiben bizonyitja, hogy a biztositasi esemény
a) a biztositott jogellenes, szindékos vagy stilyosan
gondatlan magatartasanak kovetkezménye,

b) a biztositott szandékosan elkovetett siilyos biin-
cselekményével okozati Osszefiiggésben kovet-
kezett be,

o) a biztositott silyosan ittas allapotaval okozati
osszefiiggésben kovetkezett be,

d) bekovetkeztekor a biztositott vezetdi engedély
vagy érvényes forgalmi engedély nélkiil vezetett
gépjarmiivet és egyuttal egyéb kozlekedésren-
dészeti szabalyt is megszegett és a biztositasi ese-
mény ezzel okozati 0sszefiiggésben kovetkezett be,
e) bekovetkeztekor a biztositott ittas allapotban
(legalabb 0,8%o véralkohol szint) vezetett gépjar-
miivet és egytttal egyéb kozlekedésrendészeti
szabdlyt is megszegett és a biztositisi esemény
ezzel okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be,

f) bekovetkeztekor a biztositott kabité, bodité
szerek hatasa alatt allott, vagy egyéb vegyi anyagot
bo6dité szerként alkalmazott és a kdresemény ezzel
okozati dsszefiiggésben kovetkezett be, kivéve, ha
a fenti allapot orvosi utasitas alapjan, annak pontos
betartasa mellett alakult ki,

g) a biztositott munkavégzése soran, a munkavé-
delmi szabalyoknak a biztositott altali stilyos meg-
sértése miatt kovetkezett be, tovabba,

h) ha a baleset bekovetkezését kovetSen a biztosi-
tott nem vett igénybe haladéktalanul orvosi segit-
séget vagy az orvosi kezelést a gyodgyitd eljaras
befejezéséig nem folytatta és az elhalalozas vagy a
maradandé egészségkarosodas ezzel okozati dssze-
fiiggésben kovetkezett be,

i) a szerz6déskotéstdl szamitott két éven beliil elko-
vetett ongyilkossag kovetkezménye, tekintet nél-
kiil a biztositott tudatillapotara.

(4) Amennyiben a biztositott a szerzddéskotéstdl
szamitott két éven tal elkovetett ongyilkossdg
kovetkeztében hal meg, a biztosit6 a szerz6désben
meghatarozott halaleseti biztositasi 0sszeget fizeti
ki, kivéve, ha az 6ngyilkossagot megel6z6 két éven
beliil a szerz6d§ ajanlata alapjan a halaleseti biz-
tositasi 0sszeg emelésére keriilt sor. Ebben az eset-
ben a biztosité kifizeti az emelés elGtti biztositasi
Osszeget és visszatériti azt a dijtartalékot, amelyek a
megemelt és a régi biztositasi 6sszeg kozotti kiilon-
bozetre képzett. E kizdras nem vonatkozik a rend-
szeres éves indexalas keretében megemelt biz-
tositasi osszegre.

(5) A biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitésétdl
és a kiegészit6 biztositasok minden tovabbi feltétel
nélkiil megsziinnek, ha a biztositisi eseményt
olyan esemény idézte el6, amelyek kovetkeztében a
biztosité a fdbiztositds biztositidsi Osszegének
kifizetése al6l mentesiil az (1), (2) és (3) bekezdések
alapjan.

6



18. § Kizart kockazatok

(1) A biztosit6 kizarja a kockazatviselés korébdl és
nem tekinti biztositdsi eseménynek az aldbbi
eseteket:

Az esemény

a) a biztositott elme-, vagy tudatzavaraval okozati
osszefiiggésben kovetkezett be,

b) a biztositott motoros eszkozokkel folytatott
sporttevékenységének kovetkezménye,

) a biztositott versenyszeri sportolasa kozben ko-
vetkezett be,

d) barmely, olimpiai sportigként nem bejegyzett,
kiilonlegesen veszélyes sportcselekménnyel, igy a
kiizdGsportok korébél a pankracidval, utcai kiiz-
delmekkel; az egyéb sportok és hobbijellegii tevé-
kenységek korébél a szikla- vagy gleccsermdaszas-
sal, illetGleg az egészségbiztositasi torvény 18. §-a
(6) bekezdésének e) pontjaban felsorolt extrém
sportokkal Osszefiiggésben kovetkezett be,

e) barmiféle 1égi jarm, repiild szerkezet hasznala-
ta soran kovetkezett be, kivéve a l1égitarsasagok me-
netrendszeri vagy charter jaratainak utasait,

f) fold alatti vagy viz alatti munkavégzés vagy ilyen
teriileten folytatott sporttevékenység kovetkezmé-
nye,

g) robbandszerekkel, robbané szerkezetekkel val6
foglalkozas kovetkezménye,

h) a biztositott fegyverviselésével okozati 6sszefiig-
gésben kovetkezett be,

i) az atommag szerkezetének médosulasa, radioak-
tiv sugdrzas, vagy egyéb ionizal6 sugarforras miatt
kovetkezett be,

j) kozvetve vagy kozvetleniil Osszefiiggésben all
harci eseményekkel vagy mas haboris cselekmé-
nyekkel, lazadassal, zavargdssal vagy terrorcselek-
ménnyel, hadiizenettel vagy anélkiil vivott harccal,
hatarvillongassal, felkeléssel, forradalommal, zen-
diiléssel, a torvényes kormany elleni puccsal vagy
puccskisérlettel, népi megmozduldssal, nem enge-
délyezett tiintetéssel vagy be nem jelentett sztrajk-
kal, idegen orszag korlitozott céli hadcselek-
ményeivel, kommandé tdmaddassal.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott esetek miatt
bekovetkezd biztositasi esemény esetén a vissza-
vasarlasi értékkel nem rendelkez§ biztositas kifi-
zetés nélkiil, a visszavasarlasi értékkel rendelkezd
biztositas pedig az esetleges tartozasok levonasat
kovetden, a visszavasarlasi érték kifizetésével
megsziinik.

19. § A biztositasi kotvény elvesztése vagy megsem-
misiilése

(1) A kotvény elvesztése vagy megsemmisiilése ese-
tén a biztositd az eredetivel egyezd kdtvénymasola-
tot allit ki, amennyiben ezt az {igyfél kéri és teljes
bizonyit6 erejli maganokiratban nyilatkozik az ere-
deti kotvény hianyarol.
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(2) A masolat kibocsatasaval az eredeti kotvény
érvénytelenné valik, amely tényt a masolaton a biz-
tosito feltiinteti.

20. § Felmondas

(1) A szerz6dS a szerzédést a dijjal fedezett biz-
tositasi id&szak végére irasban felmondhatja. A biz-
tosité kockazatviselése a biztositasi idészak végén
megsziinik.

(2) Ha a szerz6d§ a felmondas idSpontjadban mar
dijfizetési késedelemben van, akkor a biztosit6 koc-
kazatviselése a felmonddsnak a biztositéhoz vald
érkezése napjat kovetd nap 0. 6rdjatol megsziinik.
(3) Az (1) bekezdésben foglalt felmondas esetén a
visszavasarlasi értékkel nem rendelkezd szerz&dés
kifizetés nélkiil, a kockézatviseléssel egyiitt meg-
sziinik.

(4) Az (1) bekezdésben foglalt felmondas esetén a
visszavasarlasi értékkel rendelkezd szerz6dés tekin-
tetében, ha a kiilonos feltétel masként nem ren-
delkezik, a 14. § rendelkezéseit kell megfelelGen
alkalmazni.

21. § Eléviilés

A biztositasbol szarmaz6 igények az esedékességtol
szamitott 3 év elteltével eléviilnek. A fel nem vett
szolgaltatas 0sszegét a biztosit6 az esedékességtdl a
felvételig kamatmentes letétként kezeli.

22. § A biztositasi és az tizleti titok

(1) A biztosité koteles a 2003. évi LX. torvényben
meghatarozott biztositasi titokra vonatkozé szaba-
lyokat maradéktalanul betartani. Biztositasi titok
minden olyan — allamtitoknak nem mindsiilé —, a
biztositd, a biztositaskozvetits, a biztositdsi szak-
tandcsadd rendelkezésére allo adat, amely a biz-
tositd, a biztositaskozvetit§, a biztositdsi szakta-
ndcsado egyes tigyfeleinek (ideértve a karosultat is)
személyi kortilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositéval kotott szerz6dé-
seire vonatkozik.

(2) A 2003. évi LX. torvény 153-155. §-aiban meg-
hatdrozott esetekben a titoktartdsi kotelezettség
nem all fenn:

a) a feladatkdrében eljaré Feliigyelettel,

b) a folyamatban 1év6 biintetSeljaras keretében elja-
r6 nyomoz6 hatésaggal és ligyészséggel,

c) a biintetStigyben, polgari tigyben, valamint a
csGdeljaras, illetve a felszdmolasi eljards iigyében
eljar6 birésédggal, tovabba a végrehajtasi tigyben
eljar6 6nallé birésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki ligyben eljar6 kozjegyzdvel,

e) az adohatoséggal (a biztositasi titok megtartdsa-
nak kotelezettsége abban az esetben nem &ll fenn,
ha adéiigyben, az adohatésag felhivasara a bizto-
sitot torvényben meghatarozott kdrben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6dés-
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b6l eredd adokotelezettség ald esd kifizetésrdl
torvényben meghatdrozott adatszolgaltatasi kotele-
zettség terheli),

f) a feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szol-
gélattal,

g) a biztositoéval, a biztositdskozvetitével, a szak-
tanacsado6val, a harmadik orszagbeli biztosito, fiig-
getlen biztositaskozvetit§ vagy szaktandcsadé ma-
gyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti
szervezeteivel, illetve a biztositdsi, biztositas-
kozvetitsi, szaktandcsadéi tevékenységgel kapcso-
latos versenyfeltigyeleti feladatkorében eljaré
Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

i) az egészségligyrdl szo6lé torvényben foglalt
egészségiigyi hatosaggal,

j) a kiilon térvényben meghatarozott feltételek meg-
1éte esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara,
titkos informacidgyjtésre felhatalmazott szervvel,
k) a viszontbiztositoval, valamint k6z6s kockazat-
vallalas (egytittbiztositds) esetén a kockazatvallalo
biztositokkal,

) a 2003. évi LX. toérvényben szabalyozott adat-
tovabbitasok soran &dtadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezets szervvel,

m) az alloméanyatruhazas keretében atadasra keriils
biztositasi szerz&dési allomany tekintetében az
atvev{ biztositoval,

/////

nyesitéséhez sziikséges adatok tekintetében a Karta-
lanitasi Szamlat kezel6 szervezettel, a Nemzeti
Irodaval, a Levelezével, az Informéciés Kézponttal,
a Kértalanitasi Szervezettel és a karrendezési meg-
bizottal és a karképviselGvel, illetve karokozdval,
amennyiben az onrendelkezési jogaval élve a kozuti
kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés
kérfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett
masik jarm javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzdvel,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok
altal tdmasztott kovetelményeket kielégits adat-
kezelés feltételei minden egyes adatra nézve tel-
jestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabdlyok 4ltal tamasztott kovetelményeket
kielégit6 adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik
orszéagbeli biztositéval, biztositaskozvetitovel,

q) feladatkorében eljaré orszaggytilési biztossal
szemben,

r) kotelez6 gépjarmii-felelGsségbiztositassal kapcso-
latos biztositasi esemény bekovetkeztekor a kértor-
ténetre vonatkozo adatra és bonus-malus besorolas-
ra nézve mads biztositéval szemben a 2003. évi
LX. torvényben meghatarozott feltételek esetén.
(3) A biztositasi titoktartdsi kotelezettség az eljaras
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keretén kiviil a (2) bekezdésben meghatarozott szer-
vek alkalmazottaira is kiterjed.

(4) A biztosito, a biztositaskozvetits és a biztositasi
szaktandcsad6 a nyomozo hat6sdg, a nemzetbizton-
sagi szolgalat részére és az ligyészség irasbeli meg-
keresésére akkor is koteles haladéktalanul tajékoz-
tatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi
tigylet a Btk-ban foglaltak szerint

a) kabitoszerrel visszaéléssel,

b) terrorcselekménnyel,

¢) robbandanyaggal vagy robbantészerrel vissza-
éléssel,

d) 16fegyverrel vagy l6szerrel visszaéléssel,

e) pénzmosassal,

f) bilinszovetségben vagy btinszervezetben elkdve-
tett blincselekménnyel van dsszefiiggésben.

(5) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd
altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy har-
madik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (har-
madik orszagbeli adatkezelS) torténd adattovab-
bitas abban az esetben, ha a biztosito6 tigyfele (adat-
alany) ahhoz irdsban hozzajarult és a harmadik
orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabalyok
altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adat-
kezelés feltételei minden egyes adatra nézve tel-
jestilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatke-
zel§ székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok 4ltal tamasztott kovetelményeket
kielégits adatvédelmi jogszaballyal.

(6) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgéltatasa, amely-
bél az egyes tligyfelek személye vagy iizleti adata
nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhely(i véllal-
kozas székhelye (féiroddja) szerinti feliigyeleti
hat6sag szamara a feltigyeleti tevékenységhez sziik-
séges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilf6ldi és a
magyar felligyeleti hatésag kozotti megallapodas-
ban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatdsvizsgalatok
elvégzése céljdbol a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsiilé adatok atadasa,

d) a Bit, a Tpt és a Hpt-ben az 8sszevont alapt,
illetve a kiegészit§ feliigyeletet jogosité rendelke-
zések teljesitésének érdekében torténd adatatadas.
(7) A biztosité az esetleges kiszervezett tevékeny-
séget végzl személyek, valamint az orvosszakértsi
véleményt készit§ szakorvosok szdmara az tlgy-
felek személyes és kiilonleges adatait tovabbithatja
abbol a kizarélagos célbdl, hogy a kiszervezett
tevékenységet maradéktalanul ellathassak, az tigy-
felek személyes adatait pedig az Aviva véllalatcso-
port tagjai részére tovabbithatja annak érdekében,
hogy a tagvallalatok szolgaltatdsaikat a szerz6dd
szamdra kozvetleniil ajanlhassdk fel. Azon szemé-
lyek nevét, akik részére az tigyfelek személyes és
kiilonleges adatai adatfeldolgozas céljabol atadasra
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keriilnek, beleértve a kiszervezett tevékenységet
végzOk, valamint az orvosszakértéi véleményt ké-
szit6 szakorvosok személyét a biztosité hirdet-
ményben teszi kozzé.

(8) A biztosito kotelezettséget vallal arra, hogy meg-
felel§ nyilvantartassal rendelkezik, amely megva-
16sitja a biztositasi titok védelmét.

(9) A biztositd, a biztositdskozvetits és a biztositasi
szaktandcsado tigyfeleinek azon tzleti titkait jogo-
sult kezelni, amelyek a biztositasi szerz&déssel, 1ét-
rejottével, nyilvantartdsaval, a szolgaltatassal ossze-
fiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szer-
z6dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban
tartdsdhoz, a biztositasi szerz8désbdl szarmazd ko-
vetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e tor-
vény éltal meghatarozott egyéb cél lehet. Ezen céltol
eltérd célbdl végzett adatkezelést a biztosito, a biz-
tositdskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadé csak
az lgyfél el6zetes hozzajaruldsdval végezhet. A
hozzajarulas megtagadasa miatt az tigyfelet nem
érheti hatrany és annak megaddsa esetén részére
nem nytjthat6 elény.

(10) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korla-
tozas nélkiil - ha torvény masként nem rendelkezik
— titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd, a
fiiggetlen biztositaskozvetits, a biztositasi szakta-
nacsad6 tulajdonosait, vezetSit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos te-
vékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.
(11) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha a magyar biniil-
doz6 szerv, illetSleg a Vam- és Pénziigylrség
Orszéagos Parancsnoksdga a pénzmosdés €és a terror-
izmus finanszirozdsa megel6zésérdl és megakada-
lyozasardl szolé torvényben meghatarozott fela-
datkorében eljarva, vagy nemzetkozi
kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi biintild6zd
szerv, illetve kiilfoldi Pénziigyi Informaciés Egység
irasbeli megkeresése teljesitése céljabdl irasban kér
biztositasi titoknak mindsiilé adatot a biztosit6tol,
amennyiben a megkeresés tartalmazza a kiilfoldi
adatkérd altal alairt titoktartdsi zaradékot.

23. § A személyes adatok kezelése

(1) A biztosito, illetSleg az tizletkots a szerz8dd és a
biztositott személyes és kiilonleges adatait annak
hozzajarulasaval jogosultak kezelni. A biztosito
azon személyes és kiilonleges adatokat kezeli, ame-
lyeket a szerz6dg, illetSleg a biztositott az ajanlati
trlapon, illetleg az ajanlat megtétele, vagy a
szerz&dés hatalya, illetSleg a szerz6désbdl eredd
igények érvényesitése soran egyéb formaban a biz-
tositdsi szerz8dés létrehozasa érdekében a biztosito-
val kozolt.

(2) A biztosité az (1) bekezdésben meghatdrozott
adatokat mindaddig kezeli, amig a 1étrejott, illetSleg
létre nem jott szerz6désbdl igény érvényesithetd.
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(3) Az adatkezelés célja kizarélag a biztositasi szer-
z6dés megkotése, modositasa, alloméanyban tartasa
és a kovetelések megitéléséhez sziikséges adatok
nyilvantartasa, illetSleg torvényi kotelezettségek
teljesitése lehet.

(4) A biztositasi ajanlat alairdsaval a szerz6d¢6 és a
biztositott megadja a személyes és kiilonleges
adatai kezelésére vonatkozé irasbeli hozzajarulast
az ajanlati nyilatkozattal és a biztositasi feltételekkel
Osszhangban torténd kezeléséhez.

(5) A szerz8d6 és a biztositott a személyes és kiilon-
leges adatairél jogosult tadjékoztatast kapni,
amennyiben azt frasban kéri az Aviva Eletbiztosité
Zrt. tigyfélszolgalatanal (1138 Budapest, Népfiirdd
u. 22.) és személyazonossagat megfelel6 dokumen-
tumokkal igazolta. A szerz6dd és a biztositott a
biztosito tigyfélszolgalatanal kérheti adatainak a
biztosité a nyilvantartasiban valé moédositasat,
amennyiben az adatok nem felelnek meg a valésag-
nak, kérheti tovdbba adatai vonatkozdsidban az
adatkezelés és adatfeldolgozas megsziintetését.

(6) A biztositd a vele szerz8dd bel- és kilfoldi
adatkezeld, illetSleg viszontbiztosité intézményeket
szerz&désben nyilatkoztatja az adatok kezelésére és
tovabbitasara szolgal6 eljardsok és berendezések
biztonségi elirasoknak valé megfelelésérdl, illetd-
leg az adatszolgaltatds és tarolds biztonsaganak
szintjérdl, valamint az ezért viselt felel§sségiikrdl. A
személyes és kiilonleges adatokat a biztosito
kizérolag azon adatkezel§ részére jogosult tovabbi-
tani, amelynél az adatvédelem az irdnyadé jog-
szabdalyok altal tdmasztott kovetelményei vala-
mennyi adatra nézve teljesiilnek.

(7) A biztosit6 telefonon vagy interneten torténd —
az lugyfelet, illetSleg szerz&dését érinté — tevé-
kenysége soran gondoskodik a személyes és kiilon-
leges adatok kezelésérél, valamint a biztositasi
titokvédelemre vonatkoz6 szabalyok maradéktalan
érvényesitésérdl.

24. § A biztositas megsziinésének esetei

(1) A biztositas megsztinik:

a) ha az 5. § (1) bekezdéseiben meghatarozott biz-
tositasi esemény bekovetkezését kovetSen a biz-
tosito teljesit,

b) ha a szerz&dést 6nalld foglalkozésa vagy iizleti
tevékenysége korén kiviil megkotd természetes
személy szerz6ds a biztositast a 2. § (18) bekezdése
alapjan a szerz6dés létrejottérdl szolo jognyilatkozat
kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil felmondja,
¢) ha a szerz&d6 a biztositast a 20. § alapjan fel-

mondja,
d) ha a szerz6d§ a biztositast a 14. § szerint vissza-
vasarolja,

e) a késedelmes dijfizetéssel Osszefliggésben a 9. §
(2) és (3) bekezdésében meghatarozott esetekben.
(2) A szerz6dés megsziinésekor a felek kolcsonosen
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lemondanak a dijtliréshatar mértékét meg nem
haladé koveteléstikrdl.

25. § Addzassal kapcesolatos jogszabalyok

Az életbiztositasok ad6zdséra a kdvetkez§ jogszaba-
lyok vonatkoznak:

— 1995. évi CXVIL torvény a személyi jovedelem-
adorol;

- 1997. évi LXXX. torvény a tdrsadalombiztositds
elldtasaira és a magannyugdijra jogosultakrél, vala-
mint e szolgaltatasok fedezetérdl, egységes szerke-
zetben a végrehajtasarél szolo 195/1997. (XI. 5.)
korm. rendelettel;

—1991. évilV. torvény a foglalkoztatas elGsegitésérdl
és a munkanélkiiliek ellatdsarol;

—1996. évi LXXXL torvény a tarsasagi adorol és az
osztalékadorol.

26. § Tajékozodas és tajékoztatas

A szerz6d6 fél sajat szerzGdései felél az alabbi
moédokon tajékozodhat:

(1) A szerz&d6 fél a biztosité személyes tigyfélszol-
gélatan (1138 Budapest, Népfiird6 u. 22. fsz.) hétfsi
munkanapon 8 és 20 d6ra kozott, keddtdl péntekig
tarté munkanapokon 9 és 17 6ra kozott; kék telefon-
szaman (06 40 444 445) hétf6i munkanapon 8 és 20
6ra kozott, keddtsl péntekig tarté munkanapokon
8 és 17 o6ra kozott tajékozodhat szerzédései egyes
f6bb adatainak véltozasarol.

(2) Amennyiben a szerz&dd rendelkezik MyAviva
hozzéaféréssel, amelynek feltétele a MyAviva szer-
z6dés megkdtése, akkor a szerz6d6 a MyAviva
internetes tigyfélportalon is tajékozédhat sajat szer-
z6dése aktualis visszavasarlasi értékérdl.

(3) A biztosit6 a 2. szdmu mellékletben foglaltak val-
tozasairdl 30 nappal a valtozas el6tt hirdetmény
atjan tdjékoztatja a szerz6dot.

(4) A biztositasi szerz6dés megkotését kovetSen a
biztositd évente legalabb egyszer irasban tajékoztat-
ja tigyfelét életbiztositdsi szerzédése szolgaltatasi
értékérdl, aktudlis visszavasarlasi értékérdsl és a
visszajaré tobblethozam jovairasanak mértékérdl.
(5) A biztositasi szerzédésben rogzitett értékkodvetés
érvényesitése sordn a biztosit6 az iigyfelet tajékoz-
tatja az értékkovetéssel érintett és nem érintett ele-
mek vonatkozasdban. A biztositd felhivja a figyel-
met a biztositasi szerz6dés értékkdvetéssel kapcso-
latos rendelkezéseire, kiilon is kitérve az tigyfelet az
értékkovetéssel kapcsolatban megillet§ jogokra.

(6) Amennyiben a biztositasi szerz6dés feltétele a
leend§ tigyfél orvosi vizsgalata, akkor az tigyfél az
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elvégzett vizsgélatok eredményeit az egészségiigy-
r6l szoloé 1997. évi CLIV. térvény értelmében az
egészségligyi szolgaltatondl megismerheti.

27. § Illetékes birdsag, illetékes panaszféorum

(1) Jelen biztositasi feltételekre és a biztositasi
szerz6désre vonatkozdéan a magyar jogszabalyok
irdnyadok.

(2) A biztositasi szerz6désbdl ereds igények érvé-
nyesitésére inditott valamennyi perre kizardla-
gosan a Budapesti II. és III. Keriileti Birésag, illets-
leg hataskortdl fliggen az alperes székhelye sze-
rinti megyei (f6varosi) birdsag illetékes. Az illetékes
feliigyeleti szerv a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feltigyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.).

(3) Tovébbi illetékes panaszférum a biztositd
vezérigazgatésdga (1138 Budapest, Népfiird6 u.
22.). Az tigyfélszolgalat elérhetGségei az alabbiak:
Cim: H-1138 Budapest, Népfiird6 u. 22.

E-mail: info@aviva.hu

Fax: 06 1 391 1660

Telefon: 06 40 444 445

(4) A panaszt az tigyfélszolgédlat részére szoban
(telefonon vagy személyesen), illetve irasban lehet
megtenni.

(5) Személyesen panasz tehetS az Aviva Eletbiz-
tosito Zrt. személyes tligyfélszolgalatan (1138 Buda-
pest, Népfiird6 u. 22. fsz.) hétf6i munkanapon 8 és
20 ¢ra kozott, mas munkanapokon 9 és 17 ora
kozott.

(6) Szobeli panasz tehet6 a biztosité kék telefon-
szaman (06 40 444 445), hétf6i munkanapon 8 és 20
ora kozott, mads munkanapokon 8 és 17 éra kozott.
A fenti telefonszamon bejelentett panaszokat a biz-
tosit6 rogziti.

(7) Irasbeli panasz tehetd az alabbi médokon:

a) postai titon az Aviva Eletbiztosité Zrt. részére, a
1138 Budapest, Népfiird6 u. 22. cimen,

b) e-mailben a (3) bekezdésben foglalt cimen
kiildve vagy

c) faxon a (3) bekezdésben foglalt fax szamon.

(8) A biztositd az irasbeli panasszal kapcsolatos,
indokolassal ellatott dllaspontjat a panasz kozlését
kovet6 harminc napon beliil megkiildi az {igy-
félnek.

(9) Amennyiben a biztosit6 a panaszkérelmet eluta-
sitja, a panaszos jogosult hivatalos panaszt tenni a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeleténél, illet-
ve keresetet inditani az illetékes birésagon.

Budapest, 2011. janudr 14.
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1. SZAMU MELLEKLET

A tobblethozam visszatérités részletes szabalyai

(1) Ha a kiilonés feltétel masképp nem rendelkezik,
illetSleg jelen melléklet mas pontjai azt nem mo-
dositjak, a tobblethozam szerz8dének jard részét a
biztositasi Osszeg indexaldsa révén juttatja vissza a
biztositd. A biztosité altal felajanlott indexalast a
szerz8d6 az altalanos feltételek 13. §-dban foglaltak
szerint visszautasithatja.

(2) A tobblethozam szerzddésenként visszajuttatott
része (a tovabbiakban: bénusz): a szerz6dés egyéni
életbiztositasi dijtartalékan, a biztositasi évfordulot
megel&z6 egyéves idGtartam alatt elért, a technikai
kamatldbat meghalad6 kamatnyereség minimum
80%-a (alapbénusz), illetSleg 90%-a (kedvezményes
bonusz).

(3) A biztosit6 az alapbonuszbdl alapindexet, a ked-
vezményes boénuszbdl kedvezményes indexet
szamit.

(4) A tobblethozamnak a szerz&dd részére visszajut-
tatott mértéke az alabbiak szerint alakul:

a) Ha a szerz6dé elfogadja a dij biztosité altal fel-
ajanlott indexaldsat, akkor a biztositasi dij és a biz-
tositasi Osszeg is a kedvezményes indexszel novek-
szik. A kedvezményes index: (kedvezményes bo-
nusz + technikai kamatlab) / technikai kamatlab.
b) Ha a szerzdd¢§ visszautasitja a biztosito altal fel-
ajanlott indexalast, akkor a biztositasi dij valtozat-
lan marad, a biztositasi 6sszeg pedig az alapbénusz
alapjan, a (7) bekezdés szerint névekszik.

c) Ha a szerz&dés szerint mér nincs dijfizetés és a
szerz8d6 rendelkezik az indexalas jogaval, akkor a
biztositdsi Osszeg a kedvezményes indexszel no-
vekszik.

d) Ha a szerz8dés szerint mar nincs dijfizetés és a
szerz8d6 elveszitette az indexalas jogat, akkor a biz-
tositasi 0sszeg az alapindexszel novekszik.

(5) Az egyszeri dijas biztositasok esetében a biz-
tosité a kedvezményes rata szerint szamolja ki a
tobblethozam szerz&ddének visszajuttatott részét,
illetéleg a kedvezményes indexszel szorozza a biz-
tositasi Osszeget, kivéve, ha az egyszeri dijas biz-
tositas egy masik biztositdsba beépitett szolgaltatas
és a masik biztositasra a biztositd az alapindexet
alkalmazza.

(6) Az index a tObblethozam szerz8d$ részére
visszajuttatott részének szazalékos mértékébsl
képzett ardnyszam, amellyel a biztosit6 a biztositasi
évfordulén emeli a biztositési Osszeget, illetSleg —
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rendszeres dijas biztositdsok esetében a dijfizetési
tartamon beliil a szerz6d§ ellenkez$ nyilatkozata-
nak hidnyaban — emeli a biztositasi dijat (indexalas).
(7) Ha a szerz6d6 visszautasitja a dij novelését, a
biztositasi Osszeg egyénileg kiszdmitott mértékben
novekszik. Az egyéni Osszegnovekedés egy olyan
egyszeri dijas biztositas biztositdsi 0sszege, amely-
nek egyszeri dija az alapbonusz. Az egyszeri dijas
biztositas kalkulaldsa sordn a biztosit6 a biztositott
aktualis korat, a biztositasb6l hatralévs tartamot,
valamint a kezdeti kockézat elbirdlast kovetd
esetleges dijemelést és a biztositd terméktervben
rogzitett koltségeit veszi figyelembe.

(8) Abban az esetben, ha az index nem éri el az
5%-ot, a biztositd sziineteltetheti a dij indexdlasat,
feltéve, hogy a szerz6d6 még nem veszitette el az
indexdlasra valo jogat.

a) Ebben az esetben a biztosito a (7) bekezdés szerint
jar el, azzal az eltéréssel, hogy a kedvezményes bo-
nuszt alkalmazza.

b) A fel nem ajanlott indexalas az indexalasi jog el-
vesztése szempontjadb6él nem szadmit sem elutasi-
tasnak, sem pedig elfogadasnak.

(9) Nem kertil sor indexaldsra azon a biztositasi
évfordulén, amikor az el6z6 egy év idészakdban a
dijtartalék befektetése soran elért hozam nem halad-
ta meg a technikai kamatlabat.

(10) Az utols6 indexalds a biztositdsi esemény
bekovetkeztekor torténik.

a) Amennyiben a biztositdsi esemény nem biztosi-
tasi évforduldra esik, a biztositd a biztositdsi ese-
ménykor érvényes index aranyos részével noveli az
aktudlis dijtartalékot és ezt a (7) bekezdésben leirt
egyéni modon atszamitja biztositasi Osszeggé és
ezzel emeli az el6z8 évfordulds biztositasi Osszeget.
b) A biztosité ebben az esetben attdl fiiggden alkal-
mazza a kedvezményes indexet vagy az alap-
indexet, hogy a biztositasi esemény id6pontjaban a
szerz8d6 rendelkezett-e az indexalas jogaval.

(11) Az aktudlis dijtartalékot a biztosité az el6z8
bekezdésben meghatarozott eljarassal noveli meg
visszavasarlas, illetSleg dijmentes leszallitas esetén,
feltéve, hogy az nem biztositasi évforduléra esik. Ez
esetben a biztosité az alapindexet alkalmazza.

Budapest, 2011. janudr 14.
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2. SZAMU MELLEKLET

Egyes, a feltételekben meghatarozott valtozok értékei

Minimalis éves dij 30 000 Ft
Minimalis féléves dijrészlet 20 000 Ft
Minimalis negyedéves dijrészlet 10 000 Ft
Minimalis havi dijrészlet 5000 Ft
Dijttiréshatar 300 Ft
A szerz6dés létrehozasa érdekében
felmeriilt koltségek
II. tipust orvosi vizsgalat dija 16 000 Ft + AFA
II. tipust orvosi vizsgalat dija 32 500 Ft + AFA
Koltségatalany 2000 Ft

A haléleseti biztositas biztositasi 6sszegének minimalis értéke 500 000 Ft.
A baleseti halal kiegészits biztositds biztositasi dsszegének maximalis értéke
a halaleseti biztositasi 6sszeg kétszerese és 9 000 000 Ft koziil a magasabb érték.

Budapest, 2011. janudr 14.
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3. SZAMU MELLEKLET

Kockazati dijak
1 Ft kockazat alatt all6 6sszeg éves netté kockazati dija normal kockazatok esetén

AVIVA

Eletkor Férfi NG Eletkor Férfi NG
18 0,000255 0,000093 60 0,009802 0,004020
19 0,000288 0,000097 61 0,010498 0,004294
20 0,000316 0,000105 62 0,011265 0,004558
21 0,000341 0,000105 63 0,012067 0,004862
22 0,000361 0,000105 64 0,012920 0,005220
23 0,000374 0,000109 65 0,013789 0,005682
24 0,000395 0,000109 66 0,014624 0,006225
25 0,000407 0,000117 67 0,015441 0,006822
26 0,000428 0,000121 68 0,016306 0,007508
27 0,000441 0,000129 69 0,017341 0,008302
28 0,000458 0,000142 70 0,018607 0,009225
29 0,000478 0,000154 71 0,020153 0,010267
30 0,000512 0,000174 72 0,021921 0,011383
31 0,000549 0,000194 73 0,023850 0,012644
32 0,000587 0,000211 74 0,025883 0,014084
33 0,000637 0,000235 75 0,027987 0,015759
34 0,000704 0,000272 76 0,031040 0,017879
35 0,000813 0,000321 77 0,032672 0,019711
36 0,000951 0,000386 78 0,034602 0,021835
37 0,001115 0,000468 79 0,036852 0,024306
38 0,001313 0,000550 80 0,039492 0,027175
39 0,001526 0,000648 81 0,042615 0,030504
40 0,001762 0,000743 82 0,046235 0,034347
41 0,002013 0,000831 83 0,050495 0,038794
42 0,002290 0,000927 84 0,055450 0,043927
43 0,002583 0,001028 85 0,061196 0,049827
44 0,002904 0,001129 86 0,067883 0,056607
45 0,003239 0,001256 87 0,075637 0,064346
46 0,003613 0,001393 88 0,084509 0,073197
47 0,004019 0,001552 89 0,094749 0,083244
48 0,004440 0,001716 90 0,106313 0,094563
49 0,004866 0,001883 91 0,119576 0,107319
50 0,005266 0,002048 92 0,134260 0,121548
51 0,005639 0,002203 93 0,150892 0,137274
52 0,005995 0,002342 94 0,169170 0,154529
53 0,006351 0,002498 95 0,188356 0,173275
54 0,006722 0,002656 96 0,209709 0,193362
55 0,007150 0,002838 97 0,234014 0,214827
56 0,007608 0,003046 98 0,255738 0,236299
57 0,008091 0,003259 99 0,272727 0,260870
58 0,008610 0,003495 100 0,285714 0,280000
59 0,009175 0,003745 101 0,400000 0,400000
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4. SZAMU MELLEKLET
Tajékoztato a biztositasi esemény altal kivaltott szolgaltatas igénybevételéhez benyujtandé iratokrol

A szolgaltatasi igény elbiralasahoz a kovetkez6 iratokat sziikséges benydjtani.

Valamennyi szolgaltatasi igény esetén:

* A biztositasi eseményt okozd eseményre vonatkozé (annak bekodvetkezésében szerepet jatszé betegség,
baleset), illetve az azt kovet§ valamennyi ellatds orvosi dokumentacidja, kezelések, vizsgalatok iratai,
korhazi zérodjelentések, szovettani eredmények, miitéti leirasok, szakorvosi iratok mésolatai

» Haziorvosi betegkarton masolata

» Hat6sagi eljaras esetén az eljarast befejez vagy elutasité hatdrozat, vadinditvany vagy vadirat vagy a
tényéllas megéllapitdsara alkalmas egyéb hiteles hat6sagi okirat (ha késziilt)

* Kiilfoldon bekodvetkezett biztositasi esemény esetén a biztositdsi esemény koriilményeirdl a kiilfoldi alla-
mi, vagy onkormdnyzati hatdsag és egészségiigyi intézmények altal kiallitott okiratok hiteles magyar
forditasa

Baleset esetén:

* Renddrségi/munkahelyi baleseti jegyz8konyv és a hivatalos hat6sagi dokumentécié hiteles masolata (ha
késziilt)

* Véralkohol vizsgalati eredmény (ha késziilt)

* Toxikus anyagok szedésére vonatkozé vizsgélati eredmény (ha késziilt)

Csonttorés, csontrepedés esetén:
* Csonttorést, csontrepedést igazold lelet masolata (sziikség esetén a biztositd bekérheti az eredeti ront-
genképet is)

Baleseti eredetdi maradandé egészségkarosodas esetén:

* Munkaképesség csokkenés megallapitasara jogosult szerv altal kiadott és a hozza benydjtott, a munka-
képesség csokkenés alapjaul szolgald orvosi dokumentumok, hatdrozatok mésolata (Rokkantsagi hata-
rozat feltétleniil sziikséges)

« Allapotrosszabbodas esetén: a szolgaltatads megallapitdsa Gta tortént orvosi vizsgalatok, kezelések doku-
mentumainak a masolata

* Az egészségkarosodas véglegesitésekor késziilt kezelSorvosi allapotleirds

* Rokkantsag utani orvosi jelentés formanyomtatvany

Baleseti eredetii kérhazi napi térités, korhazi napi térités esetén:

» Kérhazi zaréjelentés (nem korhazi igazolas!), kiilfoldi korhazi zardjelentés esetén magyar nyelvii hiteles
forditéssal

* Ambulans lap, orvosi dokunentumok maésolata, hiteles magyar nyelvi forditassal

* Orvosi nyilatkozat*

Baleseti eredetii miitéti térités, miitéti térités esetén:

 Korhazi zardjelentés (nem koérhazi igazolas!), kilfoldi koérhazi zérdjelentés esetén magyar nyelvd hiteles
forditédssal

» M{itéti leirds masolata, a miitét WHO-kédjanak megjelolésével, szovettani eredmények, hiteles magyar
nyelvi forditassal (a szolgéltatasi igény elbiraldsa csak a WHO-kéd alapjan lehetséges)

* Orvosi nyilatkozat*

Halal, baleseti halal esetén:

» Halotti anyakonyvi kivonat mdsolata

* Halottvizsgalati bizonyitvany masolata

* Boncjegyz&konyv masolata (amennyiben késziilt)

* Halotti epikrizist tartalmaz6 korhéazi zardjelentés

* Jogerds 6roklési bizonyitvany vagy jogerds hagyatékatado végzés masolata (abban az esetben kell csatol-
ni, ha korabban a kedvezményezettet név szerint nem nevezték meg)

* Gyamhatosagi hatarozat (kiskort kedvezményezett esetén)

* Eredeti, érvényben 1év§ biztositasi kotvény vagy a kotvény elvesztésére vonatkozo nyilatkozat két tant
alairasaval

* Orvosi nyilatkozat*

» Haldleset utani orvosi jelentés formanyomtatvany

*A kezelGorvos, haziorvos nyilatkozata a karesemény hétterében 4ll6 alapbetegség(ek) megnevezésével és a betegség(ek) elsé kérismézésének pontos idGpontjaval.

Budapest, 2011. janudr 14.
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MEB-273/274

AZ AVIVA ELETBIZTOSITO ZRT.
SANAVITA KOCKAZATI
ELETBIZTOSITASANAK
KULONOS FELTETELEI

A SanaVita életbiztositasi szerz6dés (a tovabbiak-
ban: biztositas) a jelen kiilonos feltételek, valamint
az Aviva Eletbiztosité Zrt. (a tovabbiakban: biz-
tositd) életbiztositasi szerzGdéseinek &ltalanos
feltételei (a tovabbiakban: &ltalanos feltételek)
alapjan jon létre a biztosit6, valamint a szerz6dé
kozott. Amennyiben e kiilonos feltételek barmely
rendelkezése eltér az altalanos feltételekben foglal-
taktol, a kiilonos feltételek rendelkezései az
iranyadoéak.

1. § Biztositott

(1) Biztositott az lehet, aki a biztositdsi szerzddés
létrejottekor a 18. életévénél idGsebb, de a 60. élet-
évét még nem toltdtte be.

(2) A biztositott életkora a biztositas tartamanak
lejartakor nem haladhatja meg a 65 évet.

2. § A biztositas tartama

(1) A biztositasi szerz6dés a szerz&d6 ajanlatanak a
biztosit6é altal torténd elfogadasdval a szerz&dd
altal valasztott hatarozott tartamra jon létre.

(2) A biztositas tartama 5 és 25 év kozott barmely
egész év lehet, figyelemmel az 1. § (2) bekez-
désében foglaltakra.

(3) A lejarat napja a biztositdsi tartam utols6
évének biztositasi évforduldja.

3. § A biztositasi dij

(1) A biztositas rendszeres dijfizetést.

(2) A biztositas dija a biztositas tartamédnak végéig
vagy annak a biztositdsi hénapnak a végéig ese-
dékes, amelyben a biztositott haldla bekovetkezik.
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4. § Technikai kamatlab
A technikai kamatlab mértéke 2,9%.

5. § Biztositasi esemény
Biztositasi esemény: a biztositottnak a tartamon
beliil bekovetkezé haldla.

6. § Halaleseti szolgaltatas

(1) A biztositott tartam alatt bekovetkezd halala
esetén a biztosit6 a kedvezményezett részére a tar-
tozasokkal csokkentett aktudlis biztositasi 0sszeget
fizeti ki.

(2) A szolgaltatas tartalmazza az utols6 toredékév
toredék bonusza alapjan szamitott tobbletosszeget
is az altalanos feltételek 1. szamu mellékletének
(10) bekezdése szerint.

7. § Maradékjogok
A biztositas nem rendelkezik a visszavasarlas és a
dijmentes leszallitds maradékjogaval.

8. § Egyéb rendelkezések

A biztositasi szerz6dés megsziinik:

a) lejaratkor, kifizetés nélkiil,

b) ha az 5. §-ban meghatdrozott biztositasi ese-
mény bekovetkezik,

¢) ha a szerzgdést 6nall6 foglalkozasa vagy {tizleti
tevékenysége korén kiviil megkotd természetes
személy szerz6d$ a biztositast az altalanos felté-
telek 2. § (18) bekezdése alapjan a szerzGdés létre-
jottérdl szolo jognyilatkozat kézhezvételétdl szami-
tott 30 napon beliil felmondja,

d) a dijjal fedezett biztositasi id&szak végén, ha a
szerz6dG a biztositast az éltalanos feltételek 20. §
alapjan irasban felmondja,

e) a késedelmes dijfizetéssel Osszefiiggésben az al-
taldnos feltételek 9. § (2) és (3) bekezdésében meg-
hatarozott esetekben.

Budapest, 2011. janudr 14.
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AZ AVIVA ELETBIZTOSITO ZRT.
KIEGESZITO BALESET- ES
BETEGSEGBIZTOSITASAINAK
ALTALANOS FELTETELEI

Jelen altalanos feltételekben foglaltak az Aviva
Eletbiztosité Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) élet-
biztositasi szerzGdéseit (tovabbiakban: fébiz-
tositas) kiegészit6 baleset- és betegségbiztositasi
szerz6déseire (tovabbiakban: kiegészit$ biztositas)
érvényesek feltéve, hogy a szerz6dést e feltételekre
(a tovabbiakban: baleset- és betegségbiztositasi al-
taldnos feltételek) hivatkozassal kototték.

Jelen baleset- és betegségbiztositasi altalanos
feltételekben, illetSleg adott szolgéltatds vonat-
kozédsdban a biztositasi szerz&dés kiilonos felté-
teleiben nem rendezett kérdésekben a fébiztositas
altalanos és kiilonos feltételei, illetSleg a hatélyos
magyar jogszabalyok rendelkezései az irdnyadoéak.

1. § Fogalmak

(1) Baleset: a fébiztositas altalanos feltételei szerinti
baleset. Nem tekinthet§ balesetnek:

a) a foglalkozasi betegség (krénikus artalom);

b) ha a biztositott az organikus idegrendszer sé-
riilése nélkiili lelki és szellemi karosodast szenved;
¢) minden olyan elvaltozas, melyre baleseti esemény
hivta fel a figyelmet és a szoban forgo korkép a beje-
lentett kareseményt megel6z&en bizonyithato
modon mar fennallt;

d) a csontok patologids torései, a szokvanyos (ha-
bitualis) iziileti ficamok és az alkati sajatossagbol
adodo iziileti szalaggyengeség;

e) az iziileti porcok, szalagok, egyéb lagyrészek ka-
rosodasa, kivéve, ha a karosodds az egyébként ép
iztiletet kiviilrSl kozvetlentil ér§ egyszeri, extrém,
mechanikus behatds kovetkezménye és a szakmai
irdnyelvekben rogzitett klinikai vizsgalod eljara-
sokkal a kéros objektiv adatok igazolast nyernek;

f) egyedi mérlegelés alapjan: az emberi szervezet
tipusos helyeinek sérvesedése (hasi és a porc-
korongsérv kialakulasa), kivéve azokat az eseteket,
amikor a sériilés mechanizmusa és a klinikai jelek a
baleseti eseményt egyértelmiien igazoljak és ezek
dokumentalasa megtortént;

g) az é16 koérokozok (baktérium, virus, protozoon)
emberi vagy allati gazdaszervezetbdl (hordozo) em-
beri fogado6-szervezetbe jutasa/juttatdsa (a tovab-
biakban egyiitt: atvitele) még abban az esetben sem,
ha az atvitelt balesetszer( fizikalis ok valtja ki;

h) a biztositott azon balesete, mellyel kapcsolatban
objektiv, muszeres és fizikdlis, klinikai vizsgald
modszerekkel anatémiai kdrosodédst nem igazoltak.
(2) Nem baleset az dngyilkossag és az oncsonkitas
vagy ezek kisérlete sem.

(3) Betegség: e feltételek szempontjabdl a biztositott
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egészségi allapotdban bekovetkezd olyan mulékony
vagy maradando egészségkarosodas, amelyet a biz-
tositott onhibdjan, vagy akaratan kiviil, a kocka-
zatviselés kezdetét kovetSen, elsG alkalommal
szenved el.

(4) Biztositott: a f@biztositdsban biztositottként
megjelolt természetes személy, aki a biztositasi szer-
z6dés létrejottekor (belépéskor) a 18. életévénél id6-
sebb, de a 65. életévét még nem toltdtte be.

a) Nem lehet biztositott a tarsadalombiztositasi
jogszabalyok szerint rokkantsagi (baleseti rok-
kantsdgi) nyugdijra jogosultnak nyilvanitott sze-
mély, azaz akinek az egészségkarosodasa:

— a 80%-os mértéket eléri (TB L. vagy II. fokozatt
rokkant),

— 50-79%-0s mértékd és nem rehabilitdlhaté (TB II1.
fokozatu rokkant).

b) Nem biztosithat6 tovabba — a munkaképtelenség
tartama alatt — a szakorvosilag igazolt munka-
képtelen alloméanyban 1évS személy.

(5) Kedvezményezett: az a személy, aki a biztositd
szolgéltatasara jogosultsdgot nyer.

a) A baleseti halal szolgaltatasra tobb kedvezmé-
nyezett is jelolhet6 a fébiztositas 4altalanos fel-
tételeiben meghatarozott rendelkezések szerint.

b) A tobbi szolgaltatas kedvezményezettje egy, az
ajanlaton megjelolt, vagy a biztositbhoz a tartam
soran intézett irdsbeli nyilatkozaton megjeldlt
személy lehet.

¢) Amennyiben a biztositott irasbeli hozzajarulasa-
val a szerz6d6 mas kedvezményezettet nem jelolt,
ugy kedvezményezett:

— nem baleseti haldl esetére sz6l6 szolgaltatdsok
esetén a biztositott;

— a baleseti haldl esetére sz0l6 szolgaltatas esetén a
biztositott torvényes Orokose vagy torvényes
Orokosei.

(6) Korhaz

a) Jelen feltételek alapjan létrejové biztositasi
szerz6dések szempontjabol kérhaz: az egészség-
tigyi hatésag altal engedélyezett, illetSleg nyilvan-
tartott korhaz, klinika, amely allandé vezetés, szak-
orvosi irdnyitas és feliigyelet alatt all.

b) Jelen feltételek alapjan létrejové biztositdsi
szerz6dések szempontjab6l nem mindsiilnek
kérhaznak:

— a szanatériumok, a tiidébetegek szaméra fenn-
tartott gyogyintézetek;

—rehabilitaciés intézetek (kivétel ez aldl és korhazi
kezelés korén beliilinek tekintjiitk mindazon bal-
eseti, belgyodgyaszati akut kérképeket, melyeknél
az elvaltozasok stlyossdgabdl levezethetSen a re-
habilitaciés kezelés orvos szakmai indoka megala-
pozott és az iratokkal aldtdmasztott.)

- az idiilt, gy6gyithatatlan betegségben szenvedSk
gyogy- és gondozdintézetei;
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- gyogyudiilSk és utégondozo szanatériumok;

— az id@sek szocidlis otthonai és azok betegosz-
talyai;

— a fiird6- és egyéb gyogyintézetek;

— az ideg- és elmebetegek gyogy- és gondozodin-
tézetei;

— illetve korhazak fenti jellegii szolgéltatast nytijto
osztalyai.

(7) Miitét: engedéllyel rendelkezd egészségiigyi
szolgéaltatonal, szakorvos éaltal végzett, a szakmai
irdnyelveknek megfelel6en kivizsgalt korképek
mtéti megolddsa, mely gyogyito, dllapotjavito cél-
lal torténik.

(8) Személyes egészségiligyi adat: az érintett testi,
értelmi és lelki allapotara, koros szenvedélyére,
valamint a megbetegedés, illetve az elhaldlozas
koriilményeire, a halal okara vonatkozo, altala vagy
réla mas személy altal kozolt, illetve az egészség-
tgyi ellatohalézat altal észlelt, vizsgélt, mért,
leképzett vagy szdrmaztatott adat; tovabbd az
el6zGekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolya-
solé6 mindennemii adat (példaul magatartas,
kornyezet, foglalkozas).

(9) A betegségbiztositasi részt is tartalmazoé kiegé-
szit6 biztositdsok (a korhadzi napi téritésre és a
miitéti téritésre sz6lo kiegészits biztositasok) dija
az évfordulén a biztositott aktudlis korahoz tartozé
dijnak megfelel6 mértékre novekszik.

(10) Amennyiben a rendszeres dijfizetésii szerzg-
dés rendelkezik az indexalas jogaval, a biztositd
minden biztositasi évfordulon felajanlja a szerz6d6-
nek, hogy a kiegészit6 biztositdsok biztositasi
Osszegeit kiilon kockazatelbirdlds nélkiil és az
egyes kiegészit§ biztositdsokhoz tartozé rendsze-
res dijat, a fGbiztositds altalanos feltételeinek
13. § (1) bekezdésben meghatarozott mértékben, a
fébiztositas dijaval egyiitt, azonos ardnyban - a
kérhazi napi téritésre és a miitéti téritésre sz6lo
kiegészit$ biztositasok esetén az 1. § (9) bekezdést
is figyelembe véve — novelje.

2. § A kiegészitd biztositas tartama, a kockazatvi-
selés kezdete

(1) A kiegészitd biztositas kothetd:

a) a fébiztositassal egyiitt, amennyiben a biztosit6
a szerz8do f6biztositasra és kiegészits biztositasra
tett ajanlatat egyarant elfogadja;

b) mar érvényben 1év§ fébiztositas mellé, a fEbiz-
tosités biztositasi évforduléja el6tt legalabb 30 nap-
pal felvett ajanlat elfogadasa révén.

(2) A kiegészit$ biztositas az ajanlatnak a biztosité
altal torténd elfogadasaval jon létre.

(3) A kiegészit baleset- és betegségbiztositas tarta-
ma 1 év.

a) A kiegészit$ biztositds a fGbiztositds biztositasi
évforduldjan automatikusan, dwjabb 1 évvel
hosszabbodik meg, ha a felek a fébiztositas biz-
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tositasi évforduléjat megel6zGen 30 nappal mas-
képp nem nyilatkoznak.

b) Az automatikus hosszabbitids esetén feltétel,
hogy az éves tartam soran a f6biztositas is hataly-
ban maradjon és a biztositott még ne toltse be a 65.
életévét.

(4) A fébiztositas megsziinésével a kiegészit6 biz-
tositas is megsziinik.

(5) A kiegészitd biztositas kockazatviselésének
kezdete:

a) amennyiben a kiegészit$ biztositdsra vonatkozo
ajanlatot a fébiztositdssal egyiitt nyujtottak be,
akkor a kockazatviselés kezdete megegyezik a
fébiztositas kockazatviselésének kezdetével;

b) amennyiben a kiegészit§ biztositasra vonatkozo
ajanlatot mar a f@biztositds hatalybalépését
kovetSen nytjtottdk be, akkor a kiegészit§ biz-
tositas kockazatviselésének kezdete az azt kovetd
biztositasi évforduld, amikor a biztosité kockéazat-
elbirdlasra jogosult szerve a benytjtott kiegészits
ajanlatot elfogadta.

3. § A biztositasi védelem terjedelme

(1) Jelen baleset- és betegségbiztositasi altalanos
feltételek alapjan létrejovd kiegészitd biztositasi
szerzGdésekben a biztositasi védelem kiterjed:

a) a balesetek kovetkezményeire nytjtott szolgalta-
tas esetében a kivalté eseményekre és a betegségek
miatti korhdzi dpoldsokra vonatkozoan a biztositas
tartaman beliil barhol, barmikor bekovetkezd biz-
tositasi eseményekre,

b) a betegségek miatti miitéti beavatkozasokra vo-
natkozdéan a Magyarorszag teriiletén bekovetkezd
biztositasi eseményekre,

¢) a miitéti téritést nyujté kiegészitd biztositasok-
ban arra a miitétre, amely a mindenkori hatdlyos
jogszabdlyok alapjan a kozfinanszirozé altal fi-
nanszirozott ellatasok korébe tartozik.

(2) Nem terjed ki a biztositasi védelem, azaz a biz-
tosit6é kizarja a kockazatviselés korébdl a kocka-
zatviselés kezdete el6tt:

a) bekovetkezett balesetek kovetkezményeit;

b) meglévd betegségeket, valamint egészségkaro-
sodasokat;

c¢) mar meglévé fogyatékossagokkal kozvetve
vagy kozvetleniil 6sszefiiggd eseményeket.

4. § Varakozasi id6

(1) A biztosité a betegségbiztositasi eseményekre
vallalt szolgéltatasokat varakozasi id6 utan nyujt-
ja. A varakozasi id6 a kockazatviselés kezdetétdl
szamitott 90 napig tart.

(2) Nincs varakozasi id6 a baleseti eseménybdl
ered§ szolgaltatdsokra valé jogosultsagokra, ide-
értve a betegségbiztositdsi szolgaltatasokat kivalto
baleseti eseményeket is.
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5. § A biztositd teljesitése

(1) A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a
biztositasi eseményt a szolgaltatas igénylGjének
be kell jelentenie a biztosito részére. A bejelentést
a biztosité karbejelentd nyomtatvanyan, irdsban
kell megtenni.

(2) A biztositasi szerz&désben véllalt kotelezettség
teljesitésének alapvet§ elSfeltétele, hogy a bejelen-
tett kareseménnyel kapcsolatban késziilt szakor-
vosi dokumentacié az Egészségiigyi Torvényben
elgirt formai és tartalmi kovetelményeknek
megfeleljen.

(3) A fel nem vett szolgaltatasi Osszeget az eléviilési
idén beliil a biztosité kamatmentes letétként
kezeli.

(4) A szerz6ddnek a biztositéval egy biztositottra
és egy biztositasi kockazatra vonatkozdan csak egy
érvényes baleset és betegség biztositasa lehet.

6. § A biztosité mentesiilése

(1) A fobiztositas altalanos feltételei 17. §-a szerin-
ti rendelkezésekben meghatarozottakon til, a biz-
tositd mentesiil a kiegészitd baleset- és betegség-
biztositasi szerzddés szolgaltatasainak teljesitési
kotelezettségei alél, ha a szolgaltatasi igény alap-
jaul szolgal6 esemény okozati osszefiiggésben all
a biztositottnak a kockdzatviselés kezdetét meg-
el6z6:

a) kréonikus betegségeivel,

b) maradandé egészségkarosodasaval,

¢) a biztositotton végrehajtott miitéttel, illetve bar-
milyen mas beavatkozassal.

(2) A biztosité6 mentesiil a kiegészit§ baleset- és
betegségbiztositasi szerz6dés szolgaltatasainak
teljesitési kotelezettségei al6l akkor is, ha:

a) a biztositott, illetSleg a kedvezményezett a biz-
tositasi szolgaltatast kivalt6 eseményt kovetSen az
elvarhaté mértékd és mindségi karenyhitési
kotelezettségeiknek nem tesznek eleget;

b) a biztositott az orvosi utasitidsokat (gyégyszer-
szedés, kezelések stb.) nem tartja be és ennek
kovetkezményeként olyan sz6védmény alakul ki,
vagy allapotromlas kovetkezik be, amely a szakor-
vosi utasitiasok betartasaval megel6zhet6 lett
volna.

(3) A biztosité6 mentesiil a miitéti beavatkozassal
Osszefiiggd szolgaltatas teljesitése alol:

a) ha igazolhat6, hogy a miitét olyan esemény ko-
vetkezményeként valt sziikségessé, amely alkoho-
lizmus vagy alkoholos befolyasoltsiag kovetkezté-
ben, kdbitészer vagy egyéb vegyi anyag kabitoé
vagy bodité szerként valé alkalmazasa kovetkez-
tében, illetve HIV fert6zéssel kapcsolatban
alakult ki;
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b) ha a miitét a biztositott jogellenes magatartasa,
illetve a biztositott altal szandékosan vagy su-
lyosan gondatlanul okozott vagy el6idézett
esemény kovetkezményeként valt sziikségessé;

¢) ha a biztositott a betegség diagnosztizalasa ese-
tén az orvos altal javasolt miitétet elutasitja, az do-
kumentalva van és ennek kovetkeztében a késéb-
biekben egy, az eredetileg javasoltnal magasabb
téritési kategoériaba sorolt beavatkozast kell végre-
hajtani a biztositott gyégyulasa érdekében.

(4) A biztosité6 mentesiil a csonttorési szolgaltatas
teljesitése aldl, ha a karigény benytjtasara a beje-
lentett biztositisi esemény bekdvetkezésétol
szamitott 30 napon til keriil sor.

7. § Kizart kockazatok

(1) A biztosité a fGbiztositas altalanos feltételeiben
foglaltakon til, az alabbi kockazatokat, illetve
egészségiigyi intézményi ellatasokat zarja ki a biz-
tositasi védelembdl:

a) a miivi megtermékenyitéssel és fogamzasgatlas-
sal Osszefiiggésben felmeriil§, valamint a mivi
terhesség megszakitasaval kapcsolatos esemé-
nyeket;

b) a terhességgel, sziiléssel osszefiiggd eseménye-
ket (ideértve a kovetkezmény jelleg{i, maradandé
egészségkdrosodasokat is), ha a fogamzas a koc-
kazatviselés kezdete el6tti, kivéve azokat a beavat-
kozasokat, amelyekre az anya vagy az ujsziilott
egészségének megdrzése, életének megmentése
érdekében volt feltétlen sziikség;

¢) barmely diagnosztikus célu beavatkozast, ide-
értve az emiatti kérhazi fekvébeteg ellatasi ese-
ményeket is;

d) az egy napos sebészet korében végzett miité-
teket és ellatasokat, ideértve az emiatti korhazi
fekvdbeteg ellatasi eseményeket is;

e) az egészségligyi ellatas, illetve az orvosi beavat-
kozas kovetkeztében, annak kovetkezményeként
elszenvedett artalommal 6sszefiiggd eseményeket;
f) a geriatriai, a fizio- és fizikoterapiai, a rehabili-
taciés, az utégondozasi, a gyégypedagogiai és a
logopédiai szakelldtasokat, a gyoégytornit és
masszazst, valamint a balneoterapiat;

g) anem, illetve nemi jelleg megvaltoztatasat célzé
beavatkozasokat;

h) az esztétikai, kozmetikai célu ellatiasokat, vala-
mint a plasztikai sebészeti miitéteket (kivéve a
baleset, vagy a jelen feltételeknek megfelel6 be-
tegség kovetkeztében sziikségessé valt és a tar-
sadalombiztositas altal finanszirozott kozmetikai
és plasztikai beavatkozasokat);

i) a HIV fertdzés és kovetkezményei miatti apola-
sokat és beavatkozasokat;



j) az epilepszia és kovetkezményei miatti apola-
sokat és beavatkozasokat;

k) az alkohol, illetve a drogfiigg6ség miatti egész-
ségkdrosodassal Osszefiiggd, illetve a fiigglség
megsziintetésével kapcsolatos ellatasokat.

(2) Kizart kockazatok ezen feliil a biztositasi
védelembdl a miitéti beavatkozasok korébdl:

a) ha csaszarmetszésre a kockazatviselés kezde-
tét6l szamitott 360 napon beliil keriilt sor, kivéve
azokat a beavatkozasokat, amelyekre az anya vagy
az ujsziilott egészségének meglrzése, életének
megmentése érdekében volt feltétlen sziikség;

b) ha a miitétre a szerzddéskotést megeldzs ot
éven beliil diagnosztizalt Gj betegség, illetve be-
kovetkezett baleset kovetkezményeként keriilt
sor;

o) ha a biztositotton fogaszati beavatkozast haj-
tanak végre (kivéve a baleset kovetkeztében sziik-
ségessé valt és szdjsebész altal igazolt fogaszati
beavatkozasokat);

d) ha az ajanlat megtételekor a mfitét sziikségessé-
gérdl a szerz6dd, vagy a biztositott tudott vagy
tudnia kellett, mert oka olyan betegség, illetve
allapot, amely folyamatosan, vagy a biztositds
hatdlybalépését kozvetleniil megel6z6en mar
fenndllt (programozott, illetve ,halasztott” mii-
tétek);

e) ha a nem balesettel 6sszefiiggd mtitétet Magyar-
orszag teriiletén kiviil végzik, vagy végezték el.
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8. § Az adatok kezelése

Az altalanos feltételekben foglalt, a személyes ada-
tok kezelésére vonatkoz6 rendelkezések kiterjed-
nek a biztositott személyes egészségiigyi adatainak
kezelésére is.

9. § A biztositas megsziinésének esetei

A kiegészit§ baleset- és betegségbiztositasi szer-
zG6dés a fébiztositas altalanos feltételeiben foglal-
takon tdl megsztinik:

a) a fébiztositas megsziinésekor,

b) ha az adott kiegészit§ biztositas kotésének eld-
feltételéiil szabott kiegészit§ biztositdsi szerzdés
megsziinik,

c) a kiegészits biztositdsi szerzddés felmondasa
esetén,

d) azon biztositasi év végén, amelyben a biztositott
betolti a 65. életévét.

10. § Maradékjogok, tobblethozam

A kiegészit$ baleset- és betegségbiztositasok ma-
radékjogokkal nem rendelkeznek, illetleg tobblet-
hozam-visszatéritésre nem jogositanak.

Budapest, 2011. janudr 14.
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AZ AVIVA ELETBIZTOSITO ZRT.
BALESETI HALALRA NSZf)L(:) KIEGESZITO
BIZTOSITASANAK KULONOS FELTETELEI

A baleseti halalra sz6l6 kiegészité biztositasi
szerz8dés (a tovabbiakban: kiegészitd biztositas) e
feltételek és a baleset- és betegségbiztositasi
altalanos feltételek, valamint az életbiztositas
(tovabbiakban: fébiztositds) altalanos feltételi
alapjan jon létre az Aviva Eletbiztosité Zrt. (a
tovabbiakban: biztosit6), valamint a szerzddd
kozott.

Amennyiben e kiilonos feltételek barmely rendel-
kezése eltér a f6biztositas, vagy a baleset- és beteg-
ségbiztositds altalanos feltételeiben foglaltaktol,
uagy a kiilonos feltételek rendelkezései az irany-
adoak.

1. § Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a biztositottnak a kiegészits
biztositds tartamén belil tortént baleset miatt, a
baleset id6pontjatdl szamitott egy éven beliil
bekovetkezett haldla.

2. § Szolgaltatas
(1) A biztosité a biztositott baleset miatt bekovet-
kez& halala esetén a kiegészit§ biztositds a biz-
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tositasi esemény bekovetkeztekor aktuélis, tartoza-
sokkal csokkentett biztositasi Osszegét fizeti ki a
kedvezményezett részére.

(2) A kiegészitd biztositas biztositdsi 0sszege nem
né az altalanos feltételek 1. szamui mellékletének
(10) bekezdése szerint szamitott utolsé toredék
bénusz tobbletosszegével.

(3) Amennyiben a biztositott a baleseti idépontjatol
szamitott egy éven beliil a baleset kovetkeztében
meghal, a biztosité maradandé egészségkarosodas
jogcimen szolgéltatast nem teljesit. Amennyiben a
biztositott ugyanazon balesetbdl kifolyélag mar
részesiilt a biztosito baleseti eredetli maradandé
egészségkarosodasra sz6lo kiegészit§ biztositasa-
nak szolgaltatdsaban, a baleseti halalra sz6lo
kiegészit6 biztositds alapjan kifizetendd biztositasi
0sszegbdl a biztosité a baleseti eredeti maradandé
egészségkdarosodasra szolo kiegészit§ biztositas
alapjan kifizetett szolgaltatast levonja.

3. § Egyéb rendelkezések

A kiegészit§ biztositds megsziinik az 1. § szerinti
biztositasi esemény bekovetkezésekor.

Budapest, 2011. janudr 14.
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AZ AVIVA ELETBIZTOSITO ZRT.
BALESETI EREDETU MARADANDO
(31-100%-0S MERTEKU)
EGESZSEGKAROSODASRA SZOLO
BIZTOSITAS KULONOS FELTETELEI

Az életbiztositast kiegészitd, baleseti eredeti
maradandé (31-100%-os mértékii) egészségkaroso-
dasra sz616 biztositasi szerzdés (a tovabbiakban:
kiegészit6 biztositds) e feltételek, a baleset- és
betegségbiztositasi altalanos feltételek, valamint
az életbiztositis (a tovdbbiakban: fd8biztositas)
iltalanos feltételei alapjan jon létre az Aviva Elet-
biztosit6 Zrt. (a tovabbiakban: biztositd), valamint
a szerz6dé kozott.

Amennyiben e kiilonds feltételek barmely ren-
delkezése eltér a fébiztositas, vagy a baleset- és
betegségbiztositas altalanos feltételeiben foglaltak-
tol, tgy a kiilonos feltételek rendelkezései az
iranyadoak.

1. § Biztositasi esemény

(1) A kiegészit6 biztositds szempontjabdl biztosi-
tasi esemény: a biztositottnak a kiegészit§ bizto-
sitas tartaman beltil tortént baleset miatt, a baleset
idépontjatol szamitott két éven beliil bekdvetkezett
31%-o0s, vagy annal magasabb mértékdi maradando
egészségkarosodasa.

(2) A biztositasi eseményre hivatkozassal két éven
tdl karigény nem nyujthato be.

(3) A maradand¢ egészségkdrosodas e kiegészitd
feltételekben: a test élettani funkcidiban vagy
struktdraiban (a test anatomiai részeiben) beko-
vetkezett, a populaciés standardhoz viszonyitott
olyan mértéki valtozasai, melyek a biztositott
tevékenységeinek, illetve az egyes élethelyzetek-
ben val6 kdzremtikodésének (részvételének) allan-
do és maradand6 akadalyozottsagahoz vezetnek.
a) Maradand¢6 az egészségkarosodas akkor, ha az
szakorvosilag kialakultnak tekinthetd.

b) Az egészségkarosodas megallapitasa szempont-
jabol onmagukban nem képezhetik szolgéltatasi
igény alapjat:

- a munkaképesség megvaltozésa;

— a sport, vagy barmely hobbitevékenység abba-
hagyésanak kényszere;

— a baleset kovetkeztében kialakul6 hatranyos esz-
tétikai kovetkezmények és egyéb hatranyok.

c) A maradand6 egészségkarosodas tényét és mér-
tékét — figyelembe véve a mellékelt tajékoztato tab-
lazatban foglaltakat is —, a biztosit6 szakorvosa
allapitja meg.

— Az egészségkarosoddsnak a biztosit6 orvosa éltal
megallapitand6 fokdnal az orvosszakértSi intézet
(Orszagos Rehabilitaciés és Szocidlis Szakértdi
Intézet) szakvéleményében, illetve a nyugdijbiz-
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tositasi igazgatasi szerv hatdrozatdban megallapi-
tott, vagy hivatkozott egészségkarosodas mértéke
nem irdnyad6, tovabba az orvost mds orvosszak-
értdi testiiletek hatdrozata vagy szakért6k szak-
véleménye sem koti.

— Ha a baleset olyan testrészt, vagy testi funkciét
érintett, amely mar kordbban is karosodott volt, a
biztositd orvosa a szolgdltatds kiszamitdsanak
alapjaul szolgalé kéarosodasi fokot csokkenti a mar
kordbban megallapitott maradandé egészségka-
rosodasi fokkal.

2. § Szolgaltatas

(1) A biztosit6 a biztositott 1. §-ban meghatarozott
egészségkarosodasa esetén, a kiegészit§ biztositas
aktualis, a biztositdsi esemény bekdvetkeztekor
érvényben 1év§ és a tartozasokkal csokkentett biz-
tositasi Osszegének az egészségkarosodas fokaval
megegyezs szazalékat fizeti ki a kedvezményezett
részére.

(2) A biztosito kifizetése a biztositasi 0sszeg 100
szazalékat nem haladhatja meg.

(3) Az ujjak hidnyai nem, valamint torései és
repedései sem ad6édnak Gssze és tobb ujj adott biz-
tositasi eseménybdl eredd elvesztése, valamint
maradand6 egészségkarosodéssal jard torése és
repedése esetén is csak egyszeri szolgéltatas jar.

3. § A biztosité teljesitése

(1) Amennyiben a biztosit6 szolgaltatasat kovetSen
a biztositott egészségi éallapota tovabb romlik —
ugyanannak a biztositasi eseménynek a kovet-
kezményeként, amely alapjan a biztosité mar tel-
jesitett szolgéltatast —, akkor a biztositott az orvosi
kezelést és a kialakult allapotrosszabbodast is iga-
zolé orvosi dokumentumokkal aldtdmasztott, a
biztositéhoz irdsban benyujtott szolgéltatasi igény-
ben kérheti az egészségkarosodds mértékének
feliilvizsgalatat.

a) Erre a biztositdsi eseményt kivaltd baleset
napjatol szamitott legfeljebb 4 évig, évenként egy
alkalommal keriilhet sor.

b) Amennyiben a feliilvizsgalat a maradando
egészségkarosoddas mértékének novekedését
allapitja meg, Ggy a biztosit6 a mar ismert egész-
ségkarosodasi mérték és az j mérték kiilonbo-
zetének megfelel§ szolgaltatast teljesiti, jelen kii-
16n06s feltételek 2. §-a szerint.

(2) Amennyiben a biztositott a baleset id6pontjatol
szamitott egy éven beliil a baleset kovetkeztében
meghal, a biztosité maradandé egészségkarosodas
cimén szolgaltatast nem teljesit. Amennyiben a biz-
tositott ugyanazon balesetbdl kifolydlag mar
részesiilt a biztosité maradandé egészségkaroso-
dasra szolé kiegészit§ biztositdsanak szolgal-
tatdsaban, a baleseti halélra sz6l6 kiegészit6 biz-
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tositds alapjan kifizetendd biztositasi 0sszegbdl a
biztosité a baleseti eredetli maradandé egész-
ségkarosodasra sz016 kiegészit6 biztositast alapjan
kifizetett szolgaltatast levonja.

4. § Egyéb rendelkezések

(1) A kiegészit6 biztositast csak abban az esetben
lehet a f&biztositashoz megkdtni, ha ugyanehhez a
fébiztositashoz kotott baleseti halalra szol6 kiegé-
szit§ biztositds érvényben van, vagy a szerz6do
ezzel egyidejiileg baleseti halalra sz6l6 kiegészitd
biztositast is kot a f&biztositashoz.

(2) E kiegészit biztositas, valamint a baleseti erede-
td maradandd, 11-100%-os mértéki egészség-
karosodasra sz6l6 kiegészitd biztositds egyidejtileg
nem kothetdk, illetve nem lehetnek hatalyban.
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(3) E kiegészitd biztositas biztositasi 6sszege nem
lehet nagyobb, mint az ugyanahhoz a f6biztosi-
tashoz kotott baleseti haldlra sz616 kiegészitd biz-
tositas biztositasi Osszege.

(4) Ha a baleseti halalra sz616 kiegészit biztositas
megsziinik, akkor minden tovabbi feltétel nélkiil
e kiegészit6 biztositas is megsziinik.

(5) A biztositas az altalanos feltételekben foglal-
takon til megsztinik — egy, vagy akar tobb egymast
kovetS biztositasi eseménybdl eredd szolgaltatdsi
igény teljesitését kovetSen — akkor, ha a biztositd
altal megallapitott maradandé egészségkarosodas
foka a 100%-ot elérte.

Budapest, 2011. janudr 14.
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AZ AVIVA ELETBIZTOSITO ZRT.
BALESETI EREDETU, MARADANDO
(11-100%-0S MERTEKU)
EGESZSEGKAROSODASRA SZOLO
KIEGESZITO BIZTOSITASANAK
KULONOS FELTETELEI

Az életbiztositast kiegészitd, baleseti eredeti (11-
100%-0s mértékii) maradandé egészségkarosodds-
ra sz6l6 biztositdsi szerz6dés (a tovabbiakban:
kiegészitd biztositds) e feltételek, a baleset- és
betegségbiztositasi dltalanos feltételek, valamint
az életbiztositds (a tovabbiakban: f&biztositas)
iltalanos feltételei alapjan jon létre az Aviva Elet-
biztosito Zrt. (a tovabbiakban: biztositd), valamint
a szerz§d6 kozott.

Amennyiben e kiilonos feltételek barmely rendel-
kezése eltér a f6biztositds, vagy a baleset- és beteg-
ségbiztositas 4altalanos feltételeiben foglaltaktol,
gy a kiilonos feltételek rendelkezései az irany-
addak.

1. § Biztositasi esemény

(1) A kiegészitS biztositas szempontjabdl biztosi-
tasi esemény: a biztositottnak a kiegészit§ biztosi-
tas tartaman belil tortént baleset miatt, a baleset
idépontjatol szamitott két éven beliil bekdvetkezett
11%-o0s, vagy anndl magasabb mértéki{i maradand6
egészségkarosodasa.

(2) A biztositasi eseményre hivatkozassal két éven
tal karigény nem nytjthato be.

(3) A maradand¢6 egészségkarosodas e kiegészitd
feltételekben: a test élettani funkcidiban vagy
strukturaiban (a test anatomiai részeiben) bekovet-
kezett, a populaciés standardhoz viszonyitott
olyan mértéki valtozasai, melyek a biztositott
tevékenységeinek, illetve az egyes élethelyzetek-
ben val6 kézremtikodésének (részvételének) allan-
do és maradandé akadalyozottsagdhoz vezetnek.
a) Maradand¢ az egészségkarosodas akkor, ha az
szakorvosilag kialakultnak tekinthetd.

b) Az egészségkarosodas megallapitdsa szempont-
jabél énmagukban nem képezhetik szolgaltatasi
igény alapjat:

— a munkaképesség megvaltozésa;

- a sport, vagy barmely hobbitevékenység abba-
hagyasanak kényszere;

— a baleset kovetkeztében kialakul6 hatranyos esz-
tétikai kovetkezmények és egyéb hatranyok.

¢) A maradand6 egészségkdrosoddas tényét és
mértékét — figyelembe véve a mellékelt tajékoztatod
tablazatban foglaltakat is —, a biztosit6 szakorvosa
allapitja meg.

— Az egészségkarosodasnak a biztosité orvosa altal
megallapitandé fokdndl az orvosszakértSi intézet
(Orszagos Rehabilitdciés és Szocidlis Szakértdi
Intézet) szakvéleményében, illetve a nyugdijbiz-
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tositasi igazgatasi szerv hatdrozatdban megallapi-
tott, vagy hivatkozott egészségkarosodas mértéke
nem irdnyad6, tovabba az orvost mas orvosszak-
értdi testiiletek hatdrozata vagy szakért6k szak-
véleménye sem koti.

— Ha a baleset olyan testrészt, vagy testi funkciét
érintett, amely mar kordbban is karosodott volt, a
biztositd orvosa a szolgdltatdas kiszamitdsanak
alapjaul szolgalé kéarosodasi fokot csokkenti a mar
korabban megéllapitott maradand¢ egészségka-
rosodasi fokkal.

2. § Szolgaltatas

(1) A biztosit6 a biztositott 1. §-ban meghatarozott
egészségkarosodasa esetén, a kiegészit§ biztositas
aktualis, a biztositdsi esemény bekovetkeztekor
érvényben 1év§ és a tartozasokkal csokkentett biz-
tositasi Osszegének az egészségkarosodas fokaval
megegyezs szazalékat fizeti ki a kedvezményezett
részére.

(2) A biztosito kifizetése a biztositasi 0sszeg 100
szazalékat nem haladhatja meg.

(3) Az ujjak hianyai nem, valamint torései és re-
pedései sem adddnak 0ssze és tobb ujj adott bizto-
sitdsi eseménybdl eredd elvesztése, valamint
maradand6 egészségkarosodéssal jard torése és
repedése esetén is csak egyszeri szolgéltatas jar.

3. § A biztosité teljesitése

(1) Amennyiben a biztosit6 szolgaltatasat kovetSen
a biztositott egészségi éallapota tovabb romlik —
ugyanannak a biztositdsi eseménynek a kévetkez-
ményeként, amely alapjan a biztosité mar teljesitett
szolgéaltatast —, akkor a biztositott az orvosi ke-
zelést és a kialakult dllapotrosszabbodast is igazold
orvosi dokumentumokkal alatamasztott, a biz-
tositéhoz irdsban benyujtott szolgaltatasi igényben
kérheti az egészségkarosodas mértékének feliil-
vizsgalatat.

a) Erre a biztositdsi eseményt kivaltd baleset
napjatol szamitott legfeljebb 4 évig, évenként egy
alkalommal keriilhet sor.

b) Amennyiben a feliilvizsgalat a maradandé
egészségkarosodas mértékének novekedését alla-
pitjia meg, gy a biztositd a mar ismert egészség-
karosodasi mérték és az 1j mérték kiilonbozetének
megfelel§ szolgaltatast teljesiti, a jelen kiilonos
feltételek 2. §-a szerint.

(2) Amennyiben a biztositott a baleset id6pontjatol
szamitott egy éven beliil a baleset kovetkeztében
meghal, a biztosité maradandé egészségkarosodas
cimén szolgaltatast nem teljesit. Amennyiben a biz-
tositott ugyanazon balesetbdl kifolydlag mar
részesiilt a biztositd maradandé egészségkaro-
soddsra szOlo kiegészit§ biztositdsanak szolgal-
tatdsaban, a baleseti halalra sz6l6 kiegészité biz-
tositas alapjan kifizetendd biztositasi 0sszegbdl a
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biztosité a baleseti eredetli maradandé egész-
ségkarosodasra szol6 kiegészits biztositas alapjan
kifizetett szolgéltatast levonja.

4. § Egyéb rendelkezések

(1) A kiegészitd biztositast csak abban az esetben
lehet a f8biztositashoz megkdtni, ha ugyanehhez a
fébiztositashoz kotott baleseti halalra sz616 kiegé-
szit6 biztositds érvényben van, vagy a szerzddd
ezzel egyidejtileg baleseti halalra sz616 kiegészitd
biztositast is kot a fébiztositashoz.

(2) E kiegészit§ biztositds, valamint a baleseti ere-
detli maradandod, 31-100%-os mértékii egészség-
karosodasra sz6l6 kiegészits biztositas egyidejiileg
nem kothetdk, illetve nem lehetnek hatalyban.

(3) E kiegészitd biztositas biztositasi 6sszege nem
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lehet nagyobb, mint az ugyanahhoz a fébiz-
tositashoz kotott baleseti halalra sz616 kiegészitd
biztositas biztositasi dsszege, de maximum 9 mil-
1i6 Ft.

(4) Ha a baleseti halalra sz616 kiegészit biztositas
megsziinik, akkor minden tovabbi feltétel nélkiil
e kiegészit6 biztositas is megsziinik.

(5) A biztositds az altalanos feltételekben foglal-
takon tdl megsziinik — egy, vagy akar tobb egy-
mast kovet6 biztositasi eseménybdl ered§ szolgal-
tatasi igény teljesitését kovetGen — akkor, ha a biz-
tosité dltal megdllapitott maradand6 egészség-
karosodas foka a 100%-ot elérte.

Budapest, 2011. janudr 14.
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TAJEKOZTATO TABLAZAT
a maradando egészségkarosodas értékeléséhez

A téblazat — hangstlyozottan a teljesség igénye nélkiil — néhany testrész, végtag maradandé egészség-
karosodasanak, illetSleg elvesztésének a funkciok teljessége, illetSleg a teljes test miikodSképessége szem-
pontjabdl torténd értékeléséhez ad iranyokat a biztosité karigényeket elbirdl6 szakértSi szamara. Az érté-
kek ezen alapesetekben a sériiléssel nem feltétlentil egyiitt jar6 karosodott végéllapot zavartalan (kovetkez-
mény, illetve szovédménymentes) kialakuldsara vonatkoznak.

Megnevezés karosodas mértéke
A) A felsé végtagot érhetd egyes veszteségek, teljes funkcidvesztések:
— Mindkét felkar 100%
- Egy felkar 80%
— Egy alkar 70%
— Egy kéz, csukléiziilettdl 65%
— Hiivelykujj teljes hidnya 30%
— IL ujj (mutato) teljes hidnya 20%
— I ujj (kozépsb) teljes hianya 10%
—IV. ujj (gyfir(s) teljes hidnya 10%
— V. ujj (kis) teljes hianya 10%
B) Az alsé végtagot érhet6 egyes veszteségek, teljes funkcidvesztések:
— Mindkét comb 100%
— Egy comb, ellenoldali labszar 100%
— Két oldali labszar 80%
- Egy comb 80%
— Térdiziilet 80%
— Egy labszar 70%
— Lab, bokaiziilettsl 40%
— Labfej 40%
- L (elsd) ujj teljes hianya 10%
— IL-IIL-IV.-V. ujjak barmelyikének teljes hidnya 5%
C) Adott érzékel6 szerveket érhet6 egyes veszteségek, teljes funkciévesztések:
— Egy szem sériiléses hidnya 50%
— Mindkét szem sériiléses eredetti hidnya 100%
— Mindkét oldali teljes hallaskiesés 50%
— A beszél6képesség teljes elvesztése 50%
— A szagloérzék teljes elvesztése 5-10%
— Az izlel6képesség teljes elvesztése 5-10%

D) Egyes — maradandé egészségkarosodassal is jarhato — torések

— Arckoponya csontjainak torése (miitétet nem indoklé deformitds nélkiil) 15%
— Allkapocs torése fogak sériilésétél fiiggSen 15-30%
— Alkar, illetve felkar torései 15-30%
— A kézujjak csontjainak torései 0-10%
— Sorozat bordatorés (legalabb 4, vagy tobb) 10%
— Medence torései 15-25%
— Combnyaktorés 40%
— Térdkalacs torés 0-10%
— Labszar csontok komplett torése 20%
- Kiil-, vagy belboka torése 10%
— A labujjak csontjainak torései 5%
31
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AZ AVIVA ELETBIZTOSITO ZRT.
AZONNALI BALESETI TAMOGATAS
NYUJTASARA SZOLO KIEGESZITO
BIZTOSITASANAK KULONOS FELTETELEI

Az életbiztositist kiegészit6, azonnali baleseti
tamogatas nyujtasara sz616 biztositasi szerzddés (a
tovabbiakban: kiegészitd biztositis) e kiilonos
feltételek, a baleset- és betegségbiztositasi altala-
nos feltételek, valamint az életbiztositas (a tovab-
biakban: fébiztositas) altalanos feltételei alapjan
jon létre az Aviva Eletbiztosité Zrt. (a tovabbiak-
ban: biztositd), valamint a szerzddé kozott.
Amennyiben a kiilonos feltételek barmely ren-
delkezése eltér a fébiztositds, vagy a baleset- és
betegségbiztositds 4ltalanos feltételeiben foglaltak-
tol, tigy a kiilonos feltételek rendelkezései az
irdnyadodak.

1. § Biztositasi esemény

A kiegészit§ biztositds szempontjabol biztositasi
esemény a biztositottnak a kiegészit6 biztositas tar-
taman beliil tortént baleset miatt:

(1) a baleset idSpontjatdl szamitott egy éven beliil
bekovetkezett halala,

(2) vagy a baleset id&pontjatol szamitott két éven
beliil bekovetkezett 31%-os, vagy anndl nagyobb
mértékli maradandé egészségkarosodasa.

2. § A biztosité szolgaltatasa
(1) A biztosité a biztositott baleset miatt beko-
vetkez§ halala, vagy 31%-os mértéket elérd baleseti
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eredeti maradandé egészségkdrosoddsa esetén a
kiegészit6 biztositds aktualis biztositasi Osszegét
fizeti ki a kedvezményezett részére akkor, ha e
szolgéaltatdsok barmelyikének jogalapja tisztazott.
(2) A biztosito a baleseti halal bekovetkezése esetén
az azonnali tAmogatas szolgaltatast akkor is tel-
jesiti, ha a biztositott ugyanazon balesetbdl kifo-
lyélag mar részesiilt szolgaltatasban, 31%-o0s mér-
téket elérd baleseti eredetli maradandé egészség-
kérosodas cimén.

(3) A biztosit6 a maradandd egészségkarosodas
bekovetkezése esetén az azonnali tAmogatés szol-
galtatast teljesiti akkor is, ha a karosodas mértéke
még nem végleges, de a biztosité orvosanak
el6zetes véleménye szerint a 31%-os mértéket
bizonyosan eléri, vagy meghaladja.

(4) A kiegészit6 biztositds kezdeti biztositasi
Osszege 300 000 Ft, melyet a biztosité egy Osszeg-
ben teljesit.

3. § Egyéb rendelkezés

Az azonnali baleseti tdimogatas nydjtasara sz6l6é
kiegészitd biztositas a fGbiztositashoz akkor kot-
hetd, ha a szerz6dé ugyanazon fébiztositashoz
baleseti halal és baleseti eredetdi maradandé
egészségkarosodas kiegészitd biztositasokat is
kotott, vagy jelen kiegészit6 biztositas megko-
tésével egyidejtileg e kiegészit§ biztositasokat is
megkoti a f6biztositashoz.

Budapest, 2011. janudr 14.
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AZ AVIVA ELETBIZTOSITO ZRT.
BALESETI EREDETU CSONTTORESRE ES
10%-OT MEG NEM HALADO MERTEKU
MARADANDO EGESZSEGKAROSODAS
ESETEIRE SZOLO KIEGESZITO
BIZTOSITASANAK KULONOS FELTETELEI

Az életbiztositast kiegészitd, baleseti eredetd
csonttorésre és baleseti okra visszavezethetd, 10%-
ot meg nem haladé maradandé egészségkarosodas
eseteire vonatkozé biztositasi szerz6dés (a tovab-
biakban: kiegészit§ biztositds) e kiilonos felté-
telek, a baleset- és betegségbiztositasi altalanos
feltételek, valamint az életbiztositas (a tovabbiak-
ban: f8biztositas) altalanos feltételei alapjan jon
létre az Aviva Eletbiztosité Zrt. (a tovébbiakban:
biztositd), valamint a szerz6dd kozott.
Amennyiben e kiilonos feltételek barmely rendel-
kezése eltér a fébiztositas, vagy a baleset- és beteg-
ségbiztositas altalanos feltételeiben foglaltaktdl,
gy a kiilonos feltételek rendelkezései az irany-
adodak.

1. § Biztositasi esemény

(1) A kiegészit§ biztositds szempontjabdl bizto-
sitdsi esemény, a biztositottnak a biztositds tarta-
man beliil tortént baleset miatt azonnal bekovet-
kez6 sériilései korébdl:

a) a csonttorések, csontrepedések (kivéve a fog
toréseit, repedéseit);

b) a balesetet kovets legkésSbb egy éven beliil
kialakul6 1-10%-0s mértékd, szakorvosilag igazolt
maradandé egészségkarosodasa.

(2) A csonttorés feltételeknek valé megfelelésérdl a
biztosit6 szakorvosa dont.

(3) A maradandé egészségkarosodas e kiegészitd
feltételekben:

a) A baleseti eredeti maradand¢ egészségkéroso-
dasra sz6l6 kiegészit biztositasanak feltételeiben
meghatarozott maradandé egészségkarosodas.

b) A maradand¢ egészségkarosodas tényét és mér-
tékét a biztositd orvosa allapitja meg, figyelembe
véve a baleseti eredeti maradandé egészségkaro-
sodasra szolé kiegészité biztositds feltételeiben
mellékelt tajékoztatd tablazatban foglaltakat is.

— Ha a baleset olyan testrészt, vagy testi funkciot
érintett, amely mar kordbban is karosodott volt, a
biztosité orvosa a szolgaltatds kiszamitasanak
alapjaul szolgal6 karosodasi fokot csokkenti a mar
kordbban megéllapitott maradand6 egészség-
kérosodasi fokkal.

— A maradandé egészségkarosodas a biztosito
orvosa altal megallapitand6 fokéndl az orvos-
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szakért6i intézet (Orszdgos Rehabilitdcids és
Szocialis Szakért6i Intézet és tertileti szervei) szak-
véleményében, illetve a nyugdijbiztositasi igaz-
gatdsi szerv hatdrozatdban megallapitott, vagy
hivatkozott egészségkdrosodds mértéke nem
iranyad6, tovabbd az orvost mds orvosszakértsi
testiiletek hatdrozata vagy szakértk szakvélemé-
nye sem koti.

2. § A biztosité szolgaltatasa

(1) A biztosité a biztositott el6z6ekben meghataro-
zott csonttorése vagy 1-10%-os maradandé egész-
ségkarosodasa (tovabbiakban: sériilése) esetén, a
kiegészitS biztositas aktualis, a biztositasi esemény
bekovetkeztekor érvényben 1év§ és a tartozasokkal
csokkentett biztositasi Osszegét fizeti ki a kedvez-
ményezett részére.

(2) Ugyanazon balesetbdl ered§ sériilésre egyszer
egy sériilésre nyujthat6 be szolgaltatasi igény.

(3) Ujabb igény kizarélag a maradandé egész-
ségkarosodas mértékének romldsa esetén tamaszt-
hat6 akkor, ha a karosodas megvaltozott mértéke a
10%-ot meghaladja. Ebben az esetben:

a) a biztositott kérheti a baleseti eredetd, 11-100%-
os, illetve 31-100%-0s mérték(i maradandé egész-
ségkarosodasra sz6l6 kiegészitd biztositas szolgal-
tatasat,

b) abbdl azonban az 1-10%-os maradandé egész-
ségkarosodas cimén mar tejesitett szolgdltatas le-
vonasra kertil.

(4) E kiegészitd biztositas biztositasi 6sszege nem
lehet nagyobb, mint az ugyanazon fébiztositashoz
kotott baleseti eredeti, maradandoé egészségkaro-
sodasra sz616 kiegészitS biztositas biztositasi
Osszegének az 1%-a, maximum 50 000 Ft.

3. § Egyéb rendelkezés

(1) A baleseti eredetii sériilésre sz6l6 kiegészit
biztositas a fobiztositishoz akkor kothetd, ha a
szerz6d6 ugyanezen fébiztositishoz a baleseti
hal&lra és a baleseti eredetti, 11 - 100%-0s mértékii,
vagy 31-100%-os mérték{i maradandé egészség-
karosodasra sz616 kiegészit6 biztositasokat is ko-
tott, vagy ezzel egyidejtileg e kiegészit§ biztosita-
sokat is megkoti a fGbiztositashoz.

(2) Ha a baleseti haldlra, vagy a baleseti eredetii
maradandoé egészségkarosodasra szol6 kiegészitd
biztositasok barmelyike megsziinik, akkor min-
den tovabbi feltétel nélkiil e kiegészitd biztositas
is megsz{inik.

Budapest, 2011. janudr 14.
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AZ AVIVA ELETBIZTOSITO ZRT.
BALESETI EREDETU KORHAZI NAPI
TERITESRE SZOLO KIEGESZITO
BIZTOSITASANAK KULONOS FELTETELEI

Az életbiztositast kiegészits, baleseti eredeti
korhazi napi téritésre sz616 biztositasi szerzddés (a
tovabbiakban: kiegészitd biztositias) e kiilonos
feltételek, a baleset- és betegségbiztositasi alta-
lanos feltételek, valamint az életbiztositis (a
tovabbiakban: fébiztositis) altalanos feltételei
alapjan jon létre az Aviva Eletbiztosité Zrt. (a
tovabbiakban: biztositd), valamint a szerzddd
kozott.

Amennyiben e kiilonos feltételek barmely rendel-
kezése eltér a f6biztositas, vagy a baleset- és beteg-
ségbiztositas altalanos feltételeiben foglaltaktol,
agy a kiilonos feltételek rendelkezései az irany-
adoak.

1. § Biztositasi esemény

(1) Biztositasi esemény az a baleset, melynek ko-
vetkeztében a biztositott orvosszakmai szempont-
boél sziikséges fekvibeteg-ellatasban részestil.

(2) Jelen biztositds szempontjabél kérhazi fekvo-
beteg-ellatadsban részesiil az a személy:

a) akit gyogyitd egészségligyi ellatasok igénybe-
vétele céljabol a kérhazba tgy vesznek fel, hogy a
kérhazi felvétel és elbocsatas napja kozott tobb
mint 72 6ra tartam telik el, azaz, ha az adott kor-
hazi apolasi esemény tartama legalabb 3 ellatasi
napot elér

b) és ennek soran a biztositott minden éjszakat a
kérhazban tolt.

(3) A korhazi fekvobeteg-ellatds esetén a biztositd
szolgaltatasa szempontjabdl a korhazi ellatas elsé
napja a korhazi felvétel napja, a kérhazi ellatas
utols6 napja a kérhazi zéardjelentésen feltiintetett
elbocsétas napja.

(4) A biztositasi esemény id&pontja a baleset id6-
pontja.

2. § A biztosité szolgaltatasa

(1) A biztosit6 a baleset napjatol szadmitott két éven
beliil bekovetkezd, a baleseti kovetkezmények el-
haritdsa miatt sziikséges korhazi fekvSbeteg-ella-
tdsra, az elldtdsi napokra nyujt szolgéltatast,
visszamendleg az elsé ellatasi naptdl szamitva,
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akkor, ha az adott kérhéazi 4polasi esemény tartama
legaldbb 3 ellatasi napot elér.

(2) A szolgaltatas Osszege a biztositott altal a kérha-
zi fekvébeteg-ellatasban toltdtt napok szdmanak és
a kiegészit§ biztositas biztositasi esemény bekovet-
keztekor aktualis biztositasi 6sszegének szorzata.
(3) A biztosité szolgaltatasi kotelezettségét az
ugyanazon balesetbsl ered§ tobbszori koérhéazi
apolas esetén minden, az 1. § rendelkezéseinek
megfelel§ apoldsi esetet kovetSen, esetenként
kiilon-kiilon is teljesiti.

(4) Amennyiben a két kérhazi dpolds kozott keve-
sebb, mint 14 nap telt el, Ggy az jboli koérhazi
apolasndl a 2. § (1) rendelkezésben foglalt elérend6
apolasi tartam elGirasat a biztosité nem alkalmazza.
(5) Hosszt, 30 napot meghaladé tartamu, az 1. §
rendelkezéseiben foglaltaknak megfelelé korhazi
apolas esetén, a kedvezményezett kérhazi doku-
mentummal alatdmasztott részlet-szolgaltatasi
igényt nydjthat be havonta a biztositéhoz.

(6) A szolgaltatas teljesitésére a biztosité csak akkor
koteles, ha a biztositasi esemény jelen szerzédési
feltételek szerint tortént és bejelentésére még a biz-
tositott életében sor kertilt.

(7) A biztosité egy biztositasi eseménnyel Ossze-
fliggésben legfeljebb 360 korhazi fekvdbeteg-
ellatasi napra nyujt szolgéltatast.

(8) A baleseti kérhazi napi téritésre sz6l6 kiegé-
szit6 biztositds biztositasi Osszege legfeljebb a
baleseti maradand¢é egészségkarosodasi szolgal-
tatds biztositdsi Osszegének 3%o-e, de maximum
20 000 Ft/nap lehet.

3. § Egyéb rendelkezés

(1) A baleseti korhazi napi téritésre sz6l6 kiegészitd
biztositds a fébiztositdshoz akkor kothets, ha a
szerz6dd ugyanezen fébiztositashoz baleseti halal
és baleseti eredet(i maradandé egészségkarosodas
kiegészit6 biztositasokat is kotott, vagy ezzel egy-
idejtileg e kiegészit§ biztositasokat is megkoti a
fébiztositashoz.

(2) Ha a baleseti halalra, vagy a baleseti eredetii
maradandé egészségkarosodasra szol6 kiegészits
biztositasok barmelyike megsziinik, akkor minden
tovabbi feltétel nélkiil e kiegészit§ biztositds is
megsziinik.

Budapest, 2011. janudr 14.
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AZ AVIVA ELETBIZTOSITO ZRT.
KORHAZI NAPI TERITESRE SZOLO
KIEGESZITO BIZTOSITASANAK
KULONOS FELTETELEI

Az életbiztositast kiegészit6, korhazi napi téritésre
sz616 biztositisi szerzddés (a tovabbiakban: ki-
egészitd biztositas) e kiegészitd feltételek, a bal-
eset- és betegségbiztositisi dltalanos feltételek,
valamint az életbiztositis (a tovabbiakban: f6biz-
tositas) altalanos feltételei alapjan jon létre az
Aviva Eletbiztosité Zrt. (a tovabbiakban: biztosi-
t6), valamint a szerz6dé kozott.

Amennyiben e kiiloénos feltételek barmely rendel-
kezése eltér a fébiztositas, vagy a baleset- és beteg-
ségbiztositds altalanos feltételeiben foglaltaktol,
gy a kiilonos feltételek rendelkezései az irany-
adoak.

1. § Biztositasi esemény

(1) Biztositasi esemény a baleset, vagy a kockazat-
viselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil diag-
nosztizalt, vératlan betegség, melynek kovetkez-
tében a biztositott orvosszakmai szempontbol
sziikséges fekvébeteg-ellatasban részestil.

(2) Jelen biztositas szempontjabol korhéazi fekvé-
beteg-ellatasban részesiil az a személy:

a) akit gyogyitd egészségiigyi ellatasok igény-
bevétele, illetve gyermeksziilés céljabodl a korhazba
ugy vesznek fel, hogy a korhazi felvétel és elbocsa-
tds napja kozott tobb mint 72 6ra tartam telik el,
azaz, ha az adott kérhazi apolédsi esemény tartama
legalébb 3 ellatasi napot elér

b) és ennek soran minden éjszakat a kérhazban
tolt.

(3) A korhazi fekvibeteg-ellatds esetén a biztositd
szolgéltatdsa szempontjabdl a koérhazi ellatas els§
napja a korhazi felvétel napja, a korhazi ellatas
utols6 napja a kérhazi zéardjelentésen feltiintetett
elbocséatas napija.

(4) A biztositasi esemény idSpontja:

a) baleset miatti korhazi apolds esetén a baleset
idépontja;

b) betegség miatti korhazi dpolas esetén a kérhazi
felvétel indokoltsaganak megallapitasaval a
korhazi ellatés els6 napja.

2. § A biztosit6 szolgaltatasa

(1) A biztosito a biztositott betegsége esetén a koc-
kazatviselés tartama alatti kérhdzi fekvébeteg-
ellatasra, az ellatasi napokra nyujt szolgaltatast.
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(2) A biztosito a biztositott balesete esetén a baleset
napjatol szamitott két éven beliil bekovetkezs, a
baleseti kovetkezmények elharitdsa miatt sziik-
séges korhazi fekvdbeteg-ellatasra, az ellatasi
napokra nyujt szolgaltatast.

(3) A szolgaltatas visszamendleg az elsd ellatasi
naptdl szamitva jar akkor, ha az adott kérhazi
apolési esemény tartama legaldbb 3 ellatasi napot
elér.

(4) A szolgéltatas Osszege a biztositott altal a kor-
hazi fekvbeteg-ellatasban toltott napok szamanak
és a kiegészit§ biztositds a biztositdsi esemény be-
kovetkeztekor érvényes aktudlis biztositasi Ossze-
gének szorzata.

(5) A biztositd szolgaltatasi kotelezettségét az
ugyanazon biztositasi eseménybdl eredd tobbszori
kérhazi apolas esetén minden, az 1. § rendelkezé-
seinek megfelel§ esetet kovetSen, esetenként
kiilon-kiilon teljesiti.

(6) Ha a két korhazi apolas kozott kevesebb mint
14 nap telt el, tigy az ujbodli kérhazi dpolasnal a
2. § (3) rendelkezésben foglalt elérendé apolasi tar-
tam elGirasat a biztosité nem alkalmazza.

(7) Hosszt, 30 napot meghaladé tartamd, az 1. §
rendelkezéseiben foglaltaknak megfelel§ korhézi
apolési esetén, a kedvezményezett a megfeleld kor-
hazi dokumentummal aldtdmasztott részlet-szol-
géltatasi igényt nydjthat be havonta.

(8) A szolgaltatas teljesitésére a biztositéd csak akkor
koteles, ha a biztositdsi esemény jelen szerz&dési
feltételek szerint tortént és bejelentésére még a biz-
tositott életében sor kertilt.

(9) A biztosit6 egy biztositdsi eseménnyel Ossze-
fliggésben legfeljebb 360 korhazi fekvdbeteg-
ellatasi napra nyujt szolgaltatast.

(10) A koérhazi napi téritésre szold kiegészits biz-
tositas biztositasi Osszege a fébiztositas biztositasi
Osszegének 3%o-e, de maximum 20 000 Ft/nap lehet.

3. § Egyéb rendelkezés

(1) A korhazi napi téritésre szo6lo kiegészits biz-
tositds a baleset- és betegségbiztositasi altalanos
feltételek rendelkezéseit figyelembe véve, a f6biz-
tositashoz szabadon kothetd.

(2) E kiegészit6 biztositds megkdtése esetén a
szerz6dd baleseti eredeti korhazi napi téritésre
52016 kiegészits biztositassal nem rendelkezhet.

Budapest, 2011. janudr 14.
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AZ AVIVA ELETBIZTOSITO ZRT.
BALESETI EREDETU MUTETI TERITESRE
SZOLO KIEGESZITO BIZTOSITASANAK
KULONOS FELTETELEI

Az életbiztositast kiegészits, baleseti eredeti
mtitéti téritésre szol6 biztositisi szerzédés (a
tovabbiakban: kiegészit§ biztositas) e kiegészitd
feltételek, a baleset- és betegségbiztositasi alta-
lanos feltételek, valamint az életbiztositas (a to-
vabbiakban: fébiztositas) altalanos feltételei alap-
jan jon létre az Aviva Eletbiztosité Zrt. (a tovab-
biakban: biztositd), valamint a szerz6d6 kozott.
Amennyiben e kiilonos feltételek barmely ren-
delkezése eltér a fébiztositds, vagy a baleset- és
betegségbiztositds 4ltalanos feltételeiben foglaltak-
tol, tigy a kiilonos feltételek rendelkezései az
irdnyadodak.

1. § Biztositasi esemény

(1) Biztositasi esemény a biztositottnak a kocka-
zatviselés kezdetét kovetSen bekdvetkezs és a biz-
tositas tartama alatt bejelentett balesetével Ossze-
figgd és ugyancsak a kockazatviselés kezdetét
kovetSen kialakult allapota miatt orvosi szempont-
bol sziikségessé valt és szakorvos éltal végzett,
zérodjelentéssel igazolt olyan mtitéte, amely szere-
pel, vagy a megismert koriilményekre és adatokra
tdmaszkodé orvosszakmai vélemény alapjan be-
sorolhat6 a jelen feltételek mellékletét képezd
mitéti lista m(téti eljarasainak, illetve sebészeti
beavatkozasainak korébe.

(2) A biztositdsi esemény idGpontja a baleset
id6épontja.

2. § A biztosité szolgaltatasa

(1) A biztosité a kockazatviselés tartama alatt be-
kovetkez8, a baleset napjatol szamitott két éven
beliil sorra kertils, a balesettel oksagi Osszefiiggés-
ben 1év6 események miatt indokolt és az adott id6-
pontban sziikséges miitétekre nyujt szolgaltatast.
(2) A szolgaltatds Osszege a kiegészit biztositas
adott mftéti kategéridra meghatarozott, a biz-
tositasi esemény bekovetkeztekor érvényes
aktualis biztositasi 0sszege.

a) A biztosité a feltételek szerint vallalt mitéteket
sulyossaguk alapjan 4 téritési csoportba sorolja.
Mrtitéti téritésként — a feltételek mellékletét képezd
téritési csoportok alapjan — a biztositasi 6sszeg 25%

36

sanvita feltetelek 2011.gxp 2011.01.04. 13:02 Page 36 $

MEB-S01/502

(4. csoport), 50% (3. csoport), 100% (2. csoport)
vagy 200%-a (1. csoport) kertil kifizetésre.

b) A biztosité a mellékletben egy 6nallé csoportban
(5. csoport) hatdrozza meg azokat a mdiitéteket,
amelyekre szolgaltatdst nem nyduijt.

¢) Ha az adott mfitét a tablazatban nem szerepel, a
miitéti szolgaltatast annak figyelembevételével
kell megallapitani, hogy az orvosi szempontbdl
melyik mttéti kategériahoz 4ll legkozelebb.

d) A besorolést a beérkez6 dokumentumok alapjan
a biztosité szakorvosa allapitja meg, sziikség ese-
tén kiils6 szakérts véleménye alapjan.

e) Adott mtitét besorolasat, illetve megitélését nem
érinti:

— a szovédmények lehetGsége vagy esetleges be-
kovetkezése;

— a mitét kovetkeztében esetlegesen 1étrejové ma-
radand6 egészségkarosodas.

(3) A biztosité szolgaltatasi kotelezettségét az
ugyanazon balesetbSl eredd tobbszori mtitéti
eseményre minden, az 1. §-ban foglalt rendelke-
zéseknek megfelel6 miitéti eseményre kiilon-kiilon
teljesiti, de az egy biztositdsi eseményre teljesitett
szolgéltatasok egytittes Osszege nem haladhatja
meg a biztositéasi 6sszeg 200%-4t.

(4) Amennyiben egy napon vagy egy beavatkozas
soran végeznek tobb miitétet, akkor a biztosit6 a
szolgaltatds mértékét a legmagasabb szolgéltatast
nytjté mitét alapulvételével allapitja meg.

(5) A kiegészits biztositas biztositasi 0sszege legfel-
jebb a baleseti maradandé egészségkarosodas ese-
tére sz6l06 szolgaltatas biztositasi 6sszegének 10%-a,
de maximum 900 000 Ft lehet.

(6) A biztositoé évente maximum 3 miitétet térit.

3. § Egyéb rendelkezések

(1) A baleseti eredetdi mfitéti téritésre sz6l6 kiegé-
szit8 biztositas a fébiztositishoz akkor kothetd, ha
a szerz6d6 ugyanezen f@biztositashoz baleseti
korhazi napi térités kiegészitS biztositast is kotott,
vagy ezzel egyidejlileg e kiegészit6 biztositast is
megkoti a fébiztositashoz.

(2) Ha a baleseti kérhdzi napi téritésre sz6lo
kiegészit§ biztositds megsziinik, akkor minden
tovabbi feltétel nélkiil e kiegészit§ biztositds is
megsziinik.

Budapest, 2011. janudr 14.



MEB-S51/S52

AZ AVIVA ELETBIZTOSITO ZRT.
MUTETI TERITESRE §ZQLQ KIEGESZITO
BIZTOSITASANAK KULONOS FELTETELEI

Az életbiztositast kiegészitd, miitéti téritésre sz616
biztositasi szerz6dés (a tovdbbiakban: kiegészit6
biztositas) e kiilonos feltételek, a baleset- és
betegségbiztositasi altalanos feltételek, valamint
az életbiztositis (a tovdbbiakban: fd8biztositas)
altalanos feltételei alapjan jon létre az Aviva Elet-
biztosit6 Zrt. (a tovabbiakban: biztositd), valamint
a szerz6dé kozott.

Amennyiben e kiilonds feltételek barmely ren-
delkezése eltér a fébiztositas, vagy a baleset- és
betegségbiztositas altalanos feltételeiben foglaltak-
tol, tgy a kiilonos feltételek rendelkezései az
iranyadodak.

1. § Biztositasi esemény

(1) Biztositasi esemény a biztositottnak a kocka-
zatviselés kezdetét kdvetSen bekovetkez§ és a biz-
tositds tartama alatt bejelentett adott betegségével,
vagy balesetével 6sszefliggs és ugyancsak a koc-
kazatviselés kezdetét kovetSen kialakult allapota
miatt orvosi szempontbdl sziikségessé valt és szak-
orvos altal végzett, zardjelentéssel igazolt olyan
miitéte, amely szerepel, vagy a megismert koril-
ményekre és adatokra tdmaszkodd orvosszakmai
vélemény alapjan besorolhaté a jelen feltételek
mellékletét képezd miitéti lista miitéti eljarasainak,
illetve sebészeti beavatkozasainak korébe.

(2) A biztositasi esemény idSpontja:

a) baleseti eredetd miitét esetében a baleset
bekovetkezésének napija,

b) betegség miatt végzett miitét esetén az elsé
mitét végrehajtasanak napja akkor is, ha egy biz-
tositasi eseménybdl eredSen tobb miitét elvégzése
valik sziikségessé.

2. § A biztosité szolgaltatasa

(1) Abiztosito a kockazatviselés kezdetét kovetSen
kialakuld, a kockézatviselés tartama alatt bekovet-
kez6 betegség diagnosztizalasa, vagy a tartam alatt
bekovetkezd baleset napjatol szamitott két éven
beliil sorra keriils, a kovetkezmények elharitasa
miatt indokolt és az adott idSpontban sziikséges
miitétekre nyujt szolgaltatést.

(2) A szolgaltatds Osszege a kiegészit6 biztositas
adott mtitéti kategéridra meghatarozott, a biz-
tositasi esemény bekovetkeztekor érvényes aktu-
alis biztositasi 0sszege.

a) A biztosito a feltételek szerint véllalt mtitéteket
stlyossaguk alapjan 4 téritési csoportba sorolja.
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Miitéti téritésként — a feltételek mellékletét képezd
téritési csoportok alapjan — a biztositasi 0sszeg 25%
(4. csoport), 50% (3. csoport), 100% (2. csoport)
vagy 200%-a (1. csoport) kertil kifizetésre.

b) A biztosité a mellékletben egy 6nall6 csoportban
(5. csoport) hatdrozza meg azokat a mtitéteket,
amelyekre szolgaltatdst nem nydijt.

¢) Ha az adott miitét a tdblazatban nem szerepel, a
mitéti szolgaltatdst annak figyelembevételével
kell megallapitani, hogy az orvosi szempontbdl
melyik mtéti kategoriahoz all legkozelebb.

d) A besorolast a beérkezé dokumentumok alapjan
a biztositd szakorvosa allapitja meg, sziikség
esetén kiils6 szakért§ véleménye alapjan.

e) Az adott miitét besorolasat, illetve megitélését
nem érinti:

—a szovédmények lehetSsége vagy esetleges beko-
vetkezése;

— a mitét kovetkeztében esetlegesen létrejové ma-
radand¢ egészségkarosodas.

(3) A biztosité szolgaltatasi kotelezettségét az
ugyanazon balesetbdl eredd tobbszori mtitéti ese-
ményre minden, az 1. § rendelkezéseinek megfe-
lel6 miitéti eseményre kiilon-kiilon teljesiti, de az
egy biztositasi eseményre teljesitett szolgaltatasok
egytittes 6sszege nem haladhatja meg a biztositasi
Osszeg 200%-at.

(4) Amennyiben egy napon vagy egy beavatkozas
soran tobb miitétet végeznek, akkor a biztosit6 a
szolgaltatas mértékét a legmagasabb szolgaltatast
nydjté mdtét alapulvételével allapitja meg.

(5) A kiegészits biztositas biztositasi 6sszege legfel-
jebb a f&biztositas biztositasi 6sszegének 10%-a, de
maximum 900 000 Ft lehet.

(6) A biztosité évente maximum 3 miitétet térit.

3. § Egyéb rendelkezések

(1) A mtitéti téritésre szol6 kiegészitS biztositds a
f@biztositdshoz akkor kothet§, ha a szerzédd
ugyanezen a f6biztositashoz korhazi napi téritésre
vonatkozd kiegészit6 biztositast is kotott, vagy
ezzel egyidejtileg e kiegészit§ biztositast is megkoti
a f6ébiztositashoz.

(2) Ha a korhazi napi térités kiegészit6 biztositas
megsziinik, akkor minden tovabbi feltétel nélkiil e
kiegészit6 biztositas is megsztinik.

(38) E kiegészit6 biztositas megkdtése esetén a
szerz8d6 baleseti eredeti mitéti téritésre sz6lo
kiegészit6 biztositassal nem rendelkezhet.

Budapest, 2011. janudr 14.
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Melléklet

AVIVA
A miitétek csoportositasa
(kivonat)
WHO-kéd Miitét megnevezése
1. csoport Kiemelt miitét (200%-o0s szolgaltatas)
5014F Agydaganat eltavolitas
50151 Koponyacsont tumor eltavolitas
50200 Benyomatos koponyatorés ellatdsa
50303 Gerincvel6i dekompressziés miitétek
50311 Ideggyok gerinccsatorndn beliili mtitéte
50337 Gerincvel6i daganatok eltavolitasa
53240 TuidGlebeny eltavolitasa
53340 Tudbatiiltetés
53522 A kéthegyti billenty(i pétldsa mechanikus mdbillentytivel
53531 Billenty( plasztika a kéthegyi billentytin
53734 Daganat eltdvolitasa a szivkamrabol
53743 Szivkamrai sériilés ellatdsa
53750 Szivatiiltetés
55040 Mdjatiiltetés
5814L Térdprotézis betiltetés
58151 Teljes csipSprotézis
2. csoport Nagy mdtitét (100%-os szolgaltatas)
54560 Vastagbél teljes eltavolitasa
53611 Koszoruiér-athidal6é miitétek
53502 Zart billenty(ibemetszés a kéthegyti billenty(in
5382L Hasi aorta tagulat eltavolitasa
53836 Erpoétlés
58188 Teljes vallprotézis
51358 Szivarvanyhartya eltavolitas
51570 Uvegtest csere
51630 Szemeltavolitas
52070 Félkoros ivjaratok kimetszése
53030 Teljes gégeeltavolitas
53163 Miivi gégeképzés
3. csoport Kozepes miitét (50%-os szolgaltatas)
53777 Pacemaker betiltetése
53807 Embodlia eltdvolitds combverdérbdl
54130 Lépeltavolitas
54361 Gyomor részleges eltavolitdsa
54430 Féregnytlvany eltavolitasa
55110 Epeholyag eltavolitasa
55300 Lagyéksérv miitét
56011 Prosztata hiigycsovon keresztiili kisebbitése
56520 Féloldali petefészek eltavolitas
56830 Meéheltavolitds hasi titon
50630 Pajzsmirigy eltavolitds
51150 KotShartyavarrat
57902 Combnyak-szegezés
57922 Huzéhurkos csontrogzités
57924 Csavarozas
58361 Inhelyreéllitas
50420 Idegvarrat
58480 Combamputacié
58610 EmlGeltavolitas
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4. csoport Kis miitét (25%-os szolgaltatas)
51440 Szemlencse eltavolitas
51470 Szemlencse beiiltetés
51950 Dobhértyaplasztika
53844 Visszerek eltavolitasa
56741 Meéhszéjplasztika
56518 Laparoszkopos petefészek eltavolitds
57400 Csaszarmetszés
57670 Arctorések nyilt helyredllitasa
57829 Biityokmiitét
57900 Csonttorések b6ron keresztiil torténd drottiizése
58130 Kiilboka-szalag varrata
5837H Achilles-in szakadas helyreéllitdsa
58400 Kézujj amputacioé
58600 EmlScsomo kimetszése
5. csoport Beavatkozasok és miitétek, amelyekre nem jar szolgaltatas
12794 Nagyvérkori artéria diagnosztikus katéterezése
14410 Kimetszés szovettani vizsgalat szaméra gyomortiikrozés sordn
14820 Szovettani vizsgalati mintavétel b6ron at emlébdl
16200 Horg6tiikrozés
16970 Diagnosztikus iziileti cs&tiikrozés
33121 Koszortserek vizsgalata érfestéssel
39430 Ultrahangos vesek$zazés
52160 Orrtorés helyreéllitasa
52310 Fog sebészi eltavolitasa
52374 Fogaszati csontplasztika
52000 Dobhartya , felsztirdsa”
52100 Orrvérzés ellatasa edzészerrel
52810 Mandula eltavolitdsa
57100 Gétmetszés
57520 Terhességmegszakitds
57880 Belsé fémrogzités eltavolitasa
58750 Eml&plasztika
58900 Bérvarrat
58840 Bérfiiggelék kimetszése
59801 N6k miivi medddvé tétele
81010 Idegentest eltavolitas szaruhartyabol
81700 Konnytomls atmosésa
81840 Tetovélas eltavolitdsa
81900 Sebkotozés, tisztitas
82032 Csukl6torés zart helyretétele
82090 Ficam zart helyretétele
84712 Combcsontba flrt dréttal torténd hiizatas
85840 Iziiletbe adott injekcio
88050 Vératomlesztés
88530 Miivese-kezelés
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AVIVA

SZERZODESI FELTETELEK
MYAVIVA INTERNETES FELULET HASZNALATARA

1. § A MyAviva kiegészit6 szerz6dés jelen feltételek
alairasaval és a biztositd altal torténd elfogadasaval
jon létre. Az elfogadasrol a biztosito elektronikus tize-
netben (e-mail ditjan) értesiti a szerz6dét.

2. § A MyAviva olyan internetes kezel6feliilet, amely-
nek segitségével a szerz6d§ elektronikusan — tigyfél-
szolgalat, illetSleg kozvetits (fiiggs és fliggetlen biz-
tositaskozvetits, alkusz) igénybevétele nélkiil — az
érvényesen létrejott és hatdlyban 1évS, vagy még
reaktivalhatd szerz6désén — a biztositdsi feltételek
szerinti véltoztatdsokat eszkozolhet, illetéleg ilyet
kezdeményezhet.

3. § Jelen szerz&dés létrejotte esetén a szerzédés az
altala megadott e-mail cimre elektronikus tizenetben
felhasznalonevet és elsGdleges elérési kodot kap,
amellyel  szerz6désének adatait éri el a
www.aviva.hu/MyAviva oldalon. Az els6 belépéskor
az elsédleges elérési kodot a szerz6dd koteles
megvaltoztatni, annak hianydban a MyAviva ke-
zel6feliilet nem érhetd el. A felhasznalonév az elsd,
valamint azt kdvetSen barmely belépéskor szabadon
megvaltoztathato.

4. § Az els6dleges elérési kod megvéltoztatdsa esetén,
valamint minden belépéskor a biztosité6 SMS-ben
masodlagos elérési kodot kiild a szerz6d§ részére, az
altala megadott telefonszdmra, amelynek haszndlaté-
val a szerz6d$ valamennyi szerzédése a kezels-
feliileten elérhet&vé valik.

5. § A szerz6dé felel azért, hogy az elérési kédokat
mads személy ne ismerhesse meg, igy a szerz6dése-
ken viltoztatdsra kizdrdlag a szerz6d6 akarata alap-
jan keriilhessen sor. A biztosité kizarja a felelGssé-
get azokért a karokért, amelyek amiatt kovetkeztek
be, hogy az elérési kéd a szerz6ddn kiviili mas
személy tudomasdra jutott, kivéve, ha erre a biz-
tosité gondatlansaga miatt keriilt sor.

6. § (1) A szerz6d6 a MyAviva kezelGfeliilet segitsé-
gével attekintheti szerz6désének korabbi tranzak-
ciéit, aktudlis adatait, tovabba a f6- és kiegészitd biz-
tositas szerz@dési feltételei szerint egyes adatok
megvaltozasat eszkozolheti az alabbi korldtozassal:
(2) Nem lehet megvaltoztatni olyan adatokat,

— amelyek moédositdséhoz mds személy (biztositott,
gyamhatosag, pénzintézet, vagy zaradékban meg-
jelolt més személy) hozzdajarulasa sziikséges;

— amelyek rogzitéséhez a pénzmosds és a terrorizmus
finanszirozasa megel&zésérdl és megakadalyozasarol

52016 torvényben elSirt okmdanyok bemutatdsa sziik-
séges.

7. § Azon esetekben, amelyekben a szerzddés
adatainak megvaltoztatdsat a szerz6dS kozvetleniil
nem tudja eszkozdlni, a moddositdsra a MyAviva
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nyomtatvanyt biztosit, amelyhez a hozzdjaruldsokat,
illetéleg az adatok igazoldsat a szerzédének kozvet-
lentil kell beszerezni.

8. § A szerz6d6 kozvetleniil az aldbbi tranzakcidkat
kezdeményezheti és tudja onalléan végrehajtani:

— telefonszdm megadasa,

— e-mail cim moédositésa,

- egységathelyezés befektetési egységekhez kotott
szerzGdéseken,

— dijmegosztasi ardny modositds befektetési egy-
ségekhez kotott szerz6déseken,

— értékkovetés elutasitdsa (aktualis és végleges).

9. § A szerz6d§ interaktiv formanyomtatvany kitol-
tésével az aldbbi tranzakcidkat, illet6leg modositasok
végrehajtasat kezdeményezheti:
— Orszem érfolyamfigyeld szolgaltatas
beallitasa,
— dijfizetés valtoztatédsa,
— biztositasi 0sszeg valtoztatasa,
— dijmentes leszallitas,
— részleges visszavasarlas,
— kedvezményezett valtozésa,
— személyes adatok médositasa:
—cim,
— lakcimkartya adatai,
- személyi azonosité okmany adatai,
— ad6azonosito jel,
— e-mail cim,
— telefonszam.

10. § Orszem arfolyamfigyels szolgaltatas beallitasa
(1) Az Orszem arfolyamfigyel§ szolgaltatis a
MyAviva tigyfélkapun keresztiil llithaté be.

(2) Az arfolyamfigyel6 szolgéltatast eszkozalapon-
ként kell beallitani.

(3) Az Orszem arfolyamfigyels szolgaltatasnak két
funkcidja van. Egyrészt figyelmeztet és automatiku-
san athelyezi az adott eszkdzalapban 1év6 befektetési
egységeket az tigyfél éltal el6re megadott eszkodzalap-
ba, ha a megfigyelt befektetési egységalap arfolyama-
nak csokkenése elérte vagy meghaladta a szerz8d6
altal megadott hatarértéket; masrészt figyelmeztetést
kiild, amikor az adott eszkozalap — lokdlis mini-
mumhoz képesti — arfolyam-novekedése elérte a
szerz6dé éltal megadott %-os mértéket vagy vételi
arfolyama elérte a szerz6d6 altal elére megadott
arfolyamot.

(4) A biztosité az SMS-t minden esetben a szerz8dé
altal megadott telefonszdmra kiildi. A biztosité az
SMS kézbesitésének sikertelenségéért és ebbdl
adodo karért vagy elmaradt haszonért a felel6sséget
kizarja.

(5) Az Orszem arfolyamfigyeld szolgéltatds hasznala-
taval a szerz&d6 kizarolagos lehetSsége a személyes
befektetési portfélidja Osszetételének igényeihez,
kockazattilir6 képességéhez igazod6 beallitdsa, id6-
beli céljaival torténd optimalizaldsa. A bedllitasok
rendszeres figyelése és médositdsa a szerzddo fele-
16ssége és kizardlagos kockazata, ezért hozzaférési
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kodja més részére at nem adhat6 és nem teheté mas
részére egyéb moédon sem hozzaférhet6vé. A biz-
tositaskozvetit6k kizardlagos felelSssége az eszkoz-
alapokhoz kapcsolodd kockazatokra valé felhivés,
tovébba az eddig elért hozamokrdl valé tajékoztatds,
konkrét befektetési tandcsaddsra nem jogosultak,
ezért az esetleges ilyen tevékenységiik a szerz6dének
a tranzakciok kovetkezményeiért vald felelGsségét
nem érinti.

A) Stop loss funkcio

(1) A stop loss funkci6 segitségével az egyes eszkoza-
lapokra vonatkozéan a szerz6dé arfolyamfigyeld
szolgaltatdst allithat be.

(2) Az arfolyam-figyel6 szolgaltatas miikodése:

Az automatikus stop loss figyelmeztetés és auto-
matikus egységathelyezés beallitdsa esetén a biztositd
a szerz8dé el6zetes rendelkezése alapjan automatikus
egységathelyezést végez, amennyiben a befektetési
egységalap csokkenése elérte vagy meghaladta a
szerz6d§ altal megjelolt hatarértéket.

(3) Az arfolyamesés mértékének beallitdsa:

a) Adott befektetési egységalapra torténd abszolut ar
beallitdsa esetén a stop loss funkci6 aktivizalodik és a
biztosité a (2) bekezdés szerinti szolgaltatast teljesiti,
amennyiben a befektetési egységalap aktudlis dra

2~ 2

eléri a szerz6d¢ altal beéllitott abszolut arat (fix érték
vagy &r);

b) Relativ szdzalékos érték bedllitasa esetén, amelyet
a biztosité minden értékelési napon a megbizas
megadasdnak napjatol eltelt iddszak legmagasabb
arfolyamértékhez viszonyit, a stop loss funkcid
aktivizadloédik és a biztositdo a (2) bekezdés szerinti
szolgaltatdst teljesiti, amennyiben az aktudlis
arfolyam csokkenése eléri, vagy meghaladja a
szerz8dé éltal bedllitott értéket.

(4) A stop loss funkcid szerint torténé egységathe-
lyezés az altalanos szerzddési feltételekben megha-
tarozott altalanos egységathelyezés szabdlyainak
megfelelSen torténik.

(5) A Portfoli6 Plusz kiegészit§ biztositds egységalap-
jaira bedllitott stop loss inaktivva valik, ha az egység-
alapban 1év6 egységek darabszama 0-ra csokken.

(6) A f6biztositas eszkozalapjaira beéllitott stop loss
az egységek darabszamdanak 0-ra csokkenése utan is
érvényben marad oly mddon, hogy amikor ismét
egységek keriilnek a megfigyelt eszkozalapba, a
kovetkez6 munkanapi vételi drfolyamhoz viszonyi-
tott, kordbban bedllitott paramétereknek megfelel§
limitarral indul djra az arfolyamfigyelés.

B) Start buy funkcio

(1) A start buy funkci6 segitségével az egyes eszkoz-
alapokra vonatkozéan a szerz8dd arfolyamfigyeld
szolgéltatast allithat be.

(2) Az arfolyamfigyel§ szolgéltatds miikodése:

A start buy figyelmeztetés beallitdsa esetén a biztositd
SMS-t kiild a szerz&dének, amennyiben a befektetési
egységalap emelkedése elérte vagy meghaladta a
szerz6do altal megjelolt hatérértéket. Ezen opcid
valasztasa esetén a szerz6dS az SMS-ben kapott érte-
sitései alapjan a MyAuviva feliileten az egységeit mas
eszkozalapba vagy eszkozalapokba helyezheti at.

a1

sanvita feltetelek 2011.gxp 2011.01.04. 13:02 Page 41 $

AVIVA

(3) Az arfolyam-emelkedés mértékének bedllitasa:

a) Adott befektetési egységalapra torténd abszolt ar
beallitdsa esetén a start buy funkci6 aktivizalédik és a
biztosit6 a (2) bekezdés szerinti szolgéltatést teljesiti,
amennyiben a befektetési egységalap aktualis dra

7 z

eléri a szerz8d4 altal beallitott abszolut arat (fix érték
vagy 4r);

b) Relativ szédzalékos érték bedllitasa esetén — amelyet
a biztositd6 minden értékelési napon a megbizds
megaddsanak napjatol eltelt iddszak legalacsonyabb
arfolyamértékhez viszonyit — a start buy funkcié
aktivizalédik és a biztosité a (2) bekezdés szerinti
szolgaltatast teljesiti, amennyiben az aktudlis ar-
folyam novekedése eléri, vagy meghaladja a szerz6d6
altal beallitott értéket.

11. § A biztosit6 a szerz6d& altal kezdeményezett koz-
vetlen tranzakcidk koziill az egységathelyezést
(T-nap) a tranzakci6é kezdeményezését koveté mun-
kanapon regisztralja (T+1 nap), az értékelési napot
kovets munkanapon érvényes arfolyamon (T+2) hajt-
ja végre, (amely eljards egyezik a fébiztositds és a
kiegészit$ biztositas feltételeiben meghatarozott ren-
delkezésekkel), mig a tobbi tranzakciét és a modosita-
sokat a f§- illetleg a kiegészit§ biztositasok feltéte-
leiben meghatarozott id6tartamon beliil hajtja végre.

12. § Egyes tranzakcidk formanyomtatvanyon torténd
kezdeményezése esetén a biztositd tigyfélszolgalata
tovabbi adatok megaddasat, igazolasok, hozzajarula-
sok beszerzését igényelheti, adategyeztetést végez-
het, illetéleg ilyen feladatokra a szerzddés kozve-
titGjét felkérheti. Ilyen esetben a tranzakcié végrehaj-
tasdra, vagy a szerz6dés adatainak modositdsara ki-
zarélag a sziikséges intézkedés végrehajtasat ko-
vet&en keriilhet sor.

13. § Az egységathelyezés és a dijmegosztasi arany
modositisa egyes esetekben jelentés mértékben
megvaltoztathatja a befektetési egységeknek az
igényfelmérés soran figyelembe vett kockazatat,
tovabba a befektetés kockazatat, igy arra a
szerzdddnek kiilonos figyelmet kell forditania.

14. § A tranzakciék automatikus végrehajtasa miatt
a biztosité nem vizsgalja az egyes tranzakcidk ész-
szerliségét vagy annak hianyat, ezért a tranzakciék
kockazatat teljes egészében a szerz6dé viseli.

15. § Egyes tranzakciék végrehajtasa esetén a biz-
tosité koltségeket szamit fel, amelyek Osszegét a
szerz§dési feltételeknek a dijakra vonatkozé mel-
1ékletei tartalmazzak.

16. § A biztosit6 a szerz6dé éltal a MyAviva feliileten
kezdeményezett egyes tranzakcidkra kedvezményes
dijakat biztosit, amelyek a termékfeltételek 2. szamu
mellékletébdl ismerhetSek meg.

17.§ A szerz6d & koteles az altala kezdeményezett val-
toztatast a kezelGfeltilet folyamatban 1évé tranzak-
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ciok ablakban, mig annak végrehajtasat kovetSen a
szerzGdés aktudlis adatainak ablakaban ellendrizni,
mivel a tranzakcidk visszavondasara azok elkiildését
kovetSen nincs lehetdség.

18. § A biztosité fenntartja a jogot, hogy a kdzvetleniil,
illetSleg a formanyomtatvanyon kezdeményezhetd
tranzakcidkat és modositasi lehetGségeket fejlessze és
azokat a MyAviva kezel6feliiletébe beépitse. A mo-
dositasokrol a biztosité a szerz6dd részére értesitést
kiild.

19. § A biztosito kizérja a felelgsséget minden olyan
karokozas esetén, amely az internetes szolgaltatd
lizemzavarara vezethet§ vissza, ideértve a MyAviva
elleni elektronikus tdmadasbol eredd zavarokat is.

20. § A szerz6d6 a MyAviva hasznédlata mellett is
igénybe veheti a biztosité telefonos tigyfélszolgélatat,
tovdbbd a szerz&dés kozvetitSjének segitségét is.

21. § Abban az esetben, amennyiben a szerz6dé a
MyAviva hasznédlata mellett a biztosit6 iigyfélszol-
galatan, illetSleg a kozvetitSjén keresztiil is kez-
deményez tranzakcidt, illetSleg a szerz6dés adataiban
modositdst, a biztosité elsédlegesen a MyAviva
feliileten, azt kovetSen az tigyfélszolgalatra érkezs,
végiil a papiralapon érkezd kéréseknek tesz eleget.
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Amennyiben a szerz6d6 szandéka a parhuzamos
kezdeményezések alapjan nem allapithat6é meg, a biz-
tosité lgyfélszolgdlata a szerzddét telefonon meg-
kisérli elérni és az ellentmondasokat tisztdzni.
Amennyiben az ellentmondasok tisztizasa egy
munkanapon beliil nem lehetséges és nem allapit-
haté meg egyértelmiien a kérelmek beérkezésének
id6pontja, a biztosité jogosult a parhuzamos
kérelmek barmelyike alapjan eljarni és a tobbi
kérelmet figyelmen kiviil hagyni. A biztosité kizar-
ja a felelGsséget a szerz6dd egymasnak ellentmon-
do, parhuzamos kérelmeivel kapcsolatos donté-
seibdl eredd karokért. Amennyiben az egymdsnak
ellentmondé parhuzamos kérelmek beérkezésének
idépontja egyértelmiien megallapithaté, a biztosito
a késdbbi idépontban beérkezett kérelem alapjan
jar el.

22. § A szerz8d§ a biztositohoz intézett irasbeli nyi-
latkozattal kérheti a MyAviva regisztraciéjanak tor-
lését, amelyet a biztosit6 a kiegészit§ szerz6dés fel-
mondasaként kezel. Az irdsbeli torlési kérelmet a biz-
tosité a kérelem beérkezését kovet6 mdasodik mun-
kanap, a telefonos tigyfélszolgdlaton bejelentett tor-
1ési kérelmet a bejelentést kovets munkanap teljesiti.

Budapest, 2011. janudr 14.
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CEGISMERTETO

Aviva Csoport

Az Aviva Csoport a vilag hatodik legnagyobb biztositasi csoportja és piacvezetd az Egyesiilt Kirdlysagban.
Legfébb {izleti tevékenységi korébe a hosszu tavi megtakaritasok, az élet- és nem-életbiztositasi termékek
értékesitése, valamint a vagyonkezelés tartozik. Utobbi tekintetében az Aviva Csoportot Eurdpa tiz leg-
nagyobb vagyonkezelGje kdzott tartjdk szamon. Az Aviva Csoport 54 ezer munkatarsaval tobb mint 53 mil-
li¢ tigyfél bizalmat élvezi.

Az Aviva Csoport torténete tobb mint 300 éves multra tekint vissza. 1696-ban alapitottak a tagvallalat egyik
elédjét, a Hand-in-Hand céget, amely egyben a vilag legrégebbi biztositotarsasdga. 2002. julius 1-jén a brit
CGNU Csoport és lednyvéllalatai egységesen az Aviva nevet vették fel. Az Aviva Csoport az egyesiilések
révén az Egyesiilt Kiralysag egyik legnagyobb intézményi befektetsjévé valt, amely a Londoni Ertékt&zs-
dén jegyzett brit részvények 2,4 szdzalékat tartja birtokaban.

Az Aviva Csoport szaimokban*

Alapitas: 1696

Képviselettel rendelkezd orszagok szdma: 28

Vilagpozicié (dijbevétel alapjan): 6. legnagyobb biztositd
Eurépai pozicié (dijbevétel alapjan): masodik

Egyesiilt Kirdlysag (dijbevétel alapjan): piacvezetd

Ugyfelek széma: 53 millié

Kezelt vagyon: 379 millidrd font

*2009. december 31.
Aviva Eletbiztosité Zrt.

Az Aviva a magyar életbiztositasi piacon értékallé hozamokat nyujtéd és a hosszu tavi pénziigyi biztonsag
megteremtésére alkalmas termékeket kinal. Az Aviva szdmara fontos, hogy tigyfeleinek az elvartnal jobb
mindségli szolgaltatast nytjtsa, amelyre jol felkésziilt kollégai jelentik a garanciat.

Az Aviva tevékenységét a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete 4ltal meghatdrozott keretrendszer
szerint végzi és részt vesz a piac dnszabalyozasat alakité Magyar Biztositok Szovetségének munkajaban.

Altalanos informacidk

Cégnév: Aviva Eletbiztosité Zrt.

Cim: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 22.

Ugyfélszolgalat: 06 40 444-445

Internet: www.aviva.hu

E-mail: info@aviva.hu

Jegyzett t6ke: 2,142 milliard forint

Részvényesek: Aviva plc 100 %

Adoszam: 12175339-2-44

Cégjegyzékszam: 01-10-043183

Feliigyeleti szerv: Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (PSZAF), 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
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