AZ AVIVA ELETBIZTOSITO ZRT.
ELETBIZTOSITASI SZERZODESEINEK
ALTALANOS FELTETELEI

Jelen altalanos feltételekben foglaltak az Aviva Elet-
biztositdé Zrt. (a tovébbiakban: biztositd) szerzédé-
seire érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést a bizto-
sitd életbiztositasi szerzédéseinek altalanos feltéte-
leire (a tovédbbiakban réviden: altaldnos feltételek)
hivatkozassal kototték. A jelen altalanos feltételek-
ben, illetleg a biztositasi szerz&dés kiilonos feltéte-
leiben nem rendezett kérdésekben a hatilyos ma-
gyar jogszabalyok rendelkezései az irdnyaddak.

1. § Fogalmak

(1) Szerz6d6: az a személy, aki a szerz6dés megko-
tésére ajanlatot tesz, annak elfogaddasa esetén a biz-
tositasi szerz6dést megkoti, és a biztositasi dijak fi-
zetésére kotelezettséget vallal.

(2) Biztositott: az a személy, akinek az életére vagy
az életével kapcsolatos biztositasi eseményre a biz-
tositasi szerz&dés 1étrejon.

(3) A biztositott belépési korat a biztosit6 tigy alla-
pitja meg, hogy a szerz6dés megkotésének évébsl
levonja a biztositott sziiletésének évét.

(4) A biztositott aktudlis korat a biztosit tgy élla-
pitjia meg, hogy az aktudlis évbdl levonja a biztosi-
tott sziiletésének évét.

(5) Kedvezményezett: az a személy, aki a biztosito
szolgaltatdsira jogosultsagot nyer. Kedvezménye-
zett lehet a szerz6désben megnevezett személy, a
bemutatéra sz616 kotvény birtokosa, vagy a biztosi-
tott 6rokdse akkor, ha a szerz8d§ altal irdasban tett, a
biztositéhoz eljuttatott nyilatkozaton mas kedvez-
ményezettet nem neveztek meg, és bemutatéra sz6-
16 kotvényt sem allitottak ki.

(6) Biztositasi ajanlat: a szerz6dének a biztositasi
szerz6dés megkotésére iranyuld irasbeli nyilatko-
zata, amely tartalmazza a biztositas elvéallalasahoz
vagy elutasitdsdhoz sziikséges dsszes adatot és ko-
riilményt. A biztosité irdsban kérheti iratok és in-
formaciék pétlélagos benyujtasat, illetSleg a nyi-
latkozatban kozoltek, valamint az ahhoz csatolt
iratok kiegészitését.

(7) Kotvény: a biztosité altal kibocsétott, a bizto-
sitdsi szerz8dés létrejottét igazold okirat.

(8) Fdbiztositds: a biztosité termékkindlatabdl a
szerz$d4é altal valaszthat6 azon biztositasi termék,
amelyre 6nmagaban, annak kiilonos feltételeire is
tekintettel szerz6dés kothetd.

(9) Kiegészitd biztositas: a szerz8d§ altal a bizto-
sit6 termékkinalatabol vélaszthaté azon biztositasi
termék, amelyre annak kiilonos feltételeire is te-
kintettel, kizardlag a f&biztositasra sz6l6 szerz&dés
megléte esetén kothetS szerz6dés.

(10) Biztositasi idGszak: rendszeres dijas biztosita-

ADMIRAL FELTETEL 2009 03.gxd 3/10/2009 5:11 PM Page 3 $

AVIVA

sok esetében a dijfizetés esedékességétdl a kovetke-
z6 dijfizetés esedékességéig terjedd iddszak.

a) A biztositasi id6szak hossza két esedékes djijfize-
tés kozti idStartam. Az utolsé biztositasi idGszak az
utolsé dijfizetés esedékességétsl a tartam végéig
tart.

b) Ha az életbiztositas dijdnak megfizetése egy 6sz-
szegben torténik, akkor a biztositdsi idészak meg-
egyezik a biztositas tartamaval.

¢) A biztositasi idGszak kezdete (fordulénap) min-
dig a targyhénapnak a biztositds hatalybalépésé-
nek napjaval megegyezd napja.

d) Amennyiben a biztositasi id§szak fordulénapja
munkasziineti napra esik, akkor a fordulénap az
ezt kovet§ els6 munkanap.

(11) Biztositasi honap: a tartamon beliil egy hénap
idStartam, amely egy naptari honapnak a biztosi-
tas hatdlybalépésének napjaval megegyezd napja-
t6l a kovetkez8 naptari hénapnak ugyanezen nap-
jaig tart.

(12) Biztositasi év: a tartamon beliil egy év idétar-
tam, amely egy naptéri évnek a biztositas hatdlyba-
lépésének naptari honapjaval és napjaval megegye-
z6 idSpontjatél a kovetkezé naptari év ugyanezen
naptéri hénapjanak ugyanezen naptéri napjaig tart.
a) Amennyiben a (10), (11) és (12) bekezdések sze-
rint adott naptari hénapban nem létezik olyan nap,
amely a biztositas hatadlybalépésének napjaval
megegyezik, akkor abban a hénapban megegyez§
nap alatt az azt kdzvetleniil megel6z6 napot kell
érteni.

b) Ha jelen feltételek eltérd értelmezést nem tartal-
maznak, hénap, illetSleg év alatt biztositasi héona-
pot, illetSleg évet kell érteni.

(13) Biztositasi évfordulé: a biztositasi év vége, azaz
4j biztositasi év kezdete, vagy a biztositas lejarata.
(14) Dijfizetési tartam: a rendszeres dijas biztosita-
sok esetében a tartamnak az a része, amikor djijfize-
tés esedékes. A dijfizetési tartam az els6 olyan biz-
tositasi évforduloig tart, amikor mar nem esedékes
tovabbi dij.

(15) Kezdeti biztositasi Osszeg: a szerz8dés létre-
jottekor érvényben 1évé, az ajanlattételkor valasz-
tott biztositasi dsszeg.

(16) Kezdeti biztositasi dij: a kezdeti biztositasi
Osszeghez tartozo biztositasi dij.

(17) Technikai kamatlab: az a kamatléb, amellyel a
biztosit6 az élet- és betegségbiztositasi dij és dijtar-
talék, illetve a baleset-biztositdsi jaradéktartalék
megéllapitdsakor kalkuldl, amelynek maximalis
mértékét kiilon jogszabaly allapitja meg.

(18) Egyszeri dijas biztositds: olyan biztosités,
amelynek teljes tartamara szol6 dija a tartam elején,
az ajanlat megtételekor egy 0sszegben esedékes.
(19) Rendszeres dijas biztositas: olyan biztosités,
amelynek dijat a szerz6dé el6re meghatarozott
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részletekben, egy-egy biztositasi id8szak elején fi-
zeti meg a teljes tartam vagy annak egy része alatt.
(20) Biztositasi esemény: a biztositasi szerz&dés-
ben meghatarozott jovébeni esemény, amelynek
bekovetkezte a biztositd szolgaltatasat vagy bizo-
nyos Osszegnek a megfizetését kivaltja.

(21) Aktudlis biztositasi 0sszeg: a tartamon beliil,
egy adott idéponthoz tartozé biztositdsi Osszeg,
amely a kiilonb6z6 biztositasi eseményekre nyuj-
tand¢ szolgaltatdsok kiszamitasanak alapjat képezi.
(22) Aktualis biztositasi dij: a rendszeres dijas biz-
tositasok aktudlis biztositasi Osszegéhez tartozo
biztositasi dij.

(23) Késedelmi kamat: a biztositasidij-fizetési és a
kotvénykoleson-visszafizetési kotelezettség kése-
delmes teljesitése esetén, a késedelembe esés idd-
pontjatdl kezdve mindenkor a Ptk. pénztartozasok-
ra meghatarozott mértékd késedelmi kamat jar a
biztositonak. A kamatfizetési kotelezettség akkor is
beadll, ha a kotelezett késedelmét kimenti. A késedel-
mi kamat érvényesitésétdl a biztositd eltekinthet.
(24) Tobblethozam: a matematikai tartalékok be-
fektetési hozamanak és a technikai kamatlab fel-
hasznélasaval szamitott hozamnak a kiilonbsége.
A biztosité a technikai kamatlab mértékéig vallal
hozamgaranciat.

(25) Személyes adat: barmely meghatarozott ter-
mészetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kap-
csolatba hozhat6 adat, az adatbdl levonhatd, az érin-
tettre vonatkoz6 kovetkeztetés. A személyes adat az
adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét,
amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. A sze-
mély kiilonosen akkor tekinthet6 azonosithaténak,
ha &t kozvetleniil vagy kozvetve név, azonosito jel,
illetSleg egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossigéra
jellemzd tényez6 alapjan azonositani lehet.

(26) Kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzeti és
etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véle-
ményre vagy partallasra, a valldsos vagy mas viladg-
nézeti meggybz&désre, az érdekképviseleti szer-
vezeti tagsagra, egészségi allapotra, a karos szen-
vedélyre, a szexudlis életre vonatkozé adat, vala-
mint a bilintigyi személyes adat.

(27) Biztositaskozvetitd: biztositdsi igynok (lizlet-
kotd), aki a biztositéval kotott megbizasi szerz6dés
alapjan vagy a biztositéval létesitett munkaviszony
keretében végzi a biztositaskozvetitSi tevékeny-
séget.

(28) ﬁgyfél: a szerz3d4, a biztositott, a kedvezmé-
nyezett, a kdrosult, a biztosit6 szolgaltatasara jogo-
sult mas személy; az adatvédelemre vonatkozé
rendelkezések alkalmazasdban iigyfél az is, aki a
biztositd szamara szerzdéses ajanlatot tesz.

(29) Ertékkovetés: a biztositasi dijnak és a biztosi-
tasi 0sszegnek a kargyakorisagtol fliggetleniil az
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arszinvonal valtozasdhoz évente egy alkalommal
torténd hozzdigazitasa.

(30) Maradékjogok: az életbiztositasi szerzdés
feltételeiben meghatarozott azon jogok, amelyek a
dijfizetés elmaradasa, illetve a szerzdésnek a biz-
tositasi dsszeg kifizetése nélkiili megsztinése eseté-
ben fennmaradnak.

(31) Ugymenet kiszervezése: a biztosit6 biztositasi
tevékenysége valamely részének végzésére mast
biz meg.

(32) Viszontbiztositasi tevékenység: a biztosito,
illetve harmadik orszagbeli biztosit6 altal véllalt
kockazat egy részének vagy egészének szerz6dés-
ben meghatarozott feltételek alapjan, dijfizetés el-
lenében torténd atvallalasa.

(33) Viszontbiztosité: az a véllalkozas, amely els6-
sorban viszontbiztositasi tevékenységet végez.
(34) Dijtiiréshatar: az az 6sszeg, amelynél kisebb
eltérést a befizetett és az el&irt dijak kozott a biz-
tosit6 a sajat belsé szamlai kozotti atkonyveléssel
rendez. A dijtliréshatdr nagysagat a 2. szamu mel-
l1éklet tartalmazza.

(35) A szerzddés 1étrehozasa érdekében felmeriiléd
koltségek: az alabbi a) és b) pontban részletezett
koltségek.

a) Orvosi vizsgalatok koltsége

Az orvosi vizsgalatok koltségét a szerz6dés létre-
jotte esetén a biztosito viseli. A biztosité az orvosi
vizsgalat koltségeit a 2. § (18) bekezdése alapjan
torténd elszamolds esetén jogosult a szerz6ddre ha-
ritani. Aktudlis koltségét a 2. szdmu melléklet tar-
talmazza, amelyet a szolgaltatasi dijak valtozasa-
nak aranyaban a biztosité jogosult évente egyszer
moédositani.

b) Koltségatalany

kotvényesitési koltségeit atalanyjelleggel foglalja
magaban. A koltségatalanyt a biztosité a 2. § (18)
bekezdése alapjan torténd elszamolds esetén a
szerz8dore héritja, aktudlis értékét a 2. szadmu mel-
léklet tartalmazza.

2. § A biztositasi szerz8dés 1étrejotte és modositasa
(1) A biztositdsi szerz6dés a felek irdsbeli megdl-
lapodésaval jon létre.

(2) Az életbiztositasi szerz&dés megkotésének
eléfeltétele a szerz&d6 irdsbeli ajanlata a biztositd
részére.

(3) A biztositénak az ajanlat elbiralasara az ajanlat
beérkezésétdl szamitott 15 nap all rendelkezésére.

(4) A biztosit6 a szerz&dés elbirdlasara rendelkezé-
sére all6 15 napos hataridében nyilatkozik az ajan-
lat elfogadasarol.

(5) Az ajanlat elutasitdsat a biztosité nem koteles
megindokolni.

(6) A biztositasi szerz6dés akkor is létrejon, ha a
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biztosit6 az ajanlatra tizenot napon beliil nem nyi-
latkozik. Ilyen esetben a szerz6dés az ajanlatnak a
biztosité vagy képviselGje részére tortént atadasa
id6pontjara visszahat6 hatallyal jon 1étre.

(7) Az ajanlatfelvételkor atvett dijel6leg csak a bizto-
sitasi szerz8dés létrejottével mindsiil fizetett dijnak.
(8) A szerz6dé az ajanlat megtételekor irdsban, ala-
irasaval igazolva tesz nyilatkozatot arrdl, hogy a
biztositaskozvetité az igényeit felmérte, majd a
megadott informdcidk alapjan pontositotta az igé-
nyeket, majd ezt kovetSen kozérthets, egyértelmd
és részletes irasbeli tdjékoztatast adott a biztosito, a
biztositaskozvetit f6bb adatairdl (a tirsasag neve,
székhelye, jogi formaja és cime, székhely allama-
nak és feliigyeleti hatésdganak megjelolése, fiokte-
lep tutjan kotott biztositasi szerz6dés esetén annak
cime) és a biztositdsi szerz6dés jellemzsirdl.

(9) Az életbiztositasi szerz6dés megkotéséhez és
moédositasdhoz — ha a szerz6dést nem & koti meg —
a biztositott irdsbeli hozzajaruldsa sziikséges. A
biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott
hozzéjaruldsat irdsban barmikor visszavonhatja. A
visszavonds kovetkeztében a szerz6dés a biz-
tositasi id8szak végével megszinik, kivéve, ha a
biztositott a szerz6dé fél irasbeli hozzajarulasaval
a szerz&désbe belép.

(10) Az irasbeli megéllapodast, illetSleg a biztositd
elfogadonyilatkozatat a biztositasi kotvény (igazo-
16jegy, biztositasi bélyeg) kiallitasa pétolja. Ha a kot-
vény tartalma a szerz6d6 fél ajanlatatol eltér, és az
eltérést a szerz6d6 fél tizenét napon beliil nem ki-
fogasolja, a szerz6dés a kotvény tartalma szerint jon
létre. Ezt a rendelkezést lényeges eltérésekre csak
akkor lehet alkalmazni, ha a biztosit6 az eltérésre a
szerz8dd fél figyelmét a kotvény kiszolgaltatdsakor
irdsban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz3dés
az ajanlat tartalmanak megfelelGen jon létre.

(11) A szerz6d§ a biztositas kiilonb6z§ szolgéltata-
saira eltér§ kedvezményezett(ek)et jelolhet. Egy
szolgéaltatasra tobb kedvezményezett jel6lése is le-
hetséges, az egy kedvezményezettre jut6 szazalé-
kos mérték egyidejli megjelolésével.

(12) Ha egy szolgaltatasra a szerz6d6 tobb kedvez-
ményezettet jelolt, és a szdzalékos mértékek
egylittes Osszege nem pontosan 100 szazalék, ak-
kor a biztosité a kedvezményezettek kozott a ked-
vezményezés aranyaban osztja szét a teljes biztosi-
tasi Osszeget.

(13) A szerz8dd jogosult az eredetileg kijelolt ked-
vezményezett helyett a biztositéhoz intézett irasbeli
nyilatkozattal barmikor mas kedvezményezettet
jelolni. Ha nem a biztositott a szerz6d6 fél, ehhez a
biztositott irdsbeli hozzéjarulasa is sziikséges.

(14) A biztositott a szerz6dé fél irasbeli beleegyezé-
sével a szerz6désbe barmikor beléphet. A belépés-
hez a biztosit6 hozzajarulasa nem sziikséges.
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(15) A biztositott, miel6tt a szerz&dés felmondas
vagy dijfizetés elmaradédsa miatt megsziinik, a biz-
tositoval kozolt nyilatkozataval a szerz6d6 fél he-
lyébe léphet. Ilyen esetekben a folyé biztositasi
id@szakban esedékes dijakért a biztositott a szerzg-
dé féllel egyetemlegesen felelSs.

(16) Ha a szerz6d§ a szerzGdés létrejotte eltt irds-
ban visszavonja a szerz6dés megkotésére tett ajan-
latat, akkor a biztosité az addig befizetett dfjakat —
kamat nélkiil - visszafizeti a szerz6dének.

(17) Az életbiztositasi szerz6dés megkotését kove-
téen a biztositd a szerz8dés 1étrejottéts]l szamitott
30 napon beliil — a kotelezettségvéllalas helye sze-
rinti dllam hivatalos nyelvén, vagy ez iranyu meg-
egyezés esetén, a szerz8dS kifejezett kérésére, mas
nyelven — a szerz6d &t bizonyithat6 és azonosithat6
moédon, egyértelmtien tajékoztatja a biztositasi
szerz8dés létrejottérol.

(18) Az életbiztositasi szerzGdést 6nallé foglalko-
zasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil meg-
kot6 természetes személy szerz6d§ a a szerz6dés
létrejottérdl szolo tajékoztatas kézhezvételétdl
szamitott 30 napon beliil az életbiztositasi szer-
z6dést irasbeli nyilatkozattal indoklas nélkiil fel-
mondhatja. A biztosité kockazatviselése a fel-
mondonyilatkozat kézhezvételét kovetd napon
megsziinik. A szerz6d6 ezen rendelkezés szerinti
felmondényilatkozatanak kézhezvételét kovetd-
en a biztosité 15 napon beliil elszdmol a szerz§d6
altal a biztositasi szerzddéssel kapcsolatban bar-
mely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel.
a) Az elszdmolas sordn a biztosité a befizetett
Osszeget csokkenti

—a szerz&dés létrehozdsa érdekében felmeriilt kolt-
ségeivel (ide nem értve az iizletkotSnek kifizetett
jutalékot),

— a kockazatviselés kezdetétél a megsztinésig eltelt
id6szakra idSaranyosan szamitott kockdzati dijjal, és
— a baleseti és rokkantsagi kiegészit§ biztositasok
dijdnak a kockazatviselés kezdetétdl a megsziiné-
sig eltelt idGszakra szamitott idSaranyos részével.
b) Az a) pontban felsorolt csokkentd tényez8k egyrit-
tes dsszege nem haladhatja meg a szerzédésnek a
dijnagysag szerinti kedvezmény és a gyakorisagi
potlék figyelembevételével megallapitott havi dijat.
¢) A szerzdés létrehozésa érdekében felmeriilt kolt-
ségek felszamitand6 Osszegét a 2. szamu melléklet
tartalmazza.

d) A kockézatviselés kezdetétSl annak megsziiné-
séig eltelt id6szakra idSardnyosan szdmitott (éves
dij/365 x eltelt napok szama) kockazati dija a szer-
z8désben vallalt kezdeti halaleseti biztositdsi
Osszeg és az éves kockazatidij-rata (3. szdmu mel-
l1éklet) szorzata.

e) A biztosité a baleseti és rokkantsagi kiegészits
biztositasoknak a kockazatviselés kezdetétsl a
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megsziinésig eltelt id6szakra idSardnyosan szami-
tott dija a kiegészits biztositasok kedvezményektdl
és potlékoktol mentes éves dija 365-6d részének és
a kockéazatviselés napjai szdmanak szorzata (kiegé-
szit6 biztositasok éves dija x kockazatban eltoltott
napok szama/365).

3. § A biztositasi szerz6dés hatalybalépése, a koc-
kazatviselés kezdete

(1) A biztositéasi szerz8dés a kockazatviselés kezde-
tének napjan 1ép hatalyba.

(2) A biztosit6 kockazatviselése, figyelemmel a 4. §-
ban foglaltakra, a biztositas els6 vagy egyszeri dija-
nak megfizetését kovetd nap 0. 6rdjatol kezdddik,
feltéve, hogy az életbiztositdsi szerz6dés a 2. § ren-
delkezéseivel Osszhangban mar létrejott, vagy
utobb létrejon.

(3) Amennyiben a felek a dij megfizetésére vonatko-
zban irdsban halasztasban allapodnak meg, a koc-
kézat viselése a megallapodast kovet6 napon kezdé-
dik, feltéve, hogy az életbiztositdsi szerz&dés a 2. §
rendelkezéseivel Osszhangban mar létrejott, vagy
utébb létrejon.

(4) Ha a szerz4d6 fél a dijat a biztosito iizletkotsjé-
nek fizette, a dijat legkésébb a fizetés napjatol sza-
mitott negyedik napon a biztosité szdmlajara, ille-
t6leg pénztardba beérkezettnek kell tekinteni; a
szerz8d6 fél azonban bizonyithatja, hogy a dij ko-
rabban érkezett be.

4. § Varakozasi idd

(1) A biztosit6 a biztositasi eseményre véllalt bizto-
sitasi szolgéltatast a kockazatelbiralas idSigényes-
ségének okébol csak varakozési id6 utan nyujtja. A
varakozasi id6 megegyezik az adott biztositas koc-
kézatelbiralasi idtartamaval, és legfeljebb az ajan-
lat beérkezését6l szamitott 15 napig vagy a kot-
vény kordbbi kiallitasaig tart.

(2) A varakozasi id6 nem vonatkozik az ezen idé-
szak alatt bekdvetkezd baleseti eseménybdl eredd
szolgéltatasokra val6 jogosultsagokra.

5. § A biztositasi esemény

(1) Eletbiztositasi esemény lehet kiilondsen a biz-
tositott haldla, illetSleg a biztositottnak a szerzé-
désben elére meghatarozott id6pontban valé élet-
ben léte.

(2) Az életbiztositasi szerzddések kiilonos feltételei
egyéb eseményt is biztositasi eseménynek mindsit-
hetnek.

(3) Balesetnek mindsiil a biztositott akaratatol fiig-
getlen, hirtelen fellépé kiils6é behatas, amelynek
kovetkeztében az emberi szervezet anatémiai
szerkezetében valtozds kovetkezik be, és az igy
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létrejott elvaltozas szakorvosilag igazolt médon
sériiléssel jar.

(4) Jelen szerzddés feltételei szerint nem mindgsiil
balesetnek a betegségbdl eredd testi sériilés, a
megemelés, a randulas, a habitualis ficam, a pa-
tologias torés, a fert6zés, a rovarcsipés, a fagyas,
a napszuras, a nap altali égés és a hdguta.

6. § Kozlési kotelezettség

(1) A szerz6do, illetleg a biztositott koteles a szerzs-
déskatéskor a biztositas elvallalasa szempontjabol 1é-
nyeges minden olyan koriilményt a biztositéval a va-
lé6sagnak megfeleléen és hidnytalanul k6zolni, ame-
lyeket ismer vagy ismernie kell, és amelyekre a bizto-
sit6 frasban kérdést tett fel. A kozlésre, illetSleg a val-
tozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant
terheli a szerz8dd felet és a biztositottat; egyikiik sem
védekezhet olyan koriilmény vagy valtozas nem tu-
déasaval, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztosi-
téval kozolni vagy neki bejelenteni, noha arrél tud-
nia kellett, és a kozlésre, illetSleg bejelentésre koteles
lett volna. A biztosit6 irasban kozolt kérdéseire adott,
a valésagnak megfelel vélaszokkal a szerz6dé, illetd-
leg a biztositott eleget tesz kozlési kotelezettségének.
(2) Ha az életkor helytelen bevallasa kovetkeztében
a biztosit6 a kockézati dijat

a) a valdsagos aktualis életkor utdn jaré kockazati
dijnal alacsonyabb &sszegben allapitotta meg, a
biztositasi sszeget arra az dsszegre kell leszallita-
ni, amely a megallapitott kockdzati dijnak a biz-
tositds megkotésének idSpontjdban, a biztositott
tényleges aktualis életkora mellett megfelelt volna,
b) a sziikségesnél magasabb 6sszegben allapitotta
meg, a biztosit a dijkiilonbozetet visszatériti.

(3) A kozlésre, illetSleg a valtozas bejelentésére
iranyulé kotelezettség megsértése esetében a
biztosité kotelezettsége nem all be, kivéve, ha:

a) bizonyitjadk, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett koriilményt a biztosit6 a szerzdéskotés-
kor ismerte, vagy

b) az nem hatott kozre a biztositasi esemény beko-
vetkezésében, vagy

o) a szerzGdés hatalybalépését6l a biztositasi ese-
mény bekovetkezéséig legalabb 6t év eltelt.

(4) A kozlési kotelezettség megsértése miatt a biz-
tosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése alél, és a
visszavasarlasi dsszeg kifizetésére koteles.

(5) Az orvosi vizsgdlat elvégzése a kozlési kotele-
zettség aldl a feleket nem mentesiti.

7. § Bejelentési kotelezettség

(1) Uzleti kapcsolat fennallasa alatt az iigyfél kote-
les a tudomaésszerzéstSl szdmitott 5 munkanapon
beliil a biztositét értesiteni az tigyfél-atvilagitas



soran megadott adatokban, illetve a tényleges
tulajdonos (2007. évi CXXXVIL térvény a pénz-
mosds és a terrorizmus finanszirozdsa megeld-
z€s6rdl és megakadalyozasarodl 3.§ r) pont) szemé-
lyét érintGen bekovetkezett valtozasrol.

(2) A biztositott, illetSleg a szerz8d6 koteles a biz-
tositonak a véltozas bekdvetkezésének napjatol 15
napon beliil irdsban bejelenteni, ha a biztositott
foglalkozasa, munkakore vagy rendszeres szabad-
id6s tevékenysége a szerz6dés tartama alatt az
ajanlat adataihoz képest megvaltozik.

(3) Kockazatnovekedés esetén a biztositd dijeme-
1ést alkalmazhat a megnovekedett kockazat fenn-
allasanak iddtartamara. Kockazatcsokkenés ese-
tén a biztosité a csokkent kockazat fennallasanak
idStartamara a korabban alkalmazott dijnovelést
megsziintetheti.

(4) Amennyiben a biztositott, illet6leg a szerz6d6
a bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget, a
biztosité a kozlési kotelezettség megsértésére vo-
natkoz6 szabalyokat alkalmazza.

8. § A biztositasi dij

(1) A biztositasi dij kiszamitdsa a biztosit6 dijsza-
bésa alapjan a biztositott életkoranak, egészségi al-
lapotanak, nemének, foglalkozasanak, a szerz6d6tdl
beérkezett informaciokbol kovetkezd egyéb kocka-
zati tényez8knek, tovabba a biztositas tartamanak, a
biztositas kezdeti és aktudlis biztositasi 0sszegének,
valamint a dijfizetés gyakorisdganak figyelembevé-
telével torténik. A biztosité ezen informacidkat az
ajanlatbol, az egészségi nyilatkozatbdl, az orvosi
vizsgélati jelentésbél, és esetlegesen a szerz8dé6tdl
bekért egyéb dokumentumokbdl szerzi meg.

(2) A biztositasi dij fizetése lehet egyszeri vagy
rendszeres.

(3) Rendszeres dijfizetés esetén:

a) a dijfizetés tartama megegyezik a biztositas tar-
tamaval, vagy anndl — a kiilonos feltételekben meg-
hatarozott esetekben — rovidebb;

b) a dij el6re fizetend§ éves dij;

) a szerz6d§ felek megallapodhatnak az éves dij
havi, negyedévi vagy félévi részletekben torténd
megfizetésében, azonban ez esetben a biztosité az
éves dijhoz képest pétdijat szamit fel, amelynek
mértékét minden egyes szerz6dés vonatkozasaban
évente allapitja meg;

d) a részletfizetés iitemezésének, a dijfizetés gya-
korisdgdnak megvaltoztatisat a szerz6dd a biztosi-
tasi évfordulon kérheti.

(4) A biztosité megallapithatja a fizetendd kezdeti
biztositasi dij minimalis értékét.

(5) Az esedékes, de meg nem fizetett dfjat és egyéb
tartozasokat a biztosité a biztositasi, illetSleg a
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visszavasarlasi 0sszegbdl a késedelmi kamatokkal
egylitt levonja, valamint ezek 9sszegét a dijmentes
leszallitas esetén figyelembe veszi.

(6) A biztositas egyszeri, illet6leg elsé rendszeres
dijaval azonos 6sszegii dijelSleg az ajanlat megté-
telekor fizetendd.

(7) Rendszeres dijfizetés esetén a biztositds elsd
dija a szerz&dés hatélybalépésekor, minden késdb-
bi dij pedig annak az idszaknak az els6 napjan
esedékes, amelyre vonatkozik, ha a kiilonos feltéte-
lek masként nem rendelkeznek. Foly6szdmlarol
torténd dijfizetés esetén a biztosité jogosult a biz-
tositasi dijat az adott naptdri hénapon beliil a biz-
tositasi dij esedékességéhez képest mas idSpont-
ban lehivni.

(8) Amennyiben a biztosité a kockazatelbiralas
sordn az ajanlatot érintd 1ényeges koriilmény miatt
dijemelést vagy kizarast alkalmaz, az ajanlat
kézhezvételét kovet§ 15 napon beliil a szerz6dé-
nek irdsban javaslatot tehet a médositasra. Ebben
az esetben a szerz8dés visszamendleges hatallyal
csak abban az esetben jon létre, ha a biztosito altal
ajanlott modositast a szerz6d6 a kézhezvételt ko-
vet&en, 15 napon beliil irdsban elfogadja. Erre a ko-
vetkezményre a szerz6d6t a modositéd javaslat
megtételekor a biztosito figyelmezteti.

(9) A dijelSleget a biztosit6é az ajanlat elutasitdsa,
halasztasa esetén, azzal egy idében visszajuttatja a
szerz6dének. Az ajanlat megtételétsl a visszauta-
lasig ezt az Osszeget a biztosité kamatmentes le-
tétként kezeli.

(10) Az eur6 fizetSeszkozre torténd atallast koveto-
en a biztosit6 a szerzGdés dijtételét — a biztositasi
Osszeg valtozatlanul hagyisa mellett — legfeljebb
2%-kal emelheti minden olyan évnek az évfordu-
16jan, amelyben a matematikai tartalék befekteté-
sein elért hozam nem éri el a technikai kamatlib
mértékét.

(11) A befizetett és az elSirt dijnak a dijtliréshatarnal
kisebb kiilonbozetével a biztosité rendelkezik.

9. § Késedelmes dijfizetés

(1) Ha a szerz6dé az esedékességtSl szamitott 90
napon beliil az elmaradt dijakat és azok késedelmi
kamatat nem fizeti meg, akkor dijfizetési késede-
lembe esik.

(2) Dijfizetési késedelem esetén a biztositasi szer-
z6dés az esedékességtdl szamitott 90 nap elteltével
megsziinik, vagy megfelel6en csdkkentett biztosi-
tasi Osszeggel marad fenn. A biztosité errdl a
tényrdl 15 napon beliil a szerz8d6t irasban értesiti.
(3) A visszavasarlasi értékkel nem rendelkezé biz-
tositas kifizetés nélkiil szlinik meg.

(4) Amennyiben a visszavasarlasi értékkel rendel-
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kezé$ biztositasi szerz6dés a dijmentes leszallitds
15. §-ban foglalt feltételeinek nem felel meg, akkor
a biztosito6 kifizeti a szerz6dés megsziinése napjan
érvényes visszavasarlasi értékének az elmaradt
dfjakkal, késedelmi kamatokkal, valamint egyéb
tartozasokkal csokkentett 6sszegét.

(5) Amennyiben a visszavasarlési értékkel rendelke-
20 biztositasi szerz6dés a dijmentes leszallitas 15. §-
ban foglalt feltételeinek megfelel, akkor a szerz6dés
dijmentes leszallitasra keriil, és a szerz6d6 az errdl
sz016 irasos értesités kézhezvételét kdvets 30 napon
beliil az alabbi lehet&ségek koziil valaszthat:

a) A szerz6dés a dijmentes leszallitas alapjan csok-
kentett biztositasi 6sszeggel marad fenn.

b) A szerz8d§ irasbeli nyilatkozatban kovetelheti a
szerz6dés megsziintetését és a visszavasarldsi
Osszeg kifizetését. Ebben az esetben a biztositd
kifizeti a szerz6dés megsziinése napjan érvényes
visszavasarlasi értékének az elmaradt dijakkal,
késedelmi kamatokkal, valamint egyéb tartoza-
sokkal csokkentett sszegét.

10. § A szerzddés ismételt hatilybaléptetése (re-
aktivalas)

(1) A biztositasi esemény nélkiil, a dij nemfizetése
miatt megszlint biztositds az eredeti feltételekkel
djra hatalyba 1ép, ha a szerz6dd vagy a helyébe
belépé biztositott az els6 elmaradt dij esedékessé-
gétSl szamitott 180 napon beliil az 6sszes elmaradt
dijat az id6aranyos késedelmi kamattal egyiitt be-
fizeti.

(2) A biztosité kockazatviselése az elmaradt dfjak
és a késedelmi kamat befizetését kovets nap 0. éra-
jatol folytatodik.

(3) A dijmentesen leszallitott biztositas reaktivalds
cimén nem 4&llithaté vissza az eredeti feltételeknek
megfeleld, a dijmentesités el6tti dllapotra, valamint
a visszavasérlasi Osszeg felvétele utin a vissza-
vasarolt biztositds nem léptethetd djra hatélyba.
(4) Ha a szerz6d§ az els6 elmaradt dij esedékessé-
gét6l szamitott 180 napon tdl kéri a biztositasi ese-
mény nélkiil megsziint biztositas ismételt hataly-
baléptetését, ezt a kérelmet a biztosit6 j biztositas
megkotésére tett ajanlatként kezeli.

(5) Megsztint kiegészitS biztositast csak a f6biz-
tositds hatalyban léte alatt vagy azzal egyiitt lehet
djra hatalyba léptetni, ha a kiegészité biztositds
feltételei masképp nem rendelkeznek.

11. § Hitelfedezet

(1) A biztositasi szerzddés kizardlag akkor szol-
galhat hitel fedezeteként, ha a szerz6dé és a biz-
tositott személye azonos. Szerzgdgvaltas esetén a
biztosit6 a hitelfedezetet felmondja.

(2) A biztositasi szerz6dés hitelfedezetként szol-

galhat:
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a) a biztositasi szerz6désben meghatarozott ha-
laleseti biztositasi 0sszeg erejéig a biztositott el-
haldlozasa esetére,

b) vagy a visszavasarlasi értékkel rendelkezé biz-
tositisok esetén, legfeljebb a visszavasarlasi
érték erejéig a haldl esetére és a hitel vissza nem
fizetésének esetére egyarant.

(3) Ha az életbiztositds halaleseti biztositasi dssze-
ge vagy visszavasarlasi értéke valamely hitel-
intézetnél hitelfedezetiil szolgal, akkor a szerzd-
dést hitelfedezeti zaradékkal latja el a biztosité.
(4) Hitelfedezetként szolgalé életbiztositasoknal
elhaldlozas esetén a biztositasi O0sszeget csak az
els6 kedvezményezettként jelolt hitelintézet igé-
nyének kielégitését kovetden lehet kifizetni.

(5) Ha a biztositas visszavasarlasi értéke hitelfe-
dezetiil szolgal, akkor a szerz6dést visszavasarol-
ni, illetéleg biztositéi visszavasirlas esetén a
visszavasarlasi értéket kifizetni csak az elsd
kedvezményezettként jelolt hitelintézet igényé-
nek kielégitését kovetSen lehet.

(6) A hitelfedezet tartama alatt a kedvezménye-
zett csak a hitelintézet irdsbeli hozzajarulasaval
valtoztathaté meg.

(7) Bejegyzett hitelfedezeti zaradék alatt nem ke-
riilhet sor dijmentesitésre

12. § Tobblethozam-visszatérités

(1) A biztosité a befizetett dijakbol életbiztositasi
matematikai tartalékot képez.

(2) Az életbiztositasi matematikai tartalék befekte-
tésének technikai kamatldbon feliili tobblethoza-
mabdl a biztosité a szerz6dének tobblethozam-
visszatéritést juttat az 1. szamu melléklet rendelke-
zései szerint. A szerz8d§ eltér§ rendelkezésének
hidnyaban a tobblethozam-visszatérités technikaja
a dij, a dijtartalék és a biztositasi 6sszeg egyidejt,
azonos szazalékkal torténd indexaldsa az 1. szamu
melléklet rendelkezései szerint.

(3) A tObblethozam-visszatérités mértéke nem
lehet alacsonyabb, mint az életbiztositdsi mate-
matikai tartalék befektetési tobblethozamanak
nyolcvan szazaléka.

(4) A biztositasi szerz6dés megkotését kovetSen a
biztositd évente irdsban tdjékoztatja a szerz6dét a
jovairt tobblethozam mértékérdl.

13. § Ertékkovetés, indexalas

(1) Az 1. szamu melléklet szerinti indexalds min-
den évben a biztositasi évfordulén torténik. Az
indexet a biztosit6 naptari hénaponként allapitja
meg, a naptari hénapot megel6z6 egyéves idészak
hozama alapjan, és azokra a szerz&désekre alkal-
mazza, amelyeknek az adott naptari hoénapot
kovet6 harmadik naptari hénapban van a biztosi-
tasi évforduldjuk.

o



(2) Az indexalasrol a biztosité a szerz6dé6t legké-
s6bb a biztositasi évfordulét megel6zden 2 hénap-
pal irdsban értesiti. Az értesitélevél az évfordulot
kovetSen az aktudlis biztositdsi Osszeget és biz-
tositasi dijat tartalmazza, mind az elutasitas, mind
az elfogadas esetére. A biztositasi évfordulotol kez-
dédden a biztositasi jogviszony a megemelt biz-
tositasi Osszeggel és dijjal folytatédik, ha a szer-
z6d6 a kovetkez8 bekezdésben foglaltak szerint az
indexalast nem utasitotta vissza.

(3) A szerz6d6 az indexalasrodl szolo értesités kéz-
hezvételétél szamitott 30 napon beliil irdsban
értesitheti a biztositot, hogy az indexalast elutasit-
ja. Elutasitas esetén a biztositds eltekintve a pot-
dijtdl (8. § (3) bekezdés) valtozatlan biztositasi dij-
jal hatalyban marad mindaddig, amig a biztositasi
Osszeg és dij egyidejl emelése legkdzelebb ismét
lehet6vé nem valik. A biztositasi Gsszeg ebben az
esetben az 1. szdmud melléklet (7) bekezdésében
leirt médon — egyénileg kiszamitott mértékben —
emelkedik a dij emelkedése nélkiil.

(4) Amennyiben a szerz6d6 a tartam alatt egymas
utan harom felajanlott indexalast visszautasit, a to-
vabbiakban nincs lehet&sége tjabb indexalasra. A
biztositas dsszege ettdl kezdve az egyénileg kiszé-
mitott mértékben emelkedik évente.

(5) Az elveszitett indexalasi jogot a szerz6dé egy
tjabb, a biztositottra nézve kedvez8 eredményd
kockazatelbiralassal visszaszerezheti. Ebben az eset-
ben a kockazatelbiralas koltségeit a szerz6dd viseli.
(6) Az indexalasi jog visszaszerzése csak a dijfize-
tési tartamon beliil lehetséges, ha még legalabb egy
olyan teljes biztositasi év van hatra, amikor a szer-
z6d6 dijat fizet. Ennek megfelel6en nem lehetséges
az indexalasi jog visszaszerzése:

a) a tartamon beliil a dijfizetési tartam utan,

b) a biztositott halala utin dijmentesitett biztosita-
sok esetében,

) a tartam utdn még érvényben 1évS szolgaltatas-
ra, illetve

d) a dijmentesen leszéllitott biztositdsok esetében.

14. § Visszavasarlas

(1) A visszavasarlasi értékkel rendelkezé biztosi-
tasi szerz6dések irasban torténd felmondasa ese-
tén

a) egyszeri dijas biztositasoknal a biztositis meg-
kotését kovetden,

b) rendszeres dijas biztositasok esetén, ha a bizto-
sitasbol mar legalabb 2 év dijjal fedezett tartam el-
telt, a biztosit6 a visszavasarlasi osszeget fizeti ki
a szerz6ddnek.

(2) A visszavasarlasi igény bejelentése esetén a
szerz8d4 nyilatkozatdnak a biztositéhoz torténd
megérkezését kovetS nap 0. érajatél a biztositd
kockézatviselése megsztinik.
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(3) A biztosit6é a kockazatviselése megszitinésének
napjatél szamitott 8 napon beliil fizeti ki a vissza-
vasarlasi Osszeget a szerz6dd részére akkor, ha a
szolgéltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentu-
mok maradéktalanul rendelkezésre allnak.

(4) A visszavasarlasi értékek:

a) Rendszeres dijas biztositisok esetében a visszava-
sarlasi érték a biztositas

3. évében: a visszavasarlasi érték alapjanak 80%-a,
4. évében: a visszavasarlasi érték alapjanak 85%-a,
5. évében (feltéve, hogy a biztositas legaldbb 6 éves
tartamu): a visszavasarlasi érték alapjanak 90%-a,

6. évében (feltéve, hogy a biztositas legalabb 7 éves
tartamu): a visszavasarlasi érték alapjanak 95%-a,

7. évt6l kezdve (feltéve, hogy a biztositas legalabb

8 éves tartami): a visszavasarlasi érték alapjanak
99,5%-a.

b) Egyszeri dijas biztositisok esetében a vissza-
vasarlasi érték a biztositas

1. évében: a visszavasarlasi érték alapjanak 90%-a,
2. évében: a visszavasarlasi érték alapjanak 92,5%-a,
3. évében: a visszavasarlasi érték alapjanak 95%-a,
4. évében: a visszavasarlasi érték alapjanak 97,5%-a,
5. évében és késGbb: a visszavasarlasi érték alapja-
nak 99,5%-a.

¢) A tartam utols6 évében a visszavasarlasi érték
megegyezik a visszavasarlasi érték alapjaval.

(5) A visszavasarlasi érték alapja az aktualis dijtar-
talék, amelyet a biztosité megnovel a tort évre jaro,
még fel nem osztott és a szerz8dS szamdra jéva
nem irt, 1. szdmu melléklet szerint szdmitott alap-
bénusz aranyos, becsiilt értékével.

(6) A visszavasarlasi értékbdl a biztosit levonja az
elmaradt dfjak, valamint a késedelmi kamatok és
egyéb tartozdsok Osszegét.

(7) A biztositasi szerz6dés megkotését kovetSen a
biztosité évente frasban tajékoztatja a szerz6dot az
életbiztositasi szerz&dése aktudlis visszavasarlasi
értékérdl.

15. § Dijmentes leszallitas

(1) A dijmentes leszallitas jogat tartalmazé bizto-
sitasok esetében a szerzdd6 kérheti, hogy a bizto-
sit6 a biztositast dijmentesen leszallitott biztosi-
tassa alakitsa at a dijjal fedezett iddszak végétdl,
illet6leg ha a szerz6d6 mar dijfizetési késedelem-
ben van, a kérelemnek a biztositéhoz val6 beér-
kezése utani els6 biztositasi héonapfordulétol
kezdve. Az atalakitas feltétele tovabba:

a) legalabb 2 év dijjal fedezett tartam eltelte,

b) és az, hogy a dijmentes leszallitas alapja halad-
ja meg a biztosité altal évente a 2. szamu mellék-
letben meghatdrozasra keriil§6 minimalis vissza-
vasarlasi értéket.

(2) A dijmentes leszallitas alapja a biztositasnak a
dijmentes leszallitas id&pontjaban kiszamitott
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visszavasarlasi értéke, levonva abbdl az esetleges
dijhatralékot és annak késedelmi kamatat.

(3) A dijmentesen leszallitott biztositds biztositasi
Osszege megfelel egy olyan egyszeri dijas biztosi-
tds Osszegének, amelyet a dijmentes leszéllitas
alapjaul szolgalé értéknek mint egyszeri dijnak
alapulvételével nyujt a biztosité. A biztositdsi
Osszeg kiszamitdsa soran ezen tul a biztosité figye-
lembe veszi a biztositott korat, a biztositasbdl hat-
ralévg tartamot, és a kockazatelbirdlas soran eset-
leg korabban eszkozolt dijemelést vagy Osszeg-
csokkentést, illetSleg felszamitja a terméktervben
rogzitett koltségeit.

(4) A minimalis dijmentes leszallitasi osszeget a 2.
szamu melléklet tartalmazza. Ez az 0sszeg akkor
alkalmazhatd, ha a kockazatelbiralas kovetkezté-
ben a biztosité nem alkalmazott dijemelést vagy
Osszegesokkentést.

(5) A dijmentesen leszallitott biztositasok indexa-
lasa a tovabbiakban minden biztositasi évfordulon
az alapindexszel torténik. Ez aldl kivétel a dij-
mentes lesz4allitds utédni els§ évforduld, ahol az
éves alapindexnek a dijmentesités ota eltelt tore-
dék évvel aranyos részével indexal a biztosito.

(6) A f&biztositas dijmentesitésekor a hozza tartozo
kiegészits biztositadsok a dijmentesités napjan meg-
szlinnek, ha a kiilonos feltétel masképp nem ren-
delkezik.

(7) A leszéllitott szolgéltatasi Osszegli dijmentes
biztositast az eredeti tartalommal visszaallitani
nem lehet.

(8) Amennyiben a biztositas rendelkezik visszava-
sarlasi értékkel, a biztositas a dijmentes leszallitas
utdn is visszavasarolhat6. A dijmentesen leszalli-
tott biztositasokra az egyszeri dijas biztositasokra
vonatkoz6 visszavasarldsi szabalyok érvényesek.

16. § A biztosito teljesitése

(1) A biztositdsi esemény a bekovetkezésétsl
szamitott 15 napon beliil a biztositénak be kell je-
lenteni és a sziikséges felvildgositasokat meg kell
adni, valamint lehet&vé kell tenni a bejelentés és a
felvilagositasok tartalmanak ellenérzését. A biz-
tosité kotelezettsége nem all be, amennyiben az
ugyfél az elbirt kotelezettségeket nem teljesiti, és
emiatt lényeges koriilmények kiderithetetlenné
valnak.

(2) A kedvezményezett kotelezettsége, hogy a
pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megels-
zésér6l és megakadalyozasardl szold torvény
elGirdsai szerinti atvilagitdshoz sziikséges okma-
nyait a biztosité képviselGjének rendelkezésére
bocséssa, amennyiben a szolgéltatasi igény benyj-
tasat megel6z8en nem keriilt atvildgitasra.

(3) A biztositasi esemény éltal kivaltott szolgaltatas
igénybevételéhez a kovetkezs iratokat kell a biz-
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tosit6 részére bemutatni, illetSleg atadni:

a) a biztositasi kotvényt,

b) a biztositott halala esetén a halotti anyakényvi
kivonatot és a halél okat, valamint a halalt okozo
betegség kezdetének id&pontjat és lefolyasat iga-
zol6 részletes orvosi bizonyitvanyt, halaleseti beje-
lentS lapot, haldleseti orvosi jelentést, valamint
amennyiben tortént boncolds, a boncolési jegyz6-
konyvet,

¢) a biztositott haldla miatt indult hatésagi eljaras
esetén az eljarast befejez6 vagy elutasité jogerds
hatdrozatot, vadinditvanyt vagy vadiratot, vagy
tényéllas megallapitdsara alkalmas egyéb hiteles
hatésagi okiratot,

d) mindazon egyéb okiratokat, amelyek a jogosult-
sag igazolasdhoz, illetSleg a biztositasi esemény
megéllapitasdhoz sziikségesek.

(4) A biztosité sziikség esetén egyéb okiratokat
vagy igazolasokat is bekérhet, illetSleg maga is
beszerezhet adatokat.

(5) Amennyiben irat beszerzéséhez adatvédelmi
okok miatt az érintett hozzdjaruldsa sziikséges, a
hozzajarulas beszerzése, illet6leg megadasa a ked-
vezményezett kotelezettsége és az iratok beszer-
zésének koltsége is a kedvezményezettet terheli.
(6) Amennyiben a biztositdsi esemény altal kival-
tott szolgéltatds kedvezményezettje kiskord, a
kifizetéssel jaré szolgaltatas kizarélag gyamhatosa-
gi szdmlara torténd utalassal teljesithetd

(7) A biztositds dijmentes leszallitdsdhoz, a vissza-
vasarlasi Osszeg kifizetéséhez, illetSleg kolcson
igényléséhez a kovetkez§ iratokat kell a biztosit6
részére bemutatni, illetSleg atadni:

a) a biztositasi kotvényt,

b) a szerz6dd nyilatkozatat a koleson felvétele, a
visszavdasarlds vagy a dijmentes lesz4llitds szandé-
karol.

(8) A sziikséges iratok beszerzésével kapcsolatos
koltséget az koteles viselni, aki az igényét a biz-
tositéval szemben érvényesiteni kivanja.

(9) A biztosité a szolgaltatasokat az igény elbirala-
sahoz, illetleg a teljesitéshez sziikséges Osszes irat
beérkezése utan, az utoljara beérkezett irat kéz-
hezvételétsl szamitott 8 napon beliil teljesiti vagy
elutasitja.

(10) Amennyiben az igény elbiralasahoz orvosi
vélemény sziikséges, a biztositott koteles magat
alavetni a sziikséges orvosi vizsgélatnak. Abban az
esetben, ha orvosi vizsgalat nem sziikséges, tovéb-
ba ha sziikséges ugyan, de a biztositott a vizsgalat-
nak nem veti magat ald, a biztosit6 jogosult a ren-
delkezésre all6 orvosi iratok és egyéb dokumenta-
ci6 alapjan a karigényt elbirdlni. Az esetleges vé-
leménnyel szemben a biztositott a biztositénal
panasszal élhet.

(11) Ha a biztosité a panaszt elutasitja, az igényt
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érvényesiteni kivanoé személy e dontés miatt a biz-
tositotol fliggetlen igazsagiigyi orvosszakértdi
vélemény beszerzését kérheti.

(12) A biztosito fliggetlen igazsagligyi orvosszak-
ért6i véleményt barmely esetben beszerezhet.

(13) A fuggetlen igazsagiigyi orvosszakérts elja-
rasaval kapcsolatos koltségeket a megrendels fél
viseli.

Amennyiben az igényt érvényesiteni kivané sze-
mély kezdeményezte az eljarast, és az orvosszak-
ért6 a javara foglalt allast, a koltségeket a biztositd
fizeti.

(14) A biztosité az aktudlis biztositdsi Osszeg
alapjan teljesitésre keriil6 barmely szolgaltatassal
szemben kifizetéskor beszdmitassal él a 16. §-ban
meghatarozott kolcsontartozds (felvett kolcson-
Osszeg és kamatai egyiittes) Osszege, tovabbd az
elmaradt dijak és késedelmi kamatok (a tovébbiak-
ban: tartozéasok) erejéig.

(15) A fel nem vett szolgaltatdsi Osszeget az elé-
viilési idén beliil a biztosité kamatmentes letétként
kezeli.

(16) A biztositasi szerz6dés megkotését kovetSen a
biztosit6 évente frasban tajékoztatja a szerz6dot az
életbiztositasi szerz6dése szolgaltatasi 6sszegérdl.

17. § A biztosité mentesiilése

(1) A biztosité a biztositasi dsszeg kifizetése al6l
mentesiil, ha a biztositott a kedvezményezett szan-
dékos magatartisa kovetkeztében vesztette életét;
a visszavasarlasi Osszeg ebben az esetben az
orokosoket illeti meg, és a kedvezményezett abb6l
nem részesiilhet.

(2) Tobb halaleseti kedvezményezett esetén az (1)
bekezdés rendelkezése nem vonatkozik azon ked-
vezményezettre, aki nem hatott kozre a biztositott
halélanak el8idézésében.

(3) A szerz8dés a biztositasi osszeg kifizetése nél-
kiil sz{inik meg, és a biztosité nem a visszavasar-
lasi 6sszeget, hanem a haldl id6pontjaban aktua-
lis dijtartalékot fizeti ki a kedvezményezettnek,
amennyiben bizonyitja, hogy a biztositasi ese-
mény

a) a biztositott jogellenes, szandékos vagy silyo-
san gondatlan magatartasanak kovetkezménye,
b) a biztositott szdndékosan elkovetett stilyos biin-
cselekményével okozati Osszefiiggésben kovet-
kezett be,

) a biztositott stlyosan ittas dllapotaval okozati
osszefiiggésben kovetkezett be,

d) bekovetkeztekor a biztositott vezetSi engedély
vagy érvényes forgalmi engedély nélkiil vezetett
gépjarmiivet, és egytittal egyéb kozlekedésren-
dészeti szabalyt is megszegett, és a biztositasi
esemény ezzel okozati Osszefiiggésben kovet-
kezett be,
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e) bekovetkeztekor a biztositott ittas allapotban
(legalabb 0,8 ezrelék véralkoholszint) vezetett
gépjarmiivet, és egytttal egyéb kozlekedésrendé-
szeti szabalyt is megszegett, és a biztositasi ese-
mény ezzel okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be,
f) bekovetkeztekor a biztositott kabit6-, bédito-
szerek hatasa alatt allott, vagy egyéb vegyi anya-
got boditoszerként alkalmazott, és a karesemény
ezzel okozati Osszefliggésben kovetkezett be,
kivéve ha a fenti allapot orvosi utasitas alapjan,
annak pontos betartiasa mellett alakult ki,

g) a biztositott munkavégzése soran, a munkavé-
delmi szabalyoknak a biztositott altali stilyos
megsértése miatt kovetkezett be, tovabba

h) ha a baleset bekovetkezését kovetSen a biz-
tositott nem vett igénybe haladéktalanul orvosi
segitséget, vagy az orvosi kezelést a gyogyito el-
jaras befejezéséig nem folytatta, és az elhalalozas
vagy a maradandé egészségkarosodas ezzel oko-
zati Osszefiiggésben kovetkezett be,

i) a szerzddéskotést6l szamitott két éven beliil
elkovetett ongyilkossag kovetkezménye, tekintet
nélkiil a biztositott tudatallapotara.

(4) Amennyiben a biztositott a szerz6déskotéstsl
szamitott két éven tul elkovetett ongyilkossag
kovetkeztében hal meg, a biztosité a szerzddés-
ben meghatarozott halaleseti biztositasi dsszeget
fizeti ki, kivéve, ha az ongyilkossagot megel6zd
két éven beliil a szerz6d6 ajanlata alapjan a ha-
laleseti biztositasi 6sszeg emelésére keriilt sor.
Ebben az esetben a biztosité kifizeti az emelés
elStti biztositasi 6sszeget, és visszatériti azt a dij-
tartalékot, amelyet a megemelt és a régi biztosi-
tasi Osszeg kozotti kiilonbozetre képzett. E kiza-
ras nem vonatkozik a rendszeres éves indexalas
keretében megemelt biztositasi 6sszegre.

(5) A biztosité mentesiil a baleseti szolgaltatas tel-
jesitésétdl, és a baleset-biztositasi kiegészit§ biz-
tositaisok minden tovabbi feltétel nélkiil meg-
sziinnek, ha a balesetet olyan esemény idézte elg,
amelynek kovetkeztében a biztosité a f6biztositas
biztositasi 0sszegének kifizetése alél mentesiil az
(1), (2) és (3) bekezdések alapjan.

18. § Kizart kockazatok

(1) A biztosité kizarja a kockdzatviselés korébol
és nem tekinti biztositasi eseménynek az alabbi
eseteket:

Az esemény

a) a biztositott elme-, vagy tudatzavaraval okoza-
ti 0sszefiiggésben kovetkezett be,

b) a biztositott motoros eszkozokkel folytatott
sporttevékenységének kovetkezménye,

c) a biztositott versenyszerii sportolasa kozben
kovetkezett be,

d) barmely, olimpiai sportigként nem bejegyzett,
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kiilonlegesen veszélyes sportcselekménnyel, igy
a kiizdgsportok korébgl a pankraciéval, utcai
kiizdelmekkel; az egyéb sportok és hobbijellegii
tevékenységek korébél a szikla- vagy gleccser-
maszassal, illetGleg az egészségbiztositasi tor-
vény 18.§-a (6) bekezdésének e) pontjaban felso-
rolt extrém sportokkal Osszefiiggésben kovet-
kezett be,

e) barmiféle 1égi jarmd, repiil§ szerkezet hasz-
nalata sordn kovetkezett be, kivéve a 1égitarsasa-
gok menetrendszeri vagy charter jaratainak uta-
sait,

f) fold alatti vagy viz alatti munkavégzés vagy
ilyen teriileten folytatott sporttevékenység kovet-
kezménye,

g) robbandszerekkel, robbané szerkezetekkel
valé foglalkozas kovetkezménye,

h) a biztositott fegyverviselésével okozati Ossze-
fiiggésben kovetkezett be,

i) az atommag szerkezetének médosulasa, radio-
aktiv sugdrzas, vagy egyéb ionizalé sugarforras
miatt kovetkezett be,

j) kozvetve vagy kozvetleniil osszefiiggésben all
harci eseményekkel vagy mas haboris cselek-
ményekkel, lazadassal, zavargassal vagy terror-
cselekménnyel, hadiizenettel vagy anélkiil vivott
harccal, hatarvillongassal, felkeléssel, forrada-
lommal, zendiiléssel, a torvényes kormany elleni
puccsal vagy puccskisérlettel, népi megmoz-
dulassal, nem engedélyezett tiintetéssel vagy be
nem jelentett sztrajkkal, idegen orszag korlato-
zott céla hadcselekményeivel, kommandé tama-
dassal.

(2) Az (1) bekezdésben meghatirozott esetek
miatt bekovetkezd halal esetén a visszavasarlasi
értékkel nem rendelkezd biztositas kifizetés
nélkiil, a visszavasarlasi értékkel rendelkez6 biz-
tositas pedig az esetleges tartozasok levonasat
kovetSen, a visszavasarlasi érték kifizetésével
megsziinik.

19. § A biztositasi kotvény elvesztése vagy meg-
semmisiilése

(1) A kotvény elvesztése vagy megsemmisiilése
esetén a biztosité az eredetivel egyez6 kotvényma-
solatot allit ki, amennyiben ezt az tigyfél kéri, és
teljes bizonyité erejli magéanokiratban nyilatkozik
az eredeti kétvény hidnyérol.

(2) A masolat kibocsétdsdval az eredeti kotvény
érvénytelenné valik, amely tényt a madsolaton a
biztosité feltiinteti.

20. § Felmondas
(1) A szerz6d6 a szerz&dést a dijjal fedezett biz-
tositdsi id&szak végére irasban felmondhatja. A
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biztositd kockazatviselése a biztositdsi id@szak
végén megsziinik.

(2) Ha a szerzdd6 a felmondas idSpontjdban mar
dijfizetési késedelemben van, akkor a biztosit6 koc-
kézatviselése a felmondasnak a biztositdhoz vald
érkezése napjat kovetd nap 0. 6rajatél megsziinik.
(3) Az (1) bekezdésben foglalt felmondés esetén a
visszavasarlasi értékkel nem rendelkezs szerzédés
kifizetés nélkiil, a kockéazatviseléssel egyiitt meg-
szlinik.

(4) Az (1) bekezdésben foglalt felmondés esetén a
visszavasarlasi értékkel rendelkez$ szerzédés te-
kintetében, ha a kiilonds feltétel masként nem ren-
delkezik, a 14. § rendelkezéseit kell megfelelSen al-
kalmazni.

21. § Eléviilés

A biztositasbol szarmazé igények az esedékesség-
t6l szamitott harom év elteltével eléviilnek. A fel
nem vett szolgaltats 6sszegét a biztositd az esedé-
kességtdl a felvételig kamatmentes letétként kezeli.

22. § A biztositasi és az iizleti titok

(1) A biztosité koteles a 2003. évi LX. térvényben
meghatarozott biztositasi titokra vonatkozo szaba-
lyokat maradéktalanul betartani. Biztositési titok
minden olyan - allamtitoknak nem mindsiilé —, a
biztositd, a biztositaskozvetits, a biztositasi szak-
tandcsad6 rendelkezésére all6 adat, amely a biz-
tositd, a biztositaskozvetits, a biztositdsi szak-
tandcsado egyes tigyfeleinek (ideértve a kdrosultat
is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval kotott
szerz&déseire vonatkozik.

(2) A2003. évi LX. torvény 153-155.§-aiban megha-
tarozott esetekben a titoktartdsi kotelezettség nem
all fenn:

a) a feladatkorében eljaré Feliigyelettel,

b) a folyamatban 1év6 biintetSeljaras keretében
eljar6 nyomoz6 hatésaggal és ligyészséggel,

¢) a bilintetStigyben, polgari tigyben, valamint a
csbdeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében
eljaré birésaggal, tovabba a végrehajtasi tigyben
eljar6 6nall6 birésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki ligyben eljar6 kozjegyzdvel,

e) az adohatosaggal (a biztositasi titok megtartasa-
nak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn,
ha adéiigyben, az addhatésag felhivasara a biz-
tositét torvényben meghatdrozott korben nyi-
latkozattételi kotelezettség, illetve ha biztositasi
szerz8désbdl eredd adokotelezettség ala esd kifi-
zetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgal-
tatdsi kotelezettség terheli),

f) a feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szol-
galattal,
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g) a biztositéval, a biztositaskozvetitével, a szak-
tandcsaddval, a harmadik orszagbeli biztosito,
fliggetlen biztositaskozvetits vagy szaktandcsado
magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képvise-
leti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biz-
tositaskozvetitSi, szaktandcsaddi tevékenységgel
kapcsolatos versenyfeliigyeleti feladatkorében elja-
r6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészségligyrdl szolé torvényben foglalt
egészségligyi hatésaggal,

j) a kiilén torvényben meghatarozott feltételek
megléte esetén a titkosszolgdlati eszkozok alkal-
mazésara, titkos informaciégytijtésre felhatalma-
zott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint k6z6s kocka-
zatvallalds (egyiittbiztositds) esetén a kockazatval-
lal6 biztositokkal,

1) a 2003. évi LX. torvényben szabalyozott adat-
tovabbitdsok sordn atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezetd szervvel,

m) az dllomanyétruhdzas keretében 4tadasra ke-
riil§ biztositasi szerz&dési allomany tekintetében
az atvev{ biztositoval,

nyesitéséhez sziikséges adatok tekintetében a Kar-
talanitasi Szamlat kezel§ szervezettel, a Nemzeti
Irodéval, a Levelezével, az Informaciés Kozpont-
tal, a Kartalanitasi Szervezettel és a karrendezési
megbizottal és a kidrképviselGvel, illetve kdrokozo-
val, amennyiben az dnrendelkezési jogaval élve a
kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos kéarren-
dezés karfelvételi jegyz6konyvébsl a balesetben
érintett masik jarm javitdsi adataihoz kivan hoz-
zaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziik-
séges adatok tekintetében a kiszervezett tevékeny-
séget végzgivel,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok
altal tAmasztott kovetelményeket kielégits adatke-
zelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiil-
nek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité
székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar jog-
szabalyok 4ltal tdmasztott kovetelményeket kielé-
gité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik or-
szagbeli biztositéval, biztositaskozvetit&vel,

q) feladatkorében eljaré orszaggytilési biztossal
szemben,

r) kotelezd gépjarmi-felelGsségbiztositdssal kap-
csolatos biztositdsi esemény bekovetkeztekor a
kértorténetre vonatkoz6 adatra és bonus-malus
besorolasra nézve maés biztositéval szemben a
2003. évi LX. Torvényben meghatarozott feltételek
esetén.

(3) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras
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keretén kiviil a (2) bekezdésben meghatarozott
szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(4) A biztositd, a biztositaskozvetits és a biztositasi
szaktanacsadé a nyomozé hatbsig, a nemzetbiz-
tonsagi szolgalat részére és az ligyészség irasbeli
megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul
tjékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a
biztositasi tigylet a Btk-ban foglaltak szerint

a) kéabitészerrel visszaéléssel,

b) terrorcselekménnyel,

c) robbanéanyaggal vagy robbantdszerrel vissza-
éléssel,

d) 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel,

e) pénzmosassal,

f) blinszovetségben vagy btinszervezetben elkéve-
tett blincselekménnyel van 6sszefiiggésben.

(5) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biz-
tosito altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy
harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez
(harmadik orszagbeli adatkezel§) torténd adat-
tovébbitds abban az esetben, ha a biztosit6 iigyfele
(adatalany) ahhoz irdsban hozzdjarult, és a har-
madik orszégbeli adatkezel6nél a magyar jogsza-
balyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégits
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljesiilnek, valamint a harmadik orszégbeli adat-
kezel6 székhelye szerinti dllam rendelkezik a ma-
gyar jogszabdlyok altal tamasztott kovetelmé-
nyeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

(6) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgéltatasa, amely-
bdl az egyes tigyfelek személye vagy tizleti adata
nem allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyt vallal-
kozas székhelye (f6irodéja) szerinti feliigyeleti ha-
tésag szamara a feliigyeleti tevékenységhez sziik-
séges adattovabbitds, ha az megfelel a kiilfoldi és a
magyar feliigyeleti hatésag kozotti megallapodas-
ban foglaltaknak,

¢) a jogalkotds megalapozasa és a hatdsvizsgalatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes
adatnak nem mingsiilé adatok dtadésa,

d) a Bit a Tpt és a Hpt-ben az dsszevont alapt,
illetve a kiegészits feliigyeletet jogositd rendelke-
zések teljesitésének érdekében torténd adatatadas.
(7) A biztosit6 az Aviva vallalatcsoport tagjai, illet-
ve az esetleges kiszervezett tevékenységet végzs
személyek, valamint az orvosszakértSi véleményt
készit§ szakorvosok szdmara az tigyfelek szemé-
lyes adatait tovabbithatja abbdl a kizarélagos cél-
bol, hogy a tagvallalatok szolgaltatasaikat a szer-
z6d 6 szamdra kozvetleniil ajanlhassak fel, illetSleg
a kiszervezett tevékenységet maradéktalanul ellat-
hassdk, amennyiben a szerz6dé ehhez az ajanlati
tirlapon hozzajarul. A kiszervezett tevékenységet
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végzSk, valamint az orvosszakértSi véleményt
készit6 szakorvosok személyét a biztosité hirdet-
ményben teszi kozzé.

(8) A biztosité kotelezettséget vallal arra, hogy
megfelel§ nyilvantartdssal rendelkezik, amely
megvaldsitja a biztositasi titok védelmét.

(9) A biztositd, a biztositaskozvetits és a biztositasi
szaktanacsad¢ tigyfeleinek azon tizleti titkait jogo-
sult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel,
létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéltatassal
Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biz-
tositasi szerz6dés megkotéséhez, moédositdsdhoz,
allomanyban tartdsdhoz, a biztositasi szerz6désbdl
szarmaz6 kovetelések megitéléséhez sziikséges,
vagy az e torvény éltal meghatdrozott egyéb cél
lehet. Ezen céltdl eltérd célbol végzett adatkezelést
a biztositd, a biztositaskozvetits és a biztositasi
szaktanacsad6 csak az tigyfél el6zetes hozza-
jarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa
miatt az iigyfelet nem érheti hatrany és annak
megaddésa esetén részére nem nyujthaté elény.

(10) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korla-
tozas nélkiil — ha torvény masként nem ren-
delkezik — titoktartdsi kotelezettség terheli a biz-
tosito, a fliggetlen biztositaskozvetits, a biztositasi
szaktandcsad6 tulajdonosait, vezetdit, alkalmazot-
tait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kap-
csolatos tevékenységiik soran barmilyen médon
hozzajutottak.

(11) A biztositési titok megtartdsanak kotelezett-
sége nem 4ll fenn abban az esetben, ha a magyar
biiniild6z6 szerv, illetSleg az Orszagos Rend6r-Fé-
kapitdnysdg a pénzmosds és a terrorizmus finan-
szirozasa megel6zésérsl és megakadalyozasarol
sz0l6 torvényben meghatarozott feladatkorében
eljarva, vagy nemzetkozi kotelezettségvallalas
alapjan kilfoldi btiniild6z6 szerv, illetve kiilfoldi
Pénziigyi Informaciés Egység frasbeli megkeresése
teljesitése céljabol irdsban kér biztositdsi titoknak
mindsiilS adatot a biztosit6tél, amennyiben a meg-
keresés tartalmazza a kiilfoldi adatkérd éltal alairt
titoktartasi zaradékot.

23. § A személyes adatok kezelése

(1) A biztosito, illetSleg az iizletkots és vezetdi a
szerz6d6 és a biztositott kiilonleges és személyes
adatait annak hozzéjarulasaval jogosultak kezelni.
A biztosité azon személyes adatokat kezeli, ame-
lyeket a szerz4dg, illetSleg a biztositott az ajanlati
Grlapon, illet6leg az ajanlat megtétele vagy a
szerz8dés hatdlya, illetleg a szerz6désbdl eredd
igények érvényesitése soran egyéb formaban a biz-
tositasi szerz6dés létrehozasa érdekében a biztosi-
toval kozolt.

(2) A biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott
adatokat mindaddig kezeli, amig a létrejott, illetSleg
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létre nem jott szerz8désbdl igény érvényesithetd.
(3) Az adatkezelés célja kizarolag a biztositasi szer-
z6dés megkotése, modositdsa, dllomanyban tartasa,
és a kovetelések megitéléséhez sziikséges adatok
nyilvantartasa, illetSleg torvényi kotelezettségek
teljesitése lehet.

(4) A személyes és kiilonleges adatokat a biztosité
a szerz6dd és a biztositott irasbeli hozzajaruldsaval
jogosult kezelni, viszontbiztosité részére tovabbi-
tani —ideértve a kiilfoldre tovabbitast is —, valamint
ezen adatokat feldolgozas és az tigymenet szaksze-
riibbé tétele érdekében adatkezeld, adatfeldolgozo,
az orvosszakért6i véleményt készit6 szakorvos,
illet6leg kiszervezett tevékenységet végzs személy
részére atadni.

(5) A biztositasi ajanlat alairdséval a szerz6dé és a
biztositott megadja a kiilonleges és személyes ada-
tai kezelésére vonatkoz6 irasbeli hozzéjarulast.

(6) A szerz6dé6 és a biztositott a kiilonleges és sze-
mélyes adatairél jogosult tdjékoztatast kapni, kéré-
sére adatait a megfeleld igazoldsok alapjan a bizto-
sit6 a nyilvantartdsaban moédosithatja.

(7) A biztosito a vele szerz&d§ bel- és kulfoldi adat-
kezeld, illetSleg viszontbiztosité intézményeket
szerz6désben nyilatkoztatja az adatok kezelésére
és tovabbitdsara szolgélo eljardsok és berendezések
biztonsagi el6irasoknak valé megfelelésérdl, illets-
leg az adatszolgaltatas és -tarolas biztonsdganak
szintjérél, valamint az ezért viselt felelGsségiikrdl.
A személyes és kiilonleges adatokat a biztosit6 ki-
zéarolag azon adatkezel§ részére jogosult tovabbi-
tani, amelynél az adatvédelem magyar jogszaba-
lyok é&ltal tdmasztott kévetelményei valamennyi
adatra nézve teljesiilnek.

(8) A biztosité a telefonon vagy interneten torté-
né - az tigyfelet, illetSleg szerz6dését érints — tevé-
kenysége sordn gondoskodik a kiilonleges és
személyes adatok kezelésérdl, valamint a biztosita-
sititok-védelemre vonatkozé szabalyok maradék-
talan érvényesitésérdl.

24. § A biztositas megsziinésének esetei

(1) A biztositds megsziinik:

a) ha az 5. § (1) vagy (2) bekezdéseiben meghataro-
zott biztosit4si esemény bekovetkezését kovetSen a
biztosité teljesit,

b) ha a szerz6dést 6nall6 foglalkozasa vagy tizleti
tevékenysége korén kiviill megkots természetes
személy szerz6d§ a biztositast a 2.§ (18) bekezdése
alapjan a szerzddés létrejottérsl szolé jognyilat-
kozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil fel-
mondja,

¢) ha a szerz6d§ a biztositast a 20. § alapjan fel-
mondja,

d) ha a szerz4d§ a biztositast a 14. § szerint vissza-
vasarolja,
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e) a késedelmes dijfizetéssel dsszefiiggésben a 9. § (2)
és (3) bekezdésében meghatarozott esetekben.

(2) A szerz6dés megsziinésekor a felek kolcsono-
sen lemondanak a dijtliréshatar mértékét meg nem
haladé koveteléstikrdl.

25. § Adézassal kapcsolatos jogszabalyok

Az életbiztositasok ad6zdsara a kovetkezd jogsza-
balyok vonatkoznak:

- 1995. évi CXVIL torvény a személyi jovedelem-
adordl;

- 1997. évi LXXX. torvény a tarsadalombiztositas
elldtdsaira és a magannyugdijra jogosultakrol,
valamint e szolgaltatasok fedezetérdl, egységes
szerkezetben a végrehajtasarol szo6l6 195/1997.
(XI. 5.) Korm. rendelettel;

—1991. évi IV. torvény a foglalkoztatas elGsegitésé-
rél és a munkanélkiiliek ellatasarol;

—1996. évi LXXXI. torvény a tarsasagi adorol és az
osztalékad6rol.

26. § Tajékozodas és tajékoztatas

A szerz6dé fél sajat szerz6dései feldl az alabbi
moédokon tajékozodhat:

(1) A szerz6d§ fél a biztosit6 személyes tigyfélszol-
gélatan (1138 Budapest, NépfiirdS u. 22. fsz.) hétféi
munkanapon 8 és 20 6ra kozott, keddtdl péntekig
tarté munkanapokon 9 és 17 éra kozott; kék telefon-
szamdn (06 40 444 445), hétf6i munkanapon 8 és 20
ora kozott, keddtd] péntekig tarté munkanapokon 8
és 17 6ra kozott tajékozodhat szerz6dései egyes f6
adatainak véltozasarol.

(2) Amennyiben a szerz6dé rendelkezik MyAviva
hozzéféréssel, amelynek feltétele a MyAviva szer-
z6dés megkotése, akkor a szerz6d6 a MyAviva in-
ternetes tigyfélportal oldalon is tdjékozédhat a sajat
szerzGdése aktudlis visszavasarlasi értékérdl.
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(3) A biztosité a 2. szdamu mellékletben foglaltak
valtozasairél 30 nappal a valtozas el6tt hirdetmény
utjan tajékoztatja a szerz6dét.

(4) A biztositasi szerz6dés megkotését kovetSen a
biztosit6é évente legaldbb egyszer irdsban tajékoz-
tatja tigyfelét az életbiztositasi szerz6dése szolgal-
tatasi értékérdl, aktudlis visszavasarlasi értékérsl
és a visszajar6 tobblethozam jovairasdnak mérté-
kérdl.

(5) A biztositasi szerz6désben rogzitett értékkove-
tés érvényesitése sordn a biztosité az tigyfelet tajé-
koztatja az értékkovetéssel érintett és nem érintett
elemek vonatkozasaban. A biztosité felhivja a fi-
gyelmet a biztositasi szerz6dés értékkovetéssel
kapcsolatos rendelkezéseire, kiilon is kitérve az
iigyfelet az értékkovetéssel kapcsolatban megilleté
jogokra.

(6) Amennyiben a biztositasi szerz6dés feltétele a
leendé tigyfél orvosi vizsgalata, akkor az tigyfél az
elvégzett vizsgalatok eredményeit az egészségiigy-
r6l sz6l6 1997. évi CLIV. torvény értelmében az
egészségligyi szolgaltatonal megismerheti.

27. § Illetékes birésag, illetékes panaszférum

A biztositasi szerz6désbdl ered§ igények érvénye-
sitésére inditott valamennyi perre kizarélagosan a
Pesti Kozponti Keriileti Birdsag, illet6leg hataskor-
tél fliggben a Févarosi Birosag illetékes. Az illeté-
kes feliigyeleti szerv: Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina kortt 39.).
Tovébbi illetékes panaszférum az Aviva Eletbiz-
tosité Zrt. Vezérigazgatésaga (1138 Budapest,
Népfiirds u. 22.).

Budapest, 2009. mdrcius 30.



