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Tisztelt Ugyfeliink!

Az Astra S.A. Biztosito Magyarorszagi Fioktelepe megtiszteltetésnek veszi, hogy biztositasi szerzodés megkdtésére iranyulo
ajanlataval hozzank fordult.

Kérjiik, hogy az alabbi Ugyféltijékoztatét és a Szerzédési Feltételeket sziveskedjék kiilonds gondossiggal
attanulmanyozni!

Az Ugyféltajékoztaté tartalmazza mindazokat az informaciékat, melyekrsl Ont a jogszabalyok, kiilondsen a biztositokrél
és a biztositasi tevékenységrol szolo 2003. évi LX. torvény, valamint a tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazat
szolgaltatasi szerzédésekrol szolo 2005. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Tavért tv.) rendelkezései értelmében
tajékoztatnunk kell.

1. Tarsasagunk fébb adatai:
Az Astra S.A. Biztosit6 Magyarorszagi Fidktelepét a romaniai székhelyli biztosito, a S.C. de Asigurare-Reasigurare ASTRA
S.A. hozta létre.

S.C. de Asigurare-Reasigurare ASTRA S.A. f6bb adatai:

cégforma: részvénytarsasag

székhely: RO 71291 Bukarest, Nerva Traian utca 3. M101. ép. 10.em.
nyilvantartasi szam: J40/305/1991.

tevékenységi engedély szama: 6/23.10.2001

jegyzett t6ke:192.712.533,86 RON

Astra S.A. Biztosito Magyarorszagi Fioktelepének f6bb adatai:

székhely: 1097, Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14.

cégjegyzékszam: Cg. 01-17-000657

nyilvantartd cégbirosag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga

A Fioktelep a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl szolo 2003. évi LX. torvény 5.§ (2) bekezdése alapjan jogosult a
biztositasi tevékenység folytatasara a Magyar Koztarsasag teriiletén.

Megkotott biztositasi szerzodésével kapcsolatos kérdésével, esetleges probléméjaval forduljon bizalommal a kdézremiikodo
biztositaskozvetitéhoz, Kozponti Ugyfélszolgalati Irodankhoz, illetve telefonos iigyfélszolgilati munkatarsainkhoz, akik
készséggel allnak rendelkezésére.
Kozponti Ugyfélszolgalat:

cim: 1097, Budapest, Kényves Kalman krt. 12-14.

telefon: +36-1-327-0660; 06-40-278-728;

e-mail: ugyfelszolgalat@astrabiztosito.hu

nyitva tartas: H-Sz: Cs: P: Sz0.-V:
9 —17 6raig 8 — 18 6rdig 9 — 16 oraig Zarva

Karbejelentés, karok iigyintézése:
cim: 1097, Budapest, Kényves Kalman krt. 12-14.
telefon: +36-1-454-3210;
e-mail: kar@astrabiztosito.hu
Amennyiben felmeriilt problémajat nem sikeriilt megnyugtatd modon rendezni kérjiik, forduljon irasbeli bejelentésével a
Biztositd panasziigyintézdjéhez:
postacim: 1371 Budapest, Pf. 444.
e-mail: panasz@astrabiztosito.hu
fax: +36-1-803-6115
2. A Biztosito feliigyeleti szerve:
Roman Pénziigyi Feliigyeleti Hatosag
cime: Str. Stelutei nr. 2., sector 1., Bucuresti
telefon: +4021-688-12-00
fax: +4021-659-64-14
e-mail; office@asfromania.ro
web: http://www.asfromania.ro/

A Szerz6dd Fél vagy a Biztositott panaszainak vizsgalatara a kovetkezd intézmények illetékesek:
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Magyar Nemzeti Bank

Ugyfélszolgélat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: 1534 Budapest BKKP 114. Pf.: 777.
Telefon: +36-40-203-776

Kozponti fax: +36-1-489-91-02

Web: http://mnb.hu

A biztositasi szerzddés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztoi jogvitak birosagi eljarason kiviili
rendezése érdekében kérelmet terjeszthet el a Pénziigyi Békéltetd testiilethez (PBT). A PBT-hez olyan vitak rendezésére
iranyulé kérelemmel lehet fordulni, amelyekben az iigyfél altal a szolgaltatonal kozvetleniil kezdeményezett panaszkezelési
eljaras eredményteleniil zarult. A Pénziigyi Békéltet6 Testiilet (PBT) a Magyar Nemzeti Bank mellett miikddo, birosagon kiviili,
alternativ vitarendezési forum, mely a fogyasztok és a pénziigyi szolgaltatok kozott fennalldo szerz6désbdl eredd jogvitak
kezelésével foglalkozik

Az alternativ vitarendezési modok mell6zésével a fogyaszto a biztositasi szerz6désbol eredd igényeit birdi Giton is érvényesitheti.

A biztositasi szerzédésekkel kapcsolatosan kérjiik, figyelmesen tanulmanyozza at a vonatkozé Szerzédési Feltételeket,
(Altalanos Karbiztositasi Feltételek; Casco Biztositas Kiilonos Feltételei). A biztositasi feltételek letolthetok internetes
oldalunkrol (www.astrabiztosito.hu), a Biztositas/Casco biztositds meniipont hasznalatival. Felhivjuk a figyelmét, hogy a
biztositasbol fakadoé igények érvényesitésének érvényesitésére jelen szerzodési feltételek az altalanostol eltérd eléviilési id6t
allapitanak meg.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a szerzodési feltételekben figyelemfelhivasra alkalmas médon — vastagitottan — Keriiltek
megjelolésre azon rendelkezések, melyek a Biztositd mentesiilésére, a szolgaltatas korliatozasanak feltételeire, illetve az
alkalmazott kizarasokra és a varakozasi idére vonatkoznak.

3. Kiegészité rendelkezések a tavértékesités keretében megkotott biztositasi szerzodésekkel kapcsolatosan
Amennyiben biztositasi szerzdését tavértékesités keretében kotdtte meg kérjiik, figyelmesen tanulmanyozza at az alabbiakat is:

1. A biztositasi szerz6dést a Szerz6do a szerzddéskotés napjatol szamitott tizennégy napon belill indokolas nélkiil azonnali
hatéllyal felmondhatja.

2. Amennyiben a Szerz6dé a Tavért. torvény 3.§ (2) és (4) bekezdése szerinti tajékoztatot a biztositasi szerz6dés megkotését
kovetden kapja kézhez, a felmondasra nyitva allé 14 napos hatarid6 szamitasat a tajékoztatd kézhez vételétének napjatol
kell szamitani.

3. Amennyiben a Biztositd a Szerz6donek semmiféle tajékoztatast sem nyujt, az 1. pontban meghatarozott felmondasi jog
gyakorlasara nyitva all6 hatarid6 a biztositasi szerz6dés megkotésének napjatol szamitott egy év, mely hataridén tal ezen
felmondasi jog nem gyakorolhato.

4. Amennyiben az egy éves jogvesztd hataridon beliil a Biztositd eleget tesz a Tavért torvény szerinti tajékoztatasi
kotelezettségének, a felmondasi jog gyakorlasara a 2. pontban foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.

5. Amennyiben a Biztosito a Tavért. torvény szerinti tajékoztatasi kotelezettségének nem megfeleld tartalommal tesz eleget,
a felmondasi jog gyakorlasara a megfeleld tartalmu tdjékoztatas kézhez vételétl szamitott 14 napig, de legfeljebb a
biztositasi szerz6dés megkotésének napjatdl szamitott harom honapig all nyitva a hataridd. A harom honap elteltét
kovetden tul ezen felmondasi jog nem gyakorolhato.

6. Ha a Biztosit6 a Szerz6dot nem tdjékoztatta a 1. pontban meghatarozott felmondasi jogarol, annak gyakorlasi modjarol,
feltételeir6l és jogkovetkezményeirdl, illetve arrol a cimrdl (telefax szdmrol, e-mail cimrél) amelyre a Szerzédo a
felmond6 nyilatkozatot megkiildheti, a Szerzdd6 felmondasi jogat a Tavért. torvénynek megfeleld tajékoztatas
kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil, de legfeljebb a biztositasi szerz6dését megkotésének napjatol szamitott egy
éven beliil gyakorolhatja.

7. A felmondasi jog akkor tekintendd érvényesitettnek, ha a Szerz6dé az erre vonatkozé nyilatkozatat az 1. — 6. pontokban
meghatarozott hataridd lejartat megel6zden postara adja vagy egyéb igazolhatd modon megkiildi a Biztositonak.

8. A Biztositd a felmondasra nyitva allo hataridé lejartat megel6z6en csak a Szerz6dd kifejezett hozzajarulasat kovetden
kezdheti meg a biztositasi szerzédésben foglaltak teljesitését.

9. Amennyiben a Szerz6d6 a 1. pontban meghatarozott felmondasi jogaval él, a Biztositd a biztositasi dijnak csak azt az
aranyos részét kovetelheti, mely arra az idészakra vonatkozik, amely vonatkozasaban a biztositasi fedezet fennallt, vagyis
a Szerzddo kifejezetten hozzajarult, hogy a Biztositod a biztositasi szerzddésben foglaltak teljesitését felmondasra nyitva
all6 hatarid6 lejartat megel6zéen megkezdje.

10. Egyéb koltségek érvényesitésére a Szerz6dbvel szemben nincs helye.

11. Amennyiben a felmondésra nyitva allo hataridé a 3. — 6. pontokban foglaltak szerint meghosszabbodott, a Tavért.
torvénynek megfeleld tajékoztatas megadasaig a Biztosito a biztositasi dijat nem kovetelheti.

12. Amennyiben a Biztositd a Szerz6dé 8. pontban meghatarozott kifejezett hozzajarulasa nélkiill megkezdte a biztositasi
szerz6désben foglaltak teljesitését a felmondasra nyitva allo hatarido lejartat megeldzden, a biztositasi dij kdvetelésére nem
jogosult.
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Altalanos Karbiztositasi Feltételek

A Societatea Comerciala de Asigurare-Reasigurare ASTRA S.A. Biztositd Magyarorszagi Fidktelepe
(1097, Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14.; tovabbiakban: Biztositd) és a Szerz6d6 kozott létrejott
szerz6dés alapjan — a Kiilonos Feltételekben meghatarozott mdédon és esetekben, dijfizetés ellenében —
a Biztositd megtériti ezen szerz6dés kockdazati korébe tartozd vagyontargyban, annak alkotdrészeiben
keletkezett karokat, a Magyar Koztarsasag hivatalos fizet6eszkdzének minGsiilé pénznemben.

A biztositasi szerz6dés nyelve magyar, a felek jogviszonyara az Altaldnos Biztositasi Feltételeket, a
vonatkozd Kilénos Feltételeket, az egyedi Biztositdsi szerz6dést, ideértve annak zaradékait is, valamint
az ezen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V.
torvény (a tovabbiakban: Ptk.) és az egyéb jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni. Az Altalanos
Feltételek kerilnek alkalmazdsra minden olyan esetben, amikor a felek kdzott karbiztositasi szerz6dés
jon létre, amennyiben a Kilonos Feltételek, a Zaradéklista, az egyedi Biztositdsi szerz6dés ettél eltéréen
nem rendelkezik.

1. Biztositasi szerz6dés alanyai:

1.1.A Biztositott: az ajanlaton megjelolt természetes vagy jogi személy, aki a vagyontdrgy
megdvasdban érdekelt, vagy aki a Kilonods Feltételek szerint Biztositottnak mindsil.
Biztositott jogosult a Biztositd szolgaltatdsara, amennyiben a Kilonos Feltételek, a
Zaradéklista vagy az egyedi Biztositasi szerz6dés eltér6en nem rendelkezik

1.2. A Szerz6d6: az ajanlaton megjelolt természetes vagy jogi személy, aki a biztositasi
szerz6dés megkotésére ajanlatot tesz. A Szerz6dé teljesiti a dijfizetési kotelezettséget, 6
jogosult a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos mindennem nyilatkozattételre.

1.3.A Biztositd: Societatea Comerciala de Asigurare-Reasigurare ASTRA S.A. Biztositd
Magyarorszagi Fidktelepe (1097, Budapest, Kényves Kalman krt. 12-14.)

1.4.A Fogyasztd: a szakmaja, onallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard
természetes személy;

2. A biztositasi szerz6dés létrejotte:

2.1.Ha a fedezetet igazol6 dokumentum (biztositasi kotvény) a Szerz6dé ajanlatatol eltér, és az
eltérést a Szerz6d6 a dokumentum (biztositasi kotvény) kézhezvételét kbvetGen késedelem
nélkiil nem kifogasolja, a szerz6dés a fedezetet igazold dokumentum szerinti tartalommal
jon létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhaté, ha a Biztosité az
eltérésre a szerz6d6 fél figyelmét a fedezetet igazolé dokumentum &ataddsakor irasban
felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfelel6en jon létre.

2.2.Az ajanlattevd ajanlatdhoz annak megtételétGl szamitott tizenot napig van kotve.

2.3.Ha a Szerz6d6 fogyasztd, a szerz6dés akkor is létrejon, ha a Biztosité az ajanlatra annak
beérkezésétbl szamitott tizenot napon belll nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a
jogviszony tartalmara vonatkozé, jogszabalyban elGirt tajékoztatas birtokaban, a Biztositd
altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelelGen tették.
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2.4.A 2.3. pont szerinti esetben a szerz6dés - az ajanlat szerinti tartalommal - az ajanlatnak a
Biztosito részére tortént atadasa idGpontjara visszamend hatdllyal a kockazatelbirdlasi idé
elteltét kovetd napon jon létre.

2.5.Ha a kockazatelbiraldsi id6 alatt a biztositasi esemény bekoévetkezik, az ajanlatot a Biztosité
csak abban az esetben utasithatja vissza, ha ennek lehet6ségére az ajanlati lapon a
figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositdsi fedezet jellege vagy a
kockazatviselés korilményei alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogaddsahoz a kockazat
egyedi elbirdlasa sziikséges.

2.6.Ha a Biztosité kifejezett nyilatkozata nélkiil Iétrejott szerz6dés lényeges kérdésben eltér a
Biztositd altaldnos szerz6dési feltételétsl, a Biztositd a szerz6dés létrejottétsl szamitott
tizenot napon belill javasolhatja, hogy a szerz8dést az altalanos szerzddési feltételeknek
megfelel6éen mddositsak. Ha a Szerz6d6 a javaslatot nem fogadja el vagy arra tizendt napon
belll nem valaszol, a Biztositdé az elutasitastdl vagy a mddositd javaslat kézhezvételétdl
szamitott tizenot napon beliil a szerz6dést harminc napra irdsban felmondhatja.

3. A biztositasi szerz6dés id6beli hatalya, a biztosité kockazatviselésének kezdete
3.1. A Biztosité kockazatviselése a felek altal a szerz6désben meghatarozott id6pontban, ilyen
hianyaban a szerz6dés létrejottének id6pontjdban kezdédik.

3.2.A biztositasi szerz6dés, ha a felek masként nem dllapodnak meg, vagy a Kiilonos Feltételek
madsként nem irja el6, hatarozatlan idGre jon létre.

3.3.Hatdrozatlan idejli vagy 1 évnél hosszabb hatarozott id6re létrejott szerz6dések esetén a
biztositasi id6szak 1 év, a biztositasi év kezdete — ha a felek masként nem allapodnak meg,
vagy a Kilonos Feltételek masként nem rendelkeznek a biztositasi szerz6dés |étrejottének
napja.

4. A biztositasi szerz6dés teriileti hatalya:
A biztositasi szerz6dés hatdlya — ha a Kiilonds Feltételek masként nem rendelkeznek — Eurdpa
teljes teriletére kiterjed, ideértve Torokorszag teljes teriiletét. A volt Szovjetunid
utédallamainak teriiletére — ide nem értve Esztorszdg, Lettorszag, Litvania, Ukrajna és
Oroszorszag eurdpai teriiletét — a biztositasi szerz6dés hatalya nem terjed ki.

5. A biztositasi 6sszeg, a biztositasi kockazat jelent6s novekedése:

5.1. A biztositasi 6sszeg a biztositott vagyontargy(ak) — ha a Kiilénos Feltételek, illetve az egyedi
Biztositasi szerz6dés masként nem rendelkezik — a biztositdsi szerz6désben meghatarozott
(a kotvényen rogzitett), a Szerz6d6 altal megadott értéke.

5.2.Ha a Biztositd a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerz6dést érinté lényeges
kortilményekrdl vagy azok véltozasardl, és ezek a korilmények a biztositasi kockazat
jelent6s novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstSl szamitott tizenot napon belil
javaslatot tehet a szerz6dés moddositasara, vagy a szerzédést harminc napra irdsban
felmondhatja.

5.3.Ha a Szerz6d6 a moddositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl
szamitott tizendt napon beliil nem valaszol, a szerz6dés a mddositd javaslat kozlésétél
szamitott harmincadik napon megszlinik, ha a Biztositd erre a kovetkezményre a mddositéd
javaslat megtételekor a szerz6dé fél figyelmét felhivta.
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6.

7.

5.4.Ha a szerz6dés egyidejlileg tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi
kockazat jelent6s megndvekedése ezek kozill csak egyesekkel dsszefliggésben meril fel, a
Biztositd az 5.2. és az 5.3. bekezdésben meghatarozott jogait a tobbi vagyontargy vagy
személy vonatkozdsdaban nem gyakorolhatja.

A biztositas dija és a dijfizetési kotelezettség:
altal meghatdrozott id6pontban, ennek hianydban a szerz6dés létrejottekor esedékes. A
folytatdlagos dij pedig annak az id6szaknak az elsé6 napjan esedékes, amelyre a dij
vonatkozik.

6.2. Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a szerz6dés megszlinik, a Biztositd az egész
biztositasi id6szakra jard dij megfizetését koveteli.

6.3.A szerz6dés megszlinésének egyéb eseteiben a Biztositd az addig a napig jard dij
megfizetését kdvetelheti, amikor kockazatviselése véget ért.

6.4. Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztositd - a kovetkezményekre torténé
figyelmeztetés mellett - a szerz6d6 felet a felszdlitas elkiildésétél szamitott harminc napos
pothatdridé tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A pdthataridé eredménytelen elteltével
a szerz8dés az esedékesség napjdra visszamend hatallyal megsz(inik, kivéve, ha a Biztosito a
dijkovetelést késedelem nélkil birdsagi dton érvényesiti.

6.5.Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztositd - a dijfizetési kotelezettség
elmulasztdsara vonatkozé szabdlyok megfelelS alkalmazdsaval - eredménytelenil hivta fel a
szerz6d6 felet a befizetés kiegészitésére, akkor szerz6dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a
6.4-es pontban foglaltakkal szemben, a befizetett dijjal aranyos id6tartamra marad fenn.

A nem fogyasztdi biztositasi szerz6désekre vonatkozo kiilonos rendelkezések

7.1.Ha a Szerz6d6 vdllalkozas, a szerz6dés akkor is létrejon, ha a Biztositd az ajanlatra annak
beérkezésétbl szamitott harminc napon bellil nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a
jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban elGirt tajékoztatas birtokaban, a Biztositd
altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelelGen tették.

7.2. A 7.1. pontban meghatdrozott esetben a szerz6dés az ajanlat szerinti tartalommal - az
ajanlatnak a biztositd részére tortént atadasa id6pontjara visszamend hatallyal a
kockazatelbiralasi id6 elteltét kdvet6 napon jon létre.

Fedezetfeltdltés:

8.1.Az adott biztositasi id6szakra vonatkozd biztositdsi Osszeg az ugyanazon biztositasi
id6szakban bekovetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel csokken, kivéve, ha
a szerz6d6 fél a dijat megfelel6en kiegésziti.

8.2.A 8.1. pont szerinti jogkdvetkezményt a biztositd abban az esetben alkalmazhatja, ha arra
legkésGbb a szolgdltatas teljesitésével egyidejlileg irdsban felhivta a szerz6dé fél figyelmét,
és a fedezetfeltoltés dijat kozolte.

8.3.Ha a Szerz6d6 a fedezetfeltoltés jogaval nem él, a szerz6dés a kifizetett Osszeggel
csokkentett biztositasi 6sszeg mellett marad hatdlyban a folyd biztositdsi id6szakra.
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9. A Szerz6dd/Biztositott kézlési és adatvaltozas-bejelentési kotelezettsége:

9.1.A Szerz6d6 fél koteles a szerz6déskotéskor a biztositas elvallalasa szempontjabdl 1ényeges
minden olyan kérilményt a Biztositoval kozolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A
Biztositd irdsban kozolt kérdéseire adott, a valésdgnak megfelel§ valaszokkal a Szerz6dé
kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagydsa dnmagaban
nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

9.2.A Szerz6d6 koteles a Iényeges korilmények valtozasat a Biztositdnak irdsban bejelenteni.

Lényeges koriilménynek mindsiilnek kiilonodsen az alabbiak:

- A biztositott vagyontargy értékének oly mérték(i valtozdsa, mely a biztositasi
szerz6désben nevezett biztositasi Osszeg modositasat indokolja. A vagyontargy
értékének valtozdsdt a biztositasi szerz6désben megjelolt kockazattal fedezett
vagyontdrgyanként kell bejelenteni.

- Ha a biztositott vagyontdrgyakra ugyanazon kockazat fedezetére tovabbi biztositast
kotott.

- A biztositott vagyontdrgyakat terhelé barmilyen zalogjog vagy o6vadék fennallasa, a
jogosult megjelolésével.

- A biztositott vagyontargyak mas szamadra torténé haszndlatba adasa.

- Ha akarmegel6zés és karelharitas rendszerében mddosulas tortént.

- A biztositott vagyont érint6 cs6deljaras, felszamoldsi eljards vagy végelszamolds
meginditdsa.

- Uj alaptevékenységet folytatd létesitmény lzembe helyezése, Uj gyartasi ag vagy
technoldgia bevezetése.

- Uzemek (létesitmények), berendezések legaldbb 3 honapi idétartamra térténd leallitasa
(dtmeneti sziineteltetését), vagy végleges lizemen kivil helyezésiik.

- ABiztosito kockdzatviselésének mértékét befolydsold tényez6k barmilyen mdédosulasa.

9.3.Ha a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kozlési vagy
valtozasbejelentési kotelezettség megsértése ezek koziil csak egyesekkel dsszefiiggésben
meril fel, a Biztositd a kozlésre vagy a vdltozas bejelentésére iranyuld kotelezettség
megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

9.4.A Szerz6d6/Biztositott koteles minden olyan eseményrél a Biztositot értesiteni, melyet a
Kilonos Feltételek, az ajanlat vagy a kotvény elSirnak.

9.5.A Biztositd jogosult minden adatvaltozas bejelentését kovetGen a valtozastdl fliggben a
biztositasi dijat mddositani.

9.6.A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére irdnyuld kotelezettség megsértése esetén a
Biztosito kotelezettsége nem Aall be, kivéve, ha a Szerz6d6 bizonyitja, hogy az elhallgatott
vagy be nem jelentett korlilményt a Biztositd a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem
hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

9.7. A kozlésre és valtozas bejelentésére irdnyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6dé felet
és a biztositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan korilményre, amelyet barmelyikiik
elmulasztott a biztositéval koz6Ini, noha arrél tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentésre
koteles lett volna.

9.8. A Biztositd barmikor jogosult a vagyontargy allapotat, karmegel6zési korilményeit barmely
hatdsag és fliggetlen szervezet bevonasaval ellendrizni és felmérni.
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10. Biztositasi szerz6dés megsziinése:
10.1. Lehetetlenllés

10.1.1.

10.1.2.

Ha a Biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény
bekovetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositdsi érdek megsz(int,
a szerz6dés vagy annak megfelel§ része megszUnik.

Ha a Biztositd kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény
bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés
vagy annak megfelel6 része megszlnik.

10.2. Erdekmulas:

10.2.1.

10.2.2.

A biztositasi érdek megszlinéséhez fliz6d6 jogkdvetkezmények nem alkalmazhatoék,
ha az érdekmulas kizarélag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszalldsanak
kovetkezménye, és a vagyontargy mds jogcim alapjdn mdr korabban is az Uj
tulajdonos birtokaban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyitt a biztositasi
fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszadllasa id6pontjaban esedékes biztositasi
dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felelGs. A szerz6dést barmelyik
fél a tulajdonjog atszallasardl valé tudomasszerzést kovetd harminc napon belil
irdsban, harmincnapos hataridével felmondhatja.

A szerz6dés az aldbbi esetekben, az aldbbi id6pontokban sziinik meg (a 10.2.1.
pontban foglaltak figyelembe vételével):

a) A vagyontargy tulajdonjogdban bekovetkezett valtozads esetén, a véltozas
idépontjaban.

b) A vagyontargy garancialis cseréjével, a csere napjan.

c) A biztositdsi esemény napjan, ha annak sordn a megrongalddott
vagyontdrgy helyredllitdsa miszakilag megoldhatatlan vagy nem
gazdasagos, illetve a vagyontargy megsemmisil (totalkar), vagy ellopjak és
az nem kerilt meg. Totdlkar esetén akkor is megsz(inik a szerz6dés, ha a
vagyontargyat a kartalanitas utan helyreallitjdk (annak ellenére is megsziinik
a szerz6dés, hogy a Biztositot a biztositasi id6szak végéig megilleti a teljes
id&szaki dij).

10.3. Dijnemfizetés:

A dij meg nem fizetése miatt, a 6. pontban foglaltak szerint sz(inik meg a szerz6dés.

10.4. Rendes felmondas:

10.4.1.

10.4.2.

10.4.3.

A hatarozatlan id6re kotott szerz6dést a felek irdsban, a biztositasi id6szak végére,
harmincnapos felmondasi id6ével felmondhatjak.

A felmondasi jog legfeljebb harom évre zarhatd ki. A felmonddasi jog harom évnél
hosszabb id6re térténg kizarasa a harom évet meghalado részében semmis.

Ha a szerz6dés harom évnél hosszabb id6re szdl, és a felek nem kototték ki, hogy az
a megallapitott id6tartam eltelte el6tt is felmondhatd, a negyedik évtdl kezdve a
szerz6dést barmelyik fél felmondhatja.
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11.

12.

13.

10.4.4. A szerz6d6 fél felmondasa esetén a Biztositd kovetelheti annak a dijengedménynek
a megfizetését, amelyet a szerz6dés hosszabb tartamara tekintettel nyujtott
(tartamengedmény).

10.5. Ko6z6s megegyezéssel torténé megszlinés:
A felek k6zos megegyezéssel, irasba foglalt nyilatkozattal a biztositasi szerz6dést barmikor
megsz(intethetik.

Biztositasi esemény:
Biztositasi eseménynek mindsil minden olyan esemény, melyet a Kiilonos Feltételek
megneveznek, és ami alapjan a Biztositdnak szolgdltatasi kotelezettsége merdil fel.

A Biztositott kotelezettségei a biztositasi esemény bekovetkezésekor:

12.1. A biztositd kotelezettsége nem all be, ha a szerz6d6 fél, illetve a biztositott a biztositasi
esemény bekovetkezését a szerz6désben megdllapitott hatdrid6ben a biztositénak nem
jelenti be, a szlikséges felvilagositdst nem adja meg, vagy a felvildgositasok tartalmanak
ellenérzését nem teszi lehet6vé, és emiatt a biztosité kotelezettsége szempontjabdl
lényeges koriilmény kiderithetetlenné valik.

12.2. A 12.1. pontban foglaltak keretében, a Biztositott koteles a kdreseményt
(bekovetkezésének koralményeit, idejét, helyét, a kdrosodott vagyontargy(ak)at, a
karrendezésben kdozrem(ikod6 személy vagy szervezet nevét) a téle elvarhato pontossaggal,
a valdésagnak megfelel6en, 5 munkanapon belil bejelenteni a Biztositonak. llletve minden
olyan hatdsagnak, amely az adott biztositasi esemény szempontjabdl illetékes (pl.: lopas,
betorés — Renddrség; tliz, robbanas — Tlzoltdsag; vadkar — vadgazddlkodast folytatd szerv;
stb.), valamint koteles a Biztosito képvisel6jének lehetévé tenni és segiteni a vagyontargy
allapotdnak és az abban keletkezett kar mértékének felmérését. A Biztositott karenyhitési
kotelezettsége a vagyontargy azon részeire, tartozékaira, alkatrészeire terjed ki, melyeket a
Biztositonak bemutatnak. Amennyiben a bemutatds elmulasztdsa miatt bekovetkezett
kortilményvaltozasok nem teszik lehetévé a vagyontargy sériléseinek vizsgalatat, akkor a
Biztositot szolgdltatasi kotelezettség nem terheli.

12.3. A biztositds esemény bekovetkezte utdn a biztositott vagyontargyat a Biztositott koteles
valtozatlan allapotban hagyni a karszemle id6pontjdig — de legfeljebb a bejelentés
Biztositohoz torténd beaddsatdl szamitott 7 napig. A biztositott vagyontargyon csak abban
az esetben vdltoztathat, ha az a kdrenyhitéshez elengedhetetlenil sziikséges. Koteles
tovabba téle telhetben a kart enyhiteni.

12.4. Nem all be a Biztositd szolgaltatdsi kotelezettsége, ha a megengedettnél nagyobb
mértékd valtoztatas kovetkeztében a biztositd szolgdltatasi kotelezettségének elbirdlasa
szempontjabdl |ényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak.

12.5. A Biztosité a karkifizetést mindenkor a hivatalos magyar fizet6eszkdzben teljesiti.

Eléviilés:
A Biztosité kareseménybdl szarmazd fizetési kotelezettsége a karesemény bekdvetkezésétél
szamitott 1 év mulva éviil el.
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14. A Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége:

14.1. A Biztosité csak a jelen szerz6dés hatalya alatt allé, és a meghatdrozott mddon
bekovetkezett és bejelentett kdrokra koteles szolgdltatast teljesiteni.

14.2. A Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége a karbejelentéshez és elbirdldshoz sziikséges
utolso igazolé irat benyujtasatdl szamitott 30 munkanapon valik esedékessé.

14.3. A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargy értékét. A biztositott
érdek értékét meghaladé részben a biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodas semmis, és
a dijat megfelel6en le kell széllitani. E rendelkezés ellenére is lehet biztositdsi szerz6dést
kotni valamely vagyontdrgy vdrhatd értéke, tovabba helyredllitdsanak vagy uj allapotban
vald beszerzésének értéke erejéig.

14.4. A biztositdsi esemény bekovetkezésekor a Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének felsé
hatdra a biztositasi 6sszeg.

14.5. Az utanpdtldsi érték a kiilonos feltételekben kertl megallapitdsra.

14.6. Ha ugyanazt az érdeket tobb biztositdé egymastdl fliggetlenil biztositja, a biztositott
jogosult igényét ezek kozil egyhez vagy tébbhoz benydjtani.

14.7. A biztositd, amelyhez a karigényt benyujtottdk, az altala kidllitott fedezetet igazold
dokumentumban irt feltételek szerint és az abban megallapitott biztositasi 6sszeg erejéig
koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogdt, hogy a tobbi biztositoval szemben ardnyos

14.8. A biztositdék a 14.7. pontban irt megtéritési igény alapjan a kifizetett kart egymds kozott
azokkal a feltételekkel és biztositasi 0sszegekkel aranyosan viselik, amelyeknek megfelel6en
az egyes biztositdk a biztositott iranyaban kilén-kilon felelnének.

14.9. Ha a biztositdsi 6sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb, a Biztositd a kart a biztositasi
Osszegnek a vagyontargy értékéhez viszonyitott ardnydban koteles megtériteni.

14.10. A Biztositd kartéritési kotelezettsége nem terjed ki a vagyontargy helyreallitdsat terheld
Altaldnos Forgalmi Adé (a tovébbiakban: AFA) dsszegére, ha a Biztositott jogosult az AFA
Osszegét az addjabdl levonni, illetve azt visszaigényelni.

14.11. A Biztositonak jogdban all a kartérités kifizetését visszatartani, amennyiben:

- Kétség merdul fel a Biztositott/Szerz6dd jogosultsaganak megallapitdsa soran, a Biztositd
altal megkovetelt igazolas benyujtasaig,
- Blintet6eljards indult a kareseménnyel kapcsolatban, a biintetéeljaras végéig.

14.12. Amennyiben a karesemény kapcsan bizonyithatéan felmeril a biztositd megtévesztése,

csalds gyanuja, a biztositd feljelentéssel élhet biztositasi csaldas megalapozott gyanuja miatt.

15. A biztositassal nem fedezett karesemények:
15.1. A Biztositdé kockazatviselési kotelezettsége nem terjed ki egyetlen olyan biztositasi
esemény kapcsan bekoévetkezett karra sem, mely:
- Haborus, polgarhaboris, sztrijkkal, tiintetéssel, egyéb tomegmegmozdulassal
kozvetleniil vagy kozvetetten dsszefiiggésben kovetkezett be.
- Koérnyezetszennyezés hatasara kovetkezett be.
- A Biztositott altal elkévetett szandékos blincselekmény, vagy annak kisérlete soran
kovetkezett be.
- Sugarzd anyagok hatasara, vagy sugarzas hatasainak megsziintetése céljabol végzett
cselekmény kapcsan kévetkezett be.
10
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15.2.

A Biztosito kockazatviselési kotelezettsége nem terjed ki azon biztositasi eseményekre

sem, melyeket a Kiilonos Feltételek, illetve az egyedi Biztositasi szerz6dés a biztositassal

nem fedezett karesemények k6zé sorol, vagy azok kapcsan kévetkeztek be.

16. A Biztosito mentesiilése:

16.1.

A Biztositd mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart

jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdssal

16.2.

16.3.

a) a szerz6do fél vagy a biztositott;
b) a veliikk k6zos haztartasban él6 hozzatartozojuk, lizletvezetésre jogosult
tagjuk vagy az altalanos szerzddési feltételben meghatarozott munkakort
betoltd alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy
c) a biztositott jogi személynek az altalanos szerzédési feltételben
meghatdrozott vezet6 beosztasu tisztségviselGje vagy a biztositott
vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja vagy megbizottja
okozta.
Sulyosan gondatlanul okozottnak mindsiil kiil6ndsen
A tlizrendészeti szabalyokat stlyosan megszegték,
A vagyontdrgy sulyosan elhanyagolt allapotanak kovetkezményeként tértént a kar,
vagy a vagyontargy elGirt mliszaki ellenGrzése elmulasztasanak, elGirt mdiszaki
vizsgdja hianydnak eredményeként kovetkezett be a kar,
A vagyontargy hatésagi engedélyek nélkiili atalakitasa kovetkezményeként valdsult
meg a kar,
A vagyontargyat annak engedélyezett mértéket meghaladé maddon tulterhelték,
lizemeltetését, vontatdsat szakszer(itleniil végezték,
A vagyontargyat a megfelelS és érvényes jogositvanyokkal, engedélyekkel nem, vagy
lejart okirattal rendelkez6 személy vezette, haszndlta, lizemeltette, illetve alkoholos,
vagy kabitdszeres befolyasoltsag dllapotaban tette azt.
A 16.1. pontban foglalt rendelkezést a karmegel6zési és a karenyhitési kotelezettség

megszegésére is alkalmazni kell.

17.1.

:::::

A Biztositdt az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a

kadrokozéval szemben, kivéve, ha a karokozd a biztositottal kdzds haztartasban él6

hozzatartozé. A megszlint kdvetelés biztositékai fennmaradnak, és e kovetelést biztositjak.

17.2.

Ha a Biztosité nem téritette meg a teljes kdart és a biztositd a kdrokozdval szemben

keresetet indit, koteles errél a biztositottat tajékoztatni, és a biztositott kérésére koteles a

biztositott igényét is érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a Biztositd a

koltségek elSlegezésétdl teheti fliggbvé. A megtérilt Osszegbhdl els6ként a biztositott

kovetelését kell kielégiteni.

18. Adatkezelés:

18.1.

A Biztositd az alabbi adatokat jogosult kezelni (ha a Kiilonos Feltételek, illetve az egyedi

Biztositasi szerz6dés masként nem rendelkezik):
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- A Biztositott (Szerz6d6 és karosult) személyes adatait,

- A biztositott vagyontargy adatai és annak értékét,

- A biztositasi 6sszeget,

- A Kkifizetett biztositasi (kartéritési) Osszeget és a kartéritéssel kapcsolatos egyéb
adatokat,

- A biztositasi szerz6dés létrejottével, nyilvantartdsaval, a szolgdltatassal és annak
teljesitésével 6sszefliggésben lévs valamennyi adatot.

18.2. A Biztosité titoktartasi kotelezettsége id6beli korlatozas nélkil fenndll, amennyiben
jogszabaly vagy birésag, illetve hatdésdg masként nem rendelkezik. A titoktartdsi
kotelezettség kiterjed a Biztositéval kapcsolatban allé6 azon személyekre is, akik a
biztositoval tevékenységikbdl kifolydlag allnak kapcsolatban. Harmadik személynek adatok
kizardlag az érintett személy vagy torvényes képviselGje altal benyujtott irasbeli engedéllyel
adhatoék ki, amennyiben a Biztositd tevékenységére, illetve az adatok védelmére vonatkozé
jogszabalyok masként nem rendelkeznek.

18.3. A Biztositd koteles az érintett személy részére, annak kérésére tajékoztatast adni a
Biztositd nyilvantartasaiban tarolt adatairdl.

18.4. A Biztositd koteles az érintett személy altal igazoltan jelzett adathelyesbitéseket, illetve
madositdsokat nyilvantartasaiban atvezetni.
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Casco Biztositas Kiilonos Feltételei
Ervényes: 2014. 05. 20-tdl

Ezen szerz8dési Feltételeket az Altaldnos Karbiztositasi Feltételekkel, az egyedi Biztositasi Szerz6dés
rendelkezéseivel, valamint a vonatkozd jogszabalyi rendelkezésekkel — kiilonds tekintettel a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) biztositasi fejezetének szabalyaira
- 0sszhangban kell alkalmazni, illetve csak ezen feltételek és rendelkezésekkel egyitt érvényes.

1. Biztositasi események/fedezetek:

1.1.Elemi kdr: a biztositott jarm(ivet, alkatrészét, tartozékat megkarosité foldrengés,
foldcsuszamlds, k6-, és foldomlds, villamcsapds, robbanas, épilet, épitmény raddlése,
talajszint alatti természetes Ulreg, épitmény beomlasa, szélvihar, felhdszakadas, arviz,
belviz, egyéb vizelontés, jégverés, leziduldé hdétomeg, hdnyomas, tliz vagy kilsé tliz
atterjedése.

1.2. Lopaskar: a biztositott gépjarm(i, vagy a biztositasi fedezet ald tartozd beépitett
alkatrészeinek, tartozékainak ellopasa, elrablasa vagy 6nkényes elvétele.

1.3.Toréskar: a biztositott gépjarmUben kilsé fizikai hatasra keletkezett torés, rongdlddas,
szerkezeti- és egyéb sériilés, vagy idegen személy altal okozott rongalas.

1.4. Uvegkar: kizardlag a gépjarm( ablakiiveg-feliileteiben kiilsé fizikai hatdsra bekdvetkezett,
hirtelen fellépé torés, repedés, , vagy idegen személy dltal okozott rongdlas.

1.5.Poggyaszlopas kar: személyi haszndlatl vagyontargyaknak a gépjarmi  zart
csomagtartdjabdl (illetve, amennyiben ilyen nincs, akkor a kalaptartéval elvélasztott
részébdl), vagy zart kocsiszekrény(i gépjarmi keszty(itartéjabdl dolog elleni erdszakkal
torténd ellopasa, illetve a gépjarmdben 16 személyektdl torténd elrablasa.

2. Biztositasi 6sszeg:

2.1.A Casco biztositasi szerz6dés biztositdsi Osszege a gépjarm( érvényes Eurotax altal
megadott értékével egyenl6. Kdresemény bekodvetkezése esetén a gépjarmd karid6pont
szerinti aktudlis Eurotax értékének oOnrészesedéssel csokkentett Osszegéig koteles a
Biztositd a karokért helyt allni. Kivéve, ha az adott casco termék esetében alkalmazhaté a
Casco Biztositas Kiilonds Feltételei 4.1. pontjdban meghatarozott , Ujérték szolgaltatds”,
mert ebben az esetben, a gépjarm( ,uj értékéig”, azaz a szamla kedvezményekkel
csokkentett Osszegéig (ha a Biztositott az AFA dsszegét addjabdl levonhatja, vagy
visszaigényelheti, akkor az AFA &sszegével csokkentett szamladsszegéig) koteles a
Biztositd helyt allni.

2.2.Poggyaszlopas maximalis biztositasi 6sszege, kareseményenként 50.000 Ft.

3. A biztositasi szerz6dés ajanlata és létrejotte:

3.1. A Biztosité nem koteles elvallalni azon gépjarmlvek kockdzatat, melyek kora a
biztositasi szerz8dés kockazatviselési kezdetekor a 15 évet elérte.
(Gépjarmd kora = Kockazatviselés éve - Gyartasi év.)

3.2. A Biztositd kizardlag azon gépjarmivek kockazatat vallalja el, melyek legaldbb
gyari immobiliserrel (inditasgatldoval) vannak felszerelve, vagy olyan immobiliser
berendezés talalhatdé bennik, mely a gépjarm legaldbb 3 daramkorét blokkolja.
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3.3. A Biztosito a biztositasi szerz6déshez az alabbi dokumentumokat kérheti:

Casco ajanlat,

Forgalmi engedély masolata,

GépjarmU értékesitési szamla, vagy addsvételi masolata,

Finanszirozdi, vagy bérleti szerz6dés mdasolata

El6zmény casco igazolas, vagy casco kartorténeti igazolas,

Kotelez6 gépjarmii-felel6sségbiztositdis B/M  fokozat igazoldsdra alkalmas
dokumentum (igazolas, kotvény, csekk, dijbekéré masolata),

A gépjarm( szemlézését helyettesit, illetve a szemle részét képezé fotok,

A gépjarm(i sériiléseit, m(iszaki kondicidit leird allapotlap,

Az Ugyfél biztositasi alkuszt meghizd szerz6dése (tovabbiakban: alkuszi megbizas).

4. Biztositasi szolgaltatas:

4.1.Ujérték szolgaltatas:
A Biztositd vallalja, hogy ha a lopds-, vagy totadlkdr az U] gépjarm( els6 forgalomba
helyezésének id6pontjat kévet6é 3 hdnapon belil kovetkezik be, akkor a gépjarmd ,uj
értékét”, azaz a szamla kedvezményekkel csdkkentett dsszegét (ha a Biztositott az AFA
dsszegét addjabol levonhatja, vagy visszaigényelheti, akkor az AFA Osszegével
csokkentett szamladsszeget) fizeti meg, Onrész levondsa utdn, mint szolgdltatasi
Osszeget.

4.2.Totalkar:
4.2.1. Mdszaki totdlkar:

A gépjarm helyreallitdsa m(iszaki okok miatt nem indokolt.

4.2.2. Gazdasagi totalkar:

A gépjarm{ helyredllitasa gazdasagtalan, amennyiben a helyreadllitdas koltsége
magasabb, mint a gépjarmi aktualis karid6ponti értéke (amennyiben az Ujérték
szolgdltatas |ép érvénybe, akkor a gépjarm elsé megvdsdrlasanak szamla szerinti
értéke) a maradvanyértékkel csokkentve. Karid6ponti értéken a gépjarmd
Eurotax altal meghatdrozott aktualis értéke értendé a karesemény idépontjaban.

4.3.Részleges karok téritési korlatja
4.3.1. A Biztosito toréskar, elemi kar és livegtorés esetén legfeljebb

4.3.2.

e a magyarorszagi markaszervizek munkadijai szerinti helyreallitas
kéltségeit tériti meg, illetve
e az alkatrészek és tartozékok esetében legfeljebb a magyarorszagi
markakereskedések altal forgalomba hozott Gj alkatrészek és/vagy
tartozékok fogyasztoi arat tériti meg.
4.3.1 pont meghatarozdsai nem vonatkoznak azokra a kareseményekre,
amelyekre a 4.3.2 pont, vagy a 4.3.3 pont feltétel meghatarozasai az
érvényesek. Azon esetekben, az ott leirtak szerint érvényes a részleges karok
téritési korlatja.
A Biztosité Primus-Online termékénél, toréskar, elemi kar és ilivegtorés esetén,
a gépjarmii uj autoként torténd els6 forgalomba helyezésétdl szamitott 6 évtdl
10 évig bekovetkezett karra, legfeljebb
e helyredllitas 6radijaként Budapesten torténd javitasra netté — AFA
értéke nélkiil- 7000 Ft/6ra, Budapesten kiviili javitasra netté 6 000
Ft/6ra koltséget térit, illetve
e az alkatrészek és tartozékok esetében legfeljebb a magyarorszagi
markakereskedések altal forgalomba hozott Gj alkatrészek és/vagy
tartozékok fogyasztoi dranak 65%-at tériti meg.
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A biztositasi esemény kapcsan megsériilt légzsakokkal és azok tartozékaival kapcsolatos

karokra (4.10-es pontban foglaltakra) e kitétel nem vonatkozik.

4.3.3. A Biztosito toréskar, elemi kar és livegtorés esetén, a gépjarmii Uj autoként
torténd elsé forgalomba helyezésétdl szamitott 10 évt6l bekovetkezett karra,
legfeljebb

o  helyredllitds oradijaként Budapesten torténé javitasra netté 6 000
Ft/6ra, Budapesten kiviili javitasra netté 5 000 Ft/6ra koltséget térit,
illetve

e az alkatrészek és tartozékok esetében legfeljebb a magyarorszagi
markakereskedések altal forgalomba hozott Gj alkatrészek és/vagy
tartozékok fogyasztoi aranak 50%-at tériti meg.

A biztositasi esemény kapcsdn megsériilt légzsakokkal és azok tartozékaival kapcsolatos

karokra (4.10-es pontban foglaltakra) e kitétel nem vonatkozik.

4.4. Toréskdr, elemi kar, Uvegtorés bekovetkezése esetén a Biztositd avuldsmentes
szolgdltatast nyujt. Azaz, a gépjarmd Gj autoként torténd elsé forgalomba helyezésétdl
szamitott 6 évig a gépjarmd alkatrészeinek és tartozékainak cseréje esetén, a cserébdl
addédo értékemelkedést (mivel a hasznalt, kopott alkatrészt Ujra cserélték) a Biztositd
nem haritja at az Biztositottra/Szerz6d6re, kivéve azon alkatrészek esetében, melyek a
atlagos hasznaltsag és megfelel6 karbantartas esetén is elhasznalddnak, kopnak
(kerékabroncsok, akkumulator, kipufogérendszer, kopd-forgd alkatrészek, futémdelemek,
motor, valtd, konnylfém keréktarcsak, teljes fényezés).

4.5.Amennyiben az alkatrész vagy tartozék javithatd, de azt a helyreadllitds soran dujjal
potoltak, a Biztositd az ebbél adddo tobbletkoltséget nem viseli.

4.6. Amennyiben egy adott sériilés helyredllitasara tobb eltér6, szakmailag alatamasztott
modszer |étezik, a Biztositd a legkisebb koltséggel jaré médszerrel torténd helyredllitas
koltségét tériti meg.

4.7. A Biztosité a teljes kar esetén (totalkar) a gépjarmi maradvanyértékkel csokkentett
karidéponti értékét tériti meg Onrész levonasa utan, figyelembe véve a gépjarmd
el6zménykarait is.

4.8.A gépjarm( teljes kara (totalkar) esetén a Biztositd nem koteles a jarm(imaradvanyt
(roncsot) atvenni, de a kar kifizetésénél jogosult annak értékét beszamitani.

4.9. A Tulajdonosnal/Szerz6dénél maradt alkatrészek, tartozékok értéke, valamint a
maradvanyérték a biztositasi szolgaltatasbdl levonasra kerilnek.

4.10. A Biztositdé csak a jarm(tipusnak megfelel6, magyarorszagi import6r altal elismert
markaszerviz altal kidllitott szdmla ellenében tériti meg a biztositasi esemény kapcsan
megsérlt légzsakokkal és azok tartozékaival kapcsolatos karokat.

4.11. A Biztosito kizardlag a kdresemény kapcsan sériilt felliletek fényezését tériti meg, ide
nem értve azt az esetet, ha teljes gépjarm felllet tébb mint 50%-a sérilt. Ez utdbbi
esetben a Biztosité a gépjarm teljes Ujrafényezésének koltségét megtériti.

4.12. A gépjarmu helyreallitdsa soran lecserélt alkatrészek és a gépjarm(imaradvany (roncs)
atvételérél a Biztositd jogosult donteni, egyidejlileg a Biztositott/Szerz6d6 koteles
meg6rizni és bemutatni és/vagy atadni a Biztositonak azon alkatrészeket, melyeket a
karfelvételi jegyz6konyv alapjan leaddsra kijeloltek.

4.13. Ha a Biztositott AFA visszaigénylésre, vagy annak az addjabdl torténd levonaséra
jogosult, akkor a Biztositd szolgaltatdsat AFA-val csokkentett, - azaz nettd - értéken
teljesiti.

4.14. Szamla nélkili helyredllitas esetén, illetve abban az esetben, ha nem torténik meg a
gépjarm helyreallitasa, a Biztositd az atlagos javitdiparban kalkulalt, a kdr id6pontjaban
érvényes biztositdi feltétel szerinti nettd helyredllitdsi koltséget tériti meg, azaz a
szolgaltatasat AFA nélkiili 6sszegben nyduijtja.

15



ASTRA S.A. Biztosité Magyarorszagi Fidktelepe — Biztositasi feltétel csomag — Primus Casco biztositas 2014.05.20.

6.

4.15. A Biztosité a személyes targyakat karidéponti értéken tériti meg.

4.16. Amennyiben a biztositott gépjarm{ zarai lopds, illetve rablasi kisérlet miatt
megrongalddnak, vagy a gépjarmd barmely kulcsa, tavirdnyitdja, inditokartydja elveszik,
illetve azokat ellopjak, a Biztositd a zarak cseréjének koltségét szamla benyujtasa
ellenében, 20% Onrész levonasa mellett tériti meg. Azon id8szak alatt, mig a gépjarmu
hibas, megrongalt zdrakkal rendelkezik, illetve a kulcs, tavirdnyitd, inditékartya
elvesztése, eltulajdonitdsa utdna a zarcsere nem torténik meg, a Biztositd lopas miatti
fedezetvallaldsa az ezen fedezetre befizetett dij ellenében sem all fenn.

4.17. A Biztosité nem tériti meg:

- A parban szerelt/forgalmazott alkatrészek, tartozékok egyikének sériilése esetén
a par nem sérilt masik elemét (pl.: fényszérék, gumiabroncsok, lengéscsillapitok,
stb.),
- A garniturdban szerelt/forgalmazott alkatrészek, tartozékok esetén a teljes
garnitura értékét, ha csak egyes elemek karosodtak vagy semmisiiltek meg (kivétel
a zargarnitura).
4.18. A Biztositd poggyaszlopas kdareseményt biztositasi évenként 1 alkalommal térit meg.

A Biztosito szolgaltatdasa nem terjed ki:

5.1.A gépjarmiiben keletkezett értékcsokkenésre,

5.2.A sériilt gépjarm(i mas gépjarmiivel valé pétlasara,

5.3. A gépjarmiihaszndlat kiesés miatt felmeriilt jarulékos karokra,

5.4.A gépjarmi szallitmanyara,

5.5.A gépjarmii helyreallitdsahoz kapcsolédé mliszaki vizsgadijakra,

5.6.A hajto, kend, adalék, kopascsokkentd, teljesitménynovel6 anyagokra,

5.7. A helyreallitas soran, a gépjarmlivon végzett valtoztatasokkal,
teljesitménynoveléssel, minGségjavitassal, illetve minden a kopassal, elhasznalédassal
kapcsolatos koltségekre,

5.8.A nemesfémbdl, dragakovekbdl késziilt ékszereket, vagy azok felhasznalasaval

késziilt
targyakat, készpénzt, értékpapirt, értékcikket, okmanyokat és minden
személyes hasznalat korét meghaladé vagyontargyat (pl.: munkaeszk6zok, keresé
tevékenységgel kapcsolatos egyéb vagyontargyak) ért karra,

5.9. A gépjarmii motorja altal beszivott viz miatti karokra,

5.10. A bérbe adott gépjarmiinek a bérleti szerz6dés idGtartama alatti ellopasa, 6nkényes
eltulajdonitdsa, sikkasztasa miatti karra, kivétel pénziigyi lizingszerz6dés, vagy 12 hénap

7 s

idétartamot elér6 bérleti szerz6dés keretében bérbe adott gépjarmdi.

A Biztosité mentesiilése a szolgaltatas teljesitése aldl:

6.1. A gépjarmii ellopasa, illetve onkényes eltulajdonitidsa esetén, ha nem megfelel6en
zartak le a gépjarmiivet,

6.2. Ha a gépjarmii eltulajdonitasakor a térzskonyv, a forgalmi engedélye és/vagy a
gépjarmi barmely kulcsa a gépjarmiiben volt. A Szerz6dének/Biztositottnak a
karmegelGzési kotelezettség korébe tartozik a lopas megel6zése érdekében a forgalmi
engedély és a gépjarmii inditasat és elvitelét lehet6vé tevd tartozékok biztonsagos
tarolasa, valamint a zarak és elektronikus védelmi eszk6zok meghibasodasa, illetve
megrongalasa esetén azok cseréje és/vagy atkddolasa. Amennyiben a karmegel&zési
kotelezettségnek nem tettek eleget, a Biztosité mentesiil a szolgdaltatas teljesitése alol.

6.3. Amennyiben a ,kiilénleges jarmi{” munkavégzése kozben, vagy
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kézlekedésre valé felkészitése kozben kévetkezett be. Kiilonleges jarmiinek minésiil,
amely felszereltsége, illetve a raépitett munkagép segitségével a személy, illetve
aruszallitadson kiviil egyéb munkavégzésre is képes (pl.: leengedheté hatfal, daru,
rakodadgép, billené platg, toldlap, vizszivattyu stb.).

6.4. A Biztosité nem tériti meg azon kareseményekbdl felmeriil6 karigényt, mely:

- Gépjarmii versenyen, vagy az arra torténo felkésziilés kézben kovetkezett be,

- Nembalesetijelleggel kovetkezett be (pl.: miiszaki hiba, anyagfaradas,
hiitéviz megfagyas, hiitéviz elfolyas, alkatrészlevalas, stb.),

- Magyarorszagi  és/vagy kiilfoldi  allamhatalmi, allamigazgatasi  szervek
rendelkezései soran keletkezett,

- Nem biztositasi esemény kapcsan a gépjarmiib6l kiszerelt vagy a

e

gépjarmlirdlleszerelt alkatrészeiben, tartozékaiban kdvetkezett be.
6.5.Nem tériti meg a Biztosité azon alkatrészek, tartozékok értékét, amelyek az egyedi
Biztositasi szerz6désben (a biztositasi ajanlatban) nem szerepelnek.
6.6. Nem tériti meg a Biztosito azon gépjarmii lopaskarat, mely gépjarmiiben a
lopas
pillanatdban nem volt megtaldlhaté minimdlis vagyonvédelmi eszk6zként legaldbb a
gyari immobiliser, vagy a gépjarmii legalabb 3 aramkorét blokkolé immobiliser.

Onrészesedés:

7.1.Az Onrészesedést a Biztositd minden egyes kareseménybdl keletkezé karkifizetés esetén
figyelembe veszi, mely a biztositasi szolgaltatas 6sszegébdl keril levondsra.

7.2.A Szerz6d6 a szerz6dés megkotésekor valaszthat a 10%, 20% vagy 30% oOnrészek kozll,
de egy minimum 6nrész 6sszeget is valasztania kell a biztositdsi ajanlat kitoltése soran.

7.3. A Biztositd jogosult a szolgdltatast befolyasolé tényez6k vdltozasaval ardanyosan
egyidejlileg az onrész minimalis 6sszegét is aranyosan valtoztatni. A Szerz6d6nek joga
van a szerz6dést felmondania, amennyiben nem fogadja el a Biztositd minimalis 6dnrészre
vonatkozé valtoztatasi javaslatat.

7.4. A Biztositd karkifizetés esetén az Onrészesedést eseményenként alkalmazza. Egy
biztositasi eseménynek minGsiilnek az azonos okokra visszavezethet§ események,
amennyiben azok kdz6tt okozati 6sszefuggés all fenn.

7.5. Uvegkar bekdvetkezése esetén,

e ha asérilt Uveg cseréjével torténik a javitds, akkor a Biztositd a vélasztott szazalékos
Onrészt szamitja fel a karkifizetésre, a valasztott minimum Onrész Osszege ez
esetben nem keriil figyelembe vételre

e ha az Uvegfelllet javitdsakor a sérilt Givegfelilet nem keril kicserélésre, akkor a
Biztositd 0 %-os onrészt szamit fel a karkifizetésre, vagyis 0 Ft-ot

7.6.Elemi kdr bekovetkezése esetén a Biztositd 0% Onrészt szamit fel a karkifizetésre

7.7. Az ajanlaton, a kotvényen meghatdrozott vallalt minimum oOnrészesedés 6sszegének
kétszerese, de minimum a szerz6désben szerepl6 szazalékos onrészesedés kétszerese
keriil a szolgaltatas kifizetésekor levonasra, ha a toréskar biztositasi esemény
bekovetkeztekor a gépjarmiit olyan 25 évnél fiatalabb személy vezette, aki nem egyezik
meg a szerz6d6 személyével (jogi személy szerz6d6 esetén, ha a toréskar
bekovetkeztekor a gépkocsit vezetd személy 25 évnél fiatalabb).

7.8.A Biztosité a poggyaszlopas szolgdltatasbdl nem von le dnrészesedést.

A gépjarmii szallitasa, tarolasa:
A Biztositd legfeljebb 100.000 Ft-ig megtériti a gépjarmi mentésébdl, tarolasabdl és a
Szerz6d6/Biztositott lakhelyére, lakhelyéhez legkdzelebbi szervizbe torténd szallitasat.
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9. Bonusz rendszer, és B10 kedvezmény:
1. szamu melléklet

10. Tartozékok kezelése:

10.1. A Biztositd a biztositott gépjarmd  audio-vizudlis berendezéseit
140.000 Ft Osszeghatdrig biztositja a gépjarmi casco alapdija ellenében. Az ennél
magasabb értékd audio-vizudlis berendezéseket alapdijon feliili dijfizetéssel (a
berendezés 140.000 Ft-ot meghaladé  értéke utan szamitva) a
Biztositottnak/Szerz6d6nek lehetésége van biztositani. Az audio-vizudlis berendezés
gyartéjdnak és tipusdnak megaddsa az ajanlaton kotelez6, ennek hidnyaban a Biztositd
karesemény esetén, az adott tipusu gépjarmi alapfelszereltségli modelljébe beépitett
audio-vizudlis berendezés karidéponti értékét veszi a szolgaltatds alapjaul.

10.2. A Biztositd az alapdijon feliil a meghatarozott tartozékok esetében pétldlagos dijat
hataroz meg, mely tartozékokat csak a potlolagos dij megfizetése és a biztositasi
ajanlaton torténd feltlintetése esetén tériti meg a karesemény bekovetkeztekor. A
biztositasi ajanlaton az aldbbi tartozékokat kételezé megjeldini:

- Automata sebességvalto,

- Xenon vagy LED fényszord,

- Kdilonleges keréktarcsa,

- Borkarpit,

- Audio-vizudlis berendezés (potldlagos dij csak a 140.000 Ft értéket meghaladd
berendezés esetében sziikséges).

11. A Biztosité ligymenetéhez sziikséges okiratok, dokumentumok, iratok és kérddivek:
11.1. Karbejelentéssel kapcsolatos iratok:
- Baleseti bejelentd,

- Karokozdi nyilatkozat,
- Karbejelentd,
- Tanuk nyilatkozatai,
- Bankszamlaszam igazolo,
- Nyilatkozat el6zménykéréshez,
- Ugyfél elérhet8ségei,
- Gépjarm( adatok,
- Ittassagi nyilatkozat,
- Biztositasi kérddiv lopas esetén.
11.2. Jogalapot igazolé iratok:
- lgazsagligyi szakértGi vélemény,
- Egyéb szakért6i vélemény,
- Szakhatésagi iratok,
- Tlzoltdésagi hatdsagi bizonyitvany,
- Tlizvizsgalati jelentés,
- Renddrségiigazolas,
- Rendérségi feljelentés jegyzékonyve,
- Rendérségi helyszinelési jegyz6konyv,
- Rendérségi hatarozat,
- Vizsgalati (nyomozdi) szakértd jegyz6konyv,
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- Birdsagi hatarozat,

- VezetGi engedély,

- Felel&sségelismeré nyilatkozat,

- Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat igazolasa,

- Tachograf adatlap,

- Zar- és kulcsszakért8 szakvéleménye a kulcsvizsgalatrdl,

- Markaképviselet nyilatkozata a kulcsutanrendeléssel kapcsolatban,
- Gépjarmikereskedd nyilatkozata a kulcsbél kinyerhet6 informacidkkal kapcsolatban,
- Zar- és nyomszakértdi vélemény,

- Dijfizetés igazolasa,

- Kulcsok, taviranyitdk, kodkartydk és kulcsatadasi jegyz6konyv,

- Menetlevél,

- Fuvarlevél.

11.3. A biztositasi szolgaltatasra jogosultsdgot igazold iratok:
- Adasvételi szerz6dés,

- Beszerzési szamla, nyugta, bizonylat,
- Akarigényt igazolé barmely szamla, nyugta, bizonylat,
- Torzskonyv,
- Forgalmi engedély,
- Forgalombdl vald kivonast igazold okirat,
- Gépjarm( bontasi igazolas,
- Hagyatékatadd végzés,
- KozjegyzGi okirat,
- Gyamhatdsagi okirat,
- Tulajdonjog bejegyzését, torlését igazold okiratok,
- Uzembentartdi szerzédés,
- Gépjarm( hasznaldi szerz6dés,
- Gépjarml kolcsonaddasi szerz6dés,
- Bérleti- vagy lizingszerz&dés,
- Finanszirozo, hitelezd, bank meghatalmazasa, nyilatkozata,
- Meghatalmazas,
- Atruhazé nyilatkozat,
- Lemondé nyilatkozat,
- Orvosi zardjelentés, vagy lelet,
- Ambulans lap,
- Alairasi cimpéldany.
11.4. A karral és annak 6sszegével kapcsolatos igazolé iratok:
- A helyredllitas varhatd 6sszegérdl kiadott arajanlat,
- Ajavitasi szamla,
- Szerviz munkalap,
- Eurotax altal megadott karid6ponti érték,
- Audatex, Eurotax kalkulacio,
- Gépjarmlmaradvanyra (roncsra) tett kereskeddi arajanlat,
- Gépjarmlmaradvany (roncs) értékesitési szamlaja, nyugtdja, bizonylata,
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- Karfotodk,

- Gépjarmlikereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gépjarmd tipusardl,

felszereltségérél,

- Vamkezeléssel, regisztracids addval kapcsolatos okiratok,

- Nyilatkozat bankszamlakivonatrdl,

- Agépjarmd szallitdsi, mentési, tarolasi szaml3jja,

- Szervizkdnyv,

- Nemzeti Kozlekedési Hatdsdg nyilatkozata a sériilt gépjarmil kozlekedésbiztonsagi
alkalmassagardl.
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12. Zaradékok:

PO-001. szamu zaradék:

A Casco Biztositas Kiilonos Feltételei 4.1. pontjdban megadottdl eltéréen az ,Ujérték
szolgaltatas” a Primus-Online termék esetében nem alkalmazhatd. Ezen termék esetében a
kdresemény bekovetkezése esetén a gépjarmii kdrid6pont szerinti aktualis Eurotax
értékének onrészesedéssel csokkentett 0sszegéig koteles a Biztosito a karokért helyt alini.

PO-002. szamu zaradék:

A Casco Biztositas Kiilonos Feltételei 4.4. pontjaban megadottdl eltérGen az ,, avulasmentes
szolgaltatas” a Primus-Online termék esetében nem alkalmazhatd. Ezen termék esetében a
gépjarmii alkatrészeinek és tartozékainak cseréje esetén a cserébdl adédé értékemelkedést
(mivel a hasznalt, kopott alkatrészt Gjra cserélték) a Biztosité nem tériti meg.
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1. szamu melléklet:
Casco Bonusz rendszer és B10 kedvezmény szabalyozasa

Ervényes: 2014. 05. 20-t4l
Ezen melléklet a Casco Biztositas Kilonos Feltételeinek elvalaszthatatlan részét képezi.

Bdnusz rendszer és B10 kedvezmény:
1. Casco Bdnusz/ Malus osztalyok:

Casco bénusz

MO03
MO02
Mo01
C00
Cco1
Cco2
Cco3
co4
C05
C06
Cco7
Co8

2. Casco Bdonusz / Malus besorolds szerz6déskotésnél :
A szerzGdéskotéskor az alabbiak alapjan lehet a besorolast elvégezni:

Casco igazolds alapjan, a korabbi (de az el6z6 casco biztositasi
megszlinése nem lehet a megkotott szerz6dés kockdzatviseléséhez képest 2 évnél
régebbi) casco el6zmény szerz6dés utolsé karmentes éveinek szama alapjan

meghatdrozott bonusz fokozatra jogosult a szerz6dést megkotd személy.

3. Casco Bonusz / Malus osztalyok véaltozasa biztositasi évforduldkor, meglévs casco

szerz6désekre.

3.1. Amennyiben egy biztositasi id6szak alatt a nem volt casco kar kifizetés a
szerz6désre, akkor a kovetkez6 biztositdsi id6szakra egy fokozatot javul a szerz6dés

bdnusz besorolasa. A legrosszabb bdnusz fokozat M03, a legjobb C08.

3.2. Ha egy biztositasi id6szak alatt kizardlag egy lveg kar, vagy egy elemi kdr alapjan
tortént casco karkifizetés a szerz6désre, akkor a kbvetkezd biztositasi id6szakra egy

fokozatot javul a szerz6dés bénusz besorolasa.

3.3. Ha egy biztositdsi id6szak alatt egy karkifizetés volt a szerz6désre, amely nem liveg,
vagy elemi kar, akkor a kovetkez6 biztositdsi id6szakra egy bénusz fokozatot romlik

a szerz6dés bonusz besorolasa.

3.4. Ha egy biztositdsi idGszak alatt egynél tobb karkifizetés volt a szerz6désre, akkor a
kovetkez6 biztositasi idGszakra MO3 fokozatra romlik a szerz6dés bdnusz

besorolasa.
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4. B10 kedvezmény
Amennyiben casco szerz6dés kotésekor (kizardlag szerz6déskotéskor) a szerz6dé
megadja ugyanazon jarm{d kategéridra érvényes kotelez6  gépjarmd-
felelGsségbiztositasanak (KGFB) boénusz fokozatat, és KGFB besoroldsara B10-es
fokozatrdl ad informacidt, akkor a Biztositd a casco szerzGdésre szerz6déskotéskor
,B10 kedvezmény”-t ad.
Szerz6d6 a kedvezmény jogosultsagdt a KGFB B10-es B/M fokozat igazolasara
alkalmas dokumentummal (igazolds, kotvény, csekk, dijoekér6 masolata) tudja
igazolni.
A hivatkozott KGFB szerz6désnek él6 biztositdsnak kell lennie, vagy ha mar
megsz(int, akkor a hivatkozott KGFB szerz6dés megszi(inésének datuma nem lehet a
megkotott casco szerz6dés kockazatviseléséhez képest 2 évnél régebbi.

5. Casco Bonusz fokozat és B10 kedvezmény érvényessége

Amennyiben a szerz6dés kockazatviselési kezdetét kéveté 2 honapon beliil a
casco el6zmény bonusz fokozatrél és/vagy a B10 kedvezmény alapjaul szolgald
KGFB szerz6désrdl, a sziikséges bizonylatot a Biztositd nem kapja meg, akkor a
Biztosité jogosult a casco szerz6dés kockazatviselési kezdetétdl szamitott 3
hénapon beliil, a nem pétolt igazolds bekiildés miatt, a nem jard
besorolast/dijkedvezményt a szerzédésen kockazatviselés kezdettel
érvényteleniteni/levenni.
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