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Tisztelt Ugyfeliink!

Az Astra S.A. Biztosité Magyarorszagi Fidktelepe megtiszteltetésnek veszi, hogy biztositasi szerzdés
megkotésére iranyuld ajanlataval hozzank fordult.

Kérjiik, hogy az alabbi Ugyféltajékoztatét és a Szerz6dési Feltételeket sziveskedjék kiilonos gondos-
saggal attanulmanyozni!

Az Ugyféltajékoztaté tartalmazza mindazokat az informacidkat, melyekrél Ont a jogszabalyok, kiil6-
nésen a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrdl szolé 2003. évi LX. torvény, rendelkezései ér-
telmében tajékoztatnunk kell.

1. Tarsasagunk fébb adatai:
Az Astra S.A. Biztositd Magyarorszagi Fidktelepét a romdniai székhelyl biztosité, a S.C. de Asigurare-
Reasigurare ASTRA S.A. hozta létre.

S.C. de Asigurare-Reasiqurare ASTRA S.A. f6bb adatai:

cégforma: részvénytarsasag

székhely: RO 71291 Bukarest, Nerva Traian utca 3. M101. ép. 10.em.
nyilvantartasi szam: J40/305/1991.

tevékenységi engedély szama: 6/23.10.2001

jegyzett t6ke:192.712.533,86 RON

Astra S.A. Biztositd Magyarorszdgi Fidktelepének f6bb adatai:
székhely: 1097 Budapest Konyves Kalman krt. 12-14.
cégjegyzékszam: Cg. 01-17-000657

nyilvantarté cégbirdsag: Févarosi Birdsag, mint Cégbirdsag

A Fioktelep a biztositdkrdl és a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2003. évi LX. torvény 5.§ (2) bekezdése
alapjan jogosult a biztositasi tevékenység folytatasara a Magyar Koztarsasag teriletén.

Megkotott biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdésével, esetleges problémdjaval forduljon biza-
lommal a kézrem(ik6dé biztositaskdzvetité6hdz, Kézponti Ugyfélszolgélati Irodankhoz, illetve telefonos
Ggyfélszolgdlati munkatarsainkhoz, akik készséggel allnak rendelkezésére.
Kézponti Ugyfélszolgalat:

cim: 1097 Budapest Konyves Kalman krt. 12-14.

telefon: +36-1-327-0660; 06-40-278-728;

fax: +36-1-235-4091;

e-mail: ugyfelszolgalat@astrabiztosito.hu

nyitva tartas: H-Sz: Cs: P: Szo0.-V:
9—17 6raig | 8—-18 draig | 9- 16 drdig Zarva

Asszisztencia telefonszama, karbejelentés, karok ligyintézése: +36-1-236-7572

Amennyiben felmerilt problémajat nem sikeriilt megnyugtaté mddon rendezni kérjik, forduljon iras-
beli bejelentésével a Biztosité panasziigyintéz6jéhez:

postacim: Budapest 1371, Pf. 444

e-mail: panasz@astrabiztosito.hu

2. A Biztosito feliigyeleti szerve:
CSA Roman Biztositasfelligyeleti Bizottsag
cime: Str. Amiral Constantin Balescu nr. 18., sector 1., Bucuresti
telefon: +4021.316.78.80, (81) int 139
fax: +4021.316.78.64
e-mail: office@csa-isc.ro
web: www.csa-isc.ro
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Amennyiben nem ért egyet a panaszeljaras eredményével, Onnek lehet6sége van a Pénziigyi Szerveze-
tek Allami Feliigyeletének (1013 Budapest, Krisztina Krt. 39.; levelezési cim: H-1534 Budapest, BKKP
Postafidk: 777.), eljarasat kezdeményezni a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeletérsl szol6 térvény
szerinti fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén. A szerz6dés létrejottével, érvényességé-
vel, joghatdsaival és megsz(inésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos
jogvita esetén a Pénzligyi Békéltet6 Testllet (1013 Budapest, Krisztina Krt. 39.; levelezési cim: H-1525
Budapest, BKKP Postafidk: 172.) eljardsat kezdeményezheti vagy birésaghoz fordulhat.

A biztositasi szerz6désekkel kapcsolatosan kérjik, figyelmesen tanulmdnyozza at a Szerz6dési Feltéte-
leket, a biztositasi feltételek letolthetSk internetes oldalunkrél is (www.astrabiztosito.hu), a Biztosi-
tas/Utasbiztositas menlpont hasznalataval.

3. Adatvédelem

Személyes adat az olyan adat, adatbdl levonhatd kovetkeztetés, amely kapcsolatba hozhaté egy meg-

hatdrozott természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett).

Erintettnek kell tekinteni a Szerz8d6t, a Biztositottat, a Kedvezményezettet, a Biztositd egyéb lgyfelét

(ideértve a karosultat is) és barmely olyan személyt, aki (amely) a jelen biztositasi feltételek szerinti

szolgaltatatasra jogosult

Az érintett személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasdra vagy a Biztositoval ko-

tott szerz6déseire vonatkozd adat (ideértve a biztositasi szerz6désben szereplé személyes adatot is)

biztositasi titoknak mindsiil, amennyiben a Biztosité rendelkezésére All.

A Biztositd személyes adatokat a biztositdsi szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasdval és a

biztositasi szolgdltatas teljesitésével Osszefliggésben kezel. E célokkal 6sszefliggésben a Biztositd a

tudomadsdra jutott adatokat a Biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrdl sz6lé 2003. évi LX. torvény

(Bit.) értelmében az érintett kiilon hozzajarulasa nélkil kezelheti. Ez a felhatalmazas kizardlag azokra a

személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem mindgsiilnek kiilénleges adatnak.

Ha a személyes adat egészségi allapotra, kéros szenvedélyre, illetve szexualis életre vonatkozik, akkor

az a hatdlyos jogszabalyok értelmében kiilonleges adatnak mingsiil, és kizardlag az érintett irdsos hoz-

zajarulasa alapjan kezelhet6.

Az adatkezelés idGtartama: a Biztositd a személyes (és azon belil a kilénleges) adatokat a Biztositasi

id&szak alatt, valamint azon idGtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositdsi szerz6déssel kapcsolatban

altala, vagy vele szemben igény érvényesithet6.

A Biztosité egyes biztositasi szolgdltatasok nyujtasa soran igénybe vesz kiils6 kézremlkodGket olyan

esetekben, amikor a biztositasi szolgaltatds nyujtasahoz sziikség van a megbizott specialis szakértelmé-

re, vagy amikor a kiilsé kozrem(ikod6 bevondsdval a Biztositd a szolgaltatdsat azonos mindségben, am

alacsonyabb koltségekkel és kedvez6bb aron nydjthatja. A Biztosité megbizasabdl ilyen esetben eljaré

kiils6 kozrem(kods személyes adatokat kezel, és a térvény alapjan titoktartas kotelezi. A Biztosité a

Assistance Kft-t (székhelye: 1134 Budapest Dévai u. 26-28, cégjegyzékszama: 01-09-565790) bizta meg,

mely a hozza kiszervezett karrendezési tevékenység tekintetében a Biztositd adatfeldolgozdjanak mi-

ndsil, s mely a kiszervezett tevékenység végzbjeként a Szerz6d6 kifejezett felhatalmazasa nélkdl is

jogosult a biztositasi titoknak mingsild Ggyféladatok kezelésére.

Ha jogszabdaly masként nem rendelkezik, a Biztositd az érintett személyes (és kiilonleges) adatait, to-

vabba biztositasi titoknak mindsiulé adatait kizardlag az érintettél vagy annak torvényes képviselGjétél

kapott irdsos hozzajarulas alapjan tovabbithatja harmadik személynek.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) afeladatkorében eljaré Fellgyelettel,

b) a folyamatban lévé blintetGeljaras keretében eljaréo nyomozd hatdsaggal és ligyészséggel,

c) blntet6igyben, polgari ligyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras Ggyében eljard
birésaggal, tovabba a végrehaijtasi ligyben eljard 6nallo birdsagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki Ggyben eljaré kozjegyzével,

e) addigyben az adéhatdsaggal,

f) afeladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,
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g) a Biztositoval, a biztositaskozvetitGvel, a szaktanacsaddval, a harmadik orszagbeli Biztositd, flgget-
len biztositaskozvetité vagy szaktandcsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti
szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitbi, szaktandcsaddi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfellgyeleti feladatkdrében eljaré Gazdasdgi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré6 Gyamhatdsaggal,

i) -az egészségligyrél sz6l6 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségligyi ha-
toésaggal,

j) a kiilon torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalma-
zasara, titkos informacidgydjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszont biztositoval, valamint ko6z6s kockazatvallalas (egylttbiztositds) esetén a kockdazatvallalo
biztositdkkal,

I) az dllomany-atruhazas keretében ataddsra kerul6 biztositasi szerz6dési dllomany tekintetében az
atvevd biztositoval,

m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenysé-
get végzbvel,

n) a feladatkérében eljard orszaggydilési biztossal, szemben, ha az a)-j) pontban megjeldlt szerv vagy
személy irasbeli megkereséssel fordul hozzd, amely tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biztositasi
szerz8dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), m),
és n) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsil az adat megismerésére jogo-
sitd jogszabalyi rendelkezés megjel6lése is.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak

helyesbitését, illetve — a jogszabdlyban elrendelt adatkezelés kivételével — torlését. A valdsagnak meg

nem felel§ adatot a Biztositd koteles helyesbiteni.

Az érintett kérelmére a Biztosito tdjékoztatast ad:

a) azdltala kezelt adatokrdl, illetve

b) a megbizott adatfeldolgozo éltal feldolgozott adatokrdl,

c) azadatkezelés céljardl,

d) az adatkezelés jogalapjardl,

e) azadatkezelés id6tartamardl,

f) az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérél), adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl,
tovabba arrdl, hogy

g) kik és milyen célbdl kapjak meg vagy kaphatjak meg az adatokat.

Az adatvédelmi kérdésekben torténd tajékoztatas iranti kérelmeket a Biztositd székhelyére, a Biztositd

adatvédelmi felel6séhez kérjik eljuttatni.

A Biztositonak az érintettel szemben fenndlld tdjékoztatasi kotelezettségét kizardlag adatkezelést sza-

balyozd jogszabaly korlatozhatja.

A Biztositd a létre nem jott biztositasi jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti,

ameddig a jogviszony létrejottének meghilsuldsaval kapcsolatban vele szemben, vagy daltala igény ér-

vényesithetd.

A Biztositd koteles tordlni az Ggyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy a létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos

minden olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy

amelynek kezeléséhez az érintett hozzdjaruldasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs térvényes alap.

Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi jogaval, illetve birésaghoz is fordulhat.
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Utasbiztositas Altalanos Feltételek (AUBAF013)

Az Utasbiztositds Altaldnos Feltételek (a tovabbiakban: Irdnytl Utasbiztositasi Feltételek) az Astra S.A.
Biztositd (a tovabbiakban: Biztositd) utazasi biztositasi szerz6déseire (a tovabbiakban: biztositasi szer-
z6dés) hatdlyosak, feltéve, hogy a biztositasi szerz6dést az Iranytl Utasbiztositasi Feltételekre hivatko-
zassal kototték. A jelen Feltételekben, valamint a kiegészit6 feltételekben nem szabalyozott kérdések-
ben a Polgdri Torvénykonyv és a magyar jogszabalyok az iranyaddk.

(1) Fejezet

Altalanos rendelkezések

1.1 Fogalmak

Biztositasi esemény: azok a biztositasi szerz6dés terileti és id6beli hatalya alatt bekovetkez6, a Bizto-
sitd daltal kockazatba vont események, amelyek bekdvetkezése esetén a Biztosité az Iranytl Utasbizto-
sitasi Feltételekben meghatdrozott szolgaltatasok teljesitését vallalja.

A Biztosito teljesitésének feltételei: a szolgaltatasi igény bejelentésekor az Iranytl Utasbiztositasi Fel-
tételekben meghatarozott relevans iratok, dokumentumok benyujtdsa és informacidk szolgaltatasa a
jogalap és/vagy az Osszegszer(iség elbirdlasanak feltételei, ezért e dokumentumok nélkul a Biztositd
szolgdltatasa nem vdlik esedékessé.

Biztositasi id6szak - Biztositas tartama: a biztositasi szerz6désben a Biztositd kockazatviselésének kez-
detétdl (a biztositasi szerz6dés hatdlybalépésének id6pontjatdl) a kockazatviselés végeként megjeldlt
id6pontig tartd id6szak, feltéve, hogy az erre az idészakra esedékes biztositasi dijat a szerz6dé a Bizto-
sitdnak, vagy az altala a biztositasi dij atvételére felhatalmazott személynek hidnytalanul megfizette. A
biztositasi id6szak megegyezik a biztositds tartamaval.

Biztositasi 6sszeg: a Biztosito altal vallalt szolgaltatasok teljesitésének felsé hatdra, és egyben maxima-
lis 6sszege, amelyet az Iranyt{ Utasbiztositasi Feltételek mellékletét képez§ Szolgaltatasi tablazat tar-
talmaz.

Kiskoru: kiskorinak mindsil mindenki, aki a 18. életévét a kockazatviselés elsé napjan még nem toltot-
te / tolti be.

Gyermek: gyermeknek minésiil mindenki, aki a 26. életévét a kockazatviselés elsé napjan még nem
toltotte / tolti be, és nappali képzésben részesil tanuld.

Csalad: csaladnak mindsil legalabb 3 f6, melybdl legaldbb egy gyermek és legalabb egy, de legfeljebb
két f6 egyltt utazo nagykoru hozzatartozojuk.

Silirgdsségi orvosi ellatas: hiteles orvosi dokumentaciéval igazolt olyan eset, amikor az orvosi kezelés
elmaradasa el6relathatéan a Biztositott életét, illetve testi épségét veszélyeztetné, vagy a Biztositott
egészségében, illetve testi épségében helyrehozhatatlan kdrosodast okozna. (példaul az életet veszé-
lyeztet6 allapotok és betegségek szakszer( ellatasa, valamint azok maradandé egészségkarositd hata-
sanak megelGzése érdekében kifejtett egészségiigyi tevékenység)

Eurdpa: A Biztositasi Feltételek alkalmazasdban kizardlag az aldbbi orszagok tartoznak Eurdpa terileti
hatdlya ald: Albania, Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Csehorszag, Dania,
Egyesiilt Kirdlysag, Esztorszag, Fehéroroszorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gordgorszag, Hollandia,
Horvétorszag, irorszag, lzland, Lengyelorszag, Lettorszag, Lichtenstein, Litvania, Luxemburg, Macedé-
nia, Malta, Moldavia, Monaco, Montenegrd, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugdlia, Roma-
nia, San Marino, Spanyolorszag (Kandri-szigetek is), Svajc, Svédorszag, Szerbia, Szlovdakia, Szlovénia,

7
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Ukrajna, Vatikan, valamint Ciprus, Torokorszag teljes terllete, Egyiptom, Marokkd, Tunézia. A felsorolt
orszagoknak a foldrajzi értelemben vett Eurépan kivili teriletei (Un. tengerentuli teriiletek,
protekturatusok, megyék, példaul Brit tengerentuli terliletek, Francia Polinézia, Holland Antillak) nem
tartoznak Eurdpa teriileti hatdlya ala.

Sporttevékenység besorolasa

Amator sportold: Az a Biztositott, aki sporttevékenységet nem hivatdsos sportoléként végez feltéve,
hogy versenyen (pl. bajnoksdgon, meccsen) is indul, fliggetlenil a verseny jellegétél.

Hivatasos sportold: Az a Biztositott, aki sportszervezettel |étesitett munkaviszony vagy munkavégzésre
iranyuld egyéb jogviszony, tovdbba egyéni vallalkozas keretében jovedelemszerzési céllal sporttevé-
kenységet folytat, és rendelkezik a sportagi szakszovetség, illet6leg a sportszovetség feltételei szerint
megszerzett hivatdsos sportoldi engedéllyel.

Hobbi sportold: Az a Biztositott, aki sporttevékenységét nem hivatdsos sportoléként és nem amatér
sportoléként végzi, versenyszer( sporttevékenységet egyaltalan nem folytat.

1.2 A biztositdsi szerz6dés alanyai

(1) Biztosité Societatea Comerciala de Asigurare-Reasigurare ASTRA S.A. Biztositdé Magyarorszagi
Fidktelepe (1097, Budapest, Kényves Kalman krt. 12-14.)

(2) Szerz6dd az a fél, aki a biztositasi szerz6dést megkéti, és a biztositasi dij megfizetésére kotelezett-
séget vallal.

(3) Biztositott a Magyarorszag teriletén allandd lakdhelyl természetes személy, akinek az életével,
egészségi allapotaval, Utipoggydaszaval kapcsolatos eseményekre a biztositasi szerz6dés létrejon, és aki
a magyar kotelez6 egészségbiztositds rendszerében biztositott, vagy az egészségligyi szolgdltatasra
egyéb jogcimen jogosult, tovabba érvényes tarsadalombiztositasi azonositd jellel (TAJ szam) rendelke-
zik (dllampolgarsagtol flggetlenl).

A Magyarorszag tertiletén allandd lakdhelyl és Magyarorszagon érvényes TAJ szammal is rendelkez6
nem magyar allampolgdr természetes személy esetében a Biztositd az dllampolgarsag szerinti orszdgba
legfeljebb 30 napos utazdsra vallalja a kockazatot, feltéve, ha ez az orszdg az Eurdpai Unid tagdllama.

(4) Kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szolgaltatasra jogosult.

A Biztositott életében esedékes szolgdltatdsok kedvezményezettje a Biztositott. A Szerz6dd a Biztosi-
tott irdasbeli hozzdjarulasaval a biztositott haldla esetére Kedvezményezettet jelolhet meg és mddosit-
hat. A Kedvezményezett jel6lésére és mddositdsdra vonatkozé irasbeli nyilatkozatot a Biztositéhoz el
kell juttatni.

A Kedvezményezett jel6lése hatdlyat veszti, ha a Kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezé-
se el6tt meghal.

A Biztositott haldla esetén a szolgaltatas jogosultja a Biztositott 6rokdse, ha a biztositasi szerz6désben
kedvezményezettet nem jel6ltek meg, vagy ha a kedvezményezett jeldlése hatadlyat vesztette vagy
érvénytelen.

1.3 A biztositdsi szerz6dés Iétrejotte (a biztositdsi szerz6dés megkétése)

(1) A Szerz6d6é és a Biztosité kozott a biztositasi szerz6dés a kotvény kiallitasaval jon Iétre azon a na-
pon, amikor a kotvény a Szerz6d6 birtokaba jut. A biztositasi szerz6dés érvényes létrejottének és a
Biztositd kockdzatvallalasanak feltétele, hogy a Biztositott a szerzddés létrejottének id6pontjdban
a Magyar Koztarsasag teriletén tartdzkodjék.

(2) Amennyiben a Biztositott kilféldon tartézkodik, a részére kétendS Ujabb biztositasi szerzédés
érvényességének és a Biztositd kockazatvallaldsanak egyittes feltétele, hogy
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a) a Biztositott a kiilfoldi utazasanak kezdetét6l a megkotendd Gjabb biztositasi szerz6dés hatalyba-
|épésének id6pontjaig a Biztositoval korabban kotott biztositasi szerz6dés alapjan biztositasi vé-
delem alatt 4ll, és

b) ez alatt az id6szak alatt biztositasi esemény nem kovetkezett be.

1.4 A biztositdsi szerz6dés hatdlybalépése, a kockdzatviselés kezdete

(1) A biztositasi szerz6dés a SzerzdG/Biztositott altal a kockazatviselés kezdeteként megjelolt id6-
pontban |ép hatdlyba, feltéve, hogy a Szerz8d6/Biztositott a biztositds tartamara jard biztositasi
dij teljes 0sszegét a kockazatviselés kezdetét megel6zG6en a Biztositd vagy az altala a biztositdsi dij
atvételére felhatalmazott személy részére bizonyithatéan megfizette, vagy a biztositasi dij teljes
Osszege a Biztositd szamldjara megérkezett.

(2) Amennyiben a biztositasi dij befizetésének pontos id6pontja (6ra, perc) sem a biztositasi szerz6-
désben, sem a biztositasi kotvényen nincs feltlintetve, a Biztositd kockazatviselése legkorabban a
biztositasi dij befizetését kovet6 napon ,0” érakor kezd6dik.

(3) A kockazatviselés kezdetének legkésGbbi idGpontja a biztositasi szerz6dés megkotésétdl szamitott
legfeljebb 1 naptdri év lehet.

1.5 A biztositdsi szerz6dés megsziinése

A szerz6dés megsz(inik:

(1) a biztositasi szerz6désben meghatarozott lejarati id6pontban, vagy

(2) a Biztositott halala esetén, vagy

(3) amennyiben a Szerz6d6 dijvisszatéritési igénnyel él (3. Fejezet 3.3. pont), a dijvisszatéritési igény
benyujtdsanak napjan, vagy abban az id6pontban, amikortdl kezd6dé idGtartamra vonatkozdan a
Biztosito visszafizeti a dijat,

(4) a KULONOS RENDELKEZESEK (9. Fejezet) altal meghatérozott esetekben

1.6 A Biztositott életkoratol fiiggo korldtozdasok

(1) Amennyiben a Biztositott a kockazatviselés elsé napjan vagy ezt megel6z6en a 70. (hetvenedik)
életévét betolti, vagy betoltotte, a Biztositd legfeljebb 30 napos id6tartamu kilféldi utazdsra ko-
tott biztositdsi szerz6dés alapjan vallal biztositasi fedezetet, és a biztositasi dij 150 %-os mérték(
potdijjal egészl ki.

(2) Amennyiben a Biztositott a kockazatviselés elsé napjan vagy ezt megel6z6en a 80. életévét betol-
ti, vagy betoltotte, biztositasi szerz6dés részére nem kothetd.

(3) Az 1.6. (1)-(2) bekezdésben foglalt korlatozasoktdl kizardlag a Biztositd irasbeli hozzajarulasaval
lehet eltérni.

1.7 A biztositds teriileti hatdlya

(1) A biztositasi szerz6dés teriileti hatdlya kiterjed kilfoldre a Magyar Kéztarsasag hatdrain kivili Eu-
ropara.

(2) Potdij megfizetése ellenében a szerz6dés terileti hatdlya kiterjeszthet6 Oroszorszagra valamint az
Osszes Eurdpan kivili foldrészre, és e foldrészek orszagaira.

(3) A biztositdsi szerz6dés teriileti hatalya nem terjed ki az olyan orszagok vagy térségek teriiletére,
amelyek a kockazatviselés els6 napjan vagy a Biztositott dltal az adott orszagba/teriletre torténé
beutazds napjan a Magyar Koztarsasdg Kiilligyminisztériuma altal nem javasolt utazasi célorszagok
és térségek kozott szerepelnek.
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(2) Fejezet
Szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei

2.1 A Biztositott karmegel6zési és kdrenyhitési kotelezettsége

(1) A Biztositott koteles az altalaban elvarhato gondossaggal eljarni.

(2) Baleset bektvetkezése vagy betegség tiineteinek jelentkezésekor a Biztositottnak késedelem nél-
kiil orvosi segitséget kell igénybe vennie, és az orvosi eljards befejezéséig a kezeléseken részt kell
vennie. Az orvosi kezelés sordn — az orvosi javallat figyelembevétele mellett — a Biztositéval
egyuttmikodve kell eljarni.

(3) A Biztositott kdteles az utazasi teriiletre vonatkozéan az ANTSZ &ltal elSirt egészségligyi megel6z6
intézkedéseket megtenni, és ennek tényét a Biztositd kérésére az oltasi kdnyv, a gydgyszer kival-
tdsdra vonatkozd bizonylat vagy egyéb dokumentum mdsolatdnak benyujtasaval igazolnia.

(4) KarmegelGzési koltségek megtéritését a Biztositd nem vallalja.

(3) Fejezet
A biztositasi dij
3.1 A biztositdsi dij megdllapitdasa

A biztositasi dij a Biztosité kockazatviselésének ellenértéke. A biztositasi dij mértékét a biztositasi szer-
z6dés és a biztositdsi kotvény tartalmazza. A biztositasi dij kiszdmitdsa a Biztositénak a szerz6dés meg-
kotésének id6pontjaban hatalyos dijszabdsa alapjan, a Biztositott életkoranak, a Biztositénal biztositott
egyutt utazok szerz6déskotés id6pontjaban fenndllé szdmdanak, a biztositds tartamanak és szolgaltata-
sainak, valamint a biztositas tertleti hatalydnak a figyelembe vételével torténik.

3.2 A biztositdsi dij fizetése
(1) A biztositasi szerz6dés egyszeri diju. A dij a szerz6dés létrejottekor esedékes.
3.3 Dijvisszatérités

(1) A Biztositd kizardlag a biztositasi dij teljes 0sszegét és abban az esetben tériti vissza a Szerz6d6
részére, amennyiben a Szerz6dd a dijvisszatéritési igényét legkésébb a kockazatviselés kezd6 id6-
pontjat megel6z6 napon irdsban benydjtja a Biztositdhoz, vagy a Szerz6d6 altal a biztositasi szer-
z6dés kozvetitésével megbizott személyhez.

(2) Részleges dijvisszatéritést a Biztosité az utazasi biztositasi szerz6dés alapjan nem vallal.

3.4 Sport potdijak (kiegészité fedezet)

(1) Abban az esetben, ha a biztositott hobbi szinten - a sportdgra vonatkozd, az adott helyszinre
érvényes elGirdsok betartdsdval (adott orszag kozuti kozlekedési szabdlyait betartva és a megfele-
|6 védbfelszerelésben, pl. bukdsisak, mentémellény) - az aldbbi tevékenységeket végzi 50 %-o0s
potdijat kell, hogy megfizessen: gérdeszka, gorkorcsolya, lovaglds, mountainbike, orszaguti kerék-
parozas, palyakerékparozas, ciklokrossz, montainboard, quad, bungee-jumping.

(2) Abban az esetben, ha a biztositott hobbi szinten - a sportdgra vonatkozod, az adott helyszinre
érvényes elGirasok betartdsaval (adott orszag kozuti kozlekedési szabdlyait betartva és a megfele-
|6 védéfelszerelésben, pl. bukdsisak, mentémellény) - az aldbbi tevékenységeket végzi 100%-0s
potdijat kell, hogy megfizessen: BMX, 4X, DH, Trial.

Jelen kiegészit6 fedezet csak akkor valaszthatd, ha a biztositott a kockazatviselés kezdetekor még nem
toltotte/tolti be a 70. életévét.
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(4) Fejezet

A biztosito szolgaltatasa

(1) A Biztosité a jogalap fenndllasa esetén az Irdnytil Utasbiztositasi Feltételek 1. szamu mellékletét
képezG Szolgaltatasi tablazatban meghatarozott 6sszegek keretein belll teljesiti a vallalt biztosita-
si szolgdltatdsokat.

(2) A Biztosité a szolgaltatdasokat egy Biztositott esetében a biztositasi idGszak teljes idGtartama alatt
Osszesen, és legfeljebb a Szolgaltatdsi tabldzatban meghatdrozott maximalis Osszeghatarokig
nyujtja. A felsé 6sszeghatdr nélkili szolgaltatdsokat a Biztositott egy biztositasi id6tartamon belil
csak egyszer veheti igénybe.

(3) A Biztosité egy biztositasi eseménnyel 6sszefliggd Osszes szerz&déses kotelezettségének felsé
hatdra 100.000.000,- FT, azaz Egyszazmillié forint, figgetlenll az adott biztositdsi esemény altal
érintett biztositasi szerz6dések és Biztositottak szamatdl, és az egyes biztositasi szerz6désekben
Biztositottanként, illetve biztositasi eseményenként meghatarozott szolgaltatasi 6sszegektél.

(5) Fejezet

A biztosito teljesitésének feltételei

A kdrokat kizardlag az ASTRA Biztositd Magyarorszagi Fioktelepe Karrendezési megbizottja, az Europ
Assistance Magyarorszdag Kft. rendezheti, ill. vizsgdlhatja ki. Amennyiben a Biztositott kilféldi Utja so-
ran egészséglgyi ellatasra vagy jogsegélyszolgalatra van sziiksége, minden egyes esetben koteles fel-
venni a kapcsolatot az ASTRA Asszisztenciaval. Az elGzetes jévahagyas nélkil igénybevett szolgaltata-
sok esetében - kivéve, ha a Biztositott egészségi dllapota ezt igazoltan nem teszi lehet6vé — a Biztositd
nem koteles helytallni a karokért.

5.1 Hatdrid6k, egyiittmiikodési kotelezettség

(1) A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Szerz6d6/Biztositott koteles
a) a biztositasi eseményt az elvarhato legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 15 éran belil a Biztosité
karrendezd szerz6déses partnerének, az Europ Assistance Magyarorszdg Kft. segitségnyujtéd
szolgalatanak bejelenteni (példaul telefonon vagy faxon), és
b) a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz sziikséges dokumentumokat az Europ Assistance részére csa-
tolni / megkuldeni.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott bejelentési kotelezettség teljesitését a Biztositd a rendelkezé-
sére allé adatok és kortlmények, illet6leg koztudomasu informaciok figyelembevételével jogosult
ellendrizni.

(3) A poggyaszbiztositasi eseményt a kockazatviselés végét kdvets 15 (tizendt) napon belil kell beje-
lenteni az Europ Assistance-nal a teljesitéshez szilkséges dokumentumok rendelkezésre bocsata-
saval.

(4) Amennyiben az (1) és (3) bekezdésben meghatarozott kotelezettségek nem teljesitése miatt lé-
nyeges korllmények kiderithetetlenekké valnak, a Biztosito kotelezettsége nem all fenn. Ennek
hidnyaban a kotelezettségek nem vagy késedelmes teljesitésével, tovabba az egylttmikodési ko-
telezettség elmulasztasdval Osszefliggésben felmerilt, illetéleg felmeril6é tobbletkoltségek-
re/kiadasokra a Biztosité nem nyujt fedezetet.

5.2 A Biztosito teljesitéséhez sziikséges dokumentumok

Szolgaltatdsi igény bejelentésekor a Biztositd a kovetkezé dokumentumok rendelkezésére bocsatasat
kérheti:

(1) A biztositasi kotvény egy példanyat.
(2) Hianytalanul, és a valésagnak megfelel6en kitoltott, a Biztositott, vagy a Kedvezményezett vagy
meghatalmazottjuk altal alairt szolgaltatasi igénybejelentét.

11



ASTRA S.A. Biztosité Magyarorszagi Fidktelepe — Biztositasi feltétel csomag — Astra Iranytii Utasbiztositas 2013.10.07

(3) Szervezett tarsasutazas esetén az utazasi iroda képviselGjének a biztositasi esemény bekovetkezé-
sének korulményeire vonatkozo jegyz6kdnyvét. Szakmai gyakorlat/utazas esetén a szervezd okta-
tasi intézmény képviselSjének arra vonatkozd igazolasat, hogy az utazas/szakmai gyakorlat az in-
tézmény szervezésében tortént, tovabbd a biztositdsi esemény bekodvetkezésének koriilményeire
vonatkozo részletes leirast.

(4) Szervezett tarsasutazas esetén az utazasi szerz6dés masolatat.

(5) Baleset, betegség vagy azokkal 6sszefliggésben allé esemény esetén, a biztositasi eseménnyel
kapcsolatos, annak bekovetkezésétél a szolgdltatasi igény bejelentéséig keletkezett valamennyi
orvosi dokumentum fénymadsolatdt, amely tartalmazza a diagndzist, az orvosi kezelés részletes le-
irasat, az elvégzett vizsgdlatok leleteit, tovabbd az ellatd intézmények, és kezel6 orvosok pontos
megjelolését.

(6) Betegséggel 6sszefliggd esemény esetén — a Biztositd kérésére — a Biztositott egészségi allapotara
vonatkozo el6zményi adatokat.

(7) A felmertlt koltségek (példaul kilféldi orvosi ellatas, gyogyszer, telefon, szallas stb.) a szolgalta-
tast igénybe vevl személy nevére sz619, eredeti szamlait.

(8) Baleset (beleértve a kozlekedési balesetet is), vagy azzal 6sszefliggé esemény esetén baleseti és/
vagy mentési jegyz6konyvet, tovabba a baleset korlilményeinek tisztazasahoz sziikséges doku-
mentdaciot (rendelkezésre allé hatdsagi iratok, véralkoholszint megallapitasara vonatkozd orvosi
iratok).

(9) Amennyiben a biztositasi esemény miatt hatdsagi (rend6rségi) eljaras indult, a hatdsagi eljaras
rendelkezésre allé befejezd hatdrozatat.

(10) Uti okmanyokat (Gtlevél és vizum masolat, amennyiben az utazds utlevél vagy vizum kételes or-
szagot érint), a teljes Utvonalra sz6l6, és valamennyi igénybe vett kdzlekedési eszkézre vonatkozd
jegyeket, autdpalya hasznalata esetén autépdlya haszndlati dijanak, alagut haszndlat dijdnak iga-
zolé bizonylatait.

(11) a Biztositott allandd lakdhelyére torténd hazaszallitds esetén a hazaszallitas kortilményeit (Utvo-
nal, szallitéeszkoz) a Biztositd szerz6déses partnerével, az Europ Assistance Magyarorszag Kft. se-
gitségnyujto szolgdlataval el6zetesen egyeztetni sziikséges.

(12) TAJ-kartya masolatat illetGleg az OEP irasbeli igazolasat az érvényes tarsadalombiztositasi fedezet-
rél.

(13) Személyi / személyi azonositd igazolvanyt, lakcimet igazolé hatdsagi igazolvanyt, jogositvanyt és
forgalmi engedélyt.

(14) Hazautazas esetén a biztositdsi eseménnyel 6sszefliggé magyarorszagi orvosi / korhazi kezelés
dokumenticidjat.

(15) Ha nem a kedvezményezett jar el személyesen a szolgaltatasi igény érvényesitésekor, az eljaro
személynek adott meghatalmazas eredeti példanyat.

(16) Biztositott nevére kiallitott Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya (a tovabbiakban: EEK) masolatat
vagy az OEP altal kiallitott EEK helyettesit6 nyomtatvanyt.

(17) A Biztositott ellatasat végz8 korhaz irdsos nyilatkozata arrdl, hogy az EEK-t az ellatas fedezetédl
nem fogadja el.

(18) A Biztositott ellatasat végz6 — az EEK-t igazoltan fedezetil el nem fogadd — kérhaz irdsos nyilatko-
zatat, amely tartalmazza azt, hogy a Biztositott tovabbi siirgGsségi kdrhazi ellatasa orvosilag indo-
kolt, az EEK-t elfogadd masik kérhdzba torténd szallitdsa — egészségi allapotdnak veszélyeztetése
nélkil — orvosilag megengedett, és rogziti a lehetséges szallitasi médot /mddokat.

(19) A fogado korhaz irdsos nyilatkozatat arra vonatkozdan, hogy a Biztositott ellatasanak folytatasat
az adott intézmény vallalja, és az EEK-t az ellatas koltségeinek fedezeteként elfogadja.

(20) A sériilt (beteg) hazaszallitasa esetén a fogado egészségligyi intézmény nyilatkozatat a befogadds-
rol.

(21) Kotelez6 védGboltasok felvételét igazold oltasi konyv masolatat.

(22) Holttest hazaszallitasa esetén, a Biztositott hozzatartozdja az alabbi dokumentumok beszerzésé-
ben és rendelkezésre bocsatasaban koteles egylittmdikodni a Biztositéval:

a) A halal okat igazolé hatdsagi vagy orvosi bizonyitvany, halott vizsgalati bizonyitvany, boncolasi
jegyz6konyv,
b) A halal tényét igazold okirat.
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(23) Biztositott halotti anyakdnyvi kivonatanak hiteles masolatat.

(24) A baleset bekovetkezésétél a Biztositott haldldig a kilfoldi és magyarorszagi orvosi kezelésre vo-
natkozo orvosi dokumentacié masolatat.

(25) A Kedvezményezett jogosultsagat igazold hiteles okiratot.

5.3 A biztositdsi esemény bejelentése

A biztositdsi esemény bejelentését, tovabba, ha az Iranytl Utasbiztositdsi Feltételek valamely szolgal-
tatas teljesitését el6zetes telefonos bejelentéshez kotik, a Biztositd szerz6déses partnere, az Europ
Assistance felé kell megtenni (ASTRA Asszisztencia).

Az ASTRA Asszisztencia telefonos elérhetGsége: +36-1-236-7572
E-mail: karrendezes@europ-assistance.hu

A szolgaltatdsi igénybejelentd letoltheté a www.astrabiztosito.hu honlapon, illet6leg azt — kérésre — az
Europ Assistance az ligyfél rendelkezésére bocsatja.

5.4 A Biztosité szolgdltatdsdnak / teljesitésének esedékessége

(1) A Biztositd a bejelentett szolgdltatasi igényt az annak elbirdlasahoz sziikséges valamennyi doku-
mentum beérkezését kdvetd 15 napon beliil teljesiti.

(2) Amennyiben a szolgaltatasi igény elbiralasahoz kért dokumentumokat felhivas ellenére sem, vagy
Ujbdl hidnyosan nyujtjak be, a Biztosité a szolgaltatasi igényt elutasithatja, vagy azt a rendelkezésre
allé dokumentumok alapjan biralja el.

(6) Fejezet
A biztositd mentesiilésének feltételei

(1) A Biztosité mentesil a szolgdltatas teljesitése aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a biztositasi ese-
ményt a Szerz6dd, vagy a Biztositott jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.
(2) A Biztositott sulyosan gondatlanul jar el kiilondsen, ha

a) a biztositasi esemény bekovetkezésekor alkoholos allapotban volt. Véralkohol vizsgalat esetén a
0,8 %o-et meghaladd mértékl véralkohol-koncentracid, légalkohol vonatkozasaban a 0,5 %.-et
meghaladd légalkohol szint tekintend6 alkoholos allapotnak.

b) a biztositasi esemény kabitdszer, kabité hatasu anyag, gyogyszer fogyasztasaval 6sszefliggésben
kovetkezett be, kivéve, ha azokat a kezel6orvos elGirdsara, és az elGirasnak megfelel6en alkal-
maztak,

c) olyan gépjarml(ivet vezetett, amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy amelynek
vezetéséhez sziikséges érvényes vezetGi engedéllyel nem rendelkezett,

d) ha a Biztositott a kozlekedési baleset bekovetkezésekor az adott orszag kozlekedésrendészeti
jogszabalyait az adott allam nemzeti jogrendszere szerint silyosan megszegte,

(3) Mentesil a Biztositd a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl annyiban, amennyiben a Biztositott vala-
mely kdrmegel6zési és/vagy karenyhitési kotelezettségének nem tett eleget.
(4) A Biztosité mentesiilésére vonatkozé tovabbi szabalyokat tartalmazhatnak a KULONOS RENDELKE-

ZESEK (9. Fejezet).

(7) Fejezet
Kockazatviselésbdl kizart események és karok

(1) A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka egészben vagy
részben:
a) kdros elmedllapot,
b) ionizald sugarzas,
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(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

c) nuklearis energia,

d) habordu, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekedetei, zavargasok, kormany elle-
ni puccs vagy puccskisérlet, zendilés, polgarhdboru, forradalom, lazadas, tlintetés, felvonulas,
sztrdjk, terrorcselekmény, hatarvillongasok, felkelés,

e) a Biztositott 6ngyilkossaga vagy 6ngyilkossagi kisérlete,

f) szenvedélybetegségek, valamint gydgyszer-, alkohol-, drog elvondsdaval vagy tuladagoldsaval 6sz-
szefliggésbe hozhatd események.

Nem viseli a kockdzatot a Biztositd, amennyiben a Biztositott a biztositasi szerz6dés megkotésekor
nem tartdzkodott a Magyar Koztarsasag teriiletén, kivéve az 1.3. pont (2) bekezdésében foglalt
esetet.

A kockazatviselés nem terjed ki tovabba az aldbbi tevékenységek végzése kozben bekodvetkezd
eseményekre, valamint azokra az eseményekre, melyek oka egészben vagy részben az aldbbi te-
vékenységek folytatdsa, kivéve akkor, ha pétdij fizetés ellenére a Biztosité véllalja a kockazatot,
vagy a kiegészit6 feltételek mdasképp rendelkeznek:

a) fizikai munkavégzés (nem mindsul hivatasos fizikai munkavégzésnek a — kozuti fuvarozasra vo-
natkozdan a sziikséges hatdsagi engedélyekkel rendelkez6 — tehergépjarm vezetése, valamint
barmely személygépjarm(i vagy busz vezetése),

b) barmely olyan sportagban folytatott sporttevékenység, amely sportagban a Biztositott amatér,
vagy hivatdsos sportolénak mindsiil,

c) veszélyes sportok.

Az Iranyt( Utasbiztositasi Feltételek alkalmazdsaban veszélyes sportnak minésiil a kovetkezs tevé-

kenységek gyakorlasa: autd-motorsport, buvarkodas légz6késziilékkel vagy légzGkésziilék nélkiil,

sziklamdaszas, hegymdszds, mesterséges fal maszasa, barmilyen jellegli expedicids tevékenység,
barlangdszat, vadaszat, vadvizi evezés és rafting, tengeri kajak, hydrospeed, motorcsénakkal vonta-
tott “bandn”, motorcsdnakkal vontatott ,air-chair” és gumitomlG, jetski, vizisi, wakeboard,
kitesurf, surf, windsurf, vitorlazds, mountain-bike, down-hill-, orszaguti-, palyakerékparozas, mo-
untain-board, tridl- vagy BMX kerékpdr haszndlata, palyan kiviili sielés vagy snowboardozas,
horafting, quad (harom- vagy négykerekld motor) hasznalata, bundgee jumping, canyoning, barmi-
lyen jellegl ejt6- és sikléerny6 hasznalata, base-jumping, paplanerny6zés, motor nélkili légi jar-
m(ivel t6rténé utazas (személyzet vagy utas minGségben egyarant), motoros légi jarmdvel torténé
utazas (személyzet vagy utas mindségben egyarant) kivéve a személyszallitdsra vonatkozdan az
el6irt hatdsagi engedéllyel Gizemel6 menetrendszerinti légijaratokon utasként térténd utazas, és
menetrendben szerepld charter légijaraton torténd utazas.

Az Iranytd Utasbiztositasi Feltételek alkalmazasaban hegymdszasnak minGsil a hegyvidéken tor-
ténd turazas, amennyiben annak soran a Biztositott a kijeldlt turistautrdl letér vagy az utviszonyok
specidlis felszerelés hasznalatat indokoljak (pl. kotélbiztositas, hagovas, jégcsakany stb.). Hegyma-
szasnak minGsil a 3500 méter tengerszint feletti magassag folott torténd tarazas.

Az Iranytd Utasbiztositdsi Feltételek alkalmazasaban auto-motorsportnak mindsiil:

a) barmely motor vagy gépjarm kozuton kivil, vagy versenypalyan térténé hasznalata,

b) barmely autd- vagy motorversenyen torténd részvétel, vagy az arra torténd felkésziilés, edzés,

c) kozuati forgalomban nem engedélyezett barmely jarm(i hasznalata,

d) cross- vagy trialmotor haszndlata,

e) barmely szervezett motoros- vagy autds kalandturan vagy turaversenyen torténé részvétel (au-
tés kalandturanak mindsil minden olyan nyilvdnosan meghirdetett motoros- vagy autds tura,
amelynek célja a szervezGk altal meghatdrozott foldrajzi pont(ok) elérése).

A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki tovabba:

a) kovetkezményi karokra (példaul, a biztositasi esemény bekovetkezése miatt igénybe nem vett
utazasra vagy egyéb szolgdltatasokra a Biztosité nem nyujt téritést),

b) nem vagyoni karokra,

c) azokra az eseményekre, amelyek azzal 6sszefliggésben kovetkeztek be, hogy sporttevékenység
folytatdsa sordn a Biztositott a szlikséges véddéfelszereléseket nem haszndlta vagy az adott
sportagra vonatkozdan altalanosan elfogadott szabalyokat nem tartotta be,
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d) azokra az eseményekre, amelyek azzal 6sszefliggésben kovetkeztek be, hogy a Biztositott nem
tartotta be az altala végzett tevékenységre vonatkozd — a tevékenység végzésének helye szerint
illetékes — hatdsag vagy az adott létesitmény Gzemeltetéjének elbirasait,

(8) A Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem terjed ki a karmegel6zést szolgald intézkedések kolt-
ségeinek megtéritésére. A biztosité nem vallal szolgdltatast olyan megbetegedésekkel 6sszeflig-
gésben, amelyek vonatkozasaban a Biztositott az Orszdgos Epidemoldgiai K6zpont (www.oek.hu)
ajanldsa szerinti megel6z6 intézkedéseknek (példaul, véddboltas, gydgyszer) nem tett eleget.

(9) A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra a megbetegedésekre és balesetekre:

a) amelyek oka egészben vagy részben a biztositads kezdete, vagy a kiilfoldi utazas megkezdése
el6tt fennalld egészségi allapot (pl. betegség, panasz, tiinet),

b) amelyekkel a Biztositott a kockazatviselés vagy a kilfoldre torténd kiutazas kezdetét megel6z6
egy éven belll orvosi kezelés alatt allt, vagy ez orvosi szempontbdl sziikséges lett volna.

(10) A kockazatviselés nem terjed ki tovabba:

a) pszichiatriai és pszichés megbetegedésekre,

b) kontrollvizsgalatra, utdkezelésre,

c) kozeli hozzatartozo altal nyujtott kezelésre, apolasra,

d) fizioterapias kezelésre, akupunkturara, természetgyogyasz altal nyujtott kezelésre, gyogytorna-
ra,

e) véddoltasra, rutin, illetve sz(irGvizsgalatokra,

f) szexualis Uton terjedd betegségekre, szerzett immunhianyos betegségekre (pl. AIDS), illetve ez-
zel 6sszefliggb betegségekre,

g) személyi sériilést okozd baleset kovetkeztében a kezel6 orvos éltal elrendelt, a legolcsobb kivite-
|G szemUiveg, vagy kontaktlencse koéltségeit meghaladd, szemiiveggel vagy kontaktlencsével kap-
csolatos koltségekre,

h) terhesgondozésra, terhességi rutinvizsgalatokra, kivéve a KULONOS RENDELKEZESEK 9.4. pont
(Betegségbiztositas) (1) bekezdés g) alpontjat,

i) csecsemd@gondozasra, gyermekgondozasra,

j) definitiv fogaszati ellatasra, allkapocs-ortopédiai ellatasra, fogszabalyozasra, paradontoldgiai ke-
zelésekre, fogkd eltdvolitasra, fogpdtlasra, fogkoronara (kivéve eltort korona ideiglenes javitasa),
protézis és hid készitésére illetve javitasara,

k) a Magyar Koztarsasag teriiletére tortént hazaérkezés id6pontja utan felmerdlt koltségekre.

(11) A Biztosito kockazatviselését kizard vagy korlatozéd tovabbi szabalyokat tartalmazhatnak a KULO-
NOS RENDELKEZESEK (9. Fejezet).

(12) A Biztositd a kockazatviselésbdl kizart események és karok kockazatat potdij megfizetése ellené-
ben meghatarozott feltételek szerint vallalhatja.

(8) Fejezet

Eléviilés

A biztositasi szerz6dés alapjan érvényesithetd igények eléviilési ideje a biztositasi esemény bekovetke-
z€ését6l szamitott 1 (egy) év.

(9) Fejezet

Kiilonos rendelkezések

9.1 Balesetbiztositds

(1) Baleset: az a hirtelen fellépd, egyszeri, kulsé fizikai és/vagy kémiai behatds, amely a biztositottat
akaratatdl fluggetleniil a kockazatviselés tartama alatt éri, és amellyel 6sszefliggésben a biztositott
egészségkarosodast szenved, illetve amely a biztositott haldlat okozza.
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(2) Balesetbdl ereds siirgbsségi ellatas esetén a biztositasi fedezet a szerz6désben rogzitett 6sszeg-
hatdron bellil — az Iranytl Utasbiztositasi Feltételekben irt korlatozasok és kizarasok figyelembe

vétele mellett — kiterjed a kovetkez6 szolgaltatasokra:
a) orvosi vizsgalat,
b) orvosi ellatas,
c) kdrhazi dpolas, halaszthatatlan miitét,

d) a Biztositott nevére sz6l6 a kezel6 orvosi rendelvényre térténé gydgyszervasarlas,

e) orvos altal indokoltnak tartott, rendelvényre torténé manko, jardbot vasarlas, illetve egyéb gyo-

gyaszati segédeszkoz orvosi rendelvényre torténé kolcsonzése,
f) fajdalomcsokkentd fogaszati kezelés,

g) személyi sériilést okozd baleset kdvetkeztében sziikségessé valt, a kezel6 orvos altal rendelt,

(3)

(4)

legolcsdbb kivitell szemiveg, vagy kontaktlencse potldsa,

h) a biztositott orvosi értelemben vett jaréképtelensége esetén a Biztositd a kiilfoldi korhazba, vagy

orvoshoz torténé ment6 szallitdsa, vagy taxi kilfoldon felmerils, indokolt és szokasos - orvosva-
lasztas nélkiili - koltségei, a mindenkor érvényes helyi orvosi dijszabasok figyelembevételével.

Biztositott baleseti haldla esetén Biztositd a Szolgdltatasi Tablazatban feltlintetett biztositdsi 6sz-

szeget fizeti ki a Kedvezményezett részére. Biztositd a kifizetendd biztositasi 6sszegbdl a Biztosi-

tott ugyanezen balesetébdl eredé maradandd egészségkarosodasa miatt korabban kifizetett 6sz-
szeget levonja.

Baleseti rokkantsag, azaz a Biztositott baleseti eredetli maradandd egészségkarosodasa esetén, a

Biztositd a Szolgdltatdsi Tablazatban feltlintetett Biztositasi 6sszegnek a maradandé egészségka-

rosodas fokanak megfelel6, aranyos részét fizeti ki a Biztositott részére.

a. A balesetbdl eredé maradandd egészségkarosodds fokat — tekintet nélkil a Biztositott foglal-
kozasdra — az aldbbi tdblazat szerint kell megallapitani. A tablazatban nem emlitett esetek a
tablazatban szerepl6 esetekkel valé 6sszehasonlitds alapjan, annak sulyossdgaval ardanyosan
keril elbiralasra.

Mindkét szem latéképességének teljes elvesztése 100%
Mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése 100%
Mindkét lab elvesztése 100%
Mindkét labszar elvesztése 90%
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
Amennyiben a biztositott a masik szem latoképességét mar a biztositasi ese- 65%
ményt megel6z6en elvesztette °
Egyik fels6 végtag valliziiletbdl valo teljes elvesztése, vagy teljes miikodésképte- 20%
lensége °
Egyik fels6 végtag konyokiziilet folotti teljes elvesztése vagy teljes miikodéskép- 65%
telensége °
Egyik fels6 végtag konyokiziilet alatti, vagy egyik kéz teljes elvesztése, vagy mii- 60%
kodésképtelensége °
Egyik alsé végtag combko6zép folotti teljes elvesztése, vagy miikodésképtelensé- 70%
0

ge
Egyik alsé végtag combkozépig valo teljes elvesztése, vagy miikodésképtelensé- 60%
0

ge
Egyik alsé végtag labszar kdozepéig vald, vagy egyik labfej teljes elvesztése, vagy 50%
miikédésképtelensége °
Egyik labfej boka alatti elvesztése, vagy teljes miikodésképtelensége 30%
Egyik hiivelykuijj teljes elvesztése, vagy miikdésképtelensége 20%

16



ASTRA S.A. Biztosité Magyarorszagi Fidktelepe — Biztositasi feltétel csomag — Astra Iranytii Utasbiztositas 2013.10.07

Egyik mutatodujj teljes elvesztése, vagy miikodésképtelensége 10%
Tobb ujj elvesztése egyenként 5%

Nagylabujj elvesztése 5%

A beszélGképesség teljes elvesztése 60%

Mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60%

Egyik fiil halloképességének teljes elvesztése 15%

Amennyiben a biztositott a masik fiil hall6képességét mar a biztositasi eseményt 45%
megel6z6en elvesztette °

izlel6 képesség elvesztése 5%
A szagloérzék teljes elvesztése 10%

b. A baleseti maradandé egészségkarosodds mértékét, az el6z6ek figyelembevételével, minden
esetben a Biztositd orvosa allapitja meg, és fliiggetlen mas orvosszakértéi testiletek hataroza-
tatol. A Biztositd orvosa, amennyiben indokoltnak tartja, a maradandd egészségkarosodas
mértékének megdllapitdsa érdekében személyes orvosi vizsgalatot végezhet, illetve egyéb
vizsgalatokat (rontgen, ultrahang) irhat elS. A biztositd orvosa altal végzett személyes vizsga-
lat, ill. az dltala el6irt vizsgalatok koltségei a Biztositot terhelik.

c. A baleset el6tt mar maradanddan kdrosodott, nem ép szervek a kordbbi kdrosodas mértékéig
a biztositasbadl kizartak.

d. Valamely végtag és a végtag ujjainak egylttes vagy azonos balesetre visszavezethetéen egy-
mast kévet6 maradandd karosodasa esetén a biztositdsi 6sszeg meghatarozasandl az egés-
zségkarosodas foka nem adddik 6ssze; a Biztosito teljesitési kotelezettsége szempontjabdl a
magasabb egészségkarosodasi mértéket kell figyelembe venni.

e. A baleseti eredet(i maradando egészségkarosodas mértékét a Biztositott Magyarorszagra tor-
téng visszatérését kovetGen azonnal, a nem egyértelmien megallapithatd, vagy a fel nem so-
rolt esetekben leghamarabb 1 éven, de legkés6bb a baleset bekdvetkeztét6l szamitott 2 éven
belil kell megallapitani.

f. A baleset cimén teljesitett 6sszes kifizetés a maradando teljes megrokkanas esetére megalla-
pitott biztositasi 6sszeget nem haladhatja meg.

(5) Rehabilitacios segitségnyujtas:

a. A Biztositott 50%-ot elérd, illetve azt meghaladd baleseti eredet(i maradandd egészségkaro-
sodasa esetén a Biztosité megtériti a biztositott szamlaval igazolt rehabilitacios jellegl orvosi
kezelésekkel 6sszefliggd koltségeit a Szolgdltatasi Tablazatban feltlintetett Biztositdsi 0sszeg
erejéig, csokkentve a baleseti rokkantsagra kifizetett Biztositasi 6sszeggel.

b. Amennyiben a szolgdltatas irdnti igény felmerdil, a Biztositott koteles errél a Biztositét vagy
szerz6déses partnerét, az Europ Assistance segélyszolgalatat késedelem nélkil értesiteni.
Szolgaltatds igénybevétele csak a Biztositd el6zetes engedélye alapjan engedélyezett.

c. Balesetbdl ered6 maradandd egészségkarosodas jogcimen tortént kifizetés nélkiil a rehabilita-
cids segitségnyujtds nem vehetd igénybe.

9.1.1. Kizarasok

A Biztositott, vagy a Biztositott érdekében eljaré személy a kérhazi felvétel esetén haladéktalanul kéte-
les az Europ Assistance Magyarorszag Kft. segélyszolgalattal kapcsolatba Iépni.

A balesetbiztositasi fedezet slirgGsségi orvosi ellatast igényl6 esetekben sem terjed ki:

a) a biztositasi szerz6dés megkodtésekor mar meglévé maradandd egészségkarosodas heveny alla-
potrosszabbodasara,
b) a biztositott foglalkozdsa kérében vagy mas, dijazasért végzett munka soran bekdvetkez6 bale-
setekre (munkahelyi baleset),
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c) atraumas porckorongsérvre,
d) fagyasra,
e) napszurasra,

f)

az 6ncsonkitdsra,

g) areplil6eszkdzok hasznalatabdl eredé balesetekre,
h) autd- és motoros jarmivek versenyein és edzésein a biztositottat, mint néz6t éré balesetre,

i)
j)

a téli sportok versenyein és edzésein a biztositottat, néz6t éré balesetre,
ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét,

k) a blncselekményben, vagy azok kisérletében vald részvétellel 6sszefliggb balesetre,

1)

a felkelésben, lazaddsban, zavargasban vald tevékeny részvételbél eredé balesetre,

m) olyan balesetre, amely a Biztositott vezet6i, vagy mds hatdsagi engedély nélkdili, vagy ittas alla-

potban, vagy a vezetési képességekre hatranyosan haté szerek befolyasa alatt torténd vasuti, Ié-
gi, vizi, kozuti jarmd vezetése kdzben, azzal okozati 6sszefliggésben kovetkezett be. Az Ittas és a
vezetési képességekre hatranyosan hatd szerek befolyasa alatti allapot megitélésére a magyar
jogalkotas és jogalkalmazas az irdnyadé.

n) olyan egészségligyi szolgaltatasra, amely nem sziikséges a diagndzis megallapitasahoz,
o) a kezelGorvos és a Biztositd orvosanak véleménye szerint a Magyarorszag teriletére torténd ha-

9.2

(1)

zautazast kovets id6pontra halaszthatdé vizsgalatokra, mtétre.

Betegségbiztositds

A Betegségbiztositas slirgfsségi ellatas esetén kiterjed az alabbiakra:

a) orvosi vizsgalat,

b) akut megbetegedés esetén a jardbeteg orvosi ellatas,

c) korhazi kezelés, akut mitét,

d) a Biztositott nevére sz6l9, kezel6 orvosi rendelvényre torténd gydgyszervasarlas,

e) orvos dltal indokoltnak tartott gydgyaszati segédeszkdz orvosi rendelvényre torténé kolcsénzé-

f)

se,
fajdalomcsokkentd fogdszati kezelés,

g) szilészeti ellatas, spontan vetélés, korasziilés (a terhesség 28. hetéig),
h) a biztositott orvosi értelemben vett jarasképtelensége esetén a kilféldi kdrhazba, vagy orvoshoz

(2)
(3)
(4)

torténé menté szallitas, vagy taxi kilféldon felmerils, indokolt és szokdsos — orvosvalasztds nél-
kili — koltségeire, a mindenkor érvényes helyi orvosi dijszabasok figyelembevételével.
A felmerdlt orvosi koltségeket a Biztositd a Szolgdltatasi tablazatban meghatarozott értékig vallal-
ja.
A kérhazi gydégykezelést (fekvGbeteg ellatast) a Biztositd a biztositasi id6szak tartama alatt maxi-
mum 30 napra vallalja.
Kérhazi Napi Térités, amennyiben a kdrhazi koltségek megtéritése EEK vagy mas biztositas alapjan
torténnek.

a) kdrhazi napi térités teljesitését a Biztositd a kilfoldon torténd korhazi fekvGbeteg-ellatas azon

napjaira vallalja, amelyre vonatkozdéan a Kedvezményezett irdsban lemond a kdrhazi fekv6beteg
ellatas koltségeire vonatkoz6 szolgaltatasi igényérdl.

b) a szolgaltatasi 6sszeg egyenld a Szolgaltatdsi tablazatban megadott napi téritési 6sszeg megszo-

rozva a kdrhazban toltétt napokkal,

c) aszolgdltatas igényléséhez minimum egy éjszakat kell a korhazban tolteni, és maximum 30 nap-

ra teljesithetd.

9.2.1. Korlatozasok, kizardasok

A ko
vosa

rhazi kezelés koltségeit a Biztositd addig az id6pontig fizeti, amig a kezel6 orvos és a Biztosito or-
nak egyetértG szakvéleménye alapjan a beteg hazaszallitdsa — a Biztositd vagy szerz6d6 partnere

kozremikodésével — a kezelS orvos és a Biztositd orvosa altal kdlcsondsen meghatarozott kozlekedési
eszkozokkel megoldhatd. Kérhazi felvétel esetén a Biztositott, vagy az altala meghatalmazott személy

kote

les haladéktalanul kapcsolatba Iépni az Europ Assistance segélyszolgalattal. A kezel$ orvos altal

rendelt gyogyszer vasarlasanak koltségeit a Biztositd csak olyan mértékig és csak abban a mennyiség-
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ben tériti, amely a heveny allapot, illet6leg rosszullét megsziintetéséhez a Biztositd orvosanak vélemé-
nye szerint is — a hazai orvosi gyakorlatra is tekintettel — feltétlendl sziikséges.

A betegségbiztositas slirgGsségi ellatast igényl6 esetben sem terjed ki:

a)

b)

h)

az olyan megbetegedések kezelésére, amelyek mar az utazds megkezdése el6tt ismertek voltak,
kivéve, ha az orvosi elldtds elmaradasa el6relathatdan a Biztositott életét, vagy testi épségét ve-
szélyezteti, vagy a Biztositott egészségében, testi épségében helyrehozhatatlan karosodast
okozhat,

az altalanos kivizsgdlasra, gyogykezelésre, vagy olyan egészségligyi szolgdltatasra, amelyet nem
akut megbetegedés tesz szlikségessé és nem feltétele a diagndzis megallapitasanak,

a kezel6orvos és a Biztositd orvosanak véleménye szerint a Magyarorszagra torténé hazautazast
kovetd id6pontra halaszthatd vizsgalatokra, mdtétre,

utokezelésre,

gyogykezelési céllal bonyolitott kiutazasokra és az ezzel kapcsolatban felmerlé kéltségekre,

a nem orvosi rendelvényre vasarolt gyégyszerekre,

meglév6 betegségek gydgyszereinek — kivéve baleset, lopdskar esetét — kilfoldon torténd potla-
sara,

foglalkozasi megbetegedésre.

9.3. Poggydszbiztositds

(1) Biztositott vagyontargyak

(2)

a)
b)

c)

a Biztositottnak Magyarorszagrol kilféldre magdval vitt Utipoggydsza, és ruhazata,

a Biztositott altal a biztositas tartama alatt kiilféldon nem kereskedelmi mennyiségben vasarolt
és miszaki cikknek nem mingsilé személyes haszndlati cikkek,

az igazoltan Ujonnan (nem hasznalt allapotban) és legfeljebb a kockazatviselés kezd6 id6pont-
jat megel6z6 1 éven belil vasarolt fényképezdgépek, film-és hangfelvevé kamerak, videoka-
merak és camcorderek, MP3, MP4, MP5 lejatszok, digitdlis fényképezégépekhez haszndlatos
memoriakartyak, tavcsovek és a latcsévek, GPS, mobiltelefon, iPad, iPod, a (4) bekezdés d)
pontjaban foglalt korlatozassal,

a hordozhato szamitogépek a (4) bekezdés d) pontjaban foglalt korlatozassal.

Jelen szerz6dés vonatkozasaban hordozhatd szamitégépnek mindsilnek: netbook, notebook,
laptop, tablet pc. Hordozhaté szamitégépekre vonatkozdan a Biztositd szolgaltatdsa 6sszesen
legfeljebb a Szolgaltatds-tablazatban meghatdrozott 6sszeghatdrig terjed ki, targyankénti limit
figyelembe vétele nélkil. A biztositd kockazatviselése kizardlag olyan hordozhatd szamitdgé-
pekre vonatkozik, amelyek uUjkori beszerzése a Biztositott vagy szerz6d6 nevére sz6l6 eredeti
szamlaval igazolt.

Nem minGsilnek utipoggyasznak, és nem biztositott vagyontargyak:

a)

b)
c)
d)

e)
f)

az ékszerek, nemesfém felhaszndlasaval késziilt vagyontargyak, mdvészeti targyak, gyljtemé-
nyek, nemes sz6rmék, bélyegek, a fegyverek és I6szerek;

kulcsok, ideértve a mechanikus és az elektronikus elven mikodd kulcsokat és taviranyitokat is;
élelmiszerek, dohany- és italaruk, névényi magvak;

a készpénz, a készpénzkiméld fizetGeszkozok (a csekk, ideértve a kitdltetlen csekket is, a bank-
kartya, hitelkartya, csekk-kartya, valto, utalvany, takarékbetétkdonyv vagy az ilyen betétrél kidl-
litott mas okirat, és elnevezésétdl fliggetlenlil minden mds, azonos gazdasagi rendeltetésl ok-
many), az értékpapir, az utalvanyok, bérletek (kivéve sibérlet a (3) i) b. pontban meghatarozot-
tak szerint), a menetjegy, valamint a (2) bekezdés h) alpontjadban meg nem jeldlt egyéb okma-
nyok;

a kerékpar, a segédmotoros kerékpdr, a quad, a motorkerékpdr, a mopedauté,

vizen vald kozlekedésre alkalmas, rendeltetésszer(i haszndlata esetén Uszdképes és korma-
nyozhato, kedvtelési célu, hajonak, kompnak, csonaknak nem minGsilé vizi jarm( (a tovabbi-
akban: vizi sporteszkoz),
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(3)

(4)

g)

az emberi erGvel hajtott — hajénak, kompnak, vizi sporteszk6znek nem mingsiilé — felépitmény-
nyel nem rendelkez§ vizi jarmd, amelynek testhossza nem haladja meg a kishajéra megallapi-
tott mértéket (a tovabbiakban: csdénak). Csénak tovabba a szélerGvel vagy gépi berendezéssel
hajtott — hajonak, kompnak, vizi sporteszk6znek nem mingsilé — vizi jarmd is, amelynek hossza
a 6,2 métert, névleges vitorlafelllete a 10 négyzetmétert, illetéleg motorteljesitménye a 4 kW-
ot nem ériel.

a nem gép meghajtasu vizi sporteszkoz,

a gépnélkili kishajo, a vitorlas hajo,

barmely szerkezet, amelynek légkdrben maradasa a levegével valé olyan kodlcsonhatdsabdl
ered, amely mds, mint a foldfelszinre hatd légerék hatasa, ideértve a vitorlas (gyalogos) és mo-
toros sarkanyrepil6t is.

a biztositds tartama alatt kilfoldon vasarolt kereskedelmi mennyiség(i vagyontargyak;

a munkavégzés céljara szolgalé eszkdzok és vagyontargyak (kivéve a Hordozhatd szdmitégé-
pekre vonatkozé biztositasi védelem),

a tartds fogyasztasi cikkek és a miszaki cikkek, figgetlenil attél, hogy a magyar jogszabalyok
szerint jotallasra koteles termékekrdl van-e szo.

A biztositds fedezetet nyujt a jelen Feltételek 1. szdmu mellékletét képez6 Szolgdltatasi Tablazata-
ban meghatarozott 6sszeghataron beliil:

a)
b)

g)

h)

a biztositott vagyontargy lezart helyiségbhdl torténd ellopasara.

a biztositott vagyontargynak a jarm( merev burkolatu csomagterébdl, valamint tet6csomagtar-
t6 dobozabdl vald — 6 déra és 22 dra kozotti — ellopasara, feltéve, hogy ezek le voltak zarva, és a
beldthatosag ellen védettek voltak.

a biztositott vagyontargynak a gépkocsi kesztyltartojabdl valé — 6 ora és 22 éra kdzotti — ello-
pasara, feltéve, hogy a gépjarmd kulccsal le volt zarva;

a biztositott vagyontargy elrablasara;

a biztositott vagyontargy elemi csapdasbdl eredé sériilésére vagy megsemmisilésére.

a balesetet szenvedett biztositott ruhdzataban a zsebtartalom kivételével keletkezett karokra
is, illetve a balesetet szenvedett biztositott poggydszaban a balesettel 6sszefliggésben keletke-
zet karokra, feltéve, hogy a biztositott a baleset miatt ezt kovetéen orvosi kezelésben része-
sllt;

arra az esetre, ha a biztositottdl kilfoldi utazasa sordn utlevelét, személyi igazolvanyat, jogo-
sitvanyat vagy forgalmi engedélyét ellopjak vagy elraboljak;

a légi, vasuti, kozuti és vizi fuvarozasra atvett Utipoggyasz ki nem szolgdltatasabol ered6 azon
karokra, amelyek a fuvarozdra vonatkozé hatdlyos jogszabalyok alapjan nem tériilnek meg.

A biztositasi fedezet nem terjed ki az aldbbi eseményekre:

a)
b)
c)

d)

e)

a vagyontargy (uti okmany) elveszitésére, elhagyasara, otthagydsara, elejtésére; az Grizetlenil
hagyott targyak ellopdsara;

arra az esetre, ha a vagyontdrgyat a gépjarm( utasterébdl tulajdonitjak el.

a légi, vasuti, kozati és vizi fuvarozasra atvett Utipoggyasz sériilésére vagy megsemmisiilésére,
az (1) bekezdés c) pontjaban felsorolt vagyontargyak karosodasara, amennyiben e vagyontar-
gyakat poggyaszként adjak fel

a hordozo eszk6zok (példaul bérond, taska, valltaska, retikil) sériilésére.

A biztositd a biztositasi eseménnyel érintett biztositott vagyontdrgynak a biztositasi esemény bekovet-
kezésének id6pontjaban érvényes hasznalt értékét tériti meg, kivéve, ha a vagyontargy javithatd. A
javitassal helyreadllithato karok esetén a biztositd a javitas koltségét tériti. Ha a javitas varhato koltsége
a vagyontargynak az el6bbi értékét meghaladna, a vagyontargynak a biztositasi esemény bekovetkezé-
sének id6pontjaban érvényes hasznalt értékét tériti meg. Az (1) bekezdés c) pontjaban felsorolt va-
gyontdrgyak téritésének fels6 hatdra az ujkori igazolt beszerzési érték (vasarlasi szamla 6sszege) 50 %-
a, ideértve e vagyontargyak javitasanak koltségeit is.

A biztosité nem tériti meg az adathordozok karai esetén az adatvesztés karait.
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(1) A kulfoldi rendérhatdsagnal a vagyontargyak eltulajdonitasardl készilt feljelentést (a feljelentést a
tudomasra jutasat kovetd 24 6ran belll meg kell tenni), tovabba a feljelentésnek tartalmaznia kell
az eltulajdonitott vagyontargyakat tételesen felsoroldsat, azok értékének és tulajdonosanak feltiin-
tetésével egytt.

(2) A vagyontargy ujkori beszerzésének idGpontjat és értékét igazold — a Biztositott nevére szél6 —
eredeti szamlat, ha az rendelkezésre all. Amennyiben az eltulajdonitott vagyontargyrdl és annak
értékérdl bizonyitd szamla, pénztari bizonylat nem all rendelkezésre, Ugy a biztosité a termékmar-
ka legolcsébb kereskedelmi arabdl, illetve ha a vagyontargyhoz nincs marka megjel6lés a szokasos
kozépkategdrias termék atlagarabdl kiindulva allapitja meg a kartéritési 6sszeget.

(3) A hordozhatd szamitogépekre vonatkozo térités feltétele a Biztositott vagy — ha a Szerz6d6 nem
természetes személy — a Szerz6d6 nevére sz6l6 Ujkori beszerzést igazold eredeti szamla benyujtdsa
a Biztosito felé. (A biztositasi szerz6dés vonatkozdsaban az addsvételi szerz6dés nem helyettesiti a
névre szoOlo eredeti szamlat.)

A Biztositott karenyhitési kotelezettsége poggyaszeltulajdonitdsi karok esetén

A Biztosité poggyaszbiztositds esetén mentesiil a kartéritési kdtelezettség aldl, ha a biztositott a kar-
enyhitési kotelezettségeinek maradéktalanul nem tett eleget.

9.4. Feleldsség biztositds

1. Biztositasi esemény
(1) Amennyiben a Biztositott a biztositas tartama alatt, az 1.(2) bekezdésben meghatarozott mindsé-
gekben végzett tevékenységgel harmadik személynek kiilfoldon gondatlanul személyi sériilést (lasd
2. (2) (a) pont) okoz, és az ezzel 6sszefliggésben okozott dologi karra (2. (2) (b) pont) illetve a sze-
mélyi sériiléssel osszefliggésben a karosult személy egészségligyi koltségeire vonatkozdan a Bizto-
sitottat, mint karokozdt kartéritési kotelezettség terheli.
(2) A kockazatviselés az aldbbi tevékenységekre terjed ki:
a) kerékpar, és jarmlinek nem mindsiil6 kozlekedési és szallitasi eszk6zok hasznaldja,
b) koézuti balesetet el6idézs gyalogos,
c) amatdr sporttevékenység (kivéve a jelen feltételek 7. Fejezet (3) b) pontjaban feltiintetett ve-
szélyes sportok.
2. A Biztosité szolgdltatasa
(1) A biztositasi esemény bekovetkezése és elGirtak szerinti bejelentése esetén a Biztosité véllalja a
Biztositottat terhel6 kartéritési kotelezettséget a jelen Feltételek 1. szamu mellékletét képezb Szol-
galtatasi Tablazatdban meghatdrozott 6sszeghataron beliil, melyet a Biztositott a biztositasi szer-
z6dés hatalya alatt, kiilféldon harmadik személynek okozott személyi sériiléssel 6sszefliggésben az
erre visszavezethetd dologi karra, illetve a személyi sériiléssel 6sszefliggésben a karosult személy
egészséglgyi koltségeire vonatkozdan tdmasztanak.
(2) Jelen szerz6dés alkalmazasa szempontjabol
a) személyi sérilés az, ha valaki a Biztositott altal okozott baleset kovetkeztében meghal, vagy
slirgGsségi orvosi ellatast igényl§ testi sérilést szenved.
b) dologi karnak mindgsiil, ha valamilyen targy megsériil, megsemmisiil, vagy hasznalhatatlanna
valik.
(3) Amennyiben a Biztositd megallapodas alapjan ataldnydsszeget fizet, akkor ez vonatkozik a dologi
karokra és személyi sériilésekkel 6sszefliggésben felmeriilt koltségekre is.
(4) Amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban sem hatdsagi, sem birdsagi eljaras nem indult,
a Biztositd a felmeriilt koltségeket legfeljebb 30 000 Ft 6sszeghatarig véllalja, amennyiben a Bizto-
sitott a Biztosito részére benyujtja a felelGsségét elismeré nyilatkozatat.
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(5) A Biztositott és a karosult egyezsége, a Biztositott felelGsséget elismers nyilatkozata a Biztositoval
szemben csak akkor hatdlyos, ha azt a Biztosité tudomasul vette, birdsagi marasztaldsa pedig csak
akkor, ha a Biztositott képviseletérél gondoskodott, vagy errél lemondott.

(6) Amennyiben a Biztositd a karosulttal térténé megegyezéssel, vagy egyéb mddon a kart rendezni
tudnd, azonban az ligy lezarasa a Biztositott egylittmiikodésének hidnya miatt meghiusul, az ezzel
Osszefliggésben keletkez6 kamatterhet illetve egyéb koltségeket a Biztositd nem viseli.

(7) Amennyiben tobb személy kozésen okoz kart, és igy a Biztositott felelGssége a karokozdkkal egye-
temleges, vagy a kar bekovetkeztében a karosult is kdzrehatott, a Biztositd helytallasi kotelezett-
sége csak a Biztositott felrdhatdsaganak mértékéig terjed. Tobb kdrokozé esetén, amennyiben fel-
rohatésaguk aranyat nem lehet megallapitani, akkor a Biztositd Ugy tekinti, hogy a kar a karokozdk
kozott egyenld aranyban oszlik meg.

(8) A Biztositd visszatéritési igénye: a Biztositd a jelen szerzdés alapjan kifizetett kartéritési 6sszeg
megtéritését kdvetelheti a Biztositottdl, ha bebizonyosodik, hogy a biztositasi eseményt a Biztosi-
tott jogellenesen, szandékosan, vagy sulyosan gondatlanul okozta.

(9) A Biztositd szolgaltatasanak feltétele a (4) bekezdés esetén a Biztositott felelGsséget elismerd nyi-
latkozata, vagy amennyiben a biztositdsi eseménnyel kapcsolatban polgari per indult, a Biztositott
kartéritési kotelezettségét megallapitd jogerds birdsagi hatarozat.

9.5. Jogvédelmi segitség és biztositds (ovadék. illeték, perkéltség, ligyvédi kéltségek)

1. Biztositasi esemény
(1) Amennyiben a biztositas hatdlya alatt kiilfoldon a Biztositottal szemben az dltala — az alabbiakban
felsorolt minGségekben — elkovetett szabalysértés vagy gondatlan blincselekmény miatt az elkdve-
tés helyén eljaras indul:
a) gépjarmd, vagy kerékpar, vagy jarmlinek nem minGsil6 kozlekedési és szallitasi eszkozok
hasznaldja,
b) koézuti balesetet el6idézs gyalogos,
c) amatdr sporttevékenységet folytatd személy (kivéve a jelen feltételek 7. Fejezet (3) b) pontja-
ban feltlintetett veszélyes sportok.

2. A Biztosito szolgaltatasa
(1) A Biztosito a Biztositott helyett a jelen Feltételek 1. szamu mellékletét képezd Szolgaltatdsi Tabla-
zataban, az egyes kategoridkra vonatkozdan rogzitett 6sszeghatarokig megfizeti:
a) az 6vadékot és a felmeril6 koltségeket, az alabbiak szerint:

a) a Biztositott terhére az illetékes hatdsag altal megallapitott évadékot vagy mas hasonld
biztositékot,

b) illetéket, perkoltséget, eljardsi koltséget,

c) abirdsag altal a tanuk és a szakért6k szamara megitélt dijazast,

d) amennyiben a Biztositottnak a birdsag idézése alapjan az allandd lakhelyérél a birdsag altal
megjelolt helyre kell utaznia, akkor a Biztositott ezzel dsszefliggésben felmeriilé kozleke-
dési tobbletkoltségeit. A szolgaltatds igénybevételének feltétele, hogy az utazas a Biztositéd
szervezésében torténjen, vagy az utazds modjat, id6pontjat és koltségeit a Biztositd eléze-
tesen irdsban jévahagyija,

e) azeljards lefolytatdsahoz sziikséges dokumentumok indokolt forditasi koltségeit, amennyi-
ben a forditas a Biztositd szervezésében tortént, vagy annak elvégzését és koltségeit a Biz-
tosité el6zetesen irdsban jévahagyta.

b) a Biztositott jogi képviseletét ellatd Ggyvéd szamlaval igazolt munkadijat a szolgdltatas igény-
bevételének helyén szokasos és altalaban elfogadott ligyvédi dijszabas figyelembevételével.
(2) Jelen biztositasi feltételekre hivatkozassal |étrejott biztositasi szerz6dések alapjan a Biztosité gon-
doskodik a jogi képviseletrdl azzal a kikotéssel, hogy a Biztositott is tehet javaslatot az eljaré jogi
képvisel6 személyére. Ebben az esetben a Biztositdé hozzajarulasat kell kérni, ennek hianyaban a
Biztosito a jogi képviselet dijat nem tériti meg.
(3) Amennyiben a Biztosito altal befizetett dvadékot az illetékes hatdsag visszatériti, annak dsszegére
a Biztositd jogosult.

3. A szolgaltatasi igény rendezésének feltételei
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(1)

(2)
(3)

(4)

9.6.

A jogvédelmi szolgdltatasra vonatkozé igényt a Biztositott koteles a biztositasi esemény be-
kovetkezését kovetéen haladéktalanul az ASTRA-Assistance felé bejelenteni. A bejelentéshez csa-
tolni kell a Biztositott ellen inditott biintet6 vagy szabalysértési eljardsrol a bejelentésig keletkezett
dokumentumokat.

A szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositd el6zetes hozzajaruldsa sziikséges.

A felmerilt koltségeket a Biztositd kdzvetleniil fizeti az adott hatdsagnak, illetve a szolgaltatonak
(az eredeti szamla benyujtasat kovetden), illetve kdzvetlenil a Biztositottnak, ha az a szamlat el6-
zetesen kifizette.

A biztositasi eseménnyel kapcsolatos eljaras soran a Biztositott koteles egylittm(ikddni a ha-
tésagokkal, a hivatalos szervekkel, Ggyvédjével és a Biztositoval (karenyhitési kotelezettség).

Egyéb segitségnyujtdsi szolgdltatdsok (Assistencia)

Az (1)-(8) pontban irt szolgdltatasok igénybe vételét el6zetesen egyeztetni kell a Biztosité megbizott
szerz6déses partnerével, az Europ Assistance segélyszolgalattal, amely az Iranyt( Utasbiztositasi Felté-
telekben és a biztositasi kotvényen megadott telefonszamon érhet6 el.

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

Beteg hazaszdllitdsa. Betegség- és balesetbiztositdsi esemény bekovetkeztekor, orvosilag indokolt
esetben a Biztositd vallalja, hogy amennyiben a kiilfoldon tartézkodé beteg allapota lehetévé te-
szi, a Biztositottat Magyarorszag teriletén lévé kérhdzba, vagy a Magyarorszag teriletére szallit-
tatja, szlikség esetén orvos kisérével és/vagy apoldval. A hazaszallitas koltségeit a Biztosito a kot-
vényen meghatarozott 6sszeghatarig vallalja. A hazaszallitasra és annak mddjara a Biztositd orvo-
sanak és a Biztositott kezelGorvosanak szakvéleménye alapjan kerdl sor. A Biztositd nem tériti a
hozzajaruldsa nélkil bonyolitott hazaszallitas koltségeit.

Gyermek hazaszéllitdsa (18 év alatt). A biztositott megbetegedése, balesete vagy elhaldlozasa
kovetkeztében a Biztositottal egylitt utazo, 18 éven aluli kiskoru / kiskoruak felugyelet nélkil ma-
radasa esetén a Biztositd az Iranyt(i Utasbiztositasi Feltételek 1. szadmu mellékletét képez6 Szolgal-
tatdsi Tabldzataban irt 6sszeghataron beliil megtériti egy Magyarorszagon bejelentett lakdhellyel
rendelkezé hozzatartozénak a helyszinre, majd Magyarorszagra torténd visszautazasa koltségeit,
annak érdekében, hogy a hozzatartozo a kiskorut / kiskordakat hazakisérje. llyen hozzatartozo hi-
anydban a Biztositd maga gondoskodik a kiskoru hazautaztatasardl és vallalja a hazautazds koltsé-
geit az Iranytl Utasbiztositasi Feltételek 1. szdmu mellékletét képez6 Szolgaltatasi Tablazatadban irt
Osszeghatdrig.

Betegldtogatds. Amennyiben a Biztositott életveszélyes allapota, vagy a kezel6orvos elGrelatha-
téan 10 napnal hosszabb tartamu korhazi kezelése miatt nem szallithaté haza, a Biztosité egy, a
Biztositott altal megnevezett, Magyarorszagon bejelentett lakdhellyel rendelkezd személy részére
fedezi a biztositott kérhazban térténé meglatogatasanak koltségeit. A koltségtérités keretében a
Biztositd az oda-vissza utazas (sajat személygépkocsi lizemanyagkdltsége, busz, vonat Il. osztaly,
repll6jegy turistaosztalyon, valamint az ehhez kapcsolédé taxi) szamlaval igazolt koltségeit, vala-
mint legfeljebb 5 éjszakara sz6l6 szallodai koltségeket fedezi.

Tartézkodds meghosszabbitdsa. Amennyiben a Biztositottnak a kilféldon tartdzkodasat a kérhazi
elbocsatasat kovetben — a kezeld orvos altal indokolt esetben — meg kell hosszabbitania, és haza-
szallitasara, illetve hazautazasara a betegségi/baleseti kdaresemény miatt csak az eredetileg terve-
zettnél késGbbi idGpontban kertilhet sor, a Biztosité fedezi a felmertild, legfeljebb 5 éjszakara szé-
16 szallodakoltségeket, és a hazautazassal kapcsolatos, szamlaval igazolt tobbletkoltségeket — leg-
feljebb az Irdanyt(i Utasbiztositdsi Feltételek 1. szdmu mellékletét képezd Szolgdltatasi Tablazatban
rogzitett 6sszeghatdrig — mind a Biztositott, mind pedig a vele egyitt kilféldon tartézkodo, utazasi
biztositassal rendelkezd hozzatartozdja részére.

Holttest hazaszdllitdsa. A Biztositott haldla esetén a Biztositd megszervezi a holttest hazaszallitasat
és az Iranytl Utasbiztositasi Feltételek 1. szamu mellékletét képezd Szolgaltatdsi Tablazataban irt
Osszeghatdron belll fedezi annak koltségeit. A Biztositd nem tériti a hozzajaruldsa nélkil bonyoli-
tott hazaszallitas koltségeit.
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(6) Utazasi kéltségek id6 el6tti hazautazds halaleset, vagy megbetegedés miatt. Amennyiben a Bizto-
sitott Magyarorszagon él6 kozvetlen hozzatartozéja: hazastarsa, sziilGje, gyermeke meghal, vagy
életveszélyes dllapotba kerll, a Biztositéd a Biztositott varatlan hazautazdsabdl eredd, szamlaval
igazolt tobbletkoltségeit az Iranyt( Utasbiztositasi Feltételek 1. szamu mellékletét képezd Szolgal-
tatdsi Tablazatban feltlintetett 0sszegig atvallalja.

(7) Ertesités. A Biztosité a Biztositottat ért balesetrél, megbetegedésrél, amennyiben errdl értesitik,
vagy tudomast szerez rdla, a Biztositott altal megnevezett személyt Magyarorszagon haladéktala-
nul értesiti, ha ennek technikai feltételei adottak.

(8) Tolmdacs szerviz a jelen feltételekkel fedezett baleset vagy betegség bekdvetkezése esetén a bizto-
sitd megszervezi és vdllalja a szamldval igazolt tolmacsolas koltségeit a jelen Feltételek 1. szamu
mellékletét képezb Szolgaltatdsi Tablazatban feltlintetett 6sszegig.

(9) Kizdrasok. A Biztositd szolgaltatasa nem terjed ki a segitségnyujtasi szolgdltatdsokra, amennyiben:

a) afentisegitségnyujtasi szolgaltatdsokat a Biztositd hozzdjarulasa nélkul vették igénybe,
b) a fedezet nem terjed ki (pl. kizards, vagy mentesiilés folytan) a baleset, illetve betegségbiztosita-
si szolgaltatdsokra.

Zaradékok

1. szamG zdradék - Utas Biztositasi Bérletre (Szezon bérlet) vonatkozd, az ASZF-t6l eltérd
rendelkezések

Biztositasi id6szak — Biztositas tartama

,Bérlet” tipusu biztositasi szerz6dés az a biztositasi szerz6dés, amelynél a biztositasi id6szak a biztosi-
tasi védelem kezdeteként megjeldlt id6ponttdl szamitott megadott idGszakig (4 hét, 6 hét, 8 hét, 10
hét), és ezen id6szakon belil a

Biztositd tényleges kockazatviselése egy adott kilfoldi utazas megkezdésének id6pontjaban kezddédik,
és annak befejez6déséig, de legfeljebb a kezd§ idéponttdl szamitott 5 napig tart.

A Biztositott életkoratol fiigg korlatozasok
Utas Biztositasi Bérleti szerz6dés a kockazatviselés els6 napjan 70. évet még be nem toltott személyek
részére kothet6, melytdl a felek megallapodas szerint eltérhetnek.

A Biztosito szolgaltatasa

A_biztositasi id8szak alatt a kildnds feltételek ”9.3. Poggydszbiztositds” és a szolgdltatasokat kildn-
kiilon legfeliebb egy biztositdsi eseményre vonatkozdan nyujtja a Biztosito.

A 9.2. Betegségbiztositasra vonatkozdan a Biztositasi id6szak alatt a Biztositd legfeljebb két bejelentett
eseményre vonatkozoan vdllalja a szolgdltatasi igény elbirdlasat, és a szolgdltatast, a masodik ese-
ményre vonatkozo szolgdltatasi igény beérkezésével egyidejlileg a Biztosité kockazatviselése megszii-
nik.
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1. szamu melléklet: Szolgaltatasi Tablazat

(1) Altaldnos csomag

Csomag

Altalanos

Basic

Optimum

Premium

24/7 EGESZSEGUGYI SEGITSEGNYUJTAS

Telefonos orvosi tandcsadds magyar nyelven 24/7

szolgaltatas

szolgaltatas

szolgaltatas

Orvosi koltségek betegségre és balesetre 5000 000 Ft 20 000 000 Ft 50 000 000 Ft
ezen belil:
Orvosi koltségek sport balesetekre B
Surgdsségi fogdszati limit 50 000 Ft 80 000 Ft 100 000 Ft
Mentési koltségek:
altalanos (helikopter, ment&auto) 2500 000 Ft 6 000 000 Ft 14 000 000 Ft
L(éir)hjzipr;;sit';é;glt:;(ha a koltségek az EEK (vagy mas biztosi- 20 000 Et 30 000 Et 40 000 Ft
Beteg hazaszallitasa limit nélkal limit nélkal limit nélkl
Holttest hazaszéllitasa limit nélkal limit nélkal limit nélkiil
BALESETBIZTOSITAS
Baleseti halal 2 000 000 Ft 3000 000 Ft 4000 000 Ft
Baleseti rokkantsag 2 000 000 Ft 4 000 000 Ft 6 000 000 Ft
Baleseti REHA xs 49% (rehabilitacids segitségnytijtas) - 4000 000 Ft 9 000 000 Ft
POGGYASZBIZTOSITAS
Poggyaszbiztositas 150 000 Ft 250 000 Ft 400 000 Ft
Poggyaszbiztositas targyankénti limit 50 000 Ft 75 000 Ft 100 000 Ft
Utiokmanyok, iratok limit nélkul limit nélkul limit nélkul
Hordozhatd szamitdgép (laptop, stb.) - - 100 000 Ft
EGYEB SEGITSEGNYUJTASI
Felel6sség biztositas (a Biztositottat terhel6 kartéritési kote-
lezettségek megtéritése) - 500 000 Ft 1 000 000 Ft
(kivéve sporttal kapcsolatos felelGsség)
Jogvédelem (6vadék, illeték, perkoltség) 1000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft
Ugyvédi kéltségek 100 000 Ft 250 000 Ft 2 000 000 Ft
Szalloda koltségek (max 5 napra)
hozzatartozénak a biztositott kiilféldi korhazi dpolasa esetén 200 EUR 400 EUR 600 EUR
(beteglatogatas is)
Gyermek hazaszallitasa 200 000 Ft 1000 000 Ft 2 000 000 Ft
Szgk.-ban 6k hazajuttatasa 100 000 Ft 200 000 Ft 300 000 Ft
Segitség uti okmdany elvesztése esetén 10 000 Ft 20 000 Ft 30000 Ft
Tolmdcsszolgdlat betegség, baleset esetén - 30 000 Ft 50 000 Ft
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2. szamu melléklet: Kedvezmények és poétdijak Tablazat

(1) Altaldnos csomag

Kedvezmények (-)

Eletkor (18 év alatt) 50%
Csaladi (min. 3 f6) 5%
ASTRA Partner 5%
Kedvezményezett orszagok* 10%
Romania, Horvatorszag 15%
Csoportos (partner kedvezmény nem adhatd)
11-20 féig 5%
21-40 f6ig 8%
41 f6t6l 12%
Pétdijak (+)
Eletkor 70-80 150%
Gordeszka, gorkorcsolya, lovaglas, moun-
tain bike, orszaguti kerékparozas, palyakerék- 50%
parozas ciklokrossz
BMX, 4X, DH, Trial 100%

*Kedvezményezett orszagok:

Ausztria

Bosznia-Hercegovina

Bulgdria
Csehorszag
Gorogorszag
Koszovo
Macedodnia
Montenegré
Olaszorszag
Szerbia
Szlovakia
Szlovénia
Ukrajna
Vatikan
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Téli sportbiztositas kiegészits szerzddési feltételek (AUBTS013)

Jelen kiegészit6 feltételek a Societatea Comerciala de Asigurare-Reasigurare ASTRA S.A. Biztosito
Magyarorszagi Fidktelepe (1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14.; tovabbiakban: Biztositd) utas
biztositasi szerz6déseinek Téli sportok biztositdsi kockdzataira érvényesek feltéve, hogy a szerz6dést a
jelen kiegészit6 feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen biztositasi feltételekben (a tovabbiakban: kiegészitd feltételek) nem szabalyozott kérdésekre a
biztositd Iranyt(i Utasbiztositasi Altalanos Feltételek (AUBAF013) (a tovabbiakban: altaldnos feltételek)
iranyaddak, mely feltételekre valé hivatkozassal a biztositasi szerz6dés létrejott. A szerzGdésekre
egyebekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatdlyos magyar jogszabdlyokat
kell megfelel6en alkalmazni.

1. Fogalmak
Téli sportok: si-, snowboard-, szanké-, korcsolya-, motoros szan haszndlata, hérafting.
2. Pétdijak

A Téli sportbiztositas esetén adott helyszinre érvényes elGirasok betartasaval a nem kijel6lt palyan (Off
Pist) folytatott sielésre, illetve hddeszkazasra (snowboard) 50% poétdij megfizetésével kétheté meg a
biztositas, maximum 70 éves korig (a kockazatviselés els6 napjan még nem toltotte / tolti be).
Az Altaldnos feltételek (7). Fejezet (3) b) ponttdl eltér6en a Téli sportbiztositds esetén versenyszer(i
sport tevékenységre (amatdr, vagy hivatasos sportoldként) 100% potdij megfizetésével kdthet6 meg a
biztositas, maximum 70 éves korig (a kockazatviselés els6 napjan még nem toltotte / tolti be).

3. A biztosito szolgaltatasa

A Biztositd a jogalap fenndlldsa esetén Téli sportbiztositds kiegészité szerz6dési feltételek 1. szamu
mellékletét képezd Szolgaltatasi tablazatban meghatdrozott 6sszegek keretein belil teljesiti a vallalt
biztositasi szolgdltatasokat.

4. Kiilonos rendelkezések

A Kiilonos rendelkezéseket az altalanos feltétel 9. fejezete tartalmazza, melyek az alabbiakkal egésziil-
nek ki.

4.1.Balesetbiztositas

Altalanos feltételek 9. fejezet 9.1. pontot kiegészitve a baleseti siirgdsségi ellatas kiterjed a kijeldlt
palydkon folytatott nem versenyszer( téli sporttevékenység kozbeni balesetekre, illetve a kijelolt pa-
lyan kiviil folytatott sielésre, illetve hodeszkazasra (snowboard), az alabbi feltételek betartasa mellett:
a) a palya tengelyvonaladtél 500 méteren belil, bukdsisak, gerincvéd6 hasznalata esetén, ez aldl
kivételt képez a siturdzas, melynek kellékei:
e situraléc
e situra kotés
situra bakancs
o  foka”
b) a pdlya tengelyvonalatdél 500 méteren tul bukdsisak, gerincvédd, lavina szonda (add, vevé, PIEPS),
hasznalataval az aldbbi esetekben:
e el6re a helyi si tarsasagnal, rend6rségen, csenddrségen, helyi mentdszolgalatnal lejelentett,
bejelentett (turazas),
e Dbejelentés nélkil, de helyi, vagy helyismerettel rendelkezé vezet6vel, akinek van érvényes
felelGsségbiztositasa. Minden 10 f6s csoport mellé minimum 1 f6 vezet6 szlikséges.
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4.2.Felel6sség biztositas

A Biztosité a 9.4. pontban megfogalmazott személyi felelGsségbiztositason tul megtériti a biztositott
altal si-, snowboard és szankétevékenység végzése kozben harmadik személynek okozott dologi karo-
kat is, a szolgaltatasi tablazatban meghatdrozott értékhatarig.

4.3.Mentés, keresés, kimentés

Ha a Biztositott részére utazasa, illetve sielése soran — baleset, vagy sulyos megbetegedés kdvetkezté-
ben — mentés valik szlikségessé, akkor a Biztositd asszisztencia partnerének bevonasdval — megszervezi
a lehet6 leghatékonyabb segitséget, és a szolgdltatdsi tablazatban, a vdlasztott csomag szerinti koltsé-
geket atvallalja.

Ennek keretében a Biztositd tériti a Biztositott személy felkutatdsanak és a legkdzelebb fekvs, gépjar-
m(ivel mar jarhaté utig, vagy a baleset helyszinéhez legkdzelebb esé kérhazig térténd elszallitdsanak
igazolt koltségeit.

Amennyiben orvosilag indokolt, illetve sziikséges, akkor a mentés barmilyen médon kivitelezhetd.
Fentiek értenddk lavina és hdomlas esetére is. Ha a lavina el6rejelzés 3-4-5. fokozatu (lasd 2. melléklet)
a Biztositdé mentesiil a szolgdltatas teljesitése aldl.

4.4.Poggyaszbiztositas

Si biztositas esetén a poggyaszbiztositas kiterjed:

a) sifelszerelésre és si ruhdazatra: a biztositott balesetével vagy kozlekedési balesettel 6sszefliggd
poggyaszsériilés vagy megsemmisiilés esetén, illetve a sifelszerelés szalloda vagy egyéb
kereskedelmi egység altal Gzemeltetett, kulccsal zarhato si-taroldjabdl vald ellopasara;

b) sibérlet, vagy sioktatds dijanak visszatéritésére (a fel nem haszndlt id6tartam aranyaban, a
biztositas érvényességén belll), amennyiben a biztositott olyan balesetet szenvedett, illetve olyan
sirgGsségi orvosi ellatdsban részesiilt, ami jelen feltételek baleset- és betegségbiztositasi
szolgdltatdasat vonja maga utdn, és amelyek kovetkeztében a biztositott a sibérlet (oktatds)
hatralévé érvényességi id6tartaman belil sielni, snowbordozni nem képes.

28



ASTRA S.A. Biztosité Magyarorszagi Fidktelepe — Biztositasi feltétel csomag — Astra Iranytii Utasbiztositas 2013.10.07
1. szamu melléklet: Szolgaltatasi Tablazat
Téli sport
Csomag P
Basic Optimum Premium

24/7 TELEFONOS ASSZISZTENCIA MAGYAR NYELVEN

szolgdltatas

szolgdltatas

szolgdltatas

EGESZSEGUGYI SEGITSEGNYUJTAS

Telefonos orvosi tandcsadds magyar nyelven 24/7

szolgaltatas

szolgaltatas

szolgaltatas

Orvosi koltségek betegségre és balesetre 5000 000 Ft 20 000 000 Ft 50 000 000 Ft
ezen belil:
Orvosi koltségek sport balesetekre 5000 000 Ft 20 000 000 Ft 50 000 000 Ft
Stirgésségi fogaszati limit 50 000 Ft 80 000 Ft 100 000 Ft
Mentési koltségek:
altalanos (helikopter, mentdauto) 2500 000 Ft 6 000 000 Ft 14 000 000 Ft
hegyi (helikopter, stb) pl. sipalyaro| 1 000 000 Ft 10 000 000 Ft 15 000 000 Ft
Kérhazi napi térités, ha a koltségek az EEK (vagy mas biztositas) alap-
j4n tériilnek 20000 Ft 30000 Ft 40000 Ft
Beteg hazaszallitasa limit nélkl limit nélkal limit nélkal
Holttest hazaszéllitasa limit nélkal limit nélkal limit nélkal
BALESETBIZTOSITAS
Baleseti haldl 2 000 000 Ft 3000 000 Ft 4000 000 Ft
Baleseti rokkantsag 2 000 000 Ft 4000 000 Ft 6 000 000 Ft
Baleseti REHA xs 49% - 4 000 000 Ft 9 000 000 Ft
POGGYASZBIZTOSITAS
Poggyaszbiztositas 150 000 Ft 250 000 Ft 400 000 Ft
Poggyaszbiztositas targyankénti limit 50 000 Ft 75 000 Ft 100 000 Ft
Utiokmanyok, iratok limit nélkul limit nélkul limit nélkul
Hordozhat6 szamitégép (laptop, stb.) - - 100 000 Ft
SPORT KIEGESZITO FEDEZETEK
sportfelszerelés és ruhazat (siléc, snowbord, kotés, bakancs,stb.) 112 000 Ft 187 000 Ft 300 000 Ft
Sibérlet 15 000 Ft 60 000 Ft 80 000 Ft
EGYEB SEGITSEGNYUITASI
o e et mor | sooomare | 100
Jogvédelem (6vadék, illeték, perkdltség) 1000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft
Ugyvédi kéltségek 100 000 Ft 250 000 Ft 2 000 000 Ft
Szalloda koltségek (max 5 napra)
hozzatartozénak a biztositott kilféldi korhazi dpolasa esetén (beteg- 200 EUR 400 EUR 600 EUR
latogatas is)
tozéSgtséf:iglssétiiijkt;ablgzzfIf’nti(;fta's, hazautazas id6pontjanak val- 100 000 Ft 200 000 Ft 400 000 Ft
Gyermek hazaszallitasa 200 000 Ft 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft
Szgk.-ban (il6k hazajuttatasa 100 000 Ft 200 000 Ft 300 000 Ft
Segitség uti okmdany elvesztése esetén 10 000 Ft 20 000 Ft 30000 Ft
Tolmacsszolgdlat betegség, baleset esetén - 30 000 Ft 50 000 Ft
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2. szamu melléklet: Lavina elGrejelzés

. it Tabla va . s
Fokozat HG stabilitas , ’gy Lavinara valé hajlam
zaszlé
1- Ala- . e Nt Fellleti csuszamlasok csak nagy terhelésnél, és kis
A hotakard er6skotésl e . 1z . .

csony , . kiterjedésben lehetségesek. Altaldban biztositottak a

.. és stabil. . 5
(zold) turalehet6ségek.
7 - Mérsé- A hotakard néhany Lavinara a helyi veszélyhelyzetek figyelembevételével,
Kelt (sar- lejtén kozepes kotott- és ott szamithatunk, ahol az rendszeresen el6fordul. A

2) ségl, de altalaban sta- hoétakard a szokdsos el6vigydzatossaggal siturakra,
g bil. magashegyi turdkra nem jelent kiilénleges veszélyt.

A hétakard megcsuszasa kis terhelésnél az elére jelzett
3-Kbze- A hétakard kissé gyenge lejt6kon lehetséges, esetenként néhany kdzepes, szor-
pes (na-  kotés(, helyenként vanyosan néhany nagyobb spontan lavina is el6fordul.
rancs) instabilla valhat. A turdzas nagy tapasztalatot kdvetel a lavindk ismerete

terén, a turalehet6ségek erGsen korlatozottak.

, , .. Hocsuszamlds mar kis terhelésnél, szamos lejtén valo-
A hétakaro a legtobb . N N , L
4-Magas | ., e 2 szin(, Sok kozepes és tobb nagyobb spontan lavina is
. lejtén gyenge kotottsé- . ] , - P .
(piros) y varhaté. A turalehet6ségek nagyon erdsen korlatozot-

tak, és nagyon nagy tapasztalatot kévetelnek.
Altaldnos lavinaveszély van, szamos nagyobb spontan
lavina alakulhat ki mar kozepes meredekségli lejtén is.
Siturak altaldban nem lehetségesek.

5 - Nagyon A horéteg altaldnosan
magas gyenge kotésl és insta-
(voros) bil
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Vizisport biztositas kiegészito szerz6dési feltételek (AUBVS013)

Jelen kiegészit6 feltételek a Societatea Comerciala de Asigurare-Reasigurare ASTRA S.A. Biztosito
Magyarorszagi Fidktelepe (1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14.; tovabbiakban: Biztositd) utas
biztositasi szerz6déseinek Vizisport biztositdsi kockdzataira érvényesek feltéve, hogy a szerz6dést a
jelen kiegészit6 feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen biztositasi feltételekben (a tovabbiakban: kiegészits feltételek) nem szabalyozott kérdésekre a
biztositd Irdnyt(i Utasbiztositasi altalanos feltételek (AUBAF013) (a tovabbiakban: altaldnos feltételek)
iranyadoak, mely feltételekre valé hivatkozassal a biztositasi szerz6dés létrejott. A szerz6désekre
egyebekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatdlyos magyar jogszabdlyokat
kell megfelel6en alkalmazni.

1. Fogalmak

Vizi sportok: hullamlovaglas (surf), kitesurf, windsurf, vadvizi kajak, vadvizi kenu, rodeo kajak, river
running, rafting, canyoning, hydrospeed, wakeboard, vitorlazas, vizisi, jetski, motorcsénakkal vonta-
tott “banan”, motorcsénakkal vontatott ,,air-chair” és gumitomlé.

2. Pétdijak

Abban az esetben, ha a biztositott Vizisport biztositast kot 50 %-os potdijjal kothets tevékenységek:
maximum 70 éves korig (a kockazatviselés els6 napjan még nem toltétte / tolti be)

e canyoning,

e hydrospeed,

e wakeboard,

e Vizisi,

e jetski.

Az 50%-0s poétdijas tevékenységek maximum 70 éves korig (a kockazatviselés els6 napjan még nem
toltotte / tolti be) kothetbek.

3. A biztosito szolgaltatasa

A Biztositd a jogalap fenndllasa esetén Vizisport biztositds kiegészité szerz6dési feltételek 1. szamu
mellékletét képezd Szolgaltatasi tablazatban meghatdrozott 6sszegek keretein belil teljesiti a vallalt
biztositasi szolgdltatasokat.

4. Kilonos rendelkezések

A Kiilonos rendelkezéseket az altalanos feltétel 9. fejezete tartalmazza, melyek az alabbiakkal egésziil-
nek ki.

4.1.Balesetbiztositas

Baleseti slirg6sségi ellatas kiterjed Vizisport biztositds kotése esetén pdotdij megfizetése nélkil az
alabbi tevékenységekre: hullamlovaglas (surf), kitesurf, windsurf.

Tovabba a vadvizi kajak, vadvizi kenu, rodeo kajak, river running, rafting sportagakra, mely
tevékenységek kizardlag szervezett csoportos utazads formajaban végezhetdk, ahol megkapjak a ko-
telez6 véddfelszerelést, és a turavezet6 rendelkezik érvényes felelGsségbiztositassal és jogosultsag-
gal, hogy szervezett turakat vezethet.

Baleseti slirg6sségi ellatas kiterjed a vizisport biztositasok normal és poétdijas sporttevékenységek
esetén, amennyiben az id6jarasi és vizi viszonyok lehetGvé teszik az adott sporttevékenység végzését,
kiilonos tekintettel az aktualis viharjelzésekre, a parttdl maximum 1000 méterre és a helyi és a nem-
zetkozi elGirdsok betartasara.
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4.2.Felel6sség biztositas

A Biztosité a 9.4. pontban megfogalmazott személyi felelGsségbiztositason tul megtériti a biztositott
altal vizisport tevékenység végzése kozben harmadik személynek okozott dologi karokat is, a szolgalta-
tdsi tdblazatban meghatdrozott értékhatarig.

4.3.Mentés, keresés, kimentés

Ha a Biztositott részére utazasa, illetve vizisport tevékenység soran — baleset, vagy sulyos megbetege-
dés kovetkeztében — mentés valik sziikségessé, akkor a Biztosité asszisztencia partnerének bevondasa-
val — megszervezi a lehet6 leghatékonyabb segitséget, és a szolgaltatdsi tablazatban, a valasztott cso-
mag szerinti koltségeket atvallalja.

Ennek keretében a Biztositd tériti a Biztositott személy felkutatdsanak és a legkdzelebb fekvd, gépjar-
m(ivel mar jarhaté utig, vagy a baleset helyszinéhez legkdzelebb esé kérhazig térténd elszallitdsanak
igazolt koltségeit.

Amennyiben orvosilag indokolt, illetve sziikséges, akkor a mentés barmilyen médon kivitelezhetd.

4.4.Poggyaszbiztositas

Vizisport biztositds esetén a poggyaszbiztositas kiterjed:
a) a biztositas kiterjed a biztositott Magyarorszagrél magaval vitt Utipoggyaszanak és/vagy ruhaza-

tdnak az illetékes rendGrségnél vagy mas hatdsagnal, kozlekedési szervnél, szallodanal jegyz6-
kényvileg bejelentett bettréses/feltoréses lopasara, elrablasara, kozuti vagy orvos altal igazolt
személyi sériléssel egylitt jard balesetbdl, tliz vagy elemi csapdsbdl ered6 megsemmistilésére,
vagy ezen eseményekbdl ered6 megrongaldddsara. Széllodai betorés esetén a szdlloda altal ki-
adott jegyz6kdnyv a karrendezés alapja.

b) A biztositas kiterjed tovabba a szamldval igazolt sportruhdzat és/vagy sporteszkozok meg-
semmislilésére vagy megrongdlddasara, amennyiben a fent megnevezett sportagak (izése koz-
ben elszenvedett, orvos altal igazolt személyi sériiléssel egyiittjard balesetbdl ered, vagy jegyz6-
koényvvel igazolt balesetbdl ered.
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1. szamu melléklet: Szolgaltatasi Tablazat
Vizisport
Csomag P
Basic Optimum Premium

24/7 TELEFONOS ASSZISZTENCIA MAGYAR NYELVEN

szolgaltatas

szolgdltatas

szolgdltatas

EGESZSEGUGYI SEGITSEGNYUJTAS

Telefonos orvosi tandcsadds magyar nyelven 24/7

szolgaltatas

szolgaltatas

szolgaltatas

Orvosi koltségek betegségre és balesetre 5000 000 Ft 20 000 000 Ft 50 000 000 Ft
ezen belil:
Orvosi koltségek sport balesetekre 5000000 Ft | 20000000Ft | 50000000 Ft
Hiperbarkezelés 500 000 Ft 2000 000 Ft 5000 000 Ft
Surgdsségi fogdszati limit 50 000 Ft 80 000 Ft 100 000 Ft
Mentési koltségek:
altalanos (helikopter, mentdauto) 2500000 Ft | 6000000 Ft 14 000 000 Ft
vizparti, vizb6l mentés 1000000 Ft | 10000000 Ft | 15000 000 Ft

L(:rr(’l.f}iziknapi térités, ha a koltségek az EEK (vagy mas biztositds) alapjan 20 000 Ft 30000 Ft 40 000 Ft

Beteg hazaszallitasa limit nélkal limit nélkal limit nélkal
Holttest hazaszéllitasa limit nélkal limit nélkal limit nélkal

BALESETBIZTOSITAS
Baleseti haldl 2 000 000 Ft 3000 000 Ft 4000 000 Ft
Baleseti rokkantsag 2 000 000 Ft 4000 000 Ft 6 000 000 Ft
Baleseti REHA xs 49% - 4 000 000 Ft 9 000 000 Ft

POGGYASZBIZTOSITAS
Poggyaszbiztositas 150 000 Ft 250 000 Ft 400 000 Ft
Poggyaszbiztositas targyankénti limit 50 000 Ft 75 000 Ft 100 000 Ft
Utiokmanyok, iratok limit nélkul limit nélkul limit nélkul
Hordozhat6 szamitégép (laptop, stb.) - - 100 000 Ft

SPORT KIEGESZITO FEDEZETEK
sportfelszerelés és ruhdzat (deszka, vitorla, arbdc, bumm, stb.) 112 000 Ft 187 000 Ft 300 000 Ft

EGYEB SEGITSEGNYUJTASI

:\e{lezltc’;srsitéégsz)izstscs)irtta'tzI(akaBFiitS(.J]sczlztlgasts(tézri:elé kartéritési kotelezettségek 250 000 Ft 500 000 Ft 1000 000 Ft

Jogvédelem (6vadék, illeték, perkdltség) 1000000 Ft | 2000 000 Ft 3 000 000 Ft

Ugyvédi kéltségek 100 000 Ft 250 000 Ft 2 000 000 Ft

Szalloda koltségek (max 5 napra)

hozzatartozdnak a biztositott kulfoldi korhazi apolasa esetén (beteglato- 200 EUR 400 EUR 600 EUR

gatas is)

E:;Z:iéZO'VI;sgigsgl:eziieniliiiigatés, hazautazds id6pontjanak valtozdasa 100 000 Et 200 000 Ft 400 000 Ft
Gyermek hazaszallitdsa 200 000 Ft 1000 000 Ft 2 000 000 Ft
Szgk.-ban 6k hazajuttatasa 100 000 Ft 200 000 Ft 300 000 Ft
Segitség uti okmdny elvesztése esetén 10 000 Ft 20 000 Ft 30 000 Ft
Tolmacsszolgélat betegség, baleset esetén - 30 000 Ft 50 000 Ft
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Buvar biztositasi kiegészito feltételei (AUBBS013)

Jelen kiegészit6 feltételek a Societatea Comerciala de Asigurare-Reasigurare ASTRA S.A. Biztosito
Magyarorszagi Fidktelepe (1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14.; tovabbiakban: Biztositd) utas
biztositasi szerz6déseinek buvar biztositdsi kockazataira érvényesek feltéve, hogy a szerzédést a jelen
kiegészitG feltételekre hivatkozdssal kototték.

A jelen biztositasi feltételekben (a tovabbiakban: kiegészit6 feltételek) nem szabalyozott kérdésekre a
biztositd Irdnytl Utasbiztositasi altalanos feltételek (AUBAF013) (a tovabbiakban: altalanos feltételek)
iranyaddak, mely feltételekre valé hivatkozassal a biztositdsi szerz6dés létrejott. A szerzGdésekre
egyebekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatdlyos magyar jogszabdlyokat
kell megfelel6en alkalmazni.

1. Fogalmak

Biztositott: a biztositasi szerz6désben megnevezett természetes személy, aki a biztositasi szerz6dés
megkotésekor a sportag nemzetkozi szévetsége — a Buvar Vildgszovetség illetve a Magyar Buvar Szak-
szOvetség (tovabbiakban: MBSZ) Technikai Bizottsaga — altal hivatalosan elismert buvarmindgsitéssel
rendelkezik, vagy ezen szervezetek altal elismert tanfolyamon buvarminGsités megszerzése céljabol
vesz részt és ennek érdekében igazolhaté mddon folytat viz alatti tevékenységet.

Buvarbaleset: buvarbiztositds megkotése esetén a blvarbaleset fogalma a mindenkor érvényben 1évé
— jelen feltétel mellékletét képezd — Merlilési Szabalyzatban foglaltak szerint érvényes (2. szamu mel-
|éklet).

2. Potdijak
A Buvar biztositas esetén nincs poétdijas tevékenység.
3. A biztosito szolgaltatasa

A Biztositd a jogalap fennalldsa esetén Buvar sportbiztositas kiegészit6 szerz6dési feltételek 1. szamu
mellékletét képezd Szolgaltatasi tablazatban meghatdrozott 6sszegek keretein belil teljesiti a vallalt
biztositasi szolgdltatasokat.

4. Kiilonos rendelkezések

A Kiilonos rendelkezéseket az altalanos feltétel 9. fejezete tartalmazza, melyek az alabbiakkal egésziil-
nek ki.

4.1.Balesetbiztositas

Baleseti siirgdsségi ellatas kiterjed a buvarkodds soran bekovetkezett biztositdsi esemény miatt sziik-
ségessé vald hiperbdar-kamrai kezelésre kiulfoldon vagy a magyarorszagi hazaérkezést kovetGen,
amennyiben a Biztositott a meriléskor rendelkezett a sportag nemzetkozi szovetsége (Buvar Vilagszo-
vetség) illetve a Magyar Buvar Szakszovetség altal hivatalosan elismert Buvaroktatdsi szervezet buvar-
mindsitésével, vagy az ezen szervezetek altal elismert tanfolyamon, buvdrmingsités megszerzése célja-
bdl vett részt, igazolhaté médon folytatott viz alatti tevékenységet. A hiperbar-kamras baleseti slirg6s-
ségi ellatas, a biztositas terhére (limit erejéig) abban az esetben térithet8, ha buvar-tevékenységgel
Osszefliggésbe hozhatd egészség-romlas all fenn, amely a hiperbar-kamras kezelést orvosilag indokolt-
ta teszi és a Biztositott ezzel haladéktalanul orvoshoz fordul, és az egészségromlds észrevételét kovetd
12 6ran belll ezt az assistance szolgaltato felé jelzi.

4.1.1 Korlatozasok, kizarasok, mentesulések
A balesetbiztositasi fedezet siirgGsségi orvosi ellatast igénylé esetekben sem terjed ki:
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a) a biztositott altal dijazasért végzett fizikai munkavégzés sordn bekovetkez6 balesetekre; ipari jelle-
gl bavarkodasra, mertlésre

b) a versenyszerlen (izott sporttevékenységre, a testi épségre, egészségre a szokasosnal nagyobb
veszélyt jelent6 szabadidds tevékenységre (kivéve, ha az Ggyfél a megfelelé mérték(i potdijat meg-
fizette); verseny vagy edzés céljabél bavarkodasra, mertlésre

c) amennyiben a biztositott megszegi az MBSZ mindenkor érvényben |év6 Meriilési Szabalyzatat, a
buvaroktatasi szervezetének esetleges specidlis szabdlyrendszerét illetve a merilésre vonatkozd
helyi elGirasokat

d) a biztositott buvarmindsitése alapjan képzettségének nem megfeleld viz alatti tevékenységet foly-
tat, ez aldl kivétel képeznek a képesités megszerzése céljabdl végzett viz alatti gyakorlatok, vizsgak

e) szigonypuska hasznalataval kapcsolatos események, sériilések

4.2. FelelGsség biztositas

A Biztosité a 9.4. pontban megfogalmazott személyi felelGsségbiztositason tul megtériti a biztositott
altal bavar tevékenység végzése kdzben harmadik személynek okozott dologi kdrokat is, a szolgdltatasi
tablazatban meghatarozott értékhatarig.

4.3.Mentés, keresés, kimentés

Ha a biztositott a buvar tevékenysége soran balesetet szenved, igy kiilonos tekintettel a dekompresszi-
0s megbetegedésekre, ill. a nyomasvaltozds okozta egészségkarosodasokra, akkor a biztosité mindent
megtesz annak érdekében, hogy szlikség esetén buvarbalesetekben jartas orvos, vagy a megfeleld
szakképesitéssel rendelkezé terapeuta az orvosi konzultacidba bekapcsolddjon telefonkonferencia
segitségével. Az igy felmeril6 tobbletkoltséget a biztositd a kotvényben meghatdrozott 0sszeg erejéig
vallalja.

Ennek keretében a Biztosito tériti a Biztositott személy felkutatdsanak és a legkdzelebb fekvé, gépjar-
mdvel mar jarhato utig, vagy a baleset helyszinéhez legkdzelebb es6 kérhazig torténd elszallitdsanak
igazolt koltségeit.

Amennyiben orvosilag indokolt, illetve sziikséges, akkor a mentés barmilyen mdédon kivitelezheté.

4.4.Poggyaszbiztositas

A biztositds kiterjed a biztositott Magyarorszagrol magaval vitt Utipoggyaszanak (beleértve a buvarfel-
szerelést) és/vagy ruhazatdnak az illetékes rendérségnél vagy mas hatdsagnal, kozlekedési szervnél,
szallodanal jegyzékonyvileg bejelentett betoréses/feltoréses lopasara, elrablasara, kozuti vagy orvos
altal igazolt személyi sériiléssel egyltt jard balesetbdl, tliz vagy elemi csapdsbél eredé megsemmisiilé-
sére, vagy ezen eseményekbdl ered6 megrongdlédasara. Szallodai betorés esetén a szélloda altal ki-
adott jegyz6konyv a karrendezés alapja.

A biztositas kiterjed tovabba a szamlaval igazolt sportruhazat és/vagy sporteszk6z6k megsemmisiilésé-
re vagy megrongalddasara, amennyiben, jegyz6kényvvel igazolt buvarbalesetbdl ered.

Repil6gépen kizardlag kézi poggydszként széllithatdak a buvarkomputerek és légzé automatak.
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1. szamu melléklet: Szolgaltatasi Tablazat
Buvar
Csomag - - -
Basic Optimum Premium

24/7 TELEFONOS ASSZISZTENCIA MAGYAR NYELVEN

szolgdltatas

szolgaltatas

szolgaltatas

EGESZSEGUGYI SEGITSEGNYUJTAS

Telefonos orvosi tandcsadds magyar nyelven 24/7

szolgaltatas

szolgaltatas

szolgaltatas

Orvosi koltségek betegségre és balesetre 5000 000 Ft 20 000 000 Ft 50 000 000 Ft

ezen belil:

Orvosi kéltségek sport balesetekre 5000 000 Ft 20 000 000 Ft 50 000 000 Ft

Hiperbarkezelés 500 000 Ft 2 000 000 Ft 5 000 000 Ft

Suirg8sségi fogdszati limit 50 000 Ft 80 000 Ft 100 000 Ft

Mentési koltségek:

altalanos (helikopter, ment8auto) 2500 000 Ft 6 000 000 Ft 14 000 000 Ft

vizparti, vizb6l mentés 1,000 000 Ft 10 000 000 Ft 15 000 000 Ft

52;}2:: :éarzilr':i:tés, ha a koltségek az EEK (vagy mas biztositas) 20 000 Ft 30000 Ft 40000 Ft

Beteg hazaszallitasa limit nélkal limit nélkal limit nélkal

Holttest hazaszallitasa limit nélkal limit nélkal limit nélkal

BALESETBIZTOSITAS

Baleseti haldl 2 000 000 Ft 3000 000 Ft 4 000 000 Ft

Baleseti rokkantsag 2 000 000 Ft 4 000 000 Ft 6 000 000 Ft

Baleseti REHA xs 49% - 4 000 000 Ft 9 000 000 Ft

POGGYASZBIZTOSITAS

Poggyaszbiztositas 150 000 Ft 250 000 Ft 400 000 Ft

Poggyaszbiztositas targyankénti limit 50 000 Ft 75 000 Ft 100 000 Ft

Utiokmanyok, iratok limit nélkul limit nélkul limit nélkul
Hordozhatd szamitdgép (laptop, stb.) - - 100 000 Ft

SPORT KIEGESZITO FEDEZETEK

(Slzcg);z(jZii:;iZ%nggizg;puter, blavarmellény, sth.) 112000 Ft 187000 Ft 300000 Ft

EGYEB SEGITSEGNYUJTASI

S e | s | soomar | 10000

Jogvédelem (6vadék, illeték, perkdltség) 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft

Ugyvédi koltségek 100 000 Ft 250 000 Ft 2 000 000 Ft

Szalloda koltségek (max 5 napra)

hozzatartozonak a biztositott kilféldi korhazi dpolasa esetén 200 EUR 400 EUR 600 EUR

(beteglatogatas is)

S e e e e | oo | asmooor
Gyermek hazaszallitasa 200 000 Ft 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft
Szgk.-ban 6k hazajuttatasa 100 000 Ft 200 000 Ft 300 000 Ft
Segitség uti okmdny elvesztése esetén 10 000 Ft 20 000 Ft 30000 Ft
Tolmacsszolgélat betegség, baleset esetén - 30 000 Ft 50 000 Ft
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2. szamu melléklet: Magyar Bavar Szakszovetség, Meriilési Szabalyzat 1. szamu melléklet, 1. fiigge-

Iéke

Barlangi buvar és - oktaté min

77,

osli

tések egyenértékiisége

Barlangi bavar mindsités

Barlangi Buvar 1.

Barlangi Buvar 2.

Barlangi Buvar 3.

CMAS

Cave Diver Level 1.

Cave Diver Level 2.

Cave Diver Level 3.

NACD/NSS-CDS Cavern Diver Cave Diver Full Cave Diver
IANTD Cavern Diver Cave Diver Technical Cave Diver
TDI Cavern Diver Intro Cave Diver Full Cave Diver
NAUI Cavern Diver Cave Il. Diver Cave lll. Diver
PADI/SSI Cavern Diver n.a. n.a.

MBSz Barlangi Buvar 2 n.a. n.a.

Barlangi buvar oktaté mindsités

Barlangi Buvar Oktato 1.

Barlangi Buvar Oktato 2.

Barlangi Buvar Oktato 3.

CMAS

Cave Diver Instructor Level 1.

Cave Diver Instructor Level 2.

Cave Diver Instructor Level 3.

NACD/NSS-CDS

Cavern Diver Instructor

Cave Diver Instructor

Full Cave Diver Instructor

IANTD Cavern Diver Instructor Cave Diver Instructor Technical Cave Diver Instructor
TDI Cavern Diver Instructor Intro Cave Diver Instructor Full Cave Diver Instructor
NAUI Cavern Diver Instructor Cave Il. Diver Instructor Cave lll. Diver Instructor
PADI/SSI Cavern Diver Instructor n.a. n.a.

MBSz Barlangi Buvar Oktato 2 n.a. n.a.

37




ASTRA S.A. Biztosité Magyarorszagi Fidktelepe — Biztositasi feltétel csomag — Astra Iranytii Utasbiztositas

2013.10.07

3. szamu melléklet: Viz alatti barlangi zonakhoz tartozé paraméterek meghatarozasa

Barlangi Buvar 1. szint

| Barlangi Buvar 2. szint

| Barlangi Buvar 3. szint

Barlangi Buvar tanfolyami jelentkezés feltételei

Minimum életkor (év)

18

18

18

Min. nyiltvizi merlés (db)

50

150

300

Minimalis sziikséges el6képzettség

Haladé Buvar (AOWD)

Halado Buvar

Merlés Vezets (DM)

(AOWD+Rescue)
Min. sziikséges barlangi buvar el6képzettség --- Barlangi buvar 1.szint Barlangi buvar 2.szint
Min. sziikséges jegyzett nyiltvizi meriilés (db) 50 150 200
50/ 2.26 in. 2 bar-
Min. sziikséges jegyzett barlangi meriilés (db) 0 25/ 1.Z6na / 2.26na /min. 2 bar

langban

Ajanlott szakmindgsités

Ejszakai / Viz alatti
tdjékozodas

Roncs buvér / NITROX
Bavar

Haladd NITROX buvar /
Trimix

Barlangi Buvar tanfolyam minimum kdvetelményei

Tanfolyam id6tartama (nap) 6
Elméleti 6rak szama 3 5
Gyakorlati 6rak szama 4 8
Barlangi gyakorlé meriilések szama 4 /1.Z6na/ 2 barlang 8/2.Z6na / 3 barlang 16/ 3.Zéna / 4 barlang
Oktato6 : tanul6 (arany nyilt vizben) 1:06 1:06 1:06
Oktat6 : tanulé (arany barlangban) 1:03 1:02 1:02
Beépitett fix vezet6kotél szikséges nem szikséges nem sziikséges
Sz(ikiilet vagy szifon nem lehet zleril.ezttbuvar egymas lehet
Latétavolsag (m) >=10 >=3 >0,5
Kotél ugras nem lehet lehet lehet
Maximalis mélység (m) 20 40 40 (EAD)

Maximalis behatolasi tavolsag

napfény zéndja

ikerpalackban Iévé
légz6gédz 1/3-ig

teljes gazkészlet 1/3-ig

Szabad vizfelszint6l valé tavolsag (m)

50

nincs korlatozva

nincs korlatozva

Felszerelésre vonatkozé minimum elGirasok

Hasznalhat6 légz6gaz tipusa

csak sdritett levegd

stiritett levegd / NITROX*

siiritett levegd / NITROX* /
TMX***

Min. sziikséges palackok szama és mérete 1 x 10L / 200 bar 2 x 8L/ 200 bar**** 2 x 10L / 200 bar****
Stage/Depozit palackok nem nem igen
Dekompressziés megallo nem igen igen
Dekompressziohoz hasznélt légzégaz . ;U’Zri:itt levegd / NITROX* / soﬁzri:(itt levegd / NITROX* /
Tartalék maszk nem igen igen
Hosszutémlés masodik-lépcs6 nem igen (min. 2m) igen (min. 2m)
Biztonsagi ors6/dob mérete (m) blvaronként 20 20 20

Ugré orsé/dob minden ugrashoz (m) buvaronként --- 50 50
Javasolt f6orsé mérete (m) 50 150 200

Min. sziikséges viz alatti lampdk bivaronként (db) 116/ 1 tartalék 16 / 2 tartalék 1f6/ 2 tartalék
Ujralégz6 késziilék (SCR/CCR) nem nem igen

Viz alatti Vontaté (DPV, Scooter) nem nem igen

* NITROX Buvar Mindgsités
** Halad6 NITROX Buvar Mindsités

*** TMX Buvar Mindgsités

**** fliggetlen palackok vagy elvalaszté szeleppel ellatott manifold
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Hegymaszo biztositas kiegészito szerz6dési feltételek (AUBHS013)

Jelen kiegészit6 feltételek a Societatea Comerciala de Asigurare-Reasigurare ASTRA S.A. Biztosito
Magyarorszagi Fidktelepe (1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14.; tovabbiakban: Biztositd) utas
biztositasi szerz6déseinek Hegymaszo biztositasi kockazataira érvényesek feltéve, hogy a szerz6dést a
jelen kiegészit6 feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen biztositasi feltételekben (a tovabbiakban: kiegészit6 feltételek) nem szabalyozott kérdésekre a
biztositd Irdnyt(i Utasbiztositasi altalanos feltételek (AUBAF013) (a tovabbiakban: altaldnos feltételek)
iranyadoak, mely feltételekre valé hivatkozassal a biztositasi szerz6dés létrejott. A szerz6désekre
egyebekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatdlyos magyar jogszabdlyokat
kell megfelel6en alkalmazni.

1. Fogalmak

Hegymasas: hegymaszasnak mindsil a hegyvidéken torténd turazas, amennyiben annak sordn a Bizto-
sitott a kijelolt turistautrdl letér vagy az utviszonyok specialis felszerelés haszndlatat indokoljak (pl.
kotélbiztositas, hagovas, jégcsakany stb.). Hegymaszasnak minGsil a 3500 méter tengerszint feletti
magassag folott torténd turazas.

2. Potdijak
Hegymdszas biztositds esetén nincs poétdijas tevékenység.
3. A biztosito szolgaltatasa

A Biztosité a jogalap fennadllasa esetén Hegymaszas kiegészit6 szerz6dési feltételek 1. szamd mellékle-
tét képezs Szolgaltatdsi tablazatban meghatarozott 6sszegek keretein belil teljesiti a vallalt biztositasi
szolgdltatasokat.

4. Kiilonos rendelkezések

A Kiilonos rendelkezéseket az altalanos feltétel 9. fejezete tartalmazza, melyek az alabbiakkal egésziil-
nek ki.

4.1.Balesetbiztositas

Baleseti slrg6sségi ellatds kiterjed a hegymdszas- sziklamdaszas sordn bekovetkezett biztositasi
esemény miatt sziikségessé valo kezelésre, illetve igazolhaté mdédon folytatott hegymaszé tevékeny-
ségre.

4.1.1. Korlatozasok, kizarasok, mentesuilések

A hegymadszo biztositds korlatozasai:

a) magassagi korlatja 5000 méter,

b) sziklamaszdas esetén az UIAA skala szerinti VIII. fokozat,

c) havas-jeges hegymaszé utaknal sem lehet nehezebb, mint az IFAS skala szerinti ,,D” fokozat,
d) jégmdszas esetén nem lehet nehezebb a valasztott Gt, mint ,WI14” fokozat,

e) klettersteig utak esetén nem lehet nehezebb a valasztott ut, mint ,E” fokozat,

f) Boulderezés esetén, 5 méter alatt, korlatlan fokozatig, védéfelszerelés mellett.

A balesetbiztositasifedezet slirg6sségi orvosi ellatast igényl6 esetekben sem terjed ki:

a) a biztositott altal dijazasért végzett fizikai munkavégzés soran bekovetkez6 balesetekre; ipari
alpinista jellegli munkakra,
b) a versenyszerlen (iz6tt sporttevékenységre, (kivéve, ha az Ggyfél a megfelel6 mérték( podtdijat
megfizette); verseny vagy edzés céljabdl végzett mifal vagy sziklamaszasra,
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c) amennyiben a biztositott még feltaratlan helyen, Uj Ut nyitdsa céljabdl hegyet vagy sziklat maszik,

d) amennyiben a biztositott nem hord védéfelszerelést és/vagy a védéfelszerelés nem felel meg az
UIAA koévetelményeinek-szabvanyainak (CE; EN; MSZ EN).
Az UIAA logo nemzetkozileg bejegyzett védjegy, csak olyan felszerelésen taldlhaté meg, melyekre
az UIAA tanusitvanyt allitott ki.

e) amennyiben bebizonyosodik, hogy a biztositott nem jart el megfelel6en a kivalasztott szikla vagy
hegymdszd Ut valasztasdban, a képességeinek és mindGsitésének nem megfelel6en vélasztotta
meg azt és emiatt tortént meg a baleset,

f) amennyiben a biztositott nem vette figyelembe a helyi elGirdasokat, kiemelten az idGjarasi viszo-
nyokra és emiatt tortént meg a baleset,

g) amennyiben a biztositott nem a kijeldlt itvonalon kdzeliti meg a hegy-sziklamaszo Ut beszallasat és
nem a kijelolt dtvonalat haszndlja a lejovetel soran,

h) mesterséges eszkbzokkel végzett sziklamaszas (trepnizés),

i) Solo maszas (kotélbiztositas nélkili sziklamaszas), kivéve a boulderezést.

4.2.Felel6sség biztositas

A Biztosité a 9.4. pontban megfogalmazott személyi felelGsségbiztositason tul megtériti a biztositott
altal hegymasas tevékenység végzése kdzben harmadik személynek okozott dologi karokat is, a szolgal-
tatdsi tablazatban meghatdrozott értékhatarig.

4.3.Mentés, keresés, kimentés

Ha a Biztositott részére utazdsa, illetve hegymdsds sordn — baleset, vagy sulyos megbetegedés kovet-
keztében — mentés valik sziikségessé, akkor a Biztositd asszisztencia partnerének bevonasaval — meg-
szervezi a lehetd leghatékonyabb segitséget, és a szolgaltatasi tdblazatban, a vélasztott csomag szerinti
koltségeket atvallalja.

Ennek keretében a Biztositd tériti a Biztositott személy felkutatasanak és a legkdzelebb fekvé, gépjar-
m(ivel mar jarhaté utig, vagy a baleset helyszinéhez legkozelebb esé kérhazig térténd elszallitasanak
igazolt koltségeit.

Amennyiben orvosilag indokolt, illetve sziikséges, akkor a mentés barmilyen médon kivitelezhetd.

4.4.Poggyaszbiztositas

Hegymaszé biztositas esetén a poggyaszbiztositds kiterjed a hegymdszo felszerelésre és a hegymdszé
ruhazatra a Szolgdltatasi tablaban meghatarozott 6sszeghatdron belil.
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1. szamu melléklet: Szolgaltatasi Tablazat
G Hegymaszas
Basic Optimum Premium
24/7 TELEFONOS ASSZISZTENCIA MAGYAR NYELVEN szolgdltatas | szolgaltatas szolgdltatas
EGESZSEGUGYI SEGITSEGNYUITAS
Telefonos orvosi tandcsadds magyar nyelven 24/7 szolgaltatas | szolgaltatas szolgaltatas
Orvosi koltségek betegségre és balesetre 5000 000 Ft | 20 000 000 Ft | 50 000 000 Ft
ezen belil:
Orvosi koltségek sport balesetekre 5000 000 Ft | 20 000 000 Ft | 50 000 000 Ft
Stirgésségi fogaszati limit 50 000 Ft 80 000 Ft 100 000 Ft
Mentési koltségek:
altalanos (helikopter, mentdauto) 2500 000 Ft | 6000000 Ft | 14000 000 Ft
hegyi mentés 1000 000 Ft | 10 000 000 Ft | 15 000 000 Ft
Kérhazi napi térités, ha a koltségek az EEK (vagy mas biztositas) alapjan térllnek 20 000 Ft 30000 Ft 40 000 Ft
Beteg hazaszéllitasa limit nélkal limit nélkal limit nélkal
Holttest hazaszallitasa limit nélkl limit nélkal limit nélkal
BALESETBIZTOSITAS
Baleseti haldl 2000000 Ft | 3000000Ft | 4000000 Ft
Baleseti rokkantsag 2 000000 Ft | 4000 000 Ft 6 000 000 Ft
Baleseti REHA xs 49% - 4000000 Ft | 9000 000 Ft
POGGYASZBIZTOSITAS
Poggyaszbiztositas 150 000 Ft 250 000 Ft 400 000 Ft
Poggyaszbiztositas targyankénti limit 50 000 Ft 75 000 Ft 100 000 Ft
Utiokmanyok, iratok limit nélkul limit nélkul limit nélkul
Hordozhat6 szamitégép (laptop, stb.) - - 100 000 Ft
SPORT KIEGESZITO FEDEZETEK
flfstr;feizaelzel)zskiighsatzba; 112000 Ft | 187000 Ft 300 000 Ft
EGYEB SEGITSEGNYUJTASI
:s:jerltc'tizsliislzstj;ittjssf(sleBliézz(ségci)g'tat terheld kartéritési kotelezettségek megtéritése) 250 000 Ft 500 000 Ft 1,000 000 Ft
Jogvédelem (6vadék, illeték, perkoltség) 1000000 Ft | 2000000 Ft | 3000000 Ft
Ogyvédi kéltségek 100000 Ft | 250000 Ft 2 000 000 Ft
f]i)azlzka??;r’l(ggs:ag;: (k)r:]zizs?tzz;‘tplzz)lfbldi korhazi apoldsa esetén (beteglatogatas is) 200 EUR 400 EUR 600 EUR
E;Iassé:i E(;jilattste’gek: betegldtogatds, hazautazas id6pontjanak valtozasa betegség vagy 100 000 Ft 200 000 Ft 400 000 Ft
Gyermek hazaszallitasa 200000 Ft | 1000000 Ft 2 000 000 Ft
Szgk.-ban 6k hazajuttatasa 100 000 Ft 200 000 Ft 300 000 Ft
Segitség uti okmany elvesztése esetén 10 000 Ft 20 000 Ft 30000 Ft
Tolmacsszolgdlat betegség, baleset esetén - 30 000 Ft 50 000 Ft
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2. szamu melléklet: Magyarazat:

UIAA : Alpinista Szovetségek Nemzetk6zi Unidja

UIAA skala: az egyik legelfogadottabb, sziklamaszé utak technikai szintje

0 - Turistaut.

Maszas nélkali tarak, ide tartoznak a jelzéssel ellatott turistautak is. Kéz hasznalatara nincs sziikség, de még a
jelzett turistautak is igen meredek lejtén vezetnek.

| - Konnyii.

Meredek terep. Helyenként sziikséges a kezek hasznalata. Tajékozddd képesség és a sziklak kdzotti szédilésmen-
tesség nélkiil nem végezhet6.

Il - Alig nehéz.

Gyakoribb kézhasznalat sziikséges az egyensulyozds érdekében. Gyakorlottak kotél nélkil, kezd6k helyenként
kotéllel masszak. Hegymaszé tanfolyam elvégzése utan tandcsos belevagni.

lll - Kissé nehéz.

A terep kozel fligg6leges is lehet, de fogdsok Iépések barhol vannak. Magashegyi tapasztalat, kétélbiztositasban
és ereszkedésben vald jartassag sziikséges hozza.

IV - Nehéz

Koztes biztositdsok hasznalata nélkilozhetetlen, gyakoriak a kitett, exponalt szakaszok, lefelé altaldban ereszked-
ni kell. A kotélkezelésen kivil a stand épitésben és a kdztesek behelyezésében is gyakorlatra van sziikség.

V - Nagyon nehéz

Koztes biztositasok gyakori haszndlata. Gyakran kettds kotéltechnika alkalmazasa sziikséges. A fogasok és allasok
ritkak, kicsik. Csak jé erénlétd, és gyakorlott maszénak ajanlott.

VI - Rendkiviil nehéz

Kivalé egyensulyérzék, nagy ujjerd sziikséges hozza. A fogasok és lépések gyakran hianyoznak. Csak tokéletes
maszo tudas és nagy tapasztalat, megfelel6 edzettség mellett javasolhatd. Ez a szint megkoveteli az eszk6zok
alkalmazasaban a tokéletes jartassagot.

VII - Kivételesen nehéz

Csak technikailag és fizikailag nagyon jdl felkésziilt maszénak ajanlhaté. Pszichésen is nagy megterhelést jelent.
VIL/IX/ X

Ezen nehézségi fokozatokkal jellemzett utak inkdbb csak a sportmdszdk, akrobatikus sziklamaszok szamara masz-
hatdk, optimalis lelki és fizikai allapotban, optimalis maszasi korilmények kdzott. Ezen utak megmaszasahoz a
fentieken kivil kiilénleges adottsagok is sziikségesek.

»+7;,-" jelzés, pl: llI-

A (-) jelzés az adott kategoridn beliil a kénnyebbik besorolast jelenti, atmenetet képez az (l1+) és a (lll) szint kozott.
Az (ll) és a (Ill) fokozatban leirtak jellemzik, de a tiszta (Ill)-as szintnél egy arnyalattal konnyebb.

IFAS: International French Adjectival System

A hoval és jéggel boritott hegymaszoutak nehézségének besoroldsara haszndlt IFAS (International French
Adjectival System) skala.

F - Facile (Konnyii)

Gyalogtura, kisebb maszassal meredek havas aton. A lejt szoge 0-30 fok.

PD - Peu Difficile (Kevésbé nehéz)

A lejt6 szoge 30-50 fok. Kbzepes technikai tudas mar sziikséges hozza, sziklas, havas és jeges felszinli kombinalt
utvonalon. Kotél, jégcsakany és hagdvas hasznalata elengedhetetlen.

AD - Assez Difficile (MeglehetGsen nehéz)

Az (Gt néhany szakasza meredek. A lejt6 szoge 50-70 fok. Tokéletes elméleti és gyakorlati maszétudast igé-
nyel sziklan, havon és/vagy jégen.

D - Nehéz (Difficile)

Az atvonal mar tartésan meredek. A lejt6 szoge helyenként 70-90 fok meredekségti. Tokéletes elméleti és gyakorla-
ti maszé tudast igényel sziklan, havon és/vagy jégen.

TD - Nagyon nehéz (Tres Difficile)

Az Ut megtételéhez nagy fizikai erénlétre van sziikség. A lejt6 szoge tartdsan 70-90 fok. Nagyon nehéz,
technikailag a legfelkésziltebbek vagjanak neki, tokéletes elméleti és gyakorlati maszo tudast igényel

sziklan, havon és/vagy jégen.

ED - Széls6ségesen nehéz

Ez a legnehezebb még elképzelheté maszds havon, jégen.
ABO — Az ED-nél is nehezebb

Sokkal nehezebb, mint az elképzelhetd legnehezebb.

WI : Winter Ice

Jégfalak (vizjég) nehézségi besorolasa.

wi1

Egyszer( jég, max 60 fok meredekség.
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Wi 2

60 - 70 fok meredekségl kotélhossz, j6 minéségli jég, rovid meredek szakaszokkal.

wi3

70 - 80 fok meredekség(i kotélhossz, j6 mindségl jégen, meredek felszokésekkel, j6 minségl jégen, j6 biztositasi
lehet8ségek.

Wi 4

Folyamatosan 75 - 80 fokos meredekség( szakaszok, altalaban j6 mindségl jégen, elfogadhatd biztositas mellett.
WIS

85-90 fokos, hatarozottan meredekebb kotélhossz, j6 minGségd jégen.

Wi 6

Folyamatosan meredek kotélhosszak pihenéhelyek nélkil, rossz mindségli jégen. A koztesbiztositas nem megbiz-
haté.

Wi 7

Tobb kotélhossz fliggbleges vagy athajld, torékeny, rossz minGségli jégen. A biztositas nehéz vagy lehetetlen.
Klettersteig (via ferrata) utak nehézségi besorolasa

A-B

Hegyi turistautak, melyek meredek lejt6kon, kitett 6svényeken vezetnek, helyenként drétkotéllel biztositva. Ha
az Ut hosszabb, tisztan sziklas részen visz keresztil, a falba temérdek vas fiil, szog, cs6, létra, stb. lesz segitsé-
ginkre.

C

Elvezetesebb, tagoltabb sziklan vezetd utak. Altaldban a kiallé vasak és drét megfogasa nélkil sziklat fogva is
maszhaté utak.

D

Kevésbé gyakorlott Via Ferratazék szamara még teljesithetd, de mar kemény fizikai megprobaltatast okozd

utak. Kezdésnek semmiképp nem ajanlatosak!
E

E azaz extrém nehézség. Jo fizikai kondiciod sziikséges az ilyen utak maszasahoz. Nehézségliket nem csak az athajlé
szakaszaik, hanem hosszusaguk adjak. Csak akkor menjink ilyen turara, ha hosszu D nehézséget konnyedén ma-
szunk. Egyes estekben elkél a kotélbiztositds is, mely természetesen csak szakszer(ien végrehajtva nyujt biztonsa-
got és menekiilési lehet&séget.

F

Szuper extrém klettersteigek.

Gyakran, vagy folyamatosan athajld, kitett szakaszokra szamitsunk ilyen besorolasu utak esetén.

Orosz fokozatok egyenértékiisége

Orosz fokozatu IFAS fokozat UIAA fokozat
1B ~F/PD- ~1/0
2A ~PD ~|

2B ~PD+ ~ 1/
3A ~AD ~ Il

3B ~AD +/D- ~N/ IV
4A ~D ~ IV

4B ~D+/TD- ~IV/V
5A ~TD / ED- ~V

5B ~TD+/ED ~V/ VI
6A ~ED/ED+ ~V]
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Autds segélyszolgalat biztositas kiegészito szerzédési feltételek (AUBRS013)

Jelen kiegészit6 feltételek a Societatea Comerciala de Asigurare-Reasigurare ASTRA S.A. Biztosito
Magyarorszagi Fioktelepe (1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14.; tovabbiakban: Biztositd) utas-
biztositasi szerz6déseinek Autds segélyszolgalat biztositasi kockazataira érvényesek feltéve, hogy a
szerz6dést a jelen kiegészit6 feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen biztositasi feltételekben (a tovabbiakban: kiegészitd feltételek) nem szabalyozott kérdésekre a
biztositd Irdnytl Utasbiztositasi altalanos feltételek (AUBAF013) (a tovabbiakban: altalanos feltételek)
iranyaddak, mely feltételekre valé hivatkozassal a biztositdsi szerz6dés létrejott. A szerzGdésekre
egyebekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseit, valamint az egyéb hatdlyos magyar jogszabdlyokat
kell megfelel6en alkalmazni.

1. A biztositas alanyai, biztositott jarmdi, biztositasi esemény, teriileti hataly

1.1. Kiegészit6 autds segitségnyljtds biztositasra az utasbiztositds szerz6dGje csak akkor tehet
ajanlatot, ha
e a biztositott gépjarm(i tulajdonosa/Uzembentartdja vagy
e atulajdonos irdsbeli meghatalmazasa alapjan hasznalhatja a gépjarmdvet.

1.2. Biztositott gépjarmi az a — biztositasi kotvényen forgalmi rendszdmmal megjel6lt - gépjarmd,
amely a szerz6déskotés pillanatdban menetképes, legfeljebb 12 éves, valamint érvényes magyar
forgalmi engedéllyel és rendszammal rendelkezik. A biztositd a gépjarm( korat ugy allapitja meg,
hogy a biztositas kezdetének évszamdbdl levonja a gépjarmi forgalmi engedélyében bejegyzett
gyartasi évet.

Jelen feltételek szerint gépjarmU: személyszallitds céljara készilt olyan gépkocsi, mely
megengedett maximum 6ssztomege 3,5 T, és amelyben — a vezet§ Ulését is beleértve — legfeljebb
9 4llandd ulShely van, [(1/1975. (II. 5.) KPM-BM egylittes rendelet (a tovabbiakban: KRESZ)]

1.3. Biztositott személy(ek) a biztositasi esemény bekovetkezésekor a biztositott gépkocsiban utazéd
személyek.

1.4. Biztositdsi esemény kovetkezik be, ha a biztositott gépjarmivet a biztositds hatdlya alatt
jogszer(ien és a jogszabdlyi, valamint muszaki, karbantartasi el6irdsok betartasaval hasznaltdk és
az m(ikodésképtelenné vagy a vonatkozd elGirasok alapjan a kozuti forgalomban valé hasznalatra
alkalmatlannd valt, m(iszaki meghibasodas vagy kozlekedési baleset miatt.

1.4.1. Kozlekedési baleset: kdzlekedési balesetnek mindsil az az esemény helye szerint illetékes
rendbrség altal kozlekedési balesetnek mingsitett esemény, amelynek kovetkeztében a
Biztositott gépjarm( — a rendGrségi jegyz6konyvben dokumentdlt — egyértelmien
kimutathato sériléseket szenved és emiatt Gizemképtelenné, vagy menetképtelenné valik.

1.4.2. Mlszaki meghibasodas: olyan mliszaki hiba, ami a szerz6dés megkdtésekor, illetve az
utazas megkezdésekor el6re nem lathatdé ok miatt, a biztositas tartama alatt kévetkezik be,
és amely Uzemképtelenséget okoz, vagy amely miatt a személygépjarmd
menetképtelennek mindsil, vagy a hiba jellege miatt a személygépkocsi a meghibasodas
helyén érvényes hatdsagi el6irdsok miatt nem vehet a részt a forgalomban és emiatt
menetképtelennek mingsiil.

1.5. A biztositds terileti hatdlya:
A Dbiztositas az alabbiakban felsorolt orszagokban bekovetkezett biztositdsi eseményekre
vonatkozik (Magyarorszagon szolgaltatasi igény nem érvényesithet6):

Andorra, Ausztria, Balti Allamok, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgéria*, Ciprus, Cseh
Koztarsasag, Egyesilt Kiralysag, Dania, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltdr, Gorogorszag,
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Hollandia, Horvatorszag, irorszag, lzland*, Lengyelorszag, Liechtenstein, Luxemburg, Maceddnia*,
Malta*, Monaco, Montenegrd, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugdlia, Romania*, San
Marino, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia, Szlovak Koztarsasag, Szlovénia*, Torokorszag*
(eurdpai rész), Vatikanvaros.

*A szolgaltatas min6sége ezekben az orszdgokban erésen fligghet a helyi tényez6ktél.

2. A biztositasi szolgaltatas

A biztositd, az Europ Assistance orszagos és nemzetkdzi segitségnyujtasi halézataval egylttm(ikodve a
biztositasi esemény bekodvetkeztekor a szerz6désben meghatarozott alabbi szolgaltatasok teljesitésére
vallal kotelezettséget.

2.1.Informdcié szolgaltatds:legkozelebbi markaszerviz kikeresése és a sziilkséges informaciok (telefonos
elérhetdség, cim, kapcsolattartd neve) ataddasa a biztositott gépjarm( markaja szerint.

2.2.Kozuti segélyszolgdlat: E szolgaltatdas alapjan a biztositd helyszinre kildott javitdja vagy
jarmdszallitdja hajtja végre a hibaelharitast, illetve a gépjarm({ forgalomba torténd
visszahelyezését az aldbbiak szerint:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.
2.2.9.

Ha a biztositott gépjarm( a biztositott altal bejelentett biztositasi esemény kovetkeztében
menetképtelenné valt, a biztositd a biztositott bejelentését kovetben segélyautdt vagy
esetlegesen autémentét kild a helyszinre, mely javitdja javitassal megkisérli a biztositott
jarmUvet menetképessé, a kozuti forgalomban valé részvételre alkalmassa tenni.

A biztositd a szolgaltatdst végzének tériti meg a helyszinre torténé egyszeri kiszallas és a
helyszinen torténd javitds szamlaval igazolt munkadijat. A helyszinen torténé javitas soran
esetlegesen felhasznalt alkatrészek arat a biztositds nem tartalmazza, azt a biztositott
koteles megtériteni a javitast végz6 szolgaltatd szamldaja alapjan.

A javitassal menetképessé tett gépjarm( megjavitasa csak ideiglenes javitasnak mindsiil, a
gépjarm(i miel6bbi tartds és Uzembiztos megjavittatdsa a gépkocsi tulajdonos
kotelezettsége, melynek sajat koltségére koteles eleget tenni.

Mentés, elszallitas: a legkdzelebbi (50 km-n beliili) szakszervizbe, feltéve, ha a helyszini
szlikségjavitas nem hajthaté végre.

Amennyiben a biztositasi esemény kovetkeztében menetképtelen biztositott gépjarmiivet a
helyszinen nem lehet menetképes allapotba hozni, a biztosité altal a helyszinre kildott
autément6 a biztositott gépjarmivet a benne |év6 személyes poggyasszal egyiitt
javitom(ihelybe szdllitja. A biztositd megtériti a m(ihelybe szallitdas szdmldval igazolt
koltségeit a szolgaltatast nyujtdnak.

Megbrzés: az Grzés koltségeit a biztositd vdllalja abban az esetben, ha az elszallitott
biztositott gépjarmd javitasara szolgald szerviz vagy javitémdhely a biztositott gépjarmdvel
tortént biztositasi esemény idején zarva tart, mindaddig, amig a szerviz, vagy javitom(ihely
atveszi a szoban forgd gépjarmlivet, de maximum az els6 munkanapig.

A menetképtelen autd hazaszallitdsa autémentdével: a biztositasi esemény bekdvetkezése
esetén, amennyiben a Biztositd szervezésében szervizbe szdllitott Biztositott gépjarmu
javitasa a szerviz szakvéleménye alapjan 6t munkanapon belil nem oldhaté meg, a Biztosito
vallalja a tulajdonos vagy Uzembentartd Biztositott allandd lakhelyére vagy az altala
megjelolt, a Magyarorszag teriletén |év6 egyéb lakcimre torténd széllitds megszervezését,
és a szallitas koltségeinek megtéritését maximum 200 000 HUF értékig.

Telefon és taxi koltségek megtéritése szamla ellenében biztositasi eseményenként 50 EUR.
Akkumuldtor meghibdsodasabdl ered6 biztositasi esemény bekovetkezésekor (tarolt
gépjarm esetében is) csak a helyszini kdzuti segélyszolgalat, vehetd igénybe.

2.3. Kiegészit6 szolgaltatasok

Amennyiben a biztositasi esemény bekodvetkezett, de a biztositasi esemény napjan nem lehetséges
a biztositott gépjarm ismételt menetképes allapotba helyezése, a biztositd az aldbbi szolgaltata-
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sok egyikét nyujtja biztositott gépjarm(ben 1il6 személyeknek. Egy biztositasi esemény alkalmaval
csak az egyik szolgaltatas vehet6 igénybe, melyek nem kombinalhatdk:

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

A Biztosité vaéllalja a biztositottak részére (a gyartd altal elGirt, a gépkocsiban utazhaté
személyek maximum létszamaig) a szerviz vagy a biztositasi esemény kozelében 1évé 3
csillagos szalloddban torténé elhelyezésének megszervezését, és annak koltségeit legfeljebb
2 éjszakara reggelivel 60 EUR/személy/éjszaka 6sszegben. Az ezt meghaladd koltségek az
utas(oka)t terhelik. A biztositasi szolgaltatds altal fedezett 6sszeget a Biztositd kozvetlendl
fizeti meg a szalloda szamara. Amennyiben az adott szdlloddban nincs mdéd a kdzvetlen
fizetésre, akkor a fenti 6sszeg a biztositott személy(ek) koteles(ek) megfizetni, és a fenti
Osszeget a Biztositéd utdlag tériti meg szamadara. A Biztositd megszervezi a biztositasi
eseménytdl a szdlloddba jutast is, és annak koltségeit utdlag, szamla ellenében atvallalja. A
Biztositd a jelen szolgdltatds szervezése sordn a biztositott igényét kozvetiti a szdlloda
szdmara, a tényleges jogviszony azonban a biztositott és a szalloda kozott jon létre, a
szalloda altalanos szerz6dési feltételei szerint, az abban foglalt kovetelmények, feltételek
figyelembevételével.

A Biztosito vallalja a biztositott személyek (a gyartd altal elGirt, a gépkocsiban utazhato
személyek maximum létszamaig), vonattal (2. osztalyon,), illetve ha az utazas varhatdan
tobb mint 6 drat vesz igénybe és erre lehet6ség van, replil6géppel (turistaosztalyon)
torténé tovabbutazasanak megszervezését a célallomasig vagy a biztositott személy(ek)
valasztasa alapjan a lakhelyikig. A felmerul6 koltségeket a Biztositd biztositasi
eseményenként 500 EUR 0Osszegig vallalja.

Gumiszerviz: Ha a helyszini hibaelhdritas kapcsan defektes gumiabroncs cseréje tortént, a
biztosito vallalja a gumiabroncs javittatasanak, illetve Uj beszerzésének koltségeit (szamla
ellenében) feltéve, hogy a gumiabroncs futdfelilete megfelelt a jogszabalyban elGirtaknak.
A koltségvallaldas maximuma 70 EUR Osszesen.

3. Kizarasok és korlatozasok

3.1.A kockazatviselés nem terjed ki:

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.
3.15.
3.1.6.

3.1.7.
3.1.8.
3.1.9.

3.1.10.
3.1.11.

Az eredeti gydri felszereléshez, beadllitasokhoz képest moddositott vagy specidlis célu,
fokozott igénybevételnek kitett gépjarmivekre (pl. versenymotorok,- versenyautok,
megkilonboztet6 jelzés viselésére jogosult jarmivek, veszélyes anyagokat szallito
jarmuvek, torténelmi jarm(ivek, személy vagy aruszallitd taxi-szolgalat ill. autékdlcsonzé
jarmivei, oktatd gépjarmda).

A rendszeres alkatrész-, anyag- ill. tartozékcserére, id6szakos és egyéb karbantartasra és
ellenérzésre, amely a gépjarm{ normal lUzemeltetésével kapcsolatos, tovabba az eldirt
felszerelésre és tartozékokra.

A biztositott gépjarm( kozuton kivili egyéb helyszinen, forgalom elSl lezart kdzuton
bekovetkez6 balesete vagy menetképtelenné valasa esetében.

A biztositott gépjarmivek vontatmanyai altal a biztositott gépjarmdben okozott kdrokra.

A biztositott gépjarm ellopasa, rongdlasa kdvetkeztében bedllé karokra.

Az érvényes mdszaki vizsgaval nem rendelkez6 gépjarmd altal elszenvedett biztositasi
esemény sordn felmeril6 karokra, valamint azon biztositott jarm(ivon keletkezett karokra,
amelyre a tulajdonos a szervizkdnyvben elGirt karbantartdsi, ellen6rzési kotelezettségeit
elmulasztotta teljesiteni.

A biztositott gépjarm végleges helyreallitasat szolgald javitasi és karbantartasi koltségekre.
Az lizemanyagkoltségre.

A poggyasz szallitasi- vagy postakoltségeire, amennyiben azok nem szallithatdk egyitt a
biztositott személlyel, a biztositott gépjarm{iben utazé autdstopposok karigényeire.

A biztositott egyéb biztositasi szerz6dése alapjan (pl. casco biztositas) megtéril6 karokra.

A felkelés, zavargas, tlintetés, sztrajk, terrorista vagy haborus eseményekkel kdzvetett vagy
kozvetlen okozati 6sszefliggésben bekdvetkezett karokra.
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3.1.12.

3.1.13.

3.1.14.

3.1.15.

3.1.16.
3.1.17.
3.1.18.

A magyarorszagi és  kalfoldi  allamhatalmi, illetve  allamigazgatasi  szervek
intézkedései/rendelkezései soran keletkez6 karokra.

A biztositdsi szolgaltatas, vagyis a gépkocsi telephelyre torténé elszallitasanak megtorténte
utan a biztositott jarmdre, ill. annak tartozékaiban, és a poggyaszokban keletkezett kdrokra,
Ha a gépjarmlivet vezet6 személy alkohol, ill. mds bddité hatasi szer, illetve
itéléképességét befolydsold megbetegedés hatdsa alatt allt a kdrok bekovetkezésének
id6pontjdban, vagy ongyilkossagot kisérelt meg, kivéve, ha ez a korlilmény nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekdvetkezésében, és ezt a biztositott személy bizonyitani tudja
Maghasadas, ionizald, sugarzdé anyagok, hulladékok és termékek hatdsara, nuklearis,
biolégiai vagy vegyi fegyver altal okozott kdzvetlenil vagy kdzvetve okozott balesetekre.
Elemi csapas miatt bekdvetkez6 eseményekre.

A biztositott gépjarmi rakomanyaira és vontatmanyaira.

Korlatozott szolgaltatas vonatkozik a biztositott gépjarmi{ olyan terileten torténd
balesetére, egyéb okbdl bekovetkez6 menetképtelenségére, ahol nem biztosithatd az
id6beli és teljes szolgaltatas.

3.2. A biztositéd mentesiil fizetési kdtelezettsége aldl,

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

3.2.9.

3.2.10.

3.2.11.

amennyiben bizonyitja, hogy a kart a gépkocsi tulajdonosa, illetve a szerz6d6 fél, veliik
k6zO0s hdztartasban él6 hozzatartozdjuk, a biztositott gépjarmiivének lzemeltetésében
kézrem(kod6 alkalmazottai, illetve megbizottai, tagjai vagy szervei jogellenesen,
szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okoztak. Sudlyosan gondatlannak minGsil
kiilénosen,

ha a gépkocsiban utazo személy(ek) a biztositasi esemény bekovetkezése utan kdzvetlendl
nem jelentette be karigényét az Assistance Biztositas telefonszaman.

A jarmd haszndlatanak jellemz6i nem felelnek meg a biztositott jarmlvel szemben
jogszabdlyban tamasztott miuszaki kovetelményeknek a megengedett témeg, illetve
szallithatd személyek szdmanak vonatkozasaban.

A biztositott személy(ek) nem az Assistance Biztositas telefonszaman jelentkez6 személlyel
el6zetesen megdllapodott mddon veszi igénybe biztositasi szolgdltatast.

Ha a biztositasi esemény abbdl adddott, hogy a jarml menetkészsége egy korabbi
meghibasodast kbvet6en csak ideiglenesen, nem tartdsan lett helyredllitva.

Ha a biztositott személy(ek) a koltségek és kiaddsok felmerilését, amennyiben azokat neki
kellett el6legeznie, nem az eredeti szamlakkal igazolja.

A biztositasi esemény bekovetkeztekor a forgalomban résztvevs gépjarm(i vezet6jének nem
volt érvényes vezet6i engedélye, és ez kozrehatott a biztositdsi esemény
bekdvetkezésében.

A biztositdsi esemény a jarm( szakszer(itlen lGzemeltetése kovetkeztében tortént, vagy
amennyiben a biztositasi esemény id6pontjaban a biztositott gépjarmd nem rendelkezett
érvényes mszaki vizsgaval, forgalmi engedéllyel vagy rendszammal.

A biztositott személy(ek) a szerz6dés elvéllalasa szempontjabol lényeges korilményt
elhallgat, vagy a karrendezés sordn a biztositdt megtéveszti olyan tény tekintetében, amely
a biztosito fizetési kotelezettségére, vagy annak mértékére kihatdssal van.

Ha a biztositott jarmivel a kozlekedés-rendészeti szabalyok megsértésével szallitottak
személyeket és ez a tény kdzrehatott a biztositasi esemény bekodvetkeztében

Ha a biztositott jarmd vezetése sordn blincselekményt vagy szabalysértést kovettek el.

4. A biztositasi esemény bejelentése, a szolgaltatasnyujtas hatarideje

4.1.Biztositasi esemény bekovetkezésekor a biztositott személy(ek) koteles(ek) a biztositasi esemény
bekovetkezése utan kdzvetleniil értesiteni a biztositot a kbtvényen szerepld telefonszamon.
4.2. Az Ggyfél a kovetkez6 adatokat koteles megadni az asszisztencia kdzpontnak:
e a kotvényszdma
o telefonos elérhetGség;
e gépjarmi rendszama, modell megnevezése,
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e amiuikédésképtelen gépjarmd elhelyezkedése;
e a gépjarm( miikodésképtelenségének oka és egyéb olyan fontosnak itélt kortilmény, amely a
biztositasi esemény lefolydsat és a kadrrendezést befolyasoljak.

4.3.A biztositdé a segélyhivas beérkezésekor haladéktalanul koteles megkezdeni a biztositasi
szolgdltatds megszervezését. Amennyiben erre lehet6ség van, a biztosité a gépkocsiban utazé
személy(ek)t tdjékoztatja a biztositdsi szolgaltatasok tartalmardl és elGrelathato teljesitési idejérdl.

4.4.A biztositott személy(ek) koteles(ek) a fedezet, jogalap és Osszegszerliség megallapitdsdhoz
szlikséges felvilagositast megadni és lehetévé tenni a bejelentés és a felvildgositds tartalmanak
ellenérzését. A biztositdé harmadik féllel szembeni kdveteléseinek érvényesitéséhez a biztositott
személy(ek) koteles(ek) — az ehhez sziikséges — rendelkezésére all6 dokumentumokat a biztosité
rendelkezésére bocsatani.

4.5.Gumiszerviz szolgdltatas utdlagos karrendezéséhez be kell mutatni az eredeti javitasi szamlat az
Europ Assitance Kézpontnak.

4.6.A szamlaval igazolt koltségek megtéritése az Europ Assistance Kdzpontjdhoz a fedezet, jogalap és
Osszegszerliség megallapitdsdhoz szlikséges dokumentumok benyujtdsa utani 15. napon esedékes

4.7.A biztositott/szerz6d6 koteles a téle elvarhaté modon a kart enyhiteni. A felek megallapodhatnak a
biztositott személy(ek) karenyhitéssel kapcsolatos teendGiben.

5. Vegyes rendelkezések
A jelen szerz6désbél szarmazé igények 1 év elteltével eléviilnek.
Az Assistance Kozpont cime: Europ Assistance Kft., 1134 Budapest, Dévai utca 26-28. Telefonszdma: 00

3612367572

1. szamu melléklet Szolgaltatasi tablazat

Szolgaltatas Limit
Szerviz ajanlas, kapcsolattartas szervizzel igen
Helyszini javitds igen
Szervizbe széllitas (50 km bell) igen
Gumiszerviz 70€
Gépjarmd taroldsa az elsé munkanapig igen
Hazaszallitas autdmentdvel 200 000 Ft
. . . 500€
Utasok tovabb/ (vissza) utaztatasa . s . .
Biztositasi eseményenként
- e ar A . 60€
Szallas megszervezése és koltségek véllalasa (max 2 éjszaka) ) .
személyenként
Telefon/taxi kdltségek 50 €
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