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Tisztelt Ügyfelünk! 
 
Az Allianz Hungária Zrt. a műkincspiac szereplői részé-
re új konstrukcióban kínálja a kockázatviselési helyhez 
kötött összkockázatú (all risks) vagyonbiztosítási, és a 
műkincs szállítására vonatkozó összkockázatú (all 
risks) szállítmánybiztosítási fedezetet. 
 
Tájékoztatónk elolvasása előtt szeretnénk felhívni 
a figyelmét arra, hogy a tájékoztató nem helyette-
síti az általános szerződési feltételeket, kizárólag 
ügyfeleink előzetes informálását szolgálja. A bizto-
sítási jogviszonyra vonatkozó teljes és részletes 
szabályozást az Általános biztosítási feltételek- 
Vagyonbiztosítások és az Allianz Műkincsbiztosítás 
különös biztosítási feltételei, mint a termék általá-
nos szerződési feltételei együttesen tartalmazzák.  
Kérjük ezért, hogy tájékoztatónk elolvasása után, a 
szerződéskötés előtt alaposan tanulmányozza át:  
-  a vagyonbiztosítások Általános ügyfél-

tájékoztatóját,  
-  a vagyonbiztosítások Általános biztosítási fel-

tételeit, valamint  
-  az Allianz Műkincsvédelem all risks vagyonbiz-

tosítás  és az Allianz Műkincsvédelem all risks 
szállítmánybiztosítás különös biztosítási fel-
tételeit is.  

Köszönjük. 

KINEK KÍNÁLJUK EZEKET A TERMÉKEKET? 

Társaságunk több évtizedes múlttal rendelkezik a 
műkincseket bemutató kiállítások biztosításának pia-
cán. A műkincspiacot érintő nemzetközi trendek a 
szektor átrendeződését eredményezték, jelentős érté-
kek koncentrálódtak a műgyűjtőknél, valamint a mű-
kereskedem is átalakult, a bevezetett galériák és a 
nagy múltú aukciósházak mellett új piaci szereplők és 
új műgyűjtők is megjelentek. A műkincsek veszélyez-
tettsége fokozottan érvényesül értékállóságuk és a 
gyűjtemények értékkoncentrációja miatt, így fontos a 
megfelelő biztosítási védelem kialakítása.  
 
Az Allianz Műkincsvédelem termékünket kínáljuk: 
- Magángyűjtők, hagyatékkezelő hozzátarto-

zók/örökösök részére  
- Művészeti galériák, antik üzletek számára  
- Közgyűjtemények (állami, önkormányzati, vagy 

hagyatékkezelő magánmúzeumok) biztosítására 
- Állandó kiállítások biztosítására 
- Időszaki kiállításokra,  
-  Aukciók időtartamára. 

MIÉRT MÁS EZ A BIZTOSÍTÁS, MINT A 
MÁR MEGSZOKOTT KIÁLLÍTÁS BIZTOSÍ-
TÁS? 

- A hagyományos kiállítás biztosítás a műkincsek 
tekintetében kizárólag a kiállítás tartama alatti 
kockázatokat fedezi, sokszor nem terjed ki a szállí-

tás folyamatára, valamint a műkincs eredeti helyé-
nek biztosítására.  

- Termékünk az „Egy gyűjtemény – egy kockázati 
egység”- elvet követve egy „statikus” All risks va-
gyonbiztosítás és egy „mozgó”All risks szállítmány-
biztosítás kombinációja. Az előbbi a 
kockázatviselési helyen minden veszélyre szól, míg 
az utóbbi a más helyszínre szállítás és tárolás koc-
kázatait fedezi teljes körűen. 

MIÉRT MÁS AZ ALLIANZ MŰKINCSVÉDE-
LEM, MINT A VERSENYTÁRSAK ÁLTAL 
KÍNÁLT MŰTÁRGYVÉDELMI FEDEZETEK ?  

- Kombináltan alkalmazható a gyűjtemény állandó-
, és kiállításokra/aukciókra „utazó” darabjai tekin-
tetében. Szerződésmódosítással dinamikusan kö-
vethető a gyűjtemény darabjainak változása is. 

- Mindkét biztosítási termék összkockázatú (all risks) 
fedezetet tartalmaz, tehát minden veszélyre szól, 
amelyet a biztosítási feltételek nem zárnak ki.  

- A biztosítási érték meghatározásánál a szerződő 
válaszhat a nemzetközi biztosítási gyakorlatban 
alkalmazott, a szerződő által megjelölt értéken 
alapuló (declared-value) vagy a megegyezés sze-
rinti (agreed-value) értékmeghatározás között. 

- Kockázatfelmerésre szakosodott kollegáink szak-
értelmükön alapuló tanácsaikkal segítenek a tel-
jeskörű védelem megteremtésének lehetőségeit 
ismertetve. Minden szerződés a biztosító által előírt 
egyedi vagyonvédelmi előírásokkal jöhet létre.  

 
A szerződések kezelése zárt rendszerben történik.  

A KOCKÁZATVISELÉS ÉS A BIZTOSÍTÁSI 
ESEMÉNYEK 

Összkockázatú (all risks) vagyonbiztosítás esetén 
biztosítási esemény a biztosított vagyontárgyaknak 
a biztosítási szerződésben meghatározott időtar-
tam alatt és kockázatviselési helye(ke)n  baleset-
szerűen – a szerződő fél és a biztosított akaratán 
kívül, előre nem látható okból, véletlenül, váratla-
nul, külső behatás miatt – közvetlenül bekövetkező 
olyan fizikai károsodása, amellyel kapcsolatban a 
biztosító kártérítési kötelezettségét nem zárta ki. 
 
Összkockázatú (all risks) szállítmánybiztosítás 
esetén biztosítási esemény a biztosított vagyontár-
gyaknak  

a) a biztosítási szerződésben meghatározott  
- megmunkálása, tisztítása, javítása, szerelé-

se, restaurálása;  
- keretezés, keretből vagy foglalatból való ki-

vétel és betétel; 
- időszaki kiállítás;  
- reprodukciók, nyomatok készítése; 
- aukciók, műkincs-árverések lebonyolítása 

céljából történő mozgatása, oda- és visszaszál-
lítása (ideértve a fel-, le- és átrakodást is), ös--
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sze- és szétszerelése, valamint a szükséges köz-
benső szállítás és tárolás, valamint 

b) az időszaki kiállítások, az aukciók és műkincs-
árverések helyszínén a biztosított vagyontár-
gyak kiállítása során  

 
balesetszerűen – a szerződő fél és a biztosított 
akaratán kívül, előre nem látható okból, véletlenül, 
váratlanul, külső behatás miatt – közvetlenül bekö-
vetkező olyan fizikai károsodása, amellyel kapcso-
latban a biztosító kártérítési kötelezettségét nem zárta 
ki. 
 
A különös biztosítási feltételekhez kapcsolódó 
záradékok felhasználásával a fedezet kiterjeszthe-
tő pótdíj ellenében: 

- műkincstartozékok biztosítására; 

- előgondoskodási fedezetre, amikor a biztosító – 
pótdíj ellenében – az egyes kockázatviselési he-
lyekre külön-külön vonatkozó biztosítási összege-
ket a biztosítási szerződésben százalékos 
arányban rögzített előgondoskodási összeggel 
– de legfeljebb 20 százalékkal – megnövelve 
veszi figyelembe; 

- vandalizmus kockázatra. 

 
A biztosító kockázatviselése a biztosítási szerződés 
hatálybalépését követően – egyéb megállapodás 
hiányában – abban az időpontban kezdődik, amikor a 
biztosított vagyontárgyat elszállítása érdekében a 
biztosított vagyontárgyakat szállításra kész állapot-
ban a biztosítási szerződésben megnevezett helyről 
azonnali elfuvarozás céljából elmozdítják, és abban 
az időpontban végződik, amikor a vagyontárgyakat a 
biztosítási szerződésben megnevezett rendeltetési 
helyre leszállították (ún. szögtől-szögig terjedő fede-
zet). A biztosítási fedezet a biztosító által jóváhagyott, 
a biztosítási szerződésben megnevezett helyszíneken 
történő és legfeljebb harminc (30) nap közbenső táro-
lásra (elő- és utótárolás) is kiterjed. 
 
A biztosított vagyontárgy tulajdonjogának a biztosí-
tottról másik tulajdonosra való átszállásával a biztosí-
tási fedezet megszűnik. 

BIZTOSÍTHATÓ VAGYONTÁRGYAK KÖRE 
ÉS A BIZTOSÍTÁSI ÉRTÉK  

A biztosítási szerződésben azok a biztosítható vagyon-
tárgyak minősülnek biztosítottnak, amelyek egyenként  
tételes példányleírással vannak meghatározva, és 
amelyeket a szerződő fél saját kezű aláírásával hitele-
sített biztosítási értékkel a példányleírásban megjelölt.  
 
A különös biztosítási feltételekben részletezett foga-
lom-meghatározások mentén műkincsnek minősülő 
alábbi vagyontárgyak biztosíthatók:   

a) festmény;  

b) mozaikkép 

c) egyedi és sokszorosított grafika; 

d) szobor; 

e) antik bútor és egyéb berendezési tárgy; 

f) kézi csomózású keleti szőnyeg és gobelin, 

g) antik porcelán, kristály, lámpa; 

h) antik, fémjellel ellátott ezüstnemű; 

i) antik militaria (harci eszközök és fegyverek); 

j) régi numizmatikai tárgyak; 

k) könyvek közül a kulturális javak közé tartozóak;  

l) sokszorosított térképek közül a kulturális javak 
közé tartozóak; 

m) antik kézirat, kéziratos emlék; 

n) 50 évnél régebbi történelmi vagy néprajzi gyűjte-
mény; 

o) 50 évnél régebbi bélyegek, bélyeggyűjtemények; 

p) antik viseletek (ruházatok és kiegészítők); 

q) zsűrizett iparművészeti tárgyak; 

r) muzeális értékű borok. 
 
Ellenkező megállapodás hiányában nem biztosítha-
tó vagyontárgyak körét a különös biztosítási feltételek 
tartalmazzák, azok biztosíthatóságát egyedi kocká-
zatelbírálás előzi meg. 
 
A példányleírással meghatározott vagyontárgyak-
ról, az abban szereplő biztosítási értékük megjelö-
lésével a szerződő által összeállított tételes lista 
(műkincslista) a biztosítási szerződés elválasztha-
tatlan részét képezi. A biztosító a biztosítási ese-
mény bekövetkezésekor kizárólag a műkincslistán 
szereplő vagyontárgyakat tekinti biztosítottnak. 
 
A biztosított vagyontárgyak biztosítási értékét és a 
biztosított költségeknek a biztosítási időszakra vonat-
kozó biztosítási összegét, valamint az ezek összegzés-
ével meghatározott teljes biztosítási összeget a 
biztosítási szerződés tartalmazza. 
 
A vagyontárgy/ak biztosítási értékét  - forgalmi -
vagy nyilvántartási értékből kiindulva - a szerződő 
fél határozza meg a példányleírásban vagyontár-
gyanként, az általa választott értékelési mód alapján. 
A szerződő fél által választott értékelési módot a biz-
tosítási ajánlaton minden esetben rögzíteni kell. A 
szerződő fél kezdeményezheti a példányleírásban 
megjelölt biztosítási értékek előzetes egyeztetését a 
saját költségén, a biztosító által is elfogadott külső 
szakértő bevonásával.  
 
A biztosítási szerződés újszerűsége, hogy a biztosítási 
érték meghatározása választható az alábbiak sze-
rint: 
 
a) Ha a szerződő fél által kezdeményezett előzetes 

egyeztetés alapján a biztosító elfogadja a pél-
dányleírásban megjelölt biztosítási értéket, ez az 
érték az irányadó a biztosítási szolgáltatás (kárté-
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rítés) alapjául szolgáló biztosítási összegre.(ún. ag-
reed value),  

b) Ha a szerződő fél nem kezdeményezi a példányle-
írásban megjelölt biztosítási érték előzetes egyez-
tetését, a szerződő fél által megjelölt biztosítási 
érték lesz a biztosítási szerződés biztosítási össze-
ge. A biztosítási esemény bekövetkeztekor azon-
ban a biztosítottat terheli annak hitelt érdemlő 
bizonyítása, hogy a vagyontárgy értéke a megje-
lölt biztosítási értékkel megegyezik (ún. declared 
value). 

 
A biztosítási szerződés szempontjából az egyes 
biztosított vagyontárgyak biztosítási összege meg-
egyezik a példányleírásban szereplő  biztosítási 
értékekkel, az összesített biztosítási összeg pedig a 
műkincslistába átvezetett biztosítási értékek össze-
gével.  
 
Biztosítási érték – a biztosító és a szerződő fél ellenke-
ző tartalmú, a biztosítási szerződésben rögzített meg-
állapodása hiányában – nem haladhatja meg a 
biztosított vagyontárgy forgalmi értékét vagy nyilván-
tartási értékét - attól függően, hogy a biztosítási érték 
meghatározásakor melyik érték szolgált alapul a 
kockázatviselés kezdetekor, illetve – határozatlan 
tartamú biztosítási szerződés esetén – minden követ-
kező biztosítási évfordulókor. 
 
Szubjektív (személyes előszereteti) érték a biztosítási 
érték meghatározásakor nem vehető figyelembe !  
 
A biztosító a biztosítási esemény folytán a biztosított 
vagyontárgyakban keletkezett károkkal összefüggés-
ben, indokoltan felmerülő alábbi költségeket is biz-
tosíthatja: 

a) a biztosított vagyontárgy megmaradt részei elta-
karításának és elszállításának költsége, legfeljebb 
az érintett műkincs maradványértékéig;  

b) szakértői költségek, amennyiben a szakértő 
megbízásához a biztosító előzetesen, írásban 
hozzájárult,  

c) a kockázatviselési helyszín és valamely biztosított 
vagyontárgy együttes károsodása esetén a többi 
vagyontárgy károsodásának megelőzéséhez szük-
séges szállítási és raktározási költségek;  

d) eltulajdonított műkincs visszaszerzése érdekében 
tett hatósági intézkedések számlával igazolt költ-
ségei, a költségekre meghatározott biztosítási ös--
szegen belül legfeljebb az eltulajdonított 
vagyontárgy/ak biztosítási összegének 5 száza-
lékáig; 

e) a biztosított képviselőjének a káresemény helyszí-
nére való utazásának költségei abban az esetben, 
ha ehhez a biztosító előzetesen, írásban hozzá-
járulását adta, de legfeljebb 1.000.000 Ft-ig 
káreseményenként. 

 
Fenti költségek kizárólag akkor biztosítottak, ha a 
biztosítási szerződésben a költségekre külön biztosí-

tási összeg került meghatározásra, melynek felső 
határa nem haladhatja meg a teljes biztosítási 
összeg 10 százalékát. 
 
A költségek biztosítási összegét a szerződő határoz-
hatja meg biztosítási időszakonként, azok kár esetén 
várható összegét figyelembe véve. A kárenyhítés 
indokolt költségei akkor is a biztosítót terhelik, ha a 
kárenyhítés nem vezetett eredményre. 

A BIZTOSÍTÁSSAL NEM FEDEZETT KÁROK 

Mindkét összkockázatú (all risks) biztosítás különös 
biztosítási feltételeiben meghatározásra kerültek a 
biztosítással nem fedezett károk, kizárt kockázatok, 
amelyek kiegészítik az Általános biztosítási feltételek- 
vagyonbiztosításokban felsorolt általános kizárásokat.  
 

A kizárások a különös biztosítási feltételekben struktu-
ráltan jelennek meg: a kár okára vonatkozóan, a va-
gyontárgyakra vonatkozóan, illetőleg meghatározott 
körülményekre vonatkozóan.  

A BIZTOSÍTÓ SZOLGÁLTATÁSA 

A károsultnak a kockázatviselés körébe tartozó kár-
eseményt haladéktalanul, de legkésőbb az észleléstől 
számított két munkanapon belül írásban a biztosító-
nak be kell jelentenie. A kárbejelentés tartalmát a 
különös feltételek részletesen meghatározzák. A tűz- 
és robbanási károkat a tűzoltóságnak, a betöréses 
lopás és rablás kárait a rendőrségnek is be kell jelen-
teni.  
 
Amennyiben a szerződő/biztosított az eltűnt vagyon-
tárgy őrzési helyéről tudomást szerez, vagy az eltűnés-
sel kapcsolatos információhoz jut, köteles arról a 
biztosítót haladéktalanul tájékoztatni, és – a biztosító-
val együttműködve – valamennyi, a vagyontárgy azo-
nosításához és visszaszerzéséhez szükséges 
intézkedést megtenni. Ezen intézkedéseket a biztosító 
kárenyhítési intézkedéseknek tekinti. 
 
A biztosító teljes kár esetén a vagyontárgy biztosítási 
összegét (biztosítási értékét) téríti meg. A biztosító a 
sérült vagyontárgyak átvételére igényt tarthat.  
 
Részleges kár esetén a biztosító a restaurálá-
si/helyreállítási költségeket és az esetlegesen fennma-
radó értékcsökkenést téríti meg, de csak a biztosítási 
összegen belül. 
 
Összetartozó tárgyak valamelyikének (párok, ellenda-
rabok, sorozatok, többrészes vagy más módon össze-
tartozó tárgyak) 
- részleges kárt eredményező sérülése esetén a 

biztosító a restaurálási költségeket téríti meg; 
- teljes kára esetén a biztosító olyan azonos, vagy 

hasonló vagyontárgy beszerzési költségét téríti 
meg, amely művészeti és/vagy történeti értékében 
pótolja a károsodott vagyontárgyat. Amennyiben 
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ilyen tárgyat nem lehet beszerezni, a biztosító az 
összetartozó tárgyak értékcsökkenését téríti meg.  

 
A teljes készlet megsemmisülése esetén a biztosítási 
összeget kell biztosítási szolgáltatásként teljesíteni.  
Amennyiben a lopás, betöréses lopás vagy rablás 
következtében eltulajdonított vagyontárgy sértetlenül 
visszakerül a biztosítotthoz, a szolgáltatás összege a 
biztosítónak visszajár. Amennyiben a megkerült va-
gyontárgy megrongálódott, a biztosító a restaurálás 
költségét a biztosítási összeg keretei között megtéríti. 
 
A teljesen vagy részlegesen károsodott vagyontárgy 
biztosítási értékét, illetve hogy a vagyontárgy értéke 
megegyezik a biztosítási szerződés megkötéskor készí-
tett példányleírásban megjelölt biztosítási értékkel, a 
biztosítottnak hitelt érdemlően, ha szükséges a biztosí-
tó által elfogadott szakértő szakvéleményével igazol-
nia kell. A szakvélemény elkészítésének költsége a 
biztosítottat terheli.  

 
A biztosított nem tartozik igazolni a biztosítási értéket, 
ha a biztosító a szerződés megkötéskor előzetes 
egyeztetés alapján (ún. aggreed value) elfogadta a 
példányleírásban megjelölt biztosítási értéket. 

A SZOLGÁLTATÁS KORLÁTOZÁS SZABÁ-
LYAI  

A biztosító által a biztosítási szerződés megkötésekor 
a biztosított vagyontárgyak szempontjából egyedileg 
meghatározott speciális vagyonvédelmi előírások is a 
biztosítási szerződés elválaszthatatlan részét képezik.  
 
Ezen vagyonvédelmi előírások nem teljesítése ese-
tén a biztosító szolgáltatási kötelezettsége nem áll 
be.  

A BIZTOSÍTÓ MENTESÜLÉSE  

A biztosító mentesül fizetési kötelezettsége alól, 
amennyiben bizonyítja, hogy a kárt a biztosí-
tott/szerződő, illetve megbízottja jogellenesen szán-
dékosan vagy súlyosan gondatlanul okozta. 
 

Vagyonbiztosítás esetén a biztosító mentesülésére 
ad jogalapot továbbá, amennyiben a bizonyítást 
nyert, hogy a biztosítási esemény bekövetkeztének 
időpontjában és a kockázatviselés helyszínén a bizto-
sító által a biztosítási szerződésben pontosan előírt 
tűzvédelmi feltételek, valamint a biztosítási szerződés 
megkötésekor előírt speciális vagyonvédelmi előírások 
nem teljesültek, annyiban, amennyiben a kár ezzel 
okozati összefüggésben következett be.  
 

Szállítmánybiztosítás esetén további jogalap a 
biztosító mentesülésére, ha bizonyítást nyert, hogy a 
biztosítási esemény bekövetkeztének időpontjában és 
a kockázatviselés időtartama alatt a szerződéskötés-
kor a biztosító által meghatározott speciális szállítási 
és csomagolási előírások, valamint a szükséges köz-
benső tárolás helyszínén a biztosító által előírt tűzvé-
delmi feltételek, valamint a speciális vagyonvédelmi 
előírások nem teljesültek, annyiban, amennyiben a kár 
ezzel okozati összefüggésben következett be.  
 
Ezeket a rendelkezéseket a kármegelőzési és kár-
enyhítési kötelezettség megsértésére is alkalmazni 
kell.  

A BIZTOSÍTÁSI SZERZŐDÉS MEGSZŰNÉSE 

A határozott időtartamra szóló szerződés a tartam 
lejártakor automatikusan megszűnik. A határozatlan 
időtartamra szóló szerződés megszűnhet a biztosítás-
hoz fűződő érdek megszűnésével, valamint írásbeli 
felmondással a biztosítási időszak végére szólóan (a 
felmondási idő 30 nap), illetve díjnemfizetés miatt. 
kapcsolatban megfogalmazódik Önökben.  
 
 
Köszönjük, hogy elolvasta tájékoztatónkat. Reméljük, 
sikerült felkeltenünk figyelmét a biztosítási konstrukci-
ónk iránt, és így rövidesen partnerünkként üdvözölhet-
jük.  
 
Ha úgy gondolja, hogy Önnek és vállalkozásának 
szüksége van ilyen biztosításra, kérjük, keresse munka-
társainkat vagy biztosításközvetítő partnereinket! A 
részletekről honlapunkon is olvashat: www.allianz.hu. 
 

Allianz Hungária Zrt. 
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