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Az Allianz Hungdria Zartkorden Mikodd
Részvénytdrsasdg az Allianz SE-nek, Eurdpa vezetd és
a vildg egyik legnagyobb biztositdcsoportjanak tagja.
Kapcsolatrendszere révén a nemzetkdzileg is élenjdard
szaktuddst és a hazai tapasztalatokat otvozve
szolgdlja ki Ugyfelei nGvekvd és mind dsszetettebb
igényeit. A tarsasdg Ugyfelei kedvezd, értékardnyos
drakat, korszer( szolgdltatdsokat, értékeik védelmét,
befektetéseik gyarapoddsdt, teljes korl biztositdsi
kindlatot, jogfolytonossdgot és hosszu tavu
biztonsdgot taldlnak.

Engedje meg, hogy az aldbbiakban bemutassuk
Onnek a tébbes ligyndkoknek és fliggetlen
biztositdskozvetitdknek szold szakmai
felelésségbiztositdsi termékink jellemzébit.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy jelen dokumentum
egylttesen tartalmazza a tébbes Ugyndkdk és
flggetlen biztositdskdzvetitdk szakmai
felelésségbiztositds kuldnds biztositdsi feltételekre
vonatkozé ligyfél-tdjékoztatdt, valamint a szakmai
felelésségbiztositdas kilénds biztositdsi feltételeit (a
tovdbbiakban egyuttesen: kilonos biztositdsi
feltételek).

A biztositdsi jogviszonyra vonatkozo teljes és részletes
szabdlyozaést a Felel&sségbiztositasok Ugyfél-
tajékoztatd és Altaldnos biztositdsi feltételek (a
tovdabbiakban: dltaldnos biztositdsi feltételek) és a
kilonos biztositdsi feltételek, dltaldnos szerzédési
feltételként egyittesen tartalmazzdk.

A kiilonods biztositdsi feltételekben nem
szabdlyozottakra az dltaldnos biztositdsi feltételek,
mig a kiilonos biztositdsi feltételek az dltaldnos
biztositdsi feltételektdl eltérd rendelkezése esetén a
kilonss biztositdsi feltételek és kiegészitd biztositdsi
feltételek (zaradékok) rendelkezései az irdnyaddk.
Az dltaldnos szerzédési feltételeket az ajanlat
(dijtdjékoztatd) egésziti ki, és teszi teljessé a felek
kozott Létrejott felelbsségbiztositdsi szerz6dést.

A tdbbes Ugynokok és a figgetlen biztositdskozvetitdk

szakmai felelésségbiztositdsi termék jogszabdlyi

hdttere:

- 2013.évi V. torvény a Polgdri torvénykonyvrél (a
tovdbbiakban: Uj Ptk.)

- 2014 évi LXXXVIII. torvény a biztositdsi
tevékenységrél (a tovabbiakban: Uj Bit.)

- 44/2015. (lll. 12.) Korm. rendelet a tobbes tgynoki
és az alkuszi felelésségbiztositdsi szerzédés
minimdlis tartalmi kovetelményeirdl;

A vonatkozd jogszabdlyok értelmében
biztositdskdzvetitdi tevékenység kizdrélag a
fellgyeleti hatésdg (a tovdbbiakban: Fellgyelet) dltal
kiadott engedély alapjdn, a Fellgyelet dltali
nyilvantartdsba vételt kovetden végezhetd.
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Az engedély /nyilvantartdsba vétel megaddsdnak
feltétele, hogy a biztositdskozvetitd igazolja a
Fellgyeletnek a felelésségbiztositdsi szerzédés
megkotését, vagy a vagyoni biztositék meglétét az
eléirt minimdlis 6sszegeknek megfelelden.

FOGALOM MEGHATAROZASOK

Biztosftaskozvetitdi tevékenység: a biztositdsi
szerzédés létrehozdsdra irdnyuld rendszeres,
Uzletszer( tevékenység. E tevékenység kiterjed a
biztositdsi szerz6dések megkotésének elésegitésére,
biztositdsi termékek ismertetésére, ajanldsdra, az ezzel
kapcsolatos felvildgositasra, illetve a biztositdsi
szerzé6dések megkotésére, a biztositdsi szerzédések
értékesitésének szervezésére, tovabbd a biztositdsi
szerz6dések lebonyolitdsdban és teljesitésében vald
kozremkodésre.

Nem mind&sul biztositdskozvetitdi tevékenységnek

a) A mds szakmai tevékenység keretében nyujtott
informdcidszolgdltatds, amennyiben a
tevékenység célja nem az, hogy az dgyfélnek
segitséget nyUjtson egy biztositdsi szerzédés
megkotésében vagy teljesitésében,

b) kdzremikodés kovetelések behajtdsdban,

c) akarfelmérési és értékbecslési tevékenység,

d) a biztositdsi szerzédések lebonyolitdsdban és
teljesitésében vald kdzremdkodés, ha azt olyan
személy végzi, aki a biztositdsi igények
felkutatésdban és a biztositési védelmet keresé
Ugyfelek igényének szerz6déskotés céljabol vald
kikozvetitésében egyébként nem vesz részt.

Biztositaskdzvetitd: az a természetes vagy jogi
személy, aki biztositdskozvetitsi tevékenységet végez.

Fliggd biztositdskdzvetitd: az a biztositdskozvetitd, aki

biztositéval fenndlld jogviszony alapjdn

a) egy biztositd biztositdsi termékeit vagy tobb
biztosité egymdssal nem versengd biztositdsi
termékeit kozvetiti;

b) a biztositdskozvetitdi tevékenységet - akdr tobb
biztosité egymdssal versengé biztositdsi termékeit -
a fétevékenységéhez kapcsolédd termékre vagy
szolgdltatdsra vonatkozdan, azt kiegészitd
tevékenységként végzi, ha a biztositotél az
Ugyfélnek jaréd dsszeget nem vesz at [az a)-b) pont
a tovdbbiakban egydtt: Ggynok];

c) egyidejlleg tobb biztositd egymdssal versengd
biztositdsi termékeit kozvetiti (tdbbes Gigyndk).

Flggetlen biztositaskozvetitd - alkusz:

FelUgyeleti engedély birtokdban az alkusz
biztositdskdzvetitdi tevékenysége sordn az Ugyféllel
kotott szerzédés alapjan, az tgyfél megbizasdbdl jar
el, el6késziti a biztositdsi szerz6dés megkotését,
tevékenysége kiterjedhet - az Ugyfél képviseletében - a
szerz6dés megkdtésére, a megbizd igényeinek
érvényesitésében torténd kdzremdkodésre.



Az alkusz Ugynoki és tobbes Ugynoki tevékenységet
nem végezhet.

Tobbes Ugyndk: az a Feligyeleti engedéllyel
rendelkezé fliggd biztositdskdzvetitd, aki biztositdval
fennalld jogviszony alapjdn egyidejlleg tobb biztositd
egymadssal versengd biztositdsi termékeit kdzvetiti.

A tobbes Ggynok figgetlen biztositdskozvetitdi
tevékenységet - beleértve a termék kivalasztdsara
irdnyuld tandcs nydjtdsat - nem végezhet, ugyanakkor
koteles felhivni az Ggyfél figyelmét, hogy igényeinek és
szlkségleteinek megfeleld dontést hozzon a szerzddés
megkotését és a termék kivalasztdsat illetéen.

Fellgyelet: a biztosité, biztositdskdzvetitd feligyeletét
jogszabdlyi felhatalmazds alapjdan elldtd szervezet.
Ajelen kilonos biztositdsi feltételek azokat a
rendelkezéseket tartalmazzdk, amelyeket az Allianz
Hungdria Zrt. (a tovdbbiakban: biztositd) és a
szerz6dé fél kozott az dltaldnos biztositdsi feltételek
és jelen kilonos biztositdsi feltételek alapjdn létrejott
felelésségbiztositdsi szerzddésekre alkalmazni kell.

Afeleldsségbiztositdsi szerzédés a jelen kilonos
biztositdsi feltételek szabdlyai szerint kiterjed

a) a tobbes Ugynoki tevékenység végzése sordn, e
mindségben,

b) az alkuszi tevékenység végzése sordn, e
mindségben az Ggyfélirdnydba

okozott olyan kdr megtéritésére, illetve felmerult
sérelemdij megfizetésére, amelyre jogszabdly
értelmében a tevékenységet végzé biztositdskozvetitd
koteles.

1. FUGGETLEN BIZTOSITASKOZVETITO -
ALKUSZ

1.1 Biztositdsi esemény

Jelen kUlénds biztositdsi feltételek alkalmazdésa sordn
biztositdsi eseménynek mindsiil a biztositott alkusz
dltal e mingségében az lUgyfelének szakmai szabdlyok
megszegésével (szakmai hibdval) okozott kar/
személyiségi jogsérelem (nem vagyoni sérelem)
bekovetkezése, amelyért a biztositott a magyar
polgdri jog szabdlyai szerint kdrtéritési feleldsséggel
tartozik, amennyiben az nem minésul biztositdssal
nem fedezett kdrnak/nem vagyoni sérelemnek, illetve
kizart kockdzatnak.

2. TOBBES UGYNOK

2.1. Biztositdsi esemény

Jelen kilénds biztositdsi feltételek alkalmazdsa sordn
biztositdsi eseménynek mindsil a biztositott tdbbes
Ugyndkkel szemben tdmasztott megtéritési igény,
illetve kdzvetlen kdrosulti karigény, amelynek alapja a
tobbes lGigyndk dltal e minéségében a szakmai
szabdlyok megszegésével (szakmai hibdval) okozott
kdr/ személyiségi jogsérelem (nem vagyoni sérelem)
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bekdvetkezése - amennyiben az nem mindsul
biztositdssal nem fedezett kdrnak/nem vagyoni
sérelemnek, illetve kizart kockdzatnak - az aldbbiak
szerint:

- Atdbbes Ugyndk tevékenységével okozott kdrért
az a biztosité felelds és az a biztositd koteles a
felmerUlt sérelemdijat megfizetni, amely
termékének kdzvetitése sordn a tobbes Ggyndk a
tevékenységével, vagy mulasztdsdaval a kart
okozta. Ebben az esetben a kdrért helytalld
biztosité megtéritést kdvetelhet a tobbes
Ugynoktdl, ha a tdbbes Ugyndk megszegte a
szakmai kotelezettségeit, és a kart, vagy a
sérelemdij irdnti igényt ez idézte elé.

- Havitds, vagy nem dllapithatd meg, hogy mely
biztositd termékének a kdzvetitése sordn okozta
a tdbbes Ugyndk a kart, vagy a sérelemdij irdnti
igényt, a tobbes ligyndk kételes a kart
megtériteni, illetve a felmerdlt sérelemdijat
megdfizetni.

3. KOzOS SZABALYOK

3.1 Ajelen kilonos biztositdsi feltételek
szempontjdbol a biztositott tevékenységgel
kapcsolatosan az dltaldnos biztositdsi feltételek azon
kizdrdsa, miszerint ,a biztositd helytdlldsi
kotelezettsége nem terjed ki a biztositott teljesitési
segédje/alvdllalkozdja dltal okozott kdrokra” azzal az
eltéréssel alkalmazandd, hogy a biztositd helytélldsi
kotelezettsége kiterjed a biztositott dltal kdzvetitésre
igénybe vett, vele munkaviszonyban, megbizdsi vagy
munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban dllé,
biztositdskdzvetitsi tevékenységet végzs személy dltal
okozott oz 1.1. és a 2.1. pontokban irt biztositdsi
eseménynek minésulé karra és a sérelemdij alapjdul
szolgdld személyiségi jogsérelemre (nem vagyoni
sérelemre) is, feltéve, ha a kdr/személyiségi jogsérelem
(nem vagyoni sérelem) az adott jogviszonydval, a
biztositott tevékenységgel 6sszefliggd -
biztositdskozvetitdi tevékenysége eredményeképpen
merdal fel.

Akizdrdsnak ,a biztositott teljesitési segédeinek, illetve
a teljesitési segédek dltal a biztositottnak, valamint a
teljesitési segédek egymdsnak okozott karokra”
vonatkozé része vdltozatlanul alkalmazandé.

3.2 Ajelen kulonoés biztositdsi feltételek
szempontjdbdl a biztositott tevékenységgel
kapcsolatosan nem alkalmazhaték az éltaldnos
biztositdsi feltételek alabbi kizérdsai:

a) ,A biztositéd helytdlldsi kotelezettsége nem terjed ki
a biztositott szakmai tevékenységével,
mulasztdsdval bérkinek okozott kdrokkal
kapcsolatos kdrigényekre.”

b) ,A biztositd helytdlldsi kotelezettsége nem terjed ki
a tisztdn pénziigyi veszteségre.”

c) ,A biztositéd helytdlldsi kotelezettsége nem terjed ki
a kdrosult elmaradt vagyoni elényére (kivéve a
magdnszemély rendszeres jovedelmét), gazdasdgi
veszteségeire.”



d) ,A biztositd helytdlldsi kotelezettsége nem terjed ki
személyi sériilés (élet, testi épség, egészség
sérelme) nélkil elSterjesztett sérelemdij irdnti
igényre.” E kizdrds kizarélag lelki sértlés alapjdn
el6terjesztett igényekre vonatkozé része
vdltozatlanul alkalmazando.

33. Jelen kilonds biztositdsi feltételek
alkalmazdsa sordn biztositott tevékenységeknek
min&sul a biztositdsi szerzé6désben meghatdrozott,
illetve utdbb, de még a kdrokozds idépontjdt
megelézben az adatkozldn/kérddiven bejelentett és a
biztosité dltal fedezetbevont biztositdskdzvetitdi
tevékenység:

- tobbes Ugyndk,

- alkusz.

34. Azonos okbdl bekdvetkezett, azzal kdzvetlen
okozati 6sszefliggésben évd, iddben 6sszefliggd tobb
kdresemény, illetve sérelemdij-kovetelés alapjdul
szolgdld személyiségi jogsérelem egy biztositdsi
eseménynek mindsul.

4. ABIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

Jelen kulonos biztositdsi feltételek alkalmazdsa sordn
biztositott az a biztositdsi szerzédésben (kétvényen)
feltintetett biztositdskozvetitd, aki az dltala végzett
biztositott tevékenység folytatdsdra a hatdlyos
magyar jogszabdlyok szerint jogosult.

5. A KOCKAZATVISELES TARTAMA ES
HELYE

5.1. Abiztositd szolgdltatdsi kotelezettsége — ha a
felek eltéré6en nem dllapodnak meg - a
biztositdskdzvetitdi tevékenységgel dsszefliggésben a
kockdzatviselés tartama alatt okozott, de a
felelésségbiztositdsi szerzddés megszinését kovetd ot
(5) éven belll bekovetkezett és bejelentett
(kiterjesztett bejelentési idészak) biztositdsi
eseménynek mindsuld karokra és sérelemdij irdinti
igényekre terjed ki.

52. Anyilvantartdsba még nem vett
biztositdskozvetitdk esetén a kockdzatviselés kezdd
napja a Fellgyelet dltal a biztositott nyilvéntartdsba
vételének - az aldbbiak szerint meghatdrozott — napja:

a)  Amennyiben a biztositdsi ajdnlat megtételekor a
biztositdsi fedezetbe vonni kivant
természetes/jogi személy még nem szerepel a
Fellgyelet nyilvantartdsdban, Ugy a
nyilvéntartdsba vétel napja az a nap, amelyen
az errél sz6lé hatdrozat meghozatalra kerdlt,
amennyiben azt a biztositott a hatdrozat
megkuldésével 5 napon belll irdsban kdzli a
biztositéval.

b) Haa biztositdsi fedezetet igényld
természetes/jogi személy nem az a) pont szerint
jar el, ugy a nyilvantartdsba vétel napjdnak az a
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nap minésul, amikor az errél szold hatdrozat a
biztositonak kézbesitésre kertl.

53. AFellgyelet nyilvantartdsdban mar szerepld
biztositandd biztositdskdzvetiték esetén a
kockdzatviselés a felek dltal a szerzédésben
meghatdrozott idépontban kezdédik, ennek
hidnydban az dltaldnos biztositdsi feltételekben
meghatdrozottak az irdnyadok.

5.4. A biztositdsi fedezet a 3.6.1 pont szerint a
tevékenység végzése alatt okozott, de a felfliggesztés
idétartama alatt bekdvetkezett és bejelentett kdrokra
és a sérelemdij irdnti igényekre is ki terjed.

5.5. Akiterjesztett bejelentési idészakban bejelentett
biztositdsi eseménynek minésulé karokat a biztositd a
biztositdsi szerz6dés megszlinésének évére vonatkozd
bejelentési idészak teljes tartamdban bekovetkezett és
bejelentett kdrok/nem vagyoni sérelem igények
vonatkozdsdban 6sszesen.

5.6. Ajelen kilonds biztositdsi feltételek szerint
megkotott szerzddés alapjdn a biztositd az Eurdpai
Unid terlletén végzett tevékenység sordn, az Eurdpai
Unid tertletén okozott és bekdvetkezett
kdrokat/személyiségi jogsérelmeket (nem vagyoni
sérelmet) tériti meg.

6. BIZTOSITASSAL NEM FEDEZETT
KAROK/NEM VAGYONI SERELMEK

A biztositd helytdlldsi kotelezettsége - az dltaldnos
biztositdsi feltételekben meghatérozottakon
tilmenden - nem terjed ki:

a) Alkusz biztositott esetén:

banknak, biztositdbnak, viszontbiztositonak, illetve

egyéb pénzlgyi szervezetnek és pénzigyi

szolgdltaténak okozott kdrra/személyiségi
jogsérelemre (nem vagyoni sérelemre).
b) Tobbes Uigyndk biztositott esetén:

banknak, illetve egyéb pénzilgyi szervezetnek és

pénzugyi szolgdltatdnak — ide nem értve, kizdrdlag

a biztositdsi esemény szerint, a biztositot és

viszontbiztositét - okozott kdrra/személyiségi

jogsérelemre (nem vagyoni sérelemre).
c) Alkusz és tdbbes Uigyndk biztositott esetén
egyardnt:

i.  abiztositaskozvetitd alkalmazottjdnak,
megbizottjdnak, ezek hozzdtartozéinak
okozott kdrra/személyiségi jogsérelemre
(nem vagyoni sérelemre).

i. azolyan kdrokra/személyiségi jogsérelmekre
(nem vagyoni sérelemre), amelyek abbdl
szdrmaznak, hogy a biztositott dltal az
Ugyfelének garantdlt biztositdsi dijndl
magasabb biztositdsi dijon jon étre a
szerz&dés.



7. ABIZTOSITASI DiJ

Jelen kUlonds biztositdsi feltételek alkalmazdsa sordn
a biztositds dijalapja o biztositott éves bruttd
drbevételének

a) teljes targyévi - biztositdsi évforduldtol biztositdsi
évforduldig tartd iddszakra vonatkozd - értéke
(hatdrozatlan tartamu biztositds esetén)

b) a biztositdsi idészakra esé értéke (hatdrozott
tartamu biztositds esetén).

8. VALTOZASBEJELENTESI KOTELEZETTSEG

8.1 Jelen kilonos biztositdsi feltételek
alkalmazdsa sordn - az dltaldnos biztositdsi
feltételekben meghatdrozottakon tulmenden — a felek
az aldbbi kérilményeket tekintik [ényegesnek:

a) a biztositott (biztositani kivant) természetes/jogi
személy Fellgyelet dltali nyilvantartdsba vétele,
nyilvantartdsdbol vald torélése vagy
nyilvéntartdsba vett adatainak médositdsa,

b) a Felligyeletnek a biztositott (biztositani kivant)
természetes/jogi személlyel szemben tett
intézkedése vagy alkalmazott szankcidja.

8.2. A hatdridé szamitdsa szempontjdbdl a

hatdridd elsé napja:

a) eljdrds meginditdsdt, illetve nem a biztositott dltal
inditott eljardsok esetén az eljarasrol vald
tudomadsszerzést,

b) a FellUgyelet dltal hozott hatdrozat esetén a
hatdrozatrol vald tudomdsszerzést

kovetd nap.

9. ABIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE

Az dltaldnos biztositdsi feltételekben
meghatdrozottakon tulmenden a kdrbejelentéshez
mellékelni sziikséges:

- d biztositott és a kdrosult kozotti jogviszony
fenndlldsat és az annak tartalmat igazold okiratok
mdsolatdt (a biztositdskozvetitdi tevékenységre
sz0ld megbizdsi szerzédés masolatat);

- akdrhoz vezetd cselekményekben résztvevok
megjelolését, akiknek a magatartdsdért a
biztositott helytdlldsra koteles;

- akadrt okozé cselekmények sordn keletkezett
minden, a kdr vizsgdlatdhoz és rendezéséhez
szUkséges dokumentumot.

10.A BIZTOSITO MENTESULESE

Jelen kUlonos biztositdsi feltételek alkalmazdsa sordn

sulyosan gondatlan magatartdsnak minésul, ha a

biztositott, vagy akinek a magatartdsdért a magyar

jogszabdlyok szerint felel

a) jogszabdlyban, a biztositdsi szerzédésben, egyéb
eléirdsban meghatdrozott személyi és/vagy térgyi
feltételek hidnydban végezte tevékenységét, illetve
ez a kdrokozdsban/személyiségi jogsértésben
kdzrehatott;
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b) hatdsdgi engedélykoteles tevékenységet hatésdgi
engedély nélkil, vagy az abban meghatdrozott
feltételek hignydban végezte;

c) akart/személyiségi jogsérelmet (nem vagyoni
sérelmet) a jogszabdlyoktdl vald szdndékos
eltéréssel, vagy szdndékos kotelezettségszegéssel
okozta;

d) akdrt/személyiségi jogsérelmet (nem vagyoni
sérelmet) a tevékenység végzésére vonatkozd
etikai szabdlyok stlyos megsértésével okozta;

e) akart/személységijogsérelmet (nem vagyoni
sérelmet) a biztositott belsé szabdlyzataiban
leirtaknak, a kdrmegeldzési elbirdsoknak, valamint
a foglalkozdsi szabdlyoknak ismétlédé, vagy
folyamatos megsértésével okozta;

f) akdrt/személyiségijogsérelmet (nem vagyoni
sérelmet) a biztositd, a FelUgyelet, vagy harmadik
személy irdsbeli, a biztositdsi esemény
bekdvetkezésének lehetdségére torténd
figyelmeztetését kdvetden, a szilkséges
intézkedések megtétele hidnydban okozta;

g) ha akdrt/személyiségijogsérelmet (nem vagyoni
sérelmet) a megrendeld dltal adott szakszerd
utasitdssal ellentétes magatartdsdval okozta.

11. A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE

A biztositd a megszinéstél szamitott tizendt (15)
napon belul koteles tdjékoztatni a szerz6dd felet,
illetve a biztositottat a felelésségbiztositdsi szerzédés

megszlnésérdl.

12.EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen kilonos biztositdsi feltételek a
felelésségbiztosit@sok altaldnos biztositdsi feltételeivel
egyltt alkalmazanddk.

13.ELTERES A KORABBI SZERZODESES
GYAKORLATTOL

Jelen klonds biztositdsi feltételek a jogszabdlyi
megfeleléség érdekében a médosult dgazati
jogszabdlyok szerint kerlt dtdolgozdsra.

A biztositdsi fedezet terjedelme, és a biztositdsi
szerzddés az dgazati jogszabdlyok megvdaltozott/Uj
rendelkezéseivel nem érintett részei valtozatlanul
maradtak.

Allianz Hungdria Biztositd
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