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Bevezető rendelkezések  
 
A garanciabiztosítás fokozott kockázatú biztosítási 
szolgáltatás. A kockázati tényezők pontos megíté-
lésére – ellentétben a pénzintézetek nagyobb 
rálátási lehetőségével – alig van lehetőség, ezért a 
nagymértékben bizalomra épülő garanciabiztosí-
tást elsősorban azoknak az ügyfeleinknek ajánljuk, 
akik vagyon- és felelősségbiztosítás, illetőleg épí-
tésszerelés-biztosítás tekintetében már ügyfeleink, 
illetve jövőbeni ügyfeleink lesznek. 
 
A biztosítói garanciabiztosítás iránti igény legin-
kább akkor merülhet fel, amikor bizonyos ter-
mék/szolgáltatás előállításához, kivitelezéséhez, 
illetőleg egyes kereskedelmi folyamatokhoz kap-
csolódóan a megrendelő/pályáztató előírja a 
készpénzletét, banki garancia mellett alternatíva-
ként a garancia- vagy garancia biztosítás felmuta-
tásának kötelezettségét. A magyar jogrendben 
már számtalan jogszabályban megtalálható a 
biztosítói kötelezvény, mint elfogadható vagyoni 
biztosítéki forma. Az építőipari beruházások és 
importszállítások esetén gyakori, hogy a megren-
delő a termék/szolgáltatás ellenértékének bizo-
nyos százalékát visszatartja a szerződéses kötele-
zettség lejáratáig. Ha eddig az időpontig a garan-
cia biztosítás terhére a megbízott-
nak/vállalkozónak fizetési kötelezettsége keletke-
zik, akkor ebből az összegből történik a követelés 
tőkeértékének kiegyenlítése. Például ezt a meg-
rendelői visszatartást lehet a garancia biztosítási 
fedezet igazolásával helyettesíteni. 
 
A biztosító által nyújtott garanciabiztosítás a 
bankgaranciával egyenértékű, azonos biztonságot 
nyújt. 
A biztosító által nyújtott garancia biztosítás előnye 
az igénybevevő részére, hogy - szemben a bank-
garanciával - általa nem csökken az ügyfél banki 
hitelkerete, így a hitelkeretet a céljának megfele-
lően a biztosított működésének finanszírozására 
tudja felhasználni. 
 A biztosító által nyújtott garancia biztosítás igény-
bevételével elkerülhető a túlzott függés egyetlen 
pénzügyi szolgáltatótól (diverzifikáció) és ezáltal 
pénzügyileg jobban tervezethető, biztonságosabb 
működés érhető el. 
 
A garanciabiztosítási szerződés alapján kiállított 
kötelezvények alapján az alábbi garanciatípusok 
különböztethetők meg: 
 
• Ajánlati-/tender (bid bond): 

Annak biztosítékául szolgál, hogy ha egy verseny-
ajánlat elfogadása megtörténik, a győztes ajánlat-
tevő a szerződést alá fogja írni. 

 
• Teljesítési/Jóteljesítési (performance bond) 

Arra szóló garanciabiztosítás, hogy a kötelezett 
szerződésszerűen teljesíti a szerződésben vállalt 
kötelezettségeit a jogosulttal szemben. 
 
• Szavatossági (maintenance bond) 
Garanciát nyújt a kivitelezés vagy az anyagok 
hibáira a munka elfogadását követően egy meg-
határozott időpontig. Szavatossági garanciabiz-
tosítás nyújtását társaságunknak csak abban az 
esetben áll módjában vállalnia, amennyiben a 
kötelezvény kibocsátását megelőzően a 
jóteljesítési kötelezvényt  is társaságunk nyújtotta, 
vagy amennyiben az átadás-átvétel megfelelő 
műszaki színvonalát a biztosított által és költségé-
re megbízott független szakértő  véleménye is 
alátámasztja. 

 
• Vám (customs bond): 

Garantálja az import illetékek és adók fizetését és 
a hazánkba történő áruimportot szabályozó ren-
delkezések betartását.  
 
• Előlegvisszafizetési (advance payment 

bond): 
Kötelezettségvállalás arra, hogy a biztosított visz-
szafizeti vagy törleszti a szerződéshez kapcsoló-
dóan megelőlegezett összeget. 
 

Biztosítási feltételek 
 
A jelen általános szerződési feltételek azon általá-
nos szerződési rendelkezéseket tartalmazzák, 
amelyeket az Allianz Hungária Zrt. (a továbbiak-
ban: biztosító) és a szerződő fél között létrejött 
garanciabiztosítási szerződésekre alkalmazni kell. 
A biztosítási szerződésben nem szabályozottakra 
vonatkozóan az általános szerződési feltételek-
ben, míg a biztosítási szerződésnek az általános 
szerződési feltételektől eltérő rendelkezése esetén 
a biztosítási szerződésben meghatározottak az 
irányadók. 
A felek – amennyiben azt a magyar jogszabályok 
lehetővé teszik – az általános szerződési feltéte-
lektől eltérhetnek, mely esetben az adott kérdés-
ben a felek szerződése az irányadó. 
 
1. Általános rendelkezések 

 
1.1. A biztosítás tárgya és a biztosítási esemény  
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1.1.1. A biztosító a biztosítási díj megfizetése elle-
nében arra vállal kötelezettséget, hogy a biztosítá-
si esemény bekövetkezte esetén a biztosítási szer-
ződésben, valamint a biztosítási szerződés alapján 
kiállított garanciavállaló nyilatkozatban (további-
akban: kötelezvény(ek)ben)                                                                                                                                                                                                                                                                                                      
meghatározott biztosítási szolgáltatást teljesíti a 
kedvezményezettnek (jogosultnak) . 
 
1.1.2. A garancia biztosítás alapján a biztosító 
felső határhoz kötötten garanciát vállal a ked-
vezményezett (jogosult) felé arra az esetre, ha a 
biztosított (kötelezett) a kedvezményezettel (jo-
gosulttal) szembeni kötelezettségét nem teljesíti és 
a kedvezményezett (jogosult) a kötelezvényben 
rögzített követelményeknek megfelelően, azaz 
szabályszerűenlehívja a garanciát. A garanciát 
nyújtó biztosító a biztosítási szerződés alapján 
kiállított kötelezvényben meghatározott feltételek 
szerint – az alapjogviszony vizsgálata nélkül - 
köteles a garanciát szabályszerűen lehívó ked-
vezményezettnek (jogosultnak) teljesíteni. 
 
1.1.3. Garanciabiztosítással egy vagy több, jövőbe-
li, meghatározott vagy meghatározható összegű 
pénzkövetelés vagy pénzben kifejezhető értékkel 
rendelkező egyéb kötelezettség biztosítható.  
 
1.1.4. A garancia biztosítások esetében biztosítási 
esemény, ha a biztosítási szerződés alapján kiállí-
tott kötelezvény kedvezményezettje (jogosult) a 
kötelezvényben meghatározott követelményeket 
pontosan betartva a garanciát szabályszerűen 
lehívja(a továbbiakban: szabályszerű  lehívás).  
 

1.1.5. A  lehívás jogszerűségét a kötelezvény ked-
vezményezettje (jogosult) köteles a kötelezvény-
ben előírt dokumentumok hiánytalan benyújtásá-
val a biztosítónak igazolni. 
 
1.2 A biztosítási jogviszony alanyai 
 
A jelen általános szerződési feltételek, valamint az 
azok alapján létrejött biztosítási szerződés kereté-
ben 

a) biztosító  
A biztosítási szerződés alapján a 
biztosító köteles a szerződésben 
meghatározott kockázatra fede-
zetet nyújtani, és a kockázatvise-
lés kezdete után bekövetkező 
biztosítási esemény esetén a 
szerződésben meghatározott 
szolgáltatást teljesíteni. 

A garanciabiztosítási szerződés szerint garanciát 
nyújtó biztosító az Allianz Hungária Zrt., 
amely a Felügyelet engedélyével biztosí-
tási tevékenység végzésére jogosult bizto-
sító társaság , el és megfelelő adósminősí-
téssel rendelkezik.b)  biztosított (kö-
telezett) az a vállalkozás, amely a ked-
vezményezett (jogosult) irányában a köte-
lezvényben rögzített kötelezettsége telje-
sítését garanciával köteles biztosítani.   

c)  szerződő fél az a vállalkozás, amely a 
biztosítási szerződést megköti. A szerződő 
fél a garancia biztosítás biztosítottja. A 
szerződő fél köteles a biztosítási díj meg-
fizetésére, valamint jogosult és köteles a 
biztosítási szerződéssel összefüggő jog-
nyilatkozatok megtételére.  

d)  biztosításközvetítő a biztosítási szerződé-
sek megkötésében közreműködő személy. 
Függő biztosításközvetítő az ügynök és a 
többes ügynök, független biztosításközve-
títő az alkusz. 
A függő biztosításközvetítő a biztosító 
képviselőjének minősül. A függő biztosí-
tásközvetítő díjat nem vehet át. A függő 
biztosításközvetítő a biztosítótól az ügy-
félnek járó összeget nem vehet át.  A füg-
gő biztosításközvetítő kizárólag az aján-
latok átvételére jogosult, így szerződést a 
biztosító nevében nem köthet, és a szer-
ződő, illetve a biztosított a jognyilatkoza-
tait érvényesen nem intézheti hozzá.  
Ha a szerződő/biztosított a biztosítási 
szerződéssel kapcsolatos nyilatkozatát 
független biztosításközvetítőhöz címezi, a 
nyilatkozat a biztosítóval szemben attól 
az időponttól hatályos, amikor a nyilatko-
zat a biztosítóhoz beérkezett.  

d) kedvezményezett (jogosult) a garancia 
biztosítási szerződés alapján kiállított kö-
telezvényen feltüntetett személy, akinek 
irányába a biztosító garanciát vállal a kö-
telezvényben rögzített feltételekkel. 

 
1.3. A garanciabiztosítási szerződés létrejötte 
 
1.3.1. A biztosítási szerződés a felek írásbeli megál-
lapodásával jön létre. Ráutaló magatartással 
biztosítási szerződés nem jöhet létre. 
 Az ajánlattevő ajánlatához annak megtételétől 
számított tizenöt (15) napig van kötve. 
Nem jön létre a szerződés, ha a biztosító az ajánla-
tot a beérkezésétől számított tizenöt (15) napon 
belül elutasítja, vagy nem válaszol. 
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1.3.2. Ha a kötvény tartalma eltér a szerződő fél 
ajánlatától, és az eltérést a szerződő fél a doku-
mentum kézhezvételét követően késedelem nélkül 
nem kifogásolja, a biztosítási szerződés a kötvény 
tartalma szerint jön létre. E rendelkezést a lénye-
ges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha a 
biztosító a kötvény átadásakor írásban felhívta a 
szerződő fél figyelmét az eltérésre. Ha a felhívás 
elmarad, a szerződés az ajánlat szerint jön létre. 
Nem válik a biztosítási szerződés tartalmává a 
felek esetleges korábbi szerződéses/üzleti gyakor-
lata, szokása, illetve a biztosítási üzletágban a 
hasonló jellegű szerződés alanyai által széles kör-
ben ismert és rendszeresen alkalmazott szokás. 
 
1.4. A biztosítási szerződés tartama, a biztosítási 
évforduló, a biztosítási időszak és a kockázatvise-
lés tartama 
 
1.4.1. A biztosítási szerződés határozatlan vagy 
határozott időre köthető. A biztosítás tartamát a 
felek a biztosítási szerződésben rögzítik.  Az előze-
tes fedezetvállalás kizárt. 

 
1.4.2. A biztosítási évfordulót a biztosítási szerző-

dés tartalmazza. Ha a felek másként nem álla-
podnak meg, akkor a biztosítási évforduló napja 
a kockázatviselés első napját követő hónap 
elseje. Ha a kockázatviselés a tárgyhónap első 
napján kezdődik, a biztosítási évforduló is ez a 
nap.  
 
1.4.3. A biztosítási időszak  
a) határozatlan időre kötött biztosítási 

szerződés esetén egy év, 
b) határozott időre kötött biztosítási szer-

ződés esetén a biztosítási szerződés tel-
jes időtartama.  

 
Egy (1) évnél hosszabb, de legalább két (2) év 
határozott időre kötött biztosítási szerződés 
esetén a felek egyéves biztosítási időszakban is 
megállapodhatnak. 
 
Ha a biztosítási időszak egy (1) év, akkor annak 
első napja megegyezik a biztosítási évforduló 
napjával, utolsó napja a következő biztosítási 
évforduló napját megelőző nap. 
 
1.4.4. A kockázatviselés tartama  
A biztosító a biztosítási szerződés alapján kiállí-
tott kötelezvény(ek) alapján viseli a kockázatot. 
A kockázatviselés tartama a kockázatviselésnek 
a kötelezvényben megjelölt kezdete és vége 
közti időtartam. 
A kötelezvény lejáratával a biztosító kockázatvi-
selése megszűnik. 

 
1.4.5. A biztosító szolgáltatási kötelezettsége a 
kockázatviselés tartama alatt bekövetkezett és 
a biztosítónak szerződésszerűen bejelentett 
biztosítási eseményekre terjed ki. 
 
A jelen  általános szerződési feltételek alkalma-
zása szempontjából a biztosítási esemény beje-
lentésének időpontja az a nap, amikor a biztosí-
tó a kedvezményezett (jogosult) szabályszerű 
garancia lehívását kézhez vette.  
 
2. A biztosítási összeg 
 
2.1. A kötelezvényben megjelölt biztosítási ösz-
szeg a biztosító szolgáltatási kötelezettségének 
felső határa a kötelezvény szerinti teljes kocká-
zatviselési tartamra. A biztosítási összeg a bizto-
sítási szerződésben, illetőleg az annak alapján 
kiállított kötelezvény(ek)ben maximalizált.  
 
2.2. A biztosítónak a kötelezvény alapján fennál-
ló teljesítési kötelezettsége – a biztosítási ese-
mények számától függetlenül – nem haladhatja 
meg az adott kötelezvényben meghatározott 
biztosítási összeget (a kötelezvényen a kötelez-
vény összege). 
 
3. A biztosítási díj és költségek, valamint ezek 
megfizetésének szabályai 
 
3.1. A biztosítási díj mértékének megállapítása  
 
3.1.1. A biztosítási díj mértékét – a biztosítás 
díjalapjának és a díjat befolyásoló egyéb ada-
tok függvényében – a biztosító a biztosítási 
szerződés megkötésekor kockázatarányosan 
határozza meg. 
 
3.1.2. A biztosítási díj mértékének meghatározá-
sa egyedi kockázat elbírálás szerint történik. 
 
3.1.3. A vállalt kockázat mértékét és a biztosítási 
díjat befolyásoló egyéb tényezők különösen: 

• a biztosított (kötelezett) pénzügyi 
helyzete, hitelképessége, 

• a biztosított (kötelezett) által fel-
ajánlott biztosítékok mértéke és faj-
tája, 

• a biztosított (kötelezett) szerződé-
ses kötelezettsége, amelyhez a ga-
rancia nyújtási kötelezettség kap-
csolódik, 

• a kockázatviselés időtartama, 
• a biztosítási díj fizetésének gyakori-

sága és módja, 
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• a biztosítás művelésével kapcsola-
tos költségek, 

• kárelőzmény öt (5) évre visszame-
nőleg, 

• a biztosító kérésére a szerződő által 
a kockázat felméréséhez megadott 
egyéb adatok, 

• a jelen általános szerződési feltéte-
lek alapján létrejött biztosítási szer-
ződések biztosítottai által alkotott 
veszélyközösség jellemzői. 

 
3.1.4. A biztosítás díjalapja a biztosítási szerző-
dés alapján kiállított kötelezvényen megjelölt 
biztosítási összeg. 
 
3.1.5. A jelen általános szerződési feltétel tekin-
tetében kárelőzménynek minősül, amennyiben a 
biztosított (kötelezett) által korábban kötött 
kezesi vagy garancia biztosítás alapján biztosító 
szolgáltatást nyújtott a biztosítási szerződés 
megkötését megelőző öt (5) éven belül. Ugya-
nez a szabály alkalmazandó arra az esetre is, 
ha a garanciát vagy kezességet hitelintézet 
(bank) vállalta, és annak alapján teljesí-
tés/lehívás történt. 
 
3.1.6. A biztosítási díj mértékének meghatározá-
sához a biztosított (kötelezett) köteles közölni a 
biztosítási ajánlaton szereplő, díjszámításhoz 
szükséges adatokat. 
 
3.1.7. A biztosítási díj mértékét, a díjfizetés mód-
ját és gyakoriságát a biztosítási szerződés tar-
talmazza. 
 
3.1.8. A biztosító a fizetendő díjat a kiállítani 
igényelt egyes kötelezvényekben megjelölt biz-
tosítási összeg és a biztosítási díj biztosítási szer-
ződésben rögzített mértékének szorzataként 
állapítja meg. 
 

3.2. Költségek 
 
3.2.1. A biztosító jogosult kiszámlázni a szerződő 
fél részére azon ésszerű mértékű költségeit, ame-
lyek esetlegesen a kötelezvény kiállítása kapcsán 
merültek fel (pl: kötelezvény kiállítási költség, pos-
taköltség, közjegyzői költségek, a biztosíték átru-
házásához kapcsolódó indokolt költségek). 
 
3.2.2. A biztosított (kötelezett) a kiszámlázott költ-
ségek összegét öt (5) banki napon belül köteles 
megfizetni. 
 

3.2.3. Késedelmes fizetés esetén szerződő fél köte-
les a mindenkori hatályos jogszabály szerinti kése-
delmi kamatot megfizetni. 
 
3.3. A díjfizetési kötelezettség 
 
3.3.1. A biztosítási díj kiegyenlítése a kötelezvény 
kiállításának előfeltétele. A biztosítási díjat a köte-
lezvény kiállításakor egy összegben, előre kell 
számla ellenében megfizetni.  
 
3.3.2. A biztosító a biztosítási díjat a kockázatvise-
lés kötelezvény szerinti tartamára határozza meg, 
és abban az esetben sem térít vissza díjat, illetve 
díjrészletet, ha a biztosítási szerződés alapján 
kiállított kötelezvény annak lejáratát megelőzően 
törlésre vagy visszavonásra kerül, illetve részben 
vagy egészben garancia lehívás nélkül lejár. 
 
4. A biztosított közlési- és változásbejelentési 
kötelezettsége 
 
4.1. A közlési kötelezettség 
 
4.1.1. A biztosítottnak(kötelezettnek) a biztosítási 
szerződés megkötésekor minden olyan, a biztosító 
által igényelt, a biztosítás elvállalása szempontjá-
ból lényeges körülményt közölnie kell a biztosító-
val, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosí-
tó írásos kérdéseire adott, a valóságnak megfelelő 
válaszokkal a biztosított(kötelezett)/szerződő fél 
eleget tesz közlési kötelezettségének.  A feltett 
kérdések megválaszolatlanul hagyása önmagá-
ban nem jelenti a közlési kötelezettség megsérté-
sét. 
 
4.1.2. A szerződéskötést megelőzően a biztosított 
(kötelezett) köteles a 3.1.5. szerinti kárelőzményt a 
biztosítóval közölni. 
 
4.1.3. A biztosított (kötelezett) köteles a biztosító 
rendelkezésére bocsátani a biztosító kockázatvál-
lalása szempontjából jelentős okiratokat, doku-
mentációkat, szerződéseket és hatósági határoza-
tokat, és köteles tájékoztatni minden egyéb olyan 
megállapodásról, amely a gazdasági helyzetét, 
hitelképességét vagy pénzügyi helyzetét befolyá-
solja. 
 
4.1.4. A biztosítási szerződés megkötésekor fennál-
ló terhekről és biztosítékokról a szerződő fél a 
biztosítót a kérdőív/adatközlő kitöltésével teljes 
körűen tájékoztatni köteles. A kérdőív/adatközlő a 
biztosítási szerződés elválaszthatatlan részét ké-
pezi. 
 
4.2. A változás bejelentési kötelezettség 
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4.2.1. A biztosított (kötelezett) a biztosítási szerző-
dés fennállása alatt köteles a biztosítónak hala-
déktalanul, de legkésőbb öt (5) munkanapon belül 
írásban bejelenteni minden olyan lényeges válto-
zást, amely kihat a biztosító kockázatviselésére. 
 
4.2.2. A felek - különösen - az alábbi körülménye-
ket tekintik lényegesnek: 

a) a szerződéskötéskor az ajánla-
ton/adatközlőn írásban közölt adatok és 
körülmények megváltozása, ideértve azo-
kat az eseteket is, ha bármely előzőleg ki-
állított garancia kötelezvény lehívásra ke-
rül, vagy bármely előzőleg kibocsátott ke-
zesi kötelezvényre teljesítési felhívás érke-
zik, 

b) a díjszámítás alapját képező adatok je-
lentős megváltozása, 

c) minden olyan változás, esemény, amely a 
biztosított gazdasági helyzetét, hitelké-
pességét, pénzügyi helyzetét érintheti, 
ideértve a kezesi és garanciavállalásokat, 
kölcsönöket és adósságterheket, 

d) a biztosított elleni csődeljárás, felszámo-
lási eljárás, valamint a biztosított jogutód 
nélküli megszűnését célzó végelszámolási 
eljárás megindítása, 

e) a biztosított (kötelezett) vagy tulajdono-
sainak jogállásában, társasági formájá-
ban bekövetkezett változás, 

f) a cégjegyzésre jogosultak személyében 
vagy a cégjegyzés módjában bekövetke-
zett változást, 

g) a biztosított (kötelezett) által folytatott 
tevékenység helyének és körülményeinek 
megváltozása. 

 
4.2.3. A biztosító – előzetes értesítést követően – 
jogosult a helyszínen ellenőrizni a kockázati viszo-
nyokat és a biztosított (kötelezett) által szolgálta-
tott adatok helyességét. 
 
4.2.4. A biztosító jogosult tájékoztatást és adatot 
kérni a biztosított (kötelezett) üzleti tervének ala-
kulásáról és minden olyan körülményről, amelyet 
lényegesnek tart a biztosított (kötelezett) hitelké-
pessége vagy pénzügyi helyzetének megítélése 
szempontjából. 
 
4.3. A közlési- és változásbejelentési 
kötelezettség megsértésének következményei 

 
4.3.1. A közlési, illetve változásbejelentési kötele-
zettség megsértése esetén a biztosító kötelezett-
sége nem áll be, kivéve, ha a biztosított (kötelezett) 
bizonyítja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelen-
tett körülményt a biztosító a szerződéskötéskor 
ismerte, vagy az nem hatott közre a biztosítási 
esemény bekövetkeztében. 

 
4.3.2. A biztosítási kockázat jelentős növekedése 
Ha a biztosító csak a szerződéskötés után szerez 
tudomást a biztosítási szerződést érintő lényeges 
körülményekről, vagy azok változásáról, és ezek a 
körülmények a biztosítási kockázat jelentős növe-
kedését eredményezik, a tudomásszerzéstől számí-
tott tizenöt (15) napon belül javaslatot tehet a 
biztosítási szerződés módosítására, vagy a biztosí-
tási szerződést harminc (30) napra írásban fel-
mondhatja.  
 
4.3.3. Ha a szerződő fél a módosító javaslatot nem 
fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétől szá-
mított tizenöt (15) napon belül nem válaszol, a 
biztosítási szerződés a módosító javaslat közlésé-
től számított harmincadik (30.) napon megszűnik, 
ha a biztosító erre a következményre a módosító 
javaslat megtételekor a szerződő fél figyelmét 
felhívta. 
 
 
5. A kötelezvény kiadása a garancia biztosítás 
alapján  
 
5.1. A biztosított (kötelezett) a biztosítási szerző-
désben meghatározott biztosítási összeg erejéig, 
és legfeljebb a biztosítási időtartam végéig igé-
nyelheti a biztosítótól garanciakötelezvények kia-
dását. A biztosítási szerződésben meghatározott 
biztosítási összeg kimerülését vagy a biztosítási 
tartam lejártát követően a biztosított (kötelezett) 
újabb garanciakötelezvények kiadását nem igé-
nyelheti. 
 
5.2. A biztosító a garancia kötelezvényt a biztosí-
tott által közölt és a biztosítóval egyeztetett tarta-
lommal állítja ki.  
A biztosító jogosult a kötelezvény szövegtartalmá-
ra vonatkozóan egyeztetést lefolytatni. Az egyez-
tetés eredményeként megszövegezett és mindkét 
félnek megfelelő kötelezvény tartalmát a biztosí-
tott (kötelezett) tudomásul veszi. 
 
5.3. A biztosító által eredeti példányban kiállított 
kötelezvény kizárólag abban az esetben adható ki 
a biztosított (kötelezett) részére a kedvezménye-
zettnek (jogosultnak) történő bemutatás érdeké-
ben, ha szerződő fél a kötelezvény kiállításakor 
megállapított biztosítási díjat megfizeti és a bizto-
sítási szerződésben előírt biztosítékot a biztosító 
rendelkezésére bocsátotta. 
 
5.4. A biztosítónak a kötelezvények kiadása után 
jogában áll további biztosítékot kérni, ha:  
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• a biztosított (kötelezett) vagy vállalt-
csoportjához tartozó más vállalat 
olyan egyesülésben, vállalatfelvásár-
lásban vesz részt, amely lényegesen 
megváltoztatná a biztosított gazda-
sági helyzetét és negatívan befolyá-
solná a biztosítottat (kötelezettet) a 
biztosítási szerződésben foglalt köte-
lezettségeinek teljesítésében; vagy 

• a biztosított (kötelezett) hitelképes-
sége vagy pénzügyi helyzete hátrá-
nyosan megváltozik. 

 
5.5. A biztosítónak jogában áll az egyes kötelezvé-
nyek kiadását elutasítani. A kötelezvények kiadá-
sára vonatkozó biztosítotti (kötelezetti) igényeket 
a biztosító egyedileg bírálja el a mindenkori koc-
kázatvállalási irányelveinek megfelelően. 
 
5.6. A biztosító közvetlen vagy közvetett  garanciát 
tartalmazó kötelezvényt állít ki a magyar jog sza-
bályai szerint. 
 
5.7. A biztosító naprakész nyilvántartást vezet a 
garancia biztosítási szerződés alapján a biztosított 
részére kiállított kötelezvényekről és azok tartal-
máról, valamint a rendelkezésére bocsátott bizto-
sítékokról. 
 
6. A biztosított kármegelőzési és kárenyhítési 
kötelezettsége, a biztosított és a biztosító 
együttműködése 
 
6.1. Kármegelőzési és kárenyhítési kötelezettség 
 
6.1.1. A biztosított (kötelezett) a biztosítási esemé-
nyek megelőzése, elhárítása és enyhítése érdeké-
ben köteles minden, az adott helyzetben elvárható 
intézkedést haladéktalanul megtenni és a biztosí-
tóval együttműködni. 
 
6.1.2. A biztosított (kötelezett) köteles mindent 
megtenni annak érdekében, hogy a kedvezménye-
zettel (jogosulttal) kötött szerződésből eredő köte-
lezettségeit szerződésszerűen teljesítse és a ked-
vezményezett (jogosult) a szerződés nem teljesíté-
se miatt ne terjesszen elő lehívást a biztosító által 
kiadott kötelezvények alapján. 
 
6.1.3. A biztosított (kötelezett) mindenkor köteles 
betartani a hatályos jogszabályokat, vonatkozó 
szabványokat, hatósági határozatokat, valamint 
szakmai előírásokat. 
  
6.1.4. A biztosított (kötelezett) tájékoztatni köteles 
biztosítót minden olyan eseményről, amelynek 
következményeként a kedvezményezett (jogosult) 
lehívást nyújthat be a részére kibocsátott kötelez-
vény alapján. 

 
6.1.5. A biztosító jogosult a kármegelőzésre, enyhí-
tésre és elhárítására vonatkozó rendelkezések, 
előírások, stb. végrehajtását ellenőrizni vagy elle-
nőriztetni. 
 
6.2. Kármegelőzési és kárenyhítési kötelezettség 
elmulasztásának következménye 
 
Ha a biztosító a kármegelőzésre vonatkozó szabá-
lyok súlyos megsértését vagy a betartásuk soroza-
tos elmulasztását tapasztalja, kezdeményezheti a 
biztosítási szerződés módosítását. 
 
7. A  garancia lehívásának szabályai 
 
7.1. A szabályszerű lehívást a kedvezményezett 
(jogosult) kizárólag a kötelezvényben meghatáro-
zott feltételek szerint nyújthatja be a biztosítónak. 
Amennyiben a lehívás nem felel meg a kötelez-
vényben meghatározott követelményeknek, azaz 
nem szabályszerű, a biztosító jogosult megta-
gadni a teljesítést. 
 
7.2. A szabályszerű  lehívás benyújtásakor a köte-
lezvényen meghatározott valamennyi dokumen-
tumot hiánytalanul a biztosító rendelkezésére kell 
bocsátani.  A benyújtott okiratoknak a kötelez-
vényben meghatározott alaki és tartalmi feltéte-
leknek maradéktalanul meg kell felelniük.  
 
8. A biztosító szolgáltatása 
 
8.1. A biztosító szolgáltatásának mértéke 
 
8.1.1. A biztosítási esemény bekövetkezése esetén 
a biztosítót kifizetési kötelezettség terheli a köte-
lezvényben meghatározott összegig (a kötelez-
vény összege), de legfeljebb az alábbi összeghatá-
rig: 
a) Amennyiben a kötelezvény alapján a 

biztosító részéről kifizetés még nem tör-
tént és nincs folyamatban kifizetés, a biz-
tosító szolgáltatásának felső határa a kö-
telezvényen megjelölt összeg. 

b) Amennyiben a kötelezvény alapján már 
történt kifizetés, vagy kifizetés van folya-
matban, a biztosító szolgáltatási kötele-
zettségének felső határa a kötelezvényen 
megjelölt összegnek, az adott kötelezvény 
alapján a kedvezményezett (jogosult) ré-
szére teljesített vagy a teljesítés alatt álló 
kifizetés(ek) összegével csökkentett ösz-
szege.  
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8.2. A biztosító szolgáltatásának teljesítéséhez 
szükséges eljárás szabályai 
 
8.2.1. A biztosító szolgáltatásának teljesítéséhez 
szükséges eljárás során a biztosított (kötelezett) 
köteles a biztosítóval együttműködni. 
 
8.2.2. Ha a kedvezményezett (jogosult) a garanciát 
szabályszerűen lehívta, a biztosító haladéktalanul 
értesíti a biztosítottat a lehívás  kézhezvételéről.  
8.2.3 .A biztosító megtagadhatja a lehívás teljesí-
tését, ha a kedvezményezett(jogosult) már meg-
szűnt kötelezvény alapján  hívta le a garanciát. 
  
8.3.  A biztosító szolgáltatásának teljesítése 
 
8.3.1. Amennyiben a kibocsátott kötelezvény elté-
rően nem rendelkezik, a biztosító a szolgáltatását 
a szabályszerű lehívástól számított harminc (30) 
napon belül forintban teljesíti. 
 
8.3.2. A biztosítási szerződés alapján kiállított köte-
lezvény eltérő rendelkezése hiányában a biztosító 
a kötelezvényen meghatározott összeget az ab-
ban feltüntetett kedvezményezettnek (jogosult-
nak) a kötelezvényen rögzített pénznemben fizeti 
meg. 
 
 
9. A biztosító megtérítési igénye 
 
9.1. A biztosító megtérítési igénye a szabályszerű 
lehívás teljesítésekor esedékessé válik. A biztosított 
(kötelezett) köteles a lehívás  teljes összegét a 
biztosító részére haladéktalanul megfizetni.  
 
9.2. A lehívás teljesítésekor a biztosító jogosult a 
szerződéskötéskor rendelkezésére bocsátott bizto-
sítékot  a 9.1. pont szerinti megtérítési követelése 
kielégítésére felhasználni. A biztosító a fel nem 
használt biztosítékkal a felhasználást követően 
köteles a biztosítottal (kötelezettel) elszámolni. 
 
9.3. Abban az esetben, ha a biztosíték nem fedezi 
a biztosító megtérítési igényét, a biztosított (köte-
lezett) köteles a fennmaradó összeget haladékta-
lanul megfizetni a biztosító részére annak írásbeli 
felhívására.  
 
9.4. A biztosított (kötelezett) köteles a biztosító 
által a kedvezményezettnek (jogosultnak) teljesí-
tett kifizetésekre a 9.3. pont szerinti összeg tekinte-
tében késedelmi kamatot fizetni a biztosító által 
teljesített kifizetés napjától a megtérítés napjáig. A 
késedelmi kamat mértéke tekintetében a minden-
kori hatályos Ptk. rendelkezései irányadók. 
 

9.5. A külföldi pénznemben történő garanciaválla-
lás alapján külföldi pénznemben történt biztosítói 
kifizetés esetén a biztosított (kötelezett) a teljesítés 
külföldi pénznemében köteles a megtérítési igény-
nek eleget tenni és az összegre számított késedel-
mi kamatot azonos külföldi pénznemben megfi-
zetni.  
 
10. A biztosíték felhasználása, feltöltése és fel-
szabadítása 
 
10.1. A biztosított (kötelezett) a biztosítási szerző-
dés megkötésének napjától nem nyújthat saját 
vagyona terhére harmadik személyeknek biztosí-
tékot a biztosító előzetes írásbeli engedélye nélkül.  
 
10.2. A biztosító a rendelkezésére bocsátott bizto-
sítékot a 9.2. pont szerint használhatja fel.  
 
10.3. A biztosítottat (kötelezettet) biztosíték feltöl-
tési kötelezettség terheli az alábbiak szerint: 
a) A biztosítási szerződés tartama alatt abban az 
esetben, ha a biztosítási szerződésben kikötött 
mértékű és fajtájú biztosíték értéke a biztosítási 
szerződésben előírt biztosítéki mérték alá csökken 
és a biztosító írásban felhívja a biztosítot-
tat(kötelezettet)a  biztosíték kiegészítésére.   
b) A biztosítási szerződés megszűnése esetén a 
szerződés tartama alatt kiadott, de még le nem 
járt kötelezvényekre vonatkozóan köteles a bizto-
sító felhívására megfelelőnek minősített kiegészítő 
biztosítékot nyújtani olyan összegben, amely meg-
egyezik a biztosítási szerződés megszűnéséig vál-
lalt kezességvállalásoknak a kiállított kötelezvé-
nyeken szereplő összegével. E kötelezettség teljesí-
tése helyett a biztosított (kötelezett) választhatja a 
12.3 pont szerinti kötelezvény visszaszármaztatási 
lehetőséget. 
  
10.4. A kötelezvények lejárata vagy biztosítási 
tartamon belüli visszaszolgáltatása esetén, a biz-
tosító feloldja és visszaszolgáltatja a kötelezvé-
nyekre vonatkozó biztosítékot, amennyiben bizto-
sítási esemény nem valósult meg.  
 
11. A biztosítási szerződés megszűnésének esetei 
és jogkövetkezményei 
 
11.1. A biztosítási szerződés megszűnésének 
esetei 
 
11.1.1. A határozatlan időtartamra vagy legalább 
két évre kötött határozott időtartamú biztosítási 
szerződést a felek a biztosítási időszak végére 
(évforduló) írásban felmondhatják. A felmondási 
idő harminc nap. 
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11.1.2. A határozott időtartamra kötött biztosítási 
szerződés, a biztosítási szerződésben megjelölt 
lejárat időpontjában bárminemű jogi cselekmény 
nélkül szűnik meg. 
 
11.1.3. A biztosítási szerződés azonnali hatállyal 
felmondható ha: 
a) a biztosított (kötelezett) nem teljesíti a biztosító-
val szemben a 4.2.2. b). pont alapján fennálló, 
pénzügyi és adóshelyzetével kapcsolatos   
változásbejelentési kötelezettségét; 
b) a biztosított (kötelezett) nem tesz eleget a 
10.3.a) pontban foglalt biztosíték feltöltési kötele-
zettségének. 

 
11.2. A biztosítási szerződés megszűnésének 
következménye 
 
11.2.1. A biztosítási szerződés megszűnését köve-
tően a biztosított (kötelezett) nem igényelheti to-
vábbi kötelezvények kiállítását. A biztosító kocká-
zatviselése azonban továbbra is fennmarad a már 
kiállított, de még vissza nem szolgáltatott és le 
nem járt kötelezvények alapján azok lejártáig, 
vagy a biztosítónak történő visszaszolgáltatásig. 
 
11.2.2.Ha a biztosítási szerződés megszűnésekor a 
biztosítási szerződés felei egymásnak szolgáltatás-
sal tartoznak (pl. folyamatban lévő kárrendezés, 
meg nem fizetett díj), akkor a biztosítási szerződés 
megszűnése nem érinti a még teljesítendő szolgál-
tatást, teljesítésének módját és idejét. A biztosítási 
szerződés megszűnésekor még teljesítendő szol-
gáltatásra/ellenszolgáltatásra továbbra is a bizto-
sítási szerződés rendelkezései vonatkoznak. 
 
12. A biztosító garanciavállalásának megszűnése 
 
12.1. A biztosító garanciavállalása minden egyéb 
külön intézkedés nélkül megszűnik: 
a) a kötelezvényen szereplő lejárati időpontban, 
valamint 
b) amikor a kötelezvény teljes összegét szabály-
szerűen lehívták.  
A biztosító a kötelezvény részösszegeinek szabály-
szerű lehívását követően a fedezetfeltöltés lehető-
ségét nem biztosítja. 
 
12.2. A biztosító nem tartozik szolgáltatási  kötele-
zettséggel a már lejárt kötelezvények alapján. 
 
12.3. A biztosító garancia vállalása megszűnik 
akkor is, ha a kötelezvényt a biztosítási tartamon 
belül fenntartás nélkül visszaszármaztatták, illetve 
a biztosító feltétel nélküli felmentést kapott a ked-
vezményezettel (jogosulttal) szembeni garancia-
vállalás alól. 

 
13. Elévülés 
 
13.1. A jelen általános szerződési feltételek alap-
ján létrejött biztosítási szerződésből eredő igények 
– eltérően a hatályos Ptk. öt (5) éves általános 
elévülési szabályaitól - egy (1) év alatt évülnek el. 
Az elévülés akkor kezdődik, amikor  a biztosítási 
szerződésből eredő igény esedékessé válik.   
A biztosító szolgáltatása a szabályszerű lehívás 
benyújtásával, míg a biztosító megtérítési igénye a 
szabályszerű lehívás teljesítésével válik esedékes-
sé. 
13.2. Ha jogszabály a 13.1. pontban foglaltakhoz 
képest rövidebb elévülési határidőt állapít meg, 
akkor a biztosítási szerződésből eredő igények 
érvényesítésére a jogszabály által meghatározott 
elévülési időn belül van lehetőség.  
 
13.3. Ha jogszabály a biztosítási szerződésből 
eredő igények érvényesítésére jogvesztő határidőt 
állapít meg, és ez egy (1) évnél rövidebb, akkor a 
biztosítási szerződésből eredő igények érvényesí-
tésére nem az elévülési határidőkre irányadó ren-
delkezés, hanem a jogvesztő határidőt megállapí-
tó jogszabály rendelkezései az irányadók.  
 
14. Az irányadó jog  
 
A jelen általános szerződési feltételek alapján 
létrejött biztosítási szerződésre az itt nem szabá-
lyozott kérdésekben a magyar Ptk és a Bit. szabá-
lyai az irányadók.  
 
 
15. Lényeges eltérés a jogszabályban előírtaktól, 
a szokásos szerződési gyakorlattól, valamint a 
korábbi szerződési gyakorlattól 
 
15.1. Eltérés a jogszabályban előírtaktól 
 
A jelen általános biztosítási feltételek alapján 
kötött szerződések vállalkozásokkal kötött kárbiz-
tosítási szerződések, ezért  az általános rendelke-
zések a felek szerződési szabadságának érvénye-
sülésének lehetőséget teremtve kerültek átfogal-
mazásra, amelyek az alábbiakban térnek el lé-
nyegesen a jogszabályban előírtaktól:   

- A biztosítási szerződés a felek írásbeli 
megállapodásával jön létre. Nem jön 
létre a szerződés, ha a biztosító az 
ajánlatot a beérkezésétől számított 
tizenöt napon belül elutasítja, vagy 
nem válaszol.  

- A biztosítási szerződésből eredő igé-
nyekre vonatkozóan az elévülés ideje 
- az általános elévülési szabálytól el-
térően – egy (1) év. 
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- A határozott időre kötött biztosítási 
szerződés esetén a biztosítási időszak 
a biztosítási szerződés teljes tartama.  

- A fedezetfeltöltés és az előzetes fe-
dezetvállalás kizárt 

- Nem válik a biztosítási szerződés tar-
talmává a felek esetleges korábbi 
szerződéses/üzleti gyakorlata, szoká-
sa, illetve a biztosítási üzletágban a 
hasonló jellegű szerződés alanyai ál-
tal széles körben ismert és rendszere-
sen alkalmazott szokás  

 
15.2. Eltérés a szokásos szerződési gyakorlattól 
 
Az új törvényi rendelkezések miatt a szokásos 
szerződési gyakorlattal történő összehasonlítás az 
egyedileg megtárgyalt biztosítási szerződések 
megkötésekor valósul meg.  
A biztosítási fedezetet nem érintő általános feltéte-
lek szerinti lényeges változások az alábbiak: 
 

- Ráutaló magatartással nem jöhet lét-
re vállalkozásokkal kötött kárbiztosí-
tási szerződés. 

- A  továbbiakban egy  dokumentum-
ban megjelenítve olvashatók az 
ügyféltájékoztatásra szolgáló rendel-
kezések és az általános biztosítási fel-
tételek szerződési előírásai. 

- . 
 
15.3. Eltérés a korábbiakban alkalmazott 
feltételektől 

 
Az új Bit rendelkezéseinek megfelelően módosul-
tak a biztosítási titokra és a személyes adatok és a 
panaszok kezelésére irányadó szabályok, amelyek 
külön kiegészítő rendelkezésekként a panaszügy-
intézésről, a biztosító pénzügyi helyzetéről szóló 
tájékoztatóval együtt a biztosítási szerződés elvá-
laszthatatlan részét képezik. 

 
A Ptk. biztosítási szerződésekre irányadó általános 
szabályai maradéktalanul megjelentek ebben a 
dokumentumban. 

 
A biztosítási esemény egyértelműsödött a szabály-
szerű lehívás fogalmával. 
 
Egyszerűsödtek a biztosító szolgáltatásának telje-
sítéséhez szükséges eljárás szabályai a szabály-
szerű lehívás tekintetében. 
 
A biztosító megtérítési igényének esedékessége a 
szabályszerű lehívás teljesítéséhez kapcsolódik. 
 
Az elévülés esedékessége is megváltozott. 

 
.  

 
 

Allianz Hungária Zrt. 


