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Tisztelt Partnerünk! 
 
Ügyfél-tájékoztatónkban röviden bemutatjuk az All Risks 
vagyonbiztosítás biztosítási termékünket, melynél 
minden, nem kifejezetten kizárt kockázat biztosítva van.  

Az All Risks vagyonbiztosítás önállóan köthető 
alapbiztosítás, de kiegészítő biztosítások köthetők 
hozzá, amelyek külön-külön vagy együttesen is 
választhatóak. 
 
Tájékoztatónk elolvasása előtt szeretnénk felhívni a 
figyelmét arra, hogy a tájékoztató nem helyettesíti az 
általános szerződési feltételeket, kizárólag ügyfeleink 
előzetes informálását szolgálja.  
 
A feltételrendszer általános biztosítási feltételekből és 
különös biztosítási feltételekből épül fel. 
 

- Az Általános biztosítási feltételek – 
Vagyonbiztosítás (VÁBF), a vagyonbiztosításokra 
vonatkozó közös rendelkezéseket részletesen 
szabályozva tartalmazzák,  

valamint 
- a Különös biztosítási feltételek (KBF), amely az 

alapbiztosítás biztosítási eseményét, továbbá 
speciális kizárásait és rendelkezéseit tartalmazzák.  

 
A kiegészítő biztosítások feltételei kizárólag az adott 
kockázatra vonatkozó speciális szabályokat 
tartalmazzák. 
 
A betöréses lopás és rablás kiegészítő biztosítás 
szerződési feltételeinek részét képezi a „Betöréses 
lopás és rablás eseteire szóló vagyonvédelmi 
szabályzat” is, amely tartalmazza a biztosítási 
összeghez és a kárveszélyességi besoroláshoz rendelt 
vagyonvédelmi előírásokat.  
 
Az általános és különös biztosítási feltételek, továbbá 
a kiegészítő biztosítások feltételei együtt alkotják az 
általános szerződési feltételeket, amelyekkel a 
biztosítási szerződések megkötésre kerülnek.  
 
A biztosítási esemény és a biztosítás hatálya 
 
Biztosítási eseménynek minősül a biztosított 
vagyontárgyaknak balesetszerűen - előre nem látható 
okból, véletlenül, váratlanul, külső behatás miatt – 
bekövetkező olyan közvetlen fizikai károsodása, amely a 
vagyontárgy rendeltetésszerű használata érdekében 
szükségessé teszi a károsodott vagyontárgy javítását, 
helyreállítását, illetőleg melynek kapcsán szükségessé 
válik a vagyontárgy pótlása, és amellyel kapcsolatban a 
biztosító kártérítési kötelezettségét nem zárta ki. 
 
A biztosító szolgáltatására a biztosított jogosult, az 
engedményezés esetét kivéve. 
A biztosítás hatálya a biztosítási szerződésben 
meghatározott kockázatviselési helyeken lévő, és 

biztosítási összeggel megjelölt vagyontárgyakban / 
vagyoncsoportokban bekövetkező biztosítási 
eseményekre és költségekre terjed ki. 
 
A biztosítási fedezet terjedelme és a fedezetből kizárt 
károk 
 
Az alapbiztosítás egy összkockázatú 
vagyonbiztosítás, mely minden olyan kockázatra 
fedezetet nyújt, amely nem kifejezetten kizárt a 
biztosítási szerződési feltételekben. A kizárt 
kockázatokat egyrészt az Általános biztosítási 
feltételek, másrészt a Különös biztosítási feltételek 
tartalmazzák.  
Az Általános biztosítási feltételekben foglalt 
kizárásokat kérjük, olvassa el az Általános biztosítási 
feltételekre vonatkozó ügyfél-tájékoztatóban. 
 
A Különös biztosítási feltételek kizárásainak listája 
hosszúnak tűnhet, mégis az összkockázatú 
vagyonbiztosítással több kockázat van biztosítva, 
mint egy megnevezett kockázatokra szóló 
vagyonbiztosítással. 
 
Egyes kizárások kiegészítő biztosítások 
megvásárlásával feloldhatók, így a kizárt kockázat a 
kiegészítő biztosítás feltételei szerint fedezetbe 
vonható. 
 
A kiegészítő biztosítások feltételei további, speciális 
kizárásokat tartalmaznak az egyes nevesített 
biztosítási eseményekre vonatkozóan. Kérjük, 
szíveskedjen e kizárásokat is alaposan 
áttanulmányozni. 
 
Az összkockázatú alapbiztosítás kizárásainak alábbi 
részletes felsorolása kizárólag az Ön korrekt 
tájékoztatását szolgálja. 
 
A kár okára vonatkozó kizárások 
Az Általános biztosítási feltételek – 
vagyonbiztosítások kizárásaiban foglaltakon túl nem 
minősül biztosítási eseménynek, ha a kár oka 

a) vízkőlerakódás, szennyeződés, üveg-, festett 
vagy csiszolt felületek karcolódása, rozsdásodás, 
korrózió, oxidáció, lerakódás, használaton kívüli 
állás; 

b) az anyag természetéből eredő zsugorodás, 
elpárolgás, súlyveszteség, erjedés, természetes 
hőképződés, öngyulladás (a kizárás magában az 
öngyulladt anyagban keletkezett kárra 
vonatkozik), az anyagok ízének, textúrájának 
vagy felületének változásai; 

c) fokozatosan kialakuló deformálódás, 
állagromlás, hasadás, törés, repedés, réteges 
elválás, felhólyagosodás; korrózió, illetve a hibás 
csőcsatlakozás, hibás tömítés, öntési hiba. Jelen 
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kizárás nem vonatkozik a felsoroltak következtében más 
biztosított vagyontárgyakban keletkező károkra;  

d) alapok, falak, pillérek, gerendák (teherhordó 
szerkezetek), padozatok, járdák, támfalak, 
feltöltések, födém- illetve tetőszerkezetek 
ülepedése, megsüllyedése, megdőlése, zsugorodása, 
kihasasodása vagy tágulása, repedése, törése. Jelen 
kizárás nem vonatkozik a felsoroltak következtében más 
biztosított vagyontárgyakban keletkező károkra; 

e) szennyeződés, mikroorganizmus, fertőzés, 
korhadás, toxikus hatású penészedés, 
gombásodás és hatásaik; 

f) olyan légmozgás, amelynél a legerősebb 

széllökés nem érte el a 75 km / h sebességet. 

Jelen kizárás nem vonatkozik az ezen okból 

bekövetkező tűz- és robbanás kárra; 

g) homok, por, illetve fagyhatás, napsütés, légköri 

szárazság vagy nedvesség, szmog, füst, korom, 

gáz, köd, normális légköri viszonyok; 

h) férgek, rágcsálók, rovarok és egyéb állatok 
kártétele. 

 
A vagyontárgyra vonatkozó kizárások 

Az Általános biztosítási feltételek- 
vagyonbiztosításokban foglalt kizárásokon túl, a 
biztosító nem téríti meg azokat a károkat, amelyek  

a) a különös biztosítási feltételekben a nem biztosított 

vagyontárgyak között felsorolt nem biztosított, 

biztosítási fedezet alá nem vonható 

vagyontárgyakban keletkeztek; 

b) szabadban lévő vagyontárgyakban eső, havas/ónos 

eső, hódara, hó, hónyomás, jégeső, jégverés hatására 

keletkeztek.  

Jelen kizárás nem vonatkozik  

- a biztosított épületek, építmények tetőzetében 

(tetőszerkezetében és tetőfedésében, ide nem 

értve a napelemeket, napkollektorokat) jégverés által 

okozott törés és repedés kárra,  

- a biztosított épületekben, építményekben és az 

azokban elhelyezett ingóságokban a szokásos 

mértékű hóterhelést meghaladó hónyomás által 

okozott kárra; 

- csapadékhatással okozott vízkárra. 

Ezekben az esetekben sem téríti meg a biztosító a 
kárt, ha az a tetőszerkezet hibás méretezésével, 
kivitelezésével vagy karbantartásának 
elmulasztásával okozati összefüggésben 
keletkezett. 

c) rendeltetésüknél fogva tűznek kitett 

vagyontárgyakban – beleértve a felhasznált tüzelő- 

és egyéb technológiai anyagokat – a 

rendeltetésszerű használattal összefüggésben 

tűzkárként keletkeztek; 

d) a nyomás alatti tartályokban, vagy 

lendítőkerekekben szétszakadás vagy repedés, törés 

miatt keletkeztek; 

e) a biztosított vagyontárgy károsodása nélkül, 

kizárólag a biztosított vagyontárgy védelmi 

rendszerelemeiben, biztonsági berendezésében, 

a rendszerelem / biztonsági berendezés műszaki 

feladatainak rendeltetésszerű teljesítésével 

összefüggésben keletkeztek; 

f) a biztosított vagyontárgy részét képező 
elektronikai alkatrészekben bármilyen belső 
hatásra következtek be. (Jelen pont 
alkalmazásában: belső hatásnak minősül, ha nem 
bizonyítható, hogy a kárt külső behatás okozta).  
Ha belső hatás miatt valamely cserélhető rész 
vagy modul károsodása következtében más 
cserélhető részekben, modulokban kár 
keletkezik, akkor ezen cserélhető részekben, 
modulokban külső behatás okozta károkra 
kiterjed a fedezet. 

g) a napelemekben, napkollektorokban, 
szélkerekekben vihar hatására, és a rögzítő-, 
tartószerkezetek hibás méretezésével, 
kivitelezésével vagy karbantartásának 
elmulasztásával okozati összefüggésben 
keletkezett. 

 
A meghatározott körülményre vonatkozó kizárások 

Az Általános biztosítási feltételek - 
vagyonbiztosításokban foglalt kizárásokon túl - 
ellenkező megállapodás hiányában - nem minősül 
biztosítási eseménynek, ha a kár  

a) túlfeszültség miatt következett be; Jelen kizárás 
nem vonatkozik a túlfeszültség következtében más 
biztosított vagyontárgyakban keletkezett tűz- és 
robbanáskárokra 

b) a biztosított vagyontárgy szállítása (ideértve a 
fel-, le- és átrakodást is), átrakása, össze- és 
szétszerelése alatt vagy által következik be; 

c) a biztosított gépek és elektronikus eszközök, 
berendezések (beleértve alkatrészeiket, 
részegységeiket, akkor is, ha a géptől külön 
tárolják) belső vagy külső erőhatás miatt 
bekövetkező töréséből, repedéséből ered; 

d) üvegtöréskár; 
e) lopás, betöréses lopás, rablás, elveszés, eltűnés, 

hiány, leltárhiány, veszteség (együttesen hiány) 
következtében keletkezik, 

f) a biztosított telephelyen végzett építési- szerelési 
tevékenységgel összefüggésben keletkezik. 
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Az Általános biztosítási feltételek - 
vagyonbiztosításokban foglalt kizárásokon túl, nem 
minősül biztosítási eseménynek, ha a kár 
a) nem dologi jellegű, következményi kár; 
b) a biztosított vagyontárgyban, hullámtérben vagy 

nem mentett árterületen elázás, elsodródás, 
törés, rombolás, továbbá szennyeződés által 
keletkezett. 

c)  a biztosított vagyontárgyak bármilyen 
meghibásodásából, működési zavarából vagy 
működésképtelenségéből – így különösen 
elektromos vagy mechanikai meghibásodásból, 
törésből vagy üzemzavarból, hűtő- vagy egyéb 
folyadékok megfagyásából, nem megfelelő 
kenésből, az olaj vagy a hűtőfolyadék hiányából, 
kimaradásából – ered, kivéve az ilyen okokból 
bekövetkezett tűz- és robbanáskárokat; 

d) a motor által beszívott víz miatt keletkezik; 
e) a biztosított vagyontárgyakból (azok 

tárolóedényeiből, tartályaiból, csővezeték-
hálózataiból, szerelvényeiből, a konténerekből, 
kohókból, kemencékből, üstökből) kiömlő, 
elfolyt anyagok, áruk, termékek (készletek) 
veszteségeként keletkezik; 

f) az energiaellátás, fűtés vagy hűtés kimaradása (a 
szolgáltató szándékos energia-visszatartásának 
esetét is ideértve) következtében keletkezik, kivéve, 
ha az ilyen kimaradást a biztosított telephelyen 
található energiaellátó, fűtő- vagy 
hűtőberendezéseknek biztosítási eseményből eredő 
sérülése okozta. Ez esetben a biztosító kockázatviselése 
kizárólag a biztosítási esemény következtében 
elszenvedett és a biztosítási szerződésben fedezett 
károkra terjed ki; 

g) a gyártási folyamat (mint pl. feldolgozás, 
gyártás, vizsgálat, próba) során a munkavégzés 
tárgyában keletkezik, amennyiben a kár 
közvetlen kiváltó oka a gyártási folyamatra 
vezethető vissza. 

 
A biztosító szolgáltatásának különös szabályai 
 
A biztosító – az önrészesedés figyelembevételével – az 
egyes vagyontárgyakra/vagyoncsoportokra a 
szerződésben biztosítási eseményenként és biztosítási 
időszakonként és kockázatviselési helyenként 
meghatározott biztosítási összegig téríti meg a károkat.  
A saját munkavállalók kárai biztosítási időszakonként 
ötmillió, személyenként százezer forintig térülnek. 
 
A biztosító szolgáltatásának szabályait az Általános 
biztosítási feltételek és a Különös biztosítási feltételek 
együttesen tartalmazzák. Kérjük, feltétlenül 
szíveskedjen elolvasni az Általános biztosítási feltételek 
– vagyonbiztosítások ügyfél-tájékoztatóját is. 
 
Eltérés a korábbi szerződési gyakorlattól 
 
A biztosítási fedezet terjedelme a túlfeszültség kizárás 
módosítása miatt bővült, egyúttal kiegészítő fedezettel 

vásárolható védelem a villámcsapás okozta 
túlfeszültségi károkra vonatkozóan.  
 
Köszönjük figyelmét. Reméljük, hogy biztosítási 
termékünk felkeltette érdeklődését, és hamarosan 
ügyfeleink között üdvözölhetjük. Ha bővebb 
információra van szüksége, munkatársaink készséggel 
állnak rendelkezésére. 
 
 
Allianz Hungária Zrt. 

 
 
 

 


