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Allianz Casco biztositas

Hatalyos 2015. december 1-jétdl

Tisztelt Partneriink!

Koszonjiik szives érdeklfdését. On a 2014. méarcius
15-t61 hatélyos Gj polgari jogi szabdlyokra tekintettel
modositott Allianz Casco biztositasi termékiink tajékoz-
tatojat és biztositasi feltételeit tartja a kezében. Engedje
meg, hogy az alabbiakban felhivjuk a figyelmét a casco
biztositasi termékiinkkel kapcsolatos néhany fontos
tudnivaléra.

Kinek és milyen gépjarmivekre ajanljuk a
biztositast?

A biztositast természetes személyek és gazdalkodo szer-
vezetek is megkothetik. Lehet&ség van személygépkocsik,
motorkerékparok, de egyéb gépjarmtifajtak, és az ezek
altal vontatott pétkocsik biztositasara is.

Milyen elemekbdl épiil fel az Allianz Casco
biztositas?

Az Allianz Casco biztositas fedezetet nytjt elemi, lo-
pas- és toréskarra, mint a leggyakrabban el6forduld
alapkockézatokra.

A biztositasi védelem kiegészit6 biztositdsokkal tovabbi
kockazatokra is kiterjeszthetd.

A biztositas megkothetd a fenti alapkockazatokra, hataro-
zatlan idGre, de hatarozottra is.

Ha a biztositast hatédrozatlan id6re koti, szives figyelmé-
be ajanljuk az alabbi kiegészitd biztositasokat:
Aut6s kiegészitd élet- és utasbiztositas, amely a vilag
barmely pontjan bekovetkezett halal vagy a gépjar-
miiben utazok maradando baleseti sériilése esetén,
valamint — gazdalkodo szervezet szerz6dé kivételével
— a slirg6s szitkségbdl eredd kiilfoldi betegellatasra,
illetve ktlf6ldon bekovetkezett poggyaszkarra nyujt
szolgaltatast;
kiegészit6 poggyaszbiztositas, mely a gépjarmivel
utazok magukkal vitt Gtipoggyaszaban keletkezett
karokra nyujt fedezetet.

A kiegészitd biztositdsoknak 6nall6 terméktdjékoztato-
juk és biztositasi feltételeik vannak, ezért ezek részletes
ismertetését a jelen tajékoztatdé nem tartalmazza.

Hogyan kétheti meg a biztositast?

Ha az Allianz Casco biztositdsunk megnyerte a tetszését,
megkotheti — a megszokott médon — biztositasi igynoke-
inknél és alkuszoknal, de megkdtheti interneten és — tigy-
félszolgalati telefonszamunk tarcsézasa esetén — telefonos
tavértékesitéssel is. Az elektronikus vagy tavértékesitéses
szerzdéskotés sordn a mobilszam és az e-mail elérhe-
t6ség megadasa a feltétele tarsasagunk és a szerz6do part-
nereink koézotti elektronikus kommunikéaciénak.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a szerz&dési feltételekrdl
részletesen az Allianz Casco biztositas altalanos szerzo-
dési feltételeibédl tajékozodhat.

Iranyadé jog

A szerz&dés joga a magyar jog; tarsasagunk a keletkezett
karokra a szerz6dési feltételekben foglaltak szerint, a
magyar jog szabdlyai alapjan nydjt fedezetet.

A biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyok

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy 2016.01.01-jén hataly-
ba 1ép a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél
sz616 2014. évi LXXXVIIL. évi torvény (Gj Bit.), amely
egyben hatalyon kiviil helyezi a 2003. évi LX. torvényt
(Bit.). Ez a valtozas érinti a biztositasi titokkal és adat-
kezeléssel kapcsolatos szabélyokat is.

Biztositasi titok

Az (j Bit. hatélyba |épéséig, 2015.12.31-ig az alabbi szaba-
lyok érvényesek:

A biztositokrol és a biztositési tevékenységrdl szold 2003.
évi LX. torvény (Bit.) szerint biztositasi titok minden
olyan — mingsitett adatot nem tartalmazo —, a biztosito,
a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado ren-
delkezésére all6 adat, amely a biztosito, a biztositaskoz-
vetito és a biztositasi szaktanacsado egyes tigyfeleinek
(ideértve a kéarosultat is) személyi koriilményeire, vagyo-
ni helyzetére, illetve gazdalkodéasara vagy a biztositéval
kotott szerzédéseire vonatkozik.
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Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személy-

nek, ha a torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem

all fenn, illetve a biztosito tigyfele vagy annak torvényes
képviseldje a kiszolgaltathato biztositasi titokkort ponto-
san megjelolve, erre vonatkozdan frasban felmentést ad.

ABit. 157. §-a alapjén a titok megtartasanak kotelezettsé-

ge nem all fenn:
a feladatkorében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal
szemben;
a folyamatban 1év6 biintetGeljaras keretében eljard
nyomoz6 hat6saggal és ligyészséggel, tovabba az
altaluk kirendelt szakértGvel szemben;
a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott,
kiilon jogszabalyban el&irt tigyészi jovahagyast nél-
kiil6z6 megkeresés kapcsan a nyomozd hatosaggal
szemben;

a biintet6tigyben, polgari igyben, valamint a csédelja-

ras, illetve a felszdmolasi eljaras tigyében eljaro biro-

séggal, a birdsag altal kirendelt szakért6vel, tovabba a

végrehajtasi tigyben eljar6 6nallo bir6sagi végrehajto-

val szemben;

a hagyatéki tigyben eljar6 kozjegyzével tovabba az

altala kirendelt szakértGvel szemben;

adotigyben az adéhat6saggal szemben;

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal

szemben;

anyomozo6 hatésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és

az ligyészség irasbeli megkeresésére, ha adat mertil

fel arra, hogy a biztositési igylet 6sszeftiggésben van.

a) a 2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
torvényben foglaltak szerinti kabit6szerrel vissza-
éléssel, Gj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, ter-
rorcselekménnyel, robban6anyaggal vagy robban-
toszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel

visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy

btinszervezetben elkovetett blincselekménnyel;

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, ké-
bitészer birtoklasaval, kdros szenvedélykeltéssel
vagy kabitoszer készitésének elGsegitésével, 1]
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcse-
lekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének
elmulasztdsaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbané6anyaggal vagy robbantészerrel vissza-
éléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel,

pénzmosassal, blinszévetségben vagy bilinszerve-

zetben elkovetett blincselekménnyel,
ha a magyar btintild6z6 szerv — nemzetkozi ko-
telezettségvallalas alapjan kilfoldi bliniild6z6
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol
—irdsban kér biztositasi titoknak mingstl6 adatot a
biztosit6tol;
ha a pénziigyi informacios egységként mikods
hatésdg a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolt tor-
vényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy

kulfoldi pénziigyi informécios egység irdsbeli megke-
resésének teljesitése céljabol irasban kér biztositasi
titoknak mindsils adatot a biztositotol;

a feladatkorében eljaré Gazdaségi Versenyhivatallal
szemben;

a feladatkorében eljaré gydmhatdsaggal szemben;

az egészségiigyrdl sz016 1997. évi CLIV. torvényben
foglalt egészségiigyi hat6sdggal szemben;

a titkosszolgélati eszk6zok alkalmazasara, tit-

kos informéaciogytjtésre felhatalmazott szervvel
szemben;

a viszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvéllalas
(egylttbiztositas) esetén a kockazatvallal6 biztositok-
kal szemben;

a Bit.-ben szabdlyozott adattovabbitasok sordn
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezet( szervvel szemben;

az dllomanyatruhazas keretében atadott biztositasi
szerz6dés-allomany tekintetében az atvevd biztosito-
val szemben;

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvénye-
sitéséhez szlikséges adatok tekintetében, tovdabba
ezek egymaskozti atadasaval kapcsolatban, a
levelez6vel, a karrendezéshez és a megtéritési igény
érvényesitéséhez sziikséges adatokra vonatkozdan
a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot
kezel6 szervezettel, az Informaciés Kézponttal, a
kértalanitasi szervezettel és a karrendezési meg-
bizottal és a karképvisel6vel, illetve a karokozéval
szemben, amennyiben az dnrendelkezési jogaval
élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a baleset-
ben érintett masik jarm javitasi adataihoz kivan
hozzaférni;

a kiszervezett tevékenység végzéséhez szitkséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzivel
szemben;

a jogalkotds megalapozdasa és a hatdsvizsgédlatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adat-
nak nem miné&stil6 adatok dtaddsa esetében;
fioktelep esetében —ha a magyar jogszabalyok éltal
tdmasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek,
valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabéalyok altal
tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszabéllyal a harmadik orszégbeli biztositéval, biz-
tositaskozvetitével, szaktanacsadoval;

a feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosaval
szemben;

a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas,
illetve a kdresetek igazoldsanak részletes szaba-
lyairdl sz616 rendeletben meghatarozott kartorté-
neti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a
rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval
szemben.
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Az (j Bit. hatélyba |épésétdl, 2016.01.01-t5l az alabbi szaba-
lyok érvényesek:

A biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014, évi LXXXXVIIL
torvény (Bit.) szerint biztositasi titok minden olyan — mi-
ngsitett adatot nem tartalmazo —, a biztosito, a biztositas-
kozvetitd, a biztositasi szaktandcsado rendelkezésére allo
adat, amely a biztosito, a biztositaskozvetits és a biztosita-
si szaktandcsado egyes tigyfeleinek (ideértve a karosultat
is) személyi kortilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodaséra vagy a biztositoval kotott szerz6déseire
vonatkozik.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személy-
nek, ha a torvény alapjén a titoktartédsi kotelezettség nem
all fenn, illetve a biztosito tigyfele vagy annak torvényes
képviseldje a kiszolgaltathato biztositasi titokkort ponto-
san megjelolve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad.

ABit. 138. §-a alapjan a titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn:

a feladatkorében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal

szemben;

a nyomozas elrendelését kovetGen a nyomozo hatoé-

séggal és tigyészséggel;

btintet&iigyben, polgari peres vagy nemperes eljaras-

ban, kézigazgatasi hatarozatok birosagi feltlvizsga-

lata soran eljaré bir6saggal, a bir6sag altal kirendelt
szakértGvel, tovabba a végrehajtési tigyben eljaro
6nall6 bir6sagi végrehajtoval, a természetes szemé-
lyek ad6ssagrendezési eljardsaban eljaro féhitelezével,

Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfel-

ugyel6vel, bir6saggal szemben;

a hagyatéki tigyben eljar6 kozjegyzével tovabbé az

altala kirendelt szakértGvel szemben;

az adéhatésaggal szemben, ha adéiigyben, az adéha-

tosag felhivaséra a biztositot torvényben meghata-

rozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha
biztositasi szerz6désbdl eredd adokotelezettség ala
es0 kifizetésrdl torvényben meghatérozott adatszol-
galtatasi kotelezettség terheli;

a feladatkorében eljard nemzetbiztonségi szolgélattal

szemben;

a nemzetbiztonsagi szolgalat és az tigyészség, to-

vabba az ligyész jévahagyasaval a nyomoz6 hat6sag

irdsbeli megkeresésére, ha adat mertil fel arra, hogy a

biztositasi tigylet dsszefliggésben van.

a) a 2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi V.
torvényben foglaltak szerinti kabit6szerrel vissza-
éléssel, Gj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, ter-
rorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robban-
toszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy
btinszervezetben elkovetett bincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kdbitdszer-kereskedelemmel, ké-

bitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel

vagy kabitoszer készitésének elGsegitésével, Gj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcse-
lekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének
elmulasztaséval, terrorizmus finanszirozdsaval,
robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaélés-
sel, I6fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel, pénz-
moséssal, blinszévetségben vagy blinszervezetben
elkovetett blincselekménnyel,
ha a magyar bintild6z6 szerv — nemzetkozi kote-
lezettségvéllalas alapjan kiilfoldi biniild6z6 szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol — irdshan
kér biztositési titoknak mindsiilé adatot a biztositotol;
ha a pénziigyi informacios egységként miikodé
hat6sag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozésardl szolo tor-
vényben meghatédrozott feladatkérében eljarva vagy
kulfoldi pénztigyi informécios egység irdsbeli megke-
resésének teljesitése céljabol irasban kér biztositasi
titoknak mingsuls adatot a biztositotol;
a feladatkorében eljaré Gazdaségi Versenyhivatallal
szemben;
a feladatkorében eljaré gyamhat6saggal szemben;
az egészségiigyrol sz616 1997. évi CLIV. torvény 108.
§ (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségiigyi
allamigazgatési szervvel szemben;
a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos
informaciégydjtésre felhatalmazott szervvel szemben;
a viszontbiztositdval, valamint k6zos kockazatvallalas
(egytttbiztositas) esetén a kockazatvallalé biztositok-
kal szemben;
a Bit.-ben szabdlyozott adattovabbitasok sordn
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezetd szervvel szemben;
az allomanyatruhazas keretében atadésra kertilg
biztositasi szerz6dési dllomany tekintetében — az erre
iranyulé megallapodas rendelkezései szerint — az
atvevé biztositoval szemben;
a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesi-
téséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymads kozti atadésaval kapcsolatban a
Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezeld
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezGvel, az
Informaciés Kozponttal, a Kartalanitdsi Szervezettel,
a karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, to-
vabba — a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébol a baleset-
ben érintett masik jarm javitasi adatai tekinteté-
ben az 6nrendelkezési joga alapjan — a karokozoval
szemben;
a kiszervezett tevékenység végzéséhez szitkséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzivel
szemben;
a konyvvizsgaloi feladatok ellatasahoz szitkséges
adatok tekintetében a konyvvizsgaloval;
a feladatkorében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
maciészabadsag Hatosaggal szemben;
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a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval
szemben;

a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolds, illetve
a kdresetek igazolasanak részletes szabalyair6l sz616
miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti
adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendelet-
ben szabdlyozott esetekben a biztositéval szemben.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito
altal az adohatdsag felé torténd adatszolgaltatas a Ma-
gyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok
Kormanya kozott a nemzetkozi adotigyi megfelelés
elémozditasarol és a FATCA szabalyozés végrehajta-
sarol sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az
ezzel osszefliggd egyes torvények modositasarol sz6lo
2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény)
alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nem-
zetkozi kozigazgatasi egylittmikodés egyes szabdlyairdl
sz616 2013. évi XXXVIL. torvény (a tovabbiakban: Aktv.)
43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében
merdl ki.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem

all fenn abban az esetben, ha a biztosit6 vagy a viszont-
biztosit6 az Eurépai Uni6 altal elrendelt pénziigyi és
vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol sz6l6
torvényben meghatdrozott bejelentési kotelezettségének
tesz eleget.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all
fenn a Hpt-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel
szemben a pénzlgyi szolgaltatasbol eredd koveteléshez
kapcsol6do biztositasi szerzédés vonatkozasaban, ha

a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositéhoz, amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat,
az adatkérés céljat és jogalapjat.

Nem jelenti a biztositasi titok és az tzleti titok sérelmét
a feltigyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfeliigye-
let esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi
csoport irdnyito tagja részére torténd atadasa.
Tajékoztatjuk, hogy tarsasdgunk biztositasi szolgaltatasai
soran igénybe vesz kils6 kozremiikoddket is, akik el6ze-
tes hozzajarulas vagy a fent ismertetett Bit. 138. §-dban
foglalt felhatalmazas alapjan (igy kiilondsen kiszervezési
szerz&dés keretében) személyes adatokat és biztositasi
titkokat is megismerhetnek.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatédsa, amelybdl
az egyes ugyfelek személye vagy tizleti adata nem alla-
pithaté meg,

b) a jogalkotds megalapozasa és a hatdsvizsgélatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adat-
nak nem mind&siulé adatok atadasa,

c) a pénziigyi konglomeratumok kiegészité feltigyeleté-
161 57616 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében torténd adatatadas.

Tajékoztaté a panasziigyintézésrol

Tarsasagunk célja, hogy Ugyfeleink minden szemponthol
elégedettek legyenek szolgaltatasainkkal és tigyintézé-
stinkkel. Szolgéltatasi szinvonalunk folyamatos fejlesz-
téséhez és ezaltal Ugyfeleink elégedettségének novelé-
séhez fontos szdmunkra minden visszajelzés — legyen

az pozitiv vagy akar negativ —, amely termékeinkkel,
szolgaltatdsainkkal, eljarasainkkal, munkatarsainkkal,
illetve a cégiink egészével kapcsolatban megfogalmazé-
dik Onokben.

A panaszok, kritikak megfelel6 kezelése érdekében az
alabbi panaszkezelési elveket és gyakorlatot kévetjlik:

Panaszkezelésiink soran:

- 2015. december 31-éig a biztositokrol és a bizto-
sitasi tevékenységrél szol6 2003. évi LX. torvény
167/B. §, a 28/2014. (VIL. 23.) szdma MNB rendelet,
valamint a 13/2015. (X. 16.) szdma MNB ajanlas
rendelkezései alapjan jarunk el.

- 2016. januar 1-jétdl a biztositasi tevékenységrol
$z0616 2014. évi LXXXVIIL torvény 159. §, a 28/2014.
(VII. 23.) szdmu MNB rendelet, valamint a 13/2015.
(X.16.) szama MNB ajénlas rendelkezései alapjan
jarunk el.

A hozzank beérkezett kritikak és panaszok fokozott

figyelembevételével toreksziink arra, hogy Ugyfele-

ink érdekében javitsuk szolgéltatdsaink, termékeink
minGségét, és elkotelezettek vagyunk abban, hogy fo-
lyamatosan noveljiik Ugyfeleink elégedettségét. Ehhez

a panaszok gyors és hatékony orvoslasa is hozzajarul.

Panasz-ligyintézési eljarasunk garantalja, hogy

minden panaszt alaposan, elfogulatlanul és a lehetd

legrovidebb id6n beliil kivizsgaljunk, Ugyfeleinknek
minden esetben megfeleld valaszt adjunk, és a meg-

alapozott panaszokat minél gyorsabban orvosoljuk. A

panaszligyek vizsgalata sordn minden vonatkozo ko-

rilményt figyelembe vesziink, minden felmertlt prob-
lémat, kifogast megvizsgalunk és megvalaszolunk

Ugyfeleink szdméra. Panaszokkal foglalkozo szakkép-

zett munkatarsaink tigyfélkozpontaan, fogyasztobarat

modon és empatikusan jarnak el a panaszkivizsgélas,

a megoldés sordn. Panaszkezelési folyamatunk soran

kozérthetGen kommunikalunk Ugyfeleinkkel, atlatha-

téan és kiszamithatoan cseleksziink, a johiszem{iség
és tisztesség alapelveit tartjuk szem el6tt.

Ugyfeleink megkereséseit — amikor csak lehet — mar

az els6 kapcsolat szintjén kezeljik, esetleges hibain-

kat javitjuk. Ha az tigy bonyolultabb, és megoldasa-
hoz hosszabb id6re van sziikség, az tigy panaszként

Fogyasztévédelmi osztalyunkhoz kertil, ahol kozponti

panaszkezelést mikodtetiink. A Fogyasztévédelmi
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osztalyunkon szakért6 munkatéarsaink a fogyasztové-
delmi referensek, akik kiemelt figyelemmel jarnak el

a panaszligyek rendezése kapcsan, felkésziiltségiik,
tapasztalatuk biztositja a fogyasztovédelem és tigyfél-
kézpontisag allando6 szem el6tt tartasat.

Az erre vonatkoz6 jogszabaly 30 napot biztosit a
panaszigyek érdemi kivizsgalasara és megvalaszo-
lasara, mi mindent megtesziink, hogy Ugyfeleink az
egyszer(ibb esetekben ennél rovidebb idé alatt valaszt
kapjanak.

Ugyfeleink visszajelzéseihez szamos kommunikaci-
6s csatornat biztositunk, hogy véleményiiket minél
kénnyebben, egyszer(ibben és gyorsabban kifejthes-
sék élgszoban, telefonon, elektronikus tton, vagy akar
levélben.

A panasziigyek kivizsgalasa téritésmentes, ezért tarsa-
sdgunk kalon dijat nem szamit fel.

Eszrevételeiket, panaszaikat az alabbi médon juttathatjak
el hozzank:

Széban, személyesen: A véleményeket és észrevételeket
hal6zatunk barmelyik Ugyfélkapcsolati pontjan vagy
szerz6dott partnerénél — https://www.allianz.hu/hu/
ugyintezes-kapcsolat/ugyfelkapcsolati-pontok.html/ — kol-
légéink, partnereink meghallgatjék, és a panaszt iras-

ban rogzitik. A panasz adatlaprol On masolati példanyt
kap. Tarsasdgunk székhelyén Kozponti tigyfélszolgalatot
mikodtetlink, ahol személyesen is megtehetik, leadhatjak
panaszukat (1087 Budapest, Konyves Kdlman krt. 48-52.).
Igény esetén Kozponti tigyfélszolgalatunkra a telefonos
tgyfélszolgalaton (06-40-421-421) tud id6pontot foglalni,
valamint 2016. janudr 1-jétdl elektronikus Gton is biztosit-
juk ezt a lehetGséget, jelzésétdl szamitott 5 munkanapon
belil. A Kozponti Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje: hétfs:
8-18, kedd-csutortok: 8-16, péntek: 8-14 éra.

Telefonon: Telefonos tigyfélszolgalatunk a 06-40-421-
421-es szamon érhet6 el (nem emelt dijas szolgaltatas).
Nyitvatartdsi idd: hétf6-szerda és péntek: 8-18, cstitdrtok:
8-20 6ra kozott.

Faxon: 06-1-269-2080-as szamon.

Elektronikus Gton: a www.allianz.hu — oldalon kereszttil
(https://www.allianz.hu/www/hu/ugyfelszolgalat.html),
vagy a biztositopanasz@allianz.hu cimen. Kérjiik, vegyék
figyelembe, hogy email-en csak biztositasi titkot nem tar-
talmazo vélaszt kiildhetiink Ugyfeleink részére, minden
egyéb, mas esetben postai tton kell valaszolnunk. (Kivé-
telt képeznek a kifejezetten elektronikus szolgaltatasra
szerzédott Ugyfeleink.) Uzemzavar esetén az itt felsorolt
tovabbi médok kéziil valaszthat.

irasban: Leveleiket a 1368 Budapest, Pf. 191. cimre
ktldhetik, az Allianz Hungéria Zrt. Fogyasztévédelmi
osztaly nevére (a Fogyasztévédelmi osztalyon beliil

mikodik a kozponti panaszkezelés). A gordiilékenyebb
ligymenet érdekében minden esetben sziikségiink van az
Ugyfél személyazonosité alapadataira, illetve a meglévd
biztositds(ok)kal kapcsolatos adatokra (pl. kdtvényszam,
szerz6désszam, tigyfélszam, karszam).

Amennyiben nem az Ugyfél, hanem meghatalmazott jar el
a panasziigyben, a fentieken tdl, érvényes meghatalmazas
benyujtasa is sziikséges. A meghatalmazasnak — a jogsza-
bélyi rendelkezésekre figyelemmel — a polgéri perrendtar-
tasrol sz016 1952. évi IIL. térvényben foglalt kovetelmények-
nek kell eleget tennie. (meghatalmazas minta: https://
www.allianz.hu/www/hu/panaszkezeles.html)

Ugyfeleink részére panasz bejelentd lapokat biztositunk,
melyen egyszerien megadhatjék panaszukat, ezt a doku-
mentumot akar kézzel, akér elektronikusan is kitolthetik,
majd az Onoknek legmegfelelsbb madot vélasztva lead-
hatjak személyesen a fent megjelolt helyeken, vagy pos-
tazhatjék, faxolhatjék, e-mailben elkiildhetik résziinkre,
ahogy az Onoknek kényelmes. (A panasz bejelent lapot
internetes oldalunkon a https://www.allianz.hu/www/
hu/panaszkezeles.html — cimen érhetik el.)

A panasz bejelent6 lap tartalmazza az Ugyfél nevét,
cimét, a panasz el6terjesztésének helyét, a panasz rész-
letes leirasat, a szerzddéses adatokat, a csatolt dokumen-
tumokat, aldirast, atvétel igazoldsat (sziikség szerint).
Kérjiik, hogy a panaszbejelentd lapon minden kifogasat
tiintesse fel, amivel kapcsolatban kivizsgalast kér t6link.
Ezen kivil természetesen barmilyen formatumban — kéz-
zel, géppel irott levél, feljegyzés — tovabbithatja résztnk-
re panaszat.

Amennyiben On természetes személy (fogyasztd) és
tarsasagunk a panaszat elutasitja, vagy nem kap valaszt,
az alabbi szervekhez fordulhat:

A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Koz-
pontjanal fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet; a
szerzGdés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és
megszlinésével, tovdbba a szerz6désszegéssel és annak
joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz
fordulhat, vagy a Pénziigyi Békéltets Testlilet eljarasat
kezdeményezheti.

Részletes tajékoztatast olvashat errél az MNB honlapjan:
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem

A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi
Kozpontjanak levelezési cime: 1534 Budapest BKKP
Pf. 777.; telefonszama: 06-40-203-776; e-mail cime:
ugyfelszolgalat@mnb.hu

Jogszabdlyi kotelezettségiink tdjékoztatni tigyfeleinket
arrél, hogy a Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédel-

mi eljardsdnak kezdeményezésére irdnyuld kérelem
benyujtasa céljabol rendszeresitett formanyomtatvanyt
elektronikusan a http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/
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panaszom-van/formanyomtatvanyok elérhet6ségen, va-
lamint a 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. cimen talalhato
tgyfélszolgalaton érheti el.

Tajékoztatjuk, hogy a fent hivatkozott formanyomtatva-
nyok koltségmentes megkiildését tarsasdgunktol (tele-
fonszam: 06-40-421-421; e-mail cim: biztositopanasz@
allianz.hu; postai cim: 1368 Budapest, Pf. 191.) is
igényelheti.

A Pénzligyi Békélteto Testiilet levelezési cime: Magyar
Nemzeti Bank, 1525 Budapest BKKP Pf. 172.; telefon-
szama: 06-40-203-776 és 06-1-489-9700; e-mail cime:
ugyfelszolgalat @mnb.hu

Jogszabdlyi kotelezettségiink tajékoztatni tigyfeleinket
arrol, hogy a Pénziigyi Békéltets Testllet eljarasanak
kezdeményezésére iranyuld kérelem benydjtasa céljabol
rendszeresitett formanyomtatvanyt elektronikusan a
http://www.mnb.hu/bekeltetes elérhetéségen, valamint a
1013 Budapest, Krisztina krt. 39. cimen taldlhat6 tigyfél-
szolgalaton érheti el.

Tajékoztatjuk, hogy a fent hivatkozott formanyomtatva-
nyok koltségmentes megkiildését tarsasdgunktol (tele-
fonszam: 06-40-421-421; e-mail cim: biztositopanasz@
allianz.hu; postai cim: 1368 Budapest, Pf. 191.) is
igényelheti.

Tajékoztatjuk, hogy a Pénzligyi Békéltet( Testiilet el6tt
tarsasdgunk az 500.000,-Ft-ig terjedd tigyekben &ltalanos
alavetési nyilatkozatot tett, ami azt jelenti, hogy ezekben az
tgyekben tarsasdgunkra nézve kételez6 dontést hozhat a
Testtlet. Ezzel is a megegyezésekre és az tigyfél-elégedett-
ségre torekszlink. Tarsasagunk altalanos alavetése nem
terjed ki a kotelezd gépjarmi-felel§sségbiztositasi tigyekre.

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgélasara el6irt
30 naptari napos torvényi valaszadasi hataridé ered-
ménytelen eltelte esetén a fogyasztonak nem mingsiilé
ugyfél bir6sdghoz fordulhat. A birésdgokrdl a http://
birosag.hu/ honlapon tajékozédhat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a fenti honlapok elérési
Gtja modosulhat. A mindenkor aktudlis elérhet&ségekrdl
a honlapunkon (www.allianz.hu) tajékozodhat.

A panasziigyintézés tovabbi részletei:

A panasziigyintézés sordn, a telefonos tigyfélszolgalaton
(06-40-421-421) k6zolt panaszokat rogzitjik, azok 2015.
december 31-éig egy, mig 2016. janudr 1-jét6l ot éven &t
visszakereshet&ek. A hangrogzités tényére felhivjuk az
On figyelmét. Ezen id8szakban On igényt tarthat arra,
hogy a hangfelvételt meghallgathassa, tovabba téri-
tésmentesen kérheti a hangfelvételrdl készitett jegyz6-
konyvet. A beszélgetéseket Kozponti Ugyfélszolgalatun-
kon hallgathatja vissza, el6zetes id6pont-egyeztetést
kovetGen. A telefonos tigyfélszolgalatunkon igyeksziink

biztositani az ésszer( varakozési idén beliili hivasfoga-
dést és tigyintézést. A telefonon kozolt szobeli panasz
esetén az inditott hivés sikeres felépiilésének id6pont-
jatol szamitott 6t percen beliil él6hangos bejelentkezés
érdekében tgy vagyunk kotelesek eljarni, ahogy az az
adott helyzetben altaldban elvarhatd. Amennyiben az
On telefonon leadott bejelentését kollegaink nem tudjak
megoldani, panasz bejelent6 lapon rogzitik, és tovabbit-
jak azt a Fogyasztovédelmi osztalyra. A panasz beje-
lentélap (jegyz6konyv) masolatat a Fogyasztovédelmi
osztalytol megkapott valaszban tovabbitjuk Onnek.

A panasziigyintézés soran a kovetkez6 adatokat kér-
hetjitk Ont6l: név, szerz6désszam, tigyfélszam, lakcim,
székhely, levelezési cim, telefonszdm, értesités modja,
panasszal érintett termék vagy szolgéltatas, panasz oka,
leirasa, az Ugyfél igénye, szitkséges dokumentumok
madsolata, szlikség esetén érvényes meghatalmazas, a
panasz kivizsgélasahoz sziikséges egyéb adat. A meg-
adott adatokat az informécios 6nrendelkezési jogrol és
az informacidszabadséagrol sz616 2011. évi CXIL torvény

rendelkezéseinek megfelelGen kezeljiik és tartjuk nyilvan.

A szbbeli panaszokat igyeksziink azonnal megoldani,
orvosolni. Amennyiben annak eredményével On nem ért
egyet, panasz bejelentd lapon a panaszat rogzitjiik és

az kivizsgalasra a Fogyasztovédelmi osztalyhoz kertl. A
panasz bejelentd lap masolati példanyat On megkapja. A
Fogyasztévédelmi osztalyon miikéds kozponti panaszke-
zelésen dolgozo kollégéak az On panasziigyét kivizsgaljak
és megkeresik a legmegfelelébb megoldést. Errél irdsban
tajékoztatjak Ont, 30 napon beliil. Amennyiben az tigy
kivizsgalasa hosszabb id6t vesz igénybe, err6l a késede-
lem okénak megjelolésével tajékoztatjuk Ont és lehets-
ség szerint megjeldljiik a vizsgalat befejezésének varhato
id6pontjat is. Elutasitas esetén természetesen indok-
lassal és jogorvoslati lehetGségekkel egyiitt kapja meg a
tajékoztatdst. Amennyiben valaszunkkal nem elégedett,
panasziigyében feliilvizsgalatot kérhet tarsasagunktol.
On minden esetben kérhet feltilvizsgalatot a Fogyaszto-
védelmi osztaly vezetdjétdl is.

A panasziigyek kezelésében tgy jarunk el, hogy lehet&ség
szerint elkertiljitk Ugyfeleinkkel a pénziigyi fogyasztoi
jogvitakat.

Az Gigyfélpanaszokrol nyilvantartast vezettink. A nyilvan-
tartdsban szerepelnek az tigyfél — és panaszadatok, az
liggyel kapcsolatos bejové és a kimeng levelek, a panasz
benydjtasanak és megvalaszoldsdnak id6pontja, a pa-
nasz rendezésére tett intézkedések és felelsok, hatar-
id6k. Minden tigyintézést id6pontokkal egyiitt rogzitlink,
nyilvantartunk az On panasza kapcsan. A panaszokat és
az arra adott valaszokat 2015. december 31-éig harom,
mig 2016. janudr 1-jét6l ot évig megdrizzitk, MNB ellenér-
zés esetén a feliigyeleti szerviinknek bemutatjuk.
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Néhany sz6 az Allianz Hungaria Zrt.-rol

Tarsasdgunk az Allianz SE-nek, Eurépa vezet6 és a

vilag egyik legnagyobb biztositécsoportjanak a tagja.

Az Allianz Hungéria Zrt. Magyarorszag piacvezet6 bizto-
sit6jaként sokéves hazai és nemzetkozi tapasztalattal all
tigyfelei rendelkezésére.

Tarsasagunk 1990-t6] részvénytarsasagi formaban
mikodik.

Székhelyiink: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Levelezési cimiink: 1368 Budapest, Pf. 191
Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék, mint cégbirdsag,
Cg.01-10-041356

A székhely allama: Magyarorszag

Feltigyeleti szerviink a Magyar Nemzeti Bank.

Tovabbi informaciok

B&vebb informaciéért latogasson el weboldalunkra a
www.allianz.hu cimen.

Ha a tdjékoztatonkkal kapcsolatban barmilyen kérdése
van, kérjiik, forduljon telefonos tigyfélszolgalatunkhoz a
06-40-421-421-es szamon, ahol munkatarsaink munka-
napokon 8.00 és 18.00 dra — cstitortokon 8.00 és 20.00 6ra
—kozott készséggel allnak rendelkezésére.

Bizunk abban, hogy tajékoztatonk felkeltette érdekl6dé-

sét és hamarosan Ont is Gigyfeleink kozott tidvozolhetjiik.

Allianz Hungaria Zrt.
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Terméktajékoztato és Altalanos
Szerzodesi Feltételek

az Allianz Casco biztositashoz

Hatalyos 2015. december 1-jét6l

Altalanos biztositasi feltételek

Az Allianz Hungaria Zrt. (1087 Budapest, Konyves Kdlman
krt. 48-52.) a (tovabbiakban: biztositd) — a felek kozott
létrejott biztositasi szerz6dés alapjan — a biztositott
gépjarmiiben, pétkocsiban (a tovabbiakban: gépjarm),
annak alkatrészeiben és tartozékaiban keletkezett kar
esetén Magyarorszag hivatalos fizetGeszkozét képe-

z6 pénznemben nyujt szolgaltatést a jelen biztosités
altalanos és ktlonos feltételeiben, valamint a kiegészitd
biztositasok feltételeiben meghatarozott esetekben és
modon.

A felek jogviszonyanak tartalmat az éltaldanos biztositasi
feltételek, az alap- és kiegészit6 kockdzatokra megkotott
biztositédsok killonos feltételei, valamint a kdtvényben/
ajanlatban foglaltak hatarozzak meg. A biztositasi
szerz6désben nem szabdalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyvrdl (Ptk.) sz616 2013. évi V. torvény és az
egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az
irdnyadok.

1. A szerzddés alanyai

1.1. Szerz6dés alanyai

a) Szerz6d6: az a természetes személy vagy gazdalkodo
szervezet, aki (amely) a biztositasi szerz6dés megko-
tésére ajanlatot tesz. A szerz6dd jogosult a biztositasi
szerz6déssel kapcsolatos nyilatkozattételre, és 6t
terheli a dijfizetési kotelezettség.

b) Biztositott(ak): a vagyontargy megdovasédban
érdekelt(ek) - az ajanlaton megjelolt természetes
személy vagy gazdalkodo szervezet —, aki(k)nek a
javéra a biztosito a szolgaltatast teljesiti.

Ha a finanszirozasi szerz6désre tekintettel a finan-
sziroz6 is biztositott (tarsbiztositott), a biztositottra
vonatkozo6 feltételeket a finanszirozora és a gépjarma
iizemben tartéjara (ados) is alkalmazni kell.

1.2. Ha a szerz6dé és a biztositott nem azonos személy, a
szerz6ds a szerzGdés tartalméardl, valamint a biztositasi

esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a
szerz6d6hoz intézett nyilatkozatokrdl és a szerz6désben

bekovetkezett valtozasokrol koteles tajékoztatni a
biztositottat.

1.3. Ha a szerz&dést nem a biztositott kototte, a bizto-
sitott a biztositéhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal a
szerzédésbe beléphet. A belépéssel a szerz6dg felet meg-
illetd jogok és az 6t terhel6 kotelezettségek 6sszessége a
biztositottra szall at.

Ha a biztositott belép a szerzdésbe, a foly6 biztositési
id6szakban esedékes dijakért a biztositott a szerzd6
féllel egyetemlegesen felel6s. A szerzdésbe belép6 biz-
tositott koteles a szerz8d6 félnek a szerzédésre forditott
koltségeit — ideértve a biztositési dijat is — megtériteni.

2. A szerzodés létrejotte

2.1. Az alapkockazatokat jelentd elemi, lopas- és torés-
karra a kévetkez6 alapbiztositasok kothetdk:
elemikar-biztositas,
lopaskar-biztositas,
toréskar-biztositas.

2.2. A szerz6dés csak olyan gépjarmre kothet6 meg,
amely forgalmi engedélyre, illetve forgalmi engedélyt
helyettesit6 okmanyra (ideértve az ideiglenes forgalmi
engedélyt és az ideiglenes forgalomban tartasi engedélyt
is) kotelezett, és amelynek igazolt a tulajdonjoga.

2.3. Biztositast csak az kéthet, aki a gépjarmd megova-
saban érdekelt, vagy aki a biztositast az érdekelt sze-
mély javara koti meg. A biztositasi érdek nélkil 1étrejott
biztositasi szerz6dés jogszabdlyba ttkozik, ezért semmis.
A biztositasi érdek fennallasat a biztosito felhivasara
okirattal igazolni kell.

2.4. A biztositasi szerz6dés a felek megéllapodasaval jon
létre. Nem jon 1étre a szerz6dés, ha a biztosité az ajanla-
tot a beérkezését6l szamitott 15 napon belil elutasitja.
Ha a biztosit6 ltal kiallitott kotvény tartalma eltér a
szerz6d6 fél ajanlatatol, és az eltérést a szerz6do fél
késedelem nélkiil nem kifogésolja, a szerzédés a kotvény
tartalma szerint jon létre.
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Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmaz-
hato, ha a biztosit6 az eltérésre a szerz&d6 fél figyelmét
a fedezetet igazolé dokumentum atadasakor irasban
felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerzddés az ajanlat
tartalmanak megfeleléen jon létre.

A szerzG6dés a biztosito altal rendszeresitett ajanlati
lapon és dijszabasnak megfeleléen tett ajanlatnak a
biztositd vagy annak képviselGje (megbizottja) részére
tortént atadasatol szamitott 15. nap leteltével, az atadas
idépontjara visszamend hatallyal — akkor is 1étrejon, ha a
biztosit6 a 15 napos hataridén beltl nem nyilatkozik az
ajanlatra.

Ha a biztosit6 kifejezett nyilatkozata nélkul létrejott
szerzGdés lényeges kérdésben eltér a biztosito altalanos
szerzGdési feltételeitdl, a biztosito a szerz6dés 1étrejot-
tét6l szamitott 15 napon belil javasolhatja, hogy a szer-
z6dést az altaldnos szerzGdési feltételeknek megfelelen
modositsak. Ha a szerz6dé fél a javaslatot nem fogadja
el, vagy arra 15 napon beliill nem vélaszol, a biztosité az
elutasitastol vagy a modosito javaslat kézhezvételétdl
szamitott 15 napon beltl a szerzédést 30 napra irdsban
felmondhatja.

Biztositasi szerz6dés tavértékesités Gtjan — példaul
interneten vagy telefonon - is kothetd. Ebben az esetben
a tavértékesitésre vonatkoz6 jogszabaly is alkalmazandé.
Ha a szerz&dést nem frasban kototték meg, a biztosito
kételes a biztositasi fedezetet igazold kétvényt kiallitani.

Az ajanlat visszautasitdsa esetén a biztosit6 a hozza
beérkezett dijat (dijrészletet) visszautalja a szerz&dének.

2.5. A biztositds mésra nem ruhazhato at.

2.6. A biztosit6 tigynoke (fligg6 biztositaskozvetits) kiza-
rolag az ajanlatok atvételére jogosult. Az tigynok szerz6-
déskotésre nem jogosult, és a szerz6dg, illetéleg a bizto-
sitott jognyilatkozatot nem intézhet hozza érvényesen.
Ha a szerz6d6 a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos nyi-
latkozatat biztositasi alkuszhoz intézi, a nyilatkozathoz
a biztositéval szemben attél az idéponttdl kezd6dGen
fliz6dik joghataly, amikor a nyilatkozat a biztositéhoz
beérkezett.

A fiigg6 biztositdskozvetits az tigyfélt6l nem vehet at di-
jat, dijelGleget. A fiigg biztositaskozvetits a biztositotol
az ugyfélnek jaro 6sszeget nem vehet at.

3. A kockazatviselés kezdete
A biztositasi szerz6dés létrejotte esetén a biztosito
kockézatviselésének kezdete a felek 4ltal a szerz6désben

meghatarozott id6pont.

A biztosit6 kockazatviselése nem kezd6dhet korabban az
ajanlat alairdsanak idépontjanal.

4, A szerzodés tartama, a biztositasi idoszak,
a biztositasi évfordulo

A biztositéasi szerzddés a felek megallapodasa szerint
hatarozatlan vagy hatarozott idGtartamra szol.

Hatarozatlan id6tartamra, valamint az 1 évnél hosszabb
hatarozott tartamra kotott biztositas esetén a biztositasi
id6szak egy biztositasi év. A biztositasi év kezdete (bizto-
sitasi évfordulo) a kockéazatviselés kezdetét kovetd honap
els6 napja, kivéve, ha a kockézatviselés a targyhonap els6
napjan kezdédik. Ekkor ez a nap a biztositési év kezdete is.
Hatarozott tartamu biztositas esetén a felek megal-
lapodnak a kockazatviselés kezdetének és végének
id6pontjaban.

5. Terileti hataly

A biztositas az Eurépai Gazdasagi Térség orszégaiban, to-
vabba Albania, Andorra, Bosznia-Hercegovina, Macedonia,
Monaco, Montenegrd, San Marino, Svéjc, Szerbia, Koszovo,
Torokorszag és Vatikan egész tertiletén bekovetkezett
biztositasi eseményekre nytjt fedezetet.

6. A biztositott gépjarm, annak alkatrészei és
tartozékai

A biztositas kiterjed az ajanlaton az azonosit6 adataival
(belfoldi rendszam, alvdzszam, illetve vdzszam) megje-
161t gépjarmiire, valamint a rendeltetésének megfelelGen
a gépjarmibe beszerelt, elzart vagy azon rogzitett:
- regisztracios matricara és a rendszamtabla(k)ra,
a jarmtinek a kozati forgalomban val6 részvételéhez
kotelezGen el&irt tartozékokra (ideértve a biztonsagi
gyermekiiléseket is),
az igazoltan beépitett lopasgatlé berendezésre (pl.
inditasgatlo, riaszto),
a szerz6dg éltal az ajanlaton megjelolt kiemelt
tartozékokra.

A kiemelt tartozékok kozl a gépjarmibe a gyértas sordn
vagy — az utastér barmilyen atalakitdsa nélkil — utdlag
beépitett elektroakusztikai késziilékekre és tartozéka-
ikra, valamint a konnytfém keréktarcsakra a biztositas
a szerz6dg altal killon-kilon valasztott 250 000 Ft vagy
500 000 Ft értékhatarig terjed ki.

Az utblag, de a szerzodéskotést megeldzen beépitett vagy
a jarm{tipushoz nem azonosithaté alkatrészekre és tarto-
zékokra csak akkor terjed ki a biztositas, illetéleg csak akkor
igényelhetd szolgaltatas, ha a szerz6dd igazolja, hogy ezek
a szerzodés megkdotésekor rendeltetésszerdien a gépjar-
miiben voltak. A szerz6déskotést kdvetden beépitett alkat-
részre, tartozékra iranyul6 szolgaltatasi igény teljesitéséhez
igazolni kell, hogy ezek a biztositasi esemény bekdvetkezé-
sekor is a gépjarmdiben voltak.
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Akilonleges felépitményd, jogszertien atalakitott, illetve
hat6sagilag engedélyezett 0sszeépitéssel létrehozott
gépjarm akkor mingstl biztositottnak, ha a szerzédés-
kétéskor a (modosult) miszaki jellemz&ket és a gépjar-
m{ rendeltetését az ajanlaton rogzitették, vagy ha ezek a
jarmtokmanyokbdl megallapithatok.

A gépjarmdi felszereltsége az alabbiakkal igazolhato:

- szerz6déskotéskor a jarmi azonositasat szolgalo
Eurotax-kodszammal,
az utélag, de a szerz6déskotést megeléz&en beépitett
vagy a jarm{tipushoz nem azonosithat6 alkatrészek
és tartozékok, tovabba szerz6déskotést kovetGen
beépitett alkatrészek és tartozékok a beépités igazola-
saval (pl. vasarlasi szamléval, szerviz szdmlaval),
a gépjarmi bemutatasaval a biztositonak.

A szerzG6dés létrejotte utdn beépitett alkatrészre, tarto-
zékra a 12. pont szerint teljesitett valtozasbejelentéssel
kezdeményezhetd a biztosités kiterjesztése.

7. Biztositasi események

Biztositasi eseménynek mingsiilnek az elemikar-, lopas-
kar- és toréskar-biztositas kiillonos feltételeiben részlete-
zett kdresemények.

8. A biztositassal nem fedezett karesemények,
vagyontargyak és karok

8.1. Altalanos kizarasok

a) Kiils6 kortilmények okozta karosodasok
haboras, polgarhaborias eseményekkel, sztrajkkal,
tiintetéssel, barmiféle egyéb tomegmegmozdulassal,
terrorcselekményekkel kozvetlen vagy kozvetett oko-
zati 6sszefiiggésben, valamint
sugarz6 anyagok és termékek hataséra, vagy a sugar-
zas karosité hatasanak megsziintetése céljabol tett
intézkedések kévetkeztében keletkezd karok,
ragcsalok és ragadozok karokozasa,
hitéfolyadék megfagyasa miatti karosodas,

b) a gépjarmi hasznélatéval 6sszefliggd karok

- versenyen vagy mas, kozonségszorakoztatast szolgald
rendezvényen, valamint az ezekre valo felkésziilés
soran bekovetkez6 toréskar,
a gépjarmiinek a biztositott, illetéleg a szerz6dé altal
vagy hozzajarulasaval szandékos biincselekményhez
torténd felhasznéldsa soran, vagy hatoséagi intézkedés
el6li menekiilés kozben keletkezett sérulése,
a motor altal beszivott viz miatti karosodas,
hat6sagi engedélyhez kotott — de engedély nélkiil
végzett — atalakitassal dsszefliggésben keletkezett kar,

c) alkatrészek, tartozékok és egyéb raforditasok
alkatrészek, tartozékok nem biztositasi esemény miat-
ti karosodésa (pl. kopas, anyagfaradas, ablaktorlg altal
okozott karcol6das),

a gumiabroncs légvesztése, futdfeliiletének levalasa,
szétrobbanasa vagy rendellenes kopasa miatt keletke-
zett karosodas a gépjarmi (itkozése nélkil, ideértve a
vészfékezés miatti kopast is,

a gyarilag beallitott teljesitmény megnovelését szolgald
raforditasok értéke és értéknoveld hatasa,

a gépjarm{itdl elktlonitetten (pl. garazsban, mdhely-
ben, lakdsban) tarolt alkatrészek, tartozékok, kivéve az
elkiillonitetten tarolt jarmiikulcsokat, inditokartyakat
€s a riaszt6- vagy lopasgatlo berendezés mikodtetésé-
hez sziikséges eszkozoket,

a jogszabalyban kotelezen el6irtakon tal olyan
alkatrészek és tartozékok, amelyeket a gépjarmiiben
taroltak, de a gépjarm rendeltetésszer(i hasznalata-
hoz nem sziikségesek,

a rakomany széllitasahoz hasznalt tartozékok, esz-
kozok (pl. tet6csomagtartd, tetébox, kotozo- és
rogzitelemek, vazszerkezetre nem feszitett alkalmi
ponyva, halo vagy arnyékolo takaras),

tiizel6anyagok, ken&olajok, teljesitménynoveld és
kopascsokkentd olajadalékok.

8.2. Tovéabbi kizarasok

Az elemikar-, a lopaskar- és a toréskar-biztositas kilonos
feltételei, valamint az alapkockézatokhoz kothet6 egyes
kiegészit biztositasok az altalanos feltételekben irtakon
tal tovabbi — biztositadssal nem fedezett — kareseménye-
ket, illetve karosodédsokat tartalmaznak.

9. A biztositas dija
9.1. A biztositéas dijanak megallapitasa

A biztositas dijat az alapdij és a dijmadosito tényezék
hatérozzédk meg.

A biztosit6 a biztositott gépjarm karkockazatat megha-
taroz6 miszaki jellemzok, gyartasi év, a szerz6dé adatai
(természetes személy vagy gazdalkodo szervezet), a
szerz6dg életkora, lakcime, illetve székhelye, valamint a
szerzGdésben vallalt onrészesedés mértéke és a szerz6do
bonusz besoroldsa alapjan allapitja meg az elemikar-, a

lopéskar- és a toréskar-biztositas alapdijat.

Dijmodosito tényezdk lehetnek: a dijfizetés modja és
gyakorisaga, a biztositott gépkocsi hasznélati modja
(taxi, bérgépkocsi), a biztositéval kotott gépjarmi-fe-
lel6sség- és lakasbiztositas, az altalanos szerzddési
feltételek szerinti tertileti hataly kiterjesztése és az
elektronikus kapcsolattartas (e-casco) vélasztasa. A szer-
z6désben alkalmazott dijmédosité tényezdket az ajanlat
tartalmazza.

A biztositas teljes dija az elemikar-, a lopaskar- és a
toréskar-biztositas, valamint a valasztott kiegészitd
biztositasok dijainak dsszege.
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A biztositasi dijat egy biztositasi évre hatdrozza meg a
biztosito.

9.2. Dijfizetés hatarozatlan iddre szdl6 biztositas esetén

a) A szerz6dg a biztositas dijat készpénzutalasi meg-
bizassal (a tovdbbiakban: csekk), banki tutalas-
sal, csoportos beszedési megbizassal (lehivassal),
bankkartyaval vagy tigyfélszamla-szerz6dés alapjan
fizetheti biztositasi évenként egy 0sszegben vagy
havi, negyedéves, féléves részletekben. (Ugyfélszamla-
szerz6dés: az tigyfélszdmla-tulajdonos és a biztositd
kozott 1étrejott — a dijfizetés és elszamolas modjat
tartalmaz6 — szerz6dés.)

b) A biztositési dijat — részletfizetés mellett is — a teljes
biztositédsi évre kell megfizetni, kivéve, ha a szerz6dés
a biztositasi évfordulo el6tt érdekmilas miatt szlinik
meg, és az érdekmtlas oka nem biztositasi esemény
(lasd a 20.2. a/ pontot!).

c) A biztositas elsé dija a kockazatviselés kezdetekor
esedékes. (Elsg dij: az els6 valasztott dijfizetési gyako-
risag szerinti idGszakra (dijfizetési id6szak) szamitott
dij, ha a dijfizetési id6szak els6 napja megegyezik a
kockazatviselés kezdetével. Ha a kockazatviselés kez-
dete nem azonos a dijfizetési id6szak elsé napjaval,
akkor a kockazatviselés kezdetét6l a dijfizetési id6szak
elsé napjdig (tortid6szak) szamitott dijat is meg kell
fizetni az els§ vélasztott dijfizetési gyakorisag szerinti
id6szak dijaval egyiitt. Az id6aranyos dij szamitasanak
alapja az el&irt éves dij 1/360-ad része.

Ha a szerz6d6 és a biztosito dijhalasztasban dllapod-
tak meg, a biztositas elsé dija a kockazatviselés kezde-
tének id6pontjatél szamitott 10. napon esedékes.

d) A folytatélagos dij a dijfizetés gyakorisagatol fliggs-
en annak az id6szaknak az elsé napjan esedékes,
amelyre a dijfizetés vonatkozik. (Folytatélagos dij: az
els@ dijjal fedezett id6tartamot kovets id6szakokra
fizetend® havi, negyed- vagy féléves, illetve éves dij.)

9.3. Dijfizetés hatarozott iddre sz6l6 biztositas esetén

Ha a szerzddés id6tartama
a kilencven napot nem haladja meg, a biztositas dijat
egy dsszegben,
kilencven napnal hosszabb, a dijat a hatarozatlan idére
sz010 biztositas dijfizetési szabalyai szerint

kell megfizetni.

9.4. A dijfizetési kotelezettség teljesitése

Ha a felek a dij csekken torténd fizetésében allapodtak
meg, és a dij esedékességekor a szerz6dé nem rendel-
kezik csekkel, dijfizetési kotelezettségét mas Gton (pl.
atutaléssal) is teljesitheti. A csekk hianya a szerz6d6t
nem mentesiti a dijfizetési kotelezettség alol.

Ha a szerz6d6 a biztositas dijat bankszamlarél csoportos
beszedési megbizassal egyenliti ki, koteles gondoskodni
arrél, hogy a bankszamlan levé 6sszeg fedezetet nytjtson

a lehivando biztositasi dijra. A dij akkor megfizetett, ha a
dijlehivas sikeres volt.

A biztosité azon a napon tekinti a dijat megfizetettnek,
amikor a szerz6dé annak megfizetése irdnt intézkedett.

10. A biztositott kotelezettségei a biztositasi
esemény bekovetkezésekor és a biztositd
ellendrzési jogosultsaga

10.1. A biztositott karbejelentési kotelezettsége
a) Bejelentési és felvilagositas-adasi kotelezettség:
A biztositasi eseményt a bekovetkeztétdl sza-
mitott két munkanapon beliil be kell jelenteni
a biztositonak. A bejelentés interneten (www.
allianz.hu/ugyfelszolgalat), tovabba telefonon, a
biztositd szerz6déses javitopartnereinél, illetve
a biztosit6 barmely tigyfélkapcsolati pontjan is
megtehetd.
A gépjarmiben keletkezett tliz- vagy robbanaskart
a tlizolt6sagnak, a lopaskart a lopas helyszine
szerint illetékes belfoldi vagy kiilfoldi rendérha-
tésagnal minden esetben haladéktalanul be kell
jelenteni.
A gépjarmd ellopésat a forgalombél valo kivonas
céljabol az erre jogosult hat6sagnal is be kell
jelenteni.
Toréskar esetén a rendérséget csak akkor kell érte-
siteni, ha ezt jogszabdly el6irja.
A biztositott kételes a karesemény bekovetkezésé-
nek kértlményeit, id6pontjat és helyszinét a téle
elvarhat6 pontossaggal, a valsadgnak megfelelGen
ko6zolni a biztositoval, a sziikséges felvilagositaso-
kat megadni, és lehet6vé tenni a felvilagositasok
tartalménak ellenérzését.
A biztositasi esemény miatt megsérilt gépjarma-
vet, illetve a gépjarm{ mindazon sértléseit be kell
mutatni a biztositonak a kar felmérése céljabol,
amelyre a biztositott szolgéltatdst kivan igénybe
venni. A biztosit6 helytallasi kotelezettsége csak
azokra a karosodott vagyontargyakra, vagyon-
elemekre (pl. alkatrészek, tartozékok) terjed ki,
amelyeket a kareseményt kovet&en a biztositonak
bemutattak.
A biztosito a biztositott dltal megjel6lt helyen végzi
el a karfelvételt.
A biztositott a karfelvételig, de legfeljebb a beje-
lentéshdl szamitott 6todik nap elteltéig koteles a
sérilt gépjarmvet valtozatlan allapotban tartani,
illet6leg azon csak akkor valtoztathat, ha az a kar-
enyhitéshez sziikséges.
b) A szolgaltatas igénybevételéhez a biztosité rendelkezé-
sére kell bocsatani az alabbiakat:
1. Karbejelentés megtételéhez kérhetd okiratok, doku-
mentumok, adatok:
baleseti bejelent6 (Eurdpai)
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kiegészit6 az Eur6pai baleseti bejelentéhoz
Gépjarmi-karbejelentési adatlap

baleseti helyszini szemle jegyz&konyv
karbejelentési adatlap

karbejelentési lap teljes gépjarmtilopés esetén
tgyfél neve, telefonszama, e-mail cime, lakcime
tigyfél bankszamlaszama

gépjarmd adatlap

jarmiivezetd személy vezet6i engedélye

vezet6i engedély adatairol készilt kivonat,
jegyz6konyv

gépjarm forgalmi engedélye

gépjarm inditénapléja

gépjarm{ ideiglenes forgalmi engedélye
gépjarm Gtvonal engedélye

meghatalmazas (jarmuvezetésre, kartigyintézésre,
karbejelentésre stb.)

kérelem (jarulékos szolgéltatasi igény esetében)
biztositéasi ajanlat és/vagy a kotvény, valamint az
utolsoé dijfizetésrdl sz616 igazolas (biztositd kérése
esetén)

2. A jogalap elbiralasanak érdekében kérhetd okiratok,
dokumentumok:

karokozdi nyilatkozat

kiegészit6 baleseti adatlap (BABE)
tandnyilatkozat

rend6rségi igazolas

rendérségi feljelentési jegyz6konyv
rend6rségi helyszinelési jegyz&konyv
rend6rségi hatarozat

vadirat

szakhatoségi iratok

igazsagligyi szakért6i vélemény

orvos szakért6i és orvos-szakért6i bizottsagok altal
kiallitott szakvélemény

nyilatkozat személyi sérilt adatbekérésre vonatko-
76 hozzdjarulasarol

szakért6i vélemény

birésagi, igyészi hatarozat

tlizoltdsagi hatdsagi bizonyitvany
tlizvizsgalati jelentés

Orszagos Meteorolégiai Szolgalat igazoldsa
katasztrofavédelmi hatéség igazoldsa
ittassagi nyilatkozat

tachograf adatok

miiholdas helymeghatarozé rendszer adatai

ingatlan bérleti, haszonbérleti szerz6dése
pénzintézet nyilatkozata, meghatalmazéasa
lemondé/atruhazo nyilatkozat

engedményezési szerz6dés

meghatalmazas

alairasi cimpéldany

azonositasi adatlap

tulajdonjog bejegyzésével vagy torlésével kapcsola-
tos okiratok

forgalombol val6 kivonds igazolasa

bontasi igazolas

Nemzeti Kozlekedési Hat6sag alkalmassagi igazola-
sa a kozuti kozlekedésre vonatkozéan

kozjegyz6i okirat

vallalkoz6i vagy megbizasi szerz6dés
munkaszerzdés

munkakori leiras

munkaltatéi igazolds/nyilatkozat

vallalkoz6i igazolvany

cégbejegyzést igazol6 birdsagi végzés

adokartya (ad6szam)

addazonosito jel

Gtnyilvantartas

menetlevél

fuvarlevél

hagyaték-atado végzés

oroklési bizonyitvany

tulajdoni lap

lakcimkartya

orvosi dokumentacio, igazolas (pl. mozgaskorlato-
zottsdgra vonatkozdan)

haziorvosi igazolas a diagnézis megjelolésével
ambulans lap

orvosi leletek, kontroll vizsgalatok dokumentaci6ja
orvosi zarojelentés

teljes kord orvosi dokumentacié

halott-vizsgalati, boncolasi jegyz6konyv

a halotti anyakonyvi kivonat masolata

a haldl, illetve a baleset kozelebbi kérilményeinek
tisztazdsahoz sziikséges egyéb irat

gyamhatoségi rendelkezés, hatérozat

sztletési-, hdzassdgi anyakonyvi kivonat

jegyz6 igazolasa élettarsi kapcsolatrdl

a biztositasi esemény miatt cserére szorul6 zar-

jegyz6konyv

3. Atulajdonjog tisztazasara, illetve a kartérités-
re val6 jogosultsag igazolasara szolgalé okiratok,
dokumentumok:
torzskonyv
adasvételi szerz6dés
lizembentartdi okirat vagy szerz6dés
beszerzési szdmla, beszerzési bizonylat (pl. nyugta,
raktarkivétjegy stb.)
bérleti-, vagy lizingszerz6dés
kolcsonadasi szerzédés

banki meghatalmazas a karkifizetésre vonatkozéan
el6zménykarokkal és azok javitdsaval kapcsolatos
dokumentumok

forgalmi engedély vagy annak adatairél készilt
kivonat, jegyz6konyv

igazolas a gépjarmd forgalombol valo ideiglenes
vagy végleges kivondsarol

jarulékos szolgaltatasi igény elbirdldsdhoz sztiksé-
ges dokumentumok
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markakeresked®, vezérképviselet nyilatkozata a
gépjarm tipusarol, felszereltségérdl
zalogkételezetti nyilatkozat

megtalalasi jegyz6konyv

lefoglalési jegyz6konyv

miholdas helymeghataroz6 rendszer adatai
rendszdmtablat visszavond hatdrozat
szervizkonyv

szlikségjavitasrol szolo szadmla

vamkezeléssel kapcsolatos iratok

4. A kar mértékét, 6sszegszerliségét igazolo okiratok,
dokumentumok:

fotddokumentacio

javitasi szamla

javitasi koltség-kalkulacié

javitasi arajanlat

mentési, szallitasi szamla

tarolasi szdmla

gépjarm bérleti szerz6dés és szamla

egyéb szolgaltatasi igényt igazol6 szamla, bizonylat
vallalkozo6i és megbizasi szerz6dések szamlai
készpénz-befizetési pénztarbizonylat

nyilatkozat el6zménykarok bekéréséhez
el6zménykarok dokumentumai

markakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a
gépjarm tipusardl, felszereltségérdl

karidéponti érték-meghatdrozds

kereskeddi ajanlat maradvanyértékre

bizonylat maradvany értékesitésérdl

gépjarmid maradvanyéanak eladasarol sz6l6 szamla,
adas-vételi szerz6dés

garanciajegy

munkalap

vamkezeléssel kapcsolatos iratok

targyi eszkoz-nyilvantartas

afa nyilatkozat

értéklista

karosodott ingdsagok jegyzéke
bankszamlakivonat

teljesités- és koltségigazolds

orvosi kezelési koltségek igazoldsa

korhazi ellatassal, gyogykezeléssel kapcsolatos
koltségek igazoldsa

gyogyszerek és gyogyaszati segédeszkdzok szamlai
temetéssel kapcsolatos koltségek igazolésa,
szamlai

a gépjarmibe beépitett készllékek és tartozékai-
nak vasarlasi szamldja, garanciajegye

a jarmiinek a koézuti forgalomban val6 részvétel-
éhez kotelezGen elGirt tartozékainak szamlaja,
garanciajegye

a testi épség védelmére gyartott felséruhazat (mo-
torosruha), protektorok, keszty(, bakancs, csizma
vasarlasi szamldja

alkatrész beszerzési bizonylat (cikkszammal
ellatott)

az egyes elemek potlasaval 6sszefiiggésben igazol-
tan felmeriilt koltségekrél szol6 szamla

a jarmd kulcsainak (beleértve a riaszt6- és egyéb
vagyonvédelmi berendezések kulcsait is), a
lopasgatlo berendezés (pl. inditasgatlo, riaszto)
vasarlasi/beépitési szamlaja, garanciajegye
bukésisak(ok) vagy alkatrészének beszerzési
szamldja

a gépjarm tartozékainak vasarlasi szamlaja,
bizonylata, garanciajegye

5. A biztosité a kévetkez6 dokumentumok benyajtasat

is kérheti:

Ha a térzskonyvet pénziigyi kovetelés biztositékaul
jogszer(ien harmadik személy birtokolja (pl. hitel
vagy lizing miatt), a torzskényvnek a harmadik
személy altal hitelesitett masolata is benytjthato a
karrendezéshez.

A biztositott arra vonatkozo nyilatkozatat, hogy az
adott biztositasi esemény kapcsdn massal (biz-
tositoval vagy karokozoval) szemben, illetve mas
biztositasi szerz6dés alapjan érvényesitett-e igényt.
A biztositott, illetéleg a szerz6d6 karmegel6zési,
karenyhitési kotelezettségének betartasat, és annak
koltségeit igazolé dokumentumokat.

Lopaskar vagy egyéb ok miatt inditott biintet6elja-
ras vagy szabalysértési eljaras esetén a feljelentést,
az eljaras meginditésarol szolo jegyz6konyv, igazo-
las benyujtaséat kovetden a helyszini szemle jegyzo-
konyvet, megtalalasi vagy lefoglalasi jegyz&konyvet,
anyomozast megsziintetd vagy felfliggeszté (jog-
erGs) hatdrozatot vagy itéletet, ha ezek a biztositasi
esemény bekovetkezésének igazolasdhoz vagy a kar
mértékének megéllapitasahoz sziikségesek.

A biintet6eljaras soran hozott hatdrozat onmaga-
ban nem bizonyitja a biztositasi esemény bekdvet-
kezését, ezért a biztositd felhivasara a biztositott
koteles megadni a tovabbi sziikséges felvilagosi-
tasokat, és lehet6vé kell tennie a bejelentés és a
felvilagositas tartalmanak esetleges ellenérzését is.
Tdz- vagy robbanaskar esetén az eljaré hatosag
igazolasat vagy az illetékes jegyz6 hatarozatat.

A gépjarm ellopasa esetén &t kell adni a biztosito
részére a jarm{ azon 0sszes tartozékat, amelyek a
jarmd nyitasahoz és inditdsdhoz sztikségesek (kul-
csokat, inditokartyéakat, a riaszt6- vagy lopasgatlo
berendezés mtikodtetéséhez sziikséges eszk6zo-
ket sth.), és igazolni kell a gépjarm forgalombol
torténd kivonasat hatésagi hatarozattal vagy az
érvénytelenitett gépjarmokmanyokkal.

A gépjarmiibe utélag beépitett vagyonvédelmi
berendezésre iranyuld szolgaltatasi igény esetén
igazolni kell a berendezés gyartmanyét, tipusat,
beépitését. Folyamatosan m(ikodé tavfeliigyelet
esetén a tavfeliigyeleti szolgaltatoval kotott szerzs-
dés érvényességét is igazolni kell.
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A felsorolt dokumentumok és okiratok benytjtasanak
kotelezettsége nem érinti a szerz6doének, illet6leg a
biztositottnak azt a jogét, hogy a — bizonyitas éltala-
nos szabdlyai szerint — a biztositéval egytttmikédve a
karokat és koltségeket mas modon is igazolhassa.
Egyes kiegészitd biztositdsok killonos biztositasi fel-
tételei tovabbi kdrbejelentéshez sziikséges dokumen-
tumokat tartalmazhatnak.

Biincselekmény esetén a nyomozas Gjabb adatairdl, a
feltételezett elkovetSk kilétérdl, a vadirat benytjtasa-
rol, illetve a bir6sagi itélet meghozatalardl a szolgal-
tatasra jogosult koteles a biztositét a tudomasara
jutastol szamitott 8 napon beliil irdsban értesiteni.

E kotelezettség akkor is fennall, ha a biztosito a szer-
z6désben véllalt kotelezettségének mar eleget tett.

10.2. A biztosit6 ellendrzési jogosultsaga

a) A biztosito jogosult a karbejelentésben foglaltakat
ellendrizni, a sériilt gépjarmivet megszemlézni,
szlikség esetén potszemlét tartani, a javitas megkez-
dését megel6zben, vagy annak sordn, illetve elvégzését
kovet6en utélag is ellendrzést végezni, s a sériilésrdl
karfelvételi jegyz&konyvet felvenni, valamint a sértlt
jarmrdl fotot késziteni.

b) Lopaskarra is kiterjedd biztositas esetén a biztositd
jogosult ellendrizni a zarak és a vagyonvédelmi beren-
dezés mikodGképességét.

11. A karbejelentéssel kapcsolatos kotelezettségek
megszegésének kovetkezménye

A biztosito szolgaltatasi kdtelezettsége nem éll be, ha a
biztositott nem teljesiti a 10. pontban eldirt bejelentési,
felvilagositas-adasi kotelezettségeit, vagy ha nem teszi
lehetdvé a bejelentések és felvilagositasok tartalmanak

az ellendrzését, tovabba ha jelentds tényeket, adatokat,
kériilményeket hallgat el, illetéleg nem a valésagnak meg-
felelden ad el@, és emiatt Iényeges koriilmények valnak

kiderithetetlenekké.

A biztosité nem koteles szolgaltatast teljesiteni, ha
a gépjarmi bemutatasanak elmulasztiasa miatt a
biztositénak nincs lehet&sége a bejelentett sériilé-
sek ellendrzésére, a megkezdett javitds vagy a mar
kijavitott gépjarm ellenérzésére, illetve felvilagositas
kérésére a sériiléssel kapcsolatban, vagy
nem adjak at a gépjarmd nyitasdhoz és inditasdhoz
szlikséges 0Osszes tartozékokat,

és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné

vallnak.

12. A biztositott és a szerz6do kozlési és valtozas-
bejelentési kotelezettsége

12.1. Kozlési kotelezettség

A szerz8d6, illet6leg a biztositott a szerz&déskotéskor
koteles a valosdgnak megfelelGen kozolni a biztositoval
minden olyan, a biztositas elvéllalasa szempontjabol
lényeges kortlményt, amelyeket ismert vagy ismernie
kellett.

A biztosito irdsban kozolt kérdéseire adott, a valésagnak
megfelel§ valaszokkal a szerz6d6 fél kozlési kotelezett-
ségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul
hagydsa 6nmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség
megsertését.

A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyul kotelezett-
ség egyarant terheli a szerz&d6 felet és a biztositottat;
egyikiik sem hivatkozhat olyan kértilményre, amelyet
barmelyikiik elmulasztott a biztositéval kozolni, noha ar-
rol tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles
lett volna.

12.2. Valtozas-bejelentési kitelezettség
A biztositott, illetéleg a szerz6d6 a valtozastol szamitott
15 napon bell, irdsban koteles a biztositonak bejelenteni
és a sziikséges okiratokkal igazolni a biztositas megkoté-
se utan bekovetkezett alabbi véltozasokat:
a szerz6dg, illetéleg a biztositott nevének, lakhelyének
(telephelyének), bankszamlaszaménak, (gazdélko-
do6 vagy egyéb szervezet esetén adészamanak is) a
megvéltozasat;
jogi személy szerz6dd, illetéleg a biztositott egyesii-
lését, beolvadasat, szétvalasat, atalakulasat és egyéb
okbol valé megsziinését;
a gépjarm azonosit6 adatainak (rendszédm, alvaz-
szam, vazszam) megvaltozasat, ideértve a kulfoldrdl
behozott, ideiglenes rendszdmmal ellatott gépjarmd
belfoldi forgalomba helyezésekor kapott dlland6
rendszamot;
a gépjarmd tulajdonjoganak megvaltozasat (adésvé-
teli, ajAndékozasi stb. szerz6déssel, jotalldson alapuld
visszaadast vagy cserét igazold irattal, hagyatéki
végzéssel vagy 6roklési bizonyitvannyal; a gépjarmi
engedélykoteles dtalakitasat vagy a jarmd felszereltsé-
gének megvaltoztatdsat;
a gépjarm forgalombol valé végleges kivonasat;
a gépjarm torzskonyvének, forgalmi engedélyének
elvesztését, ellopdsat,
a biztositott gépjarmu bérbeadassal vagy taxiként
torténd hasznositisat;
a biztositott gépjarmu kovetelés biztositékaul torténd
lekotését.
Nem mindsil bérletnek a 12 hénapot meghalado tar-
tamua bérleti szerz6déssel, lizingszerz&déssel, haszno-
sitott gépjarm{, feltéve, hogy a bérld, a lizingbe vevd
nem hasznositja azt tovdbbi bérbeadassal.

12.3. A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség meg-
szegésének kovetkezménye
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Akozlési, illetve valtozas-bejelentési kotelezettség
megszegése esetén a biztosito szolgaltatasi kotele-
zettsége nem &ll be, kivéve, ha a szerz6dg, illetSleg a
biztositott bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett koriilményt a biztosito a szerz6déskotéskor
ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény
bekovetkezésében.

Ha a be nem jelentett koriilmény a biztositas dijat érinti,
a kozlés, illetve a valtozas-bejelentés elmulasztasa miatt
aranylagos téritésnek van helye a 13.4. pontban foglaltak
szerint, illetve a biztosit6 csokkentett mértékd szolgalta-
tast nyGjt (1asd a toréskar-biztositas kiillonos feltételei-
nek 3.e) pontjat!).

13. Biztositasi szolgaltatasok

A biztosito elemi, lopas- és toréskar bekoévetkezése
esetén az alabbi szolgaltatdsokat nyujtja, feltéve, hogy a
biztositas a bejelentett kaireseményre, és a kart szen-
vedett gépjarm{ire, illetve alkatrészekre, tartozékokra
kiterjedt. A biztosito szolgéltatési kotelezettsége akkor
all fenn, ha a gépjarmiiben bekovetkezett karosodas a
karbejelentésben kozolt adatokkal, eseményleirassal
azonosithaté.

A biztosito a gépjarmiiben keletkezett kart az alabbiak
szerint allapitja meg:

13.1. Szolgaltatas érdekmulast okoz6 biztositasi esemény

bekdvetkezésekor

Ha a biztositasi esemény érdekmulast okoz, a szol-

géltatas alapja a gépjarma karidéponti értéke. A jelen

szerz6dés értelmében érdekmulasi oknak kell tekinteni a

biztositott gépjarm ellopasat vagy olyan foku sériilését,

amelynél a 13.2. és 13.3. pontok alapjan szamitott varha-
t6 szolgaltatasi 6sszeg az 6nrész levonasa nélkil eléri vagy

meghaladja a karid6ponti érték 80%-at (1asd még a 13.3.

j/ pontot is!).

a) A karidépontban érvényes Gjkori ar alapulvételével
térit a biztosité a Magyarorszagon Gjként vasarolt
személygépkocsi esetén (M1 kategoéria), ha a biz-
tositasi esemény az Gj jarm elsd tulajdonosanal az
elsd forgalomba helyezéstsl szamitott 90 napon beldil
kovetkezik be. Ha a gépjarm a biztositasi esemény
bekovetkeztekor mar sériilt volt, a biztosité szolgal-
tatésa a sériilések helyreallitasi koltségével csokken.
(Ujkori arnak az illetékes vezérképviselet [ennek
hianyaban a gyartd] altal kozzétett — egyedi kedvez-
ménnyel nem csokkentett — kiskereskedelmi arat kell
tekinteni.)

b) A karid6ponti érték megallapitasa az Eurotax értékelé-
si moédszerrel — a karesemény napjan érvényben 1évé
belfoldi eladési (hasznélt) arjegyzés (katalogusérték)
alapjan és az értékmodosito tényez6k alkalmazésaval
— torténik.

Belfoldi katal6gusérték hianyaban a biztositott
gépjarmi miszaki jellemzdit tekintve a hozza
legkozelebb allo tipus katalégus szerinti hasznélt és
4j értékének aranya, valamint a mtiszaki jellemzék
killonbségének figyelembevételével — az Gj arbol
kiindulva — kell katalogusértéket képezni. Belfoldi
6sszehasonlit6 adatok hidnyaban az Gj és hasznalt
jarma értékének aranyat a német Eurotax katalogu-
sokbol kell meghatarozni.

c) A téritésnél figyelembe vehet6 — extratartozékok
nélkili — karidéponti érték nem haladhatja meg a
katalogusérték 115%-at. (Extratartozék: a szériakiviteld
alaptipust meghalad¢ alkatrész, tartozék vagy ktlon-
leges kidolgozas.)

Ha a biztositott gépjarm karidéponti értéke a b) pont-
ban foglalt értékelési mdodszerrel nem hatarozhaté meg
(pl. a jarm kilénlegessége, egyedisége vagy ritkasdga
miatt), a biztosito legfeljebb a rendeltetés, a hasznalhat6-
sag, a miszaki paraméterek, a gyartasi év, a km-futas és a
miszaki, esztétikai allag tekintetében hasonl6 jellemzokkel
biré, a belféldi piacon beszerezhet6 mas gyartmanya/
tipus gépjarmivek arszintjéhez igazodédan nyujt szolgal-
tatast. Nem kovetelhetd a biztosit6t6l a megsemmisdilttel
azonos gyartmany(/tipusa gépjarmda kilfoldrdl térténd
beszerzésének teljes koltsége (a kiilfoldi ar, a beszerzés
és a beszallitas koltsége, valamint az tigyleteket terheld
kozterhek).

13.2. Szolgaltatas érdekmulast nem okozé biztositasi ese-
mény bekovetkezésekor
Ha a biztositasi esemény nem okoz érdekmulést, a
biztosito a helyreallitas koltséget, valamint a biztositasi
esemény kapcsan felmeriilt —a 13.2. b-c) pontokban
felsorolt — egyéb koltségeket tériti meg:
a) Az anyagkoltség és a munkadij
A gépjarm helyreallitdsahoz indokoltan cserélen-
dé, ill. pétolandé alkatrészeknek, tartozékoknak
az illetékes vezérképviselet (ennek hidnyaban a
gyarto) altal kozzétett kiskereskedelmi 0j ara;
A biztositasi esemény kozvetlen kovetkezménye-
ként elfolyt hidraulikaolaj, fékolaj és htit6kozeg
potldsanak anyagkoltsége;
A szakszer(ien javithat6 alkatrészek (ideértve
az lveg és mianyag alkatrészeket is) javitasi
anyagkoltsége;
A sériilt elemek cseréjével vagy egyengetésével 0sz-
szefiggésben esztétikailag és miiszakilag indokolt
fényezés és korroziovédelem anyagkoltsége;
A fenti miveletek elvégzéséhez indokolt munka-
id6-réforditasnak a hazai gépjarmdjavité iparban
kialakult atlagos netté 6radijjal szamitott munka-
dija. (Indokolt munkaidG-rafordités: alkatrészcsere
esetén a gyari normaidd, javitdsndl, egyengetésnél,
fényezésnél, korréziévédelemnél a technoldgiailag
indokolt idGsziikséglet.)
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Ha a gépjarm helyredllitasa kilféldon tortént, a
biztosito szolgéltatasa ebben az esetben is csak a
belfoldi helyreallitds koltségéig terjed.
b) A gépjarmii-azonositok, hatésagi jelzések, okményok

koltsége

- Aregisztracids matrica, a rendszdmtablak sértlése,
megsemmisiilése esetén az utdngyartas engedélye-
zésének koltsége, valamint legfeljebb a sorozatban
elgallitott (nem egyénileg kivalasztott vagy nem
egyedileg elallitott) rendszamtabléak ara;
A biztositasi eseménnyel 6sszefiiggésben —jogsza-
baly alapjan — sziikségessé valt dtrendszamozas
dija és a forgalmi engedély cseréjének illetéke;
Az alvadzszamot, vazszamot hordozo6 alkatrész
(alvaz, karosszériaelem) javitasa vagy cseréje
esetén az alvazszdm, vazszam potlasaval osszefiig-
gésben igazoltan felmeriilt kovetkez6 koltségek: az
atalakitdsi engedély, az el6zetes eredetiségvizsgalat
és az alvazszam, vazszam beiitésének (felszere-
1ésének) dija, valamint a térzskonyv és a forgalmi
engedély cseréjének illetéke. Ezeket a koltségeket
az ellopott és megkertlt gépjarm esetében is
megtériti a biztositd, ha az alvdzszamot, vazszamot
meghamisitottdk vagy megsemmisitették, feltéve,
hogy a biztositott (szerz&d6) igényt tart a megke-
rtlt gépjarmdre (1asd a lopaskar-biztositas klonos
feltételeinek 6. pontjat!).

c) Autémentés, szallitas

A biztositd megtériti a biztositasi eseménnyel 6ssze-

figgésben felmerilt autdmentés és indokolt szallitas

koltségét kareseményenként 6sszesen 300 000 Ft

6sszeghatarig. A szallitas akkor indokolt, ha a jarma

izemképtelenné valt, vagy ha a sértlt jarm kozleke-

dését jogszabdly tiltja.

13.3. A szolgaltatassal kapcsolatos egyéb rendelkezések

a) Az utasvisszatart6 rendszerek alkatrészeinek (pl.
alégzsak és az egyéb elemek) karosodésa esetén a
téritendd anyagkoltséget a biztosito tgy allapitja meg,
hogy a 13.2. a) pont szerinti anyagédrat —a megsemmi-
stilt elem koratdl fligg6en — évenként 7%-kal csokkenti.
A biztositd nem csokkentett anyagdron nyujt szolgal-
tatast, ha Gj elemet épitettek be, a beépitést, valamint
az izembe helyezést erre jogosult m@hely végezte, és
ezt a biztositott szamlaval igazolja.

A biztosito az utasvisszatart6 rendszerek alkatrészeit
(pl. alégzsakot és az egyéb elemeket) kizarélag abban
az esetben tériti, ha ezeket részére a kareseménykori
allapotban bemutatték. A biztosité jogosult az
utasvisszatarto rendszerek cserélendg és téritésre
keriilg elemeit el nem tavolithaté médon vagy roncso-
lassal megjel6lni.

b) A forgalmi engedélybe bejegyzett gyartasi év utolsd
napjat6l szamitott 6 évig, illetve ha a gyari atrozsda-
sodasi garancia ennél hosszabb, akkor annak igazolt
érvényességéig a biztosit6 értékemelkedést von le a

helyreéllitashoz sziikséges alabbi 1j alkatrészek, tarto-
zékok arabol:
A kopasnak, elhasznalédasnak rendeltetésszerien
kitett vagy a gépjarm tizemeltetése soran sziikség-
szer(ien cserélendd alkatrészek (pl. gumiabroncs, a
kipufogdrendszer elemei, akkumulator),
az elektroakusztikai és navigacios alkatrészek,
tartozékok, berendezések,
a gépjarm rendeltetésszerd hasznalatahoz
jogszabdlyban el6irt, kotelez6en alkalmazando
tartozékok arabol.

c) Afentib) pontban felttintetett idGtartam elteltével,
valamint — a jarm{ koratdl fiiggetlentil — a biztosi-
tasi eseményt megel6zGen sérilt, kijavitatlan vagy
szakszer(tleniil javitott alkatrészek, tartozékok cseréje
esetén a biztosité minden Gj alkatrész, tartozék arabol
jogosult értékemelkedést levonni.

d) A biztosité nem von le értékemelkedést, ha annak
0sszege személygépkocsi esetén kareseményenként
az 5000 forintot, egyéb jarmd esetén a 10 000 forintot
nem haladja meg.

e) Ha a sériilt, de javithato alkatrészt, tartozékot a
helyredllitas soran Gjjal potoltak, a biztosité az ebbél
eredd tobbletkoltséget nem viseli.

f) Nem kovetelhet6 a biztosit6tol

térités a parban szerelt/forgalmazott alkatrészek,
tartozékok (pl. fényszordok, gumiabroncsok, lengés-
csillapitok) egyikének sériilése esetén a par nem
sériilt masik elemére,

a garnitaraban szerelt/forgalmazott alkatrészek,
tartozékok esetén a teljes garnitdra értéke, ha csak
egyes elemek karosodtak vagy semmistiltek meg
(kivétel a zargarnittra cseréje).

g) Ha a biztositott gépjarmivet eur6pai kereskedelmi
forgalomban nem arusitjak, de van az eurépai piacra
gyartott valtozata, a biztositd szolgaltatasa nem ha-
ladhatja meg a jarm eurdpai valtozatéanak karidéponti
értékét és alkatrészarat.

h) A biztosité az utélag beépitett vagyonvédelmi beren-
dezésre kizardlag abban az esetben nyujt szolgélta-
tast, ha a szerz6dd, illetGleg a biztositott igazolta a
berendezés gyartmanyat, tipusat, beépitését, folya-
matosan mikodé tavfeltigyelet esetén a tavfeltgyeleti
szolgaltatoval kotott szerz6dés érvényességét.

i) A biztositottnal maradé maradvanyok (gépjarmironcs,
hasznalt alkatrész stb.) afas forgalmi értékével csokken a
biztosito altal nydjtott térités. A biztosit6 a gépjarmi ma-
radvany értékét a beszerzett legmagasabb ajanlat alapjan
allapitja meg. Ha a biztositott a kijavitatlan maradvanyt
eladja, és az eladassal 6sszefiiggésben afa befizetési
kotelezettsége keletkezik, a biztosité a bizonylattal iga-
zolt — a biztosito altal megallapitott roncsérték afajanak
mértékét meg nem haladé — afét is megtériti. A biztosito
nem kételes dtvenni a maradvanyokat.

j) Abiztositonak a 13.2. és 13.3. pontok alapjan meg-
hatéarozott szolgaltatdsa — az 6nrészesedés levonédsa
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el6tt — kareseményenként nem haladhatja meg a gép-
jarma jelen szerzddési feltételek szerint megallapithato
karid6ponti értékének 80%-at.

13.4. Aranylagos térités

Aranylagos téritést alkalmaz a biztosité barmely kar
esetén, ha a biztositott gépjarm{vet a szerzdés érvé-
nyessége alatt atalakitjak Ggy, hogy ezaltal a jormd értéke
megnovekedik, és az atalakitast a biztositénak nem
jelentik be (lasd a 12.2. pontot!). A biztosit6 a szolgaltata-
sét olyan ardnyban nydjtja, ahogyan a szerz6déskotéskor
érvényes Gjkori ar ardnylik az atalakitassal keletkezett
jarmd ujkori drahoz.

13.5. A biztosit6 szolgaltatasa nem terjed ki a biztositasi
eseménnyel dsszefliggésben felmeriild alabbi karokra,
koltségekre:
a gépjarmiiben keletkezett értékcsokkenésre,
a karosodott gépjarm helyreéllitdsahoz egyedileg be-
szerzett alkatrész vagy tartozék szallitasi és beszerzési
koltségére,
a forgalombdl kivont gépjarm ismételt forgalomba
helyezésének koltségeire,
a biztositott gépjarmu hasznédlatanak akadalyoztatasa
miatt felmeriilt karokra, koltségekre (pl. elmaradt ha-
szon vagy kiegészit6 biztositas hidnyédban bérgépkocsi
igénybevétele),
a biztositasi esemény miatt megsemmistlt gépjarma
potlasat szolgald masik gépjarmd beszerzésével kap-
csolatban felmertlt jarulékos koltségekre (pl. igazga-
tasi szolgaltatasi dijak, illetékek),
kozterhekre (ideértve az &fat is), amelyeket a biztosi-
tottnak barmely ok miatt nem kell megfizetnie, vagy
amelyeket visszaigényelhet.

13.6. A biztosit6 a biztositasi szerz6désbdl eredd ko-
telezettségével dsszefliggésben, a karositd eseményt
megel6z6 dllapot visszaallitdsahoz vagy a bekovetkezett
kar kovetkezményeihez sziikséges, dltalanos forgalmi
ado koteles szolgdltatas ellenértéke (anyag-, javitasi,-
illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos forgalmi
ado dsszegének megfelel§ 6sszeget csak olyan szdmla
alapjan tériti meg az arra jogosultnak, amelyen felttin-
tetik az altalanos forgalmi ad6 0sszegét, vagy amelybdl

annak 6sszege megallapithato.
14. Onrészesedés

Ha a biztosit6 szolgaltatast nydjt, a biztositott a meg-
allapitott karnak a szerz6désben meghatarozott részét
— kdreseményenként, dnrészesedés cimén — maga viseli.
Az onrészesedés alkalmazasanak modjat a biztositas
kilonos feltételei szabalyozzak.

15. Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

A szerz6dd, illetéleg a biztositott koteles a kart téle
telhetGen megelzni és enyhiteni, és a biztosito altal a
kar enyhitése érdekében adott irinymutatasok szerint
eljarni. A karmegel6zés, karenyhités részletes elirasait a
biztosités killonos feltételei tartalmazzak.

A kéarenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg
keretei kozott akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhi-
tés nem vezetett eredményre.

16. A biztositd mentesiilése

Mentestl a biztosité a gépjarmiiben, annak alkatrésze-

iben, tartozékaiban keletkezett kar megtéritése aldl, ha

bizonyitja, hogy azt

- abiztositott, illet6leg a szerz6d6 természetes személy
vagy vele koz0s haztartdsban él6 hozzétartozdja, illet6leg
a biztositott, illetéleg a szerz6d6 jogi személy, tovabba
a jogi személynek nem mind&siilé gazdalkod6 vagy
egyéb szervezet vezet§ beosztast, valamint a gép-
jarmtvek kezelésével egytitt jar6 munkakort betolts
alkalmazottja, valamennyi vezet§ tisztségviselGje vagy
a biztositott vagyontéargy kezelésére felhatalmazott
tagja, megbizottja

jogellenesen, szdndékosan vagy stlyosan gondatlanul

okozta.

A stlyos gondatlansag leggyakoribb eseteit a biztositas

kulonos feltételei tartalmazzak. A biztosité mindig a

karokoz6 magatartas vagy mulasztas vizsgalata alapjan

allapitja meg, hogy az stlyosan gondatlannak mingstl-e,

és a kozrehatas mértékétdl fiiggden a biztosito teljes

vagy részleges mentestlését okozza.

A jelen feltételek alapjan hozzatartozénak mindstl a
hazastars, az élettars, az egyenes agi rokon, az 6rokbe fo-
gadott, a mostoha- és nevelt gyermek, az 6rokbe fogado, a
mostoha- és a nevelGsziil, valamint a testvér, az élettars,
az egyenes agi rokon hazastarsa, bejegyzett élettarsa, a je-
gyes, a hdzastars egyenes agi rokona és testvére, valamint
a testvér hazastarsa, bejegyzett élettarsa.

Ezeket a rendelkezéseket a kairmegel6zési és karenyhitési
kotelezettség megsértésére is alkalmazni kell.

A mentesiiléssel kapcsolatos tovabbi szabalyokat a bizto-
sitas kilonos feltételei tartalmazzak.

17. A szerzodés modositasa

17.1. A hatarozatlan idore sz6l6 szerz6dés modositasa
17.1.1. Az 6nrészesedés modositasa biztositasi
évforduloval

A szerz6d6 a biztositasi év végét legaldbb 30 nap-
pal megel&éz&en jogosult a szerzdésben véallalt
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onrészesedés helyett — a kovetkezd biztositédsi év

els6 napjatol kezd6d6 hatallyal - mas onrészesedést
valasztani. Az Gjonnan valasztott 6nrészesedésnek
megfelel6en mddosult dijat (dijrészletet) a kovetkezb
biztositasi év els6 napjatol kezdédden kell megfizetni.
Ha a modositas az onrészesedés csokkentésére irdnyul,
a szerz6dg koteles a gépjarmivet szemlére bemutatni a
biztositénak.

17.1.2. A biztosit6 altal — biztositasi évforduldval — kezde-
ményezett szerz6désmadositas

A szerz6dés fennallasa alatt a biztositd a karrendezési
szolgaltatdsok szinvonalanak fenntartasa érdekében

a kovetkezd biztositési id6szakra vonatkozé biztosita-
si dijat — a kargyakorisagtdl fiiggetlentl — évente egy
alkalommal az &rszinvonal valtozdsahoz igazithatja
(indexalhatja).

Az indexalas alapja a KSH éltal az indexéalas alkalma-
z&sat megel6zGen kozzétett juniusi (el6z6 év azonos
hénapjara vonatkoztatott) jarmdalkatrész, valamint jar-
m{javitasi kiadasokra vonatkozd fogyasztéi-arindexeinek
3:1 aranyban sulyozott atlaga. A biztosit6 az index sza-
mot a megallapitasat kovetd év januar 1-jét6l december
ho 31-éig alkalmazza.

A biztositasi dij értékkovetd modositasa mellett a bizto-
sitds dija jogszabdly és szabdlyoz6i kérnyezet valtozédsa
esetén is modosithaté, ha a véltozas a biztositd tevékeny-
ségére, mikodési feltételeire, tevékenységéhez kapcsolo-
do kozterhekre gyakorol kozvetlen hatést.

A biztosito a dij médositasarol koteles a szerzédét a
kovetkez6 biztositasi év kezdete el6tt legalabb 60 nappal
irdsban értesiteni.

A biztositonak figyelmeztetnie kell a szerz6dét a felmon-
dés lehetGségére és a felmondas elmaradasanak a kovet-
kez6 bekezdésben foglalt kévetkezményére. A figyel-
meztetés elmaradasa vagy az értesitésre eldirt hataridé
elmulasztdsa esetén a szerz6dés az eredeti tartalommal
marad hatalyban.

Ha a szerz6d6 a modositast nem fogadja el, a mddosi-
tasrol sz010 értesitést kovetGen — a biztositasi év végére
(utols6 napjara), azt legalabb 30 nappal megel6z6en —
irasban felmondhatja a szerzédést (lasd a 20.4. pontot!).
Felmondas hidnyaban a szerz6dés a modositas szerint
marad hatalyban.

17.1.3. A szerzddés év kozben torténd maédositasa

a) A biztositas kiterjesztése tovabbi alapkockazatra
A biztositas a szerz6dés hatalya alatt — a szerz6d6
ajanlataval és a gépjarmd szemlére torténd bemuta-
tasaval a jelen altalanos feltételek 2. pontjaban foglalt
el6irasok értelemszert alkalmazasa mellett — barmikor

kiterjeszthetd tovabbi alapkockazat(ok)ra. Az ilyen
kiterjesztés esetén
a biztosité kockazatviselése — méas megéllapodés
hidnyaban — az ajanlat beérkezését kdvets napon 0
6ra 00 perckor kezd6dik, ha a tovabbi alapbiztosi-
tas 1étrejott;
a biztosités évforduléja a kiterjesztéssel nem valto-
zik. Ha az ut6bb kotott alapbiztositas kockazatkez-
dete nem azonos a biztositasi évfordul6 napjaval,
a biztositasi évforduld napjéig terjed6 id6szak
toredék biztositasi év;
a biztositas elsé és folytatélagos dijat a 9.2. pont-
ban eléirtak szerint kell megfizetni a szerz6désben
rogzitett dijfizetési gyakorisaggal és modon.
b) Szerz6désmodositas az alapdijat meghatarozé kockaza-
ti korilmények valtozésa miatt
Ha a biztosit6 a szerz6déskotés utan szerez tudomdst
a szerz6do tényleges lakhelyérél (telephelyérdl),
a biztositott gépjarm olyan atalakitadsarol, amely
érinti a biztositas dijat,
a biztosit6 kockazatat jelentésen befolyasol6 egyéb
kortlményekrdl,
vagy a fentiek valtozasat utébb kozlik vele, a tudomés-
szerzést6l vagy kozlést6l szamitott 15 napon beltl
irdsban javaslatot tehet a biztositasi szerz6désnek a tu-
domasszerzés, illetve a bejelentés napjaval torténé mo-
dositasara, vagy a szerz6dést harminc napra —irdsban
— felmondhatja. Ha a szerz6d6 a médosito javaslatot
nem fogadja el, vagy arra 15 napon beliil nem vélaszol,
a szerz6dés a modosito javaslat kozlésétsl szamitott 30.
napon megsz{inik. Erre a biztositonak figyelmeztetnie
kell a szerz6d6t a modosito javaslat megtételekor.
c) A szerzddés médositasa a dijmédosito tényezok valto-
zas miatt
Ha a biztositéval olyan koriilmények véltozasat kozlik,
mely a biztositéasi dij megéllapitasanal dijmodosito
tényez0, a szerz6dés a bejelentés napjatél modosul.
d) A médositott dij esedékessége és megfizetése
A fenti b-c) pontok alapjan médosult dijat attél a nap-
tol kezd6dGen kell megfizetni, amelyiken a véltozast
okoz6 koriilményekrél a biztositot tajékoztattak.

17.2. A hatarozott idére sz616 biztositds nem
modosithato.

18. A biztositasi szolgaltatas teljesitése

a) A biztosité — az alabbi b-c) pontokban foglaltak kivé-
telével — a karbejelentés beérkezésétél szamitott 15
napon belil teljesiti a szolgaltatast.

b) Ha a biztositott az igény elbiralasahoz igazol¢ iratot
tartozik bemutatni, akkor a 15 napos teljesitési
hatarid6t az utolso irat beérkezésének napjatol kell
szamitani.

c) A gépjarma ellopasa esetén a szolgéltatds dsszege
legkorabban a rendérségi feljelentés idGpontjatol
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szamitott 60. napon esedékes, feltéve, hogy addig a
nyomozast megsziintetd vagy felfliggeszt6 hatarozat
mar beérkezett a biztositéhoz, és az eltulajdonitott
gépjarm id6kozben nem keriilt meg. Ez esetben a 15
napos teljesitési hataridét a 60. napt6l kell szamitani.
A biztositott (szerz6dd) a fenti 60 nap eltelte utan — a
varhato szolgaltatas 80%-anak erejéig — akkor is kove-
telheti el6leg folydsitasét a biztosit6tél, ha a nyomo-
zast felfiiggeszt6 hatdrozat még nem késztlt el, illetve
azt a hatosdg még nem adta ki.

d) Ha a biztositott gépjarmfire finanszirozasi szerz6dést
kotottek, és a biztositott a finanszirozo, a biztosito
a szolgéltatasat a biztositott finanszirozo részére a
kifizetés id6pontjaban fennall6 kovetelése erejéig
teljesiti.

19. A biztosité visszakovetelési joga

Ha a biztosito a jelen szerz&dés alapjan szolgaltatast
nyujtott, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a biztosi-
tottat, illet6leg a szerz6dét illették meg a karért felelGs
személlyel szemben, kivéve, ha az a biztositottal k6z6s
haztartasban é16 hozzatartozo.

20. A biztositasi szerz6dés megsziinése

20.1. Dijnemfizetés

Megsz(inik a biztositasi szerz6dés dij-nemfizetés miatt a
dij esedékessége, illetve a dijrendezettség napjara vissza-
meng hatallyal, ha a biztosité harminc napos pétha-
taridg tizésével a dij megfizetésére a szerz6d6t irdsban
felhivta és a pothataridé eredménytelentl eltelt, kivéve,
ha a biztosit6 a dijkévetelést birosagi Gton érvényesiti.
Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és

a biztosit6 — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara
vonatkoz6 szabalyok megfelel6 alkalmazasaval — ered-
ményteleniil hivta fel a szerz&d6 felet a befizetés kiegé-
szitésére, a szerzddés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a
befizetett dijjal aranyos id6tartamra marad fenn.

A dij-nemfizetés miatti megsz{inés utan befizetett dij
nem helyezi Gjra hatdlyba a szerz&dést.

Ha a szerz6dés a folytatélagos dij meg nem fizetése
kévetkeztében megsziint, a szerz6do fél a megszinés
napjatél szamitott 120 napon beltl irdsban kérheti a
biztositot a kockazatviselés helyreéllitasara. A biztosit6 a
biztositasi fedezetet a megsz{int szerz6dés feltételei sze-
rint helyreéllithatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé
valt biztositasi dijat megfizetik.

20.2. Erdekmalés hatarozatlan idére sz6l6 biztositas esetén
a) Megsziinik a biztosité kockdzatviselése a biztositott
gépjarmre
az érdekmuldst okozd biztositasi esemény napjan,
a gépjarm tulajdonjogéaban bekoévetkezett valto-
zas idGpontjaban, kivéve, ha az elhunyt biztositott

(szerz6d6) orokose vagy a finanszirozott gépjarmi
szerz6dGje szerzi meg a jarm tulajdonjogét, és a
valtozas bekovetkezése utan (1asd a 12.2. pontot!)
irdsban Ugy nyilatkozik, hogy a szerz&dést a sajat
nevében fenn kivanja tartani.
A biztositasi érdek megsziinésével a biztositasi szer-
z6dés az érdekmulas napjaval megszinik.

b) Ha az érdekmlés biztositasi esemény kévetkez-
ménye, a biztositot — szolgaltatasara tekintettel — a
biztositasi év végéig illeti meg a casco biztosités dija,
ezért az addig jaro kiegyenlitetlen, id6aranyos dijat a
biztosito jogosult a szolgaltatasok 6sszegébdl levonni.

c) Az érdekmilas egyéb eseteiben az érintett gépjarma
biztositasi dija az érdekmilas napjdig illeti meg a
biztositoét. A biztosito az ezt kovetd id6szakra mar
kiegyenlitett dijat visszautalja a szerz6dének.

20.3. Erdekmalés hatérozott idére sz6l6 biztositas esetén
A szerz&dés tartama alatt bekovetkezd biztositasi ese-
mény miatti érdekmilds esetén a biztositot — szolgalta-
tasdra tekintettel — a biztositas tartamanak a végéig, egy
évnél hosszabb hatarozott tartama szerz&dés esetén pe-
dig a biztositési idGszak végéig illeti meg a biztositas dija,
ezért az addig jaro kiegyenlitetlen dijat a biztositd jogosult
a szolgaltatasok 6sszegébdl levonni. Egyéb ok miatti érdek-

P

mulas esetén a 20.2. ¢) pont eldirasait kell alkalmazni.

20.4. A biztositasi szerzddés felmondasa

a) Mind az alapkockazatokra sz6l6 hatdrozatlan tartamu
biztositéasi szerz6dést, mind a kiegészitd, hatarozat-
lan id6tartamt biztositasokat a biztositasi év végére
(utols6 napjara) — 30 napos felmondasi idével — bar-
melyik fél irasban felmondhatja. A szerzédést a felek
érvényesen kizarélag postai taton, faxon, személyesen
az ugyfélszolgélati vagy értékesitési pontokon vagy
legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal
ellatott elektronikus dokumentumban mondhatjak
fel. A felmondas akkor érvényes, ha a felmondasi id6
kezdete el6tt beérkezik a biztositéhoz.

b) Felmondassal a biztositasi szerz6dés, illetve annak
a felmondéssal érintett része, és vele a biztosito koc-
kazatviselése — beleértve az alapkockéazatokra kotott
és a kiegészit6 biztositasokat — a biztositasi év utolsé
napjanak elteltével megsz{inik, a biztositot a biztosi-
tasi év végéig illeti meg a dij.

¢) A hatéarozott id6re kotott biztositasi szerz6dés —a 3
évnél hosszabb idGtartam kivételével — nem mond-
hato fel. Ha a szerz6dés id6tartama 3 évnél hosszabb,
a felmondasra a fenti a-b) pontokban foglalt el6iréso-
kat kell alkalmazni.

20.5. A biztositott gépjarm kiilfoldi nyilvantartasba vétele
Megsz(inik a biztositd kockazatviselése azon a napon,

amikor a biztositott gépjarmdivet kiilfoldi rendszammal és
okmanyokkal latjak el, és a kiilfoldi nyilvantartas orszaga-
ban a biztosité nem végez hataron atnyul6 szolgéltatast.
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A kockézatviselés megsziinésével a szerz6dés is megszi-
nik. A dij a megsziinés napjaig illeti meg a biztositot.

A megszlinést kovet6 id6szakra kiegyenlitett dijat — a val-
tozas bejelentésének kézhezvételét6l szamitott 15 napon
beliil — a biztosito visszautalja a szerz6d6nek.

20.6. A megsziinés id6pontja utan befizetett dijat (dijrész-
letet) a biztosit6é — a megsz{inésig 6t megilletd idGaranyos
dijrészlet kivételével — visszautalja a szerz6d6nek.

21. Eléviilés

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények a biztositasi
esemény, illetve a kovetelés alapjaul szolgald egyéb koriil-
mény bekovetkezésétdl szamitott egy év elteltével eléviil-
nek. Az frasbeli felszolitas az eléviilést nem szakitja meg.

22. A hataridok szamitasa, a jognyilatkozatok
érvényessége és hatalya, elektronikus Gton tett
nyilatkozatok érvényessége

22.1. A jelen szerz6désben napokban megadott hatér-
id6kbe a kezdé napot nem kell beszamitani.

22.2. A szerz6d6, illet6leg a biztositott nyilatkozata a
biztositéval szemben akkor érvényes, ha azt irdsban
tették (ideértve a maradand6 eszkozzel, illetve az elektro-
nikus tton, e-mailben tett nyilatkozatokat is), és akkor
hatélyos, ha az a biztosité tudomasara jut. Az elektro-
nikus tton kotott szerz6dés irasba foglalt szerz6désnek
mindgsiil, ha azt az allianz.hu oldalon, vagy alkuszon
keresztiil, az Allianz Hungaria Zrt. értékesitési online
feliletén kototték.

22.3.Ha a szerz6d6 a szerz6déskotés soran megadja a
mobilszadmat és az e-mail elérhetGségét, ezzel a bizto-
sitéval elektronikus Gton torténd kommunikaciéban
allapodik meg, és hozzajarul ahhoz, hogy azt a biztosité
a szerzG6déssel kapcsolatos nyilatkozatok, dokumentu-
mok (ideértve kiiléndsen a kotvényt, szamlat/szamviteli
bizonylatot, indexértesit6t, felszolitot, torlésértesitot)
kiildésére felhasznalja. A biztosito, az erre vonatkozd
megéallapodés alapjan elektronikus levélben (e-mail)
vagy mas maradandé eszkoz Gtjan is megktldheti nyilat-
kozatait a szerz6dé részére.

Ha a jognyilatkozattal kapcsolatosan jogszabaly kote-
lez6 frasbeliséget ir el6, Ggy a biztosito az elektronikus
nyilatkozatat legalabb fokozott biztonsagu elektronikus
alairassal latja el.

Az e-mail cim, a telefonszdm megvaltozasat 5 napon
beltil a biztositonak be kell jelenteni. A valtozas bejelen-
tésének elmulasztdsabol szarmazo karokért a biztositot
nem terheli felelGsség.

A szerz6d6 altal megadott elektronikus adatok valotlan-
sdgabol, hidnyossagabdl, valamint a szerz6d6 levelezési

szolgaltat6janal felmerals hibakért, rendellenes m-
kodésért, illetve a szolgaltato biztonsagi, valamint a
szerz6d6 személyes fiokjdnak beallitdsai miatt felme-
rtl6 problémakért, és abbol szarmazé karokért, illetve
hatranyos jogkévetkezményekért a biztosité nem véllal
felelGsséget.

A biztosité megbizottja kizarélag az ajanlatok atvételére
jogosult, igy szerz6dést a biztosité nevében nem kothet,
és a szerz6d6 és a biztositott érvényesen nem intézhetik
hozzé jognyilatkozataikat.

Ha a szerz6d6 a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos
jognyilatkozatait biztositasi alkuszhoz intézi, a nyilatko-
zatokhoz a biztositéval szemben nem fizédik joghataly.

23. llletékesség

A szerz6désbél eredd valamennyi jogvita esetén a
biztositott magyarorszagi lakohelye, tartozkodasi helye,
illetve székhelye, telephelye szerinti bir6sag kizarélagosan
illetékes.

24. A biztositas altalanos és kilonos feltételeinek,
valamint a kiegészit6 biztositasoknak a kapcsolata

a) Kiegészitd biztositas kizardlag akkor kothetd, ha
a szerz6do6 a kiegészitd biztosités feltételeiben
el6irt alapkockazat(ok)ra mar rendelkezik biztosi-
tassal, vagy ilyen biztositast kot. Ha a szerz6dé az
alapbiztositas(ok) hatdlybalépése utan kot kiegészitd
biztositést, ennek kockazatkezdete a felek megéllapo-
désatol fugg.

b) A fenti a) pont szerinti esetben az alapkockazatra sz6-
16 biztositasi szerz6dések barmely okbdl torténé meg-
szlinése a hozza kapcsolddo kiegészitd biztositas(ok)
egyidejl megsz{inését is maga utan vonja.

25. Kulon feltételek kalfoldi utazas esetére

Kilféldon tértént biztositasi esemény bekovetkeztekor
—kizarolag indokolt esetben — a szerz&d6 igényelheti

a biztosito segitségét a gépjarm szlikségjavitasa-
nak, széllitdasanak megszervezésében, illetve a jarm
megsemmisiilése esetén a maradvannyal kapcsolatos
intézkedésekben.

A segitségkérés a biztosito telefonos tigyfélszolgalatan
kezdeményezhetd. A segitségnytjtas a biztosito illetékes
kulfoldi partnerbiztositdjanak bevonédsaval torténik. A
gépjarmiinek, alkatrészeinek, biztositott tartozékainak
ellopasat vagy elrablasat be kell jelenteni a kiilfoldi rend-
6rhat6sagnal (lasd a 10. pontot!), és az err6l sz616 igazo-
last a hazaérkezés utan be kell mutatni a biztositonak.

A kulfoldi biztosito — a segitségnyujtas keretében — 6nré-
szesedés levonasa nélkil kifizeti a biztositasi esemény
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kapcsan mozgéasképtelenné valt gépjarma sziikségjavita-
sanak koltségét, vagy — az Allianz Hungaria Zrt. dontése
alapjan — intézkedik a hazaszallitasarol. A kiilfoldi bizto-
sitdintézet mas szolgaltatasra nem vehetd igénybe.

Ha a kiilfoldi biztosité a biztositasi eseménnyel 6sszefiig-
gésben 6nrészesedés levondsa nélkil nyajtott szolgalta-
tast, az onrészesedés utdlag, a kar végleges rendezésekor
keriil elszamolasra. Ha a kiilfoldi biztosité szolgaltatasa-
nak értéke és a végleges helyreallitas egytittes koltsége
kisebb, mint biztositasi szerz6désben rogzitett onrésze-
sedés, a kilfoldi segitségnyijtas teljes 0sszegét — az erre
vonatkoz6 felszolitas kézhezvételét6l szamitott 15 napon
beliil — forintban vissza kell fizetni az Allianz Hungaria
Zrt. részére.

A sérilt gépjarmivet véglegesen kiilfoldon hagyni vagy
az ellopott és kilfoldon megtalalt gépjarmtvet haza-
szallitani csak az Allianz Hungéaria Zrt.-vel valo el6zetes
egyeztetés alapjan lehet.

A szerz6dé, illet6leg a biztositott tudomésul veszi, hogy a
biztosito lehet&ség szerint kozremiikodik a kiilfoldi segit-
ségny(jtas megszervezésében, de nem terheli felelGsség,
ha a segitségnyujtast a belfoldi és a kiilfoldi munkarend,
a pihend- és munkasziineti napok, illetve egyéb, a bizto-
sit6 szempontjabdl elharithatatlan események késlelte-
tik vagy megakadélyozzak.

26. Eltérés a jogszabalyoktol vagy a korabbi
szerzodési gyakorlattol

26.1. Jelen szerzgdési feltételek az Allianz Hungaria Zrt. al-
tal korabban kinalt casco terméktdl az alabbiakban térnek
el Iényegesen:
Ajelen feltételekben az elemi, lopas- és toréskarra, mint
alapkockazatokra vonatkoz¢ dltalanos érvény( el6irasok
a biztositas altalanos feltételeiben talalhatok. A kiegészitd
biztositasokra vonatkoz6 el6irasokat a biztositas kiilénos
feltételei tartalmazzék. A kiilonds feltételek kiegésziiltek a
motorkerékpar biztositas feltételeivel.
a) A biztositott vagyontargyak, kizarasok
- Biztositottnak mingstl a teljes gépjarm, valamint
—néhany kivételtdl eltekintve — annak széria- és
kiemelt tartozékai.
A biztositas a ragcsalok mellett a ragadozék okozta
karokra sem terjed ki. Tovabbi kizarasok tébbek
kozott a motor altal beszivott viz miatti karosodas,
a gyarilag bedllitott teljesitmény novelését szolgélo
raforditédsok, valamint a gépjarm{ gumiabroncsa-
inak a jarmd itkozése nélkiili rendellenes kopésa,
ideértve a vészfékezés miatti kopast is.
b) A biztositas dija, dijkedvezmények
Az alapkockazatok biztositdsainak dijat a gépjarma
és a szerz6d6 adatai és a valasztott énrészesedés
alapjan megéllapitott alapdij, a dijmddosito tényezdk,
valamint a bonusz kedvezmény hatérozzak meg.

Ha a szerz6d6 és a biztosit6 dijhalasztasban
allapodtak meg, a biztosités elsd dija a kockéazatvi-
selés kezdetének id6pontjatél szamitott 10. napon
esedékes.
Lényegesek a valtozasok toréskar-biztositdsban
a karmentességért jar6 dijkedvezmény sza-
balyozasdban: mas biztositonal kotott casco
biztositasban elért kairmentesség figyelembe
vétele a szerz6dés hatalya alatt barmikor kér-
hetd, de a kockazatviselés kezdetére visszame-
néleges hatélyt dijmodosités csak az ajanlat
alairasat kovet6 90 napon beliill bemutatott
igazolas alapjan kérhetd. A biztosité nem fogad
el a bejelentés id6pontjanél 60 nappal régebben
kiallitott igazolést. A biztosit6 az Gj szerz&dések
boénuszosztalydnak megallapitasanal a kordbbi
casco biztositdsban elért karmentes id6szak
mellett a kotelez6 gépjarmi-felelsségbiztosi-
tds bonuszfokozatat is figyelembe veszi. A mar
megszerzett bonuszjogosultsagot a toréskar nem
feltétleniil sziinteti meg.
Kotelezd gépjarmii felelGsség biztositas alapjan
dijkedvezmény igénybe vételéhez a korabbiakkal
ellentétben a gépjarmi-felelgsségbiztositasnak
kett6 helyett elegend§ csak egy biztositési évben
fennéllnia.
A technolégiailag indokolt Givegcsere a szerz6dés
bénuszosztalyat nem csokkenti, ha a beépitett
utdngyartott szélvédo értéke a felhasznalt segéd-
anyagokkal egyiitt nem haladja meg a vezérképvise-
leti &r 75%-at.
c) Szolgaltatasok

- Abiztositas nem nytjt fedezetet a parban vagy
garnitiraban szallitott alkatrészek, tartozékok
elemeinek sériilése vagy megsemmisiilése esetén a
teljes garnitira megtéritésére.
A biztosité szolgaltatasa kiterjed az indokolt au-
tomentés, szallitas koltségére legfeljebb 300.000
Ft-ig. Ha a gépjarm tarolasa lopdskar miatt —
karmegel&zés céljabol — szitkséges, a biztosito
megtériti a tarolas koltségét is. A tarolasra, az au-
tomentésre, és a szallitasra igénybe vett koltségek
egylittesen nem haladhatjak meg a 300.000 Ft-ot.
A beépitett elektroakusztikai késziilékekre és tar-
tozékaikra, valamint a kénnydifém keréktarcsakra
a biztositas a szerz6désben valasztott értékhatarig
terjed ki.
A biztositottnal maradé maradvany értékét a
biztosité a legmagasabb ajanlat alapjan allapitja
meg.
A toréskar biztositas nem terjed ki azokra
a karokra, amelyek a gépjarm ellopaséval,
elrablasaval és onkényes elvételével vagy ezek
kisérletével, illetéleg az alkatrészek, tartozékok
ellopdsaval, elrablasaval, vagy ezek kisérletével,
tovabba a jarmtiben tarolt, de alkatrésznek,
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tartozéknak nem mingstlé vagyontargyakra ird-
nyul6 lopassal, vagy annak kisérletével dsszefiig-
gésben kovetkezett be.
A biztositd szolgéltatdsa nem terjed ki a rakomény
rogzitésére vonatkoz6 szakmai el§irdsok megsze-
gésébdl eredd, nem kivilrél hato er6 kovetkezmé-
nyeként bekovetkez6 toréskarra.
Elemikar-biztositasi eseménynek mingsiil a gép-
jarmiben, annak alkatrészeiben, tartozékaiban
a szakszer(i izemeltetés soran keletkezé meghi-
basodas, vagy kiils6 eredetd tiznek a gépjarmtre
torténg atterjedése folytan keletkezett t(iz-, illetve
robbanaskar.
Nem terjed ki a lopas- és elemi kér biztositas azok-
ra a kareseményekre, amelyek a jarm{ nyilaszaré
elemének nyitott, le- illetve kiszerelt dllapotaval
Osszefiiggésben keletkeztek.

d) Onrészesedés
A casco biztositds tdmogatja a gazdasagos gép-
jarmt-javitasi eljarasok alkalmazésat. Ezen ok
miatt az elemikéar-, lopaskar- és toréskar-bizto-
sitas alapjan bejelentett szélvéds- és vilagitotest
karokat a klonos feltételekben meghatérozott
esetekben a biztosit6 6nrészesedés levonasa
nélkal tériti meg.
Valtozas, hogy az 6nrész-mentesen nyutjthatd szol-
galtatas feltétele, hogy a technolégiailag indokolt
sz€Ilvédo cseréjének koltsége (afat is tartalmazo
szamla szerinti 9sszege) ne haladja meg az im-
portdr vagy a gyarto altal eldirt, illetve felhasznalt
alkatrészek, (segéd)anyagok kéltsége, valamint a
javitdshoz sziikséges atlag oradij alapjan szdmolt
munkadij dsszegének 75%-at.
A toréskar-biztositas alapjan rendezett karbol
a biztositott stlyos kozlekedési szabalyszegése
esetén a szerz&désben véllaltnal nagyobb 6ssze-
get koteles viselni dnrészesedés cimén a torés-
kar-biztositas kilonos feltételeiben részletezett
esetekben. Tovabbi valtozas, hogy a biztosito a
szolgaltatas 6sszegét 20%-al csokkenti, ha a szer-
z6d6 a biztositott gépjarmd hasznalati modjanak
valtozasat (taxi, bérgépkocsi) a biztositonak nem
jelenti be.
A korabbi gyakorlattol eltérGen a biztositd nem
vizsgalja, hogy a biztositasi esemény bekovetke-
zésekor a jarmivet 30 évnél fiatalabb személy
vezette-e.

e) Karmegel6zés, karenyhités
Gondoskodni kell a jarm forgalmi engedélyének,
torzskonyvének, az inditasat és elvitelét lehets-
vé tevl eszkozok biztonsagos tarolasarol. Ezzel
kapcsolatosan a lopaskar-biztositasi feltételek 4.1.
pontja tovabbi kévetelményeket is tartalmaz fiir-
d6helyen és a gépjarm{ hasznalatdnak atengedése
esetén.

f) lletékesség

A szerz&désbdl ered6 valamennyi jogvita esetén a
biztositott magyarorszagi lakéhelye, illetve székhe-
lye szerinti birdséag kizardlagosan illetékes.

g) Mentesiilés

Nem mingstil mentesiilési oknak a gépjarm lejart
vezet6i engedéllyel vezetése, ha nem bizonyithato,
hogy a baleset a vezet6 egészségi allapotaval oko-
zati 6sszefliggésben kovetkezett be.

h) Szerzédésmodositas

Megvéltoztak a 17.1.2. pontban az évforduléra torténg,
biztosit6 altal kezdeményezhet6 szerz6désmaodositas
szabdlyai az indexalds lehetGségének bevezetésével és
az okok modositaséaval.

i) A motorkerékpdr biztosités feltételei a kordbbi szerzg-

dési gyakorlattol valo alabbi eltéréseket tartalmazza:
Moped autéra a biztositas csak akkor terjed ki, ha a
szerz6d6 az ajanlaton a jarmd tipusat megfelelGen
megfizette.
A kiemelt tartozékokat a szerzdéskotéskor
meg kell jelélni. A biztositas csak az ajanlaton
feltiintetett és a szerz&dési feltételekben meg-
hatarozott médon igazolt kiemelt tartozékokra
terjed ki. A kiemelt tartozékokra vonatkozdan a
szerz6donek dijfizetési kotelezettsége van.

j) Az Altalanos szerzédési feltételek kiegésziilt a bizto-

sitdskozvetitkre vonatkozo szabélyokkal (1asd a 2.6.
pontot!)

26.2. Jelen szerzbdési feltételek a Ptk. valtozasai miatt az
alabbiakban térnek el a korabbi feltételektd!

A szerz&dés létrejotte és megsziinése:

Ha a biztosit6 altal kiallitott kotvény tartalma eltér

a szerz6dg fél ajanlatatol, és az eltérést a szerz6d6
fél késedelem nélkiil nem kifogasolja, a szerzddés a
kotvény tartalma szerint jon létre.

Dijnemfizetés szabalyai:

Megsz{inik a biztositasi szerz&dés a dij esedékes-
sége, illetve a dijrendezettség napjara visszamend
hatallyal, ha a biztosité harminc napos péthataridé
tlizésével a dij megfizetésére a szerz6d6t irdsban
felhivta és a pothataridé eredménytelentl eltelt. A
dij-nemfizetés miatti megsziinés utan befizetett dij
nem helyezi Gjra hatalyba a szerz6dést.
Elektronikusan tett nyilatkozatok érvényességére
vonatkoz6 szabalyok a feltételek 22.3. pontjaban.
Tarsbiztositottra vonatkoz6 szabalyok: Ha a finan-
szirozasi szerz6désre tekintettel a finanszirozo is
biztositott (tarsbiztositott), a biztositottra vonatkozo
feltételeket a finanszirozéra és a gépjarmd tizemben
tartojara (ados) is alkalmazni kell.

Ha a biztositott gépjarmiire finanszirozasi szerzédést
kotottek, és a biztositott a finanszirozé, a biztositd

a szolgéltatasat a biztositott finanszirozo részére a
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kifizetés id6pontjaban fennall6 kovetelése erejéig
teljesiti.
Jelen szerzddési feltételek a Polgari Torvénykényv rendel-
kezéseitdl az alabbiakban térnek el:
A biztositasi érdek megsziinésével a biztositasi szer-
z6dés az érdekmulas napjaval megszinik.
A biztositési szerz6désbdl eredd igények a biztositési
esemény, illetve a kovetelés alapjaul szolgal6 egyéb
koralmény bekovetkezésétdl szamitott egy év eltelté-
vel eléviilnek. Az irasbeli felszolitas az eléviilést nem
szakitja meg.

27. A személyes adatok kezelése

A szabalyok aldbb megjeldlt helyen kiegésziilnek a 2016.
évtdl érvényes szabalyokkal.

Az (j Bit. hatélyba |épéséig, 2015.12.31-ig az alabbi szaba-
lyok érvényesek:”

Személyes adat az olyan adat, adatbél levonhat6 kovet-
keztetés, amely kapcsolatba hozhaté egy meghatarozott
(azonositott vagy azonosithat6) természetes személlyel
(a tovabbiakban: érintett).

A biztosité személyes adatokat a biztositasi szerz6dés
létrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgélta-
tas teljesitésével dsszefiiggésben kezel. E célokkal dssze-
fliggésben a biztosité a tudomésara jutott adatokat a biz-
tositokrol és a biztositasi tevékenységrdl sz616 2003. évi
LX. torvény (a tovabbiakban: Bit.) értelmében az érintett
kilon hozzajarulasa nélkil kezelheti. Ez a felhatalmazas
kizarélag azokra a személyes adatokra vonatkozik, ame-
lyek nem mingstlnek kiilonleges adatnak.

Ha a személyes adat egészségi allapotra, kéros szenve-
délyre, illetve szexudlis életre, blinligyi személyes adatra
vonatkozik, akkor az a hatélyos jogszabalyok értelmében
kiilonleges adatnak mindstil, és kizarélag az érintett
irdsos hozzajaruldsa alapjan kezelhetd.

Akiilonleges adatok kezelésére vonatkozd irdsos hoz-
zdjarulasat az tigyfél az informaciés onrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL.
torvény 6. §-anak (4) bekezdése értelmében a szerzédés
keretei koz6tt is megteheti. Az e rendelkezés alapjan
megadhat6 hozzdjarulast az Ajanlat/maodositasi javaslat/
adatkozl6 tartalmazza.

Az adatszolgéltatas onkéntes, de a biztositasi ajanlaton
szerepld személyes adatok kozlése nélkiilozhetetlen a
biztositéasi szerzdés 1étrejottéhez.

Az adatkezelés id6tartama: a biztositd a személyes (és
azon belil a killonleges) adatokat a biztositasi jogvi-
szony fennalldsa alatt, valamint azon idGtartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolat-
ban igény érvényesithetd.

A biztositd, mint adatkezel az adatok feldolgozésaval a
kotvények, egyéb tigyfeleknek sz616 levelek, iratok nyom-
tatdsa vonatkozdsdban — a Bit-nek megfelel§ kiszervezési
szerzGdés keretében az ANY Biztonsagi Nyomda Nyrt-t
(Cg. 01-10-042030, 1102 Budapest, Halom u. 5.) bizza meg.
A biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez — postai vagy
banki atutalds esetén — igénybe vett Magyar Posta Zrt.

és a biztositasi szolgaltatés jogosultja altal megnevezett
bank adatfeldolgozonak mingsiil. Amennyiben a kiszer-
vezett tevékenység keretében a biztosit6 az tigyfeleinek
személyes adatat is tovabbitja e kiszervezett tevékenysé-
get végz6 személyekhez, Ggy a kiszervezett tevékenységet
végz§ a biztositd adatfeldolgozéjanak mingsil.

A biztositd a Dijnet Zrt.-t (Cg. 01-10-045817; 1117 Buda
pest, Budafoki Gt 107-109.) a biztositasi szolgaltatasrol
készilt szamla vagy szamviteli bizonylat kézbesitésével
bizza meg a Bit.-nek megfelel§ kiszervezési szerz6dés
keretében, mely alapjan a Dijnet a biztosité adatfeldolgo-
z0jdnak min&siil. A Dijneten térténd dijfizetéshez sziik-
séges regisztracio megkonnyitése érdekében az Allianz
Hungéria Zrt. a regisztraciohoz sziikséges adatokat
tovabbitja a Dijnet részére.

A biztosit6 egyes biztositasi szolgaltatasok soran igénybe
vesz kiils6 kozremtikoddket olyan esetekben, amikor

a biztositasi szolgéltatas nyujtadsahoz sziikség van a
megbizott specidlis szakértelmére, vagy amikor a ktls6
cég bevondsaval a biztositd a szolgéltatasat azonos
mindségben, am alacsonyabb koltségekkel és kedvez&bb
aron nydjthatja. A (kiszervezett tevékenységet végz4)
megbizott személyes adatokat kezel, és a torvény alapjan
titoktartas kotelezi.

A biztosit6 az érintett személyes (és kiilénleges) adatait,
tovabba biztositési titoknak mindsiilé adatait kizardlag
az érintett6l vagy annak torvényes képvisel6jét6l kapott
irdsos hozzajarulas alapjan tovabbithatja harmadik
személynek, kivéve, ha az adattovabbitas a Bit. 4ltal
felsorolt szervezetek szdmara jogszabdly alapjan végzett
megkeresés vagy kotelez§ adatszolgaltatas teljesitése
sordn torténik.

A Bit. altal meghatarozott szervezetek felsorolasat a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételekhez tartozo iigyfél-tajé-
koztat6 tartalmazza.

Tekintettel arra, hogy az informaciés 6nrendelkezési
jogrol és az informéacidszabadsagrél sz616 2011. évi

CXII. torvény 6. § (4) bekezdés értelmében a biztositasi
szerz&désnek félreérthetetlen médon tartalmaznia kell
azt, hogy az érintett alairasaval hozzéjarul kiilénleges
adatainak az Altalanos Szerzdési Feltételekben foglaltak
szerinti kezeléséhez, az e rendelkezés alapjan megadott
hozzajarulast az Ajanlat/modositasi javaslat/adatkozlé
tartalmazza.
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Az ajanlat tartalmaz tovabbéa egy specialis adattovab-
bitasi felhatalmazast a biztositasi iigynokok esetében.
A biztositasi szerz6dések megkotésében biztositasi
igynokok (a Bit. értelmében fligg6 biztositaskozvetiték)
miikodnek kozre. E személyekkel a biztositdsi szerzédés
megkotését kovetGen megsziinhet tarsasagunk kapcso-
lata. Annak érdekében, hogy a biztosit6 tgyfeleit minél
teljesebb korben kiszolgdlja, az tigyfél-adatokat — az
tigyfél hozzdjarulasa esetén — a biztositasi szerz6dés
kezelése és karbantartasa céljabol més igynoknek
adjuk at.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelé-
sérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbité-
sét, illetve — a jogszabélyban elrendelt adatkezelés kivé-
telével — torlését. A valosdgnak meg nem felel§ adatot a
biztosit6 koteles helyesbiteni.

Az érintett kérelmére a biztosito tajékoztatast ad:
a) az éltala kezelt adatokrdl, illetve
b) a megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott
adatokrol,
c) az adatkezelés céljardl,
d) az adatkezelés jogalapjarol,
e) az adatkezelés idGtartamardl,
f) az adatfeldolgozo
nevérol,
cimérdl (székhelyérdl),
adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységérdl, tovab-
ba arrol, hogy
g) kik és milyen célbdl kapjdk meg vagy kaphatjdk meg
az adatokat.

Az adatvédelmi kérdésekben torténé tajékoztatas iranti
kérelmeket a biztosito székhelyére, a biztosit6 adatvé-
delmi felel&séhez (Fax: 301-6052; Levelezési cim: 1368
Budapest, Pf. 191. Compliance osztdly; e-mail cim:
adatvedelmifelelos@allianz.hu) kérjtk eljuttatni.

A biztositonak az érintettel szemben fennéllé tajékoz-
tatasi kotelezettségét kizarolag adatkezelést szabélyozo
jogszabdly korlatozhatja.

A biztositd személyes adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasdnak idején, valamint addig kezelhet, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztosito a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kap-
csolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a
szerz6dés létrejottének meghitsulasaval kapcsolatban
igény érvényesithetd.

A biztosito koteles torolni az tigyfeleivel, volt tigyfeleivel
vagy a létre nem jott szerzddéssel kapcsolatos minden
olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez
az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényes alap.

Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet az
Informacids 6nrendelkezési jogrél valamint az infor-
macidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvényben
(Infotv.) meghatdrozott tiltakozasi jogaval, az Infotv-
ben meghatarozott jogorvoslat érdekében a Nemzeti
Adatvédelmi és Informéaciészabadsag hatdsédghoz,

az Infotv. hatalya ald nem tartozd esetben a Magyar
Nemzeti Bankhoz, illetve birdsdghoz is fordulhat.

A biztosit6, mint adatkezeld koteles a bejelentést a tor-
vény el6irasa szerint kivizsgalni, és az tgyfelet irdsban
tajékoztatni.

Tajékoztatjuk, hogy ha a biztositoval elektronikus
kommunikaciéban allapodott meg, tigy az elektroni-
kus levelezés soran az Allianz zart levelezési rend-
szerébdl nyilt levelezési rendszerbe kertlhetnek a
szerz&dés adatai.

A biztositok kozotti adatatadasi megkeresések

A Bit. 161/A. §-a alapjan Tarsasdgunk 2015. janudar
1-ét61 kezd6dben — a veszélykozosség megovasa
érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szer-
z6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran
a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek
megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozésa céljabol
jogosult megkereséssel fordulni méas biztositéhoz,

a megkeresett biztosito, altal kezelt, biztositasi tor-
vényben meghatéarozott adatok vonatkozasaban. Ez
a jogosultsag a 2015. janudr 1. el6tt kotott biztositasi
szerz6désekre akkor vonatkozik, ha azt Tarsasdgunk
tigyfele a 2015. janudr 1. el6tt kotott szerz&dés Fel-
tételeinek kézhezvételét kovetd 15 napon beltl nem
kifogasolja. A kifogas megkiildése nem adhat alapot a
szerz6dés felmondasara.

Kifogasat az alabbi elérhet&ségek valamelyikére kiildhe-
ti azonosithaté modon, az érintett szerz6désszam(ok)
megjelélésével faxon a 06-88-590-826 szdmra vagy
postan a 8210 Veszprém, Pf.: 1163 postai cimre, vagy

az adatvedelmifelelos@allianz.hu e-mail cimre, vagy
jelezze a +3640-421-421 telefonszamon Tarsasdgunk
Contact Centerének.

Az (] Bit. hatalyba Iépésétol, 2016.01.01-t6l az alabbi szaba-
lyok érvényesek:

Személyes adatnak mingsiil az Informéciés énrendel-
kezési jogrol és informéciés szabadségroél sz616 2011.
évi CXII. torvény (Infotv.) értelmében az érintettel
kapcsolatba hozhaté adat — killonosen az érintett
neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fi-
ziologiai, mentélis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagéra jellemz& ismeret -, valamint az adatbdl
levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés.
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Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat
alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy kozvetve —
azonosithatd természetes személy.

A biztositési tevékenységrél szolo 2014. évi LXXXVIIL tor-
vény (a tovdbbiakban: Gj Bit.) felhatalmazasa alapjan a
biztosito, tigyfeleinek azon személyes adatait, biztositasi
titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6dés-
sel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéaltatas-
sal 0sszefiiggnek. E célokkal 6sszefiiggésben a biztositd
a tudomaséra jutott adatokat az Gj Bit. értelmében az
érintett klon hozzajarulasa nélkil kezelheti. Ez a felha-
talmazas kizardlag azokra a személyes adatokra vonat-
kozik, amelyek nem mind@stlnek kiilonleges adatnak.

Ha a személyes adat az Infotv-ben meghatarozott
kilonleges adatok korébe tartozik (ideértve kiilonosen
az egészségi dllapotra, koros szenvedélyre vonatkozd
adatokat), akkor azokat a biztosito kizarélag az érintett
irdsos hozzajarulasa alapjan kezelheti.

A ktlonleges adatok kezelésére vonatkoz6 irdsos
hozzajarulasat az tigyfél az informaciés énrendelke-
zési jogrol és az informéciészabadsagrol sz616 2011.
évi CXII. torvény 6. §-dnak (4) bekezdése értelmében a
szerz8dés keretei kozott is megteheti. Az e rendelkezés
alapjan megadhat6 hozzajarulast az ajanlat vagy a
kiegészit6 biztositasokra vonatkoz6 rendelkez6 nyilat-
kozat tartalmazza.

Az adatszolgéltatas onkéntes, de a biztositasi ajanlaton
szerepl6 személyes adatok kozlése nélkiil6zhetetlen a
biztositasi szerz6dés létrejottéhez.

Az adatkezelés idGtartama: a biztosit6 a személyes (és
azon beltl a kiillénleges) adatokat a biztositasi jogvi-
szony fennallasa alatt, valamint azon id6tartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcso-
latban igény érvényesithet6.

A biztosité mint adatkezel$ az adatok feldolgozaséval
a kotvények, egyéb tigyfeleknek sz6l6 levelek, iratok
nyomtatasa vonatkozdsaban — a Bit-nek megfelel§
kiszervezési szerz6dés keretében az ANY Biztonsagi
Nyomda Nyrt.-t (Cg. 01-10-042030, 1102 Budapest, Ha-
lom u. 5.) bizza meg.

A biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez — postai vagy
banki 4tutalas esetén — igénybe vett Magyar Posta Zrt.
és a biztositasi szolgaltatas jogosultja altal megneve-
zett bank adatfeldolgozénak mingstl. Amennyiben a
kiszervezett tevékenység keretében a biztosit6 az tigy-
feleinek személyes adatat is tovabbitja e kiszervezett
tevékenységet végz§ személyekhez, Ggy a kiszervezett
tevékenységet végz§ a biztositd adatfeldolgozdjanak
mindgsul.

A biztosité a Dijnet Zrt.-t (Cg. 01-10-045817; 1117 Buda-
pest, Budafoki Gt 107-109.) a biztositasi szolgaltatasrol
készilt szamla vagy szamviteli bizonylat kézbesitésével
bizza meg a Bit.-nek megfelel§ kiszervezési szerz6dés
keretében, mely alapjan a Dijnet a biztosité adatfeldol-
goz6janak mindsil. A Dijneten torténd dijfizetéshez
szlikséges regisztracio megkonnyitése érdekében az
Allianz Hungaria Zrt. a regisztraciohoz sziikséges ada-
tokat tovabbitja a Dijnet részére.

A biztosit6 egyes biztositasi szolgaltatasok soran igény-
be vesz kiils6 kozremiikédéket olyan esetekben, amikor
a biztositasi szolgaltatas nyajtasdhoz sziikség van a
megbizott specidlis szakértelmére, vagy amikor a kiilsé
cég bevondsaval a biztosito a szolgaltatadsat azonos
mindségben, &m alacsonyabb koltségekkel és kedve-
zGbb aron nytjthatja. A (kiszervezett tevékenységet
végz0) megbizott személyes adatokat kezel, és a torvény
alapjan titoktartas kotelezi.

A biztosit6 az érintett személyes (és kiilonleges)
adatait, tovabba biztositasi titoknak mindsulé adatait
kizarélag az érintett6l vagy annak torvényes képvisel-
jét6l kapott irdsos hozzajarulds alapjan tovabbithatja
harmadik személynek, kivéve, ha az adattovabbités az
Uj Bit. altal felsorolt szervezetek szdméra jogszabaly
alapjan végzett megkeresés vagy kotelez6 adatszolgal-
tatds teljesitése soran torténik. Az Gj Bit. altal meg-
hatarozott szervezetek felsorolasét a jelen Altalanos
SzerzGdési Feltételekhez tartozo tgyfél-tajékoztatd
tartalmazza.

Az Gj Bit. 149. § (1) bekezdésének értelmében a biz-
tositd (Gn. megkeresd biztositd) — a veszélykdzosség
érdekeinek a meg6vésa érdekében — a jogszabalyokban
foglalt vagy a szerz&désben véllalt kotelezettségének
teljesitése soran

a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek

megfeleld teljesitése,

a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélé-

sek megakadélyozasa céljabol
megkereséssel fordulhat més biztositéhoz (in. meg-
keresett biztositd) az e biztosit6 altal — az Gj Bit. 135. §
(1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositési
termék sajatossdgainak a figyelembevételével — kezelt
és a 149. § (3)-(6) bekezdésben meghatarozott adatok
vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresé biztosito erre
vonatkoz6 jogosultsaga a biztositasi szerz6désben
rogzitésre kertlt.

A megkeresett biztosit6 a jogszabalyoknak megfelel6
megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meg-
hatarozott megfelel6 hataridében, ennek hianyaban a
megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon
belil koteles atadni a megkeres6 biztositonak.
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Tekintettel arra, hogy az informéci6s 6nrendelkezési
jogrdl és az informdciészabadsagrol szo16 2011. évi
CXII. torvény 6. §-dnak (4) bekezdése értelmében a
biztositasi szerz&désnek félreérthetetlen médon tartal-
maznia kell azt, hogy az érintett alairdsaval hozz4ajarul
killonleges adatainak az Altalanos Szerz6dési Feltéte-
lekben foglaltak szerinti kezeléséhez, az e rendelkezés
alapjan megadott hozzajarulast a papiralapt karbeje-
lent6/kedvezményezett jelolés tartalmazza.

A biztositasi szerz6dések megkotésében fliggd biztosi-
taskozvetit6k mikodnek kozre. E személyekkel a biz-
tositasi szerz6dés megkotését kovetGen megszlinhet a
biztosit6 kapcsolata. Annak érdekében, hogy a biztosité
tgyfeleit minél teljesebb korben kiszolgélja, az tigyfél-
adatokat a biztositési szerz6dés kezelése és karbantar-
tasa céljabol mas tigynoknek adja at.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai keze-
1ésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyes-
bitését, illetve — a jogszabdlyban elrendelt adatkezelés
kivételével — torlését. A valosdgnak meg nem felel§
adatot a biztositd koteles helyesbiteni.

Az érintett kérelmére a biztosito tajékoztatast ad:
a) az altala kezelt adatokrdl, illetve
b) a megbizott adatfeldolgoz6 éltal feldolgozott
adatokrol,
c) az adatkezelés céljardl,
d) az adatkezelés jogalapjarol,
e) az adatkezelés idGtartamardl,
f) az adatfeldolgoz6
- neveérdl,
cimérdl (székhelyérdl),
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, to-
vabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak meg
vagy kaphatjak meg az adatokat.

Az adatvédelmi kérdésekben torténd tdjékoztatds irdnti
kérelmeket a biztosité székhelyére, a biztosité adatvé-
delmi felelséhez (Fax: 301-6052; Levelezési cim: 1087
Budapest, Konyves Kdlman krt. 48-52., Stratégiai és dlta-
lanos igazgatas divizi6, Compliance osztaly;e-mail cim:
adatvedelmifelelos@allianz.hu) kérjiik eljuttatni.

A biztositonak az érintettel szemben fennall6 téjékoz-
tatési kotelezettségét kizarolag adatkezelést szabélyozo
jogszabaly korlatozhatja.

A biztositd személyes adatokat a biztositasi jogviszony
fennéllasdnak idején, valamint addig kezelhet, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztosito a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kap-
csolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a

szerz6dés létrejottének meghitsulasaval kapcsolatban
igény érvényesithetd.

A biztositd kételes tordlni az tigyfeleivel, volt igyfeleivel
vagy a létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos minden
olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez
az érintett hozz4djarulasa nem &ll rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs térvényes alap.

Az adattovabbitasi nyilvantartdsban szerepl6 személyes
adatokat az adattovabbitdstol szamitott ot év elteltével,
az ugyfél egészségi allapotaval dsszefiiggé adatok vagy
az Infotv. szerint kiilonleges adatnak mindsilé adatok
tovabbitdsa esetén husz év elteltével tordlni kell.

A biztositasi jogviszony vonatkozasédban az elhunyt
személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések
az iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hoz-
hat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
orokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet az Infor-
maci6s 6nrendelkezési jogrdl valamint Infotv. megha-
tarozott tiltakozasi jogaval, az Infotv-ben meghataro-
zott jogorvoslat érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsédg hatésaghoz, az Infotv. hatalya ala
nem tartoz6 esetben a Magyar Nemzeti Bankhoz, illetve
birésdghoz is fordulhat. A biztosit6, mint adatkezel6
koteles a bejelentést a torvény eldirdsa szerint kivizsgal-
ni, és az tigyfelet irdsban tajékoztatni.

Tajékoztatjuk, hogy ha a biztositéval elektronikus kom-
munikaciéban allapodott meg, Gigy az elektronikus leve-
lezés soran az Allianz zart levelezési rendszerébdl nyilt
levelezési rendszerbe kertilhetnek a szerz6dés adatai.

28. Az elektronikus szerzddéskotés szabalyai

28.1. A szerzodéskotés technikai Iépései, biztositasi ajanlat
visszaigazolasa

Az Allianz elektronikus értékesitési feltiletein (ideértve
awww.allianz.hu, valamint az ugyfelportal.allianz.hu
oldalakat is) bektldott biztositasi ajanlat megtétele
utan az adatok automatikusan feldolgozésra kertilnek a
biztosité informatikai rendszerében.

A biztositas elektronikus tGton torténé megkotése
tarsasdgunk oldalain a megfelel adatok megadasaval
és a biztositasi ajanlat bekildésével torténik. A szer-
z6déskotés lépései a felilleteken lathaték és nyomon
kovethetdk. Az ajanlat biztositohoz torténd beérkezését
kovetGen a biztositd a megadott e-mail cimre visszaiga-
zold email-t kiilld. Amennyiben a biztositéhoz beérke-
zett ajanlat kockazat elbirélast kovetéen szerzédéssé
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valik, a biztosit6 a megadott e-mail cimre a szerz&dést
igazolo kotvényt elektronikus levélben kildi ki.

28.2. Aszerzddés irasbelisége, nyelve, a szerz6dés rogzi-
tése és hozzaférhetové tétele

Tajékoztatjuk, hogy az 28.1. pontban foglaltak szerint
elektronikus Gton megkotott biztositasi szerz6dés irds-
ba foglalt szerz6désnek mingstl. A biztositasi szerz6dés
nyelve a magyar.

Az elektronikus Gton kotott szerz6dések adatai (ameny-
nyiben a szerz6déskotés soran ebben megallapodas
tortént) elektronikus formaban az allianz.hu oldalon

az Allianz Ugyfélportal feliiletre belépve a Szerz6déses
adatok mentipontban barmikor hozzaférhet6ek.

28.3. Allianz fogyasztovédelmi alapelvek, a www.allianz.
hu éltalanos szerzgdési feltételei és a biztositasi feltételek
elektronikus hozzaférhetdsége

Az elektronikus szerz6déskotésre vonatkozéan a
biztosit6 magéara nézve kotelez6 érvénytinek fogadja

el Fogyasztovédelmi alapelveit, amelyekrél, valamint

a megkotott szerz6désre vonatkozé hatalyos biztosi-
tasi szerz6dési feltételekr6l a www.allianz.hu oldalon

tdjékozodhat. A szerz6déskotés id6pontjaban érvényes
szerzGdési feltételeket az ajanlattétel sorédn, letélthetd
forméban adjuk at.

28.4. Az adatbeviteli hibak javitasa

Ha a www.allianz.hu, valamint az ugyfelportal.allianz.
hu oldalakon bekiildott ajdnlatban a bekiildést kdve-
téen hibat taldl, kérjuk, vegye fel munkatarsainkkal a
kapcsolatot:

- Telefonon, a 06-40-421-421-es telefonszamon.

- Személyesen, tigyfélkapcsolati pontjaink egyikén.

- Online a http://www.allianz.hu oldalon.
Arészletekrdl bévebb tajékoztatast az www.allianz.hu
oldalon talal.

29. A biztosit6 fobb adatai

Allianz Hungaria Zrt.

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kdlman krt. 48-52.
Cégjegyzékszam: F6varosi Torvényszék, mint cégbir6sag

Cg. 01-10-041356

Allianz Hungaria Zrt.
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Allianz Casco elemikar-biztositas

Kilonos biztositasi feltételek

Hatalyos 2015. december 1-jétdl

Az Allianz Hungaria Zrt. az Allianz Casco biztositas
altalanos feltételei és a jelen kiillonos feltételek alapjan
—ezek egytittes alkalmazasaval — nytjt szolgaltatast a
gépjarmiiben, annak biztositott alkatrészeiben, tarto-
zékaiban keletkezett elemi kar esetén. A biztositdsnak a
jelen kulonos feltételekben nem szabdlyozott részletei-
ben a biztositas dltaldnos feltételei szerint kell eljarni.

1. Biztositasi események

A jelen szerz6dés értelmében elemikar-biztositasi ese-

ménynek mingsul:

a) A biztositott gépjarm{vet, annak alkatrészeit,
tartozékait karosit6 villamcsapéas, robbanas, fold-
csuszamlas, k6- és foldomlas, természetes tireg vagy
talajszint alatti épitmény beomlasa, legalabb 15 m/s
sebességl szélvihar, felhGszakadas, arviz, belviz,
egyéb vizelontés, jégverés, lezidulé hotomeg és
hényomaés altal okozott kar.

b) A gépjarmiiben, annak alkatrészeiben, tartozékaiban
a szakszer( tizemeltetés soran keletkez6 meghi-
basodas, vagy kiils6 eredet( tiznek a gépjarmtire
torténg atterjedése folytan keletkezett ttiz-, illetve
robbanéskar.

2. A jelen kiegészitd biztositas nem terjed ki

a biztositott gépjarmiinek kornyezetszennyezés vagy
kornyezeti artalom altal okozott allagromlasébdl eredd
karra, a motor altal beszivott viz okozta karra, valamint

a gépjarmd barmely nyilaszaré elemének (utas-

tér- vagy raktérhatérol6 ajté, motorhaz- és
csomagtérfedél, ablak- és tetGiivegezés, részlegesen
vagy teljesen nyithato, illetve levehetd tetd) nyitott,
le- illetve kiszerelt dllapotaval 6sszefliggésben a
gépjarmiiben bekovetkez6 elemi karra.

3. Onrészesedés

a) Ha a biztosit6 a gépjarmiiben, annak alkatrészeiben,
tartozékaiban keletkezett elemi kar kapcsan szol-
géltatast nyajt, akkor a biztositds dltalanos feltételei
szerint megallapitott kdrnak a szerz6désben megha-
tarozott szdzalékat — kareseményenként, onrészese-
dés cimén — a biztositott maga viseli.

b) A biztosit6 nem von le énrészesedést az alabbi mo6-
don tortént helyreéllitdsok esetén:

a szélvédo sériilésének kijavitasa az tiveg cseréje
nélkdl,
a technologiailag indokolt iivegcserét utangyartott
szélvédo alkalmazasaval végzik, és az afatis tar-
talmazo6 szdmla szerinti 6sszeg nem haladja meg
az import6r vagy a gyarto altal szitkségszertien
el6irt vagy felhasznalt alkatrészek, (segéd) anya-
gok koltsége, valamint a technolégiai id§sziik-
séglet és atlag oradij alapjan szamolt munkadij
osszegének 75%-at,
a sériilt fényszoro és egyéb kiils6 1ampék sérilésé-
nek kijavitasa ezek cseréje nélkil torténik.

4. Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

4.1. A biztositott, illet6leg a szerz6dd koteles a kart téle
telheten megel6zni, illetve enyhiteni. A biztositott, ille-
t6leg a szerz6dd karmegel6zési és karenyhitési teenddit
a karosité esemény és a biztositott adott helyzetben
fenndll6 lehet&ségei hatarozzdk meg.

A biztositott legalapvet8bb kotelezettségei:
intézkednie kell a biztositott gépjarmd miel&bbi elta-
volitasarol az elemi kérral nyilvanvaléan veszélyezte-
tett tertiletrél (pl. arvizveszély esetén az artertletrdl),
gondoskodnia kell a tizvédelmi szabalyok maradék-
talan betartdsarol,
tliz keletkezése esetén azonnal meg kell kezdenie
annak oltasat, hogy megakadalyozza a terjedését.

4.2. A biztosito a sziikséges és ésszer( karenyhitési kolt-
ségek korében — onrészesedés levondsa nélkil — meg-
tériti a biztositasi eseménynek mingsulé tdz oltdsahoz,
terjedésének megakadalyozasahoz igazoltan — nem koz-
feladatként végzett tevékenység keretében — felhasznalt
tlizolto készilék toltésének koltségét (ha nem tolthetd,
akkor cseréjét) is fliggetlentil att6l, hogy az oltas vagy a
tovabbterjedés megfékezése sikerrel jart-e. A karenyhi-
tés koltségei és a szolgaltatas 0sszege egylittesen nem
haladhatjak meg az altalanos feltételek 13.3. j) pontjaban
meghatarozott 6sszeghatart.
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5. A biztositdé mentesilése

Mentestl a biztosité a gépjarmiben, annak alkatrésze-
iben, tartozékaiban keletkezett kar megtéritése aldl, ha
bizonyitja, hogy azt a biztositds altalanos feltételeinek
16. pontjdban megjelolt személyek jogellenesen és
szandékosan vagy silyosan gondatlanul okoztak.

A karmegel6zési kotelezettség stlyosan gondatlan meg-
szegésének mindsil kulonosen a tlizvédelmi (tlzrendé-
szeti) szabélyok stlyos megsértése.

Allianz Hungaria Zrt.
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Allianz Casco lopaskar-biztositas

Kilonos biztositasi feltételek

Hatalyos 2015. december 1-jétdl

Az Allianz Hungéria Zrt. a casco biztosités altalanos fel-
tételei és a jelen kiillonos feltételek alapjan — ezek egytittes
alkalmazaséval — nyujt szolgéltatast a gépjarmiben,

annak biztositott alkatrészeiben, tartozékaiban keletkezett
lopaskar esetén. A biztositasnak a jelen kiilonos feltételek-

ben nem szabélyozott részleteiben a biztositas altalanos
feltételei szerint kell eljarni.

1. Biztositasi események

Ajelen ktlonos feltételek értelmében lopaskar-biztosita-

si eseménynek mingstl

a) a megfelelGen lezart gépjarm ellopasa vagy jogtalan
hasznalat céljabdl torténé onkényes elvétele,

b) biztositott gépjarmdi alkatrészének, tartozékanak ello-
pasa a gépjarmdirdl, illetve annak megfelelden lezart
belsd terébdl,

c) a biztositott gépjarmtinek vagy az alkatrészének,

tartozékanak elrablasa, tovabba

d) a fenti a—c) pontok szerinti cselekményekkel vagy ezek

kisérletével, tovabbé a jarmiiben tarolt, de alkatrész-
nek, tartozéknak nem mingstlé vagyontargyakra ira-
nyul6 lopassal, vagy annak kisérletével kapcsolatosan
okozott kar.

Ajelen ktlonos feltételek szerint

a) Rablasnak mingsiil, ha a tettes jogtalan eltulajdonitas
céljabol a gépjarmiivet, annak alkatrészét, tartozékat
Ggy veszi el, hogy a gépjarmitivet jogszer(ien hasznélé
vagy a gépjarmd feliigyeletét ellaté személy ellen — a
gépjarmi megszerzése érdekében — ergszakot, avagy

élet vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkal-
maz, illet6leg 6t ontudatlan vagy védekezésre képtelen
allapotba helyezi.

Nem biztositasi esemény a gépjarmi elrablasa, ha a tet-
tes a jarm{ megtartasa érdekében alkalmazott ergszakot
a jarm{ jogszer(i hasznaldjaval szemben.

b) Megfelelden lezart a gépjarmdi, ha a lopaskar idépont-

jaban megfelel az alabbi kovetelményeknek:
valamennyi nyildszér6 elemének rendeltetéssze-
rien zart, fel-, illetve beszerelt dllapota megaka-
dalyozta a gépjarmiibe er6szak nélkil torténd
jogtalan behatolést;
a zdrak, zarbetétek rendeltetésszertien hasznalha-
tok voltak, miszaki allapotuk nem tette lehet6vé
—roncsolas nélktl — idegen kulccsal vagy alkalmi
eszkozzel valo mikodtetésiket;

a gyarilag beépitett vagy az utélag felszerelt va-
gyonvédelemi berendezés (pl. inditasgatlo) a lopas-
kar id6pontjaban tizemképes volt és a gépjarmu
védelmére kész allapotba volt helyezve.

2. A biztositas nem terjed ki az alabbi
eseményekre:

A nem megfelelGen lezart gépjarm ellopasara vagy
onkényes elvételére;

a gépjarmd elsikkasztasara;

a gépjarm barmely nyilaszar6 elemének (utas-

tér- vagy raktérhatarol6 ajt6, motorhaz- és
csomagtérfedél, ablak- és tet6iivegezés, részlegesen
vagy teljesen nyithatd, illetve levehet6 tet6) nyitott,

le- illetve kiszerelt allapotaval dsszefliggésben bekovet-
kezd ellopaséra;

bérbe adott gépjarmiinek a bérleti szerzodés tartama
alatt bekovetkezett ellopasara, ha a gépjarm@ nem
kertl meg;

a gépjarm ellopasara, ha a lopaskor a jarmiiben voltak
a gépjarm inditasat és elvitelét lehetévé tevo tartozé-
kok (pl. inditokulcs, kodkulcs, inditokartya, a védelem
hatastalanitasahoz sziikséges kulcs vagy kod) és/vagy
a torzskonyv.

3. Onrészesedés

a) Ha a biztosit6 a gépjarm{iben, annak alkatrészeiben,

tartozékaiban lopaskar kapcsan szolgéltatast nyujt,
akkor a biztositas altaldnos feltételei szerint megalla-
pitott karnak a szerz&désben meghatdrozott szaza-
|ékat — kareseményenként, 6nrészesedés cimén —a
biztositott maga viseli.

b) A biztosité nem von le 6nrészesedést az alabbi

esetekben:
a sz€élvédd sértlésének kijavitasa az iiveg cseréje
nélkdl,
a technoldgiailag indokolt iivegcserét utangyartott
sz€lvéd6 alkalmazasaval végzik, és az afat is tartal-
maz0 szamla szerinti 6sszeg nem haladja meg az
import6r vagy a gyart6 altal szitkkségszerten el&irt
vagy felhasznalt alkatrészek, (segéd)anyagok kolt-
sége, valamint a technoldgiai id6sziikséglet és atlag
6radij alapjan szamolt munkadij 6sszegének 75%-at,
a sérilt fényszoro és egyéb kiils6 lampak sériilésé-
nek kijavitasa ezek cseréje nélkil torténik.
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4. Karmegeldzési, karenyhitési kotelezettség

4.1. A biztositott (szerz6dd) karmegel6zési feladatai

A biztositott, illetGleg a szerz6d6 koteles a kart téle telhe-

t6en megel6zni és enyhiteni. A kirmegel6zési kotelezett-

ség korében koteles

a) gondoskodni a forgalmi engedély, torzskonyv, valamint
a gépjarm inditasat és elvitelét lehet6vé tevd esz-
kozok (lasd. a 2. pontot!) biztonsagos tarolasarol, igy
kiilénosen

fird6helyen a fent megjelélt okményokat, tartozé-
kokat koteles értékmegérzében tarolni, illetéleg en-
nek hidnya esetén alland¢ feltigyelete alatt tartani,
a gépjarmd hasznélatanak atengedése el6tt a hasz-
ndlatra jogosultat a 4. pontban felsorolt kdirmegel6-
zési, karenyhitési teenddkrél tdjékoztatni,

b) mindazon zarakat (a gépkocsi gyajtaskapcsoléjat
is ideértve) haladéktalanul kicseréltetni, illetSleg
megjavittatni,

amelyeknek kulcsahoz illetéktelenek biztositasi
esemény (lopas, rablas vagy ezek kisérlete, ron-
gélas) vagy nem biztositasi esemény (elvesztés, a
jarmiit6l elktlonitetten tarolt kulcs eltulajdonitasa
stb.) Gtjan hozzajuthattak,

amelyek barmilyen egyéb okbol (pl. kopés miatt) az
eredeti kulcsok nélkal is miikodtethetdvé valtak,

c) haladéktalanul intézkedni, hogy a jorm lopés elleni
védelmét szolgalo elektronikus berendezés(ek)
illetéktelenekhez jutott tavkezelGjével, kodkartyajaval,
személyi kodjaval a jarm{ a tovdbbiakban ne legyen
mikodtethet, valamint

d) haladéktalanul gondoskodni a nem megfelelGen zar-
hat6 gépjarm biztonsagos tarolasarol.

4.2. A kdrmegel6zés koltségének téritése
a) Ha illetéktelenek hozzajutottak a gépjarmi kulcsdhoz,
az elektronikus védelem tavkezel&jéhez, kodkartyajahoz
vagy személyi kédjahoz, illetve a koriillményekbdl feltéte-
lezhetd, hogy ezekr6l masolatot készitettek, a biztositas
altalanos feltételeinek 13.2-13.5. pontjaiban el&irtak
értelemszer( alkalmazésaval a biztositd — kdrmegel6zési
koltségként — megtériti
az érintett (sértetlen) zarbetétek és gydjtaskapcsold
cseréjének vagy atalakitasanak,
az elektronikus védelem 4.1. ¢) pont szerinti médosi-
tasanak, tovabba

a gépjarm sziikséges idej tarolasanak koltségét, fel-
téve, hogy a karmegel6zés érdekében ezek a koltségek
indokoltak. A biztositasi eseménnyel és a kairmegel6-
zéssel sszefliggésben felmerilt autdomentési, szallita-
si és tarolasi koltségek egytittesen sem Iéphetik tal a
biztosités altalanos feltételeinek 13.2. ¢) pontjaban
meghatarozott dsszeget.

b) A jarmUbél kiszerelt zarbetétek, tavkezel6k, kodkar-
tyak téritésének feltétele a cseréjik szamlaval valo
igazolasa, valamint a biztositoé kérésére a gépjarm
bemutatasa és a kiszerelt zaralkatrészek leadasa.

5. Mentesulés

A biztosité mentesiil a gépjarmiben, annak alkatré-
szeiben, tartozékaiban keletkezett lopaskar megté-
ritése aldl, ha bizonyitja, hogy a gépjarmivet annak
elzaratlanul vagy Grizetleniil hagyott és el6zetesen
megszerzett inditékulcsanak, kodkulcsanak stb. (az
inditast és elvitelt lehetdvé tevs eszkdzoknek) felhasz-
nalasaval loptak el.

6. A biztositott kotelezettsége a gépjarmdi
megkertilése esetén

A biztositott koteles a tudomadsara jutastol szamitott

15 napon belil bejelenteni, ha az eltulajdonitott gép-
jarm{, annak alkatrésze, illetve tartozéka az el6leg
folyositasa vagy a lopaskar megtéritése utan megkertl,
és egyidejileg kozolnie kell, hogy a megkeriilt vagyontar-
gyat meg akarja-e tartani, vagy nem.

Ha a biztositott a megkerdilt gépjarmire, annak alkat-
részeire, tartozékaira igényt tart, akkor az ennek beje-
lentésétdl szamitott 15 napon beliil kételes a biztosito-
nak visszafizetni a vagyontargynak a visszavasarlasra
felajanlas id6pontjaban képviselt — a lopassal dsszeftig-
gésben keletkezett, kar dsszegével csokkentett — értékeét.
Avisszafizetendd 6sszeg nem haladhatja meg a kifizetett
szolgéltatési 0sszeget.

Ha a biztositott az ellopott, megkertlt jarm{ivet nem
kivdnja megtartani, koteles a biztositéval egytttmikod-
ni a jarmd értékesitésében harmadik személy részére.
A biztositd jogosult az egytttmiikodés megtagadasa
miatt keletkezd kart és koltséget a biztositottra, illet6leg
a szerz6ddre atharitani.

Allianz Hungaria Zrt.
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Allianz Casco toréskar-biztositas

Kilonos biztositasi feltételek

Hatalyos 2015. december 1-jétdl

Az Allianz Hungéria Zrt. a casco biztosités altalanos fel-
tételei és a jelen kiillonos feltételek alapjan — ezek egytit-
tes alkalmazasaval — nyQjt szolgaltatast a gépjarmiiben,
annak biztositott alkatrészeiben, tartozékaiban kelet-
kezett toréskar esetén. A biztositasnak a jelen killonos
feltételekben nem szabdlyozott részleteiben a biztositas
altalanos feltételei szerint kell eljarni.

1. Biztositasi események

Ajelen szerz6dési feltételek értelmében toréskar-bizto-
sitadsi eseménynek mindsiil a biztositott gépjarm{ben,
annak alkatrészeiben, tartozékaiban balesetszer(ien —
hirtelen fellép6 és a gépjarmire kivilrél hat6 er6é miatt,
illetve ennek kovetkezményeként — keletkezett sériilés,
tovabba idegen személy altal okozott rongélas (a tovabbi-
akban: toréskar).

Idegennek mingsiil az a kiviilallé harmadik személy,
akinek kdrokozdsa folytan a biztosité mentestilése nem
all be.

2. A jelen biztositas nem terjed ki arra a toréskarra,
amely:

a) a kozuti kozlekedés soran a gépjarmiiokmany érvény-
telenségével 0sszefiiggésben kovetkezett be, és a jar-
m a biztositasi esemény id6pontjat megel6z6en tobb
mint 60 napja nem rendelkezett a forgalomban val6
részvételre jogositod érvényes gépjarmiiokmannyal;

b) ktlénleges (darus, tizolto, létras, emel&kosaras,
Gttisztito stb.) felépitmény( vagy 6nrakodd berende-
zéssel, billend raktérrel vagy egyéb — munkavégzés
céljat szolgélo — berendezéssel felszerelt gépjarma-
ben, annak alkatrészeiben, tartozékaiban e jarmvel
valo munkavégzés soran (pl. daruzas, létrahasznalat,
raktér ritése billentéssel), vagy az ilyen gépjarm
munkavégzésre vagy kozlekedésre valo el6készitése
soran keletkezett;

c) a gépjarm ellopasaval, elrablasaval és énkényes
elvételével vagy ezek kisérletével, illet6leg az alkatré-
szek, tartozékok ellopasaval, elrabldsaval, vagy ezek ki-
sérletével, tovdbba a jarm{ben tarolt, de alkatrésznek,
tartozéknak nem mingstlé vagyontargyakra irdnyuld
lopéssal, vagy annak kisérletével dsszefiiggésben
kovetkezett be;

d) a rakomany rogzitésére vonatkozd szakmai el6irasok
megszegésébdl — nem a gépjarmire kiviilrél hato erd
kovetkeztében — keletkezett.

3. Onrészesedés

a) Ha a biztosit6 a gépjarmdben, illetve — ablakiivege-
inek kivételével — az alkatrészeiben, tartozékaiban
keletkezett toréskar kapcsan szolgaltatast nyujt, akkor
a biztositas altalanos feltételei szerint megallapitott
karnak a szerz6désben meghatarozott szazalékat, de
legalabb a szerz6désben vallalt alap-6nrészesedés
Osszegét — kareseményenként, onrészesedés cimén —
a biztositott maga viseli.

b) A gépjarm ablakiivegeiben a jarm{ karosodéasa
nélkiil vagy azzal egyidejtileg keletkezett toréskar
esetén az onrészesedés mértéke kareseményenként a
megallapitott kar 6sszegének a szerzédésben vallalt
szazaléka.

c¢) Abiztositas altalanos szerz6dési feltételei és a fenti
a-b) pontok alapjan megallapitott 6nrészesedés 100%-
kal novekszik, ha a toréskart az engedélyezett sebesség
—igazoltan — legalabb 30%-os tlllépésével, vagy a vasti
atjarot biztosito jelz6berendezés vagy a jarmiiforgalom
iranyitasara szolgal6 egyéb jelz6berendezések tilos
jelzésének figyelmen kiviil hagyasaval okoztak.

d) A biztosité nem von le dnrészesedést az alabbi médon
tortént helyreallitdsok esetén:

a szélvédd sértlésének kijavitasa az iiveg cseréje
nélkil,

a technoldgiailag indokolt Givegcserét utangyartott
szélvédd alkalmazasaval végzik, és az afat is tartal-
maz6 szamla szerinti 6sszeg nem haladja meg az
import6r vagy a gyarto altal szitkségszerten el6irt
vagy felhasznalt alkatrészek, (segéd)anyagok koltsé-
ge, valamint a technoldgiai id6sziikséglet és atlag
oradij alapjan szamolt munkadij 6sszegének 75%-at.
a sérilt fényszoro és egyéb kiils6 [ampak sérilésé-
nek kijavitasa ezek cseréje nélkil torténik.

e) Taxiként vagy bérbeadéssal hasznositott gépjarmi
toréskara esetén, ha szerz6dd a gépjarmi hasznosita-
sat nem kozolte, a biztositd az altalanos biztositasi
feltételek 13. pontja alapjan megallapitott szolgaltatas
80%-anak onrészesedéssel csokkentett 6sszegét fizeti ki.
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4, A biztositd mentesiilése

4.1. A biztosité mentesiilésére okot adé események
Mentesiil a biztosité a gépjarmiben, annak alkatrésze-
iben, tartozékaiban keletkezett kar megtéritése aldl, ha
bizonyitja, hogy azt a biztosités altalanos feltételeinek
16. pontjdban megjel6lt személyek — jogellenesen és
szandékosan vagy stlyosan gondatlanul — okozték.

Stlyosan gondatlannak mindsiilé magatartdsok kilono-

sen, ha

a) a biztositott gépjarm vagy a biztositott potkocsit
vontatd gépjarm vezetdje a karesemény idépont-
jaban nem rendelkezett a gépjarm vagy jarmdsze-
relvény vezetésére jogosito vezetSi engedéllyel, vagy
a vezetGi engedélybe bejegyzett korlatozas(ok) nem
tették lehetGvé a biztositott gépjarm{ vezetését;

b) a gépjarmtivet karosan befolyasolé gyégyszer hata-
sa alatt, illetve 0,8 ezrelék véralkohol- vagy 0,5 mg/1
légalkoholszintet elérg alkoholos befolydsoltsag alla-
potaban vezették, vagy a vezetést ilyen személy(ek)
nek engedték at;

c) a gépjarm vezet6jének szervezetében kabitoszer
hasznélata mutathato ki;

d) a gépjarmiivet tulterhelték, vagy tizemeltetését, vonta-
tasat szakszer(tlentil végezték;

e) a biztositott gépjarmiivet nem rendeltetésszertien
hasznaltak;

f) atoréskar — a forgalmi engedély érvényességétdl
fuggetleniil — a gépjarm kozuti kozlekedésre alkal-
matlan dllapotaval dsszefiiggésben kovetkezett be.
Ilyen &llapotnak mingsiil kiiléndsen a kormany- és/
vagy fékberendezés alkatrészeinek a rendeltetés-
szer( hasznalatot akadalyozo kopésa, karbantartasi
hidnyossaghol ered6 mtikodési rendellenessége, a
gumiabroncs(ok) miszaki allapota vagy a jogszabaly-
ban engedélyezett mértéket meghaladé kopasa, illetve
nem az adott Gtviszonyokhoz alkalmas gumiabroncs
hasznalata (pl. téli Gtviszonyok esetén nyari gumiab-
ronccsal vald kézlekedés);

g) Mentesiil tovdbba a biztositd a kar azon részének
megtéritése aldl, amely a biztonsagi 6v hasznalatanak
mell6zése miatt keletkezett.

4.2. Mentestilést nem okozé esetek

A jelen biztositas értelmében nem mindsiil mentestlési

oknak a gépjarm vezet6i engedély nélkiili vezetése, ha
az oktatasra, vizsgaztatasra hasznalt gépjarmu
vezetGje nem rendelkezett vezetGi engedéllyel, de a
toréskar az annak megszerzése érdekében folytatott
jogszert gyakorlas (vizsga) soran kovetkezett be;
a gépjarmtvet az elmulasztott orvosi vizsgalat miatt
lejart vezet6i engedéllyel vezették, és

- nem bizonyithatd, hogy a baleset a vezetd egészsé-
gi allapotaval okozati 6sszefiiggésben kovetkezett
be, vagy

- avezetdi engedélyt a karesemény idépontjatol
szamitott 30 napon beltil valtozatlan feltételekkel
meghosszabbitottdk. Indokolt akadalyoztatés (pl.
személysériilés, korhazi dpolds stb.) esetén e 30
napos hatarid6t az akadaly megsz(inésétél kell
szamitani.

5. A toréskar-biztositas karmentességi
dijkedvezménye (bonusz)

5.1. A toréskar-biztositas bonuszrendszere

A hatarozatlan tartamu toréskar-biztositas hét
bonuszosztalyt (C0-C6) tartalmaz. A besorolas C0, ha

a szerz6do karmentességi kedvezmény igénybevéte-

lére nem jogosult. Ha a biztositott nem vesz igénybe
torésbiztositasi szolgaltatast, a szerz6dés besoroldsa a
torésbiztositasi szolgaltatas igénybevétele nélkul eltelt
évek szamatol fiiggden a C1-C6 osztalyt érheti el, amit6l
fliggen a biztositott a toréskar-biztositas dijabol kedvez-
ményre jogosult.

5.2. A bénuszosztaly megallapitasanak szabalyai

a) Arendszerbe Gjként belépd szerz6dés bonuszosztdlya
Ha a szerz6d6nek mar kordbban is volt a biztosi-
tott gépjarmiivel azonos jarmiifajtara (jarmfifajta:
pl. személygépkocsi) toréskarra szo6l6 biztosita-
sa, mely a jelenlegi szerz6dés kockazatkezdetét
megel6zGen két évnél nem régebben szint meg, és
a megsz(inés oka nem toréskar vagy dijnemfizetés,
a biztosit6 a szerz6dés megsziinése el6tti kar-
mentes id§szakot figyelembe veszi az Gj szerzédés
bénuszosztalydnak megallapitasanal.
Ha a szerz6d6 a szerz6déskotés id6pontjaban az
Allianz Hungaria Zrt.-nél, rendelkezik a biztosi-
tott gépjarmiivel azonos jarmiifajtara érvényes
— toréskarra is kiterjed§ — casco biztositassal, és e
biztositds kdrmentessége alapjan dijkedvezményre
jogosult, lehet&sége van vélasztani, hogy az el6z6
szerz6désében elért kirmentes idGtartamot melyik
casco szerzdésén kivanja érvényesiteni.
Ha a szerz6d6 a biztositott gépjarm{ hatarozat-
lan ideji kotelez6 gépjarmu-felelGsségbiztositasi
szerz6dését is az Allianz Hungédria Zrt.-nél kototte
meg, és ennek a szerzddésnek a bonuszosztalya
legalabb B6, a szerz&d6 ennek alapjan is jogosultta
valik bénuszra.
Arendszerbe Gjként belépd, a kairmentességrol
igazolassal nem rendelkez§ szerz6d6 induld
bénuszosztalya C1.
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A szerz6d6 csak egy jogcimen jogosult a bonusz figye-
lembevételére. Ha egyidejileg tobb feltétel is teljestl, a
szerz6dore kedvez6bb bonuszosztalyt kell alkalmazni az
aladbbiak szerint:

Ha a szerz6d6 a jelen feltételek alapjan létrejott
szerz6dés megkotésekor a kotelez6 gépjarmi-fele-
16sségbiztositasi szerz6désében megszerzett bénusz
alapjan dijkedvezményt kapott, a felelGsségbiztosi-
tés bonuszbesorolasdnak késgbbi valtozdsa a casco
szerz6dés bonuszosztalyat nem befolydsolja. Ha
azonban a felel6sségbiztositds a casco szerz6désnek

Az (ij szerzodés Atorésbiztositasi szolgaltatds | Bonuszosztaly a
bonusz- osztlya igénybevétele nélkiil eltelt évek | gépjarmii-feleldsség-
szama* a casco biztositasban biztositasban
cl Egy évnél kevesebb B6-nal kisebb
Q Egy évet elérg, de két évnél B6
kevesebb
a Két évet elérd, de harom évnél | B7
kevesebb
C4 Hérom évet elérd, de négy B8
évnél kevesebb
c5 Négy évet elérg, de 6t évnél B9
kevesebb
c6 Ot évvagy azt meghalad6 B10
* Evek szama: 365 napbol 4116 idéciklusok szama

- Ha a szerz6d6 mas biztositénal kotétt — a jelen szer-
z6dés kockazatkezdeténél két évnél nem régebben
megsz{int — casco biztositdsban elért kirmentesség
alapjan kivan bonuszt igénybe venni, az errél szo-

16 igazolast a biztositonal be kell mutatnia. Ha az
igazolast az ajanlat alairasatol szamitott 90 napon
beliil bemutattak, a biztosit6 a kedvezményes dijat a
kockazatviselés kezdetére visszamendleges hatallyal
allapitja meg. Ha a szerz6d6 a kdrmentességét 90
napon tdl igazolta, a biztosit6 a kedvezményes dijat a
bejelentés napjatol alkalmazza. A bejelentés id6-
pontjahoz képest 60 napnal nem régebben kiallitott
igazolas alkalmas a kdirmentesség bizonyitasara.

b) A bénuszosztaly véltozasa a szerzGdés tartama alatt
Ha a biztositott valamelyik biztosit4si évben nem
vett igénybe torésbiztositasi szolgéltatast, a szerz6dés
bénuszosztalya a kovetkezd biztositasi évben eggyel
emelkedik. A legmagasabb bonuszosztaly C6.
Ha a biztositott valamelyik biztositasi évben egy alka-
lommal vett igénybe torésbiztositési szolgaltatast, a
boénuszosztaly a kovetkez6 biztositasi évben kettével,
két alkalommal igénybe vett szolgéltatas esetén négy,
harom alkalom esetén hat osztallyal csokken, de legfel-
jebb C0 osztaly lesz. A bénuszjogosultsag szempontja-
bdl a biztosito toréskarra teljesitett barmilyen 6sszegd
kifizetése a szolgaltatas igénybevételének mingsiil.

az elsé biztositasi évében megsziinik, akkor a szerzé-
d6 a felel6sségbiztositasra tekintettel kapott dijked-
vezményét elveszti. Ebben az esetben a szerz6dé a
dijfizetési gyakorisag szerinti kovetkez6 dijesedékes-
ségt6l csak a casco biztositas alapjan megéllapithatd
bénuszosztaly szerinti dijkedvezményre jogosult.

c) A szerz6dés bonuszosztalya nem csokken, ha a bizto-
sitott a toréskar-biztositas alapjan nyajtott szolgalta-
tast a kovetkez6 modon tértént helyredllitdsokra veszi
igénybe:

a szElvédd sériillésének az tiveg cseréje nélkli
kijavitasara,

technol6giailag indokolt tivegcserére, ha a beépitett
utangyartott szélvédo értéke a felhasznalt segéd-
anyagokkal egyiitt nem haladja meg a vezérképviseleti
ar 75%-at (netto térités esetén a viszonyitasi alap a
nett6 vezérképviseleti ar),

a sérilt fényszoro és egyéb kiilsé lampak — csere nél-
kuli — kijavitasara.

d) A bonusszal kapcsolatos egyéb elGirasok
A boénusszal jard elényok a szerzddé személyéhez
fliz6dnek.

Ha a biztositasi eseménnyel kapcsolatos kifizetés a
biztosito részére maradéktalanul megtériil, a szolgalta-
tds nem érinti a bénuszt.

Ha a toréskar-biztositasi szerz6dés nem biztositasi
esemény miatti érdekmuléssal sz(inik meg, a biztosit6
a szerz6do kérésére igazolast allit ki a szerz6dés meg-
szlinése el6tti azon id6tartamrol, amelyet a biztosito

a toréskar-biztositdsban a karmentességi dijkedvez-
mény megallapitdsanal figyelembe vett.

Kedvezmény csak arra az idGtartamra érvényesithetd,
ameddig a jogosultsag feltételei fennéllnak.
Hatérozott idejd biztositas esetén és kiegészitd bizto-
sitdsra a kedvezmény nem alkalmazhato.

Allianz Hungaria Zrt.
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Allianz Casco motorkerékpar-biztositas

Kilonos biztositasi feltételek

Hatalyos 2015. december 1-jétdl

Az Allianz Hungaria Zrt. az Allianz Casco biztosités
altalanos feltételei, a motorkerékpar-biztositas alapkoc-
kazataira (elemi kar, a lopaskar és toréskar) vonatkozo
Allianz Casco elemikar-biztositas, lopaskar-biztositas és
toréskar-biztositas klonos feltételei, valamint a jelen
kilonos feltételek alapjan — ezek értelemszerd egytit-
tes alkalmazasaval — nydjt szolgaltatast a biztositott
motorkerékparban, annak biztositott alkatrészeiben és
tartozékaiban keletkezett elemi kar, lopaskar és toréskar
esetén feltéve, hogy ezekre a kockazatokra a biztositas
létrejott.

Ajelen ktlonos feltételekben nem szabéalyozott kérdé-
sekben az Allianz Casco biztositas altalanos feltételei,
valamint az alapkockazatok kiillonos feltételei szerint kell
eljarni.

Az &ltaléanos feltételekben, valamint az elemikar-, a
lopéskar- és a toréskar-biztositas killonos feltételeiben
szerepld gépjarm vagy gépkocsi helyett a biztositott
motorkerékpart kell érteni.

1. A biztositott vagyontargyak és a biztositas dija

a) Abiztositas az ajanlaton az azonosit6 adataival (bel-
foldi rendszam, vazszam) megjelolt motorkerékparra,
valamint a rendeltetésének megfelelGen a jarmiibe
(jarm{re) be-, ill. felszerelt, elzart vagy azon rogzitett
alabbi vagyontargyakra terjed ki:

- arendszamtablara,
a gépjarmiibe a gyartas soran vagy utélag beépitett
elektroakusztikai késziilékekre és tartozékaikra
100 000 Ft értékhatérig,
a jarmiinek a kozati forgalomban val részvétel-
éhez kotelezGen elGirt tartozékaira,
az igazoltan beépitett — elektronikus vagy nem
oldhato kotéssel rogzitett mechanikus —lopasgatlo
berendezésre (pl. inditasgatlo, riaszto).

b) Az alabbi kiemelt tartozékok csak elemi kérra és/vagy

toréskarra biztosithatok:
legfeljebb két darab bukésisak darabonként
100 000 Ft-ig;
a vezet( és az utas testi épségének védelmére
gyartott felsdruhazat (motorosruha), protektorok,
a keszty(, valamint a bakancs, csizma (a tovabbi-
akban motoros ruhazat) személyenként legfeljebb
150 000 Ft-ig, 6sszesen legfeljebb 300 000 Ft-ig.

A biztosito szolgaltatdsa nem terjed ki a rendeltetés-
szer( hasznalatot nem akadalyozo, esztétikai jellegli
sértiléshdl eredd karokra.
A biztositas moped auto kategériaba tartozo jar-
miivekre csak akkor terjed ki, ha a szerz6d6 a jarmd
tipusat a szerzddéskotéskor megadta és a jarmukate-
goriara vonatkozé dijat megfizette.
¢) Abiztositas alapdijat altalanos biztositasi feltételek
9.1. pontjaban felsorolt kockazati tényez&kon tul
az ajanlaton megjelolt alabbi kiemelt tartozékok is
befolyasoljak:
xenon fényszoro,
a jarmfbe a gyartas soran beépitett navigacios
rendszer,
a jarmfre a gyartas soran vagy utélag szerelt
dramvonalidomok,
a motorkerékpar oldalkocsija,
automatavalto,
gyari zarhato, fixre szerelt tarol6 doboz.
bukésisak,
motoros ruhazat.

2. A lopaskar-biztositas szempontjabol
megfelelden lezart jarmdi

A jarm akkor tekintheté megfelelGen lezartnak,

ha a lopaskar idé6pontjaban megfelelt az alabbi

kévetelményeknek:
a gyarilag beépitett kormanyzar zart allapotban volt,
és rendeltetésszerd miikodtetése alkalmas volt arra,
hogy megakaddlyozza a jarm{ erGszak nélkul torténd
elvitelét,
a zarak, zarbetétek rendeltetésszerien hasznalhatok
voltak, miszaki dllapotuk nem tette lehet6vé idegen
kulccsal vagy alkalmi eszk6zzel valé mikodtetéstiket
roncsolas nélkul,
a gyarilag beépitett vagy az utélag felszerelt és a bizto-
sit6 altal kockazatba vont (szerz6déskotéskor bemu-
tatott vagy utobb, valtozasként bejelentett) kiegészits
vagyonvédelemi berendezés (pl. inditasgatlé) a lopas-
kar idépontjaban tizemképes volt, és a motorkerékpar
védelmeére kész allapotba volt helyezve.

3. A biztositassal nem fedezett karok

Ajelen biztositasra az altaldnos feltételekben, valamint
az alapkockazatra (elemi kar, lopaskar és toréskar)
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vonatkozé biztositasok kilonos feltételeiben részletezett
kizarasokat kell megfelel6en alkalmazni.

A biztositas nem terjed ki tovabba

a) a taxiként izemeltetés és a bérleti szerzddés tarta-
ma alatt bekévetkezett elemi karra, lopaskarra és
toréskarra,

b) a motorkerékpar azon toréskarara, amely nem a koz-
uton torténd kozlekedéssel dsszefiiggésben kovetke-
zett be.

Kozatnak kell tekinteni az allam vagy az énkormanyzat
tulajdonédban allg, kézlekedés céljara engedélyezett utat,
ide nem értve a maganutat.

4. A szerz6dp, illetdleg a biztositott kozlési és
valtozas-bejelentési kotelezettsége

A szerz6dd, illet6leg a biztositott az altaldnos szerz6dési
feltételek 12.2. pontjaban valamint a 6. pont utolsd be-
kezdésében eldirtakon tul koteles a biztositonak beje-
lenteni a biztositott motorkerékparon eszk6zolt minden
olyan valtoztatast, atalakitast, amely a jarmd jellegét,
szinét, megjelenését, értékét megvéltoztatja (pl. burkold
elemek cseréje).

A biztosité a szolgéltatasi 6sszeg megéallapitdsanal nem
veszi figyelembe a fenti valtoztatasok, dtalakitasok érték-
noveld hatasat, ha a valtozastatast, atalakitast a szerzo-
dé, illetGleg a biztositott nem jelentette be.

5. Biztositasi szolgaltatasok

A biztosité a motorkerékparban keletkezett elemi,
lopas- és toréskar esetén az altalanos feltételekben
és az alapkockazatokra vonatkoz6 kiilonos feltételek-
ben meghatérozott szolgaltatasokat nydjtja az alabbi
eltérésekkel.

5.1. Szolgéltatas érdekmlast okozé biztositasi esemény

bekdvetkeztekor

Ha a biztositasi esemény érdekmulast okoz, a szolgélta-

tas alapja a motorkerékpar karidéponti értéke.

a) Ajelen szerz6dés értelmében érdekmlasi ok, ha:
a biztositott motorkerékpart ellopjak, és a szolgaltatés
nyQjtasaig nem, vagy olyan allapotban kertil meg,
hogy a helyreéllitdsa nem gazdasagos,
a biztositasi esemény kovetkeztében a motorkerék-
par vaza Ggy sériil meg, hogy tovabbi tizemeltetésre
alkalmatlan, és szakszertien nem javithaté. A biztosité
akkor tekinti a motorkerékpér vazat tovabbi tizemelte-
tésre alkalmatlannak, ha ezt a tényt a jarm( javitdsara
szakosodott javito igazolja, vagy ha a sértlés, illetve a
vazdeformdcié muszeres vizsgalat nélkil is egyértel-
men felismerhet6,

a motorkerékpar olyan foka sériilést szenvedett, hogy
helyredllitas esetén az dltaldnos szerzédési feltételek
13.2. és 13.3. pontjai alapjan szamitott szolgéltatds
varhato 0sszege eléri, vagy meghaladja a 13.1. pont
alapjan megallapitott karid6ponti érték 80%-at.

b) A szolgéltatdsnal figyelembe vehet6 — extratartozékok
nélkli — karid6ponti érték nem haladhatja meg a
motorkerékpar karidéponti Gj értékének

95%-at, ha a biztositasi esemény a jarm 4j alla-
potban val6 forgalomba helyezésétél szamitott 3
hénapon belil;
90%-at, ha 3-6 hénapon beliil;
80%-at, ha 6-12 hénapon beliil;
70%-at, ha 12-24 hénapon beliil;
65%-at, ha 24 honapon tul
kovetkezett be.
(Extratartozék: a szériakiviteld alaptipust meghaladd
alkatrész, tartozék vagy killénleges kidolgozas.)

5.2.Szolgaltatas érdekmlast nem okozd biztositasi ese-
mény bekovetkeztekor
Ha a motorkerékpar helyredllitasi koltsége nem éri el
az 5.1.b) pontra figyelemmel megallapitott karid6ponti
érték 80%-at, a biztositd az altalanos feltételek 13.2-13.5.
pontjaban rogzitettek alapjan a jarm javitasi koltségét
tériti meg, az alabbi kiegészitésekkel.
a) Jarmimentés, szallitas
A biztositd megtériti a biztositasi eseménnyel 6ssze-
fliggésben felmertlt jarmiimentés és indokolt szalli-
tas koltségét kareseményenként 6sszesen 100 000 Ft
0sszeghatérig. A széllitas akkor indokolt, ha a jarm
tizemképtelenné valik, vagy ha a sérilt jarma kozleke-
dését jogszabdly tiltja.
b) Bukésisak, motoros ruhazat téritése
A biztositott bukdsisakban, a motoros ruhazat elemei-
ben keletkezett kar megtéritésére a biztositott kizarélag
az alabbi feltételek egyidej teljesiilése esetén jogosult:
a biztositasi esemény bekovetkeztekor a vezetd és
az utas a jarm{ivon utazott;
a karesemény kovetkeztében a jarmd is megsériilt;
a vagyontargyak a biztositasi esemény kovetkez-
tében alkalmatlanna véltak a rendeltetésszer(
hasznélatra.

A bukésisak sériilése esetén a biztosito az titésallosag
gyarilag garantélt id6tartamanak végéig és az elhaszna-
lodas figyelembevételével nytjt szolgaltatést.

A biztosité a motoros ruhazat sértilt elemeinek helyre-
allitasi koltségét, a sériilt elemek karid6ponti értékéig,
legfeljebb az 1. c) pontban meghatarozott mértékig tériti,
abban az esetben, ha a helyreallitasi koltség nem haladja
meg a sérilt elemek karid6ponti értékét. Ellenkezd eset-
ben a karosult a karid6ponti érték téritésére jogosult az
1.c) pontban meghatérozott mértékéig.
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5.3. A szolgaltatassal kapcsolatos egyéb rendelkezések

a) Ha a motorkerékpér fel van szerelve utasvisszatarto
rendszerrel (pl. biztonséagi 6v), és ennek elemei
karosodnak, a biztosité a téritendd anyagkoltséget
gy allapitja meg, hogy az éltalanos feltételek 13.2. a)
pont szerinti anyagarat — a karosodott elem koratol
fligg6en — évenként 7%-kal csokkenti. A biztosito
nem csokkentett anyagaron nyujt szolgaltatast, ha Gj
elemet épitettek be, a beépitést, valamint az tizembe
helyezést erre jogosult miihely végezte, és ezt a bizto-
sitott szamlaval igazolja.

b) A biztosit6 az utasvisszatarté rendszer alkatrészeit,
a bukésisakot és a motoros ruhazat elemeit kiza-
rélag abban az esetben tériti, ha ezeket részére a
kareseménykori allapotban bemutatték.
A biztosit6 jogosult a motorkerékpér és az
utasvisszatarto rendszer valamennyi cserélend6 és
téritésre kertil6 elemeit, a téritendd bukésisakot és a
motorosruhazat cserélendé elemeit el nem tavolitha-
t6 moédon vagy roncsolassal megjelélni.

c) A forgalmi engedélybe bejegyzett gyértasi év utolso
napjatol szamitott 4 évig a biztosit6 a helyreéallitas-
hoz sziikséges 1j alkatrészek, tartozékok arabol csak

az altalanos feltételek 13.3.b. pontjaban felsoroltak
esetén von le értékemelkedést.

Eltekint a biztositd az értékemelkedés levondsatol, ha
annak 6sszege kdreseményenként az 5 000 forintot
nem haladja meg.

6. Dijkedvezmények

A szerz6d6t a biztosités altalanos feltételeinek a torés-
kar-biztositas karmentességi dijkedvezményérdl sz616 5.
pontjaban szabalyozott médon és esetekben dijkedvez-
mény illeti meg, az alabbi eltéréssel.

A szerz6d6 a torésbiztositdson alapulé kdrmentességi
dijkedvezményre (bénusz) csak a biztositott motorkerék-
parral azonos jarm{ifajtara vonatkozo, toréskarra is kiter-
jedd casco biztositési szerz6désében elért kairmentes
idgszakok, illetve az Allianz Hungdria Zrt.-nél ugyanezen
motorkerékpdrra érvényes hatarozatlan idejd kotelezé
gépjarmi-felel§sségbiztositasdnak legalabb B6 bonusz
osztalya alapjan valik jogosultta.

Allianz Hungaria Zrt.
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Allianz Casco Light zaradék

Hatalyos 2015. december 1-jétdl

Ha a szerz&dés jelen zdradék alkalmazasaval jott létre, a
biztosit6 az Allianz Casco biztositds altalanos és killonos
szerz6dési feltételein alapuld szolgaltatasat az alabbi
eltéréssel nytjtja:

Az eltérések a zaradékban vastagitéssal vannak jeldlve.

Az Altalanos biztositasi feltételek egyes
rendelkezéseit érint6 valtozasok

./ A biztositott gépjarm, annak alkatrészei és tartozékai
A 6. pont helyébe a kovetkez6 rendelkezések 1épnek:

A biztositas kiterjed
az ajanlaton az azonosit6 adataival (belfoldi rend-
szam, alvazszam) megjeldlt gyari kivitelli személygép-
jarmre, valamint
a rendeltetésének megfelelen a gépjarmiibe be-
szerelt, elzart vagy azon rogzitett gyari kivitel
tartozékaira,
az igazoltan beépitett vagyonvédelmi berendezésre
(pl. inditasgatlo, riasztd) 50 000 Ft-ig, és
az utdlag beépitett aldbbi kiemelt tartozékok koziil a
szerz6d6 altal az ajanlaton megjeldltekre.

A biztositas a gépjarmiibe a gyartas soran vagy — az
utastér barmilyen atalakitasa nélkil — utélag beépitett
elektroakusztikai késziilékekre és tartozékaikra 50 000 Ft-
ig, a keréktarcsakra darabonként 25 000 Ft-ig, 6sszesen
legfeljebb 100 000 Ft értékhatarig terjed ki.

Aregisztraciés matricara és a rendszamtabla(k)ra,

a jarminek a kozuti forgalomban vald részvételéhez
kotelezGen elGirt tartozékokra (ideértve a biztonsagi
gyermekdléseket is), valamint az ut6lag beépitett vagy a
jarmitipushoz nem azonosithat6 alkatrészekre és tarto-
zékokra a biztositas nem terjed ki.

1./ A biztositott karbejelentési kotelezettsége

A10.1. a) pont els6 bekezdése helyébe az aldbbi rendel-
kezés lép:

a) Bejelentési és felvilagositas-adasi kotelezettség:
A biztositasi eseményt a bekovetkeztétdl szamitott
két munkanapon beliil telefonon vagy interneten
(www.allianz.hu/ugyfelszolgalat) kell bejelenteni a
biztositonak.

A telefonos bejelentés soran a biztosito téjékoztatast ad
a biztositott lakohelye szerinti legkdzelebbi Casco Light
partner elérhet&ségérdl, és a biztosito eltérd szolgéltata-
sarol attol fliggben, hogy a gépkocsit Casco Light partner-
rel vagy mas javitoval javittatja-e meg. Ezt a tajékoztatast
a biztosité online bejelentés esetén a karbejelentés
soran megadott e-mail cimre kildi.

A telefonos tigyfélszolgalat a nyitvatartasi idén beltl a
06-40-421-421-es szamon érhet6 el.

Casco Light partner: Allianz Casco Light zaradékkal létre-
jOtt casco szerz6déssel biztositott gépjarmuvek javitasa-
ra a biztositoval szerzédéses jogviszonyban ll6 javito.
A Casco Light partnerek elérhet&ségét a biztosit6 a hon-
lapjan (www.allianz.hu) teszi kozzé.

1./ A biztosito ellendrzési jogosultsaga
A 10.2. pont az alabbi c) bekezdéssel egészul ki:

c) A biztosité az ajanlat beérkezését6l szamitott 15 na-
pos ajanlat-elbirdlasi idg alatt, valamint indokolt
eset(ek)ben az ajanlat elfogadasat kovetden — kar-
esemény bekovetkezésétdl fliggetleniil is — jogosult a
biztositott gépjarmivet megszemlézni.

Ha a szerz6dés létrejottét kovets szemle soran a biztosito
a szerz6dést érintd lényeges korilményekrdl vagy azok
valtozasarol szerez tudomast, és ezek a koriilmények a
biztositasi kockazat jelent6s novekedését eredményezik,
a tudomasszerzéstél szamitott 15 napon beltl javaslatot
tehet a szerz6dés modositasara, vagy a szerzddést 30
napra irdsban felmondhatja.

Ha a szerz6d6 fél a modosito javaslatot nem fogadja

el, vagy arra annak kézhezvételét6l szamitott 15 napon
beliil nem valaszol, a szerz6dés a médosito javaslat
kozlésétdl szamitott 30. napon megsz{inik, ha a biztosito
erre a kovetkezményre a modosito javaslat megtételekor
a szerz6do fél figyelmét felhivta.

Ha a szerz6d6 (biztositott) a biztosito felhivasa ellenére

ajarmu szemlézését nem teszi lehet6vé, a biztosito jogo-
sult a szerz6dést a biztositasi évforduléra felmondani.
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IV./ Szolgaltatas érdekmalast okoz6 biztositasi esemény
bekdvetkezésekor

A 13.1. pont elsd bekezdése helyébe a kovetkez6 rendel-
kezés 1ép:

Ha a biztositasi esemény érdekmulast okoz, a szolgélta-
tas alapja a gépjarm karidSponti értéke.

Ajelen szerz&dés értelmében érdekmalasi oknak kell
tekinteni a biztositott gépjarm lopaskarat vagy toréskar-
nak mingsil6 olyan foka sériilését, amellyel 6sszefiiggés-
ben az 6nhord¢é karosszériat vagy alvazas kivitel esetén
az alvéazat és a felépitményt egyidejiileg cserélni kell
(miszaki totalkar).

A biztosito a gépjarmiiben keletkezett kart
lopaskar bekdvetkezése esetén a gépjarm karidépon-
ti értéke,
miszaki totalkar esetén a gépjarm karidGponti
értékének és a maradvanyértékének a kiilonbozete
alapjan

allapitja meg az 6nrészesedés levonésa el6tt.

A biztosité szolgaltatdsa miiszaki totalkar esetén — az
onrészesedés levonasa nélkil — nem haladhatja meg a
jelen zaradékkal modositott szerz&dési feltételek alapjan
megéllapithato karid6ponti érték 70%-at.

A 13.1. a) pont helyébe a kovetkez6 rendelkezés 1ép:

a) A biztosité a karidépontban érvényes Gjkori ar alapul-
vételével nem ny(jt téritést.

V./ Szolgaltatas érdekmulast nem okoz6 biztositasi ese-
mény bekovetkezésekor

A 13.2. pont helyébe a kévetkezd rendelkezés 1ép:

a) Ha a biztositasi esemény nem okoz érdekmulést, a
biztosito a biztositasi esemény kapcsan felmertiilt és
igazolt helyreéllitasi koltségeket az alabbiak szerint
tériti meg:

aa)Ha a javitast Casco Light partner végezte, a biztosit6 a
szamlaban foglalt alkatrész- és anyag arakat, valamint
munkadijakat tériti meg. A biztosité elsddlegesen
az utangyartott, illetve bontott alkatrészek arat tériti
meg, a kiskereskedelmi @j alkatrész arat csak akkor,
ha az adott jarm(tipushoz utangyartott vagy bontott
alkatrész nem létezik vagy a kereskedelmi forgalomban
nem kaphato.

ab)Ha a javitast nem Casco Light partner végezte, a kovet-
kez6 anyagkoltség és munkadij téril:

A gépjarmd helyreallitdsdhoz indokoltan cserélen-
dé, illetve potolando alkatrészek, tartozékok éra,

legfeljebb Magyarorszagon az illetékes vezérkép-
viselet (ennek hidnyaban a gyarto) altal kozzétett
kiskereskedelmi Gj ar 50%-aig;
A biztositasi esemény kozvetlen kévetkezménye-
ként elfolyt hidraulikaolaj, fékolaj és htit6kozeg
potlasanak anyagkoltsége dsszesen legfeljebb
5000 Forint értékhatarig;
A szakszer(ien javithat6 alkatrészek (ideértve
az liveg és mlanyag alkatrészeket is) javitasi
anyagkoltsége;
A sériilt elemek cseréjével vagy egyengetésével
osszefliggésben esztétikailag és miiszakilag indo-
kolt fényezés és korréziovédelem anyagkoltsége,
mely nem lehet magasabb, mint az AZT (Allianz
Zentrum fir Technik) szamitasi modszer* szerint
80%-o0s anyagar-indexszel meghatarozott fényezési
anyagkoltség (fényezési anyagar-index: az atlagos
fényez6anyag ar szédzaléka);
A fenti miveletek elvégzéséhez indokolt munka-
id6-raforditasnak 5 000 Ft nettd 6radijjal szami-
tott munkadija. (Indokolt munkaidg-raforditas:
alkatrészcsere esetén a gyari normaidg, javitasnal,
egyengetésnél, fényezésnél, korr6ziovédelemnél a
technolégiailag indokolt idGsziikséglet.)
b) A gépjarmi-azonositok, hatosagi jelzések és okméa-
nyok koltségét a biztositd nem tériti meg.
¢) Autémentés, szallitas

A biztositd megtériti a biztositasi eseménnyel 6ssze-

fliggésben felmeriilt autémentés és indokolt szallitas

koltségét kdreseményenként dsszesen legfeljebb

50 000 Ft 6sszeghatarig. A szallitas akkor indokolt, ha

a jarm{ tizemképtelenné valt, vagy ha a sérilt jarma

kozlekedését jogszabdly tiltja.

A 13.3.j) pont helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:

) Erdekmalast nem okozé biztositasi esemény esetén a
biztositénak a 13.2. és 13.3. pontok alapjan meghata-
rozott szolgaltatasa — az 6nrészesedés levonasa nélkiil
— kéreseményenként nem haladhatja meg a gépjarmd
jelen zaradékkal modositott szerzddési feltételek
szerint megallapithat6 karidéponti értékének 70%-at.

VI./ A biztositasi szolgaltatas teljesitése

A 18. c) pont 2. bekezdésének helyébe a kovetkez6 rendel-
kezés 1ép:

A biztositott (szerz6dd) a fenti 60 nap eltelte utan —a
varhato szolgaltatas 60%-anak erejéig — akkor is kove-
telheti el6leg folyositasat a biztosit6tél, ha a nyomozast
felfliggeszt6 hatdrozat még nem késztlt el, illetve azt a
hat6sag még nem adta ki.

* Eurotax és Audatex szolgaltat6 altal hasznalt szamitasi modszer, amely megismerhetd az Eurotax honlapjan (www. eurotax.hu), és informacio kérhetd tarsasagunktol is.
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A lopaskar-biztositas kiilonos feltételeinek egyes
rendelkezéseit érintd valtozasok

VII./ A karmegel6zés koltségének téritése
A 4.2.a) pont helyébe a kévetkez6 rendelkezés 1ép:

a) Hailletéktelenek hozzajutottak a gépjarmd kulcséhoz,
az elektronikus védelem tavkezelGjéhez, kodkartyaja-
hoz vagy személyi kodjahoz, illetve a kortalményekbdl
feltételezhet6, hogy ezekrél masolatot készitettek, a
biztositas altalanos feltételeinek 13.2-13.5. pontjaiban
el6irtak értelemszer( alkalmazasaval a biztosit6 — kar-
megel6zési koltségként — megtériti:

az érintett (sértetlen) zérbetétek és gyajtaskapcso-

16 cseréje vagy dtalakitasa,

az elektronikus védelem 4.1. c¢) pont szerinti

modositasa,

a gépjarm szitkséges idejd tarolasa
koltségének 50%-at, feltéve, hogy a karmegel6zés
érdekében ezek a koltségek indokoltak. A biztosita-
si eseménnyel és a karmegel6zéssel dsszefliggésben
felmerult automentési, szallitasi és tarolasi koltsé-
gek egylittesen sem léphetik tal a biztositas altala-
nos feltételeinek 13.2. ¢) pontjdban meghatéarozott
0sszeget.

A toréskar-biztositas kiilonos feltételeinek egyes
rendelkezéseit érintd valtozasok:

VIII./ Onrészesedés
A 3.c.) pont helyébe a kovetkezg rendelkezés 1ép:

A biztositas altalanos szerz6dési feltételei és a fenti a-b)
pontok alapjan megéllapitott 6nrészesedés 100%-kal
novekszik, ha
a toréskart az érintett Gtvonalon engedélyezett sebes-
ség legalabb 30%-os tallépésével, vagy
avasuti tjarot biztosito jelzéberendezés vagy a jarm-
forgalom irdnyitasara szolgalo egyéb jelzberendezések

tilos jelzésének figyelmen kiviil hagyasaval okoztak, vagy

téli, 7 °C alatti id6jarasi viszonyok esetén nem az
évszaknak megfelelé gumiabroncs volt a biztositott
gépjarmiire szerelve, és a toréskar ezzel dsszefliggés-
ben kévetkezett be.

IX./ A biztositdé mentesiilése

A 4.1. pont az alabbi h) ponttal egésziil ki:

Stlyosan gondatlannak mingstilé magatartés ktilonosen, ha

h) a karesemény bekdvetkezésekor a gépjarmiiben az
engedélyezett utaslétszamnal tobben utaztak.
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