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A jelen biztositasi szerzdési feltételek azokat a rendelke-
zéseket tartalmazzdk, amelyeket az Allianz Hungaria Zrt.
(a tovabbiakban: biztositd) Hungaria Assistance kilféldre
utazok csoportos biztositasi szerzédéseire alkalmazni kell,
feltéve, hogy a szerz6dést e feltételekre hivatkozva
kototték.

A biztositas targya

1. A biztosit6 a biztositasi dij megfizetése ellenében arra
vallal kotelezettséget, hogy a jelen szerz&dési feltételek
szerinti, a biztositasi szerz6désben meghatarozott bizto-
sitasi kockazati elemekre (a tovabbiakban: kockazati
elem) vonatkozé szolgaltatast teljesiti.

2. A biztositasi szerz6dés az alabbiakban felsorolt kocka-
zati elemekre kéthetd meg:

Alapkockazati elem:
egészségligyi segitségnyijtasi és egyéb utazasi segit-
ségnyQjtasi biztositas.

Kiegészit kockazati elemek:
baleset-biztosités,
poggyészbiztositas,
jogvédelem és felelGsségbiztositas,
poggyéaszkésedelem-biztositas.

3. A biztositasi szerz6dés a szerz6dé vélasztasa szerint az
Osszes kockézati elemre egyiittesen vagy elemenként
kothet6 meg. A biztositasi szerz6désnek legalabb az
egészségligyi segitségnyijtas és egyéb utazasi segit-
ségnyqjtas alapkockazati elemet tartalmaznia kell, és
ezekhez kapcsoléddan véalaszthatok a kiegészit6 kocka-
zati elemek.

A biztositasi szerz6dés alanyai

4. A szerz6d6 az, aki a biztositottak javara a biztositasi
szerz6dést megkoti, és a biztositas dijat megfizeti.

5. Ajelen feltételek alapjan 1étrejott szerzédésben bizto-
sitott az a természetes személy lehet, aki magancélbdl
(mint turista, illetve latogatd) vagy 90 napot meg nem
haladé id6tartamra napidijasként (de nem fizikai munka
végzése céljabol), illetve dsztondijasként Magyarorszag-
rol kulfoldre utazik, és akinek az adatait a szerz6dé a
kiutazas el6tt a biztositd részére megadja.

6. Potdij megfizetése ellenében biztositott lehet:
a hivatasos gépjarmtvezetd, aki hivatalos
munkavégzés céljabol utazik ktlféldre,
az épitGipari munka végzése céljabol kilfoldre utazo
természetes személy,

a vendéglato-ipari munka végzése céljabol kiilfoldre
utazd természetes személy.

7. Nem lehet biztositott a tartds kiilfoldi szolgalatot telje-
sit6, kalfoldon tartdsan munkat véllalé személy, vala-
mint a veliik egytitt huzamosan kiilfo1don tartézkodd
hozzétartozojuk.

A biztositasi szerzodés létrejotte

8. A biztositasi szerz6dés akkor jon létre, ha a szerz6d6
altal benytjtott ajanlat alapjan a biztosité a kotvényt
kiallitja. A kotvény a biztosit6 elfogadd nyilatkozatat
potolja. A szerz6dés akkor is 1étrejon, ha a biztosito az
ajanlatra 15 napon beltil nem nyilatkozik, feltéve, ha a
szerz6d6 annak megtétele el6tt a megfeleld tajékoztatast
megkapta és az ajanlatot a biztosit6 altal rendszeresitett
nyomtatvanyon, a dijszabasnak megfelelGen tette. llyen
esetben a szerz&dés az ajanlatnak a biztositd vagy kép-
viselGje részére torténd atadasa napjara visszamend
hatéllyal jon létre.

A biztositasi szerz6dés hatalybalépése

9. A biztosités az azt kévet6 napon 1ép hatalyba, amikor a
szerz6do fél a dijat a biztosit6 szdmlajara befizeti, illets-
leg amikor a dij megfizetésére vonatkozéan halasztas-
ban éllapodtak meg, vagy amikor a biztosit6 a dij iranti
igényét bir6sagi titon érvényesiti.

A kockazatviselés kezdete és lejarata

10. A biztosit6 kockazatviselése a szerz6dé altal a bizto-
sitasi szerz6désben darabszammal meghatarozott na-
pokra (tn. keretnapokra), de legfeljebb a szerz6déskotést
kévet6 egy évig all fenn.

A biztositasi szerz6désben darabszammal meghataro-
zott napok keretén beliil az egyes biztositottak kilfoldi
utazdsanak szamat és a kulfoldi tart6zkodas tartaméat a
szerz6dé hatdrozza meg.

A biztositasi szerz6désben meghatarozott keretnapok
szama csokken az egyes biztositottak — biztositénak
bejelentett — ktlfoldi tartézkodasa napjainak szdmaval.

11. Az egyes biztositottak kilfoldi utazasara vonatkozdan
a biztosit6 kockazatviselése akkor kezdédik, amikor a szer-
z6d6 altal a biztositonak bejelentett adatok szerint (a ki-
utazo neve, Gtlevélszama, kilfoldi tartozkodasanak elsd
és utolsé napja) a biztositott ktlfoldi tartézkodasa megkez-
dédik, és az ott-tartdzkodés zarénapjan 24 6raig all fenn.
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12. A biztosit6 kockazatviselése egy biztositott esetén az
egyszeri ktlfoldi tartézkodas id6tartamara 6sszefiiggéen
legfeljebb 90 napig 4ll fenn. A kiilféldi tartézkodas id6-
tartamaét a biztosit6 kérésére a biztositottnak kell iga-
zolnia.

A biztositasi szerz6dést a szerzéd6nek legalabb 100 keret-
napra kell megkotnie.

Abiztositasi szerzodeés teriileti hatalya

13. A biztosit6 kockazatviselése az egészségiigyi segit-
ségnyujtasi és utazasi segitségnyujtasi, a poggyasz-, a
jogvédelmi és felelGsség-, valamint a poggyaszkésedelem-
biztositas killonos szerzédési feltételeiben meghataro-
zott biztositasi események tekintetében Magyarorszag
tertiletén kiviil a vildg barmely orszagara, a baleset-
biztosités killonos szerz6dési feltételeiben meghataro-
zott biztositasi események tekintetében pedig Magyar-
orszag tertletére is kiterjed.

14. Devizaklfoldi biztositott esetén a kockazatviselés az
egészségligyi segitségnyjtasi és utazasi segitségnyaj-
tasi, a poggyész-, a jogvédelmi és felel§sség-, valamint a
poggyéaszkésedelem-biztositas killonds szerzédési felté-
teleiben meghatarozott biztositasi események tekinte-
tében nem terjed ki a Magyarorszag és a biztositott
allampolgarsaga(i) szerinti dllam(ok) teriiletén bekovet-
kezett biztositasi eseményre, azonban a baleset-biztosi-
tas killonos szerzddési feltételeiben meghatarozott
biztositasi események tekintetében kiterjed Magyar-
orszag teriletére is.

A biztositas tobbszorozésének korlatozasa

15. Azonos id6tartamra és ugyanazon biztositott
személyre nem kothetd tobb, a jelen feltételek szerinti
biztositas.

A biztositasi dij meghatarozasa és megfizetése

16. A biztosités teljes tartaméara esd biztositési dij — eltérd
megallapodas hidnyaban — az ajanlat alairasakor egy
Osszegben esedékes. A biztositas dija a kiillonds szerzé-
dési feltételekben meghatarozott kockazati elemenként a
biztositasi dsszegt6l és a szerz6désben meghatarozott
keretnapok szamatol figgen megallapitott forintérték.

17. Az alapdijon feltil 50%-os pétdijat fizet a szerz6dé, ha
a biztositottak épitdipari munka végzése céljabol, és
25-25%-0s potdijat, ha hivatasos gépjarmivezetés vagy
vendéglato-ipari munka végzése céljabol utaznak
kulfoldre.

A biztosit6 szolgaltatasa

18. A biztosito a biztositasi dij megfizetése ellenében arra
vallal kotelezettséget, hogy a killonos szerz6dési feltéte-
lekben meghatarozott biztositasi eseménynek a bizto-
sitds hatélya alatt torténd bekovetkezése esetén a szerz6-
désben meghatarozott biztositasi (kartéritési) 6sszeget
fizeti ki a biztositottnak, halala esetén pedig — mas ren-
delkezés hianyaban — a biztositott 6rokdsének.

Abiztosito teljesitése

19. A biztositott a hazaérkezését kovet 5 munkanapon
beliil koteles bejelenteni a biztositdsi eseményt a bizto-
sitonak.

20. A szolgéltatds igénybevételéhez, a szolgaltatas iranti
igény bizonyitasadhoz és elbiralasahoz, a szolgéltatas
6sszegének megallapitdsahoz, tovabba a biztositasi
esemény €s a jogosultsag megallapitdsdhoz az alabbi
iratok bemutatasa sziikséges:

A) Ahalaleset bekdvetkezését igazold iratok:
halotti anyakényvi kivonat masolata,
haldl okat igazol6 orvosi vagy hatdsagi bizonyitvany
(halott vizsgalati bizonyitvany) masolata,

B) Személyazonosito iratok:
a kozlekedési baleset esetén a jarmtvezetd biztositott
érvényes jogositvanya, vagy jogositvany hidnyaban a
vezetésre jogosito irat kidllitadsara jogosult és illetékes
minisztérium 4ltal kiadott hivatalos igazolas,
a szolgéaltatas igénybevételére jogosult természetes
személy személyazonossagat, jogi személy azonosita-
st szolgdld, igazol6 iratok, okiratok, adatok (termé-
szetes személy esetén pl. személyazonosito igazol-
vany, utlevél, lakcimet igazol6 hat6sagi igazolvany,
addazonosito jel, jogi személy esetén pl. cégjegyzék-
szam, nyilvantartasi szam, azonosité szam, adé-
szam),
a szolgéltatds igénybevételére jogosult jogi személy
nevében eljar6 természetes személy eljarasi jogosult-
ségétigazolé dokumentumok,

C) Hat6sagi, hivatali okiratok:

- abejelentett biztositasi esemény tekintetében indult
barmilyen hat6sagi eljaras, vizsgalat soran keletke-
zett helyszini szemle jegyz&konyve, szakvélemény,
meghallgatasi jegyz6konyv, hatdsagi értesités és
igazolas,

a bejelentett biztositasi esemény tekintetében indult
kozigazgatdsi eljaras sordn keletkezett, az eljarast
lezar6 jogerds hatarozat,

ha a szolgéltatasra jogosult a biztositott 6rokose, az
oroklésrél szo16 jogerds kozjegyz6i vagy birdsagi hata-
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rozat, illet6leg jogerds oroklési bizonyitvany maso-
lata,

ha a kifizetés igénybevételére jogosult személy
kiskort, akkor a képviseletében eljard személy tor-
vényes képviselGi jogosultsaganak igazolésa,

ha a kifizetés igénybevételére jogosult személy gond-
nokség alatt &ll, akkor a képviseletében eljaré gond-
nok személyazonossagat igazolé gydmhivatali
hatarozat,

ha kiilon jogszabaly el6irja, gydmhivatali engedély a
kifizetéshez,

D) Orvosi dokumentumok
a haziorvosi torzskarton és a kezel6kartonok maso-
lata, a szakorvosi és korhazi kezelés dokumentumai-
nak mésolata,
egészségkarosodas esetén az azt igazold orvosi doku-
mentumok, azaz az egészségkarosodds bejelentését
megel6z6 utolsd, valamint a baleset bekdvetkeztének
id6pontjat kovetGen késziilt 6sszes orvosi dokumen-
tum,
korhazi tartozkodast igazol6 iratok, a zarojelentések
és ambulans kezel6lapok mésolata,
keres6képtelenséget igazolo okirat,
a boncolési jegyz&kdnyv masolata,
a mtét(ek) részletes leirasat tartalmazo mutéti
leirds(ok) masolata,
az ittassagi vizsgalat eredményének hivatalos iga-
zolasa,
kabito, illetve egyéb bodulatot keltd szer hatdsanak
vizsgalatarol készitett hivatalos orvosi irat, vagy
hat6sagi hatarozat,
orvosi diagnosztikai eljarasok dokumentumai (pl.
rontgen, MR, CT),
égési sériilés bizonyitasdhoz orvosi vagy hatdsagi
igazolas (tizoltosagi hatarozat),
az orvosi kezeléssel kapcsolatos valamennyi irat
mdsolata,

E) A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos dokumentumok
a haldleset utani orvosi jelentés,
a biztositasi esemény leirdsat tartalmazo részletes
bejelentés,
poggyészkar esetén az eltulajdonitott vagyontar-
gyakat, azok értékét és tulajdonosat is tartalmazé
eredeti, hiteles (rendér)hatéséagi jegyzékonyvet,
illet6leg igazolast vagy a hat6sagi eljaras eredmé-
nyérdl sz6l6 hatarozatot, amely tartalmazza a bizto-
sitott feljelentésének visszaigazolasat is, mely doku-
mentumok beszerzése minden esetben a biztositott
vagy szerz6d6 kotelezettsége,
poggyaszkar esetén a biztositasi eseménnyel érintett
vagyontargy azonositasahoz, illetve értékének megha-
tdrozadsahoz, tovabba a kartéritési dsszegre vald jogo-
sultsdg megéallapitdsahoz szlikséges a vagyontargy
eredeti vasarlasi szaml4ja,

meghatalmazott eljarasa esetén meghatalmazas,
adokoteles biztositasi szolgaltatas esetén a biztosito
altal levonand6 ad6 mértékének megallapitdsahoz
szlikséges dokumentumok,

szlikség esetén a dijfizetést igazold irat,

P

a kulonos szerzGdési feltételekben eléirt iratok.

Kulfoldon bekdvetkezett kdresemény esetén a biztosité a
dokumentumok magyar nyelv{ — a szolgaltatés jogo-
sultjanak koltségén elkészitett — hiteles forditasanak
bemutatasat kérheti.

A szolgaltatas igénybevételéhez a biztosito altal kért
felvilagositasokat meg kell adni, és lehet&vé kell tenni a
bejelentés és a felvilagositasok tartalménak ellenérzését.
A biztosito kotelezettsége nem &ll be, ha a szerz6d6 vagy
a biztositott e kotelezettségének maradéktalanul nem
tesz eleget, és emiatt 1ényeges koriilmények kiderit-
hetetlenekké valnak.

A biztosito fizetési kotelezettsége nem all be, ha a bizto-
sitott elmulasztja a biztositasi eseménynek a biztositasi
szerzddési feltételek szerinti megfelel bejelentését, és
emiatt [ényeges korilmények kiderithetetlenekké valnak.

A biztosito a biztositési szolgaltatast a szolgaltatas irdnti

igény elbirdlasdhoz sziikséges utolsd irat kézhezvételétdl
szamitott 30 napon beldl teljesiti.

A biztosité mentestulése

21. A biztositd mentesiilését az egyes kockazati elemek
kiilonos szerzodési feltételei részletesen tartalmazzak.

Kizarasi okok

22. A biztosito kockazatviselése nem terjed ki az egyes

elemek kiilonos szerzdési feltételeiben részletezett okokon

tal:
a veszélyes sportok gyakorlasa soran bekovetkezett
biztositasi eseményekre. (Veszélyes sportnak mingsiil
e szempontbol minden olyan hivatasos vagy amat6r
sporttevékenység, melynek gyakorldsahoz specialis
koriilmények, illetve specialis sportfelszerelés sziik-
séges, valamint minden olyan sporttevékenység, mely
soran a biztositott a spottevékenységre kijelolt palya-
16l letér. Veszélyes sportnak mingsiil a jelen szerzé-
dési feltételek szempontjabol killénésen az auto- és
motorsportverseny és edzés, a teszttira, a raliverseny,
a szikla- és hegymaszas III. foktol, a magashegyi
expedici6, a barlangaszat, a bivéarkodas, a jetski, a
motorcsonakkal vontatott sporteszkdzok hasznalata
(ideértve az ejt6erny6t, a paplanerny6t és a vizisit is ),
a vadvizi evezés, a rafting, a hydrospeed, a tengeri
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kajak, a kitesurf, a bungee jumping, a rocky jumping,
valamint a motor nélkli 1égi jarm{, a segédmotoros
vitorlazo reptl6gép, a sarkanyreptils, az ejtGerny6
hasznélata, a hélégballon, sikléerny6 hasznélata, a
mirepilés, az egyszemélyes és nyilt tengeri vitorla-
z4s, a falméaszas, a harci és kiizddsportok, a downhill
kerékparozas, valamint a téli sportok extrém parkban
(funparkban) Gizése;

A biztosit6 fenntartja a jogot, hogy az itt fel nem
sorolt sporttevékenységeket a szerz6dés megkotése
el6tt egyedileg sorolja be.

Ajelen feltételek alkalmazasaban hegymaszasnak
mindsiil a hegyvidéken torténd tirazas, ha annak
soran a biztositott a kijelolt turistaitrdl letér, vagy az
Gtviszonyok specilis felszerelés hasznalatat
indokoljak (pl. kotélbiztositas, hagovas, jégcsdkany
stb.). Hegymdszasnak mingstl tovabba a
,Klettersteig” (,via ferrata”) tipusa Gtvonalakon,
valamint a 3500 méteres magassag felett végzett
tarazas. Amennyiben a hegymaszas ttvonalanak
valamely szakaszara teljesiil e feltételek barmelyike,
Ggy az adott Gtvonal teljes szakasza hegymaszasnak
mingsil.

A biztositott téli sport tevékenysége kovetkeztében
sziikségessé valo hegyimentés, és helikopterrel
torténd orvoshoz vagy kérhazba szallitasanak
megszervezésére és a koltségek viselésére.

Ajelen szerz&dési feltételek vonatkozasaban téli
sportnak mingsiilnek a kévetkez6 sportok: si-,
snowboard-, szanké-, korcsolya-, motoros szan
hasznélata, horafting, hotalpas tarazas.

a jogszabaly szerint kozvetve vagy kozvetlentil
ionizdléonak min&siilé sugérzas, illetve nukledris
energia okozta eseményekre,

a habords, polgarhaboras vagy harci eseményben,
terrorcselekményben, felkelésben, lazadasban,
zavargdsban, tiintetésben a biztositott tev6leges
részvétele miatt bekovetkezett biztositasi
eseményekre.

Ellendrzési jogosultsag

23. A biztosit6 jogosult a szerz6d6 altal megadott ada-
tokat a szerz6d6 nyilvantartasaiban ellen&rizni.

A személyes adatok kezelése

24. Személyes adatnak mindsil az Informaciés dnren-
delkezési jogrél sz616 2011. évi CXIL térvény (Info tv.)
értelmében az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiilo-
nosen az érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy
tobb fizikai, fiziologiai, mentélis gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret — valamint
az adatbol levonhat6 kovetkeztetés.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy — kézvetlentl vagy kézvetve — azonosit-
hat6 természetes személy.

A biztositasi tevékenységrél sz616 2014. évi LXXXVIIL
torvény (a tovabbiakban Bit.) felhatalmazéasa alapjan a
biztositd tigyfeleinek azon személyes adatait, biztositasi
titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6dés-
sel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéltatas-
sal 6sszefiiggnek.

E célokkal dsszefliggésben a biztosité a tudomasara
jutott adatokat a Bit. értelmében az érintett killon hozza-
jaruldsa nélkil kezelheti.

Ez a felhatalmazés kizarélag azokra a személyes ada-
tokra vonatkozik, amelyek nem miné&siilnek kiilénleges
adatnak.

Ktlonleges adatok kezelése

Ha a személyes adat az Infotv-ben meghatéarozott killon-
leges adatok korébe tartozik (ideértve kiillondsen az
egészségi dllapotra, kéros szenvedélyre vonatkozo
adatokat), akkor azokat a biztosité kizarélag az érintett
irdsos hozzajarulasa alapjan kezelheti.

Akilonleges adatok kezelésére vonatkoz6 frasos hozza-
jaruldsat az tgyfél az informécids 6nrendelkezési jogrol
és az informdacidszabadsagrol szo616 2011. évi CXIL
torvény 6. §-dnak (4) bekezdése értelmében a szerz6dés
keretei kozott is megteheti. Az e rendelkezés alapjan
megadhat6 hozzdjarulast az ajanlat tartalmazza. Az
adatszolgaltatas dnkéntes, de a biztositasi ajanlaton
szerepl6 személyes adatok kozlése nélkilozhetetlen a
biztositasi szerz6dés létrejottéhez.

Az adatkezelés id6tartama: a biztositd a személyes (és
azon beltl a ktilénleges) adatokat a biztositési jogvi-
szony fennallasa alatt, valamint azon id6tartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

Adatkezelés

A biztosité, mint adatkezel6 az adatok feldolgozasaval, a
kotvények, egyéb tigyfeleknek sz616 levelek, iratok nyom-
tatasa vonatkozédsaban - a Bit-nek megfelel§ kiszervezési
szerz6dés keretében az ANY Biztonsagi Nyomda Nyrt-t
(Cg.01-10-042030, 1102 Budapest, Halom u. 5.) bizza
meg.

A biztositasi szolgaltatés teljesitéséhez — postai vagy
banki atutalds esetén — igénybe vett Magyar Posta Zrt. és
a biztositasi szolgéltatas jogosultja altal megnevezett
bank adatfeldolgozénak mingstl. Amennyiben a kiszer-
vezett tevékenység keretében a biztositd az tigyfeleinek
személyes adatét is tovabbitja e kiszervezett tevékeny-
séget végzG személyekhez, tigy a kiszervezett tevékeny-
séget végzG a biztosité adatfeldolgozdjanak mingsiil.
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A biztositd a Dijnet Zrt.-t (Cg. 01 10-045817; 1117 Buda-
pest, Budafoki Gt 107-109.) a biztositasi szolgaltatasrol
késziilt szamla vagy szamviteli bizonylat kézbesitésével
bizza meg a Bit.-nek megfelel§ kiszervezési szerz6dés
keretében, mely alapjan a Dijnet a biztosité adatfeldol-
gozdjanak mingstl. A Dijneten torténd dijfizetéshez
szlikséges regisztraci6 megkonnyitése érdekében az
Allianz Hungaria Zrt. a regisztraciéhoz sziikséges
adatokat tovabbitja a Dijnet részére.

A biztosit6 egyes biztositasi szolgaltatasok soran igénybe
vesz kiils6 kézremiikodGket olyan esetekben, amikor a
biztositasi szolgéltatas nyGjtasahoz sziikség van a meg-
bizott specidlis szakértelmére, vagy amikor a kiils6 cég
bevonaséval a biztosité a szolgaltatasat azonos mind-
ségben, am alacsonyabb koltségekkel és kedvez&bb aron
nyQjthatja. A (kiszervezett tevékenységet végz) megbi-
zott személyes adatokat kezel, és a térvény alapjan
titoktartas kotelezi.

Adattovabbitas

A biztosit6 az érintett személyes (és kiilonleges) adatait,
tovabba biztositési titoknak mindsiilé adatait kizarélag
az érintett6l vagy annak torvényes képviselGjétél kapott
irdsos hozzajarulds alapjan tovabbithatja harmadik sze-
mélynek, kivéve, ha az adattovabbitas a Bit. altal felsorolt
szervezetek szamara jogszabaly alapjan végzett megkeresés
vagy kotelezd adatszolgéltatas teljesitése sordn torténik.
A Bit. altal meghatarozott szervezetek felsorolasat a a
szerz&dési feltételek tartalmazzak.

A Bit. 149. § (1) bekezdésének értelmében a biztositd (n.
megkeresd biztositd) — a veszélykdzosség érdekeinek a
megodvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerz&désben véllalt kotelezettségének teljesitése sordn

a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek

megfeleld teljesitése,

'a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadélyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas
biztositéhoz (in. megkeresett biztosit6) az e biztosité
altal — a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak
szerint, a biztositasi termék sajatossdgainak a figyelem-
bevételével — kezelt és a 149. § (3)-(6) bekezdésben
meghatarozott adatok vonatkozéasaban, feltéve, ha a
megkeres6 biztosité erre vonatkozé jogosultsaga a
biztositasi szerz6désben rogzitésre kertilt.

A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfeleld
megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben megha-
tarozott megfelel6 hataridében, ennek hidnyaban a
megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenot napon
beliil koteles atadni a megkeresd biztositonak.

Tekintettel arra, hogy az informaciés énrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrél szo16 2011. évi CXII.
torvény 6. §-anak (4) bekezdése értelmében a biztositasi

szerzédésnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell
azt, hogy az érintett alairasaval hozzéjarul kilonleges
adatainak a jelen szerz&dési feltételekben foglaltak
szerinti kezeléséhez, az e rendelkezés alapjan megadott
hozzajarulast az ajanlat tartalmazza.

Az ajanlat tartalmaz tovdbbda egy speciélis adattovabbi-
tasi felhatalmazast a biztositasi iigynokok esetében.

A biztositasi szerz6dések megkotésében biztositasi
tigynokok (a Bit. értelmében fliggs biztositaskdzvetitdk)
miikddnek kozre. E személyekkel a biztositasi szerzédés
megkotését kovetden megsziinhet a biztositd kapcsolata.
Annak érdekében, hogy a biztosité tigyfeleit minél telje-
sebb kérben kiszolgalja, az tigyfél-adatokat — az tigyfél
hozzajaruldsa esetén — a biztositasi szerz6dés kezelése
és karbantartdsa céljadbdl méas tigynoknek adjuk at.

Tajékoztatas kérése adatkezeléssel kapcsolatban

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai keze-
lésérél, valamint kérheti személyes adatainak helyesbi-
tését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelés
kivételével — torlését. A valosdgnak meg nem felel§
adatot a biztosito koteles helyesbiteni.
Az érintett kérelmére a biztosito tdjékoztatast ad:
a) az éltala kezelt adatokrdl, illetve
b) a megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott
adatokrol,
c) az adatkezelés céljardl,
d) az adatkezelés jogalapjardl,
e) az adatkezelés id6tartamarol,
f) az adatfeldolgoz6
- nevérdl,
- cimérél (székhelyérdl),
- adatkezeléssel dsszefliggd tevékenységérdl, tovabba
arrol, hogy
g) kik és milyen célbél kapjdk meg vagy kaphatjak meg
az adatokat.
Az adatvédelmi kérdésekben térténd tajékoztatas irdnti
kérelmeket a biztosité székhelyére, a biztosito
adatvédelmi felelgséhez (levelezési cim: 1368 Budapest,
Pf. 191. Compliance osztély; e-mail cim:
adatvedelmifelelos@allianz.hu,) kérjtk eljuttatni.
A biztositonak az érintettel szemben fennéll6 tajékoz-
tatasi kotelezettségét kizarolag adatkezelést szabélyoz6
jogszabdly korlatozhatja.

A biztosité személyes adatokat a biztositési jogviszony fenn-
allasdnak idején, valamint addig kezelhet, ameddig a bizto-
sitasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet6.

A biztosité a létre nem jott biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti,
ameddig a szerz6dés létrejottének meghitsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosito koteles tordlni az tigyfeleivel, volt igyfeleivel
vagy a létre nem jott szerz&déssel kapcsolatos minden
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olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez
az érintett hozzdjarulasa nem 4ll rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényes alap.

Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet az Infotv.
meghatarozott tiltakozasi jogaval, az Infotv-ben meg-
hatérozott jogorvoslat érdekében a Nemzeti Adatvédelmi
és Informaci6szabadsag hat6saghoz, az Infotv. hatélya
ala nem tartoz6 esetben a Magyar Nemzeti Bankhoz,
illetve birésadghoz is fordulhat. A biztositd, mint adat-
kezel§ koteles a bejelentést a torvény el6irasa szerint
kivizsgélni és az tigyfelet irdsban t4jékoztatni.

Az adattovabbitési nyilvantartdsban szerepld személyes
adatokat az adattovabbitastdl szamitott ot év elteltével,
az ugyfél egészségi allapotaval dsszefiiggd adatok vagy
az Infotv. szerint kiilonleges adatnak mingsiilé adatok
tovabbitdsa esetén husz év elteltével tordlni kell.

A biztositasi jogviszony vonatkozasaban az elhunyt
személyhez kapcsol6do adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések
az irdnyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6
adatok tekintetében az érintet jogait az elhunyt drokose,
illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben a biztositéval elektroni-
kus kommunikaciéban dllapodott meg, tigy az elektroni-
kus levelezés soran az Allianz zart rendszerébdl nyilt
levelezési rendszerbe kertilhetnek a szerz6dés adatai.

A szerzddés megsziinése

25. A biztositasi szerz6dés megsziinik
a hatérozott, 1 éves tartam lejartaval vagy
ha a szerz6désben meghatarozott napokat a szerz6d6é
a biztositottak kiilfoldre utazasaval felhasznalta.

Eléviilés és esedékesség

26. A jelen szerzddéshol eredd biztositasi igények az
esedékességtol szamitott 2 év alatt eléviilnek.

Egyéb igények esedékességének id6pontja az igény alapjaul
szolgalo korilmény bekdvetkezésének napja.

Az eléviilést nem szakitja meg a kdvetelés teljesitésére
iranyulé rasbeli felszolitas.

Egyéb rendelkezések

27. A jelen szerzédési feltételek alapjan létrejott szerzg-

désre az itt nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyv rendelkezései az irdnyadok.

28. A biztosité megbizottja kizarélag az ajanlatok és a
dijak atvételére jogosult, igy nem kothet szerzédést a

biztosité nevében, és a szerz6dd (biztositott) joghata-
lyosan nem intézheti hozza jognyilatkozatait.

Ha a szerz6d6 a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos
nyilatkozatat biztositasi alkuszhoz intézi, a nyilatkozat-
hoz a biztositéval szemben attél az id6ponttél kezd6dGen
fliz6dik joghataly, amikor a nyilatkozat a biztosit6hoz
beérkezett.

29. A biztositaskozvetits a biztositasi szerz6dések meg-
kotésében kozremikods személy. Fliggd biztositaskozve-
tit6 az igynok és a tobbes tigynok, fliggetlen biztositas-
kézvetits az alkusz.

A fiigg§ biztositaskozvetits a biztositd képviseldjének
mindsul.

30. A fiigg6 biztositaskozvetits életbiztositasi termék
esetében legfeljebb 100 000 Ft dijat vehet atatvételi
elismervény ellenében.

A fligg6 biztositaskozvetit6 a biztosit6tdl az tigyfélnek
jar6 0sszeget nem vehet at.

31. Ha a szerz6d6 a dijat az igyndknek fizette, akkor a dij
legkés6hbb a fizetés napjatdl szamitott 4. napon tekin-
tendd a biztosit6 szamlajara, vagy pénztaraba beérke-
zettnek. A szerz6d6 azonban bizonyithatja, hogy a dij
korabban érkezett be.

Eltérés a Polgari Torvénykonyvtdl és a korabbi
szerzddési gyakorlattol

32. A Hungaria Assistance kilfoldre utazok csoportos
biztositasra vonatkoz6 szerz6dési feltételek az alabbiak
tekintetében térnek el a Polgéri Torvénykonyvtdl és a
korabbi szerzddési gyakorlattol
kizarasok kore kiegészitésre kertlt;
mentestilések kore kiegészitésre kertlt;
a szolgéltatasi igény elbirdlasdhoz sziikséges
biztosito altal bekérheté dokumentumok kére
kiegészitésre kertlt;
az eléviilési id6 az altalanos 5 éves eléviilési id6t6l
eltérGen 2;
az eléviilési id6t nem szakitja meg a kovetelés
teljesitésére iranyuld irasbeli felszolités;
felelsségbiztositas esetén a biztositasi eseményt 30
napon beltl kell bejelenteni.

Budapest, 2016. januar 1.

Allianz Hungéria Zrt.
1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 48-52.
Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék, mint Cégbirdsag
Cg.01-10-041356
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