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Tisztelt Partneriink!

Ugyfél-tajékoztatonkban réviden bemutatjuk Allianz
Gazdalkodas Védelem biztositasi
termékcsomagunkat, amelyet a mezdgazdasagi
tevékenységet folytatd kis- és kozépvallalkozasok
részére éallitottunk 6ssze. A csomag vagyon- és
felelgsségbiztositasi, valamint csoportos
személybiztositasi  termékeket  tartalmaz. A
termékcsomagbél kivalasztott biztositasi fedezetek
tekintetében a szerzodéskotési folyamat egyszerii és
gyors, a korszerli ajanlatadé programunknak
kdszonhetben.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy Tarsasagunk fliggd
biztositaskozvetitdi  (ligynokok) jelen nem-—élet
biztositasi termék esetében nem vehetnek at
biztositasi dijat vagy dijelSleget, valamint a fiiggd
biztositaskozvetitd (ligynok) a biztositotol az
tgyfélnek jaré biztositasi szolgaltatasi 6sszeget sem
vehet at.

Ezdton tajékoztatjuk, hogy az Allianz Gazdélkodas
Védelem biztositasi csomag részét képezd csoportos
személybiztositasi  terméknek  kdlon  Ggyfél-
tajékoztatoja van.

Tovabba felhivjuk figyelmét, hogy a jelen lgyfél-
tajékoztatd nem helyettesiti a biztositasi szerzodést,
kizérélag leendd ligyfeleink elzetes tajékoztatasat
szolgalja.

Az Allianz  Hungaria  Zartkorlien  mikodd
Részvénytarsasag Magyarorszag piacvezetd
tarsasaga, mar 1990 Ota tagja az Eurdpaban els6
szamU és a vilagon is a vezet§ biztositok kozé tartozd
Allianz Csoportnak. Kapcsolatrendszere révén a
nemzetkozileg is élenjard szaktudast és a hazai
tapasztalatokat 6tvozve szolgalja ki tigyfelei névekvd
és mind Osszetettebb igényeit. A tarsasag ugyfelei
kedvezg, értékaranyos arakat, korszer(
szolgaltatasokat, értékeik védelmét, befektetéseik
gyarapodasat, teljes kor(i biztositasi kinalatot,
jogfolytonossagot és hosszl tavd biztonsagot
talalnak.

Székhelylink Magyarorszagon, a 1087 Budapest
Konyves Kalman korat 48-52. szam alatt talalhat6.
Feltigyeleti hatdsdgunk a Magyar Nemzeti Bank.

2014. marcius 15-én hatalyba lépett a Polgari
Torvénykonyvrol szélé 2013. évi V. torvény,
amelynek a vallalkozasokkal a hatalybalépést
kovetden megkotott karbiztositasi szerzédésekre
vonatkoz6 szabélyai a felek szerzodési szabadsagara
épil. Ez alapjan karbiztositds a vagyon- és a
felel6sségbiztositasok mindegyike.

Az altalanos rendelkezések a felek szerzddési
szabadsaga érvényesiilésének lehetdséget teremtve

keriiltek atfogalmazasra, amelyek az alabbiakban
térnek el Iényegesen a jogszabalyban eldirtaktol:

- A biztositasi szerzddésbdl eredd igényekre
vonatkozodan az eléviilés ideje - az altalanos
eléviilési szabalytol eltérgen - egy év.

- A diffizetési kotelezettség elmulasztasa
esetén a biztositd kilencven napos respirot
biztosit, mely hataridd alatt a kockazatviselése
fennall és a hatarido leteltét kovetden a
biztositasi szerz6dés felszolitdas nélkil is
megsziinik. A biztosité a respiréra eso teljes
dijat onkéntes teljesités hianyaban jogosult
behajtani.

- Tovabbra is érdekmalasnak  mindsiil
vagyonbiztositasokban a tulajdonjog
atszallasanak az esete is, ha a biztositott
vagyontargy mas jogcim alapjan mar
korabban az (j tulajdonos birtokaban volt.

- Tobbszoros biztositas esetén tovabbra is az
elsoként érvényesen létrejott
vagyonbiztositas lesz érvényes.

A biincselekmény elkdvetésébdl eredd karokra a
feleldsségbiztositasi fedezet nem terjed ki.

Az Gj torvényi rendelkezések miatt - biztositasi
fedezetet nem érinté - lényeges valtozasok az
alabbiak:

- Rautalé6 magatartassal nem johet létre
vallalkozasokkal kotott karbiztositasi
szerzodés.

- Eldzetes fedezetvallalasra egyedi szerz6dések
esetében kerilhet sor.

- A biztositasi Osszeg szolgaltatas
kovetkeztében torténd csokkenése esetén a
biztosito lehetdséget adhat a fedezet
feltoltésére a biztosito altal meghatarozott

feltételek teljesitésével.

- FelelGsségbiztositasi mentesiilési szabaly lett
az eddigiekben visszakévetelési  jogot
eredményezd koriilmények kore.

- A rendes felmondas joga kizardlag irasban
gyakorolhaté. E kdrben az irasbeliség
szerz6désben rogzitett feltétele, hogy
kizarélag postai Gton, faxon, személyesen az
lgyfélszolgalati vagy értékesitési pontokon
vagy legalabb  fokozott  biztonsagu
elektronikus alairassal ellatott elektronikus
dokumentumban valdsuljon meg.

- A biztositok kozotti adatcserére vonatkozo
szerzddeési felhatalmazas megfogalmazasra
keriilt az adatvédelmi rendelkezések korében.

- Felelgsségbiztositasok esetében a biztositd
helytallasi  kotelezettsége a  biztositasi
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szerzGdés szerint kiterjed a nem vagyoni
sérelmet szenvedett fél sérelemdij iranti
igényének megtéritésére.

A szerzodo fél

Felhivjuk figyelmét, hogy a szerz6d6 fél csak a
biztositott vallalkozas, vagy az a vallalkozas lehet, aki
a biztositasi szerzodést az érdekelt javara koti meg.

Vallalkozas

A biztositasi szerzodés megkotése soran a szakmaja,
6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korében
eljaré személy.

Biztositas tartama

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan vagy hatarozott
idore kothetd. A biztositds tartamat a felek a
biztositasi szerzdésben rogzitik.

A biztositasi iddszak

a) hatérozatlan iddre kotott biztositasi szerz6dés
esetén egy (1) év,

b) hatarozott idore kotétt biztositasi szerzédés
esetén a biztositasi szerzddés teljes tartama. Egy
évnél hosszabb, de legalabb két (2) év hatarozott
tartamra kotott biztositasi szerzddés esetén a felek
egyéves biztositasi id6szakban is megallapodhatnak.

Ha a biztositasi idGszak egy (1) év, akkor annak elsd
napja megegyezik a biztositasi évfordulé napjaval,
utolsé napja a kdvetkezd biztositasi évforduld napjat
megel6z6 nap. Az idSpontok szamitasanal a
biztositott székhelye szerinti id§ alkalmazandé és a
napokban meghatarozott id6tartam 0.00 O6rakor
kezdddik.

A kockazatviselés tartama

A kockazatviselés tartama a kockazatviselés kezdete és
vége kozti idGtartam, mely alatt a biztositd
kockazatviselése fennall.

A biztosito kockazatviselése a felek altal a

biztositasi szerzédésben meghatarozott iddpontban
kezdddik..

Ha a felek a kockazatviselés kezd6 id6pontjaban
nem allapodtak meg, akkor a biztosité kockazatviselése
a szerzdés létrejottét kovetd nap 0:00 6rakor kezdodik.

A biztositasi dij

A biztositasi dij fizetése a szerz6dd felet terheli. A
biztositasi dijat a biztositd kockazatardnyosan
hatarozza meg a biztositas dijalapjai és a dijat
befolyasold egyéb tényez6k alapjan.

A biztositas els6 dija a felek altal meghatarozott
idépontban, ennek hianyaban a biztositasi szerzddés
létrejottekor, a tovabbi biztositasi idGszakokra
vonatkozé folytatdlagos dij pedig annak az
idészaknak az els6 napjan esedékes, amelyre a dij
vonatkozik.

Az Allianz Gazdélkodas Védelem biztositasi csomag
olyan termékekbdl épil fol, amelyekbdl lgyfeleink
valasztdsa szerint allithaté Ossze a vallalkozas
kockazatait lefedd biztositasi védelem.

A biztositasi csomag altalanos szerzddési feltételei
megegyeznek a Tarsasagunk altal mdivelt vallalati
vagyon - és felelsségbiztositasi termékek szerzodési
feltételeivel, amelyek felépitése a kovetkezd:

- Altalanos biztositasi feltételek -
Vagyonbiztositisok és Altaldnos biztositasi
feltételek - Felelosségbiztositasok, amelyek
kilon-kilon tartalmazzak a vagyon - és
feleldsségbiztositasi termékekre vonatkozd
kozos rendelkezéseket, valamint

- az egyes kulonds biztositasi feltételek,
amelyek az egyes vagyon- és
feleldsségbiztositasi termékek egyedi
feltételeit, jellemzit tartalmazzak,

- nodvénybiztositdis esetében az Altalanos

biztositasi  feltétel -  Mezdgazdasagi
névénybiztositas —, illetve a Kiilonds biztositasi
feltétel,

- éallatallomanyok természeticsapas- és

elemikar-biztositds esetében az Altalanos
szerz6dési  feltétel -  Mezdgazdasagi
allatbiztositasok —, illetve a Kiil6nos biztositasi
feltétel,

a termékek altalanos szerzddési feltételeit teljes
korien tartalmazzak.

A tiiz- és elemi kar biztositas a termékcsomag
alap-vagyonbiztositasa. Ennek megkotésével mas
vagyonbiztositasok is valaszthatok, melyek
felelosségbiztositasokkal is kombinalhatok.

A termékcsomag négy csomagot kinal:

Csomag Kotelezo Valaszthato
elnevezése | tartalom biztositasok
Basic Tiiz- és | --
elemi kar
biztositas
Flexi Basic Betoréses lopas- és

csomag + | rablasbiztositas,
Elektronikus
berendezések
biztositasa

Novény-és erdd elemi
kar biztositas
Allatallomanyok
természeti csapas-és
elemi kar biztositasa
Altalanos
felelgsségbiztositas
Munkaltatoéi
felel&sségbiztositas

Maxi Flexi

Szallitmanybiztositas
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csomag Géptorés-biztositas
elemei+ Szakmai
feleldsségbiztositasok

A ,Basic” csomag megkdtése a kiindulépont, ha a
partneriink vagyonbiztositast kivan kotni.

A ,Basic” mellé megkéthetd a ,Flexi” csomag
barmelyik valaszthatoé vagyonbiztositasa és/vagy az
Altalanos felel&sségbiztositas.

A ,Maxi”" csomag valaszthatd biztositasainak
megkotéséhez a ,Flexi” csomag legalabb egy
valaszhat6 biztositasanak megkotése sziikséges.

Az ,A" tiizveszélyességi osztalyba sorolt
telephelyre nem kothetd meg az Allianz
Gazdalkodas Védelem biztositasi csomag. Az ilyen
telephellyel rendelkez6 ligyfeleink szamara mas,
egyedi megoldasokat kinalunk.

Felhivjuk tisztelt iigyfeleink figyelmét, hogy
felelosségbiztositasok esetében a biztositasi
védelem a biztositasi szerzédés szerint kizardlag a
kotvényen szereplé tevékenységekre, illetdleg
termékekre terjed ki!

Egyes biztositasok biztositasi eseményei, és a
kapcsolodo kiegészit biztositasok és zaradékok
biztositasi eseményei:

Vagyonbiztositasok

Tiiz- és elemi kar biztositas

Tiizkar biztositasi | tliz-és  elemi
esemény | karbiztositas
dijaban
Robbanas biztositasi | tliz-és elemi
osszeroppanaska | esemény | karbiztositas
r dijaban

biztositasi | tliz- és elemi
esemény | karbiztositas
dijaban

Villamcsapaskar

Epiiletek viz- és | biztositasi | tliz- és elemi
gozvezetékeinek | esemény | karbiztositas

torésébol eredd dijaban
vizkarok

Idegen targyak | biztositasi | tliz- és elemi
raddlése esemény | karbiztositas
dijaban

Munkavallalok biztositasi | tliz- és elemi
ruhazati és egyéb | esemény | karbiztositas
hasznalati dijaban
targyaiban
keletkezett karok

Tiizeléstechnikai | kiegészité | pétdij ellenében
berendezésekben | biztositas

keletkez0 tlizkar biztositasi
esemeénye

Elektromos kiegészitd | potdij ellenében
zérlatbol biztositas
keletkezd tiizkar | biztositasi
elektromos eseménye

gépekben

Természeti elemi | kiegészitd | természeti

kar: biztositds | elemi kar
- viharkar biztositasi | dijaban

- arviz, belviz és | eseményei
felhdszakadaskar
- foldmozgaskar

- jégverés- és
hényomas kér
Foldrengéskar

kiegészitd | potdijellenében
biztositas
biztositasi
eseménye
kiegészité | potdij ellenében

Technolégiai

csovezetékek biztositas
torése biztositasi

eseménye
kiegészitd | kiilon limit és dij
biztositds | mellett

biztositasi
eseménye

Uvegtorés kar

Tlizi-vizvezeték és | kiegészité | potdijellenében

tlzoltod biztositas
berendezés torése | biztositasi
eseménye

Légi jarmivek és | kiegészitd | potdijellenében
ismeretlen  foldi | biztositas
jarmiivek okozta | biztositasi
karok eseménye
Vandalizmus kiegészitd | szublimittel és
biztositas | pétdijjal

biztositasi
eseménye
A villamcsapas | kiegészité | potdij ellenében
masodlagos biztositas
hatasa elektromos | biztositasi

gépekben és | eseménye
berendezésekben
Terményszaritok | kiegészité | potdij ellenében
biztositasa biztositas
biztositasi
eseménye

Szallastakarmany | kiegészit6 | potdij ellenében
ok biztositasa biztositas
biztositasi

eseménye
Betoréses lopas és rablasbiztositas (BETLOP)

Betdréses biztositasi | betlop dijaban

lopaskar esemény

Rablaskar biztositasi | betlop dijaban
esemény

Rongalassal
okozott karok

biztositasi | betlop dijaban
esemény | koltségtéritésné
I
Az épiilethez | biztositasi | betlop dijaban
fizikailag esemény
tartdsan rogzitett
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vagyontargyak
lopaskara max.
25000
Ft/telephely/bizt
ositasi esemény
és 50000
Ft/telephely/idos
zak

Munkavallalok
ruhazati és egyéb
hasznalati
targyaiban
keletkezett karok
max. 50 000 Ft-ig

biztositasi
esemény

betlop dijaban

Vandalizmus

kiegészitd
biztositas
biztositasi
eseménye

pétdij ellenében

Kuldottrablas

Széllitmanynak a

kiegészitd
biztositas
biztositasi

eseménye
Belfoldi szallitmanybiztositas

biztositasi

pétdij ellenében

szallitmany

belfoldi szallitasa

Géptorés- és
repedéskar

Elektronikus
berendezések
balesetszeriien -
elore nem
lathato okbal,
véletleniil,
varatlanul, kiilso
behatas miatt -
bekovetkezo
kozvetlen fizikai
karosodasa

KBF-ben felsorolt | esemény | biztositas
veszélynemek dijaban

miatti fizikai

kérosodasa

Zart karosszérids | zaradék pétdij ellenében
szdllitbeszkiz biztositasi

feltoréses eseménye

lopdskdrai

Munkaeszkdzok zaradék potdij ellenében

biztositasi

eseménye
Géptorés biztositas

biztositasi
esemény

dijaban
Elektronikus berendezések biztositasa (ELBER)

biztositasi
esemény

géptorés
biztositas

elber dijaban

FelelGsségbiztositasok

Altalanos felelgsségbiztositas

Szerzodésen kiviili

harmadik
személynek
okozott

biztositasi

esemeény

altalanos
feleldsségbizt
ositas dijaban

karok/személyi
sériiléses nem
vagyoni sérelmek

sérelmek

Munkabaleseti
karok/személyi
sériiléses nem
vagyoni sérelmek

Szerz6do biztositasi | altalanos

partnernek, esemény felelgsségbizt

szerzodésen kiviil ositas dijaban

okozott karok/

személyi sériiléses

nem vagyoni

sérelmek

Eurépai teriileti | zaradék potdij

hatdly biztositasi | ellenében
eseménye

Bérlgi  felelésségi | zaradék szublimit  és

kdrok/nem vagyoni | biztositasi | potdij mellett

sérelmek eseménye

Bérbeadoi zaradék szublimit  és

feleldsségi biztositasi | potdij mellett

karok/nem vagyoni | eseménye

Munkaltatoi felelosségbiztositas

munkaltatoi
felel6sségbizt
ositas dijaban

biztositasi
esemeény

Egészségbiztosita

biztositasi munkaltatoi

si  ellatas  és | esemény felelgsségbizt

baleseti ositas dijaban

nyugellatas

megtéritési

kotelezettségek

Eurépai teriileti | zaradék potdij

hatdly biztositasi | ellenében
esemeénye

Mezdgazdasagi novénybiztositas

Jégesao, tliz, | biztositdsi | mezdgazdasagi
vihar és téli | esemény ndvénybiztositas
fagykarok dijaban

Mezogazdasagi allatbiztositas

Allatallomanyok | biztositasi | mez6gazdasagi
természeticsapas | esemény | allatbiztositas
biztositas dijaban
Szakmai biztositasi | Allianz
felelosségbizto | esemény | Szakmavédele
sitasok m szakmai
felelosségbizto
sitas dijaban

A biztosit6 szolgaltatasanak korlatozasa:

Biztositassal nem fedezett karok
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A termékcsomag egyes biztositasi fedezetére
vonatkozo kizarasok az biztositasi szerzodésnek az
itt felsorolt dokumentumaiban olvashatok, kérjiik
ezek attanulmanyozasat:

A vagyonbiztositasokra vonatkozban
Vagyonbiztositasok  altalanos  biztositési
feltételek

Tiz- és elemi karbiztositas kiilonos biztositasi
feltételek

Természeti elemi kérbiztositdas kiegészitd
biztositas

Technoldgiai csdvezetékek torésébdl eredd
kar kiegészitd biztositas

Uvegtorés kar kiegészitd biztositasi feltételei
Tiizeléstechnikai berendezésekben keletkezd
tlizkar kiegészitd biztositas

Elektromos  zarlatbdl  keletkezé  tlizkar
elektromos gépekben és berendezésekben
kiegészitd biztositas

T(zi-vizvezeték és a tiizoltd berendezés torése
altal okozott kar kiegészitd biztositas

Fust, korom és h6 hatasa altal okozott kar
kiegészitd biztositas

Vandalizmus altal okozott kar kiegészitd
biztositas

Kozati szallitds soran bekovetkezd karok
kiegészitd biztositas

Villamcsapas masodlagos hatasa elektromos
gépekben és berendezésekben kiegészitd
biztositas

Betoréses lopas és rablas biztositas kiilonos
biztositasi feltételek

Elektronikus berendezések 6sszkockazatd

vagyonbiztositasa kiilonos biztositasi
feltételek
Géptorés-biztositdas  kiilonds  biztositasi
feltételek

Belfoldi  szallitmanybiztositas  veszélynem
szerinti killonds biztositasi feltételei

Zart karosszérias szallitoeszkoz feltoréses
karainak fedezete zaradék

A feleldsségbiztositasokra vonatkozéan
Altalanos biztositasi feltételek
Feleldsségbiztositasok

Kiilonds biztositasi feltételek Altalanos
felel&sségbiztositas

Kiilonds biztositasi feltételek Munkaltatoi
felel&sségbiztositas

A ndvénybiztositasra vonatkozban
Altalanos biztositasi
Mezdgazdasagi névénybiztositas
Kiilonds biztositasi feltételek Novény- és
erdd elemikar biztositas

feltételek

Az allatbiztositasra vonatkozoan

Altalanos biztositasi feltételek
Mez6gazdasagi allatbiztositasok
Kulonos biztositasi feltételek

Allatallomanyok természeti csapas-és elemi
kar biztositasa

A biztosito szolgaltatasa

A biztositasi esemény bekovetkezésekor a biztosito a
karokat a biztositasi esemény bekdvetkezésekor
érvényes- Dbiztositasi 6sszeg(ek), valamint - a
biztositasi dsszegen belill meghatarozott limit(ek)
erejéig az 6nrészesedéssel csokkentve,- a felek eltérd
megallapodasanak hianyaban - forintban tériti meg a
szolgéltatasra vonatkoz6 szabalyok
figyelembevételével.

A biztositd a szolgéltatasat a biztositasi esemény
bekovetkezését és a kar mértékét bizonyitd Osszes
adatnak, okmanynak, dokumentaciénak és hat6sag
altal kiadott hatarozatnak, igazolasnak a biztositohoz
tortént beérkezésétol szamitott harminc (30) napon
belil — a felek eltér6 megallapodasa hidanyaban
forintban - teljesiti a biztositott részére.

A biztositd mentesiilése karbiztositasok esetén

A termékcsomag részét képezd valamennyi
biztositasra vonatkozik az a szabaly, hogy nem all
be a biztositd teljesitési kotelezettsége, ha a
szerz6dd fél vagy a biztositott nem teljesiti a
szerzOdési feltételekben meghatarozott kozlési,
valtozas-bejelentési  kotelezettségét, kivéve, ha
bizonyitjdk, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett korilményt a biztositd a szerzodés
megkotésekor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a
biztositasi esemény bekovetkeztében.

A biztositd kotelezettsége nem all be, ha a
szerz6dG fél/biztositott a biztositasi esemény
bekdvetkezését a szerzddésben megallapitott
hataridsben a biztositonak nem jelenti be, a
sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a
felvilagositasok tartalmanak ellendrzését nem teszi
lehetdvé, és emiatt a biztositd kotelezettsége
szempontjabél Iényeges korilmény
kiderithetetlenné valik.

Nem all be a biztositdo szolgaltatasi
kotelezettsége, ha a megengedettnél nagyobb
mértékl valtoztatas kovetkeztében a biztositd
szolgéltatasi kotelezettségének elbiralasa
szempontjabél lényeges koriilmények
kiderithetetlenné valtak.

A biztositd mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége
alol, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen,
szandékos vagy silyosan gondatlan magatartassal

» aszerzddd fél vagy a biztositott,
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e a velik kozds  haztartasban &l
hozzatartozéjuk,

e Uzletvezetésre jogosult tagjuk,

* a Dbiztositott jogi személynek vezetd
tisztségviselGje vagy a biztositott vagyontargy
kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja
vagy megbizottja okozta.

Ezeket a rendelkezéseket a karmegel6zési és
karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni
kell.

Karbiztositasok aranyos téritésének szabalya

Amennyiben a biztositasi dij szamitasdhoz a szerz6d6
fél(biztositott) helytelen adatokat szolgaltatott vagy
nem tett eleget a dij alapjat befolyasolé adatokra
vonatkoz6 kézlési-  és  valtozasbejelentési
kotelezettségének, a biztositd a megallapitott kart
aranyosan tériti meg.

A biztosito6 a biztositasi esemény bekovetkeztekor
a megallapitott igényt olyan aranyban tériti meg,
ahogyan a szerz6do fél (biztositott) altal kozolt
illetve a biztositd altal ismert adatok alapjan
meghatarozott dijalap aranylik ahhoz a dijalaphoz,
amelyet a szerzodo helyes adatszolgaltatasa
esetén a dijszamitasnal figyelembe kellett volna
venni.

Ha a biztosité csak a szerzodéskotés utan szerez
tudomast a biztositasi szerzédést érintd lényeges
koriilményekrdl, vagy valtozasarél, és ezek a
koriilmények a biztositasi kockazat jelentds
novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstol
szamitott tizenot napon beliil javaslatot tehet a
biztositasi szerzodés maodositasara, vagy a
biztositasi szerzédést harminc napra irasban
felmondhatja.

Ha a szerz6d® fél (biztositott) a modosité javaslatot
nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl
szamitott tizen6t napon belil nem valaszol, a
biztositasi szerzodés a modositd javaslat
kozlésétol szamitott harmincadik napon
megsziinik, ha a biztosit6 erre a kdvetkezményre a
modositd javaslat megtételekor a szerz6dd fél

figyelmét felhivta.

Az értékkovetés

A mezdgazdasagi vagyon és felelgsségbiztositasok
biztositasi dija a  biztositasi  évforduléval
automatikusan indexalasra  keriilnek, mig a
mez8gazdasagi novénybiztositasok és
allatbiztositasok esetében nincs indexalas, a soron
kovetkezd biztositasi id6szakra vonatkozé biztositasi
oOsszegek értékkovetése minden évben, a biztositasi
évforduld napjanak hatélyaval, el6zetes adatkozlés
alapjan torténik.

Automatikus indexalas szabalyai
A biztosité a biztositasi szerz6désben kockazatviselési
helyenként meghatarozott egyes vagyontargyakra/
vagyoncsoportokra vonatkozd biztositési 6sszegeket
a kovetkez6 biztositasi évfordulo napjanak
hatalyaval - a mindenkori arndvekedés mértékének
megfelelden - az alabbi indexszamokkal indexalja a
készpénz és értékcikkek kivételével:
- A biztositott ingatlanok esetében az épitGipari
arindexszel.
- A biztositott berendezések, gépek esetében az
ipar belféldi értékesitési arindexszel.
- A biztositott egyéb targyi eszkozok esetében az
- A koltségtéritések esetében a fogyaszti
arindexszel.
A Dbiztositasi 0Osszegek indexalasanak alapja az
indexalasi értesitd kikiildését megel6z6 naptari évre a
KSH altal kozzétett arindex +- 6t szazalék (5 %).

A biztositasi Osszegek indexalasara legel6szor a
biztositasi szerzddés létrejottét kdvetd biztositasi
évforduléval keriil sor, majd ezt kdvetéen évente a
biztositasi évfordul6 napjan. A biztositasi dsszeg és a
biztositasi dij értékkovetd modositasarol és az
alkalmazott  arindex mértékérdl, valamint a
modositott biztositasi 6sszegrdl és dijrol a biztosité a
biztositasi évfordulét negyvendt (45) nappal
megeldzben irasban értesiti a szerz6dd felet.

A biztositasi szerzddés megsziinése, a megsziinés

esetei

* Rendes felmondas: A hatarozatlan idére kotott
biztositasi szerzodést a felek a biztositasi idoszak
végére (évforduldra) irasban (kizarélag postai
aton, faxon, személyesen az tigyfélszolgalati vagy
értékesitési pontokon vagy legalabb fokozott
biztonsagd  elektronikus  alairassal  ellatott
elektronikus dokumentumban) felmondhatjak. A
felmondasi ido harminc (30) nap. A hatarozatlan
tartam0 biztositasi szerzddés felmondasanak joga
legfeliebb harom (3) évre zarhatdo ki. A
felmondasi jog harom (3) évnél hosszabb idore
torténd kizérasa a harom (3) évet meghaladd
részében semmis. Ha a szerzddés harom (3)
évnél hosszabb iddre szol, és a felek nem kototték
ki, hogy az a megallapitott id6tartam eltelte el6tt
is felmondhato, a negyedik (4.) évt6l kezdve a
szerz§dést barmelyik fél felmondhatja.

A szerz6dd fél felmondasa esetén a biztosit6
koévetelheti a tartamengedmény id6aranyos
megtéritését.

* Aszerzodés lehetetleniilése, érdekmulas
Ha a biztosito kockazatviselésének kezdete
elott a biztositasi esemény bekovetkezett,
bekovetkezése lehetetlenné valt, vagy
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megsziint a biztositasi érdek, a szerzddés, vagy
annak megfelel6 része megsziinik.

* Ha a biztositd kockazatviselésének tartama

alatt a biztositasi esemény bekovetkezése
lehetetlenné valt, vagy a biztositasi érdek
megsziint, a szerzddés vagy annak megfeleld
része a lehetetlenné valas vagy érdekmilas
napjaval megsziinik.
A biztositd a jelen &ltalanos biztositasi feltételek
alkalmazasa soran érdekmulasnak tekinti a
tulajdonjog atszallasanak azt az esetét is, ha a
biztositott vagyontdrgy mas jogcim alapjan mar
korabban az (j tulajdonos birtokaban volt.

+ Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa

0 Ha az esedékes biztositasi dijat (dijrészletet)
nem fizették meg, a dijfizetési kotelezettség
elmulasztasanak szabalyai szerint
megsztinik a szerzodés.

0 A biztositasi szerz6dés megsziinése utan
befizetett dij — a reaktivalas esetét kivéve - a
biztositd kockazatviselését nem llitja helyre
és a szerzddés megsziinése utani
idotartamra vonatkoz6 dijat a biztositd
visszafizeti.

0 Ha a biztositasi szerzodés megsziinésekor a
szerzddés alanyai egymasnak szolgaltatéssal
tartoznak (pl. folyamatban lévo kérrendezés,
meg nem fizetett dij), a biztositasi szerz6dés
megszlinése nem érinti a még teljesitendd
szolgaltatast, teljesitésének maodjat és idejét.
A még teljesitendd
szolgaltatasra/ellenszolgaltatasra tovabbra
is a biztositasi szerzddés rendelkezései
vonatkoznak

Eszrevételeiket, panaszaikat az alabbi médon
juttathatjak el hozzank:

Szoban, személyesen

A véleményeket és észrevételeket halézatunk
barmelyik (igyfélkapcsolati pontjan vagy szerzodott
partnerénél
(https://www.allianz.hu/www/hu/alkalmazas_fioklis
ta.html), kollégaink, partnereink meghallgatjak, és a
panaszt irasban rogzitik. A panasz adatlaprél On
masolati példanyt kap. Tarsasagunk székhelyén
Koézponti  Ugyfélszolgalatot ~miikodtetiink, ahol
személyesen is megtehetik, leadhatjdk panaszukat
(1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52. — a
telefonos tigyfélszolgalaton idépontot is foglalhat). A
Kozponti Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje: hétfs: 8-
18, kedd-csiitortok: 8-16, péntek: 8-14 éra.

Telefonon: Telefonos (gyfélszolgalatunk a 06-40-
421-421-es szamon érhetd el. Nyitvatartasi idd:
hétf-szerda és péntek: 8-18, csutortok: 8-20 6ra
kozott.

Elektronikus Gton

A www.allianzzhu -  oldalon keresztdil
(https://www.allianz.hu/www/hu/ugyfelszolgalat.ht
ml), vagy a biztositopanasz@allianz.hu

cimen. Kérjik, vegyék figyelembe, hogy email-en
csak biztositasi titkot nem tartalmazé valaszt
kiildhetiink tgyfeleink részére, minden egyéb, mas
esetben postai Gton kell valaszolnunk.

irasban

Leveleiket a 1368 Budapest, Pf. 191 cimre kiildhetik,
az Allianz Hungaria Zrt. Fogyasztévédelmi osztaly
nevére (a Fogyasztovédelmi osztalyon beliil miikodik
a centralizalt panaszkezelés). A gordiilékenyebb
tigymenet érdekében minden esetben sziikségiink
van az ligyfél személyazonosité alapadataira, illetve a
meglévd biztositas(ok)kal kapcsolatos adatokra (pl.
kotvényszam, szerzodésszam, ligyfélszam, karszam).
Amennyiben nem az tigyfél, hanem meghatalmazott
jar el a panasziigyben, a fentieken tdl, érvényes
meghatalmazas benydjtasa is sziikséges. A
meghatalmazasnak - a jogszabalyi rendelkezésekre
figyelemmel - a polgari perrendtartasrol sz6l6
1952.évi lll. torvényben foglalt kdvetelményeknek
kell eleget tennie. Meghatalmazés minta:
https://www.allianz.hu/www/hu/panaszkezeles.htm
I

Faxon 06-1-269-2080-as szamon.

Ugyfeleink részére panasz bejelentd lapokat
biztositunk, melyen egyszerien megadhatjak
panaszukat, ezt a dokumentumot akar kézzel, akar
elektronikusan is kitlthetik, majd az Onéknek
legmegfelelbb  modot  valasztva  leadhatjak
személyesen a fent megjelélt helyeken, vagy
postazhatjak, faxolhatjdk, e-mailben elkiildhetik
résziinkre, ahogy az Onéknek kényelmes. (A panasz
bejelent6  lapot internetes  oldalunkon a
https://www.allianz.hu/www/hu/panaszkezeles.htm
| - cimen érhetik el.)

A panasz bejelentd lap tartalmazza az lgyfél nevét,
cimét, a panasz elSterjesztésének helyét, a panasz
részletes leirasat, a szerzddéses adatokat, a csatolt
dokumentumokat, alairast, atvétel igazolasat
(szlikség szerint).

Ezen kivil természetesen barmilyen formatumban —
kézzel, géppel irott levél, feljegyzés — tovabbithatja
résziinkre panaszat.

Amennyiben elégedetlen azzal, ahogyan panaszat
kezeltiik, akkor az alabbi szervhez fordulhat:

Magyar Nemzeti Bank:

1534 Budapest BKKP Pf. 777
Telefon:06-1-4899-100

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

vagy lehetdsége van biréi utat igénybe venni.
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A biztositasi titokrol

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szold
2003. évi LX. torvény (Bit.) szerint biztositasi titok
minden olyan - allamtitoknak nem mingsiilé -, a
biztosit, a biztositaskdzvetits, a  biztositasi
szaktanacsadé rendelkezésére &ll6 adat, amely a
biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi
szaktanacsado egyes (gyfeleinek (ideértve a
kérosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval
kotott szerzddéseire vonatkozik.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik
személynek, ha a torvény alapjan a titoktartasi
kételezettség nem all fenn, illetve a biztosit tigyfele
vagy annak toérvényes képviselGje a kiszolgéltathatd
biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre
vonatkozéan irasban felmentést ad.

A Bit. 157. §-a alapjan a titok megtartasanak
kotelezettsége nem all fenn:

» a felugyeleti feladatkorében eljaré6 Magyar
Nemzeti Bankkal szemben;

» a folyamatban lévd biintetdeljaras keretében
eljaré6 nyomoz6 hatdsaggal és ligyészséggel,
tovabba az A&ltaluk kirendelt szakértovel
szemben;

e a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel
ellatott, kilén jogszabalyban el6irt (igyészi
jovahagyast nélkiiloz6 megkeresés kapcsan a
nyomoz6 hatdsaggal szemben;

 a biintet6ligyben, polgari ligyben, valamint a
csddeljaras, illetve a felszamolasi eljaras
ligyében eljaré birésaggal, a birésag altal
kirendelt szakért6vel, tovabba a végrehajtasi
tgyben eljard 6nallé birésagi végrehajtoval
szemben;

» a hagyatéki Uugyben eljaré kozjegyzdvel,
tovabba az altala kirendelt szakértGvel
szemben;

« adadligyben az adéhat6saggal szemben;

» a feladatkdrében eljar6 nemzetbiztonsagi
szolgalattal szemben;

 a nyomozd hatésdg, a nemzetbiztonsagi
szolgalat és az  ligyészség  frasbeli
megkeresésére, ha adat merdil fel arra, hogy a
biztositasi ligylet 6sszefliggésben van

a) 2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
torvényben  foglaltak  szerinti  kabit6szerrel
visszaéléssel, (j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy
robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy

|6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszévetségben vagy biinszervezetben elkdvetett
biincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel,
kabitoszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel
vagy kabitészer készitésének eldsegitésével, 0j
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, terrorcselekmény

feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval, robbanédanyaggal vagy
robbantbszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy
[6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,

blinszévetségben vagy biinszervezetben elkovetett
biincselekménnyel,

* ha a magyar biiniild6z6 szerv — nemzetkozi
kotelezettségvallalas  alapjan  klfoldi
biinlild6z6 szerv irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi
titoknak minGsilo adatot a biztositotol,

+ ha a pénzigyi informaciés egységként
mikodd hatésdg a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarél  sz6l6  torvényben
meghatarozott feladatkérében eljarva vagy
killfoldi  pénziigyi informacidos egység
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl
irasban kér biztositasi titoknak mindsulo
adatot a biztositotol;

« a versenyfeliigyeleti feladatkoérében eljard
Gazdasagi Versenyhivatallal szemben;

» a feladatkorében eljar6 gyamhat6saggal
szemben;

o az egészséglgyrdl szol6 1997. évi CLIV.
torvényben foglalt egészségiigyi hatésaggal
szemben,

» a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara,
titkos informaciogyijtésre felhatalmazott
szervvel szemben;

* a viszontbiztositoval, valamint ko6z0s
kockazatvallalas (egyiittbiztositas) esetén a
kockazatvallal6 biztositokkal szemben;

* a Bit.-ben szabalyozott adattovabbitasok
soran atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast  vezetd  szervvel
szemben,

o az allomanyatruhazas keretében atadott
biztositasi szerzodés-allomany tekintetében
az atvevo biztositoval szemben;
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e a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szilkséges  adatok  tekintetében a
kiszervezett  tevékenységet  végzovel
szemben;

» a jogalkotds megalapozasa és a
hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a
miniszter részére személyes adatnak nem
mindsiil6 adatok atadasa esetében;

o fidktelep esetében - ha a magyar
jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket  kielégitd  adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve
teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositdé ~ székhelye  szerinti  allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal
tamasztott  kovetelményeket  kielégitd
adatvédelmi  jogszaballyal a harmadik
orszagbeli biztositéval,

»  biztositaskozvetit6vel, szaktanacsadoval;

» a feladatkorében eljaré alapvetd jogok
biztosaval szemben;

* az Eurdpai Uni6 éltal elrendelt pénziigyi és

vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasarol sz616 torvényben
meghatarozott bejelentési kotelezettség
teljesitése;

e a feladatkorében eljaré Nemzeti
Adatvédelmi  és  Informéciészabadsag
Hatésaggal szemben, valamint,

» a2015. januar 1-ével hatalyosulé szerzédési
rendelkezés értelmében a Bit. 161/A. §
alapjan a biztositok kozotti adatcserére
vonatkozé  felhatalmazas alapjan a
megkeresd biztosito intézettel szemben.

A biztositok kozotti adatatadasi megkeresések

A biztositokrol és biztositasi tevékenységrdl szold
2003. évi LX. torvény (a tovabbiakban Bit.) 161/A. §-a
alapjan tarsasagunk 2015. januar 1-jétdl kezdddden —
a veszélykozosség megobvasa érdekében - a
jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt
kotelezettségének teljesitése sordn a szolgaltatasok
jogszabalyoknak és  szerzodésnek  megfeleld
teljesitése, a biztositasi szerzddésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadélyozasa céljabdl jogosult
megkereséssel  fordulni mas biztositohoz, a
megkeresett biztosito, altal kezelt, biztositasi
torvényben meghatarozott adatok vonatkozasaban.
Ez a jogosultsdig a 2015. januar 1. el6tt kotott
biztositasi szerzodésekre akkor vonatkozik, ha azt
tarsasagunk dgyfele a 2015. januar 1. elGtt kotott

szerzodés feltételeinek kézhezvételét kovetd 15
napon bellil nem kifogasolja. A kifogas megkiildése
nem adhat alapot a szerz6dés felmondasara.
Kifogasat az alabbi elérhetdségek valamelyikére
kildheti  azonosithatd mddon, az  érintett
szerz6désszam(ok) megjeldlésével:

« Allianz  Hungaria Zrt.  Eletbiztositasi
szakkezelési osztaly 1387 Budapest, Pf. 11;
fax: 06-1-488-10-00, vagy

a hirlevel@allianz.hu e-mail cimre, vagy

o jelezze a 06-40-421-421 telefonszamon
tarsasagunk Contact Centerének.

Az alkalmazandb jog és a szerzodés joga

A szerzodési feltételekben nem szabalyozott
kérdésekben a  hatalyos = magyar
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok. A
szerz6désre alkalmazandd jog a magyar.

Eltérés a szokasos szerzédési gyakorlattol

Az eddigiekben értékesitett Allianz Gazdalkodas
Védelem biztositasi termékcsomag kibdviilt az Maxi
csomagban megkéthetd Szakmai
feleldsségbiztositasokkal,  valamint kiegészitd
biztositasi eseményként pétdij ellenében kothetdvé
valt a villamcsapas masodlagos hatasa elektromos
gépekben és berendezésekben.

Allianz Hungaria Zrt
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