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Ugyfél-tajékoztatd

az Allianz Tor6dés Program élet- és személybiztositashoz

1. Miért az Allianz Hungaria Zrt.-t valasszam?

Az Allianz Hungdria Zrt. az Allianz SE-nek, Eurépa vezetd és
avilag egyik legnagyobb biztositocsoportjanak a tagjaként
és Magyarorszag piacvezetd biztositéjaként sokéves hazai és
nemzetkozi tapasztalattal a hata mogott alkotta meg az
Allianz Tor6dés Program élet- és személybiztositast.

Ennek a biztositasnak az Ugyfél-tdjékoztatojat tartja
most a kezében, amellyel célunk, hogy megismertessiik
Ont azzal a védelemmel, melyet az Allianz Tor6dés
Program kinal az On és csaladja biztos jov6ije érdekében.

2. Milyen élethelyzetekre kinal védelmet az Allianz
Torédés Program szerzddés?

Az Allianz Toér6dés Program komplex élet-, baleset- és
egészségbiztositasi csomagot tgy alkottuk meg, hogy On
a jovére nézve eldre felkésziilhessen a sajat vagy akar csa-
ladtagja élete soran felmeriil6 leggyakrabban el6forduld
varatlan eseményekre.

Allianz Térédés Program valasztasa esetén az On vagy az On éltal megjel6lt személy az alabbi biztositési védelemben részesiilhet

Biztositas tipusa

Biztositasi védelem

Eletbiztositas

1. Kockazati életbiztositas

Egészségbiztositas

1. Rokkantsagi ellatas esetére sz6l6 egészségbiztositas

Baleset-biztositas

1. Baleseti halal esetére sz616 baleset-biztositas
2. Baleseti eredet(i maradandé egészségkarosodasra sz6l6 baleset-
biztositas

4. Baleseti eredet( kérhazi napi téritésre szol6 baleset-biztositas

Beépitett, kiegészitd biztositas

1. Csonttdrésre, csontrepedésre sz616 biztositas

3. Mi a jellemzgje ennek a biztositasnak?

Ahhoz, hogy a termékleirds informdcioit megfelelGen
értelmezhesse, szitkséges, hogy néhany fogalmat elma-
gyarazzunk Onnek:

A szerzGdés szerepl6i:
A szerzédés elsd szerepl6je On, mint szerz8d6 lesz,
ugyanis On az, aki a szerz6dést megkoti, a biztositasi
dijat fizeti, és a szerz6déssel kapcsolatos jognyilatko-
zatokat megteheti. Fontos megjegyezni, hogy szerz6d6
jogi személy is lehet.
A szerz6dés masodik szereplGje a biztositott, akinek a
személyére, életére, testi épségére, egészségi allapota-
ra a biztositas létrejon. On barmely természetes sze-
mélyt, és természetesen sajat magat is megjelolheti
biztositottként a szerz6dés megkotésekor. Ez utdbbi
esetben On lesz a biztositott és szerzédé is egy sze-
mélyben.
A szerz6dés harmadik szereplGje a kedvezményezett.
Kedvezményezett az a természetes vagy jogi személy,
akinek a részére a biztosito a biztositasi esemény
bekovetkezése esetén a halaleseti biztositasi 0sszeget
kifizeti. Kedvezményezettet a szerz6dé jelolhet a bizto-

sitott irasbeli hozzajarulasaval (amennyiben e két sze-
mély nem azonos), a szerz6déskotéskor vagy a tartam
soran barmikor. Ha a szerz6dé nem jeldl meg kedvez-
ményezettet, a szolgaltatdsra a biztositott vagy annak
orokose lesz jogosult. Onnek lehet8sége van folyama-
tosan hatalyban tartott kedvezményezett jel6lésre is,
mely alapjan a megjelolt kedvezményezettet csak a
biztositott és/vagy kedvezményezett hozzajaruldsaval
modosithatja.

Példa: Sandor, a nagyapa megkoti az Allianz Térédés
Programot, amelynek biztositottjaként fiat, J6zsefet, ked-
vezményezettként pedig az unokajat, Benedeket jeloli
meg. Sandor a szerz6dé, igy a biztositési dijat is 6 fizeti.
Jozsef a biztositott, igy az ¢ halala esetén a biztositd
Benedeknek, a kedvezményezettnek teljesiti a biztositasi

szolgéltatést.

Biztositasi program: A biztosit6 altal 6sszeallitott, komp-
lex élet-, baleset- és egészségbiztositas elemeket tartal-
mazo6 csomag. A biztositasi programon beliil a biztositasi
elemek egységnyi biztositasi 6sszeggel szerepelnek, mely
az On déntése alapjan az ajanlattételkor szabadon tobb-
sz0r0zhet6.
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Biztositasi esemény:

Olyan vératlan, jov6beni esemény, amelynek bekovetkez-
te esetén a biztosito a szerzédési feltételekben meghata-
rozott feltételek szerint szolgaltatast teljesit.

A biztositasi 6sszeg:

A biztositottnak vagy a kedvezményezettnek kifizetendd,
a szerz6désben meghatarozott azon pénzosszeg, amely-
nek —illetve amely tobbszorosének vagy meghatarozott
részének — megfizetését a biztosito a biztositasi esemény
bekovetkezése esetén vallalja.

A kezdeti biztositasi 6sszeget (egységnyi biztositési
dsszeg tobbszorozésével) az ajanlattételkor On, mint
szerz6d6 hatarozza meg.

Aktualis biztositasi dsszeg:

A tartam kozben az értékkovetéssel novelt, a biztositasi
esemény bekdvetkezésének id6pontjdban érvényes bizto-
sitasi 6sszeg.

Kockézatviselés:

A biztositd a biztositasi szerz6désben kételezettséget val-
lal arra, hogy a szerz6désben meghatérozott feltételek
szerint barmikor teljesiti a szerz6désben meghatarozott
szolgaltatdsokat. Ez a kotelezettségvéllalas a kockazatvi-
selés.

Akockazatviselés helyének nevezziik azt az dltalanossag-
ban vagy konkrétan meghatarozott helyet vagy tertletet,
ahol a bekévetkezd kareseményre a biztosit6 kockazatvi-
selése fennall.

Akockazatviselés ideje pedig azon id&szak, amely alatt a
biztosité készen éll arra, hogy a biztositasi esemény
bekovetkezése esetén a szerz6désben meghatarozott
szolgéltatdst teljesitse.

Varakozasi id6:

Abiztositotti kor védelme érdekében a biztosité kockdza-
ti életbiztositas esetén az els6 két honapban nem teljesit
szolgaltatést, csak a dijakat tériti vissza a biztositasi ese-
mény bekovetkezésekor. Ezt nevezziik varakozési idének.
Kivételt képeznek azonban a balesetbél és heveny fertézd
betegséghdl eredd halalesetek, valamint az orvosi vizsga-
lattal létrejott biztositasok, amelyeknél a szerz6déskotés
utan varakozési id6 nélkil teljesit a biztosit6, amennyi-
ben bekovetkezik a biztositasi esemény.

Baleset és egészségbiztositdsokra a biztosité nem alkal-
maz varakozasi id6t.

Most pedig engedje meg, hogy részletesen bemutassuk
Onnek a biztositasi programban szerepl egyes biztosita-
si elemeket, illetve kiegészitd biztositasunkat!

I. Kockazati életbiztositas

Ez a biztositas varatlanul, a jov6ben bekévetkez6 halaleset
kapcsan nyujt pénzigyi segitséget a hatramaradottaknak.

A biztosit6 a haldleset id6pontjaban érvényes biztositasi
Osszeget fizeti ki a kedvezményezettnek. A kifizetéssel a
szerz6dés megsziinik.

Il. Egészségbiztositasok

Rokkantsagi ellatas esetére sz6l6 egészségbiztositas

Ez a biztositas olyan varatlan, jov6beni baleset vagy
betegség esetére nydjt pénziligyi segitséget, amelynek
kévetkeztében a biztositott a megvaltozott munkaképes-
ségli személyek ellatasairol és egyes torvények modosita-
sarol sz616 2011. évi CXCI. torvény, valamint e torvény fel-
hatalmazasabol megalkotott jogszabélyok alapjan ,D”
vagy ,E” kategorids besoroldsi rokkantségi ellatasra vélik
jogosultta, feltéve, hogy mind a biztositasi esemény,
mind az ahhoz vezet6 baleset vagy betegség is a kocka-
zatviselési id6szakban kovetkezett be. Ebben az esetben a
biztosito a szerz6désben meghatarozott aktuélis - esetle-
ges tobbletszolgaltatassal novelt - biztositasi 6sszeget
vagy annak meghatarozott részét fizeti ki a biztositott-
nak.

A szolgaltatas mértékét a biztosito korlatozhatja, ha a
biztositasi esemény a biztositas létrejottét vagy a biztosi-
tasi 0sszeg tartam alatt torténd emelését kovetd idGszak-
ban kévetkezett be. Ebben az esetben az érvényes biztosi-
tasi 6sszegnél alacsonyabb mértékd szolgaltatas kertl
kifizetésre.

Arokkantsagi ellatas igazolasdhoz sziikséges, hogy a
fenti jogszabalyokban kijelolt szerv(ek) a biztositott rok-
kantsagi ellatatasra valo jogosultsagat, valamint az
egészségi dllapotanak mértékét a baleset vagy betegség
bekovetkezését6l szamitott 2 éven beltil
megéllapitsa(ak).

A biztosito arra vallal kotelezettséget, hogy a ,,D” vagy ,E”
kategorias besorolast rokkantsagi ellatésra vald jogosult-
sadg megszerzése esetén teljesiti a biztositottnak a bizto-
sitasi szolgéltatdst, és ezzel a szerz6dés megsztinik.

IIl. Baleset-biztositasok

A baleset-biztositasok kozos jellemzgje, hogy baleset
elszenvedése esetén nytjtanak Onnek pénziigyi segitsé-
get. Ezért 1ényeges, hogy tisztazzuk a baleset fogalmét.
Balesetnek nevezziik a biztositott akaratan kiviil hirtelen fel-
|épett, a szerzodési feltételekben meghatarozott kovetkez-
ményekkel jaré kiilsé behatast.

Példa: Aniké hazafelé autdzott, azonban a csiiszds tton
egy szembejove kocsi atsodrodott az § savjdba, és a fron-
talis titkozés miatti sériilései maradando egészségkaro-
sodast okoztak. Ez egyértelmiien balesetnek mindsiilt,
Anik6 szamithatott a biztosito segitségére.

Nem tekintjiik azonban balesetnek a megemelést, randu-
last, fagyast, napszuarast, h6gutat, porckorong sériilést,
sérvet, agyvérzést, tovabba a nem baleseti eredet( vér-
z€st.
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Nem szamit balesetnek az dngyilkossag vagy éngyilkos-
sagi kisérlet még akkor sem, ha azt a biztositott tudatza-
varban kovette el.

Példa: Ferenc dngyilkossagot kovetett el. Megéllapitottak
azonban, hogy Ferenc az éngyilkossag elkovetése el6tt
kabitoszert fogyasztott, tehat zavart tudatallapotban volt.
A biztosit6 ebben az esetben nem fizeti ki a biztositési
Osszeget a kedvezményezettnek, hiszen az ongyilkossag
nem szdmit balesetnek még akkor sem, ha tudjuk, hogy
Ferenc az 6ngyilkossagot kabit6szeres allapotban — tehat
tudatzavarban —kovette el.

Baleseti halal esetére sz616 baleset-biztositas

Ez a biztositas a biztositott olyan varatlan, jov6beni
balesete esetén nyujt pénziigyi segitséget a hatramara-
dottaknak, amely a baleset id6pontjat6l szamitott 1 éven
beliil a biztositott halalat eredményezi, feltéve, hogy a
biztositasi esemény a kockazatviselési id6szakban kovet-
kezett be.

llyenkor a biztosit6 a tdblazatban jelolt szolgéltatast tel-
jesiti a kedvezményezettnek és ezzel a szerz&dés meg-
szlinik:

100%-0s egészségkarosodas
esetén

az aktualis biztositasi 6sszeg
200%-a

67%-99% kozotti egészségkaro-
sodas esetén

az aktuélis biztositasi 6sszeg
200%-anak a karosodas mérté-
kével aranyos része

11%-66% kozotti egészségkaro-
sodas esetén

az aktuélis biztositasi 6sszegnek
a karosodas mértékével aranyos
része

A fenti 6sszegeken tuli tobbletszolgaltatas:

Kozlekedési balesetbdl eredd
rokkantsag esetén

a biztositési szolgéltatas tovabbi
50%-a

Egési sériilésbdl eredd rokkant-
sag esetén

a biztositési szolgaltatas tovabbi
100%-a

A maradandé egészségkéroso-
dés kozlekedési baleset és égési

a biztositési szolgaltatas tovabbi
150%-a

Baleseti halal esetén az aktualis biztositasi 6sszeg

A fenti 6sszegen tali tobbletszolgéltatas

Kézlekedési balesetbdl eredd a biztositasi szolgaltatas tovabbi
halal esetén 50%-a

Egési sériiléshdl eredd haldl a biztositasi szolgaltatas tovabbi
esetén 100%-a

Halal a kozlekedési baleset és a biztositasi szolgaltatas tovabbi

€gési sérlilés egyittese miatt 150%-a

Példa: Ha a baleseti halal id6pontjaban érvényes biztosi-
tasi 6sszeg 1 000 000 Ft lenne, de a biztositott kozlekedési
baleset kovetkeztében meghal, akkor a biztosito

1500 000 Ft-ot fizet a kedvezményezettnek.

Ha a biztositott halala égési sériilés miatt kovetkezik be,
akkor a biztosité 2 000 000 Ft-ot fizet a kedvezményezettnek.
Ha a biztositott haldldhoz a kézlekedési balesete és égési
sériilése egyiittesen vezetett, akkor a biztosito

2500 000 Ft-ot fizet a kedvezményezettnek.

Baleseti eredet(i maradand6 egészségkarosodasra sz6l6 bal-
eset-biztositas

Ez a biztositas olyan vératlan, jov6beni baleset esetén
nyQjt pénzigyi segitséget, amelynek kovetkeztében a biz-
tositott orvosilag igazolhatéan 10%-ot meghaladé mara-
dando egészségkarosodast szenved, feltéve, hogy a bizto-
sitasi esemény a kockazatviselési id6szakban kovetkezett
be, és a maradando egészségkarosodésra a baleset id6-
pontjatél szamitott maximum 2 éven belil sor kertl.
llyenkor a biztosit6 a tdblazatban jel6lt szolgéltatast tel-
jesiti a biztositottnak:

sériilés egyuttes kévetkezménye

A biztositott 100%-o0s egészségkarosoddsa esetén a szer-
z6dés megsziinik.

Példa: Ha a biztositott baleset kdvetkeztében 80%-0s
maradandé egészségkarosodast szenvedett, és az aktua-
lis biztositasi 6sszeg 500 000 Ft, akkor a biztosité az aktu-
alis 0sszeg kétszeresének, tehéat 1 000 000 Ft-nak a 80%-at,
vagyis 800 000 Ft-ot fizet ki a biztositottnak.

Ha a maradando egészségkarosodas kozlekedési baleset
kovetkezménye, akkor a biztosité a biztositasi szolgalta-
tas, azaz a 800 000 Ft tovabbi 50%-at, vagyis 400 000 Ft-ot
fizet a biztositottnak, aki igy 6sszesen 1 200 000 Ft-ot kap
a biztositotol.

,,,,,,,

Ez a biztositas a biztositott varatlan, jov6beni balesetébdl
eredd, orvosilag indokolt és sziikséges, a baleset bekovet-
keztétdl szamitott 2 éven beliili mitéte esetén nydjt
pénziigyi segitséget, feltéve, hogy a baleset a kockazatvi-
selési id6szakban kovetkezett be.

Ilyenkor a biztosito a tdblazatban jel6lt szolgéltatést tel-

jesiti a biztositottnak:

Kiemelt mitét estén az aktudlis biztositasi 6sszeg

200%-a

Nagym(itét esetén az aktudlis biztositasi 6sszeg

Kdzepes mitét esetén a nagymditétre jaro biztositasi

0sszeg 50%-a

Kism{itét esetén a nagymditétre jar6 biztositasi

0sszeg 20%-a

A biztosit6 a m{tét tipusat a m{téti lista alapjan hataroz-
za meg. Amennyiben a biztositotton olyan beavatkozast
hajtanak végre, amely nem szerepel a m{itéti listaban,
akkor az ilyen m{tétrél a biztosit6 orvosa allapitja meg,
hogy biztositasi eseménynek szamit-e vagy sem.
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Baleseti eredet(i korhazi napi téritésre sz616 baleset-
biztositas

Ez a biztositéds a biztositott varatlan, jévébeni baleseté-
bél eredd, orvosilag indokolt és szlikséges, a baleset
bekovetkeztétsl szamitott 1 éven beliili fekvGbeteg-
gy6gyintézeti gyogykezelésére nytjt pénzigyi segitsé-
get.

A biztosito arra vallal kételezettséget, hogy amennyiben a
biztositott fekvdbeteg-gyogyintézeti kezelésére kertil sor,
napi téritést nyajt a biztositott részére.
Az alabbiakban tekintheti 4t azon eseteket, amelyekben a
biztosit6 nem teljesit szolgéltatast a biztositott részére
(kizéras):
kronikus, rehabilitacios vagy rekreacios fekvébeteg-
gyogyintézeti osztalyon (részlegen, 4gyon) valo ellatas,
pszichiatriai indokbol torténé ellatas,
alkohol-, és kabitdszer-elvond intézményben torténd
tartozkodas,
terapias célbdl nem indokolt esztétikai beavatkozas,
fogyokurés kezelés miatti fekvébeteg-gyogyintézetben
valo tartézkodas,
fizioterdpias, fizikoterapias, flird6gyogyészati, pszicho-
terapias, akupunktiras, természetgyogyaszati és egyéb
paramedikalis kezelés.
Felhivjuk leendg tigyfeliink figyelmét, hogy a fenti lista
nem teljes kor(, a tovabbi kizarasokat az Ugyfél-
tajékoztat6 18. pontjdban tekintheti at!

IV. Kiegészit6 biztositas

Csonttorésre, csontrepedésre sz616 kiegészitd biztositas
Az Allianz Tor6dés Program kotése esetén a biztosito
kalon dij megfizetése nélkul a biztositott csonttorése,
csontrepedése esetére is kiterjeszti a biztositasi védel-
met.

Ez a kiegészit6 biztositas olyan varatlan, jov6beni
baleset esetén nydjt anyagi taimogatést a biztositottnak,
amelynek kovetkeztében a biztositott csonttorése,
csontrepedése kovetkezik be, feltéve, hogy a biztositasi
esemény a szerz6dés kockazatviselési idGszakaban
kovetkezett be. A fogtorés nem mingsiil csonttorésnek.
A pénziigyi segitség biztositasi eseményenként egy egy-
6sszeg, 5000 Ft-os szolgaltatas. Az 5000 Ft-os biztosita-
si 0sszeg a szerzO6dés tartama sordn nem valtozik,
vagyis nem vonatkozik ra az értékkovetés és a biztosita-
si programhoz valaszthaté egységnyi biztositasi 6sszeg-
re vonatkoz6 szorz6szam. A biztosito biztositasi éven-
ként legfeljebb egy biztositasi eseményre nyujt szolgal-
tatast.

4. Milyen biztositasi sszeget valaszthatok a biztositasi
programban szerepld egyes biztositasi elemekhez?

ATorédés Programban szerepl6 biztositasok egységnyi biz-
tositasi 0sszegeit a biztosité hatarozza meg az alabbiakban:

Torédés Programban szerepld | Egységnyi biztositasi 6sszeg
biztositasok

Kockazati életbiztositas 100000 Ft

Rokkantsagi ellatas 100 000 Ft

Baleseti halal 200000 Ft

Baleseti rokkantsag 200000 Ft

Baleseti mitéti térités 10000 Ft

Baleseti korhazi napi térités 1000 Ft

Az egységnyi biztositasi 0sszegek szabadon tobbszoroz-
het6k az On vagy csalddtagja sziikségleteinek és élethely-
zetének megfelelGen.

A Torédés Programhoz tartozé kiegészits, csonttorésre és
csontrepedésre sz910 biztositas biztositasi 6sszegére a
szorz6 nem vonatkozik.

5.Van lehetdségem arra, hogy valtoztassak a
biztositas programban szerepl6 elemeken?

Az Allianz Tér6dés Program tgy alkottuk meg, hogy az
On elérhetd 4ron sajat maga vagy csaladtagjanak védel-
mére komplex megoldast kinaljunk. Ajanlattételkor a
Torédés Programban meghatarozott biztositasi elemek
nem kombinalhatéak, a szerz6dének a biztositasi prog-
ram egységnyi biztositasi 6sszegének megvalasztasara
van lehetGsége. A szerz6dés tartama soran nincs mod
az alabbiakra:

j biztositott jelolésére,

biztositott biztositottként valo megnevezésének visz-

szavonasara,

j biztositas megjelodlésére,

biztositasok biztositasi 0sszegeinek vagy a biztositasi

program egységnyi biztositasi 6sszegeihez vélasztott

szorz6szam megvaltoztatasara,

a szerz6dés, illetve a biztositasok tartaménak megvél-

toztatasara.

Onnek lehet6sége van biztositasi programban szerepls
biztositads(oka)t felmondani, amennyiben a szerz6dés
tartaménak kezdetén hatalyos ,A” jeli Kondiciés lista 3.1.
pontjaban meghatarozott id6szak mar eltelt, illetve a vél-
toztatds utdn megéllapitott fizetend6 dij eléri a ,,B” jeli
Kondici6s listdban szereplé minimaélis rendszeres dijat.

Tovabbé lehet&sége van a teljes szerz6dést — azaz a bizto-

sitasi program minden egyes elemét egyidejtileg — bar-
melyik honap végére irasban felmondani.
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6. Szamithatok-e valamilyen tobbletszolgaltatasra a
biztositotél?

Igen. A biztositd tobb esetben — kilon dij fizetése nélkiil
is — tobbletszolgéltatést teljesit, amely alatt azt értjiik,

hogy megnéveli a biztositasi szolgéltatast. Az alabbi
tdblazatban tekintheti at a tobbletszolgaltatas feltétele-
it és mértékét a hatalyos ,B” jeld Kondiciés lista (az
ebben szerepl§ feltételek a tartam sordn véaltozhatnak)
adatai alapjan.

Atébbletszolgaltatas feltétele

Atébbletszolgaltatas mértéke

Ha a biztositottnak a kifizetés feltételeként meghatérozott esemény
bekdvetkezésekor 3 évesnél fiatalabb gyermeke van

a biztositd 30%-kal megndveli a biztositasi sszeget.

Ha a biztositottnak a kifizetés feltételeként meghatarozott esemény
bekévetkezésekor 3 évesnél fiatalabb unokéja van

a biztositd 10%-kal megndveli a biztositasi sszeget.

Ha a szerz&dés gyakorisag szerinti dija meghaladja az alabbi 6sszege-
ket:

- 15000 Ft/ho

- 45000 Ft/negyedév

- 90000 Ft/félév

- 180000 Ft/év

a biztositd 15%-kal megndveli a biztositasi sszeget.

Ha a szerz6d6 rendelkezik a biztositonal legalabb egy éve érvényben lévg
biztositasi szerzddéssel, vagy az Allianz Hungaria Onkéntes Nyugdijpénz-
tarnél legalabb egy éves 6nkéntes pénztéri tagsaggal, vagy az Allianz
Hungaria Egészségpénztarnal legalabb egy éves egészségpénztari tag-
saggal, vagy az FHB Banknal legalabb egy éves folydszamla-szerzodéssel

a biztosit6 5%-kal megnédveli a biztositasi 6sszeget.

A tobbletszolgéltatdsok egyszerre is igénybe vehetdk,
ebben az esetben a tébbletszolgaltatasok mértéke 6ssze-
adodik (azzal a megkotéssel, hogy egyszerre csak egy
gyermekre vagy egy unokara vehetd igénybe). A tobblet-
szolgaltatdsok a csonttorésre, csontrepedésre sz616
kiegészit6 biztositasra is igénybe vehet6ek.

Példa: Tegytk fel, hogy Emma balesetet szenved, és igény-
be szeretné venni a biztosit6 szolgéltatasat, amelynek
aktualis 6sszege 500 000 Ft.

Emmanak van egy harom évesnél fiatalabb gyermeke,
Sara. Ezért a biztosit6 30%-kal emelt 9sszeg( biztositasi
szolgaltatést fizet neki.

Emma 20 000 Ft havi dij fizetését véllalta, amely 6sszeg
15%-0s tobbletszolgaltatasra jogositja 6t.

Ezen feliil, Emma immaron egy éve rendelkezik onkéntes
nyugdijpénztari tagsaggal, amely miatt a biztosit6 tovabbi
5%-ot fizet.

Ha mindezeket 6sszeadjuk, akkor lathat6, hogy a biztosi-
t6 a biztositasi szolgaltatds 150%-anak megfelel§ pénzt,
vagyis 750 000 Ft-ot fog kifizetni Emmanak!

7. Hogyan juthatok hozza a biztositasi
szolgaltatashoz?

Amennyiben bekovetkezik a biztositasi esemény, azt

8 napon beliil irdsban kell bejelenteni a biztositonak
és a szlikséges felvilagositasokat meg kell adni, csatol-
ni kell a biztositasi szolgéltatas kifizetéséhez sziiksé-
ges iratokat, valamint lehet&vé kell tenni a bejelentés
és felvilagositasok tartalmanak ellenérzését. Ennek
elmulasztasa esetén, amennyiben emiatt Iényeges

korilmények kiderithetetlenné valnak, a biztosit6
megtagadhatja a biztositasi szolgéltatas kifizetését.
A biztositdsi esemény az alabbi médon jelenthet6 be:
személyesen,
faxon, a 06-1-488-1004 szamon,
postai levélben, az alabbi cimen:
Allianz Hungaéria Zrt.
Eletbiztositasi szakkezelési osztaly
1387 Budapest, Pf. 11
e-mailben, az esz@allianz.hu cimre kiildott levél-
ben, ha az az e-mail cim, amirél az izenetet kiildték
a kiild6 személyéhez kapcsolt, kordbban rogzitett
e-mail cim.
Amennyiben az utolsé irat is beérkezett a biztositéhoz, az
10 napon beliil elbiralja a karigényt és intézkedik a kifize-
tésrél. Természetesen a biztositott vagy a kedvezményezett
tetszése szerint megvalaszthatja a kifizetés modjat, vagyis
azt, hogy a biztosito a szolgaltatast postai feladassal, banki
atutalassal teljesitse, vagy elszamolja a biztositas dijhatra-
1ékaul, vagy més biztositas dijaként.

,,,,,,,

biztositast. 2013. augusztus 10-én olyan stlyos balesetet
szenvedett, amelynek kovetkeztében rogton meg kellett
miiteni. A férje, Agoston minden sziikséges iratot, —
tigyelve a 8 napos hataridére —2013. augusztus 17-én
eljuttatott a biztositohoz, és megtette az irasos bejelen-
tést a biztositasi esemény bekdvetkezésérdl. Ebben az
esetben a biztositonak (figyelembe véve a 10 napos
hatéridét) 2013. augusztus 27-ig ki kell fizetnie Erika
részére a biztositasi szolgaltatést.
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Ha a kifizetend® biztositoi teljesités 6sszegét ado, vagy
mas kozteher terheli, és ennek viselésére és megfizetésé-
re a biztosit6, mint a jogszabdly szerinti kifizet a kotele-
zett, akkor a biztosité a szerz6dési feltételek alapjan az
altala fizetend6 ado, illetve kozteher 6sszegével egyenld
koltséget von le, és a levonast kovetGen fennmarad6
6sszeg mindsiil a jelen szerz&dési feltételek szerinti biz-
tositoi teljesitésnek.

8. Hogyan tehetek szert az Allianz Tér6dés Program
altal nydjtott biztositasi védelemre?

Ktlonbséget kell tenniink a szerz6dés 1étrejotte és a
hatalybalépése kozott!

A szerzddés az alabbiak szerint j6het |étre:

A szerzGdés alapesetben gy jon létre, hogy On (szer-
z6d6) ajanlatot tesz (vagyis a biztositasi ajanlat kitol-
tésével és alairasaval jelzi a biztosit6 felé szerzédésko-
tési szandékat), vagy kezdeményezi a biztositas létre-
jottét, amit a biztosito elbiral. Alapesetben dontésiin-
ket az ajanlat vagy a kezdeményezés atadasatol szami-
tott 15 napon belil kell meghoznunk. Az ajanlat, illetve
a kezdeményezés elfogadasa utan az elfogado nyilat-
kozatot (kotvényt) megkiildjiik a szerz6d6 részére.
Mas a helyzet, ha a biztosit6 a kockazatelbirdsahoz sziik-
séges az egészségi nyilatkozat kitoltése és/vagy orvosi
vizsgalat. Ebben az esetben a biztosit6 a szerz&dé ajanla-
tat 60 napon beliil elutasithatja.

Ha a biztosit6 rendelkezésére allo hatarid6 alatt nem
nyilatkozik az ajanlatra, akkor a szerzddés létrejottének
id6pontja az ajanlatnak a biztosité vagy képviselGje
részére torténd atadasanak az idépontjara visszamend-
leges hatallyal a kockazatelbirdlasi idg elteltét kovetd
napon jon létre.

A szerz6d6 az ajanlatahoz és a biztositasi fedezet 1étre-

jotte irdnti nyilatkozatdhoz a kockazatelbirdlasi idén
beltl nincs kotve.

Fontos tudnia, hogy amennyiben a szerzédésben nem On,
mint szerz6d6 fog egyben biztositottként is szerepelni,
akkor a szerz6dés megkotéséhez szlikséges a biztositott
irasbeli hozzdjarulasa. A biztositott a szerz6dés megkotésé-
hez, illetve a biztositasi fedezetek 1étrejottéhez adott hozza-
jaruldsat frasban barmikor visszavonhatja. A visszavonas
kovetkeztében a szerz6dés vagy a biztositasi fedezet a bizto-
sitasi id6szak végével megszlinik. A szerz6dés megsz(inésé-
re nem kertil sor, ha a biztositott a szerz6d6 helyébe lép.

A szerz6dés az alabbiak szerint Iéphet hatalyba:
A szerz&dés a lenti tdblazatban foglaltak szerint vagy az
ajanlattételt kovetd napon 0 6rakor, vagy az ajanlat
atadasanak id6pontjara visszamend6legesen 1ép hatalyba,
ha az ajanlattétellel egyidejtleg:
- On az els6 alkalommal esedékes dijat (els dij) a szer-
z6dés alairasakor megfizette, vagy
megallapodik a biztositéval arrél, hogy azt egy késébbi
id6pontban szeretné megfizetni (dijhalasztas),
feltéve, hogy a szerz6dés létrejott vagy létrejon.
A hatalyba lépés azért fontos id6pont, mert a szerz6-
désre vonatkoz6 kockazatviselés — a varakozdsi idére
vonatkozo6 rendelkezésekben foglalt eltérésekkel — a
szerz6dés hatdlyba lépésével kezd6dik meg, azaz ett6l
az idponttol szamithat On a biztositasi védelemre.

Példa: Tegyiik fel, hogy On augusztus 2-an kitoltotte, alair-
ta és még aznap ét is adta az ajanlatot a biztosité képvi-
sel@jének (ajanlattétel).

Az alabbi tablazatban tekintheti &t a szerzédés 1étrejotté-
nek, hatalyba lépésének és kockazatviselés kezdetének
eseteit!

A szerz4dés létrejotte, hatalybalépése, kockazatviselés kezdete (négy eset)

Kockézatelbiralas (15 nap) hatér-
ideje: augusztus 17.

Kockézatelbiralas (15 nap) hatér-
ideje: augusztus 17.

Egyedi kockazatelbiralés (60 nap)
hatarideje: oktober 1.

Egyedi kockézatelbiralas (60 nap)
hatérideje: oktober 1.

A kockazatelbiralés alatt a biztosi-
t6 nem nyilatkozik.

A biztositd nyilatkozik a kezde-
ményezés elfogadasarél: augusz-
tus 14.

Egyedi kockdzatelbiralas: egészségi
nyilatkozat kitoltésére és/vagy
orvosi vizsgdlatra van sziikség.

Egyedi kockazatelbiralas: egészsé-
gi nyilatkozat kitoltésére és/vagy
orvosi vizsgdlatra van sziikség.

A szerz6dés augusztus 2-val az
ajanlat atadasanak iddpontjara visz-
szamendleges hatéllyal jon étre.

A szerz6dés augusztus 3-ai
datummal létrejon.

A 60 napos hatdridd alatt a bizto-
sitd nem nyilatkozik.

A 60 napos hataridd alatt a bizto-
sitd augusztus 27-én nyilatkozik.

Aszerz6dés augusztus 2-val az
ajanlat dtadasanak idépontjara visz-
szamendleges hatéllyal jon létre.

A szerzGdés augusztus 3-ai
datummal létrejon.

AszerzGdés kockazatviselés kez-
dete augusztus 2-a az ajanlat
atadasanak idpontja.

A szerzG6dés kockazatviselés kez-
dete augusztus 3-a.

Aszerzdés kockazatviselés kez-
dete augusztus 2-a az ajanlat
atadasanak idépontja.

A szerz6dés kockazatviselés kez-
dete augusztus 3-a.

9. Milyen id6tartamra szl a biztositasom?

On az Allianz Tor6dés Programot hatarozott, 3-20 éves
tartamra kotheti meg. A szerzddési tartam kezdetének az

ajanlat alairasat és a biztosito vagy képviselGje részére
tortént dtadasat — az ajanlattételt — kovetd ho elsé napja-
nak 0 6rajat tekintjiik, feltéve, hogy On a biztositéval nem
allapodott meg masként.
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Példa: Eszter a biztositasi ajanlatot 2013. jalius 20-an ala-
irta és a biztosito képviselGjének atadta. A szerz6dési tar-
tam tehat ebben az esetben a kévetkez6 hénap, augusztus
1-jén, 0 6rakor kezdGdik.

A szerz6dés tartamanak kezdete és lejarata megegyezik a
szerz6désen beliil az egy biztositasi programot alkoté biz-
tositasok kezdeteivel és lejarataival.

A biztositasi id6szak 1 hénap, a biztositasi évfordulé a
biztositédsi szerz&dés tartaman beliil minden évben a
szerzGdés tartama végének honapjaval megegyez6 napta-
ri hénapot kovet6 honap els6 napja.

10. Akkor is élhetek téritési igénnyel a biztosité felé, ha
a betegség vagy baleset kiilfoldi utazasom soran ér?

Igen. A biztosit6 kockazatviselése kiterjed a vilag barmely
pontjan bekovetkezett balesetre vagy betegségre.

11. Mit6l figg a biztositasi dij?

A szerz6dés dija a biztositasi programban szerepld egyes
biztositédsok dijaibol tevddik 6ssze. A biztositasok dijanak
nagysaga fligghet a biztosités tartamatol, az igényelt biz-
tositasi védelem nagysagatol, a dijfizetés gyakorisdgatol
és modjatol, valamint a biztositott koratél és egészségi
allapotatol. A biztositasi dij konkrét mértékérdl tanacs-
adoink, hédlozati egységeink részleges felvildgositassal
szolgalnak.

Abiztositési dijat Onnek a biztositas egész tartama alatt
fizetnie kell (folyamatos dijfizetés), egyszeri dijfizetésre tehat
nincs lehet&ség. Tetszése szerint valaszthat havi, negyedéves,
féléves vagy éves dijfizetést. A biztositasi dij mindig a valasz-
tott dijfizetési idGszak els6 napjan esedékes.

12. Hogyan biztosithatom a szerzodésem
értékallosagat?

Az arszinvonal emelkedése, vagyis az inflacio az aktua-
lis biztositasi 0sszeget, valamint a biztositasi dijakat is
érinti. Ahhoz tehat, hogy a szerz6désben meghatarozott
biztositasi dsszeg és biztositasi dij évek multan is meg-
Orizze a szerz6déskotés idején fennallo értékét, azaz
értékallo legyen, szlikséges, hogy a biztositdsi 6sszeget
és a biztositasi dijat évente egy alkalommal hozzaigazit-
suk az drszinvonalhoz. Ezt nevezziik értékkovetésnek
(indexalasnak).

Rogzitett index alatt pedig azt a szerz6désben meghata-
rozott mértéket értjiik, amellyel a biztositasi dij, és ezzel
azonos aranyban a biztositasi 6sszeg minden évben egy
alkalommal emelkedik. A biztosité lehet6séget nytjt
Onnek arra, hogy a biztositasi évfordul6n a biztositasi
Osszegeket a rogzitett index értékén feliil, egyedi mérték-
ben névelje. Ebben az esetben On valaszt a biztosito ltal
felajanlott egyedi indexek kéztl. Amennyiben azonban
On ettd] a felajanlott indext6] eltérd mérték( emelést sze-
retne kezdeményezni, ezt is megteheti.

Az értékkovetés a csonttérésre, csontrepedésre sz0lo
kiegészitG biztositdsra nem vonatkozik, mivel annak biz-
tositasi 0sszege a tartam alatt nem véltozik.

13. Hogyan igazodjak el a ,Kondici6s listakon"?

Az A" jel( és a ,B"jeli Kondicios lista az On biztositasi
szerz6désére vonatkozé fontos informécidkat tartalmaz.
Az alabbi tablazatban lathatok a listdk kozotti [ényeges
ktlénbségek:

+A" jell Kondicios lista

,B" jeli Kondicios lista

lista akkor tasal

Ha mddosul a Kondiciés | a mér létrejott szerz6désekre nem vonatkozik a médosi- | a mar létrejott szerz6désekre is vonatkozik a médosita-

sal

Fontos, hogy a biztositd az Uj lista hatalybalépése eltt
60 nappal értesiti az Ggyfelet a médosulasral.

Egy Gj listanak legalabb12 hénapig hatélyban kell
maradnia, tovabbi mddositést csak ezt kdvetden lehet
foganatositani. A szerz6dési feltételek részletesen tartal-
mazzék, hogy a lista elemei mikor, milyen indokkal
médosulhatnak.

Példa

Az On szerz8dése 2013. jlius 20-an jott létre a hatalyos
Kondicios lista szerinti 3%-os rogzitett index-szel. Tegyiik
fel, hogy 2 év mlva kezébe ker(l egy Gj Allianz Klasszi-
kusok szerzédési feltételeket tartalmazé dokumentum,
mely 20%-0s értékd rogzitett index-et tartalmaz. Onnek
azonban nem kell aggédnia, hiszen az 0j rogzitett index
meértékét tartalmaz6 A" jel( Kondicios lista az On szer-
zGdésére nem vonatkozik, hanem csak az Gj lista hataly-
ba Iépése utan megkétott szerzodésekre.

On a szerz6dése megkétésekor azt olvasta a hatalyos ,B”
jelti Kondicios listaban, hogy a biztositd 3 évesnél fiata-
labb unoka esetén 10%-kal megemeli a biztositasi 6ssze-
get. Tételezzik fel, hogy a biztosit6 a B jelt Kondicios
listan valtoztatast eszk6zol, igy a 4 évvel késdbbi kiadas-
ban mér azt a kitételt latja, miszerint 3 évesnél fiatalabb
unoka esetén 25%-os biztositasi 6sszegemelésre szamit-
hat. Ez a kitétel az On szerzddésére is vonatkozik, mely-
rél—minta,,B" jell Kondiciés listan végrehajtott valtoz-
tatasrol —a biztosito Ont irasban értesiti.

9/60

AHE-21489/2



14. Donthetek Ggy, hogy megsziintetem a mar
megkotott szerz6désemet?

Természetesen barmikor megsziintetheti szerz6dését.

A Torédés Program nem rendelkezik visszavasarlasi
értékkel, ezért a biztositas megszlintetésekor a szerz6dés
kifizetés nélkiil megsziinik.

15. Mi lesz a kovetkezménye annak, ha pénzzavarba
kertilok, és nem tudom fizetni a biztositasi dijat?

Abban az esetben, ha a szerz6dés elsé dijat mar megfizet-
te, de valamilyen okbél nem tudja id6ben teljesiteni a
tovabbi dijfizetését, akkor a biztosito a fizetési hatarid6t
kovetGen irasbeli felszolito levelet kild, — a kovetkezmé-
nyekre torténg figyelmeztetés mellett — pontos datummal
jelolve, a felszolitas elkiildésétsl szamitott legalabb

30 napos pothataridét ad a dij megfizetésére. Amennyiben
a biztositasi dij ezt kovetéen sem érkezik be a biztositéhoz,
de a dijjal nem fedezett idészak hossza nem haladja meg a
90 napot, akkor a biztosité még vallalja, hogy biztositasi
esemény esetén segitséget nydjt. llyen esetekben azonban
a biztosito levonja a biztositasi esemény esetén teljesiten-
d6 szolgaltatasbol az esedékes dijakat.

Ha 90 napos id6szak elteltével On tovabbra sem tudja fizetni
a dijat, akkor a szerz6dés kifizetés nélkiil megsziinik.

16. Milyen esetekben sz{inhet meg a szerz6désem?

Akovetkez6 esetekben sz{inhet meg az egész szerzédés, a
benne 1év6 6sszes biztositassal egyiitt:
ha a szerz6dés tartama lejar,
ha On nem fizeti a biztositasi dijat,
ha a szerz6dés éves dija, a szerz6dés kezdeti éves dija
ala csokken, annak a hénapnak az utolsé napjaval,
amikor a szerz&dés éves dija a szerz6dés kezdeti éves
dija ald csokken,
ha On felmondja a szerzédést,
ha a biztositasi kockazat jelentGsen megnd, a biztositd
felmondasaval,
ha a biztositott meghal,
ha a biztositott rokkantsagi ellatdsban részestil,
ha a biztositott 100%-os baleseti rokkantta valik,
ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkiil 1étrejott
szerz6dés lényeges kérdésben eltér az Altalanos
Szerz6dési Feltételétdl, a biztositd felmondasaval,
a szerz6dés lehetetlentilése és érdekmuldsa esetén.
A szerzG6dés részét képezs egyes biztositasok megsziinnek:
ha maga a szerz6dés megsziinik,
ha a biztositas tartama lejar,
ha On valakire biztositast kotott és ezt a biztositottként
val6 megnevezést visszavonja,
ha a biztositott a biztositas létrejottéhez adott hozza-
jarulasat visszavonja,
ha On a biztositast felmondja,
a balesetbiztositdsnak a biztosito altali felmondéasaval,

ha a biztositasi kockazat jelentGsen megnd, a biztositd
felmondasaval,

ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkil 1étrejott
biztositasi fedezet 1ényeges kérdésben eltér a
Kulonos Szerzddési Feltételeitdl, a biztosito felmon-
daséval,

a biztositas lehetetlentlése és érdekmulésa esetén,
(Példaul a rokkantséagi ellatas biztositasi esemény
bekovetkezése lehetetlenné valik a biztositott nyugdij-
ba vonulasaval),

a Kiillonos Szerzédési Feltételekben meghatéarozott ese-
tekben.

17.Van arra lehetdségem, hogy felmondjam a
szerzodésem?

Természetesen. On a szerzédést barmelyik honap (biztosi-
tasi id6szak) végére irdsban felmondhatja. A felmondasi
id6 30 nap. Ebben az esetben a biztositénak nincs arra
vonatkoz6 kotelezettsége, hogy elszamoljon az addig befi-
zetett dijakkal, kivéve a talfizetés esetét (Lasd 24. pont).

A felmondo rendelkezését On —koltségek megfizetése nélkiil
—a szerz6dés megkotésérdl szolo tajékoztatas kézhezvételé-
t6l szamitott 30 napon beliil is megteheti a biztositéhoz
intézett irdsbeli nyilatkozataval. llyen esetben a biztosité az
On felmondo nyilatkozatanak kézhezvételét kovetSen 15
napon beltil koteles az addig befizetett dijakkal elszamolni:
ezeket a befizetett dijakat a biztosité visszautalja.

On minden esetben élhet ezen felmondasi jogaval, arrdl a
torvény szerint érvényesen nem mondhat le!

Példa: Marta 2013. jalius 10-én felkeresett egy tandcsadot,
akinek a segitségével megkototte az Gj Allianz Torédés
Programot, és be is fizette az elsg dijat. A 15 napos
kockazatelbiralasi idg alatt a biztosité nem talalt olyan
tényt, amely a szerzédéskotés akadalyat jelentené, és
megkiildte Martanak a biztositasi kotvényét. igy Marta
jalius 30-an tudomast szerzett az életbiztositasa létrejot-
térél. Augusztus elején azonban anyagi helyzete elnehe-
zilt, ezért tgy dontott, hogy a szerz6déskotéstsl szami-
tott 30 napon beltli felmondas lehetdségét kihasznalva,
még augusztus 8-4n felmondja a szerzédését. Igy a bizto-
sit6 visszautalta Martanak a befizetett dijat.

A szerz6dést és az életbiztositasi fedezetet — a biztositd
kockazatanak jelentds novekedését kivéve — a biztosité
nem mondhatja fel. Az egészségbiztositési fedezetet a
biztosité rendes felmondassal nem szlintetheti meg.

18. Vannak olyan esetek, amelyekben nem lehet
kifizetésre szamitani a biztosit6t6l?

Minden biztositas esetében szamolni kell ilyen esetekkel,
ezeket nevezziik kizarasoknak. A biztosité nem teljesit
szolgaltatést, ha a biztositasi esemény:

a) haborts, polgarhaborts vagy harci eseményben,
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megszallas soran, ktlsé ellenség cselekménye sordn,
ellenségeskedés sordn vagy —hadiizenettel vagy
anélkil — végrehajtott hadmdveletben, felkelésben,
lazadasban, forrongasban, zavargasban vagy népfel-
keléshez, népi megmozduldshoz vezet6 zavargésban,
katonai felkelésben, forradalomban valé részvétellel
osszefliggésben,

b) katonai vagy egyéb hataloméatvételben, katonai ko z-
igazgatas, szitkségallapot soran vagy barmely olyan
eseményben, amely a katonai kozigazgatas vagy szik-
ségallapot kihirdetéséhez vagy fenntartasdhoz
vezet(kivéve azt az esetet, ha erre hivatali vagy kdzszol-
gélati kotelezettség teljesitése miatt kertilt sor),

c) terrorizmusra visszavezethet6 okbdl,

d) atommag szerkezeti modosulasa, illetéleg radioaktiv
sugarzas vagy egyéb ionizalé sugarforras hatasa miatt
(ha azt nem terapias célbol vette igénybe),

e) atom, biologiai vagy vegyi fegyverek, vagy radioaktiv,
bioldgiai vagy vegyi anyagok hasznélatara kozvetlentl
vagy kozvetetten visszavezethet6 okbal, — véllalati
telephelyek és méas ingatlanok (pl. atomer6m{,
Gjrafeldolgoz6 tizem, dllandé vagy ideiglenes hulladék-
lerakok, kutaté reaktorok, raktarak vagy gyarak), vagy
ezek részei, telkek, mozgathat6 eszkozok (pl. szallitd
vagy tarolo konténerek) elleni tdimadas vagy az ezekbe
torténd szandékos behatolds miatt, mely radioaktivi-
tés, illetve atom, bioldgiai vagy vegyi eredet( hadi-
anyagok vagy alkotorészek kibocsétasahoz vezet —

kovetkezett be, vagy a fentiekkel kozvetett vagy kozvetlen

osszefliggésben kovetkezett be.

Az a) és ab) pont alapjan a biztosit6 kockazatvallalasa
nem terjed ki a kdzvetleniil vagy kézvetve barmely felso-
rolt esemény altal okozott, illetve eseménybdl eredd, vagy
azzal kapcsolatosan bekovetkezd barmely természet(
kareseményre tekintet nélktil az ahhoz hozzajaruld, egyi-
dejtleg vagy egymast kévetGen bekovetkez§ okra, vagy
eseményre.

A biztositd nem nyujt szolgaltatast az a) és b) pontban
felsorolt események megfékezése, megel6zése, elfojtasa,
csokkentése érdekében kifejtett, vagy azokkal barmilyen
kapcsolatban ll6 tevékenység altal kozvetlentil vagy koz-
vetve okozott, vagy abbodl eredg, illetve ahhoz kapcsolddo
barmilyen természet{ kareseményre.

A biztositd nem vallal kockazatot olyan kareseményekre
sem, amelyeket kizarolag és kozvetlentil erdszakos, vélet-
len, kiilsé és lathatd eszkozok okoztak.

A c¢) pontban szerepl terrorizmus alapjén a biztosité
kockazatvéllalasa nem terjed ki a kozvetlentl vagy koz-
vetve barmilyen terrorcselekmény éltal okozott, illetve
terrorcselekménybdl eredé, vagy azzal kapcsolatosan
bekovetkez6 barmely természett(i kareseményre tekintet
nélkiil az ahhoz hozzéjarulo, egyidejtileg vagy egymast

kovetGen bekovetkezg okra, vagy eseményre.

Ajelen feltételek értelmében terrorcselekménynek
mindsil killénésen (de nem kizarélagosan) barmely
erd-, er6szak gyakorlasa, atom-, biol6giai vagy vegyi
fegyverek hasznalata, tomegpusztito fegyverek haszné-
lata, pusztitas, a kommunikaciés és informéacios rend-
szerek vagy ezek elemeinek zavara vagy felforgatasa, a
szabotazs, vagy barmely mas eszkoz, mely barmely fajta
kart okoz, vagy kart okozhat, és/vagy az el6z6ekben
meghatarozott események altali fenyegetés, ha azt bar-
mely személy vagy személyek, egyediil vagy egy szerve-
zet nevében vagy szervezethez kapcsolddva politikai,
vallasi, ideolégiai vagy hasonlé célbdl teszi(k), beleértve
a barmely kormany befolydsolasanak szandékat, vagy a
nyilvdnossag, vagy egy részének megfélemlitését.

A biztosit6 nem véllal kockdzatot semmilyen karese-
ményre, amelyet kozvetleniil vagy kozvetve a terrorcse-
lekmény megfékezése, megel6zése, elfojtasa, csokkentése
érdekében kifejtett, vagy a terrorcselekménnyel barmi-
lyen kapcsolatban all6 tevékenység okozott, vagy abbol
ered, illetve ahhoz kapcsolédban kévetkezett be.

A biztosit6 abban az esetben sem nyujt szolgéltatast, ha
az e) pontban szerepld tdmadéas vagy behatolds az infor-
macios technoldgia eszkozeinek hasznalataval kovetke-
zett be.

Ha ilyen okok miatt kévetkezik be a biztositott haléla,
akkor a szerz6dés anélkiil megsz{inik, hogy a biztosito
kifizetést teljesitene a sajnélatos esemény kapcsan.

A biztosit6 ezen tul abban az esetben sem teljesit szolgal-

tatast baleset- és egészségbiztositas esetén, ha a baleset

vagy betegség a biztositottnak
elme- vagy tudatzavaréval, barmilyen ok eszmélet-
vesztesevel, illetve 6ngyilkossagaval vagy annak kisér-
letével okozati 0sszefiiggésben,
a testén sajat maga vagy hozzajarulasaval masok ltal
végzett gyogyito céla kezelés és beavatkozas folytan
el6idézett testi karosodasa kovetkeztében (kivéve, ha
erre valamely biztositasi esemény miatt kertlt sor),
illetve
hivatasosan gyakorolt sporttevékenység soran elszen-
vedett balesete, valamint szervezett didksport- és
tomegsport-tevékenység kozben tortént balesetével
(sportbaleset) dsszefiiggésben kovetkezett be.
(Hivatasosan gyakorolt sporttevékenységnek a biztosi-
t6 azt tekinti, ha a biztositott sportszervezettel 1étesi-
tett munkaviszony vagy munkavégzésre irdnyul6
egyéb jogviszony, tovabba egyéni véllalkozés keretében
jovedelemszerzési céllal sporttevékenységet folytat, és
rendelkezik hivatasos sportoléi engedéllyel.)
hivatasos, vagy amat6r sportol6ként gyakorolt sport-
tevékenység (mérkszés, verseny, edzés) soran elszen-
vedett balesetével, valamint szervezett didksport- és
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tomegsport-tevékenység kozben tértént balesetével
(sportbaleset) 6sszefiiggésben kovetkezett be.
(Hivatasos sportol6 az, aki sportszervezettel 1étesitett
munkaviszony vagy munkavégzésre irdnyul6 egyéb
jogviszony, tovabba megbizasi szerz6dés alapjan
jovedelemszerzési céllal sporttevékenységet folytat,
és rendelkezik hivatasos sportol6i engedéllyel.
Amatér jatékosnak mingstl mindenki, aki nem jove-
delemszerzés céljabol barmely magyarorszéagi, vagy
kulfoldi sportklub, sportszovetség, sportegyestilet
vagy mas sportszervezet altal kiallitott, a verseny-
rendszerben illetve a versenyeken részvételre jogosi-
t6, versenyengedélyt is magaban foglalé versenyiga-
zolvannyal rendelkezik.)

A baleset-biztositas vonatkozasaban nem terjed ki a biz-
tosit6 kockazatviselése a baleset el6tt barmely okb6l mar
karosodott, sértlt, csonkolt, illet6leg funkciéjukban kor-
latozott testrészekre, szervekre.

Ha ilyen okok miatt kovetkezik be a biztositott baleseti
haléla, akkor a szerz&dés anélktl megsz(inik, hogy a biz-

tosito kifizetést teljesitene a sajnalatos esemény kapcsan.

Példa: Petra baleseti eredet(i korhazi napi téritésre sz616
baleset-biztositast kotott sajat magara. Hivatasos sporto-

loként kézilabdazik. Egyik mérkzésén egy sajnalatos
esés kovetkeztében iztileti szalagszakadést szenvedett,
melynek kévetkeztében tobb napot kérhazban kellett tol-
tenie. Mivel azonban a balesetet hivatdsosan gyakorolt
sporttevékenysége sordn szenvedte el, amely kizarasi
oknak mingsiil, a biztosité nem teljesit Petranak biztosi-
tasi szolgéltatast.

Egy masik alkalommal Petrat kirdndulés kozben érte bal-
eset. Hegyvidéki terepen tdrazott, amikor egy 6vatlan pil-
lanatban kificamodott a térde, melyet kérhazban tettek
helyre. Ebben az esetben Petra szamithat biztositasi szol-
géltatasra a biztositotol, hiszen balesete nem a hivataso-
san végzett sporttevékenysége soran tortént.

19. Tegytik fel, hogy olyan okbdl kdvetkezett be a
halal, baleset vagy betegség, amely nem tartozik a
kizarasi okok kozé. Vannak-e még tovabbi
korlatozasok?

A biztositotti kor védelme érdekében és a torvényi szaba-
lyozasok alapjan a biztosit6 tovabbi korlatozasokat is
kénytelen foganatositani. Az alabbi tdbldzatokban tekint-
heti &t azon eseteket, amelyekben a biztosité mentestl a
szolgéltatés kifizetése alol.

Eletbiztositas

Mentestilés, ha a biztositasi esemény oka

vagy

miatt kdvetkezett be.

1. a kedvezményezett szandékos magatartasanak az eredménye,
2. a biztositott szandékosan elkdvetett, stlyos blincselekménye folytan, azzal 6sszefiiggésben,

3. a biztositottra vonatkoz6 biztosités létrejottét kovetd két éven belil elkévetett ongyilkossag

Szerz&dés megszlinése

A biztositott haldlaval az 1.,2. és 3. esetben egyarant kifizetés nélkl szlinik meg a szerzédés.

Mentesdilés kozlési kotelezettség megsér-
tése miatt

bekovetkezésében.

A biztosito a kbzlési kotelezettség megsértése esetén, valamint akkor is mentesdil a biztositasi
szolgaltatas kifizetése aldl, ha a biztositasi eseményt késve jelentették be, a sziikséges felvilago-
sitasokat nem adtak meg, vagy nem tették lehet6vé ezek tartalmanak ellendrzését, és emiatt
lényeges korilmények kiderithetetlenné valtak.

Kivétel: a kozlési kotelezettség megsértése ellenére is beall a biztosito fizetési kotelezettsége, ha
a biztosités |étrejottétdl, a biztositasra vonatkozo biztositasi 6sszeg emelésétdl, a biztositas tar-
tamanak meghosszabbitasa esetén annak idSpontjatdl a biztositasi esemény bekovetkezéséig 5
év mar eltelt, illetve, ha bizonyitasra keril, hogy a biztosito az elhallgatott vagy be nem jelentett
koralmeényt a fenti idGpontokban mar ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény

Baleset-biztositas

Mentestilés, ha a biztositasi esemény oka

1. a baleset a kedvezményezett szandékos magatartasanak kovetkezménye, vagy

2. a biztositott olyan balesetével fiigg 6ssze, amelyet jogellenesen maga a biztositott, On vagy
az Onnel, illetdleg a biztositottal kzds haztartasban €6 hozzatartozé szandékosan vagy stlyo-
san gondatlanul okozott.

Szerz&dés megszlinése
a szerzodés.

A biztositott baleseti haldlaval az 1. és 2. esetben egyarant kifizetés nélkl sz(inik meg

Mentestlés kozlési kotelezettség
megsértése miatt

Lasd: Mentesdilés a kozlési kotelezettség megsértése esetén életbiztositas esetén
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Egészségbiztositas

Mentesiilés, ha a biztositasi esemény oka

1. a biztositott olyan sériilésével, betegségével, illet6leg balesetével fiigg 6ssze, amelyet a bizto-
sitott szandékosan vagy sdlyosan gondatlanul &nmagénak okozott, ideértve a tudatzavarban
val6 elkdvetést is, vagy

2. a biztositott olyan sériilésével, betegségével, illetdleg balesetével fligg dssze, amelyet jogelle-

nesen a biztositott, a szerz6dd vagy a szerzddavel, illetéleg a biztositottal kézds haztartasban
él6 hozzatartoz6 szandékosan vagy stlyosan gondatlanul okozott.

Sulyosan gondatlan magatartés

ti 6sszefliggésben,

Silyosan gondatlan magatartas altal okozottnak tekintendd a baleset vagy a betegség kiiléno-
sen akkor, ha a baleset vagy a betegség a biztositott, On, vagy az Onnel, illetleg a biztositottal
kozos haztartasban él6 hozzatartozo:

1. szandékosan elkovetett stlyos blincselekménye folytédn vagy azzal 6sszeftiiggésben,

2. ittas allapotaval vagy kabito-, illetve egyéb bodulatot kelt§ szer hatasa alatti allapotaval okoza-

3. orvosi javaslat nélkili vagy nem az el6irt adagolésban val6 gyogyszerszedése miatt,
4. jogositvany nélkili gépjarmvezetése kozben kovetkezett be.

Ittas allapot

Ittas allapotnak az mindsil, ha a biztositott, On vagy az Onnel, illetéleg a biztositottal kézos haz-
tartasban él6 hozzatartoz6 véralkohol-koncentrécidja meghaladta a 0,8 ezreléket vagy légalko-
hol-koncentraciéja meghaladja a 0,5 mg/I-t.

Mentestlés kozlési kotelezettség
megsértése miatt

Lasd: Mentesdlés a kozlési kotelezettség megsértése miatt életbiztositas esetén

20. Visszakapom az adott biztositasi id6szakra eldre
megfizetett dijakat, ha id6kdzben megsziinik a
szerzddésem?

Ha a szerz6dés megsz{inik, a biztositd természetesen
visszafizeti Onnek azt a biztositasi dijhanyadot, amelyet
On a szerz6dés megsziinése utani idgszakra el6re megfi-
zetett. Ezt nevezzUk a talfizetés visszatéritésének.

Példa: Tamas a szerz6désében féléves dijfizetési gyakori-
sagot vallalt, igy julius 1-jén, illetve januar 1-jén volt ese-
dékes a féléves dijfizetése. A 2013. julius 1-jei dijbefizeté-
se utan azonban szeptember hénapban megsz(int a szer-
zG6dése, ezért a befizetett dij szeptembert6l januar 1-jéig
tartd id6szakra vonatkozé aranyos részét, azaz a tulfize-
tést a biztosito visszafizette Tamasnak.

Abban az esetben azonban, ha On nem fizette be az esedé-
kes dijat, a biztosito a szolgéltatas teljesitése esetén a kifi-
zetendd 6sszeghdl jogosult levonni az On dijhatralékat.

21. A szerzddés rendelkezik maradékjoggal?

Nem. Ha a biztositas barmely okbdl a biztositéasi 6sszeg
kifizetése nélkiil sztinik meg, Ggy a biztosité nem teljesit
semmilyen kifizetést, mert a szerz6dés nem rendelkezik
visszavasarlasi értékkel.

22. Mi a biztositék arra, hogy a biztosit6 a szerzddés
megkdtéséhez megadott adataimat kizarélag a
szerzodéssel osszefiiggésben kezeli, é&s nem
tovabbitja masnak?

(A biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyok)

2015.12.31-ig az alabbi szabalyok érvényesek:

A biztositot és tigynokeit a biztositokrdl és a biztositasi
tevékenységrol sz616 2003. évi LX. torvény (Bit.) kotelezi a
titoktartasra, amely fenndll minden olyan adat tekinteté-
ben, amely az On személyi korillményeire, vagyoni hely-
zetére, illetve gazdalkodédsara vagy a biztositoval kotott
szerz6déseire vonatkozik.
Biztositasi titoknak mindstlé adatot a biztosité csak
akkor adhat ki harmadik személynek, ha:
On vagy az On torvényes képvisel8je a kiszolgaltathato
biztositési titokkort pontosan megjeldlve, erre vonat-
kozdan irdsban felmentést ad, vagy
a torvény alapjan nem all fenn titoktartasi kotelezettség.

ABit. 157. § értelmében nem 4ll fenn a biztosito titoktar-

tasi kotelezettsége a kovetkez6 esetekben:

1. Nem 4ll fenn a titoktartasi kotelezettség a torvény

értelmében bizonyos szervezetek esetében. E szerveze-

teknek a biztositd az tigyfelek adatait adott esetekben
tovabbithatja az On erre vonatkozd irdsos hozzéjarulasa
nélkal is. E szervezetek a kovetkez6k:

a) a feladatkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bank;

b) a folyamatban 1évé biintetGeljaras keretében eljard
nyomozohatdsag és tigyészség; tovabbda az altaluk
kirendelt szakértd;

c) biintet6iigyben, polgéri tigyben, valamint a cs6delja-
ras, illetve a felszdmoléasi eljaras tigyében eljaro biro-
ség, a bir6sag altal kirendelt szakértd, tovabba a végre-
hajtasi igyben eljaré 6nall6 birdsagi végrehajto;
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d) a hagyatéki igyben eljard kozjegyz6; tovabba az éltala
kirendelt szakértd;

e) adoiigyben az adéhat6sag, ha annak felhivasara a bizto-
sitot torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi
kotelezettség, illetve, ha a biztositasi szerzédésbdl eredd
adokotelezettség ala esd kifizetésrol sz016 torvényben
meghatérozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli;

f) afeladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgélat;

g) a versenyfeltigyeleti feladatkorében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatal;

h)a feladatkorében eljaré gyamhatoség;

i) az egészségligyrol szolo torvény 1997. évi CLIV. tor-
vényben foglalt egészségligyi hatdség;

j) akulon torvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazésara, tit-
kos informaciégydjtésre felhatalmazott szerv;

k) a viszontbiztosito, valamint kozos kockazatvallalas
(egytttbiztositas) esetén a kockazatvallalo biztositok;

1) az allomany-atruhazés keretében atadasra kertilg biztosi-
tasi szerz6dési dllomany tekintetében az atvevs biztosito;

m)a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzg;

n)a feladatkorében eljard alapvetd jogok biztosa;

o) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatdség;

ha az a)-j), pontban megjel6lt szerv vagy személy irasbeli

megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza

az iigyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését,

a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat,

azzal, hogy a k), 1), n) és o) pontban megjeldlt szerv vagy

személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés cél-
jat és jogalapjat koteles megjelolni. (A cél és a jogalap
igazolasanak minGsil az adat megismerésére jogosito
jogszabdlyi rendelkezés megjeldlése is.)

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretein

kiviil a fent felsorolt szervek alkalmazottaira is kiterjed.

2. A biztosité a nyomozo6 hatésag, a nemzetbiztonsagi
szolgalat, valamint az tigyészség irdsbeli megkeresése
esetén akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni,
ha adat mertiil fel arra, hogy a biztositési tigylet
a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvény-
ben foglaltak szerint kabit6szerrel visszaéléssel, Gj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekmény-
nyel, robbandanyaggal vagy robbanoszerrel visszaélés-
sel, 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel, pénzmo-
sdssal, blinszovetségben vagy biinszervezetben elkove-
tett blincselekménnyel,
a Btk. szerinti kabit6szer-kereskedelemmel, kabitészer
birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabito-
szer készitésének eldsegitésével, Gj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcse-
lekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robban6-
szerrel visszaéléssel, [6fegyverrel vagy 16szerrel vissza-
éléssel, pénzmosassal, binszovetségben vagy btinszer-

vezetben elkovetett bincselekménnyel
van 0sszefliggésben.

3. A biztosit6 a nyomoz6 hat6sagot a ,,halaszthatatlan
intézkedés” jelzéssel ellatott megkeresésére is koteles
tajékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel dsszefliggd,
biztositasi titoknak mingsiilg adatokrol.

A biztositési titok megtartasdnak kotelezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha a biztosit6 az Eurdpai Unid
altal elrendelt pénztgyi és vagyoni korlatozd intézkedé-
sek végrehajtasarol sz916 torvényben meghatérozott

bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

4. A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem

all fenn abban az esetben, ha
amagyar bliniild6z6 szerv — nemzetkozi kotelezettség-
vallalas alapjan kalféldi btiniild6z6 szerv irdsbeli meg-
keresésének teljesitése céljabol — irdsban kér biztosita-
si titoknak mingsiilg adatot a biztositotol.
a pénzigyi informécios egységként miikod6 hatdsag a
pénzmosés és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zé-
sér6l és megakadélyozasarol sz616 torvényben megha-
térozott feladatkorében eljarva vagy kilfoldi pénzugyi
informacios egység irdsbeli megkeresésének teljesitése
céljabol irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé ada-
tot a biztositotol.

5. A biztosité a miikodésével kapcsolatban tudomasara
jutott, biztositési titoknak is mingstl6 tzleti titkot kote-
les megtartani, azt harmadik személynek nem adhatja ki.
Az lizleti titok megtartdsanak — a Bit. 157. §-adban felsorolt
szerveken kivil - nem &ll fenn:
I. a feladatkorében eljaro
Allami SzamvevGszékkel,
a kozponti koltségvetési pénzeszkozok felhasznalasa-
nak szabdlyszer(iségét és célszertiségét ellen6rz6
Kormany altal kijelolt belsé ellenérzési szervvel,
vagyonellendrrel szemben,
Informaciés Kozponttal szemben.
1. az eljaréas alapjat képezd tigyre vonatkozdan a feladat-
korében eljaro
nyomoz6 hatdsaggal, igyészséggel szemben a feljelen-
tés kiegészitése keretében,
bir6saggal szemben az 6nkormanyzati adéssédgrende-
zési eljaras keretében.

6. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a
harmadik orszégbeli biztositohoz vagy harmadik orszag-
beli adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik orszagbeli
adatkezel6) torténg adattovabbitas abban az esetben, ha
On (adatalanyként) ahhoz irasban hozzajarult, és a har-
madik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabalyok
altal taimasztott kovetelményeket kielégitd adatkezelés fel-
tételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a
harmadik orszégbeli adatkezel§ székhelye szerinti dllam
rendelkezik a magyar jogszabélyok altal timasztott kove-
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telményeket kielégit§ adatvédelmi jogszabéllyal. A biztosi-
tési titoknak mingsiilé adatoknak masik tagallamba torté-

nd tovabbitisa esetén a belfoldre torténd adattovabbitasra
vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

7.Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan 6ssze-
sitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek
személye vagy iizleti adata nem allapithat6 meg, tovabba
a jogalkotds megalapozéasa és a hatasvizsgalatok elvégzé-
se céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem
mindsil6 adatok atadasa. Az ilyen adatok dtadédsat a biz-
tosito a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

A biztosit6 biztositasi szolgaltatasai soran igénybe
vesz kils6 kozremiikod6ket olyan esetekben, amikor a
szolgaltatds nyljtdsdhoz szerzédéses partneriink spe-
cialis szakértelmére van szitkség, vagy ha kiilsé cég
igénybevételével szolgdltatasunkat azonos minGség-
ben, &m kisebb koltségekkel és alacsonyabb drakon
nytjthatjuk.

Az On tajékoztatasa céljabol ezért az tigyfélforgalom szé-
mara nyitva all6 helyiségeinkben kiftiggesztjiik szerz6dé-
ses partnereink listajat, akik kozremiikodnek a biztositési
tevékenység végzésében, s ezdltal személyes és biztosita-
si adatokat is megismernek. A biztosité megbizdsa alap-
jan eljaro ezen cégekrdl és véllalkozasokrdl informaciot
kérhet telefonos tigyfélszolgalatunknél is a 06-40-421-
421-es telefonszamon.

Ezek a szolgaltatok a biztositasi tevékenységre vonatkozd
torvény, valamint az adott szakmara vonatkozo specialis
titokvédelmi jogszabalyok szerint, tovabba a biztositotar-
sasdgunkkal kotott megbizasi szerzédések alapjan kote-
lesek a tudomasukra jutott biztositési titkot idébeli korl4-
tozas nélkil meg6rizni, harmadik személynek nem
adhatjék at.

2016.01.01-t6l az alabbi szabalyok érvényesek:

A biztositési tevékenységrdl sz616 2014. évi LXXXVIIL tor-
vény (Gj Bit.) szerint biztositasi titok minden olyan —
allamtitoknak nem mingsuld —, a biztosito, a biztositas-
kozvetits, a biztositasi szaktanacsado rendelkezésére allo
adat, amely a biztosit6, a biztositaskozvetitd és a biztosi-
tasi szaktanacsado egyes tigyfeleinek (ideértve a karosul-
tatis) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositéval kotott szerz&déseire
vonatkozik.

Biztositési titok csak akkor adhat6 ki harmadik személy-
nek, ha a torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem
all fenn, illetve a biztosit6 tigyfele vagy a viszontbiztositd
ugyfele vagy annak torvényes képviseldje a kiszolgaltat-
hato biztositasi titokkoért pontosan megjelolve, erre
vonatkozodan irdsban felmentést ad.

Az Gj Bit. 138. §-a alapjan a titok megtartasanak kotele-
zettsége nem all fenn:

a feladatkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bankkal szem-

ben;

anyomozés elrendelését kovetGen a nyomozo hato-

saggal és ligyészséggel,;

biintet&ligyben, polgari peres vagy nemperes eljaras-

ban, kozigazgatési hatarozatok birdségi feltilvizsgéalata

soran eljaré bir6saggal, a birosag altal kirendelt szak-
értével, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré onallo

birésagi végrehajtoval, a természetes személyek adds-
sédgrendezési eljardsaban eljaro fGhitelez6vel, Csaladi

Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyelével,

biréséggal szemben;

a hagyatéki igyben eljaré kozjegyz6vel tovabba az

4ltala kirendelt szakértével szemben,

az adohatdésaggal szemben, ha ad6iigyben, az ad6ha-

t6sag felhivasara a biztositot torvényben meghataro-

zott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biz-
tositasi szerz6désbdl ered6 adokotelezettség ala esé
kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszolgalta-
tasi kotelezettség terheli;

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal

szemben;

anemzetbiztonsagi szolgélat és az tigyészség, tovabba

az tgyész jovahagyasaval a nyomozo6 hat6sag irasbeli

megkeresésére, ha adat mertil fel arra, hogy a biztosi-
tasi tgylet 0sszefliggésben van

a) a 2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi V. tor-
vényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaélés-
sel, Gj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcse-
lekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel
visszaéléssel, [6fegyverrel vagy 16szerrel visszaélés-
sel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy biinszer-
vezetben elkovetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabito-
szer birtokldsaval, koros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének elGsegitésével, Gj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselek-
ménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmu-
lasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robba-
néanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel, pénzmosas-
sal, blinszovetségben vagy bilinszervezetben elkdve-
tett blincselekménnyel,

ha a magyar btiniild6z6 szerv — nemzetkozi kotelezett-

ségvallalas alapjan kilfoldi blintld6z6 szerv irdsbeli

megkeresésének teljesitése céljabol — irasban kér biz-
tositasi titoknak mingsiulé adatot a biztositotol,

ha a pénziigyi informécios egységként miikoéds hato-

sdg a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa meg-

el6zésérdl és megakadalyozasarol sz6l6 torvényben
meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kulfoldi
pénziigyi informécios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabol irdsban kér biztositési titoknak
minésuls adatot a biztositotol;
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aversenyfeltigyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi
Versenyhivatallal szemben;

a feladatkorében eljaré gydmhatéséggal szemben;

az egészségiigyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. torvény 108. §
(2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi
allamigazgatasi szervvel szemben,

a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazésara, titkos infor-
maciogytjtésre felhatalmazott szervvel szemben;

a viszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvallalas
(egytttbiztositas) esetén a kockazatvéllalo biztositok-
kal szemben;

az Gj Bit.-ben szabalyozott adattovabbitédsok sordn
atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast
vezetd szervvel szemben,

az dllomanyatruhazas keretében atadéasra kerilé biz-
tositasi szerz6dési allomany tekintetében — az erre ira-
nyul6 megallapodas rendelkezései szerint — az atveve
biztositoval szemben;

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzovel
szemben,

a konyvvizsgaloi feladatok ellatdsahoz sztkséges ada-
tok tekintetében a konyvvizsgaloval,;

a jogalkotds megalapozasa és a hatésvizsgalatok elvég-
zése céljabol a miniszter részére személyes adatnak
nem mindsuld adatok atadédsa esetében;

Nem jelenti a biztositési titok sérelmét, ha a biztositd
altal az ad6hatdsag felé torténd adatszolgaltatas az ado-
és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkézi kozigaz-
gatasi egylittmiikodés egyes szabalyairdl sz616 2013. évi
XXXVIL torvény (a tovabbiakban: Aktv.) foglalt kotelezett-
ség teljesitésében mertl ki.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszontbizto-
sit6 az Eurépai Unio éltal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatozo intézkedések végrehajtasarol szol6 torvényben
meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

A biztositési titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn a Hpt-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel
szemben a pénziigyi szolgéltatasbol eredd koveteléshez
kapcsolddo biztositasi szerz&dés vonatkozasaban, ha a
pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biz-
tositohoz, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a bizto-
sitasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat.

Nem jelenti a biztositési titok és az tizleti titok sérelmét a
feltigyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet
esetében a csoportvizsgélati jelentésnek a pénziigyi cso-
port irdnyit6 tagja részére torténd dtadasa.

Tajékoztatjuk, hogy tarsasdgunk biztositasi szolgaltatdsai
soran igénybe vesz kiils6 kozremiikoddket is, akik el6ze-

tes hozzajarulds vagy a fent ismertetett Gj Bit. 138. §-dban
foglalt felhatalmazés alapjan (igy killonosen kiszervezési
szerzGdés keretében) személyes adatokat és biztositasi
titkokat is megismerhetnek.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgéltatasa, amelybél az
egyes tigyfelek személye vagy tizleti adata nem éllapit-
hat6 meg,

b)a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvég-
zése céljabol a miniszter részére személyes adatnak
nem mingsiilé adatok dtadésa,

c) a pénztgyi konglomeratumok kiegészit6 feligyeletérsl
sz0106 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érde-

P

kében torténd adatatadas.

2 2

23. Fligg0 biztositaskozvetitd atvehet dijat?

A fiigg6 biztositaskozvetité nem-€életbiztositasi termék
esetében az tigyféltél nem vehet 4t dijat, dijel6leget,
viszont életbiztositasi termék (Allianz Tor6dés Program)
esetében legfeljebb 100.000.- Ft dijat vehet 4t atvételi elis-
mervény ellenében.

A fiigg6 biztositaskozvetitd a biztositotdl az tigyfélnek
jar6 osszeget nem vehet at.

Ha a szerz6d6 a dijat az tigynoknek fizette, akkor a dij leg-
kés6bb a fizetés napjatol szamitott 4. napon tekintendd a
biztosit6 szamlajara, vagy pénztaraba beérkezettnek.

A szerz6d6 azonban bizonyithatja, hogy a dij korabban
érkezett be.

24. Milyen esetekben tér el az Allianz Torodés
Program szerzddési feltétele a Polgari Torvény-
konyvt6l, valamint a korabbi szerzddési gyakorlatt6l?

Fontos tudnia, hogy az Allianz Tor6dés Program élet- és
személybiztositas szerz6dési feltételei eltérhetnek a
Polgari Torvénykonyvtdl és a kordbbi gyakorlattél. Ezek az
eltérések a kovetkezdek:
természetes személy szerz6d6 haldla, vagy jogi személy
szerz6d6 megsziinése esetén a biztositott — korabbi
hozzajarulasara tekintettel a szerz6d6 helyébe 1ép;
a biztositott csak a szerz6d6 hozzajarulasaval 1éphet a
szerz6dé6 helyébe, kivéve ha a szerzédés felmondas
vagy dijnemfizetés miatt sz{inne meg;
lehet&ség van a kedvezményezett személyét folyama-
tosan hatalyban tartani;
a biztositasi id6szak egy hénap;
a szerz6dé esetében nincs ajanlati kotottség;
egyedi kockazatelbirdlas esetén a kockazatelbiralasi
id6 60 nap;
a szerz6dés és a biztositasi fedezetek létrejotte, hataly-
balépése és a kockazatviselés kezdetének id6pontja az
ajanlattételt kovet6 nap 0 ora;
a biztosité rautalé magatartasaval a szerz6dés csak
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akkor johet létre, ha az ajanlat megtétele el6tt a szer-
z6d06 a szlikséges tajékoztatdsokat megkapta és az
ajanlatot a biztosito altal rendszeresitett ajanlati
lapon, a dijszabasnak megfelelGen tette;

gyamhatosag jovahagydsa sziikséges a szerzddés meg-
kotéséhez, ha a biztositott a cselekvéképességében
vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részlegesen kor-
latozott vagy cselekvképtelen nagykord;

a szerzOdés elsd dija az ajanlattételkor esedékes, ha a
szerz&dés nem dijhalasztassal jon létre;

ha a felek dijhalasztasban allapodtak meg, akkor az
els6 halasztott dijak a tartam kezdetét6l szamitott 15
napon beliil kell megfizetni;

ha a dijat az esedékesség id6pontjdig nem fizetik meg
a biztosito felszolito levelében — a kévetkezményekre
torténd figyelmeztetés mellett — pontos datummal
jelolve, a felszolitas elkiildésétsl szamitott legalabb 30
napos pothatarid6t ad a dij megfizetésére;

a szerz6dés dijnemfizetéssel torténd megsziinésének
szabélyai;

a biztositoi teljesités 6sszegéhdl levonasra kertl a biz-
tosito altal fizetendd ado és egyéb kozterheknek meg-
felel6 koltség;

az eléviilésiidg az altalanos 5 éves eléviilési id6t6l elté-
réen 2 év;

az eléviilést nem szakitja meg a kovetelés teljesitésére
irdnyulo frasbeli felszolitas;

a biztositonak lehet6sége van az elektronikus kapcso-
lattartasra;

egészségbiztositdsok esetén nincs varakozasi idg;
rokkantségi ellatasra sz616 biztositas esetén a biztosi-
tasi szolgaltatas lépcsizetes;

a szerz6dés egyoldalt moédositasara, csak az elére rog-
zitett alapos okok esetén van lehet&ség.

Tajékoztatjuk, hogy 2015. december 31-éig a biztositokrol
és a biztositasi tevékenységrél sz616 2003. évi LX. torvény,
mig 2016. janudr 1-jétél a biztositasi tevékenységrél sz616
2014. évi LXXXVIIL térvény hatalyos, ezért az Allianz
Torédés Program szerz6dési feltétele mindkét szabélyo-
zast tartalmazzak.

25. Mar rendelkezem a biztositonal egy Allianz
Klasszikusok nevdi biztositassal szerzodéssel,
amelynek feltételeit ismerem. Ezek a feltételek
vonatkoznak a Torodés Programra is?

Az Allianz Tér6dés Program élet- és személybiztositas
szerzGdési feltételei az alabbi f6bb pontokban tér el az
Allianz Klasszikusok biztositastol:

a szerz6désben egy biztositasi program szerepelhet,

a biztositasi elemek 6nélldan nem valaszthatdak, a

tartam soran nem lehet 4j biztositasi elemet jel6lni,

a szerz6dés csak egy biztositottra vonatkozik,

a biztositasok biztositasi 0sszegeit és a biztositasi tar-

tamait nem lehet médositani,

a biztositasi program egységnyi biztositasi 6sszegei-
hez vélasztott kezdeti szorzdszdmot a tartam alatt
nem lehet mddositani,

a szerz6dés a szerz6dé valasztasa alapjan 3-20 év
kozotti tartamra kothetd, mely a tartam soran nem
modosithato,

a szerz6désre vonatkoz6 minimalis dij eltérd,

a biztositott csonttorésére, csontrepedésére beépitett
kiegészitd szolgaltatast nyujt a biztosito.

Ezért arra kérjuk, figyelmesen tekintse 4t a szerz6désko-
tés el6tt az Allianz Tor6dés Program szerz&dési feltételeit,
hiszen azok eltérnek a korabban ismerhetett Allianz
Klasszikusok biztositdsoktol!

26. Milyen ad6zassal kapcsolatos fontosabb
jogszabalyok vonatkoznak a szerzodésemre?

A szerz6désre vonatkoz6 ad6zasi és egyéb jogszabalyok-
6l sz616 — mindenkor hatélyos — tajékoztatast kiillon tigy-
fél-tajékoztato tartalmazza.

27. Milyen jogot kell alkalmazni a szerzddéssel
kapcsolatban?

Alétrejott biztositasi szerzédésre a szerzodési feltételek-
ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar Polgari
Torvénykonyv rendelkezései az irdnyaddak. Erre tekintet-
tel a szerz6dés joga, valamint az alkalmazandé jog a
magyar jog.

Tajékoztatjuk, hogy 2015. december 31-éig a biztositokrol
és a biztositasi tevékenységrél sz616 2003. évi LX. torvény,
mig 2016. janudr 1-jété] a biztositasi tevékenységrdl sz61o
2014. évi LXXXVIIL. torvény hatalyos és iranyado.

28. Hol tud tajékozodni a biztositd
fizetoképességérdl és pénziigyi helyzetérdl?

A biztosito a fizetGképességérdl és pénziigyi helyzetérdl
sz016 éves jelentést a honlapjan (www.allianz.hu) teszi
kozzé.

29. Hova fordulhatok esetlegesen felmertild
panaszommal?

Tarsasdgunk célja, hogy Ugyfeleink minden szempont-
bol elégedettek legyenek szolgaltatasainkkal és tigyinté-
zéstinkkel. Szolgaltatasi szinvonalunk folyamatos fej-
lesztéséhez és ezaltal Ugyfeleink elégedettségének
noveléséhez fontos szamunkra minden visszajelzés —
legyen az pozitiv vagy akar negativ —, amely termékeink-
kel, szolgéltatdsainkkal, eljarasainkkal, munkatarsaink-
kal, illetve a céglink egészével kapcsolatban megfogal-
mazo6dik Onokben.
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A panaszok, kritikak megfeleld kezelése érdekében az alabbi

panaszkezelési elveket és gyakorlatot kvetjiik:
Panaszkezelésiink soran:

- 2015.december 31-éig a biztositokrol és a biztosita-
si tevékenységrél szol6 2003. évi LX. térvény 167/B.
§,a28/2014. (VII. 23.) szama MNB rendelet, vala-
mint a 13/2015. (X. 16.) szdma MNB ajanlas rendel-
kezései alapjan jarunk el.

- 2016. janudr 1-jét6l a biztositasi tevékenységrol
$z616 2014. évi LXXXVIIL torvény 159. §, a 28/2014.
(VII. 23.) szamd MNB rendelet, valamint a 13/2015.
(X. 16.) szdmu MNB ajanlas rendelkezései alapjan
jarunk el.

- Ahozzank beérkezett kritikdk és panaszok fokozott
figyelembevételével toreksziink arra, hogy Ugyfeleink
érdekében javitsuk szolgaltatadsaink, termékeink ming-
ségét, és elkotelezettek vagyunk abban, hogy folyama-
tosan noveljitk Ugyfeleink elégedettségét. Ehhez a
panaszok gyors és hatékony orvoslasa is hozzjarul.
Panasz-ligyintézési eljarasunk garantélja, hogy min-
den panaszt alaposan, elfogulatlanul és a lehet6 legro-
videbb id6n belil kivizsgéljunk, Ugyfeleinknek minden
esetben megfeleld valaszt adjunk, és a megalapozott
panaszokat minél gyorsabban orvosoljuk. A panasz-
tigyek vizsgalata soran minden vonatkozo kéralményt
figyelembe vesziink, minden felmertilt problémat, kifo-
gast megvizsgalunk és megvélaszolunk Ugyfeleink
szamadra. Panaszokkal foglalkoz6 szakképzett munka-
tarsaink tigyfélkozpontaan, fogyasztébarat modon és
empatikusan jarnak el a panaszkivizsgalas, a megol-
das sordn. Panaszkezelési folyamatunk soran kézért-
het6en kommunikalunk Ugyfeleinkkel, atlathatéan és
kiszamithatéan cseleksziink, a johiszem{iség és tisz-
tesség alapelveit tartjuk szem el6tt.

- Ugyfeleink megkereséseit —amikor csak lehet — mar az
els6 kapcsolat szintjén kezeljiik, esetleges hibainkat
javitjuk. Ha az tigy bonyolultabb, és megoldasahoz
hosszabb id6re van szlikség, az igy panaszként
Fogyasztoévédelmi osztalyunkhoz keriil, ahol kdzponti
panaszkezelést mikodtetiink. A Fogyasztévédelmi osz-
talyunkon szakérté munkatarsaink a fogyasztovédelmi
referensek, akik kiemelt figyelemmel jarnak el a
panasziigyek rendezése kapcsan, felkészultségiik,
tapasztalatuk biztositja a fogyasztovédelem és tigyfél-
kozpontisag dllando szem el6tt tartasat.

- Az erre vonatkoz6 jogszabaly 30 napot biztosit a
panaszigyek érdemi kivizsgdlasara és megvalaszola-
sara, mi mindent megtesziink, hogy Ugyfeleink az egy-
szer(ibb esetekben ennél rovidebb idé alatt valaszt
kapjanak.

Ugyfeleink visszajelzéseihez szamos kommunikéacios
csatornét biztositunk, hogy véleményiiket minél kony-
nyebben, egyszer(ibben és gyorsabban kifejthessék é16-
sz6ban, telefonon, elektronikus tton, vagy akar levélben.

- Apanaszligyek kivizsgalasa téritésmentes, ezért tarsa-
sagunk ktlén dijat nem szamit fel.

Eszrevételeiket, panaszaikat az alabbi modon juttathatjak el
hozzank:

Széban, személyesen: A véleményeket és észrevételeket
halozatunk barmelyik Ugyfélkapcsolati pontjan vagy
szerz6dott partnerénél - https://www.allianz.hu/hu/
ugyintezes-kapcsolat/ugyfelkapcsolati-pontok.html/ -
kollégdink, partnereink meghallgatjak, és a panaszt iras-
ban rogzitik. A panasz adatlaprél On mésolati példanyt
kap. Tarsasdgunk székhelyén Kozponti tigyfélszolgalatot
mikodtetlink, ahol személyesen is megtehetik, leadhat-
jak panaszukat (1087 Budapest, Kényves Kalman krt.
48-52.). Igény esetén Kozponti igyfélszolgalatunkra a
telefonos tigyfélszolgalaton (06-40-421-421) tud id6pon-
tot foglalni, valamint 2016. janudr 1-jét6l elektronikus
aton is biztositjuk ezt a lehet&séget, jelzésétdl szamitott 5
munkanapon beliil. A Kézponti Ugyfélszolgélat nyitvatar-
tasi ideje: hétf6: 8-18, kedd-csiitortok: 8-16, péntek: 8-14
ora.

Telefonon: Telefonos tigyfélszolgdlatunk a 06-40-421-421-
es szamon érhetd el (nem emelt dijas szolgéltatas).
Nyitvatartési id6: hétf6-szerda és péntek: 8-18, csiitortok:
8-20 6ra kozott.

Faxon: 06-1-269-2080-as szamon.

Elektronikus Gton: a www.allianz.hu — oldalon kereszttl
(https://www.allianz.hu/www/hu/ugyfelszolgalat.html),
vagy a biztositopanasz@allianz.hu cimen. Kérjiik, vegyék
figyelembe, hogy email-en csak biztositasi titkot nem tar-
talmazo valaszt kiilldhetiink Ugyfeleink részére, minden
egyéb, mas esetben postai tGton kell valaszolnunk.
(Kivételt képeznek a kifejezetten elektronikus szolgélta-
tasra szerzédott Ugyfeleink.) Uzemzavar esetén az itt fel-
sorolt tovdbbi médok koziil valaszthat.

irasban: Leveleiket a 1368 Budapest, Pf. 191. cimre kiildhe-
tik, az Allianz Hungaria Zrt. Fogyasztovédelmi osztaly
nevére (a Fogyasztovédelmi osztalyon belill mikodik a
kozponti panaszkezelés). A gérdiilékenyebb tigymenet
érdekében minden esetben sziikségiink van az Ugyfél
személyazonosito alapadataira, illetve a meglévé
biztositas(ok)kal kapcsolatos adatokra (pl. kotvényszam,
szerz6désszam, tigyfélszam, karszam).

Amennyiben nem az Ugyfél, hanem meghatalmazott
jar el a panasziigyben, a fentieken tl, érvényes meg-
hatalmazés benytjtasa is szitkséges. A meghatalma-
zasnak - a jogszabalyi rendelkezésekre figyelemmel - a
polgari perrendtartdsrél sz616 1952. évi III. torvényben
foglalt kovetelményeknek kell eleget tennie. (megha-
talmazas minta: https://www.allianz.hu/www/hu/
panaszkezeles.html)

Ugyfeleink részére panasz bejelentd lapokat biztositunk,
melyen egyszertien megadhatjak panaszukat, ezt a doku-
mentumot akar kézzel, akar elektronikusan is kitolthetik,
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majd az Onoknek legmegfelelébb mddot valasztva lead-
hatjék személyesen a fent megjelolt helyeken, vagy pos-
tazhatjak, faxolhatjak, e-mailben elkiildhetik résziinkre,
ahogy az Onoknek kényelmes. (A panasz bejelentd lapot
internetes oldalunkon a https://www.allianz.hu/www/
hu/panaszkezeles.html - cimen érhetik el.)

Apanasz bejelent6 lap tartalmazza az Ugyfél nevét,
cimét, a panasz elGterjesztésének helyét, a panasz részle-
tes lefrasat, a szerz&déses adatokat, a csatolt dokumentu-
mokat, alairast, atvétel igazolasat (szlikség szerint).
Kérjiik, hogy a panaszbejelent6 lapon minden kifogasat
tiintesse fel, amivel kapcsolatban kivizsgalast kér t6liink.
Ezen kivil természetesen barmilyen formatumban — kéz-
zel, géppel irott levél, feljegyzés — tovabbithatja résziinkre
panaszat.

Amennyiben On természetes személy (fogyaszt6) és tarsa-
sagunk a panaszat elutasitja, vagy nem kap valaszt, az alabbi
szervekhez fordulhat:

A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi
Kozpontjanal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet;
a szerzOdés létrejottével, érvényességével, joghatasaival
és megsziinésével, tovibba a szerz6désszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén bir6sag-
hoz fordulhat, vagy a Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljara-
sat kezdeményezheti.

Részletes tajékoztatast olvashat err6l az MNB honlapjan:
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem

A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi
Kozpontjanak levelezési cime: 1534 Budapest BKKP Pf.
777.; telefonszama: 06-40-203-776; e-mail cime:
ugyfelszolgalat@mnb.hu

Jogszabalyi kotelezettségiink tajékoztatni tigyfeleinket
arrél, hogy a Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi
eljardsanak kezdeményezésére iranyul6 kérelem beny;j-
tésa céljabol rendszeresitett formanyomtatvanyt elektro-
nikusan a http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/
panaszom-van/formanyomtatvanyok elérhetdségen,
valamint a 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. cimen talal-
hato tigyfélszolgalaton érheti el.

Tajékoztatjuk, hogy a fent hivatkozott formanyomtatva-
nyok koltségmentes megkiildését tarsasdgunktol (tele-
fonszdm: 06-40-421-421; e-mail cim: biztositopanasz@
allianz.hu; postai cim: 1368 Budapest, Pf. 191.) is igé-
nyelheti.

A Pénziigyi Békéltets Testiilet levelezési cime: Magyar
Nemzeti Bank, 1525 Budapest BKKP Pf. 172.; telefonszama:
06-40-203-776 és 06-1-489-9700; e-mail cime:
ugyfelszolgalat @mnb.hu

Jogszabalyi kotelezettségiink tajékoztatni tigyfeleinket
arrol, hogy a Pénziigyi Békéltets Testiilet eljarasanak kez-

deményezésére iranyul6 kérelem benyujtasa céljabol
rendszeresitett formanyomtatvanyt elektronikusan a
http://www.mnb.hu/bekeltetes elérhet&ségen, valamint a
1013 Budapest, Krisztina krt. 39. cimen talalhato tgyfél-
szolgalaton érheti el.

Tajékoztatjuk, hogy a fent hivatkozott formanyomtatva-
nyok koltségmentes megkiildését tarsasagunktol (tele-
fonszam: 06-40-421-421; e-mail cim: biztositopanasz@
allianz.hu; postai cim: 1368 Budapest, Pf. 191.) is igényel-
heti.

Tajékoztatjuk, hogy a Pénziigyi Békéltets Testtlet el6tt
tarsasdgunk az 500.000,-Ft-ig terjedd tigyekben éltalanos
alavetési nyilatkozatot tett, ami azt jelenti, hogy ezekben
az tigyekben tarsasdgunkra nézve kételez6 dontést hoz-
hat a Testllet. Ezzel is a megegyezésekre és az tigyfél-elé-
gedettségre toreksziink. Tarsasagunk altalanos alavetése
nem terjed ki a kotelez6 gépjarmii-felel6sségbiztositasi
ugyekre.

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgélaséra el&irt
30 naptari napos torvényi valaszadasi hatarid6 ered-
ménytelen eltelte esetén a fogyasztonak nem mingsiilé
ugyfél birosdghoz fordulhat. A birésadgokrdl a http://
birosag.hu/ honlapon téjékozédhat.

A panasziigyintézés tovabbi részletei:

A panaszlgyintézés soran, a telefonos tigyfélszolgalaton
(06-40-421-421) kozolt panaszokat rogzitjiik, azok 2015.
december 31-éig egy, mig 2016. janudr 1-jét6l ot éven at
visszakereshet6ek. A hangrogzités tényére felhivjuk az
On figyelmét. Ezen id6szakban On igényt tarthat arra,
hogy a hangfelvételt meghallgathassa, tovdbba térités-
mentesen kérheti a hangfelvételrdl készitett jegyz6-
konyvet. A beszélgetéseket Kozponti Ugyfélszolga-
latunkon hallgathatja vissza, el6zetes id6pont-egyezte-
tést kovetben. A telefonos tigyfélszolgélatunkon igyek-
szlink biztositani az ésszer( varakozési idén belili
hivasfogadast és tigyintézést. A telefonon kozolt szobeli
panasz esetén az inditott hivas sikeres felépiilésének
idépontjatol szamitott 6t percen beltl él6hangos beje-
lentkezés érdekében tgy vagyunk kotelesek eljarni,
ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhato.
Amennyiben az On telefonon leadott bejelentését kolle-
gdink nem tudjak megoldani, panasz bejelent6 lapon
rogzitik, és tovabbitjak azt a Fogyasztovédelmi osztély-
ra. A panasz bejelent6lap (jegyz&konyv) mésolatat a
Fogyasztévédelmi osztalytol megkapott valaszban
tovabbitjuk Onnek.

A panaszligyintézés soran a kovetkezd adatokat kérhet-
jiik Ont6l: név, szerzédésszam, tigyfélszam, lakcim, szék-
hely, levelezési cim, telefonszam, értesités modja, panasz-
szal érintett termék vagy szolgéltatas, panasz oka, leirasa,
az Ugyfél igénye, sziitkséges dokumentumok masolata,
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szlikség esetén érvényes meghatalmazas, a panasz
kivizsgalasahoz sziikséges egyéb adat. A megadott adato-
kat az informécios énrendelkezési jogrol és az informa-
ci6szabadsagrol sz616 2011. évi CXIL. torvény rendelkezé-
seinek megfelelGen kezeljiik és tartjuk nyilvan.

A szobeli panaszokat igyeksziink azonnal megoldani,
orvosolni. Amennyiben annak eredményével On nem
ért egyet, panasz bejelent6 lapon a panaszat rogzitjiik
és az kivizsgélasra a Fogyasztovédelmi osztalyhoz
keriil. A panasz bejelentd lap masolati példanyéat On
megkapja. A Fogyasztovédelmi osztalyon mikodé koz-
ponti panaszkezelésen dolgozo kollégék az On panasz-
ugyét kivizsgaljak és megkeresik a legmegfelel6bb
megoldést. Errél irasban tajékoztatjak Ont, 30 napon
beltl. Amennyiben az tigy kivizsgalasa hosszabb id6t
vesz igénybe, err6l a késedelem okdnak megjel6lésével
tajékoztatjuk Ont és lehet8ség szerint megjeldljiik a
vizsgalat befejezésének varhatd id6pontjat is.
Elutasitds esetén természetesen indoklassal és jogor-
voslati lehet6ségekkel egyiitt kapja meg a tajékozta-
tast. Amennyiben valaszunkkal nem elégedett, panasz-
ligyében feltilvizsgalatot kérhet tarsasdgunktol. On
minden esetben kérhet feliilvizsgélatot a
Fogyasztovédelmi osztaly vezet§jétdl is.

A panasziigyek kezelésében tgy jarunk el, hogy lehet&ség
szerint elkertljiik Ugyfeleinkkel a pénztigyi fogyasztoi
jogvitakat.

Az tigyfélpanaszokrol nyilvantartast vezetiink. A nyil-
vantartasban szerepelnek az tigyfél - és panaszadatok,
az liggyel kapcsolatos bejové és a kimend levelek, a
panasz benyujtasdnak és megvélaszoldsanak idépontja,
a panasz rendezésére tett intézkedések és felel§sok,
hatérid6k. Minden Gigyintézést id6pontokkal egyttt rog-
zitlink, nyilvantartunk az On panasza kapcsan. A pana-
szokat és az arra adott valaszokat 2015. december 31-éig
harom, mig 2016. januar 1-jét8l 6t évig megorizzik,
MNB ellenérzés esetén a feliigyeleti szerviinknek bemu-
tatjuk.

A panaszkezelési szabélyzatot tarsasdgunk Igazgat6saga
jovahagyta.

Koszonjiik bizalmat valamint segitségét, hogy szolgalta-
tédsainkat javithatjuk visszajelzése alapjan.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a fenti honlapok elérési
Gtja médosulhat. A mindenkor aktudlis elérhet&ségekrdl
a honlapunkon (www.allianz.hu) tajékozddhat.

30. Hova fordulhatok tovabbi informaciokért?
Néhany sz6 az Allianz Hungaria Zrt.-rél

Tarsasdgunk az Allianz SE-nek, Eurépa vezet6 és a vilag
egyik legnagyobb biztositécsoportjanak a tagja. Az
Allianz Hungéria Zrt. Magyarorszag piacvezetd biztosito-
jaként sokéves hazai és nemzetkdzi tapasztalattal all
tgyfelei rendelkezésére. Tarsasdgunk 1990-t6l részvény-
tarsasdgi formaban mukodik.

Székhelytink: 1087 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 48-52.
Levelezési cimiink: 1368 Budapest, Pf. 191
Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék mint cégbirdsag,
Cg.01-10-041356

A székhely allama: Magyarorszag

Feltigyeleti szerviink a Magyar Nemzeti Bank

Intézmény székhelye: 1054 Budapest, Szabadség tér 8-9.
Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

Telefon: (+36 1) 428-2600

Telefon tigyfeleknek: (+36 40) 203-776

Fax: (+36 1) 429-8000

Internet: http://www.mnb.hu

A székhelytinkon miikods Kozponti Ugyfélszolgalat cime:
1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.

Tovabbi informéaciék

Tovéabbi informaciok telefonszolgalatunktol

a 06-40-421-421-es szamon kaphatok, valamint honla-
punkon a www.allianz.hu cimen érhetdk el.

Bizunk benne, hogy tajékoztatonk felkeltette érdekl&dé-
sét termékeink irant, és igy hamarosan Ont is iigyfeleink
kozott udvozolhetjuk.

Budapest, 2015. december 15.

Tisztelettel

Allianz Hungéria Zrt.
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Altalanos Szerzddési Feltételek

az Allianz Tor6dés Programhoz

1. Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételek azokat a feltéte-
leket tartalmazzak, amelyeket az Allianz Hungéria Zrt. (a
tovabbiakban: biztositd) és a szerz6d6 kézott a jelen
Altaldnos Szerzddési Feltételekre valo hivatkozassal létre-
jott Allianz Tor6dés Program elnevezés élet- és személy-
biztositasi szerz6désekre alkalmazni kell. Az Altalanos
Szerz6dési Feltételek tartalmazzék a szerz6désben sze-
repld biztositasi fedezetekre vonatkoz6 altalanos szaba-
lyokat.

Abiztosito és a szerz6dé fél kozott a jelen Altaldnos
Szerz6dési Feltételek alapjan létrejott szerzddésre az itt
nem szabélyozott kérdésekben a Polgari Torvénykényv
rendelkezései az irdnyadok.

. Fogalmak

Biztositasi szerz&dés: A biztositasi szerz6dés a szerz6d6
felek (a szerz6d6 és a biztositd) kozott jon létre. A biztosi-
tasi szerz&dés a biztositasi programban szerepl biztosi-
tasi fedezetbdl all. A szerz6d6 altal valasztott biztositasi
programot a felek a szerz6désben rogzitik.

Biztositasi fedezet: A biztositonak meghatarozott biztosi-
tasi kockéazatokra, illetve e kockazatokkal 6sszefiiggésben
bekovetkez6 biztositasi események alapjan nydjtandd
biztositédsi szolgaltatasra vonatkozo kotelezettségvéllala-
sa, melyet a biztositd a biztositasi dij megfizetése ellené-
ben véllal.

Azon biztositasi fedezetek felsoroldsat, amelyekre a jelen
Altalanos SzerzGdési Feltételek vonatkoznak, a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek 1. szamt mellékletének
LA része tartalmazza.

Abiztositasi fedezeteket a biztositasi program tartalmazza.
A biztositasi fedezet lehet kockazati életbiztositasi, bal-
eset-biztositasi vagy egészségbiztositasi fedezet. A kocka-
zati életbiztositasi fedezet csak a biztositottnak a kocka-
zatviselési idGszakban bekdvetkezett halala esetén nyujt
szolgaltatdst. A baleset- és egészségbiztositési fedezetek
a Kilonos Szerz&dési Feltételekben felsorolt esetekben
nyGjtanak szolgéltatast.

Biztositasi program: A biztositasi program a biztosit6 altal
osszeéllitott biztositasi fedezetek kombinaciéja.

KUlonds Szerzddési Feltételek: A Killonds Szerzédési
Feltételek tartalmazzék az egyes, egymastol eltér6 tartal-

mu biztositasi fedezetekre vonatkozo kiillonleges rendel-
kezéseket.

Kondicios lista: A Kondicids lista tartalmazza a szerz6dés
azon adatait, melyekre a jelen Altalanos Szerzdési
Feltételek hivatkoznak. A Kondicids lista elemei a szerz6-
dés tartama sordn valtozhatnak.

Gyakorisag szerinti dij: A szerz6d¢ altal a biztositési dij
megfizetésére valasztott gyakorisdggal (évente, félévente,
negyedévente vagy havonta) fizetend6 dij.

Baleset: A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alkalma-
zasaban balesetnek a biztositott akaratan kiviil hirtelen
fellépett, a Killonos Szerz&dési Feltételekben meghataro-
zott kévetkezményekkel jaro kiilsé behatds mingsiil.
Nem mingsiil balesetnek a megemelés, randulas, fagyas,
napsziras, hdguta, porckorongsériilés, sérv, agyvérzés,
tovabba a nem baleseti eredetii vérzés. Nem tekinthetd bal-
esetnek az 6ngyilkossag vagy ongyilkossagi kisérlet még
akkor sem, ha azt a biztositott tudatzavarban kovette el.

Kozlekedési baleset: Az a baleset, amelyet jarmvel vagy
gyalogosként kozleked§ biztositott, valamely kozleke-
désben részt vevs jarm balesetével 6sszefiiggésben
szenved el. Nem min@sil kozlekedési balesetnek, ha a
kerékpéaros balesetében mas jarm vagy gyalogos nem
hatott kozre.

Il. A biztositasi szerzédés alanyai
A szerz6do

2. A szerz6d6 az, aki a szerz6dés megkotésére ajanlatot
tett, és a biztositasi dij megfizetésére koteles.
A szerz6dést jogi személy is megkotheti.

A szerz6dést csak az kotheti meg, aki
a biztositasi esemény elkeriilésében érdekelt, vagy
a biztositasi esemény bekovetkeztében érdekelt, vagy
a szerz6dést az érdekelt személy javara koti meg.

Ha a szerzGdést nem a biztositott koti, akkor

a biztositasi esemény bekovetkezéséig vagy

a biztositottnak a szerz6d6 helyébe torténé belépéséig
a szerz6dé koteles tajékoztatni a biztositottat a hozza
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intézett nyilatkozatokrol és a szerzédésben bekovetkezett
véltozasokrol.

A biztositott szerzodo helyébe torténd belépésének
esetei

3. Atermészetes személy szerz6d6 haldla, illetve a jogi
személy szerz6dd jogutdd nélkiili megsziinése esetén a
haldl, illetve a megsz(inés id6pontjatdl a szerz&ddi
jogok és kotelezettségek atszallnak a biztositottra — ha
ehhez az ajanlatban hozzajarult — aki ezzel a szerz6dé
helyébe lép.

4. A 3. pontban foglaltakon til a szerzdés biztositottja
vagy mas személy —a szerz6d6 fél irasbeli hozzajarulasa-
val — a biztositoval kozolt irdsbeli nyilatkozataval a szer-
z6dés létrejotte utan barmikor a szerz&dé helyébe 1éphet.

A 4-5. pontban foglaltakon tdl a szerz6dés biztositottja,
miel6tt a szerz6dés felmondas vagy a dijfizetés elmara-
dédsa miatt megszinik, a biztositéval k6zolt frasbeli nyi-
latkozatéval — a szerz6d6 hozzajarulasa nélkil — a szerz6-
d6 helyébe Iéphet.

5. Azokban az esetekben, amikor a biztositott — barmilyen
okbol — a szerz6d6 helyébe 1ép, a folyo biztositasi id&szak-
ban esedékes dijakért a biztositott a szerz6d6 féllel egye-
temlegesen felelGs.

6. A szerz6d6 helyébe belépd biztositott koteles a szerz6d6-
nek a szerz&désre forditott dijait, koltségeit megtériteni.

A biztositott

7.A szerz6d6 az ajanlatban biztositottat nevez meg, akire
vonatkozéan biztositasi programot vélaszt.

Biztositott az a természetes személy, akinek a személyére —
ard vonatkoz6 biztositasi program tekintetében —a bizto-
sit6 kockazatviselése fennall. Biztositott lehet a szerz6dd,
ha természetes személy, vagy mas természetes személy is.

8. A biztositott belépési koranak a biztositasi szerzédés tar-
tamanak kezdetén az akkor hatélyos ,B” jelti Kondicios lista
5.1. pontjaban meghatarozott életkorhatérok kozé kell esnie.

A biztosito a biztositédsi szerz6dés létrejottekor a biztosi-
tott belépési korat tigy allapitja meg, hogy a biztositasi
szerz6dés tartama kezdetének évszamabol levonja a biz-
tositott sziiletésének évszamat.

9. A biztositonak a biztositasi fedezetek Kiilénos
Szerz6dési Feltételei alapjan fennéllo kockazatviselése a
biztositasi szerz6dés tartaméanak kezdetén egy biztosi-
tottra vonatkozhat.

A kedvezményezett

10. Kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi ese-
mény bekovetkezte esetén a halaleseti kifizetésre jogosult.

A kedvezményezett természetes és jogi személy is lehet.

A kedvezményezett(ek) megjel6lésére — a biztositott egy-
idejl hozzajaruldsaval — a szerz6déd jogosult.

11. Egy biztositasi szolgaltatasra vonatkozdan — tobb ked-
vezményezett megjelolése esetén — a szerz6d6 meghata-
rozhatja a kedvezményezés ardnyait. Ennek hidnyéban a
kedvezményezés ardnyat a kedvezményezettek kozott
egyenldének kell tekinteni.

12. A szerz6d6 barmelyik kedvezményezett helyett — a bizto-
sitohoz intézett és hozz4 eljuttatott irdsbeli nyilatkozattal —
mas kedvezményezettet nevezhet meg. A kedvezményezet-
tek modositasa a valtoztatas biztositohoz torténd beérkezé-
se utdn bekovetkezg biztositasi eseményekre érvényes.
Akedvezményezett kijeloléséhez, illetleg a kedvezménye-
zés megvéltoztatdsdhoz —ha a szerz6d6 nem azonos a biz-
tositottal —a biztositott irdsbeli hozzédjarulasa sziikséges.

13. A szerz6d§ a biztositotthoz és/vagy kedvezményezett-
hez intézett irdsbeli nyilatkozattal kotelezettséget véllal-
hat arra, hogy a kedvezményezett kijelo1ést folyamatosan
hatélyban tartja. A szerz6dének a nyilatkozatrdl a biztosi-
tot tdjékoztatnia kell. Az ilyen kedvezményezett jelolést a
biztositott és/vagy kedvezményezett hozzdjarulasa nél-
kil nem lehet médositani vagy visszavonni.

14. A kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, ha a ked-
vezményezett a biztositasi esemény bekovetkezte eltt
meghal (illetve a jogi személy kedvezményezett jogutdd
nélktl megsziinik). Ha a szerz6d6 ilyenkor nem tesz j
nyilatkozatot a kedvezményezésrél, de kordbban tébb
kedvezményezettet is megjelolt, akkor a tovabbiakban a
kedvezményezés ardnyara a hatalyban maradt jel6lések
egyméashoz viszonyitott aranya az irdnyada.

15. Ha a szerz6d6 nem jel6lt meg kedvezményezettet,
vagy a kedvezményezés a biztositasi esemény bekévet-
keztekor nincs hatalyban, a biztosit6 a biztositasi dssze-
get a biztositottnak vagy — a biztositott haldla esetén — a
biztositott érokdsének fizeti ki.

l1l. Altalanos rendelkezések
Abiztositasi esemény
16. A biztositasi esemény meghatarozéasat

a) az egyes biztositéasi fedezetek Kiillonds Szerz&dési
Feltételei tartalmazzak,
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b) csonttérés, csontrepedés esetén a jelen Altalanos
SzerzGdési Feltételek 24. pontja tartalmazza.

A biztositasi szolgaltatas

17. A biztosit6 a biztositasi programban szerepl§ biztosi-

tasi fedezetek dijanak megfizetése ellenében arra véllal

kotelezettséget, hogy

a) a biztositasi fedezetekre vonatkoz6 kockazatviselés
alatt bekévetkezett biztositasi esemény esetén az adott
tipust biztositési fedezetre vonatkoz6 Kilénés
Szerz&dési Feltételekben meghatarozott biztositési
szolgaltatast teljesiti — vagyis a biztositasi 6sszeget,
annak tobbszoérosét vagy meghatarozott részét fizeti ki
a biztositott vagy a kedvezményezett részére,

b)a csonttérés, csontrepedés esetén a jelen Altalanos
Szerz&dési Feltételek 24. pontja szerint teljesit szolgal-
tatast a biztositott részére.

Abiztositasi 6sszeg

18. A biztositasi 6sszeg az a pénzosszeg, amelynek —illet-
ve amely tobbszorosének vagy meghatarozott részének —
megfizetését a biztosito a biztositdsi esemény bekdvet-
kezte esetén vallalja.

19. a) A biztositasi programban szerepl6 fedezetek
kezdeti biztositasi 6sszegeit az ajanlattételkor a
szerz6d6 hatdrozza meg. A biztositasi fedezetek
kezdeti biztositasi 6sszege a jelen Altalanos
Szerz6dési feltétek 1.szamu mellékletének ,B”
Biztositasi program részében szerepl6 egységnyi
biztositasi 6sszegeknek szerz6d§ dltal valasztott
pozitiv egész szorzészdmmal val6 tébbszordzésével
adhatoak meg.

b) A csonttorésre, csontrepedésre vonatkozo biztositasi
dsszeg a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 24. pont-
ja alapjan az ,A” jeld Kondiciés listdban rogzitett.

20. A biztositasi programban szerepld biztositasi fedeze-
tek biztositasi 6sszegei a szerz6dés tartama alatt a jelen
Altalanos Szerz§dési Feltételek VIL, Ertékkovetés cimi
fejezetében foglaltak szerint valtozhat.

Abiztositasi tobbletszolgaltatas

21. A biztosité kilon dij megfizetése nélkiil emelt 6sszegi
kifizetést teljesit a kockazati élet-, valamint a baleset- és
egészségbiztositasi fedezetek biztositasi 6sszege tekinte-
tében az alabbi esetekben és mértékben:

a) ha a biztositottnak a biztositasi esemény bekovetkezé-
sének id6pontjaban az ekkor hatélyos ,B” jeld
Kondicios lista 2.1. pontjaban szerepld életkornal fiata-
labb gyermeke vagy unokdja van, és ezt a biztositasi
eseménnyel egyiitt dokumentaltan bejelentik, az
ugyanazon pontban meghatarozott mértékben,

b) ha a biztositasi esemény bekovetkezésének idGpontjdban
a szerz6dés gyakorisag szerinti dija meghaladja a biztosi-
tasi esemény bekovetkezésének idépontjaban hatélyos
,B” jeli Kondicios lista 2.2. pontjaban foglalt mértéket, az
ugyanazon pontban meghatarozott mértékben,

c) ha a szerz6d6 a biztositasi esemény bekdvetkezésének
id6pontjaban a biztositonal rendszeres dijfizetés(, dijjal
fedezett, legalabb egy éve érvényben 1év6 biztositasi szer-
z6déssel, vagy az Allianz Hungéria Onkéntes Nyugdjj-
pénztarndl legaldbb egy éves onkéntes nyugdijpénztari
tagsaggal, vagy az Allianz Hungdria Egészségpénztarnal
legalabb egy éves egészségpénztari tagsdggal, vagy az
FHB Bank Zrt-nél legalabb egy éves folyoszamla-szerz6-
déssel rendelkezik, a biztositasi esemény bekovetkezésé-
nek idépontjdban hatélyos ,B” jeli Kondicios lista 2.3.
pontjaban meghatarozott mértékben.

22.A21.a) pontban foglalt tobbletszolgéltatas egyszerre
csak egy gyermekre vagy egy unokara vehetd igénybe. Ha a
biztositottnak a biztositasi esemény bekovetkezésének
id6pontjaban az akkor hatélyos ,B” jeld Kondici6s lista 2.1.
pontjaban meghatarozott életkornél fiatalabb gyermeke
és unokaja is van, az ugyanazon pontban szereplé mérté-
kek koziil a magasabb tobbletszolgaltatas vehetd igénybe.

A21. pont vonatkozdsdban gyermeknek tekintend6 a biz-
tositott vér szerinti gyermeke, valamint az &ltala 6rokbe
fogadott gyermek. Unokanak tekintendg a biztositott vér
szerinti gyermekének vagy orokbe fogadott gyermekének
vér szerinti vagy orokbe fogadott gyermeke.

23.A21. pontban foglalt tobbletszolgaltatasok egyszerre
is igénybe vehet6k, ebben az esetben a tobbletszolgalta-
tasok mértéke 6sszeadodik.

Abban az esetben, ha a biztosito szolgéltatasa a Kilonos
SzerzGdési Feltételek szerint a biztositasi 6sszeg egy meg-
hatéarozott szazaléka, akkor ezt a szazalékot a biztosito az
esetleges tobbletszolgaltatdsokkal novelt biztositasi
6sszegre alkalmazza (tehat az egyes szazalékos mértékek
6sszeszorzodnak).

Csonttorésre, csontrepedésre vonatkozo kiegészitd
biztositas

24. A biztositd a csonttorés, csontrepedés biztositasi ese-
mény bekovetkezése esetén kiilon dij megfizetése nélkiil
a szerz6dés kezdetén érvényes ,A” jeld Kondicios listdban
szereplG rogzitett, esetleges tobbletszolgéltatasokkal
novelt biztositasi 6sszeg alapjan nydjt szolgaltatast.

Csonttorésre, csontrepedésre vonatkoz6 kiegészit6 biztosi-
tas a biztositott balesetb6l eredd csonttorése, csontrepedése
feltéve, hogy a biztositasi eseményhez vezetd baleset is a
kockazatviselési id6szakban kovetkezett be. A jelen feltéte-
lek szempontjabol a fogtérés nem mingsiil csonttorésnek.
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A biztosito biztositasi évenként legfeljebb egy biztositasi
eseményre nyujt szolgaltatast.

A csonttorésre, csontrepedés egységnyi biztositasi 6ssze-
gére a biztositasi programhoz valaszthat6 szorzészam
nem vonatkozik.

Ajelen Altalanos Szerz6dési Feltételek VIL, Ertékkovetés
cim fejezet a csonttorés, csontrepedés biztositasi 6ssze-
gére nem vonatkozik (a biztositasi 6sszeg a tartam soran
nem véltozik).

A biztositasi szerzddés tartama, a biztositasi
programot alkot6 fedezetek tartama, a biztositasi
idGszak, a biztositasi évforduld

25. A biztositasi szerz6dés hatarozott tartamu. A szerz6-
dé altal valaszthato lehetséges tartamnak a szerz6dés
kezdetén érvényes ,A” jeli Kondiciés lista 4.1 pontjdban
meghatarozott tartamhatarok kozé kell esnie.

A biztositasi szerz&dés tartamanak kezdete az ajanlatté-
telt kovetd ho elsé napjanak 0 6réja, ha a felek masként
nem allapodnak meg. Az ajanlattétel id6pontja az alairt
ajanlatnak a biztosito vagy képviselGje részére torténd
atadasanak napja.

A biztositéasi szerz6dés tartamanak lejarata megegyezik a
szerz6désen belil az egy biztositasi programot alkot6
biztositéasi fedezetek lejarataival.

26. Az egyes biztositasi fedezetek tartamat a felek a szer-
z6désben rogzitik. A szerz&désen beliil az egy biztositasi
programot alkot6 biztositéasi fedezetek tartama, azok kez-
dete és lejarata egymassal megegyezik.

Az egy biztositasi programot alkot6 biztositasi fedezet
tartamanak kezdete megegyezik a szerz6dés tartaménak
kezdetével.

A biztositasi fedezet tartama végének a biztositasi fede-
zet tartamanak kezdetén meg kell el6znie a biztositott
akkor hatalyos ,B” jelti Kondiciés lista 5.2. pontjaban
meghatarozott életkordnak betoltését.

27. A biztositasi id6szak egy honap.

28. A biztositasi évfordul6 a biztositasi szerz&dés tarta-
man beltl minden évben a szerz6dés tartama végének
hénapjaval megegyez6 naptari honapot kéveté honap

els6 napja.

A biztositasi szerzodés teriileti és idobeli hatalya
29. A biztosito kockazatviselése kiterjed a vilag barmely

pontjan bekdvetkezett biztositasi eseményre, és a szerzo-
dés tartaman beltil a nap 24 érajaban fennall.

IV. A szerzodés és a biztositasi fedezetek
létrejotte, hatalybalépése, a kockazatvise-
lés kezdete, a biztositasi fedezetek meg-
valtoztatasa és a kozlési kotelezettség

A szerzodés és a biztositasi fedezetek |étrejotte

30. A biztositédsi szerz8dés a felek megallapodédsaval
jon létre. A megallapodas a szerz6d6 ajanlatdbol és a
biztosito éltal kidllitott elfogad6 nyilatkozatabol (kot-
vénybdl) all.

A szerzEdés egy biztositasi programot tartalmaz. A bizto-
sit6 altal kindlt biztositasi programot alkot6 biztositasi
fedezetek felsoroldsat a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek 1. szamu mellékletének ,B” része tartalmazza.

31. A biztositasi szerz6dés egy biztositottra vonatkozik.

Azonos biztositasi érdekre és azonos biztositasi fedezetre
tobb biztositasi szerz6dés is kothetd, a biztositasi szol-
géltatasok pedig halmozhatodak.

32. Biztositasi fedezetek a szerz6dés létrejottének id6-
pontjaban jonnek létre.

33. A szerz6dés akkor is 1étrejon, ha a biztosit6 az ajanlat
beérkezését6l szamitott 15 napon beliil —amennyiben az
ajanlat elbirdlashoz egyedi kockézatelbiralasra van sziikség,
gy 60 napon beltil — nem nyilatkozik, feltéve, ha a szerz6d6
annak megtétele el6tt a megfeleld tajékoztatast megkapta
és az ajanlatot a biztosit6 altal rendszeresitett nyomtatva-
nyon, a dijszabasnak megfelelGen tette. Ilyen esetben a szer-
z6dés az ajanlatnak a biztosit6 vagy képvisel&je részére tor-
ténd atadasdnak idépontjara, visszamendleges hatallyal a
kockazatelbiralasi idg elteltét kovetd napon jon létre.

34.Ha a kétvény tartalma a szerz6d6 ajanlatatol eltér, és
az eltérést a szerz6d6 a kotvény kézhezvételétdl szamitott
15 napon beltl nem kifogésolja, akkor a szerz6dés a kot-
vény tartalma szerint jon létre. Ezt a rendelkezést a 1énye-
ges eltérésekre —ideértve kiilonosen azt az esetet, amikor
a biztosité a kockazat elbiralasa alapjan az ajanlatban
rogzitett dijhoz képest emelt dijat hatdroz meg — csak
akkor lehet alkalmazni, ha a biztositd az eltérésre a szer-
z6d6 figyelmét a kotvény kiktildésével egyidejtileg iras-
ban felhivja. Ha a felhivds elmarad, a szerz&dés az ajanlat
tartalmanak megfelelGen jon létre.

Ha kétvény kiallitasa nélkil 1étrejott szerz6dés 1ényeges
kérdésben eltér a biztosito Altalanos és Kiilénos Szerzédési
Feltételeitdl, akkor a biztosito a szerzdés létrejottétol sza-
mitott 15 napon beliil javasolhatja, hogy a szerz6dést az
Altalanos és Kiilonos Szerz6dési Feltételeknek megfelelsen
modositsak. Ha a szerz6d6 a javaslatot nem fogadja el vagy
arra 15 napon beliil nem valaszol, akkor a biztosité az
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elutasitastol vagy a modosito javaslat kézhezvételét6l sza-
mitott 15 napon belill a szerz6dést 30 napra irdsban fel-
mondhatja.

35. A biztosit6 az ajanlatot annak atadasatol szamitott 15
napon beliil irdsban elutasithatja. Az elutasitast a bizto-
sit6 nem koteles megindokolni.

36. A biztosito egyedi kockazatelbiralds esetén az ajanla-
tot annak ataddsatol szamitott 60 napon beltl elutasit-
hatja. Amennyiben a kockazatelbiralds alatt biztositasi
esemény kovetkezne be, Gigy a biztositd csak akkor élhet
ezzel a jogaval ha az ajanlat elfogadasahoz a kockazat
egyedi elbirdldsa sziikséges.

A szerz6d6 az ajanlatdhoz és a biztositasi fedezet létrejot-
te irdnti nyilatkozatahoz a kockazatelbiralasi idén beliil
nincs kotve.

Egyedinek mindsiil a kockazatelbiralas, ha egészségi nyi-
latkozat kitoltése és/vagy orvosi vizsgalat szitkséges.

37.Ha a szerz6d6 és a biztositott nem azonos, a szerzddés
megkotéséhez a biztositott irasbeli hozzéjarulasa sziiksé-
ges. Ha a biztositott kiskord, és a szerz6dés megkotését nem
a torvényes képviseletet gyakorl6 sziilGje kezdeményezi, a
szerz6dés érvényességéhez sziitkséges a torvényes képvisele-
tet gyakorl6 szul6 vagy a gydmhatosag jovahagyasa.

A gyamhat6sag jovahagyasa sziikséges a szerz6dés meg-
kotéséhez, ha a biztositott a cselekvéképességében
vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részlegesen korla-
tozott vagy cselekvéképtelen nagykort.

A biztositott hozzajaruldsa nélkil kotott szerzédésnek a
kedvezményezett kijelolését tartalmazo része semmis;
ilyen esetben kedvezményezettnek a biztositottat, illets-
leg 6rokosét kell tekinteni, aki a szerz6d6nek koteles
megtériteni az altala megfizetett dijakat, a szerz6désre
forditott koltségeket.

A biztositott a szerz6dés megkotéséhez, illetve a biztosi-
tasi fedezetek 1étrejottéhez adott hozzdjarulasat irasban
barmikor visszavonhatja. A visszavonéas kovetkeztében a
szerzGdés vagy a biztositasi fedezet a biztositasi idGszak
végével megszlinik. A szerz&dés megsziinésére nem kertl
sor, ha a biztositott a szerz&d6 helyébe Iép.

38. A biztosit6 egyedi kockazatelbiralds soran jogosult
egészségi nyilatkozat kitéltését vagy orvosi vizsgalat elvég-
zését el6irni. Az orvosi vizsgalat koltségét a biztosito viseli.

A szerz6dés és a biztositasi fedezet hatéalybalépése,
a kockazatviselés kezdete

39. A szerz6dés és a szerz6déssel egyidejtileg kotott bizto-
sitési fedezet érvényesen létrejon és hatélyba 1ép az ajan-

lattételt kovet§ napon 0 drakor, ha az ajanlattétellel egyi-

dejtleg

a) a szerz6ds a szerz6dés elsé dijat megfizette, vagy

b)a felek a dij megfizetésére vonatkozdan halasztadshban
allapodtak meg (64. pont),

és a biztosit6 a rendelkezésére all6 kockazatelbiralasi

hatéridén beliil az ajanlatot elfogadta.

40. Ebben az esetben a biztosité kockazatviselése —a
varakozdsi id6re vonatkozo rendelkezésekben foglalt
eltérésekkel — az ajanlattételt kovetd napon 0 6rakor kez-
dédik meg.

Abiztosito elézetes fedezetvallaldsara (a szerz6dés létre-
jotte el6tti kockazatvallalasara) nincs lehetdség.

Ajelen szerz6dési feltétel 33. és 36. pontjaban rogzitett
esetben a biztositasi szerz6dés az ajanlatnak a biztositd
vagy képviselGje részére torténg atadasanak napjan 1ép
hatélyba és a biztosit6 onnantdl viseli a kockazatot is, fel-
téve ha a szerz6dés létrejon.

A szerzodés, a biztositasi program megvaltoztatasa

41. A szerz6d§ a biztositohoz intézett irdsbeli nyilatkoza-
taval jogosult a biztositasi fedezet(ek) felmondasara.

42. A szerz6dés tartama alatt a szerz6dének nincs lehet6-

sége az aladbbiakra:

a) a biztositési fedezet(ek) tartaméanak megvéltoztatasara,

b) Gj biztositasi fedezet(ek) 1étrejottének kezdeményezésére,

c) a biztositasi programhoz valasztott szorz6szam modo-
sitasara,

d) a biztositasi fedezet(ek) biztositasi 6sszegeinek médo-
sitasara,

e) Uj biztositott megjelolésére,

f) abiztositott, biztositottként valo megjelolésének visz-
szavonasara.

43. A 41. pontban foglalt valtoztatas végrehajtasara akkor

van mod, ha

a) a szerz6dés tartamanak kezdetén hatélyos ,A” jeld
Kondicios lista 3.1. pontjaban meghatarozott idészak
mar eltelt,

b) a valtoztatas utan megallapitott fizetend? dij eléri a val-
toztatas hatélydnak id6pontjaban érvényes ,B” jeld
Kondiciés listdban szerepld minimalis rendszeres dijat.

44. A 41. pontban foglalt valtoztatas elbiraldsara a bizto-
sit6 az igény beékezését kdvets 15 napon beltil jogosult.

A biztosit6 koteles megindokolni a szerz6dé 41. pontban
foglalt valtoztatasi igényének elutasitasat.

45. A szerz6dés 41. pontban foglalt valtoztatdsa az erre
vonatkoz6 igény beérkezését kovetd naptol kezdédGen
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hatalyos, feltéve, hogy a biztositd a 44. pontban foglalt
esetekben az igényt elfogadta.

46. Nem tekintendGk a szerzédés modositasdnak azok a
rendelkezések, amelyekre a szerz6dot a jelen Altalanos
Szerz6dési Feltételek, a biztositasi fedezetek Kilonos
Szerz6dési Feltételei feljogositjak, fiiggetlentil attol, hogy
avaltoztatashoz sziikséges-e a biztosité elfogadd nyilat-
kozata.

A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

47. A szerz6d6 és a biztositott koteles a szerzddéskotés-
kor a biztositéval a val6sdgnak megfelel6en kozolni
minden olyan, a biztositasi kockazat elvallaldsa szem-
pontjabol 1ényeges kortalményt, és ezek valtozasat,
amelyre a biztosito a szerz6déskotéskor kérdést tett fel,
és amelyet a szerz6d6 vagy a biztositott ismert, vagy
ismernie kellett.

48. A biztositottnak a szerz6dés l1étrejottéhez adott hoz-

zdjarulasa egyben annak a kotelezettségnek a vallalasat

is jelenti, hogy

a) aldveti magat a kockazatelbiralashoz sziikséges orvosi
vizsgalatoknak,

b)lehet6vé teszi a kozolt adatok ellenérzését a biztositd
részére (ideértve a biztositott koranak a biztositasi
szolgaltatas kifizetéséhez sziikséges igazolasat is).

49. A biztositasi kockazat elvallalasa szempontjabol
lényeges kérdésnek mindsiilnek azok a kérdések, amelye-
ket a biztosit6 az orvosi vizsgalat sordn tesz fel, vagy ame-
lyekre az egészségi nyilatkozatban rakérdez.

A szerz6d6 és a biztositott koteles a jelen pontban meg-
hatarozott vizsgalat és nyilatkozat megtétele soran fel-
tett kérdésekre adott valaszok valtozasa esetén a bizto-
sitot ezen valtozasokrol 15 napon beltil irdsban tajékoz-

tatni.

50. A biztositott, illetve a szerz6d6 fél a biztositonak a 49.
pont szerinti, irdsban vagy szoban feltett kérdéseire
adott, a valosdgnak megfeleld és alairt valaszaval tesz
eleget kozlési kotelezettségének. A kérdések megvalaszo-
latlanul hagyasa 6nmagéban nem jelenti a kozlési kote-
lezettség megsértését. Az orvosi vizsgalat nem mentesit a
kozlési kotelezettség megsértésének jogkovetkezményei
alol.

51. Ha a biztositénak a 49. pont szerinti kérdéseire adott
téjékoztatas valotlannak bizonyulna (a kézlési kotelezett-
ség megsértése), a biztosito fizetési kotelezettsége nem
all be a biztositasi fedezetekre vonatkozoan.

Ha a szerz6désben tobb biztositési fedezet van, és a koz-
lési vagy véltozasbejelentési kotelezettség megsértése
nem érinti az dsszes fedezetet, gy a biztosit6 csak az

érintett fedezetek vonatkozédsaban mentestl a szolgélta-
tasi kotelezettség alol.

52. A biztosito fizetési kotelezettsége bedll a biztositasi
fedezetekre vonatkozdan, ha bizonyitjak, hogy a biztosit6
az elhallgatott vagy be nem jelentett kortlményt a bizto-
sitasi fedezetek 1étrejottekor ismerte, vagy az nem hatott
kozre a biztositdsi esemény bekovetkezésében.

53. Akozlési kotelezettség megsértése ellenére bedll a
biztosité kotelezettsége, ha a biztositasi fedezetek létre-
jottét6l a biztositasi esemény bekovetkeztéig 5 év méar
eltelt.

54. Akozlési, illet6leg a valtozasbejelentési kotelezettség
a szerz6dét és a biztositottat egyarant terheli, egyikiik
sem védekezhet olyan kortilmény vagy valtozas nem
tudasaval, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztosito-
val kozolni, vagy neki bejelenteni, noha arrdl tudnia kel-
lett, és a kozlésre, illetéleg bejelentésre koteles lett volna.

55. Amennyiben a biztosit6 a szerzddéskotést kovetGen
szerez tudomast a szerz6déskotéskor mar fennallott
lényeges kortilményrdl, vagy a 1ényeges koriilményekben,
kérdésekben bekovetkezett valtozasrol és ezek a biztositd
kockazatanak jelentés névekedését eredményezik, igy a
biztosité jogosult az élet- és/vagy egészségbiztositasi
fedezetet a tudomasszerzést6l szamitott 15 napon beliil
modositani vagy a szerz6dést 30 napra irasban felmon-
dani.

56.Ha a szerz6désben tobb biztositasi fedezet, és a bizto-
sit6 kockazatanak jelent6s novekedése nem érinti az
Osszes fedezetet, Ggy a biztositd csak az érintett fedezetek
vonatkozasdban élhet a fenti médositasi vagy felmondasi
jogaval.

57.Ha a szerz6d6 a biztosité modosito javaslatat nem
fogadja el, vagy arra annak kézhezvételét6l szamitott 15
napon beltil nem valaszol, a szerzdés a modosito javas-
lat kézhezvételétdl szamitott harmincadik napon meg-
szlnik.

A fenti jogkévetkezmények csak akkor alkalmazhatoak,
ha ezekre a biztosit6 a mddosité javaslatban a szerz6d6
figyelmét felhivta, és a szerz&dés l1étrejottétdl, valamint a
lényeges kortilményekben, kérdésekben bekovetkezett
valtozasok bejelentésére nyitva all6 a 49. pontban meg-
hatarozott hatarid6tél kevesebb, mint 5 év telt el.

V. A biztositasi dij

58. A biztosito a befizetett dijakat a biztositési dij szami-
tasakor meghatarozott koltségei levonasa utdn a 17.
pontban megjelolt biztositasi szolgéaltatas fedezetére for-
ditja.
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59. A szerz6d6 altal fizetendd biztositasi dij a biztositasi
programot alkot6 biztositasi fedezetek dijanak 6sszege.
A biztositasi fedezet dija a dijszabas alapjan megallapi-
tott forintérték. A biztosité a biztositéasi fedezetek dijanak
megallapitasakor — a biztositési fedezet tipusatol fligg6-
en — figyelembe veszi a biztositasi 6sszeget, a biztositasi
tartamot, a dijfizetés gyakorisagat és madjat, a biztositott
belépési korat és egészségi kortlmeényeit.

A dijfizetés tartama, a biztositasi fedezet dijanak és
a biztositasi szerzodés dijanak esedékessége

60. A biztositasi fedezet dija a biztositasi fedezet teljes
tartama alatt forintban illeti meg a biztositot.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a szerzédés
megsz{inik, a biztositd az egész biztositasi iddszakra jaro
dij megfizetését kovetelheti.

A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosito
az addig a napig jaro dij megfizetését kovetelheti, amikor
kockazatviselése véget ért. Ha az id6aranyos dijnal tobb
dijat fizettek be, a biztosité a dijtobbletet koteles visszaté-
riteni.

61. A szerz6d6 a biztositasi dijra vonatkozoan éves, fél-
éves, negyedéves vagy havi dijfizetési gyakorisagot
valaszthat. A dijfizetési gyakorisag szerinti valamelyik
dijesedékességnek meg kell egyeznie a biztositasi évfor-
duléval.

A biztositéasi fedezet dijfizetési gyakorisaga a szerz6dés
dijfizetési gyakorisagaval megegyezik.

62. Az egyes dijfizetési gyakorisagokra és dijfizetési
modokra a biztosito eltérd dijat hatdroz meg. A szerz6-
dés dijat a biztosito az éves gyakorisdgt banki dijfizetés
esetén alkalmazott dijnak a dij esedékességének id6-
pontjaban hatélyos ,B” jeld Kondiciés lista 3.1. pontja-
ban foglalt megfelel értékkel torténé megszorzéasaval
allapitja meg.

63. A biztositasi szerzddés elsé dijat az ajanlattételkor
kell megfizetni,minden kés6bbi dij pedig annak a felek
megallapoddsa szerinti — évi, félévi, negyedévi vagy havi —
dijfizetési gyakorisagnak megfelel6 id6szaknak az els6
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A 41. pontban foglalt valtoztatds esetén, ha a valtoztatds
hatédlya nem a dijfizetési gyakorisag szerinti esedékesség
id6pontjara esik, a kovetkezd dijesedékesség idGpontjdig
terjed6 id6szakra vonatkozo dij a valtoztatas hatalyatol
szamitott 30. napon esedékes.

64. A szerz6d6 és a biztosito a szerz6dés elsd dijanak
megfizetésére vonatkozoan dijhalasztasban allapodhat
meg. A halasztott els6 dijat legkésébb az ajanlattételt
kovetd ho elsé napjatol (a szerz6dés tartamanak kezdeté-

t6l) szamitott 15. nappal bezarélag kell megfizetni.

Amennyiben a szerz6dés esedékes elsd, halasztott elsd és
rendszeres dijat a fent megjelolt id6pontokig (esedékes-
ség) nem fizetik meg, Gigy a biztosito irasbeli felszolito
levélben, — a kdvetkezményekre torténd figyelmeztetés
mellett — pontos daitummal jel6lve, a felszolitas elktildé-
sét6l szamitott legalabb 30 napos pothataridét ad a dij
megfizetésére.

65. A dij azon a napon tekintendd megfizetettnek, amikor
az — tekintet nélkil a dijfizetés modjara (postai csekk, dij-
lehivas vagy banki dtutalds) — a biztositénak a szerz6dés
dijainak fogadasa céljabol rendszeresitett szamlédjara a
szitkséges azonosit6 adatokkal beérkezik. A biztosito e
célra rendszeresitett szamlajanak szamaét a dijfizetés
esedékességének id6pontjdban hatalyos ,B” jeld
Kondicios lista 1.1. pontja tartalmazza. Ha a dij rendelke-
zik ugyan a sziikséges azonosité adatokkal, de nem a biz-
tosité megfeleld szamlajara érkezik, akkor az legkésébb a
beérkezését6l szamitott hetedik napon tekintend6 megfi-
zetettnek.

66. A szerz6d§ a biztositohoz intézett irdsbeli nyilatkoza-
téaval a szerz6dés tartama alatt barmikor médosithatja a
szerzddés dijfizetési gyakorisagat, illetve maodjat.

A szerz6d6 erre vonatkoz6 irasbeli igényének az 4j dij-
esedékesség els6 idpontjat megel6zGen be kell érkez-
nie a biztositohoz. Ha a nyilatkozat a fenti hataridéig
nem érkezik be, akkor a modositasra csak a soron kovet-
kezé masodik dijesedékesség idépontjatol van lehetd-
ség. A szerz6d6 olyan dijfizetési gyakorisdgot valaszthat,
melyben a dij esedékességének valamely id6pontja
megegyezik az évforduldval. A biztositd a dijfizetés gya-
korisagat a szerz6d6 nyilatkozatanak beérkezését kove-
téen fizetendd elsé dij esedékességének napjaval médo-
sitja.

A dijfizetés gyakorisdganak vagy modjanak
megvéltoztatasa a fizetend dij valtozasat vonhatja
maga utan.

A minimalis dij

67. A biztosité valamennyi dijfizetési gyakorisdgra
vonatkozéan meghatarozhatja a szerz&désre vonatko-
z6 minimalis dijat. Az ajdnlatban szerepl6 fizetendd
dij, valamint a szerz&dés tartama alatt, a 41. pontban
foglalt valtoztatas utan megallapitott dij — ha az keve-
sebb, mint a valtoztatés el6tti fizetendd dij — nem lehet
kevesebb az alabbiakban meghatarozott minimaélis
dijnal.

A szerz6désre vonatkoz6 minimalis dij mértékét a tartam
kezdetén vagy a 41. pontban foglalt valtoztatas id6pont-
jaban hatélyos ,B” jeld Kondicios lista 4.1. pontja tartal-
mazza.
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Abiztositasi dij nemfizetésének kdvetkezményei

68. Ha a dijfizetés elmaradasa miatt a dijjal nem fedezett
id6szak hossza meghaladja a 90 napot a szerz6dés kifize-
tés nélktl megszlinik a 85. b) pontban foglaltak szerint.

A biztositasi id6szakra jaro dijat a biztosito a szerz6dés
elsg évében birésagi Gton érvényesitheti; ezt koveten
csak akkor élhet e jogaval, ha abban az évben a szerz6d6
fél a dijfizetést mar megkezdte vagy a dijfizetés halaszta-
sédban allapodtak meg.

Amennyiben a szerz6dés dijnemfizetéssel sz{inik meg,
ugy a szerz6dg irdsbeli kérelme esetén a biztosito az ere-
deti szerz6dést helyreallithatja (reaktivalhatja). A reakti-

valas feltételeiben a felek kiilén allapodnak meg.

VI. A biztositasi dijtartalék

69. A biztositd a dijfizetés ellenében olyan szolgéltatdso-
kat vallal, amelyek id6ben elvalnak a dijfizetéstdl, ezért
ezek fedezetére a tartam soran dijtartalékot képez.

A dijtartalékot a szerz&désbdl eredé, a jovében varhatod
kotelezettségek és a jov6ben varhato dijbevételek — tarta-
1ékképzés id6pontjara a technikai kamatlédbak felhaszna-
lasaval szamitott — varhato jelenértékeinek killonbozete-
ként allapitja meg.

70. A technikai kamatot a biztosit6 méar a szerz6dés meg-
kotésekor figyelembe veszi akként, hogy a biztositasi dijat
a technikai kamatra tekintettel az egyébként sziikséges
mértéknél alacsonyabb 6sszegben dllapitja meg.

A technikai kamat maximélis mértékét jogszabaly hata-
rozza meg. A technikai kamat mértéke a biztositasi
fedezet teljes tartamara vonatkozoan a szerzédés kez-
detén hatélyos,A” jeld Kondiciés lista 1.1. pontjdban
szerepel, mely a szerz6dés tartama alatt nem véltozhat.

71. A dijtartalék nagysaga fiigg a biztositasi fedezet tipusa-
to], tartamatol, a biztositasi fedezet tartamabdl eltelt
hénapok szamatdl, a fizetendd dij nagysagatol, a technikai
kamat nagysagatol, a biztositott belépési koratol, egészségi
kértlményeit6l és a biztositasi 0sszeg nagysagatol.

72. A biztositd évente egyszer irdsos értesitést kiild a szer-
z6d6nek a szerz6désben szerepld biztositasi fedezetek
biztositasi 0sszegeirdl.

VII. Az értékkovetés

73. Az értékkovetés a biztositasi fedezet(ek) dijanak és
biztositasi 0sszegének — a szerz&dés értékallosaga érde-
kében — az arszinvonal emelkedése miatt évente egy alka-
lommal végrehajtott emelése.

A biztositasi 6sszegek rogzitett index szerinti
novelése

74. Az értékkovetésnek a biztositasi fedezetre érvényes
mértékét (a tovabbiakban: rogzitett index) a biztositasi
fedezet tartamanak kezdetén hatalyos ,A” jelti Kondiciés
lista 2.1. pontja tartalmazza. A biztosit6 minden biztosi-
tasi évfordulon automatikusan ezzel a mértékkel néveli a
biztositési fedezet dijat és biztositasi 6sszegét.

Arbgzitett index a biztositasi fedezet tartama sordn nem
valtozik.

75. Az értékkovetés minden olyan biztositasi fedezetre
vonatkozik, amely az évfordulon és az azt megel6z6
napon is érvényben volt, fiiggetlentl 1étrejottének id6-
pontjatol.

76. Evente egyszer, az évfordul6 elétt legalabb 60 nappal a
biztositd irdsos értesitést kiild a szerz6d6 részére a fize-
tend6 dijnak és a biztositasi 6sszeg(ek)nek az évforduls-
tol hatalyos valtozasarol.

A biztosité csak az irdsos értesitd kézbesitésének hatar-
ideje el6tt legalabb 10 nappal létrejott szerzédésekre kiild
értesitést az els6 évfordul6tol hatalyos valtozasokrol. Ha
a szerz6dés ezen id6pontot kdvetGen jon létre, a szerz6-
dés dijanak és a szerz6désben szerepld biztositasi fede-
zetek biztositasi 0sszegének véaltozasardl a biztosit6 az
els6 évfordul6 el6tt nem kiild értesitést.

A biztositasi 6sszegek egyedi mértéki novelése

77. A biztosit6 lehetGséget nydjthat a szerz6dének arra,
hogy az évfordulén a biztositasi fedezet biztositasi 6ssze-
gét a rogzitett index értékén feliil, egyedi mértékben
névelje.

78. A biztositonak az értékkovetésrél sz616, a 76. pontban
szerepl frasbeli értesitése a biztositasi 6sszeg(ek)re
vonatkozoan a rogzitett index mellett egyedi indexeket is
tartalmazhat, amelyek koziil a szerz&d6 vélaszthat.

79. A szerz6d6nek lehet6sége van a biztositasi fedezet
biztositasi 6sszegének emelését a biztosito altal a 78.
pontban foglaltak szerint felajanlott egyedi indext6l elté-
ré mértékben is kezdeményezni.

80. Ha a szerz6dg éltal megjelolt emelt biztositasi 6sszeg
meghaladja a biztosito altal az adott biztositasi fedezetre
vonatkozoan felajanlott legmagasabb egyedi indexnek
megfeleld biztositasi 6sszeg értékét, a biztositd jogosult
egészségi nyilatkozat kitoltését vagy orvosi vizsgélat elvég-
zését elirni. Ezek alapjan a biztosit6 dont a szerz6dg altal
kezdeményezett egyedi index elfogaddsarol vagy elutasita-
sardl. Az orvosi vizsgélat koltségét a biztosito viseli.
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81. A szerz6d6 a biztosito értesitésének kézhezvétele
utan, a szerz6dés évforduldjat megel6z6 15. napig irds-
ban értesitheti a biztositot az egyedi index altala valasz-
tott mértékérdl.

Ha a szerz6d6 él ezzel a jogéval, a biztositasi fedezet biz-
tositasi 6sszege a megjelolt egyedi index mértékével
emelkedik, ha a szerz&d6 legfeljebb a biztosito altal fel-
ajanlott legnagyobb egyedi indexet valasztja. Ha a szerz6-
d6 a biztosito altal felajanlott legnagyobbat meghalad6
egyedi indexet védlaszt, akkor a biztositasi 6sszeg abban
az esetben emelkedik, ha az emelés mértékét a biztositd
elfogadja. Ha a szerz6dé az évfordulot megel6z6 15. napig
irdsban nem értesiti a biztositot a biztositasi 6sszeg alta-
la valasztott egyedi emelésének mértékérdl, a biztositasi
fedezetre az évfordul6tél a 74. pontban szerepl6 rogzitett
index lesz érvényes.

Ha a szerz6d6 nyilatkozik arrél, hogy a biztosito altal
felajanlott egyedi indexet meghalad6 mértékben kivan-
ja emelni a biztositasi fedezet biztositasi dsszegét,
azonban a meghatarozott id6pontig a biztosité kérése
ellenére nem bocsatja a biztosito rendelkezésére a biz-
tositott altal kitoltott és alairt egészségi nyilatkozatot,
illetve a biztositott nem veti ald magat az orvosi vizsga-
latnak, vagy az értékkovetés mértékét a biztosité nem
fogadja el, a biztositasi fedezetre az évfordul6tdl a bizto-
sit6 altal az arra felajanlott legmagasabb egyedi index
lesz érvényes.

VIII. A Kondicios lista

82. Ajelen Altalanos Szerz6dési Feltételek elvalasztha-
tatlan részét képezi a jelen fejezetben foglaltak szerint
a szerzGdésre és az egyes fedezetekre vonatkoz6an
mindenkor hatalyos ,A” és ,B” jel Kondici6s lista (a
jelen Altalanos Szerzdési Feltételek 2. szamu mellék-
lete).

Az A" jelli Kondicids lista tartalmazza azokat az adatokat,
amelyek az adott A" jel(i Kondici6s lista alapjan létrejott biz-
tositasi fedezetekre vonatkoznak, és amelyek a meglévé biz-
tositasi fedezet tartama alatt nem véltoznak. A ,,B" jelG Kon-
dicios lista tartalmazza a szerz6dés, valamint a biztositasi
fedezetek azon adatait, amelyeket a biztosit6 az alabbiakban
foglalt alapos ok korlatozasok kozott jogosult a jovore
nézve egyoldalian médositani a meglévd biztositasi fedeze-
tekre vonatkozéan is.

83.A,B” jelti Kondiciés listdba tartozé adatok modosita-
sakor a biztosito Gj, ,B” jeld Kondicios listat ad ki, melyrél
annak hatalybalépése el6tt legalabb 60 nappal irdsban
értesiti a szerz6d6t. A ,B” jeld Kondicios lista legalabb 12
hénapig hatélyos: Gj ,B” jeld Kondicids lista csak ezt kove-
t6en léphet hatélyba.

Ha a szerz6dés az Gj Kondicios lista hatalybalépését meg-
el6z6 honapban jon létre, akkor a szerz6désre az 4j
Kondici6s lista érvényes.

Ha a szerz6d6 az () ,B" jelii Kondiciés listat nem fogadja el, a
szerzddést — az j Kondiciés lista hatalybalépését megel6z6
30. napig, az (j Kondicios lista hatalybalépésének napjaval -

irasban felmondhatja, a 85. e) pontban foglaltak szerint.

Nem mingsiil egyoldall szerzodésmadositasnak, ha a Bizto-
sitd a,,B" jeli Kondicios lista hatalya ala tartoz6 (j szolgalta-
tasokat vezet be, és amelyek igénybevételérdl a szerz6do
kifejezetten rendelkezik.

84. A biztosité a ,B” jeld Kondicids listdban szerepld
alabbi tételek a szerzddés tartama alatt nem csokken-
hetnek:

a gyermek és unoka sziiletése utan jaro tobbletszolgél-

tatas,

a dijtol fiiggd tobbletszolgéltatas,

az Allianz tigyfelek tobbletszolgaltatasa,

maximalis belépési kor,

maximalis lejarati kor.

A ,B” jelt Kondicios listdban szerepld alabbi adatok a
szerz&dés tartama alatt nem emelkedhetnek:

minimaélis belépési kor,

dijfizetési gyakorisagok és dijfizetési modok esetén

alkalmazott dijszorzok.
A biztosit6 a ,,B” jelti Kondiciés listdban szereplé minima-
lis rendszeres dijak 6sszegét legfeljebb évente, az el6z8
modositas ota eltelt iddszakra vonatkoz6, a Kézponti
Statisztikai Hivatal altal hivatalosan kozzétett inflacié miatt

és azzal megegyezd mértékben jogosult modositani.

Abiztosité a ,B” jell Kondiciés lista azon elemeit, melye-
ket az inflacioval 6sszefiiggésben médosithat, jogosult az
utolsé modositas ota eltelt idGszakra vonatkoz6 kumulalt
mértékkel valtoztatni.

A biztosit6 a Kondicios listdban szerepl6 forintban kifeje-
zett adatokat — matematikai kerekités szabalyait alkal-
mazva — egész tiz forintokban allapithatja meg.

IX. A szerzodés és a biztositasi fedezetek
megsziinésének esetei

85. A biztositd kockazatviselése véget ér, és a szerz6dés

megsziinik

a) a szerz6dés tartama végén,

b)a szerzédés teljes tartama alatt barmikor, ha az esedé-
kes rendszeres dijat a pothataridé lejartaig nem fizet-
ték meg és a dijfizetés elmaradasa miatt a dijjal nem
fedezett id6szak hossza meghaladja a 90 napot, a dij-
rendezettség napjara visszamendleges hatallyal,
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c) halasztott elsg dijjal 1étrejott szerz&dés esetén, ha a
szerz6d6 a halasztott els6 dijat a pothataridé lejartaig
nem fizeti meg és a halasztott elsd dijjal nem fedezett
id6szak meghaladja az esedékesség id6pontjatdl sza-
mitott 90 napot; a halasztott els6 dij esedékességének
napjéra visszamenoleges hatallyal,

d)ha a szerz6dés éves dija, a szerz6dés kezdeti éves dija
ala csokken, annak a hénapnak az utols6 napjaval,
amikor a szerz&dés éves dija a szerz6dés kezdeti éves
dija ala csokken,

e) ha a szerz6dé a szerz6dést — azaz a biztositasi program
minden egyes fedezetét egyidejtileg — barmelyik honap
végére , 30 napos felmondasi id6vel, irdsban felmondja
(rendes felmondas),

f) a 87. pontban foglalt esetekben,

g) annak a honapnak az utols6 napjaval, amikor a bizto-
sitott halala bekovetkezett,

h)annak a honapnak az utolsé napjaval, amikor a bizto-
sitott baleseti halala bekovetkezett,

i) a biztositott rokkantsagi ellatasra vald jogosultsdga-
nak megszervezésével, a rokkantsagi ellatds megélla-
pitdsara jogosult szerv ezirdnyt dontésében foglalt
hatéllyal,

j) abiztositott 100%-os baleseti rokkantsaga megallapi-
tdsanak napjan,

k) ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkil Iétrejott

szerz&dés 1ényeges kérdésben eltér a biztosito

Altalanos Szerz&dési Feltételétl, akkor a biztosito a

szerz&dés létrejottétdl szamitott 15 napon belil java-

solhatja, hogy a szerzédést az Altalanos Szerzédési

Feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a szerz6dé a

javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon beltil

nem valaszol, akkor a biztosit6 az elutasitastol vagy a

modositd javaslat kézhezvételétél szdmitott 15 napon

beliil a szerz&dést 30 napra irdsban felmondhatja,

a biztosit6 kockazatviselésének kezdete el6tt a szerz6-

dés vonatkozasdban a biztositasi esemény bekovetke-

zik, bekovetkezése lehetetlenné valik vagy a biztositasi
érdek megsziinik, illetve a biztosité kockazatviselés-
ének tartama alatt a biztositasi esemény bekovetkezé-
se lehetetlenné valik vagy a biztositasi érdek megsz(-
nik, a hénap utolsé napjaval.

[u—
~—

86. A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan létre-
jott biztositasi fedezet megsziinik és a biztositénak a biz-
tositasi fedezetre vonatkozo kockazatviselése véget ér

a) a biztositési szerz6dés 85. pontbeli megsziinésével,

b)a biztositasi fedezet tartaménak utolsé napjan, 24 éra-
kor,

c) annak a biztositottnak biztositottként val6 megnevezé-
se visszavondasaval, akire a biztositasi fedezet vonatko-
zik, az erre vonatkozd nyilatkozat biztositohoz érkezé-
se honapjanak utols6 napjaval,

d)a biztositasi id6szak végével, ha a biztositott a szerzg-
dés létrejottéhez adott hozzajarulasat irdsban vissza-
vonja,

e) a szerz6d6nek a biztositasi fedezet megsztintetésére
vonatkoz6 egyoldalt frasbeli nyilatkozataval, a nyilat-
kozat biztosit6hoz érkezése honapjanak utolsé napja-
val (felmondas), a 41. pont figyelembe vételével,

f) a balesetbiztositasi fedezetnek a biztosit6 részérél bar-
melyik honap végére, 30 napos felmondasi id6vel, iras-
ban térténd felmondasaval (rendes felmondas),

g) a 87. pontban foglalt esetben,

h) biztosito kifejezett nyilatkozata nélkiil létrejott biztosi-
tasi fedezet 1ényeges kérdésben eltér a biztositd Kulonos
SzerzGdési Feltételeitdl, akkor a biztositd a biztositasi
fedezet 1étrejottétdl szamitott 15 napon beliil javasol-
hatja, hogy a biztositasi fedezet a Killonos Szerzédési
Feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a szerz6d6 a
javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon beliil nem
valaszol, akkor a biztosito az elutasitastol vagy a modo-
sit6 javaslat kézhezvételét6l szamitott 15 napon beliil a
szerz6dést 30 napra irdsban felmondhatja,

i) a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt valamely
biztositasi fedezet vonatkozasaban a biztositasi ese-
mény bekovetkezik, bekovetkezése lehetetlenné valik
vagy a biztositasi érdek megsz(inik, illetve a biztosito
kockazatviselésének tartama alatt a biztositési ese-
mény bekovetkezése lehetetlenné valik vagy a biztosi-
tési érdek megsziinik a hdnap utolsé napjaval.
Ezekben az esetekben csak az érintett biztositasi fede-
zet sz{inik meg,

j) aKilonos Szerzédési Feltételekben meghatarozott
egyéb esetekben.

Az életbiztositasi szerzodés, az életbiztositasi
fedezet felmondasa

87.a) Az életbiztositasi szerz6dést 6nall6 foglalkozasa
vagy Uzleti tevékenysége korén kiviill megkotd termé-
szetes személy szerz6d6 a szerzddés létrejottérdl és a
felmondasi jogrdl sz616 tajékoztatas kézhezvételétdl
szamitott 30 napon beliil a szerzédést irasbeli nyilat-
kozattal —indoklas nélktl — felmondhatja. A biztosit6 a
szerz6d6 felmondo nyilatkozatanak kézhezvételét
kovetd 15 napon beliil kételes a szerz6dé altal a szer-
z6déssel kapcsolatban barmely jogcimen részére telje-
sitett befizetésekkel elszamolni. A szerz6d6 érvényesen
nem mondhat le az 6t megilletd felmondasi jogrol. Ha
a szerz6dd a biztositasi szerz6dés létrejottérsl szolo,
tarsasagunk altal nytjtott tajékoztatas kézhezvétel étdl
szamitott 30 napon belill felmondja a szerz&dést,
akkor tarsasdgunk a szerz6désre addig befizetett dijat
visszautalja.

b)Ha a biztosit6 a szerzdéskotés utan szerez tudomast
a szerz6dést érint6 1ényeges koriilményekrél vagy
azok valtozésarol, és ezek a koriilmények a biztositasi
kockazat jelent6s névekedését eredményezik, a tudo-
masszerzéstdl szamitott 15 napon beltl javaslatot
tehet a szerz6dés modositasara, vagy a szerz6dést 30
napra irasban felmondhatja.
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Ha a szerz6d6 fél a mddosité javaslatot nem fogad-
jael, vagy arra annak kézhezvételét6l szamitott 15
napon belil nem valaszol, a szerzédés a médosito
javaslat kozlését6l szamitott 30. napon megsziinik,
ha a biztosito erre a kovetkezményre a modosito
javaslat megtételekor a szerz6d§ fél figyelmét fel-
hivta.

A biztositasi kockazat jelentGs névekedését eredmé-
nyezheti a biztositott egészségromldsa kivéve, ha az az
életkor elérehaladdsabol szarmazo természetes egész-
ségromlas.

A szerz6dést és az életbiztositasi fedezetet — a biztositd
kockazatanak jelentds névekedését kivéve — a biztosito
nem mondhatja fel.

Az egészségbiztositasi fedezetet a biztosito rendes fel-
mondassal nem sziintetheti meg.

X. Kizarasok, mentesulések, varakozasi ido
Kizarasok

88. A biztosité nem teljesit szolgaltatast élet-, baleset- és

egészség- biztositasi fedezet esetén, ha a biztositasi esemény

a) haborts, polgarhdbords vagy harci eseményben, meg-
szallas soran, kilsé ellenség cselekménye soran, ellen-
ségeskedés vagy — hadtizenettel vagy anélktl — végre-
hajtott hadmotiveletben, felkelésben, 1dzadasban, for-
rongasban, zavargasban vagy népfelkeléshez, népi
megmozduldshoz vezet6 zavargasban, katonai felke-
lésben, forradalomban, valé részvétellel sszefiiggés-
ben,

b) katonai vagy egyéb hatalomatvételben, katonai koz-
igazgatas, sziikségéllapot sordn vagy barmely olyan
eseményben, amely a katonai kozigazgatas vagy szik-
ségallapot kihirdetéséhez vagy fenntartdsahoz
vezet(kivéve azt az esetet, ha erre hivatali vagy k6zszol-
gélati kotelezettség teljesitése miatt keriilt sor),

c) terrorizmusra visszavezethet6 okbol,

d)atommag szerkezeti moédosulasa, illetéleg radioaktiv
sugarzas vagy egyéb ionizal6 sugarforras hatdsa miatt
(ha azt nem terapiés célbol vette igénybe),

e) atom, biologiai vagy vegyi fegyverek, vagy radioaktiv,
bioldgiai vagy vegyi anyagok hasznélatara kozvetlentil
vagy kozvetetten visszavezethet6 okbdl, — véllalati
telephelyek és mas ingatlanok (pl. atomerémg,
Gjrafeldolgoz6 tizem, dllandé vagy ideiglenes hulladék-
lerakok, kutato reaktorok, raktarak vagy gyarak), vagy
ezek részei, telkek, mozgathaté eszkozok (pl. szallito
vagy tarolo konténerek) elleni timadas vagy az ezekbe
torténo szandékos behatolds miatt, mely radioaktivi-
téas, illetve atom, biol6giai vagy vegyi eredetd hadi-
anyagok vagy alkotorészek kibocsétasahoz vezet —

kovetkezett be, vagy a fentiekkel kozvetett vagy kozvetlen
osszefiggésben kovetkezett be.

Az a) és ab) pont alapjan a biztosité kockdzatvéllaldsa
nem terjed ki a kozvetlentil vagy kozvetve barmely felso-
rolt esemény altal okozott, illetve eseménybdl eredd, vagy
azzal kapcsolatosan bekovetkez6 barmely természett(i
kareseményre tekintet nélkiil az ahhoz hozzajarulo, egyi-
dejtileg vagy egymast kovetSen bekovetkezd okra, vagy
eseményre.

A biztosité nem nyujt szolgaltatdst az a) és b) pont-
ban felsorolt események megfékezése, megel§zése,
elfojtasa, csokkentése érdekében kifejtett, vagy azok-
kal barmilyen kapcsolatban all6 tevékenység altal
kozvetleniil vagy kozvetve okozott, vagy abbdl eredd,
illetve ahhoz kapcsoléd6 barmilyen természet@ kar-
esemeényre.

A biztosit6 nem vallal kockdzatot olyan kareseményekre
sem, amelyeket kizardlag és kozvetleniil er6szakos, vélet-
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len, kulsé és lathato eszkozok okoztak.

A ¢) pontban szerepl§ terrorizmus alapjan a biztosito
kockazatvéllaldsa nem terjed ki a kdzvetlentl vagy koz-
vetve barmilyen terrorcselekmény altal okozott, illetve
terrorcselekménybdl eredd, vagy azzal kapcsolatosan
bekoévetkez6 barmely természet(i kareseményre tekintet
nélkiil az ahhoz hozzajarul6, egyidejiileg vagy egymast
koévet&en bekovetkezd okra, vagy eseményre.

Ajelen feltételek értelmében terrorcselekménynek ming-
stil kiilénésen (de nem kizardlagosan) barmely eré-, eré-
szak gyakorlasa, atom-, biologiai vagy vegyi fegyverek
hasznalata, tomegpusztitd fegyverek haszndlata, puszti-
tas, a kommunikécios és informdcios rendszerek vagy
ezek elemeinek zavara vagy felforgatasa, a szabotazs,
vagy barmely mas eszkoz, mely barmely fajta kart okoz,
vagy kart okozhat, és/vagy az el6z6ekben meghatérozott
események dltali fenyegetés, ha azt barmely személy vagy
személyek, egyediil vagy egy szervezet nevében vagy szer-
vezethez kapcsol6dva politikai, vallasi, ideol6giai vagy
hasonl6 célbdl teszi(k), beleértve a barmely kormany
befolyasolasanak szandékat, vagy a nyilvanossag, vagy
egy részének megfélemlitését.

A biztosit6 nem véllal kockdzatot semmilyen karese-
ményre, amelyet kdzvetlentl vagy kozvetve a terrorcse-
lekmény megfékezése, megel6zése, elfojtésa, csokkentése
érdekében kifejtett, vagy a terrorcselekménnyel barmi-
lyen kapcsolatban &ll6 tevékenység okozott, vagy abbdl
ered, illetve ahhoz kapcsol6déan kévetkezett be.

A biztosit6 abban az esetben sem nytjt szolgéltatast, ha
az e) pontban szerepld tdimadas vagy behatolas az infor-
macios technologia eszkdzeinek hasznélataval kovetke-
zett be.
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Ebben az esetben a biztositott halalaval a szerz6dés kifi-
zetés nélkil megszinik.

89. A biztosité a 88. pontban foglaltakon tal abban az eset-
ben sem teljesit szolgaltatast baleset- és egészségbiztosi-
tasi fedezet esetén, ha a biztositasi esemény a biztosi-
tottnak

a) elme- vagy tudatzavaraval, barmilyen ok eszmélet-
vesztésével, illetve ongyilkossédgéaval vagy annak kisér-
letével okozati 6sszefliggésben,

b)a testén sajat maga vagy hozzajarulasaval masok éltal
végzett gyogyito céla kezelés és beavatkozas folytan
elGidézett testi karosodédsa kovetkeztében (kivéve, ha
erre valamely biztositasi esemény miatt kertlt sor),
illetve

c) hivatdsos, vagy amat6r sportoloként gyakorolt sportte-
vékenység (mérkdzés, verseny, edzés) soran elszenve-
dett balesetével, valamint szervezett didksport- és
tomegsport-tevékenység kdzben tortént balesetével
(sportbaleset) 6sszefiiggésben

kovetkezett be.

Hivatasos sportol6 az, aki sportszervezettel létesitett
munkaviszony vagy munkavégzésre iranyul6 egyéb jog-
viszony, tovdbbd megbizasi szerz6dés alapjan jovede-
lemszerzési céllal sporttevékenységet folytat, és rendel-
kezik hivatasos sportoldi engedéllyel. Amat6r jatékos-
nak mingstl mindenki, aki nem jovedelemszerzés célja-
bol barmely magyarorszagi, vagy kulfoldi sportklub,
sportszovetség, sportegyesiilet vagy mds sportszervezet
altal kiallitott, a versenyrendszerben illetve a versenye-
ken részvételre jogositd, versenyengedélyt is magaban
foglalo versenyigazolvdnnyal rendelkezik.

A baleset-biztositasi fedezet vonatkozdsaban nem terjed ki a
biztosito kockazatviselése a baleset el6tt barmely okbol mar
karosodott, sériilt, csonkolt, illetéleg funkcidjukban korlato-
zott testrészekre, szervekre.

Ebben az esetben a biztositott baleseti halalaval a szerz6-
dés kifizetés nélkil megsziinik.

A biztositdé mentesilése

90. A biztositéd mentestl az életbiztositasi szolgéltatasi

kotelezettség aldl, ha a biztositasi esemény

a) a kedvezményezett szdndékos magatartasanak kovet-
kezménye,

b) a biztositott szandékosan elkovetett, silyos btincselek-
ménye folytdn, azzal 9sszefiiggésben, vagy

c) a biztositottra vonatkozo biztositasi fedezet Iétrejottét
kovetd két éven beltl elkovetett ongyilkossag miatt

kovetkezett be.

Ebben az esetben a biztositott haldlaval a szerzédés kifi-
zetés nélkil megsziinik.

91. A baleset-biztositasi fedezet vonatkozasaban a bizto-

sité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség alél, ha a biz-

tositasi esemény

a) a kedvezményezett szandékos magatartasanak kovet-
kezménye, vagy

b)a biztositott olyan balesetével fiigg 6ssze, amelyet
jogellenesen a biztositott, a szerz&dé vagy a szerz6d6-
vel, illet6leg a biztositottal k6z6s haztartasban é16
hozzatartoz6 szdndékosan vagy stlyosan gondatla-
nul okozott.

92. Az egészségbiztositasi fedezet tekintetében a bizto-

sitd mentesiil a szolgaltatési kotelezettség aldl, ha a

biztositasi esemény

a) a biztositott olyan sériilésével, betegségével, illet6leg
balesetével fiigg 6ssze, amelyet a biztositott szandé-
kosan vagy stlyosan gondatlanul dnmaganak oko-
zott, ideértve a tudatzavarban valé elkévetést is, vagy

b) a biztositott olyan sériilésével, betegségével, illet6leg
balesetével fiigg 6ssze, amelyet jogellenesen a biztosi-
tott, a szerz6d6 vagy a szerzédével, illetéleg a biztosi-
tottal kozos haztartdsban él6 hozzatartozé szandéko-
san vagy stlyosan gondatlanul okozott.

93. Sulyosan gondatlan magatartds altal okozottnak

tekintendd a baleset vagy a betegség kiilonésen akkor, ha

a baleset vagy a betegség a biztositott, a szerz6dd, vagy a

szerz6ddvel, illet6leg a biztositottal kozos haztartasban

€16 hozzatartozo

a) szdndékosan elkovetett stlyos btincselekménye
folytan vagy azzal 6sszefiiggésben,

b) ittas allapotaval vagy kabito-, illetve egyéb bodulatot kel-
t6szer hatédsa alatti allapotaval okozati 6sszefliggésben,

c) orvosi javaslat nélkiili vagy nem az el6irt adagolasban
valo gyogyszerszedése miatt,

d)jogositvany nélkiili gépjarmiivezetése kozben kovetke-
zett be.

Ittas dllapotnak a jelen pont szempontjabol az mindsiil,

ha a biztositott, a szerz6d6 vagy a szerzédével, illet6leg a

biztositottal k6zos haztartasban él6 hozzatartozo véral-

kohol-koncentréacidja meghaladja a 0,8 ezreléket vagy

légalkohol koncentréacidja meghaladja a 0,5 mg/I-t.

94. A biztosité az 51-53. pontban foglalt esetekben a koz-
1ési kotelezettség megsértése esetén, valamint a 101.
pontban foglalt esetben is mentesil a biztositasi szolgal-
tatds kifizetése alol.

95. A mentestilés 91. és 94. pontban foglalt eseteiben a
biztositott baleseti halalaval a szerz&dés kifizetés nélkiil
megsz{inik.

Avarakozasi idd és a dijvisszatérités

96. Ha a szerz6dés létrejotte esetén a biztosito a kockaza-
tot orvosi vizsgalat nélkiil véllalja, majd ezt kévetGen a
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biztositott halala a kockazatviselés kezdetét kévet6 két
honapon beliil (varakozasi id6) kovetkezik be, akkor az
életbiztositési fedezet létrejottét kovetGen a biztosito az
életbiztositési fedezetre vonatkozo biztositasi 6sszeg kifi-
zetése helyett a biztositottra sz616 életbiztositasi fedezet-
re addig befizetett biztositési dijat tériti vissza a szerz6-
dének vagy 6rokosének, és ezzel a szerzédés megsziinik.

Az orvosi vizsgélathoz kotott életbiztositasi fedezetre a
varakozasi id6 nem vonatkozik, 1étrejottére és hatélybalé-
pésére az altaldnos rendelkezések az iranyaddk.

97. Ha az életbiztositasi fedezet esetén varakozasi idén
beltil kovetkezik be a biztositasi esemény, a biztosito a
biztositési szolgaltatast akkor teljesiti, ha a biztositasi
esemény baleset vagy heveny fert6z6 betegség kovetkez-
meénye.

Aheveny fert6z6 betegségek felsorolasat a jelen Altalanos
Szerz6dési Feltételek 3. szamu melléklete tartalmazza.

98. Baleset és egészségbiztositasi fedezetekre a biztosito
nem alkalmaz varakozasi id6t.

A tilfizetés visszatéritése, illetve a dijhatralék
levonasa

99. Ha a szerz6dés megsziinik, a biztosito visszafizeti a szer-
z6d&nek azt a biztositasi dijat, amelyet a szerz6d6 a szerzé-

dés megsziinése utani id6szak kockazatviselésére, a biztosi-
tasi fedezetre el6re megfizetett (talfizetés visszatéritése).

100. A biztosito szolgéltatdsa esetén a kifizetend6 6sszeg-
bél jogosult levonni az esedékessé valt és a szerz6dg éltal
be nem fizetett biztositasi dijat (dijhatralék). A biztositd
tobb kedvezményezett esetén a kifizetett biztositasi szol-
galtatasokbdl aranyosan vonja le a dijhatralékot.

XI. A szerz6do felek kotelezettségei a
biztositasi esemény bekovetkezte utan

101. A 16. pont szerinti biztositasi eseményt annak beko-
vetkeztétdl szamitott 8 napon beliil be kell jelenteni a
biztositénak, a sziikséges felvilagositasokat meg kell
adni, csatolni kell a biztositasi szolgéltatas kifizetéséhez
szlikséges iratokat, valamint lehet6vé kell tenni a beje-
lentés és felvildgositasok tartalmanak ellenGrzését.
Ennek elmulasztdsa esetén, amennyiben emiatt 1ényeges
kértlmények kiderithetetlenné valnak, a biztosité megta-
gadhatja a biztositasi szolgéltatas kifizetését.

A biztositasi esemény az alabbi médon jelenthet6 be:
személyesen,
faxon, a 06-1-488-1004 szamon,

postai levélben, az aldbbi cimen:

Allianz Hungéria Zrt.

Eletbiztositasi szakkezelési osztaly

1387 Budapest, Pf. 11

e-mailben, az esz@allianz.hu cimre ktldoétt levélben,
ha az az e-mail cim, amirél az tizenetet kaldték a kildé
személyéhez kapcsolt, korabban rogzitett e-mail cim.

102. A biztosito részére a biztositasi esemény bekévetke-
zésének igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgéltatas
mértékének meghatdrozasahoz sziikséges dokumentu-
mokat be kell nydjtani vagy be kell mutatni.

A biztositasi esemény igazolasdhoz, valamint a biztosita-
si szolgaltatas kifizetéséhez az alabbi iratok benydjtasa
szlikséges:

A) A halaleset bekdvetkezését igazol6 okiratok

a) a halotti anyakonyvi kivonat mésolata,

b)a halél okat igazolé orvosi vagy hat6sagi bizonyitvany
(halottvizsgalati bizonyitvany) mésolata,

B) Személyazonosité iratok

a) a kozlekedési baleset esetén a jarmivezetd biztositott
érvényes jogositvanya, vagy jogositvany hidnyaban a
vezetésre jogosito irat kidllitdsara jogosult és illetékes
minisztérium altal kiadott hivatalos igazoléas,

b)a szolgéltatas igénybevételére jogosult természetes
személy személyazonossagat, jogi személy azonosi-
tasat szolgélo, igazold iratok, okiratok, adatok (termé-
szetes személy esetén pl. személyazonosité igazol-
vany, Gtlevél, lakcimet igazol6 hatésagi igazolvany,
addazonosito jel, addazonosité dokumentum — pl.
adokartya vagy nem magyar allampolgérok esetében
egyéb igazolas, jogi személy esetén pl. cégjegyzék-
szam, nyilvantartasi szam, azonosit6 szam, ad6szam,
adbazonosité dokumentum — pl. nem magyar jogi
személyek esetében egyéb igazolas),

c) a szolgaltatas igénybevételére jogosult jogi személy
nevében eljar6 természetes személy eljarasi jogosult-
ségatigazol6 dokumentumok,

C) Hatosagi, hivatali okiratok

a) a bejelentett biztositasi esemény tekintetében indult
barmilyen hat6sagi eljaras, vizsgélat soran keletke-
zett helyszini szemle jegyz6kényve, szakvélemény,
meghallgatasi jegyz6konyv, hatosagi értesités és iga-
z0lés,

b) a bejelentett biztositasi esemény tekintetében indult
kozigazgatasi eljaras soran keletkezett az eljaréast leza-
16 jogerds hatérozat,

c) ha a szolgéltatasra jogosult a biztositott orokose, az
oroklésrol szolo jogerds kozjegyzoi vagy birdsagi
hatarozat, illet6leg 6roklési bizonyitvany masolata,

d)ha a kifizetés igénybevételére jogosult személy kis-

33/60

AHE-21489/2



kor, akkor a képviseletében eljaré személy torvé-
nyes képvisel6i jogosultsdgédnak igazolasa,

e) ha a kifizetés igénybevételére jogosult személy gond-
nokség alatt all, akkor a képviseletében eljaré gondnok
személyazonossagat igazol6 gyamhivatali hatarozat,

f) ha kiilon jogszabély el6irja, gyamhivatali engedély a
kifizetéshez,

D)Orvosi dokumentumok

a) a haziorvosi térzskarton és a kezel6kartonok masolata,
a szakorvosi és korhazi kezelés dokumentumainak
madsolata,

b)Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar altal killitott
igazolasok, valamint dltala kezelt adatok,

c) egészségkarosodas esetén az azt igazold orvosi doku-
mentumok, azaz az egészségkarosodas bejelentését
megel6z6 utolsd, valamint a baleset bekovetkeztének
id6pontjat kovetben késziilt 6sszes orvosi dokumen-
tum,

d)koérhazi tartézkodast igazold iratok, a zaréjelentések és
ambulans kezel6lapok mésolata,

e) keresGképtelenséget igazold okirat

f) a boncolasi jegyz6konyv masolata,

g) amitét(ek) részletes lefrasat tartalmazo mtéti
leiras(ok) masolata,

h)az ittassagi vizsgalat eredményének hivatalos igazolasa,

i) kabito, illetve egyéb bodulatot keltd szer hatdsanak
vizsgalatarol készitett hivatalos orvosi irat, vagy haté-
sagi hatarozat,

j) orvosi diagnosztikai eljarasok dokumentumai (pl.
rontgen, MRI, CT),

k) égési sériilés bizonyitdsahoz orvosi vagy hatdsagi iga-
zolas (tlizoltdsagi hatdrozat),

1) az orvosi kezeléssel kapcsolatos valamennyi irat mésolata,

E) A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos dokumentumok

a) a haldleset utani orvosi jelentés,

b)a biztositasi esemény leirdsat tartalmazo részletes
bejelentés,

c) a biztositéasi kétvény, ennek hidnyaban kétvényelvesz-
tési nyilatkozat,

d)meghatalmazott eljardsa esetén meghatalmazas,

e) adokoteles biztositasi szolgéltatas esetén a biztositd
altal levonand6 ad6 mértékének megallapitasdhoz
szlikséges dokumentumok

f) a21.a) pont szerinti tobbletszolgaltatasok igénybevé-
teléhez sziikséges iratok (pl. anyakényvi kivonat vagy
az illetékes allamigazgatasi szerv 6rokbefogadast
engedélyez6 hatdrozata).

) a kiegészitd biztositasi fedezetek Ktlonos Szerz6dési
Feltételeiben el@irt iratok.

F) A kifizetéshez sziikséges tovabbi dokumentumok
a) azonositasi adatlap

b) tényleges tulajdonosi nyilatkozat

c) a kifizetésre vonatkoz6 utalédsi rendelkezés.

Kilfoldon bekovetkezett kdresemény esetén a biztosité a
dokumentumok magyar nyelv{i — a szolgaltatas jogosult-
janak koltségén elkészitett — hiteles forditasanak bemu-
tatdsat kérheti.

103. A biztosit6 jogosult ellendrizni a biztositasi esemény
bekovetkezte kapcsan a benydjtott orvosi dokumentu-
mok tartalmat, valamint feliilvizsgalni a biztositott
egészségi dllapotat, az orvosi eljaras sziikségességét és a
gyogytartamot.

Egyedi esetekben a biztosito fiiggetlen orvos szakért6t is
felkérhet véleményadasra. A biztositott vallalja, hogy ala-
veti magat a biztosito orvosa éltal végzett vizsgalatnak.

104. A biztosit6 a szolgéltatast a 102. pontban felsorolt
okmanyok kézhezvételének napjatol szamitott 10 napon
beliil fizeti ki az arra jogosultnak. A biztositasi szolgalta-
tas teljesitésének mingstl a postai feladds, a banki atuta-
las, a biztositottnak, illetve a szolgéltatas jogosultjdnak
kérése esetén a biztositondl érvényben 1év6 mas biztosi-
tasi szerz&dés dijara vald elszamolés, valamint ugyan-
azon szerz6dés dijhatralékdnak kiegyenlitése is. A kifize-
tés napja az az id6pont, amikor a fizetend6 6sszeg a biz-
tositd szamlajarol utaldsra kertl.

XII. Egyéb rendelkezések

105. A szerz6d§ és a biztositott koteles lakcimének, leve-
lezési cimének, székhelyének, e-mail cimének, sms tize-
net fogadasara alkalmas telefonszamanak, a szerz6désen
nyilvantartott kifizetési bankszamla-szamanak, valamint
a szerz6désre a biztosité barmely rendszerén keresztiil
megadott/rogzitett értesitési cimnek a szerz6dés tartama
alatt bekovetkezett valtozasat a biztositénak 5 munkana-
pon beliil bejelenteni. A biztosito az dltala ismert utolsé
lakcimre, levelezési cimre, székhelyre, e-mail cimre, tele-
fonszdmra, valamint értesitési cimre mindaddig joghata-
lyosan kildhet nyilatkozatot, vagy értesitést (beleértve az
e-mailben kuldott, a biztositasi szerzddéssel, illetve a
szerz&dés megkotésével, kezelésével, modositasaval,
esetleges megsziintetésével, szolgéltatasi igénnyel kap-
csolatos tdjékoztatot, nyilatkozatot, dokumentumot, ide-
értve az értéknovelésrdl szolo értesitét és a szamlat is),
illetve a megadott bankszamlaszamra mindaddig jogha-
talyosan teljesithet kifizetést, amig a lakcimre, levelezési
cimre, székhelyre, e-mail cimre, telefonszamra, bank-
szdmlaszamra vagy értesitési cimre vonatkoz6
valtozasbejelentés nem érkezett be a biztositéhoz.

A szerz8d6 és a biztositott koteles tovabba az adé- és
egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkézi kozigazgata-
si egyiittm{ikodés egyes szabalyairdl sz616 2013. évi
XXXVIL térvény (Aktv.) alapjan
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adougyi illet6ségének
addszdmanak/ad6azonositdjanak
allampolgarsaganak
a szerz6dés tartama alatt bekévetkezett valtozasat a biz-
tositonak 15 munkanapon beliil bejelenteni.

106. Ha a szerz6d6 a szerz6déskotés soran megadija az
e-mail elérhetGségét és hozzdjarul az elektronikus levélkiil-
déshez, vagy utébb ilyen tartalma nyilatkozatot tesz, tgy
ezzel a biztositoval elektronikus Gton térténd kommunika-
ciéban allapodik meg, tovdbba hozzajarul ahhoz, hogy a
biztosito a biztositéasi szerzédés megkotésével, kezelésével,
modositasaval, esetleges megsziintetésével és szolgaltatasi
igénnyel kapcsolatos dokumentumokat, tajékoztatédsokat
vagy nyilatkozatokat, ideértve az értéknovelésrél szol6 érte-
sit6t és a szamlat is elektronikus Gton (e-mail), fokozott biz-
tonsagu elektronikus alairassal ellatva kiildje meg.

A szerz6d6 altal megadott elektronikus adatok valotlan-
sdgabol, hidnyossagabol, valamint a szerz&d6 levelezési
szolgaltat6janal felmertl6 hibékért, rendellenes miko-

désért, illetve a szerz6d6 személyes fiokjanak beéllitasai
miatt felmertl6 problémakért, és abbdl szarmazé karo-

kért, illetve hatrdnyos jogkévetkezményekért a biztosito
nem vallal felelGsséget.

107. A biztositohoz intézett nyilatkozat a biztositoval
szemben akkor hatalyos, ha azt irdsban tették, és az a biz-
tosito valamely szervezeti egységének a tudomasara jut.

Az Gigyfél azonositasat, adategyeztetését és természetes
személyazonosito adatait érintd jognyilatkozatokat az
ugyfél csak személyesen teheti meg érvényesen.

Az olyan jognyilatkozatokat, amikhez tobb személy (szer-
z6d6 és/vagy biztositott és/vagy kedvezményezett) jova-
hagyasa is kell, csak személyesen irdsban rogzitve, postai
aton vagy faxon keresztil lehet érvényesen megtenni.
Minden egyéb nyilatkozat érvényesen megtehetd az
esz@allianz.hu email cimre kiilldott email Gizenettel is,
ha az az email cim amir6l az tizenetet kiildték a kild6
személyéhez kapcsolt, korabban rogzitett cimrél érkezett
és az lizenethez csatoltdk a nyilatkozatot, kérelmet tartal-
maz6 szkennelt dokumentumot, amit az tigyfél alairt.

A biztosit6 jogosult az email tizentben megktldott doku-
mentumokat eredetiben is bekérni.

Felhivjuk a figyelmet az e-mail Gtjan torténé adattovabbi-
tas kockazataira, tekintettel arra, hogy az e-mailben vagy

annak csatolméanyaként torténd adatktildés nem ming-
siil biztonségos csatornanak.

108. A biztosit6 megbizottja kizarélag az ajanlatok és a
dijak atvételére jogosult, igy nem kothet szerz6dést a biz-
tosit6 nevében, és a szerz6d6 (biztositott) joghatalyosan
nem intézheti hozza jognyilatkozatait.

Ha a szerz6dé a biztositéasi szerz6déssel kapcsolatos
nyilatkozatat biztositasi alkuszhoz intézi, a nyilatkozat-
hoz a biztosit6val szemben attél az id6pontt6l kezd6do-
en fiz6dik joghataly, amikor a nyilatkozat a biztosito-
hoz beérkezett.

A biztositaskozvetité a biztositasi szerz6dések megkoté-
sében kozrem(ikods személy. 2015. december 31. napjaig
fligg6 biztositaskozvetitd az igynok, fiiggetlen biztositas-
kozvetit6 az alkusz és a tobbes tigyndk. 2016. janudr 1.
napjatol fliggd biztositdskozvetits az tigynok és a tobbes
ugynok, fiiggetlen biztositaskozvetitd az alkusz.

A fiigg6 biztositaskozvetits a biztosito képviselGjének
mingsil.

A fliggd biztositaskozvetitd életbiztositasi termék eseté-
ben legfeljebb 100.000 Ft dijat vehet &t, atvételi elismer-
vény ellenében.

A fiigg6 biztositaskozvetits a biztositotol az tigyfélnek
jaro osszeget nem vehet at.

Ha a szerz6dé a dijat az igynoknek fizette, akkor a dij
legkés6bb a fizetés napjatdl szamitott 4. napon tekinten-
d6 a biztositod szamlajara, vagy pénztaraba beérkezett-
nek. A szerz6d6 azonban bizonyithatja, hogy a dij korab-
ban érkezett be.

109. A szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozat abban az
id6pontban tekintendé megérkezettnek, amikor azt a
posta az érdekeltnek ajanlott levélben kézbesitette, illetve
—személyesen 4tadott nyilatkozat esetén — az tvételét az
érdekelt frasban elismerte, illet6leg akkor is, ha a fenti
esetekben az atvételt a cimzett megtagadta, valamint ha
a postai Gton megktldott dokumentum kézbesitése azért
volt sikertelen mert azt az érdekelt nem vette at (,nem
kereste™), ebben az esetben a megérkezés napjanak a
postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kove-
t6 otodik munkanapot kell tekintetni.

A biztosit6 szerz6déssel kapcsolatos elektronikus Gton
megkiildott (e-mail), fokozott biztonsagu elektronikus
alairassal ellatott jognyilatkozata abban az id6pontban
tekintend6 megérkezettnek, amikor azt a biztositd igazol-
hat6 modon kikiildte a szerz6d6 és/vagy a f6biztositott
altal megadott e-mail cimre.

110. Mindazon szolgaltatasokért, amelyek a jelen
Altalanos Szerzddési Feltételekben nem szerepelnek, a
biztositd jogosult ktilén koltséget felszamitani.

Ha a kifizetend6 biztositoi teljesités 6sszegét ado, vagy
mas kozteher terheli, és ennek viselésére és megfizetésé-
re a biztosit6, mint a jogszabaly szerinti kifizet6 a kotele-
zett, akkor a biztosito a szerz6dési feltételek alapjan az
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altala fizetend6 ado, illetve kozteher 6sszegével egyenld
koltséget von le, és a levonast kovetéen fennmaradd
6sszeg mindsil a jelen szerzodési feltételek szerinti biz-
tositoi teljesitésnek.

111. A biztositassal dsszefliggd iratokat, valamint a bizto-
sit6 altal végeztetett orvosi vizsgalatok leleteit a biztosito
jogosult meggrizni.

112. A kockazati élet-, baleset- és egészségbiztositasi
fedezet visszavasarlasi értékkel nem rendelkezik.

Elévilés

113. Ajelen Altalanos Szerzddési Feltételek szerint létrejétt
biztositasi szerz6désbdl eredd igények az esedékességiiktdl
szamitott két év elteltével eléviilnek.

A szolgaltatas iranti igény esedékességének id6pontja a biz-
tositasi esemény bekovetkezésének napja, amennyiben az
egyes biztositasi fedezetek Kiilonos Szerzodési Feltételei
masképp nem rendelkeznek.

Egyéb igények esedékességének idGpontja az igény alapjaul
szolgalo koriilmény bekovetkezésének napja.

Az eléviilést nem szakitja meg a kovetelés teljesitésére ira-
nyuld irasbeli felszolitas.

Maradékjog

114. A biztositasi szerz6dés maradékjogot nem tartal-
maz, azaz visszavasarlasi értékkel nem rendelkezik.

A személyes adatok kezelése

115. A biztositasi tevékenységrdl szol6 2014. évi LXXXVIII.
torvény (0j Bit.) hatalyba Iépéséig (2015.12.31-ig) az alabbi
szabalyok érvényesek:

Személyes adat az olyan adat, adatbdl levonhat6 kévet-
keztetés, amely kapcsolatba hozhat6 egy meghatarozott
(azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel
(a tovébbiakban: érintett).

A biztositd személyes adatokat a biztositasi szerz6dés
létrejottével, nyilvantartdsaval és a biztositasi szolgalta-
tas teljesitésével 0sszeftiggésben kezel. E célokkal 6ssze-
fliggésben a biztosité tudomaséra jutott adatokat a bizto-
sitokrdl és a biztositéasi tevékenységrél szo16 2003. évi LX.
torvény (Bit.) értelmében az érintett kiilon hozzajarulasa
nélkil kezelheti. Ez a felhatalmazas kizarélag azokra a
személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem mingstl-
nek killonleges adatnak.

Ha a személyes adat egészségi dllapotra, koros szenve-
délyre, illetve szexudlis életre, bliniigyi személyes adatra
vonatkozik, akkor az a hatélyos jogszabalyok értelmében
kulonleges adatnak mindstil, és kizarélag az érintett ird-
sos hozzajarulasa alapjan kezelhetd.

Az (j Bit. hatélyba |épésétdl (2016.01.01-tdl) az alabbi sza-
balyok érvényesek:

Személyes adatnak mindsiil az Informaciés dnrendelke-
zési jogrol és informaciés szabadsagrol sz616 2011. évi
CXII. torvény (Infotv.) értelmében az érintettel kapcsolat-
ba hozhat6 adat — kiilondsen az érintett neve, azonosito
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziol6giai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagéara jellem-
zG ismeret —, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre
vonatkozo kovetkeztetés.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy — kozvetlentil vagy kozvetve — azonosit-
hato természetes személy.

Az 4j Bit. felhatalmazasa alapjan a biztosito, tigyfeleinek
azon személyes adatait, biztositési titkait jogosult kezel-
ni, amelyek a biztositési szerzédéssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgéltatéssal 6sszefiiggnek. E
célokkal 6sszefliggésben a biztosité a tudomaséra jutott
adatokat az 0j Bit. értelmében az érintett kiilon hozzaja-
ruldsa nélkul kezelheti. Ez a felhatalmazas kizarélag
azokra a személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem
mindsiilnek kiilonleges adatnak.

Kiilonleges adatok kezelése

Ha a személyes adat az Infotv-ben meghatérozott kiilon-
leges adatok korébe tartozik (ideértve kiilonosen az
egészségi dllapotra, koros szenvedélyre vonatkozé adato-
kat), akkor azokat a biztosito kizarélag az érintett irdsos
hozzajarulasa alapjan kezelheti.

Akiillonleges adatok kezelésére vonatkoz6 irdsos hozzaja-
ruldsat az tigyfél az informéacios 6nrendelkezési jogrol és
az informaci6szabadsagrol sz616 2011. évi CXIL. torvény
(Infotv.) 6. §-anak (4) bekezdése értelmében a szerzédés
keretei kozott is megteheti. Az e rendelkezés alapjan
megadhat6 hozzdjarulast az ajanlat vagy a kiegészit
biztositdsokra vonatkoz6 rendelkez6 nyilatkozat tartal-
mazza. Az adatszolgaltatds onkéntes, de a biztositasi
ajanlaton szereplG személyes adatok kézlése nélkiilézhe-
tetlen a biztositéasi szerz&dés létrejottéhez.

Az adatkezelés idGtartama: a biztosit6 a személyes (és
azon belill a kiillonleges) adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasa alatt, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositéasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.
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Adatkezelés

A biztosit6, mint adatkezeld az adatok feldolgozdsaval a
kotvények, egyéb tgyfeleknek sz616 levelek, iratok nyom-
tatdsa vonatkozasaban — a Bit-nek megfelel6 kiszervezési
szerz8dés keretében az ANY Biztonsagi Nyomda

Nyrt-t (Cg. 01-10-042030, 1102 Budapest, Halom u. 5.)
bizza meg.

A biztositasi szolgéltatas teljesitéséhez — postai vagy
banki atutalas esetén —igénybe vett Magyar Posta Zrt.
és a biztositasi szolgéaltatas jogosultja dltal megneve-
zett bank adatfeldolgozénak mindsiil. Amennyiben a
kiszervezet tevékenység keretében a biztosit6 az tigyfe-
leinek személyes adatat is tovébbitja e kiszervezett
tevékenységet végz6 személyekhez, tgy a kiszervezett
tevékenységet végz6 a biztosité adatfeldolgozdjanak
mindsil.

A biztosit6 a Dijnet Zrt.-t (Cg. 01-10-045817; 1117
Budapest, Budafoki at 107-109.) a biztositasi szolgalta-
tasrol késziilt szamla vagy szamviteli bizonylat kézbe-
sitésével bizza meg a Bit.-nek megfelel kiszervezési
szerzGdés keretében, mely alapjén a Dijnet a biztositd
adatfeldolgozéjanak mingsil. A Dijneten torténd dijfi-
zetéshez sziikséges regisztraciéo megkonnyitése érde-
kében az Allianz Hungadria Zrt. a regisztraciohoz sztk-
séges adatokat tovabbitja a Dijnet részére.

A biztosit6 egyes biztositasi szolgaltatasok soran igénybe
vesz kiils6 kozremiikodéket olyan esetekben, amikor a
biztositasi szolgaltatas nydjtasdhoz sziikség van a meg-
bizott specialis szakértelmére, vagy amikor a kiils6 cég
bevonasaval a biztositd a szolgaltatdsat azonos min&ség-
ben, &m alacsonyabb koltségekkel és kedvezGbb aron
nydjthatja. A (kiszervezett tevékenységet végzG) megbi-
zott személyes adatokat kezel, és a torvény alapjan titok-
tartas kotelezi.

Adattovabbitas

A biztosito az érintett személyes (és kiillonleges) adatait,
tovabba biztositasi titoknak mind@siilé adatait kizarélag
az érintett6l vagy annak torvényes képviseljétol kapott
irasos hozzajarulas alapjan tovabbithatja harmadik
személynek, kivéve, ha az adattovabbitas a Bit. altal fel-
sorolt szervezetek szdmara jogszabaly alapjan végzett
megkeresés vagy kotelez6 adatszolgaltatds teljesitése
soran torténik.

ABit. dltal meghatarozott szervezetek felsorolasat a jelen
Altalanos Szerz6dési Feltételekhez tartozo tigyfél-tajékoz-
tato tartalmazza.

2016.01.01-tdl jelen pont az alabbi szabalyokkal egésziil ki:
Az 4j Bit. 149. § (1) bekezdésének értelmében a biztosito

(an. megkeres6 biztositd) — a veszélykozosség érdekei-
nek a megovasa érdekében — a jogszabélyokban foglalt

vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése
soran
a szolgaltatasok jogszabélyoknak és szerz6désnek
megfeleld teljesitése,
a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadélyozasa céljabol
megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz (in. megkere-
sett biztositd) az e biztosito altal —az 4j Bit. 135. § (1)
bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi ter-
mék sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a
149. § (3)-(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonat-
kozaséaban, feltéve, ha a megkeresd biztosito erre vonat-
koz6 jogosultsdga a biztositasi szerzdésben rogzitésre
kertlt.

A megkeresett biztosito a jogszabdlyoknak megfelels
megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghata-
rozott megfelel§ hatarid6ben, ennek hidnyaban a megke-
resés kézhezvételét6l szamitott tizendt napon beltl kote-
les 4tadni a megkeresd biztositénak.

Fentieket 2015. 12. 31-ig a Bit. 161/A. §-a szabdlyozza.

Tekintettel arra, hogy az informéacios 6nrendelkezési jog-
1ol és az informaciészabadsagrol szo616 2011. évi CXIL. tor-
vény 6.8 (4) bekezdés értelmében a biztositasi szerz6dés-
nek félreérthetetlen médon tartalmaznia kell azt, hogy az
érintett alairasaval hozz4jarul killonleges adatainak az
Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltak szerinti
kezeléséhez, az e rendelkezés alapjan megadott hozzéja-
ruldst az ajanlat vagy a kiegészitd biztositasokra vonatko-
z6 rendelkez6 nyilatkozat tartalmazza.

Az ajénlat tartalmaz tovabbd egy specialis adattovabbi-
tasi felhatalmazast a biztositasi igynokok esetében. A
biztositasi szerz6dések megkdtésében biztositasi tigy-
nokok (a Bit. értelmében fliggd biztositaskozvetiték)
mikodnek kozre. E személyekkel a biztositasi szerzdés
megkotését kovetGen megsziinhet a biztositoé kapcsola-
ta. Annak érdekében, hogy a biztosito tigyfeleit minél
teljesebb korben kiszolgélja, az tigyfél-adatokat — az
tigyfél hozzajarulasa esetén — a biztositasi szerz6dés
kezelése és karbantartdsa céljab6l mas tigynoknek
adjuk at.

Tajékoztatas kérése adatkezeléssel kapcsolatban

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelé-
sérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbité-
sét, illetve — a jogszabdlyban elrendelt adatkezelés kivéte-
lével — torlését. A val6sdgnak meg nem felel6 adatot a biz-
tosito koteles helyesbiteni.

Az érintett kérelmére a biztosito tajékoztatést ad:

a) az altala kezelt adatokrol, illetve

b)a megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott ada-
tokrol,
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c) az adatkezelés céljardl,
d) az adatkezelés jogalapjardl,
e) az adatkezelés idGtartamarol,
f) az adatfeldolgoz6
- nevérol,
cimérél (székhelyérol),
adatkezeléssel 0sszefliggt tevékenységérdl, tovabba
arrol, hogy
g) kik és milyen célbol kapjak meg vagy kaphatjdk meg az
adatokat.

Az adatvédelmi kérdésekben torténd tajékoztatas irdnti
kérelmeket a biztositd székhelyére, a biztosit adatvédel-
mi felel§séhez (Fax: 301-6052; Levelezési cim: 1368
Budapest, Pf. 191. Compliance osztaly; e-mail cim:
adatvedelmifelelos@allianz.hu) kérjiik eljuttatni.

A biztositonak az érintettel szemben fennéll6 tajékozta-
tasi kotelezettségét kizardlag adatkezelést szabalyozo
jogszabaly korlatozhatja.

A biztosit6 személyes adatokat a biztositasi jogviszony
fennéllasdnak idején, valamint addig kezelhet, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesit-
heté.

A biztosit6 a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kap-
csolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a
szerz6dés létrejottének meghitsulasaval kapcsolatban

igény érvényesithetd.

A biztosit6 koteles tordlni az tigyfeleivel, volt tigyfeleivel
vagy a létre nem jott szerz&déssel kapcsolatos minden
olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényes alap.

Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet az
Informaciés onrendelkezési jogrol valamint Infotv. meg-
hatérozott tiltakozasi jogaval, az Infotv-ben meghataro-
zott jogorvoslat érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag hatésdghoz, az Infotv. hatélya ala
nem tartozo esetben a Magyar Nemzeti Bankhoz, illetve
bir6saghoz is fordulhat. A biztosit6, mint adatkezel6
kételes a bejelentést a torvény eldirdsa szerint kivizsgal-
ni, és az tgyfelet frasban tdjékoztatni.

2016.01.01-t6l a fentiek az alabbi szabalyokkal egésziilnek ki:

Az adattovabbitési nyilvantartasban szerepl szemé-
lyes adatokat az adattovabbitast6l szamitott 6t év
elteltével, az tigyfél egészségi dllapotaval 6sszefiiggd
adatok vagy az Infotv. szerint kilonleges adatnak
mindstl6 adatok tovabbitdsa esetén husz év elteltével
torolni kell.

A biztositési jogviszony vonatkozasdban az elhunyt sze-
mélyhez kapcsol6do adatok kezelésére a személyes ada-
tok kezelésére vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések az
irdnyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd
adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt drokose,
illetve a biztositasi szerz&désben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

Tajékoztatjuk, hogy ha a biztositéval elektronikus
kommunikaciéba &llapodott meg, Ggy az elektronikus
levelezés sordn az Allianz zart levelezési rendszerébdl
nyilt levelezési rendszerbe keriilhetnek a szerz&dés
adatai.

Eltérés a Polgari Torvénykonyvtél és a korabbi
szerz6dési gyakorlattol

116. Az Allianz Torédés program élet- és személybiztosi-
tas szerz&dési feltételei az alabbiak tekintetében térnek
el a Polgari Torvénykonyvt6l és a korabbi szerzédési gya-
korlattol:
természetes személy szerz6d6 halala, vagy jogi sze-
mély szerz6d6 megsziinése esetén a biztositott —
kordbbi hozzajarulasara tekintettel a szerz6d6
helyébe 1ép;
a biztositott csak a szerz6d6 hozzajarulasaval 1éphet a
szerz6d6 helyébe, kivéve ha a szerzédés felmondas
vagy dijnemfizetés miatt szinne meg;
lehet6ség van a kedvezményezett személyét folyama-
tosan hatalyban tartani;
a biztositasi id6szak egy honap;
a szerz6dg esetében nincs ajanlati kotottség;
egyedi kockazatelbirdlas esetén a kockazatelbiralési
id6 60 nap;
a szerz6dés és a biztositasi fedezetek létrejotte, hataly-
balépése és a kockazatviselés kezdetének id6pontja az
ajanlattételt koveté napon 0 6ra;
a biztosité rdutal6 magatartasaval a szerz6dés csak
akkor johet létre, ha az ajanlat megtétele el6tt a szer-
z6d6 a sziikséges tajékoztatdsokat megkapta és az
ajanlatot a biztosit6 altal rendszeresitett ajanlati
lapon, a dijszabdsnak megfelelGen tette;
gyamhatosag jovahagyésa sziikséges a szerz6dés meg-
kotéséhez, ha a biztositott a cselekvéképességében
vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részlegesen kor-
latozott vagy cselekvképtelen nagykord;
a szerz6dés elsd dija az ajanlattételkor esedékes, ha a
szerz6dés nem dijhalasztassal jon létre;
ha a felek dijhalasztasban allapodtak meg, akkor az
els6 halasztott dijak a tartam kezdetét6l szamitott 15
napon beltl kell megfizetni;
ha a dijat az esedékesség id6pontjaig nem fizetik meg
a biztosito felszolitd levelében, — a kovetkezményekre
torténg figyelmeztetés mellett — pontos datummal
jelolve, a felszolitas elktildésétél legalabb 30 napos
pothatarid6t ad a dij megfizetésére;
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a szerzG0dés dijnemfizetéssel torténd megsziinésének
szabalyai;

a biztositoi teljesités 6sszegébdl levonasra kertl a biz-
tosito altal fizetendd ado és egyéb kozterheknek meg-
felel6 koltség;

az eléviilésiid6 az altalanos 5 éves eléviilési id6tél elté-
réen 2 év;

az eléviilést nem szakitja meg a kovetelés teljesitésére
iranyul6 irasbeli felszolitas;

a biztositénak lehetdsége van az elektronikus kapcso-
lattartasra;

egészségbiztositasi fedezetek esetén nincs varakozasi
idG;

rokkantségi ellatasra sz016 biztositas esetén a biztosi-
tasi szolgéltatas lépcsizetes;

a szerz6dés egyoldalt médositasara, csak az elére rog-
zitett okok esetén van lehet&ség.

Tajékoztatjuk, hogy 2015. december 31-éig a biztositokrol
és a biztositasi tevékenységrol sz616 2003. évi LX. torvény,
mig 2016. janudr 1-jét6l a biztositasi tevékenységrél sz616
2014. évi LXXXVIIL torvény hatalyos, ezért az Allianz
Torédés Program élet- és személybiztositas szerzddési
feltételei mindkét szabélyozast tartalmazzak.

117. Az Allianz Torédés program élet- és személybizto-
sitds szerz&dési feltételei az alabbiakban tér el a bizto-
sit6 altal értékesitett Allianz Klasszikusok biztositastol:
a szerz6désben egy biztositasi program szerepelhet,
a biztositasi fedezetek 6nalléan nem vélaszthatoak, a
tartam sordn nem lehet Gj fedezeteket jeldIni,
a szerz6dés csak egy biztositottra vonatkozik
a biztositasi fedezetek biztositasi 6sszegeit és a bizto-
sitasi tartamait nem lehet modositani,
a biztositasi program egységnyi biztositasi 6sszegei-
hez vélasztott kezdeti szorzdszdmot a tartam alatt
nem lehet médositani,
a szerz6dés a szerz6dé valasztasa alapjan 3-20 év
kozotti tartamra kothetd, mely a tartam sordn nem
modosithato,
a biztositott csonttorésére, csontrepedésére beépitett
kiegészit6 szolgéltatast nydjt a biztosito.

Budapest, 2015. december 15.
Allianz Hungéria Zrt.
1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 48-52.

Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék mint cégbirdsag,
Cg.01-10-041356
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1. szamG melléklet az Allianz Torddés Program élet- és személybiztositas Altalanos Szerzdési Feltételeihez

A" rész — Biztositasi fedezetek

Ervényes: 2014. mércius 15-t3l

Kockazati élet biztositasi fedezet:
Kockazati életbiztositasi fedezet (51111P),

Egészségbiztositasi fedezet:
Rokkantsagi ellatas esetére sz016 egészségbiztositasi
fedezet (522111-B)

Balesetbiztositasi fedezetek:
Baleseti halal esetére sz616 baleset-biztositasi fedezet
(541111-C),
Baleseti eredet(i maradand6 egészségkarosodasra
sz0616 baleset-biztositéasi fedezet (542111-C),
tasi fedezet (543111-C),
Baleseti eredetti korhéazi napi téritésre sz0l6 baleset-
biztositasi fedezet (544112-C)
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1. szama melléklet az Allianz Torddés Program élet- és személybiztositas Altalanos Szerzdési Feltételeihez

.B" rész — Biztositasi fedezetek

Ervényes: 2014. mércius 15-t5l visszavonasig

Biztositasi program:

Torddés Program (4111)

100 000 Ft Kockazati életbiztositas
100 000 Ft Rokkantségi ellatas

200 000 Ft Baleseti halal

200 000 Ft Baleseti rokkantsag

1000 Ft Baleseti korhazi napi térités
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2. szam( melléklet az Allianz Tér6dés Program élet- és személybiztositas Altalanos Szerzodési Feltételeihez

»A" jell Kondicios lista

Ervényes: 2014. marcius15-tdl

1.1. Atechnikai kamat mértéke:

2,75%

2.1. Arogzitett index mértéke:

3%

3.1. Az atmeneti korlatozasok idétartama:

- 10 évesnél révidebb tartama biztositasi szerz6dés esetén a tartama-
nak kezdetétdl szamitott 2 év

- 10 éves vagy anndl hosszabb tartama szerz8dés esetén a tartama-
nak kezdetétdl szamitott 3 év

4.1. A szerz8dés lehetséges tartama:

3-20 év

5.1. A csonttorésre, csontrepedés vonatkozé kiegészitd biztositas
biztositasi 6sszege:

5000 Ft
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2. szam( melléklet az Allianz Tér6dés Program élet- és személybiztositas Altalanos Szerzodési Feltételeihez

,B" jeld Kondicios lista

Ervényes: 2014. mércius15-tdl

1.1. A dijak fogadéséra szolgal6 bankszamla széma:

18203332-06000013-40010043

2.1. Gyermek és unoka sziletése esetére jaré tobbletszolgaltatas:

-3 évesnél fiatalabb gyermek esetén 30% biztositési 6sszeg emelés
-3 évesnél fiatalabb unoka esetén 10% biztositési 6sszeg emelés

2.2. Dijtol fliggd tobbletszolgaltatas:

15% biztositasi 6sszeg emelés, amennyiben a szerz6dés gyakorisag
szerinti dija meghaladja az alabbi 6sszegeket:
15000 Ft / ho, vagy
- 45000 Ft / negyedév, vagy
- 90000 Ft/ félév, vagy
- 180000 Ft/ év

2.3. Allianz tigyfelek tobbletszolgaltatasa:

5% biztositasi 0sszeg emelés

3.1. Az egyes dijfizetési gyakorisagok és dijfizetési modok esetén
alkalmazott dijszorzok:

Banki dijfizetés Csekken torténd dijfizetés
- Havi: 1,04 1,09
-Negyedéves: 1,03 1,08
- Féléves: 1,02 1,07
-Bves: 1,00 1,05

4.1. Minimaélis rendszeres dij:

- 2000Ft/ho

- 6000 Ft/ negyedév
12000 Ft/ félév

-24 000 Ft/ év

5.1. Belépési kor:

2-65 év

5.2. Maximélis lejarati kor:

71 év
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3. szam0 melléklet az Allianz Torodés Program élet- és személybiztositas Altalanos Szerzodési Feltételeihez

+A" rész — Heveny fert6z0
betegségek’

Hatésagi bejelentésre kotelezett heveny fert6zo
betegségek?

Febris flava (sérgalaz)
Ferbris recurrens (visszatéré 14z)

- Acut flaccid paralysis (petyhiidt izombénulassal jaro

fert6zés)

- AIDS/HIV

- Ancylostomiasis (horogféreg-betegség)

- Anthrax (1épfene)

Botulizmus

Brucellosis (Brucella nevii korokoz6 altal kivaltott

lazas betegség, ismertebb elnevezése a betegségnek:

Bang-kor)

Campylobacter enteritis (campylobacter nev( baktéri-

um okozta bélhurut)

Cholera (kolera)

Congenitalis rubeola syndroma (CRS - velesziiletett

rubeola megbetegedés)

Diphtheria (torokgyik)

Dysenteria (vérhas)

- Amoebiasis (véglény okozta vérhas)

- Shigellosis (Shigella nev{i baktérium okozta vérhas)

Dyspepsia coli (coli nev{i baktérium okozta emésztési

zavar, -hasmenés)

- Entheropathogen E. coli enteritis (EPEC) — (a bélrend-
szerre megbetegit6 hatdsq, Escherichia coli nevd
baktérium okozta hasmenés)

Egyéb E. coli (-nev{ baktérium) altal okozott megbete-

gedés

- Enterohaemorrhagias E. coli enteritis (EHEC) — (bél-
vérzést is okozo coli baktérium miatti hasmenés)

- Enteroinvasiv E. coli (EIEC) — (a bélfalat is karosité
E. coli baktérium miatti hasmenés)

- Enterotoxicus E. coli enteritis (ETEC) (méregtermel6
E. coli baktérium miatti hasmenés)

Echinococcosis (hdlyagférgesség)

Encephalitis infectiosa (fertézéses agyvel6gyulladas)

- Encephalitisek (killonb6z6 agyvelgyulladésok)

- Kullancsencephalitis (kullancsok altal terjesztett fer-
t6zés miatt 1étrejott agyvelGgyulladas)

Enteritis infectiosa (fert6zéses hasmenés)

- Virusos gastroenteritisek (killonboz6 virusok okozta

gyomor-bélhurutok)

- Adenovirusok

- Norwalk virus

- Rotavirus

- Giardiasis (Giardia nev( véglény okozta hasmenés)

Etelfert6zés

Fert6z6 spongiform encephalopathiak:

- Creutzfeldt-Jacob-betegség (CIB)

- Varians Creutzfeldt-Jacob-betegség (vCIB)

Hepatitis infectiosa (fertézéses majgyulladas)

- Hepatitis A

- Hepatitis B

- Hepatitis C

- Delta hepatitis

- Hepatitis E

- Non A-E hepatitisek (nem A-E virus okozta méajgyul-
ladasok)

Keratoconjunctivitis epidemica (fert6zéses szaru- és

kot6hartya-gyulladas)

Legionellosis (Legionella baktérium okozta tiid6beteg-

ség)

- Legionarius betegség

- Nem pneumonias (tidégyulladasos) legionarius

betegség (Pontiac 1az)
Lepra
Leptospirosis (Leptospira okozta influenzaszer( lazas
betegség)

Listeriosis (Listeria okozta idegrendszeri betegség)

Lyme-koér (kullancs éltal terjesztett betegség)

Lyssa (veszettség)

Madaérinfluenza

Malaria

Malleus (takonykoér)

Meningitis purulenta (baktérium okozta gennyes agy-

hartyagyulladas)

- Meningitis epidemica (jarvanyos agyhartyagyulla-
das)

- Haemophilus influenzae okozta meningitis (agyhar-
tyagyulladas)

Meningitis serosa (virusos, savos agyhartyagyulladas)

Mononucleosis infectiosa (Pfeiffer-féle mirigylaz)

Morbilli (kanyaro)

Multirezisztens korokozok altal okozott, egészségiigyi

ellatassal 6sszefliggs fertézés

Nosocomialis véraramfert6zés (nosocomialis sepsis)

Oedema malignum (gazliszok)

Ornithosis (papagaj-kor)

Paratyphus (hastifuszhoz hasonl6 betegség)

Parotitis epidemica (mumpsz, fultémirigy-gyulladas)

Pertussis (szamarkohogés)

Pestis
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- Poliomyelitis (heveny gyermekbénulds)
- Q-laz (influenzaszerd 1dzas betegség)
- Rubeola (r6zsahiml§)
- Congenitalis (velesziiletett) rubeola syndroma
(tinetegytttes)
Salmonellosis (Salmonella baktérium okozta beteg-
ség)
- Stlyos akut 1égti tiinetegyiittes (SARS)
- Scarlatina (vérheny)
- Schistosomiasis (bilharziazis, Schistosoma kérokozd
altal 1étrejott tropusi méj- és bélbetegség)
- Staphylococcus infectiok (gennykelts fert6zések)
- Staphylococcus aureus (baktérium) okozta fert6zé-
sek betegellatd intézményeken kiviil
- Staphylococcus fert6zések a kérhézi sziilészeti és
csecsemd@osztalyokon
- Staphylococcus az egyéb mitéti és belgyogyaszati
osztalyokon
Strongyloidosis (fonalférgesség)
- Taeniasis (galandférgesség)
- Cysticercosis (hdlyagférgesség)
- Tetanus (merevgorcs)
- Toxoplasmosis (Toxoplasma okozta betegség)
- Trachoma (egyiptomi szemgyulladas)
- Trichinellosis (horgas féreg/borséka okozta betegség)
- Tuberculosis (tid6gtimgkor)
- Tularemia (Pasteurella tularensis okozta betegség)
- Typhus abdominalis (hastifusz)
- Typhus exanthematicus (kititéses tifusz)
- Varicella (baranyhimlg)
- Variola (fekete himlg)
- Yersiniosis (Yersinia okozta bélhurut)
- Virusos haemorrhagiés lazak (vérzéses lazak)
a) Magyarorszagon eléfordulé betegségek:
- Hantavirus okozta megbetegedés
- Pulmonalis szindromaval (tiid6betegségi tiinetek-
kel) jar6 hantavirus fert§zés
- Krimi-kongéi haemorrhagiés 14z
b) Magyarorszagra behurcolhat6 betegségek (a kor-
okoz6 vagy a betegségek el6fordulasi helye szerint
elnevezve):

- Nemibetegségek

- Acut urethritis nongonorrhoica (heveny nem kankés
hugycs6gyulladas)

- Condyloma acuminatum (heveny fliggoly)

- Gonorrhoea (tripper, kanko)

- Granuloma inguinale (nemiszervek tiszkés bérgyul-
ladasa)

- Herpes simplex anogenitalis (nemi szerv korli her-
pesz)

- Lymphogranuloma venereum (nemiszervek elfeké-
lyesedése)

- Syphilis (vérbaj)

- Ulcus molle (lagyfekély)

Bejelentésre nem kotelezett fertdz6 betegségek?

- Actinomycosis (sugargomba betegség)

- Aphtae epizooticae (ragados szdj és koromfajas)
- Ascariasis (orsoférgesség)

- Diphyllobothriasis (halhts galandférgesség)

- Enterobiasis (cérnagiliszta betegség)

- Erysipelas hominis (orbanc)

- Erysipeloid Rosenbachi (sertésorbanc)

- Herpes simplex (szjkoriili hélyagos betegség)

- Heveny léguti infekciok

- Human toxocariasis (bélférgesség kutyatol,

-macskatol)

- Hymenolepiasis (torpe galandférgesség)
- Influenza
- Mycoses (gombas betegségek):

- gombas bérbetegségek
- tidé mycosisok

- Nem-polio (nem gyermekbénuldsos) enterovirusok

altal okozott betegségek

- Phlebotomus 14z (homoki légylaz)
- Pneumonidk (tid6gyulladasok)

Scabies (rithesség)
Streptococcus fertézések (gennykeltd baktériumok
okozta betegségek)

- Trichomoniasis (ostoros véglény okozta betegség)

- Dengue laz - Trichuriasis (ostorférgesség)

- Marburg-Ebola virus

- Lassalaz

- Rift-volgyilaz Budapest, 2014. marcius 15.
Megjegyzés:

1 Valamennyi fert6z6 betegség heveny kezdet(, azonban némelyik dtmegy kronikus (idtlt) formaba, vagy idénként kitjulas jelentkezhet.
2 Atekintetben, hogy mely betegség tartozik ide, az egészségligyi miniszter alldsfoglalasa az irdanyado.
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3. szam( melléklet az Allianz Tér6dés Program élet- és személybiztositas Altalanos Szerzodési Feltételeihez

.B" rész — Mtéti lista baleset eredet

esetén

Csak balesettel 6sszefiiggé beavatkozasok jelentenek biztositasi eseményt

Tajékoztatod

Alista baleset esetén leggyakrabban el6fordulé mttétek
besorolasat tartalmazza. A karigényeknél el6forduld
egyéb —a listdban nem szerepl6 — baleseti eredet{ mité-
tek esetében a besorolast a biztosité orvos szakértéje
allapitja meg.

l. Kismitétek
A) Az altalanos sebészet korében:
Talyogfeltaras testiiregen kiviil

Kéromlevétel
Panaritium feltaras (kézujjakon 1évé télyog feltardsa)

B) Szakositott sebészeti ellatasok (fiiggetlendil attdl,

hogy altalanos vagy szakositott sebészeti osztalyon
végzik)

1. A baleseti sebészet korében:
Dislocalt (elmozdult) torések konzervativ (hagyoma-
nyos) helyretétele és rogzitése (extensio/nyujtés,
gipszkotés)
Ficamok helyretétele
Fedett tlizések
Mellkasi szivas behelyezése
Sebexcisio (sebkimetszés) — (elsédleges, halasztott
vagy masodlagos varrattal)
Periférids (ebben az esetben: végtagi) sériilések ella-
tasa
Hasi, illetve mellkasi szurt sériilések ellatasa az iireg
megnyitasa nélkal
Feltaras feliiletes fert6zés miatt

2. Az ortopédiai sebészet korében:

[nhtvelyen, inakon végzett beavatkozasok (tenotomia/

inmetszés, incisio/bemetszés)

Labujjak csonkolasa

Achilles-in tenotomidja (inmetszése), abductor
pollicis in incisio (hiivelykujj tavolité in metszése)
Combfejmegtarté miitétek (core decompression/
comb-fejecsre haté nyomas csokkentésével)

3. Az uroldgai sebészet korében:

Praeputium (fityma) szakadas ellatdsa — sutura (varrat)
Torquatio testis — detorquatio (herecsavarodas — meg-
szlintetése)

Idegen test eltavolitasa holyagbhol hugycsévon at

4, A szemészet korében:

Kis szemhéji sebzés ellatasa
Kis kot6hartyasebzés elldtasa
Blepharorraphia (szemhéjvarras) nem esztétikai célbol

5. Afiil-orr-gégészet korében:

Incisio haematoma auric. (fiill véromlenyének bemet-
szése)

Hallgjarati idegen testek mtéti eltavolitasa
Microlaryngochirurgia (mikroszkopos gégemitétek) —
(excisio/kimetszés, incisio/bemetszés, decorticatio/
lehéantas, exstirpatio/eltavolitas, synechiolisis/dssze-
novés- oldas)

6. A szajsebészet korében (csak a baleset miatt végzett
beavatkozasokra):

Prothetikai (fogsorpotld) el6készité miitét

Zart arccsontrepositio/helyretétel, arcus zygomaticus
(jaromiv) repositio (helyretétel)

Fogtorések rogzitése

Parodontalis (fogagyi) mdtétek

7. Az idegsebészet korében:

Excisio (kimetszés), sutura (varrat)
Exairesis (kivagas)

- Arteriectomia ((itGér egy részének eltavolitasa)

8. A szivsebészet korében:

Mtéti tipus nincs

9. Az érsebészet korében:

Necrectomia (elhalt rész kimetszése)
Peripherias (kornyéki) ér exploratija (feltardsa)

- Arteriectomia (itGér egy részének eltavolitasa)

10. A kézsebészet korében:

Z-plastica (Z alaka metszés) b6ron
Inhtivelyincisio/metszés
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Szabad bértransplantatio/atiiltetés

Extensor (feszit6) in varrata

Csonttorés fedett tizése

Szalagvarrat

Ganglion (inhiively kitiiremkedés)-, cysta (holyag)-,
idegen test eltavolitasa

Ujjamputatio

11. Andgyogyaszat-sziilészet korében:
Csaszarmetszés miitét

- Aterhesség megtartasat célzo beavatkozas
Orvosi javallatra végzett terhességmegszakitas vagy
vetélés befejezése

12. A gyermeksebészet korében:
Torések, ficamok ellatasa
Kis sebészeti beavatkozasok (feltaras, sutura=varrat)

Il. K6zepes miitétek
A) Az altalanos sebészet korében:

M{itét a nyel6cs6 nyaki szakaszén
Perforalt (atfarodott) fekély elvarrdsa
Enterostomia (bélsipolyképzés)

- Vékonybél anastomosisa/0sszekottetése
Colostomia (vastagbélsipoly képzése)
Majvarrat
lleus (bélelzarodas) mitét (bélresectio/csonkoléds nél-
kal)

- Végtagcsonkolasok
Embolectomia (vérrog vagy egyéb anyag eltavolitasa
érpalyabol)
B6rpotléds szabad atiiltetéssel vagy helyi eljarassal
Combfejmegtarté mitét: osteotomia/csontvésés
(valgisalo/gorbités, varisalo/kihajlités, flexiés/meghaj-
litas, rotatios/csavaras)

B) Szakositott sebészeti ellatasok (fiiggetlendil attdl,
hogy altalanos vagy szakositott sebészeti osztalyon
végzik)

1. A baleseti sebészet korében:

- Vel6trsinezés (fedetten vagy nyiltan bezarva)
Boka-, olecranon/konydkcstcs-, patella/térdkalacs
synthesis/helyreallitas
Osteotomia (csontvésés)

- Arthrotomia (iztlet megnyitésa)

Sequestrotomia (elhalt csontdarab eltavolitésa) -
[ziileti szalagok varrata, potlasa
Tracheotomia (IégcsGmetszés)

- Idegen test eltavolitdsa (mélyen fekvd vagy testiiregbe
hatol6)

- Arthroscopos miitétek (iziiletek cs6von keresztiili
miitétei) — (kilonb6z8 technikai megoldasokkal:

Shaving, felftras, lat. release, acromion plastica,
Bankart-mdtét, térdszalagplasztika)
Nyilt, egyszeres torés csontegyesité mutéti ellatasa

- Az arckoponya torései (kilonb6z6 torési tipusok: Le

Fort I-I1.)
Blow out torés (szemtiregi torés)
[nvarrat

2. Az ortopédiai sebészet kérében:

Nagy végtagsegment-amputatiok (végtagrész eltavoli-
tésok)
Intranspositiok (in-athelyezések)

3. Az uroldgiai sebészet korében:

Epididymectomia (mellékhere eltavolitasa)
Orchidectomia (castratio) — (herék eltavolitasa)
Penisamputatio (himvesszd-eltavolitas)
Endourolégiai (csévon keresztiili) beavatkozasok

4, A szemészet korében:

Enucleatio bulbi (a szem eltavolitasa)

Perforald (4thatold) sériilések ellatédsa (a magnes-
mtét kivételével)

Punctio corneae (szaruhdrtya szdrcsapoldsa)

5. Afiil-orr-gégészet kérében:
- Aktls6 orrmelléktreg és a kiils6 ful mdtétei
- Részleges kiils6 gégemfitétek

Orr-fill plasztikai (helyreallitd) mtitétek csak baleseti
karral 6sszefiiggésben

6. A szajsebészet korében:

Kisebb plasztikai (helyredllit6) mttétek csak baleseti
karral 6sszefiiggésben

Csonttorés ellatasa intra-, extraoralis (szajiiregen
beliili, -kivili) feltardsban

7. Az idegsebészet korében:

Impressios fractura (behorpadasos térés)

Krénikus (idilt) subduralis haematoma (agyhartya
alatti véromleny) ellatdsa

Periférias (kornyéki, els6sorban végtagi) idegm{itétek
Koponyacsont-plasztika (-helyreallité mttét) csak bal-
eseti karral 6sszefliggésben

8. A szivsebészet korében:

Miitéti tipus nincs

9. Az érsebészet korében:

Femoro-poplitealis bypass (combiit6ér-térdhajlati
ut6ér 6sszekottetésének létesitése)

Profunda plastica (mély ér helyreallité mitét)
Fogarty-embolectomia (érelzaré anyag eltavolitasa
Fogarty mddszerrel)

Fogarty-thrombectomia (vérrog eltavolitasa Fogarty
modszerrel)
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- Axillo-femoralis bypass (honalji- combiit6éri 6sszekot-
tetés kialakitasa)
Femoralis crossover bypass (combtt&éri athidalo
6sszekottetés kialakitasa)
Fels6 végtagi reconstructios (helyreallit6) érmtét

10. A kézsebészet kdrében:
[nvarrat
Csonttorés feltarasa, drotstabilizalasa (dréttal torténd
rogzitése), fixateur externe (ktlsé rogzit6 alkalmazasa)
Luxatio (ficam) feltarésos repositidja (helyretétele)
Capsulectomia (iziileti tok eltavolitésa)
Szalagplastica (szalag helyreallité miitéte)
Sorozat Z-plastica (Z alakt bemetszésekkel torténé
helyreallité m{tét) béron
Phalangisatio (ujj képzése)

11. Andgydgyaszat-sziilészet korében:
Hiivelyi és gatplasztikai (helyredllit) mttétek
- Terédpias laparoscopia (gyogyit6 céla hastri tiikrozés)

12. A gyermeksebészet korében:

- Anus praeternaturalis m{itét (mesterséges véghélnyi-
las képzése)
Splenectomia (1épeltavolitds)
Osteosynthesis (csontegyesités)

1. Nagymditétek

A) Az altalanos sebészet korében:

EmlG6plasztika (helyredllitas), emlGeltavolitas sértlés
miatt
Nyel&cssérilés miitéte a mellkasi szakaszon
Segmentectomia, lobectomia pulmonis (a tiid&szévet
egy részének vagy egy egész lebenynek az eltavolitasa)
Thoracoplastica (mellkasi helyreallité m{tét)

- Vastagbél-resectio (-csonkolas)
Mleus (bélelzarodas) mtét (bélresectioval/ csonkolassal)
Splenectomia (lépeltavolitas)
Pancreas resectio (hasnyalmirigy csonkolédsa)

- Végtag-exarticulatiok (-kiizesitések)
B6rpotlés tavoli lebennyel

- Uregek faldnak rekonstrukcioja (helyreallitasa)
Komplex (teljes/0sszetett) szovetpotlas

B) Szakositott sebészeti ellatasok (fiiggetlendil attdl,
hogy altalanos vagy szakositott sebészeti osztalyon
végzik)

1. A baleseti sebészet korében:

- Vel6lrszegés
Combnyaktaji szegezés
Lemezes csontegyenesités

- Athatol6 mellkasi sériilés mitéte
- Athatol6 hasi sériilés mitéte

Mellkasi szervek fedett sériilésének mitéte

Hasi szervek fedett sériilésének mtéte
Medencestabilizdl6 miitétek (hats6 perem torése,
acetabulum /izvapa/ torése, transsacralis fixatio /
keresztcsonton keresztiili rogzités/)
Csontdefectusok (csonthidnyok) pétlasa, végtag-
felépités

Nyilt, tébbszorods torés csontegyesits ellatasa

- Tomportdji torések OS (csontegyesitése)

Idegbénulas palliativ (tineti) m{téte
intranszplantacioval (inatiltetéssel)

2. Az ortopédiai sebészet korében:

Osteotomidk (csontvésések)
Csipbkozeli femur-osteotomia (combcsont-vésés)

- Tibiaosteotomia (sipcsontvésés)

Medenceosteotomia (Chiari) (medencecsontvésés
Chiari médszerével)

Combfejmegtarté miitétek (osteotomidval/csontvésés/
és érnyeles csontblokk/csontdarab/ behelyezésével)

3. Az uroldgiai sebészet korében:

Nephropexia (vese-felvarras)

Nephrectomia (vese eltavolitasa)

Polusresectio (vesecstcs eltavolitasa)

Holyagfal resectiéja (csonkolasa)

Hugycso6plasztikak (higycs6-helyreallité mitétek — a
kilonboz6 eljarasokat kidolgozé uroldgus sebészek
nevével jelzett médszerek szerint: Denis-Browne,
Michalowski, Johanson, Ducket stb.)

Emasculatio (herék eltavolitasa)

4. A szemészet korében:
- Ablatio retinae (ideghartya-levalas) mtéte

Nagy szemészeti plasztikak (helyreallito mttétek)
Intraocularis (szemgolyon beliili) idegen test eltavoli-
tdsa (nem mikrosebészeti)

Orbita (szemtregi) m{tétek

5. Afiil-orr-gégészet korében:

Partialis és totalis (részleges és teljes) orrhianypotlas
csak baleseti karral 6sszefiiggésben

- Totdlis (teljes) fillkagyloképzés csak baleseti karral

6sszefliggésben

6. A szajsebészet korében:

Partialis mandibularesectio (részleges
alséallcsonteltavolitas)

Partialis maxillaresectio (részleges
fels6allcsonteltavolitas)

- Totalis mandibularesectio (teljes

als6éllcsonteltavolitas) - (féloldali)

- Totalis maxillaresectio (teljes felsallcsont-eltavolitas)

- (féloldali)
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Nagyobb plasztikai (helyreallitd) m{tét csak baleseti
karral 9sszefiiggésben

Arckoponya tobbszoros torései (Le Fort II1.)
Fejecspotlas bordaporcgrafttal (-szovetdarabbal)
Allkapocsp6tlas

7. Az idegsebészet korében:

Gerincsértltek mtétei

Intracerebralis, intracerebellaris haematoma (agyéallo-
manybeli, kisagyon beltli véromleny)

Epiduralis, acut subduralis (kemény agyhértya feletti
és heveny kemény agyhartya alatti) vérzések

Nasalis liquorrhoea (orriiregi agyviz-csorgas)
Syringomyelia, basalis impressio (gerincvel6i iireg,
agyalapi benyomé6das megsztntetésének mtétje)
Koponyatiri sértilés (impressio /benyomodas/,
durasérilés /kemény agyhdrtya sériilés/, vérzés) ella-
tasa

Laminectomia (hatso csigolyaiv eltavolitasa)

Nyaki gerincsériilés m{itéte

8. Aszivsebészet korében:

Pericardiectomia (szivburok egy részének eltévolitasa)
Traumas szivsériilések ellatasa

9. Az érsebészet korében:

Art. carotis reconstructio (fejveréér helyreallitasa)
Art. subclavia reconstructio (kulcscsonti titGér helyre-

allitasa)
Art. mesenterica reconstructio (bélfodri verér helyre-
allitasa)

- Aorto-ilio-femoralis reconstructio (f6iit6ér-csipécsonti
it6ér-combcesonti titGér helyredllitasa)

- Aorto bifemoralis bypass (f6tt&ér-combcsonti erek
osszekottetésének kialakitasa)

Carotis-subclavia bypass (fejveréér-kulcscsonti titGér
6sszekottetésének kialakitasa)

Subclavia crossover bypass (kulcscsonti titGér dtke-
resztez6d6 6sszekottetésének kialakitasa)
Axillofemoralis bypass (honalji-combcsonti
ut6érosszekottetés kialakitasa)

Femoralis crossover bypass (combcsonti athidal6 tt6-
eres 0sszekottetés)

Cruralis rekonstruktiv (1abszari helyreallitd) érmtét
Erpotlasok

10. A kézsebészet korében:

Idegvarrat

[ntransplantacio (inbeiiltetés)

Tobbszoros invarrat

Stabil osteosynthesis (szilard csontegyesités)
Matti mtét (sajkacsonti aliztilet megsziintetése)
Correcti6s (helyreigazit6) csontmiités

Prothesis (mesterséges testrészpotld) betiltetése
Ervarrat az alkaron

Idegbénulas palliativ (tlineti) m{téte

intransplantatiéval (inbetltetéssel)
Nyeles- vagy hengerlebeny-plasztika (helyreallito
mtét)

11. Andgydgyaszat-sziilészet korében:
Terapias célbol végzett laparotomia (hasiireg mitéti
megnyitasa)

12. A gyermeksebészet kérében:
Mtéti tipus nincs

IV. Kiilonleges (kiemelt) miitétek
A) Az altalanos sebészet korében:

Tracheo-bronchoplastica (1égesd-horgd helyreallito
mitét)

Pneumonectomia (tlid6csonkolas)

Szabad lebeny atiiltetése mikrovascularis
anastomosissal (kisérhédlézati 6sszekottetéssel)
Majresectio (majcsonkolés)

B) Szakositott sebészeti ellatasok (fiiggetleniil attol,
hogy altalanos vagy szakositott sebészeti osztalyon
végzik)

1. A baleseti sebészet korében:
Stlyos végtagsértlés ellatasa (ér-, idegvarrattal,
osteosynthesissel/csontegyesitéssel)
Neurorraphia (idegvarrat), idegtransplantatio (idegbe-
tiltetés mikroszkoppal)
Polytraumatizalt (tobb testrészen sériilt) betegnél
tobbszoros mellkasi vagy hasi szervsériilés
Nagyérsértlések varrata
Ertransplantatio (érbetiltetés)
Replantatio (visszatiltetés)
Prothesis (mesterséges testrész) betiltetése: csipd, vall,
kényok, csuklo

2. Az ortopédiai sebészet korében:
Csip6-, térdiztlet-, vall-, konyok- arthroplastica (iziileti
helyreallitas)

3. Az uroldgiai sebészet korében:
Bricker-holyag (htagyholyag-képzés Bricker modszere
szerint)
Ileocystoplastica: Bricker, Studer, Mainz II., Pouch (csi-
p6béli higyhoklyagképzés, kiillonboz6 modszerekkel)
Ureter-neoimplantatiok (hugyvezeték-p6tlas mester-
séges anyag beiiltetésével)
Ureter (htugyvezeték) potlas béllel

4. A szemészet korében:
Mikrosebészeti mitétek
Fotocoagulatio (fénnyel torténd szovetalvasztas)
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Perforél6 (athatold) szemsértlés ellatasa primer
intraocularis (kozvetlen szemen beliili) mdlencse
beiiltetésével

5. Afiil-orr- gégészet korében:

Nyaki tdpcsatorna-rekonstrukei6 (helyreallitas) bal-
eset miatt

6. A szajsebészet korében:

Bimaxillaris osteotomia (kétoldali felsg allcsont vésése)
Rekonstrukcios (helyreallitd) mtétek
implantatumokkal (mesterséges anyagokkal), csont-
poétlassal kombinalva

7. Az idegsebészet kérében:

Stereotacticus (koordinatékkal kijel6lt) miitétek
Koponyaalap torései (Tonnis-mditét)

Decompressios (nyoméscsokkentd) koponyamdtétek
Nyakcsigolyatorés lemezes rogzitése csontblokkal

- Thoraco-lumbalis (mellkasi-agyéki) gerincszakasz
torései (ventralis/hasfel6li/, illetve hatso fixalas/rogzi-
tés/ lemezzel, csontblokkal, cage/titan kalitka/-
behelyezés)

8. Aszivsebészet kdrében:
- Aorta ascendensen (f6it6ér felszallo agan) végzett
rekonstrukcios (helyreéllitd) mitétek

9. Az érsebészet korében:
Miitétek a mellkasi, illetve a hasi nagyereken

10. Akézsebészet korében:
Idegtransplantatio (idegattiltetés)
Szigetlebeny
Ervarrat a kéz és ujjak teriiletén
Ertranszplantatio (ératiiltetés)
Pollicisatio (hiivelykujj képzése)
Replantatio (visszatltetés)

11. Andgydgyaszat-sziilészet korében:
Exenteratio pelvis (medencei zsigerek eltavolitasa)

— Brunschwig-m{tét,

12. A gyermeksebészet kérében:
Miitéti tipus nincs

Budapest, 2015. aprilis 1.
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Allianz Térodés Program

Elet- és személybiztositas
Biztositasi fedezetek Szerzodési Feltételei
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A kockazati életbiztositasi fedezet (51111P)

Kilonos Szerzodési Feltételei

1. Az Allianz Hungaria Zrt. (a tovabbiakban: biztosit6) és
a szerz6dd kozott 1étrejott kockazati életbiztositéasi fede-
zetre a jelen Kiilénos Szerz6dési Feltételek érvényesek,
feltéve, hogy a biztositési fedezet e feltételekre hivatkozva
jott Iétre.

A jelen Ktlonos Szerz6dési Feltételek alapjan 1étrejott
biztositéasi fedezetre az itt nem szabélyozott kérdésekben
az Altalanos Szerzédési Feltételek, valamint a Polgari
Torvénykonyv rendelkezései az irdnyadok.

A biztositasi esemény

2. Biztositasi esemény a biztositottnak a kockazatviselési
id6szakban bekovetkezett haléla.

A biztosit6 szolgaltatasa és a szolgaltatas iranti
igény esedékességének idépontja

3. A biztosito a biztositasi fedezet dijanak megfizetése
ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositési
eseménynek a kockazatviselési id6szakban térténé beko-

vetkezte esetén a biztositasi szerz6désben meghataro-
zott, a biztositasi esemény bekovetkezésének id6pontja-
ban érvényes, az Altalanos Szerzédési Feltételek 21. pont-
ja szerinti esetleges tobbletszolgaltatdsokkal novelt biz-
tositasi 0sszeget kifizeti a kedvezményezettnek.

A szolgaltatds irdnti igény esedékességének id6pontja a
biztositasi esemény bekdvetkezésének napja.

Kizarasok, mentesulés

4. Azt, hogy a biztosité mely esetekben nem teljesit szol-
géltatast, az Altalanos Szerz6dési Feltételek 88-95. pontjai
tartalmazzak.

Budapest, 2014. mércius 15.

Allianz Hungéria Zrt.

1087 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 48-52.

Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék mint cégbirdsag,
Cg.01-10-041356
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A baleseti halal esetére sz6l6
baleset-biztositasi fedezet (541111-C)

Kilonos Szerzodési Feltételei

1. Az Allianz Hungéria Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) és
a szerz6dd kozott 1étrejott, baleseti halél esetére sz616
baleset-biztositasi fedezetre a jelen Kiilénés Szerzdési
Feltételek érvényesek, feltéve, hogy a biztositasi fedezet e
feltételekre hivatkozva jott létre.

Ajelen Kalonos Szerz6dési Feltételek alapjan 1étrejott
biztositasi fedezetre az itt nem szabélyozott kérdésekben
az Altalanos Szerzédési Feltételek, valamint a Polgari
Torvénykonyv rendelkezései az irdnyadok.

Abiztositasi esemény

2. Biztositasi esemény a biztositott olyan balesete, mely-
nek kovetkeztében a biztositott —a baleset id6pontjatol
szamitott egy éven beliil - meghal.

Abalesetnek a szerz6désre vonatkozé meghatarozasat az
Altalanos Szerzédési Feltételek tartalmazzak.

A biztosito szolgaltatasa és a szolgaltatas iranti
igény esedékességének idépontja

3. Abiztosité a biztositasi fedezet dijanak megfizetése
ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositési
eseménynek a kockazatviselési idgszakban torténd beko-
vetkezte esetén a biztositasi szerz6désben meghataro-
zott, a biztositasi esemény bekdvetkezésének id6pontja-
ban érvényes, az Altalanos Szerzédési Feltételek 21. pont-
ja szerinti esetleges tobbletszolgaltatdsokkal novelt biz-
tositasi 0sszeget kifizeti a kedvezményezettnek.

4. A 3. pontban foglalt biztositasi 6sszegen felil a biztosi-

t6 a kedvezményezettnek az esetleges tobbletszolgaltata-

sokkal novelt biztositasi 6sszeg

a) tovabbi 50%-at fizeti ki, ha a biztositott haldla kozleke-
dési baleset kovetkezménye,

b) tovabbi 100%-ét fizeti ki, ha a biztositott haldla orvosi-
lag igazoltan égési sériilés kozvetlen kovetkezmeénye.

Ha a biztositott halala kozlekedési baleset és égési sérii-
1és egytittes kovetkezménye, akkor a biztosité az a) és b)
pontban szerepld szolgaltatas nydjtasara egyarant kote-
lezettséget véllal. Ebben az esetben a 4. a) és b) pontok-
ban szerepl6 szazalékok 6sszead6dnak.

A szolgaltatds irdnti igény esedékességének id6pontja a
halél bekovetkezésének napja.

Kizarasok, mentesulés
5. Azt, hogy a biztosit6 mely esetekben nem teljesit szol-

géltatast, az Altalanos Szerz6dési Feltételek 88-95. pontjai
tartalmazzak.

Budapest, 2014. mércius 15.

Allianz Hungéria Zrt.

1087 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 48-52.
Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék mint cégbirdsag,
Cg.01-10-041356
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A baleseti eredet(i maradandé egészség-
karosodasra szol6 baleset-biztositasi fedezet

(542111-C)

Kilonos Szerzodési Feltételei

1. Az Allianz Hungaria Zrt. (a tovabbiakban: biztosito) és
a szerz6do kozott 1étrejott baleseti eredeti maradand6
egészségkarosodasra sz0l6 baleset-biztositasi fedezetre a
jelen Kilonos SzerzGdési Feltételek érvényesek, feltéve,
hogy a biztositasi fedezet e feltételekre hivatkozva jott
létre.

Ajelen Ktlonos Szerz6dési Feltételek alapjan 1étrejott
biztositasi fedezetre az itt nem szabélyozott kérdésekben
az Altalanos Szerzddési Feltételek, valamint a Polgari
Torvénykonyv rendelkezései az irdnyadok.

Abiztositasi esemény

2. Biztositasi esemény a biztositottnak a kockazatviselési
iddszakban bekdvetkezett olyan balesete, melynek kovet-
keztében a biztositott 10%-ot meghalad6 mértékd mara-
dando6 egészségkarosodast szenved —a baleset id6pontja-
tol szamitott két éven beltl.

Abalesetnek a szerz6désre vonatkozé meghatérozasat az
Altalanos Szerzddési Feltételek tartalmazzak.

A biztosit6 szolgaltatasa és a szolgaltatas iranti
igény esedékességének idépontja

3. A biztosité a biztositasi fedezet dijanak megfizetése
ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositott
baleseti eredeti, maradando

a) teljes, 100%-o0s egészségkarosoddsa esetén a biztositasi
szerz6désben meghatarozott, a biztositasi esemény
bekovetkezésének idépontjdban érvényes, az Altaldnos
Szerz6dési Feltételek 21. pontja szerinti esetleges tobblet-
szolgaltatdsokkal novelt biztositasi 6sszeg 200%-t,

b) 67%-99% kozotti egészségkarosodasa esetén a biztosi-
tasi szerz6désben meghatarozott, a biztositasi esemény
bekovetkezésének idépontjdban érvényes, az Altaldnos
Szerz6dési Feltételek 21. pontja szerinti esetleges tobblet-
szolgéltatdsokkal novelt biztositasi 6sszeg kétszeresének
a karosodas mértékével aranyos részét,

c) 11%-66% kozotti egészségkarosodasa esetén a biztosi-
tasi szerz6désben meghatarozott, a biztositasi esemény
bekovetkezésének idépontjdban érvényes, az Altaldnos
Szerz6dési Feltételek 21. pontja szerinti esetleges tobblet-

szolgaltatdsokkal novelt biztositasi 6sszegnek a kdroso-
déas mértékével aranyos részét fizeti ki a biztositottnak,
feltéve, hogy a biztositdsi esemény a kockéazatviselési id6-
szakban kévetkezett be.

4. A 3. pontban meghatérozott biztositasi szolgaltatdson
feliil a biztosito a biztositottnak a biztositasi szolgaltatés
a) tovabbi 50%-at fizeti ki, ha a biztositott maradandé
egészségkarosodasa kozlekedési baleset kovetkezménye,
b) tovabbi 100%-4t fizeti ki, ha a biztositott maradandd
egészségkarosodasa orvosilag igazoltan égési sértilés
kozvetlen kovetkezménye.

Ha a biztositott maradandé egészségkarosodasa kozleke-
dési baleset és égési sériilés egyiittes kovetkezménye,
akkor a biztosité az a) és b) pontban szerepl szolgalta-
tas nyljtasara egyarant kotelezettséget vallal. Ebben az
esetben a 4. a) és b) pontokban szerepld szazalékok
6sszeadddnak.

A szolgéltatas iranti igény esedékességének idépontja a
biztositasi esemény bekévetkezésének napja.

A baleseti eredetii egészségkarosodas mértéke

5. Az egészségkarosodas mértékét tekintet nélkul a bizto-
sitott foglalkozaséra, a jelen Kiilonds Szerzdési
Feltételekben rogzitettek szerint kell megallapitani.

Egy szerv részbeni csonkoldsanal a térités mértéke az
egyes testrészek elvesztésére vonatkozo, e pontban sze-
repld téritési szazalékok megfelel6 hanyada.

Atestrészek egészségkarosodasa (téritési szazalékkal):
mindkét szem latoképességének elvesztése, mindkét
felkar — alkar vagy kéz —elvesztése, egyik kar vagy kéz,
valamint comb vagy labszar egyiittes elvesztése (fels6
végtag plusz als6 végtag csonkolasa), mindkét comb
elvesztése: 100%,
mindkét 1abszar elvesztése: 90%,
egyik comb elvesztése, egyik felkar elvesztése: 80%,
egyik 1abszar elvesztése, egyik alkar elvesztése, beszé-
16képesség teljes elvesztése, mindkét fil halloképes-
ségének teljes elvesztése: 70%,
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- jobbkezes jobb kezének, balkezes bal kezének elveszté-
se (csuklon alul): 65%,

- jobbkezes bal kezének, balkezes jobb kezének elveszté-
se (csuklén alul): 50%,
egyik 1ab teljes elvesztése (boka alatt): 40%,
egyik szem latoképességének teljes elvesztése: 35%,
egyik fil halloképességének teljes elvesztése: 25%.
Egési sériilés:

Fok Kiterjedés Az egészségkaroso-
das mértéke
I. foka: 1-20% 0%
(b6rt, nyélkahértyét 21-30% 15%
épen hagyo égés
penhagyo€gés) I 50g 30%
51%-tol 50%
11/1. foka: 1-15% 0%
(felliletes mélysegl | 15.20% 15%
égés)
21-30% 30%
31-50% 60%
51%-tol 100%
11/2. foka: 1-5% 0%
(étmeneti mélységfj 6-10% 15%
égés)
11-20% 30%
21-30% 60%
31%-t6l 100%
I1l. fokd: 1-2% 0%
(mélyre terjedd 35% 20%
€gés)
6-15% 40%
16-25% 60%
26%-t0l 100%
IV. foka: A térités a szervekre, végtagokra kiterjedd
(roncsold égés) kérosodas alapjan, a jelen Kilonos Szerzo-
dési Feltételekben a szervek, végtagok
elvesztésére, bénulaséra, illetéleg funkcié-
kiesésére megallapitott egészségkarosoda-
si mértékeknek megfelelden torténik.

A biztosito a biztositottnak egy biztositasi eseménybdl
eredd, tobbféle fokozatu és kiterjedésti égési sériilése ese-
tén a maradandoé egészségkarosodas mértékét a kiillon-
boz6 fokozatt égésekre kiilon-killon megéllapitott egész-
ségkarosodasi szazalékok 6sszeadasaval allapitja meg.

6. Amaradand6 egészségkarosodds mértékét az 5. pont-
ban felsorolt szervek, illetve végtagok elvesztése esetén a
szlikséges iratok bemutatasatél szamitott 15 napon beliil
meg kell allapitani.

Az 5. pontban fel nem sorolt esetekben a maradandé
egészségkarosodas mértékét a biztosit6 orvosa allapitja

meg, ideértve az egyes szervek, illetve végtagok olyan
funkcidkiesését, amely nem jar azok elvesztésével.

Az egészségkarosodas mértékének megallapitdsanal
nem a foglalkozassal 6sszefliggé munkaképesség-csok-
kenést, hanem a barmely munka végzésénél egyarant
figyelembe vehet altalanos funkciékiesést kell értékelni.

7.Ha a biztositott a maradandoé egészségkarosodasnak a
biztositd orvosa altal megdllapitott mértékével nem ért
egyet, donthet Gigy, hogy a biztosito feliilvizsgald
orvosszakértdjéhez fordul. A vizsgélat dijat a biztosité
viseli. Amennyiben a feliilvizsgélé orvosszakérté nagyobb
mértékd egészségkarosodast dllapit meg, mint a biztosi-
t6 orvosa, vagy ha a vizsgalatot a biztosit6 kezdeményez-
te, akkor a biztositottat, illet6leg kisérgjét — ha a kiséret
orvosilag indokolt — kéltségéatalany és az igénybe vett
helykozi tomegkozlekedési eszkoz viteldija illeti meg a
biztositott lakhelye és a vizsgélat helye kozott.

8. A biztositasi szerz6dés alapjan kifizetett 9sszeg fligget-
len a tarsadalombiztositési szervek megéllapitasaitol és
szolgéltatdsaitol.

9. Egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban, egy biztosi-

tottra vonatkozoan a baleseti eredet maradandé egész-
ségkarosodas téritése a 100%-o0s egészségkarosodas ese-
tén jaro szolgaltatasi 6sszeget nem haladhatja meg.

A szolgaltatas teljesitése

10. Az Altalanos Szerz6dési Feltételek 104. pontjatol elté-
réen a biztosité a biztositasi szolgaltatast az egészségka-
rosodas mértékének 6. pont szerinti megallapitasatol
szamitott 10 napon beliil fizeti ki az arra jogosultnak.

Kizarasok, mentestilés
11. Azt, hogy a biztosité mely esetekben nem teljesit szol-

géltatast, az Altalanos Szerz6dési Feltételek 88-95. pontjai
tartalmazzak.

Budapest, 2015. december 15.

Allianz Hungéria Zrt.

1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék mint cégbirdsag,
Cg.01-10-041356
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A baleseti eredetii m{téti téritésre szolo
balesetbiztositasi fedezet (543111-C)

Kilonos Szerzodési Feltételei

1. Az Allianz Hungéria Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) és
re sz010 baleset-biztositasi fedezetre a jelen Kilonos
Szerz6dési Feltételek érvényesek, feltéve, hogy a biztosita-
si fedezet e feltételekre hivatkozva jott 1étre.

Ajelen Kalonos Szerz6dési Feltételek alapjan 1étrejott
biztositasi fedezetre az itt nem szabélyozott kérdésekben
az Altalanos Szerzédési Feltételek, valamint a Polgari
Torvénykonyv rendelkezései az irdnyadok.

Abiztositasi esemény

2. A biztositasi esemény a biztositott balesetbdl eredg,
orvosilag indokolt és sziikséges, a baleset bekovetkeztétdl
szamitott 2 éven beltili m{téte, azzal a kikotéssel, hogy a
biztositési eseményhez vezetd balesetnek a kockazatvise-
lési id6szakban kell bekovetkeznie.

Ajelen Kalonos Szerz6dési Feltételek alapjan mutétnek
tekintend6 az orvosszakmai szabalyok betartasaval, orvo-
si szakképzettséggel rendelkez6 személy altal elvégzett
sebészeti (sebészeti jellegii) orvosi beavatkozas.

Abalesetnek a szerz6désre vonatkozé meghatérozasat az
Altalanos Szerzddési Feltételek tartalmazzak.

A biztosit6 szolgaltatasa és a szolgaltatas iranti
igény esedékességének idépontja

3. A biztosité a biztositasi fedezet dijanak megfizetése
ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositési
eseménynek a kockazatviselési id6szakban térténé beko-
vetkezte esetén a biztositasi szerz6désben meghataro-
zott, a biztositasi esemény bekovetkeztének id6pontja-
ban érvényes, az Altalanos Szerzédési Feltételek 21. pont-
ja szerinti esetleges tébbletszolgaltatdsokkal novelt, az
aldbbiakban meghatarozott biztositasi 0sszeget vagy
annak egy részét fizeti ki a biztositottnak.

A biztosito a biztositott jelen Kiilonds Szerzédési

Feltételek szerinti

a) kiemelt miitéte esetén a biztositasi 6sszeg 200%-at,

b) nagymiitéte esetén a biztositasi 6sszeget,

c) kozepes miitéte esetén a nagymditétre jaro biztositasi
0sszeg 50%-at,

d) kismfitéte esetén a nagymfitétre jar6 biztositasi 0sszeg
20%-at

fizeti ki.

4. A mitétek —kis-, kozepes, nagy-, illetve kiemelt m{ité-
tek szerinti — besorolasét az Altalanos Szerzédési
Feltételek 3. szamu mellékletének ,B” részét képezs
mtéti lista tartalmazza. A besorolas a tarsadalombizto-
sitasi szervek besorolasatol fiiggetlen. A mitéti listdban
nem szerepld beavatkozasok besorolasat a biztosité orvo-
sa allapitja meg.

5. A biztosito szolgaltatasa biztositasi évenként (azaz két
egymast kovet biztositasi évfordul6 kozti idGszakban)
legfeljebb a biztositasi esemény bekovetkeztekor aktuélis
biztositdsi 6sszeg haromszorosa, két egymast kovetd biz-
tositasi évben a biztositasi esemény bekovetkeztekor
aktualis biztositasi 6sszeg 6tszorose lehet.

6.Ha ugyanazon baleset miatt tobb mtéti beavatkozas is
szitkségessé valik, ez a biztositd szolgéltatasa szempontja-
bél egy biztositasi eseménynek mindstil. llyen esetben a biz-
tosit6 a mitéti beavatkozasok koziil a legmagasabb besoro-
last alapjan teljesit szolgéltatast. Ha a szolgéltatast koveto-
en a biztositotton Gjabb mtétet kell elvégezni ugyanazon
balesetb6l eredGen, amely a mtéti lista alapjan magasabb
besorolas, a biztosité a korabbi és az Gjabb mfitétre megal-
lapitott szolgéltatasok kiillonbozetét fizeti ki.

A szolgéltatas iranti igény esedékességének idépontja a
biztositasi esemény bekdvetkezésének napja.

Kizarasok, mentesulés

7. Azt, hogy a biztosit6 mely esetekben nem teljesit szol-
géltatast, az Altalanos Szerz6dési Feltételek 88-95. pontjai
tartalmazzak.

Budapest, 2014. marcius 15.

Allianz Hungéria Zrt.

1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.

Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék mint cégbirdsag,
Cg.01-10-041356
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A baleseti eredet(i korhazi napi téritésre sz6l6
baleset-biztositasi fedezet (544112-C)

Kilonos Szerzodési Feltételei

1. Az Allianz Hungéria Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) és
a szerz6d6 kozott 1étrejott baleseti eredet( kérhéazi napi
téritésre sz010 baleset-biztositési fedezetre a jelen
Kilonos Szerzédési Feltételek érvényesek, feltéve, hogy a
biztositési fedezet e feltételekre hivatkozva jott létre.

Ajelen Kalonos Szerz6dési Feltételek alapjan 1étrejott
biztositasi fedezetre az itt nem szabélyozott kérdésekben
az Altalanos Szerzédési Feltételek, valamint a Polgari
Torvénykonyv rendelkezései az irdnyadok.

Abiztositasi esemény

2. A biztositasi esemény a biztositott balesetébdl eredd
orvosilag indokolt és sziikséges, a baleset bekovetkeztétdl
szamitott egy éven beltili fekvGbeteg-gydgyintézeti gyogy-
kezelése, feltéve, hogy a biztositasi eseményhez vezet6
baleset is a kockazatviselési id6szakban kovetkezett be.

Fekv6beteg-gyogyintézeti gyogykezelésnek mingstl az
aktiv betegellat6 osztalyokon (részlegeken, 4gyakon) tor-
ténd gyogykezelés. Aktiv betegellatd osztalyokon (részle-
geken, 4gyakon) olyan fekv6beteg-gy6gyintézeti osztalyok
(részlegek, agyak) értenddk, amelyeken az orvosi szakte-
rtletenként szervezett osztalyok, részlegek (pl. belgyo-
gyaszat, sebészet stb., de ide sorolanddk az intenziv osz-
télyok, részlegek is) dllando és folyamatos, aktiv orvosi és
apolasi ellatast igényl6 betegeket latnak el.

Abalesetnek a szerz6désre vonatkoz6é meghatarozasat az
Altalanos Szerzédési Feltételek tartalmazzak.

A biztosité szolgaltatasa és a szolgaltatas iranti
igény esedékességének iddpontja

3. A biztosité a biztositasi fedezet dijanak megfizetése
ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositési
eseménynek a kockazatviselési idgszakban torténd beko-
vetkezte esetén a biztositasi szerz6désben meghataro-
zott, a biztositasi esemény bekovetkeztének idGpontja-
ban érvényes, az Altalanos Szerzédési Feltételek 21. pont-
ja szerinti esetleges tobbletszolgaltatdsokkal novelt
0sszegl korhazi napi téritést nyGjt a biztositott részére.

4. Akérhazi napi téritést a fekvébeteg-gyogyintézeti tar-
tozkodas kezdetének napjatol a gydgyintézeti tartdzko-

das befejeztének napjaig, a fekvébeteg-gyogyintézetben
vald tart6zkodas naptari napokban szamitott id6tartam-
ara nyQjtja a biztosito.

A kérhézi napi térités biztositasi eseményenként nem
haladhatja meg a 90 napot.

A biztosit6 nem teljesit szolgaltatast (kérhazi napi téri-
tést) azokra a napokra, amelyeken a biztositott nem tar-
t6zkodik a fekv6beteg-gydgyintézetben, vagy ha az ott-
tartozkodas — annak kezdd és befejez6 napjat kivéve — 24
6randl rovidebb.

5. A biztosité a kérhazi napi térités szolgéltatasanak
Osszegét tgy szamitja ki, hogy a 2. pont szerinti gyogyke-
zelés 4. pont szerinti napjainak szamat megszorozza a
biztositasi esemény bekdvetkezésének id6pontjdban
érvényes, az Altaldnos Szerz6dési Feltételek 21. pontja
szerinti esetleges tobbletszolgaltatdsokkal névelt biztosi-
tasi 0sszeggel.

6.Ha a 2. pont szerinti gyogykezelés idGtartama alatt
olyan Gjabb baleset kovetkezik be, amely ugyancsak orvo-
silag indokolt és sziikséges fekvébeteg-gyogykezeléssel
jar, akkor ez — a biztosito téritésének mértéke szempont-
jabol — Gj biztositasi eseménynek mindstl, feltéve, hogy
az Gjabb baleset miatt a fekv6beteg-gyogykezelés idGtar-
tama hosszabb a korabbinal, kivéve, ha az Gjabb baleset
okozati 6sszefliggésben all az el6z6 biztositasi eseményt
megalapoz6 balesettel.

A szolgéltatas iranti igény esedékességének id6pontja a
biztositasi esemény bekovetkezésének napja.

Kizarasok, mentesiilés

7. Azt, hogy a biztosité mely esetekben nem teljesit szol-
géltatast, az Altalanos Szerzddési Feltételek 88-95. pontjai
tartalmazzak.

8. A biztosito az Altalanos Szerz6dési Feltételekben felso-

rolt eseteken tal nem teljesit biztositasi szolgaltatast a

biztositott

a) kronikus, rehabilitacios vagy rekredcios fekvGbeteg-
gyogyintézeti osztalyon (részlegen, dgyon) valo ella-
tasa,
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b) pszichiétriai indokbdl térténd ellatasa,

c) alkohol- és kabit6szer-elvono intézményben torténd
tartozkodasa,

d) terapias célbol nem indokolt esztétikai beavatkozas,
fogyokuréas kezelés miatti fekvSbeteg-gyogyintézeti tar-
tozkodasa,

e) fizioterapias, fizikoterapias, fiird6gy6gyaszati, pszicho-
terapias, akupunktiras, természetgyogyaszati és egyéb
paramedikalis kezelése esetén.

Budapest, 2015. aprilis 1.

Allianz Hungaria Zrt.

1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Cégjegyzékszam: Fovarosi Torvényszék mint cégbirosag,
Cg.01-10-041356
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A rokkantsagi ellatas esetére sz6l6
egészségbiztositasi fedezet (522111-B)

Kilonos Szerzodési Feltételei

1. Az Allianz Hungéria Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) és
a szerz6dd kozott 1étrejott rokkantsagi ellatas esetére
sz616 egészségbiztositasi fedezetre a jelen Kiillonos
Szerz6dési Feltételek érvényesek, feltéve, hogy a biztosita-
si fedezet e feltételekre hivatkozva jott 1étre.

Ajelen Kalonos Szerz6dési Feltételek alapjan 1étrejott
biztositasi fedezetre az itt nem szabélyozott kérdésekben
az Altalanos Szerzédési Feltételek, valamint a Polgari
Torvénykonyv rendelkezései az irdnyadok.

Abiztositasi esemény

2. Biztositéasi esemény akkor kovetkezik be, ha a biztosi-
tott balesetbdl vagy betegséghdl eredGen ,D” vagy ,E”
kategorids besoroldst rokkantsagi ellatasra val6 jogo-
sultsdgot szerez a megvaltozott munkaképességl sze-
mélyek ellatasairdl és egyes torvények modositasarol
sz616 2011. évi CXCI. torvény és e torvény felhatalmaza-
sdbol megalkotott jogszabalyok alapjan. A biztositasi
esemény bekovetkezésének feltétele, hogy a rokkantsagi
ellatasra valo jogosultsagot, valamint az egészségi alla-
pot mértékét a fenti jogszabalyokban kijeldlt szerv/szer-
vek a baleset vagy betegség bekdvetkeztét6l szamitott
két éven beliill megallapitja/megéllapitjak, azzal a kiko-
téssel, hogy a biztositasi eseményhez vezet§ balesetnek
vagy betegségnek is a kockdzatviselési id6szakban kell
bekévetkeznie.

Abalesetnek a szerz6désre vonatkoz6é meghatarozasat az
Altalanos Szerzédési Feltételek tartalmazzak.

A biztosit6 szolgaltatasa és a szolgaltatas iranti
igény esedékességének iddpontja

3. Abiztosité a biztositasi fedezet dijanak megfizetése
ellenében arra vallal kételezettséget, hogy a biztositési

esemény bekovetkezte esetén az aldbbiak szerint nyujt
szolgaltatést:

Biztositasi fedezet létrejottétdl | Szolgaltatas mértéke, a baleset
elteltid6tartam vagy betegség
bekdvetkezésének
id6pontjaban érvényes - az
Altalanos Szerzédési Feltételek
21. pontja szerinti esetleges
tobbletszolgaltatasokkal
novelt - biztositasi 6sszeg

1 hénap 5%-a

2 hénap 10%-a
3 hénap 50%-a
4 hénap 75%-a
5 és ennél tobb hénap 100%-a

Ajelen egészségbiztositasi fedezet biztositasi 6sszegének
emelése esetén az emelés hatalyatél szamitott 2 hénapig a
biztosito a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén az
emelés el6tti biztositasi 6sszeg alapjan nyujt szolgaltatast,
valamint az emelést kovetd és az azt megel6z6 biztositasi
6sszeg killonbozetére, az adott biztositottra addig befize-
tett biztositasi dijat tériti vissza a szerz6dének.

A szolgéltatas iranti igény esedékességének idépontja a
biztositasi esemény bekévetkezésének napja.

A szolgaltatas iranti igény bejelentése

4. A biztositasi esemény igazolasahoz, valamint a biztosi-
tasi szolgéltatas kifizetéséhez — az Altalanos Szerz6dési
Feltételekben felsorolt dokumentumokon tal - a biztosit6
rendelkezésére kell bocsatani a 2011. évi CXCI. térvény és
e torvény felhatalmazasabol megalkotott kormanyrende-
letek alapjan felhatalmazott szerv/szervek altal kiallitott
hivatalos iratokat, melyek igazoljak a biztositott rokkant-
sagi ellatasra valo jogosultsagat, tovabba az egészségi
allapot mértékének meghatdrozasat.
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Ellehetetlendiilés

5.Ha a biztositési fedezet tartama alatt a biztositott
nyugdijba vonul, akkor a biztositasi esemény bekovetke-
zése lehetetlenné valik. Ebben az esetben az Altalanos
SzerzG6dési Feltételek 86. 1) pontja alapjan a biztositasi
fedezet megsz{inik.

Kizarasok, mentestilés

6. Azt, hogy a biztosit6 mely esetekben nem teljesit szol-
géltatast, az Altaldnos Szerz6dési Feltételek 88-95. pontjai
tartalmazzak.

Budapest, 2015. aprilis 1.

Allianz Hungaria Zrt.

1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék mint cégbirdsag,
Cg.01-10-041356
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