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Tisztelt Partneriink!

Koszonjuk szives érdeklgdését.

Tajékoztatjuk, hogy a biztositasi szerz&dés szabalyait az
Allianz Hungaria Zrt. (tovabbiakban: biztosit6) altalanos
és kulonos szerzodési feltételei, valamint a kotelezo gép-
jarmi-felelGsségbiztositasrol sz616 2009. évi LXIL. torvény
(a tovabbiakban: Gfbt.), a bonus-malus rendszert, az
abba vald besorolast, illetve a kartorténeti igazoldsok
kiadasanak szabalyait rogzit6 rendelet mindenkori hata-
lyos rendelkezései tartalmazzak.

Ha szerz6dését tavértékesités keretében, példaul telefo-
non, vagy az interneten kereszttl, online kototte, akkor
szerzdésére a tavértékesités keretében kotott pénziigyi
agazati szolgaltatéasi szerz6désekrdl sz616 2005. évi XXV.
torvény el6irdsai is vonatkoznak.

Engedje meg, hogy az aldbbiakban figyelmébe ajanljuk
a kotelezd gépjarmi-felelsségbiztositdshoz kapcsolddo
legfontosabb tudnivalékat.
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Terméktajékoztatod

(Hatalyos 2015. december 1-jétdl)

Kinek sziikséges kotelez6 gépjarmdi-
feleldsségbiztositast kotni?

Minden magyarorszégi telephely( gépjarmd forgalmi
engedélybe bejegyzett izemben tart6janak, ennek hianya-
ban tulajdonosanak felelgsségbiztositasi szerzodést kell
kotnie. Szerz6déskotési kotelezettség terheli a gépjarmd
tulajdonosa altal — szerz6dés, vagy mas igazolt jogcim
alapjan — tizembetartoként megnevezett személyt is.

A biztositast természetes és nem természetes szemé-
lyek egyarant megkothetik személygépjarmiire, motor-
kerékparra, autébuszra, trolibuszra, tehergépkocsira,
vontatora, potkocsira, mezdgazdasagi vontatora, lassa
jarmtre, munkagépre, segédmotoros-kerékparra és négy-
kereki segédmotoros-kerékparra (quad).

Kozuti forgalomban gépjarmd csak tgy vehet részt, ha
lizembentart6ja érvényes gépjarmd felel§sségbiztositasi
szerz6déssel rendelkezik.

Mi az e-GFB?

Az e-GFB egy olyan biztositasi termék, amelynek valasz-
tasaval biztositési tigyeit barhol, barmikor elintézheti a
www.allianz.hu oldalon keresztiil. Igy tobbek kozétt:
befizetheti biztositasa dijat,
bejelentheti a személyes adataiban torténg véltozésokat,
letoltheti vagy megigényelheti a szerz6déséhez kap-
csoldd6 dokumentumokat (kétvény, igazolasok),
bejelentheti karat.
Az e-GFB biztositas megkotéséhez szitkséges megadnia
az e-mail cimét és a mobiltelefonszdmaét. Fontos, hogy
érvényes e-mail cimet adjon meg, mivel a szerz6désével
kapcsolatos dokumentumokat ezen a papirmentes csa-
tornan kiildjitk meg az On szdmara.
Az e-GFB egyéb feltételeit a biztosito altal meghirdetett
dijtarifa tartalmazza.

Milyen tartamu biztositas kothet6?

A biztosités a forgalmi engedély tipusétdl fiiggéen hataro-
zatlan, vagy hatérozott id6re kothet6. Az dllandé forgalmi
engedélyre kotelezett gépjarmivek esetében a biztositési

szerzGdés hatdrozatlan tartama.

Ahatarozatlan tartamu szerzdések biztositasi idGszaka 1 év.

A Gfbt-ben meghatdrozott esetekben csak hatarozott
tartamu szerz6dések kothet6k, amelyekben a biztositasi
id6szak megegyezik a kockazatviselés kezdete és vége kozé
es@ idGszakkal, amelyet a biztositasi ajanlat tartalmaz.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi szerz6-
dés hatdlya alatt ugyanarra a biztositasi id6szakra
vagy ugyanazon biztositasi id6szak egy részére kotott
tovabbi biztositasi szerz6dés érvénytelen, még abban
az esetben is, ha egyébként az Gjabb szerz&désre dijfi-
zetés torténik.

Milyen kiegészit6 elemekbdl épiilhet még fel a kotelezd
gépjarmi-felelsségbiztositas?

Ha a biztositasa hatarozatlan idére jott 1étre, szives
figyelmébe ajanljuk az alabbi kiegészits biztositasok
megkotésének lehetGségét:
Allianz Kotelez§ Plusz biztositas: ha egy olyan sajna-
latos balesetben vétlen karosult lesz, amit egy masik
biztositonal szerz6dott autds okozott, tgy az Allianz
rendezi a gépjarmiivében keletkezett kart, a karokozo
biztosit6ja helyett. llyenkor az Allianz a megallapitott
kartéritést kifizeti a karosultnak, és ezt kovetéen a kar-
okoz6 biztositdjaval elszdmol.
Allianz Assistance 24 biztositas: abban segit Onnek,
hogy a biztositott jarm® mtiszaki hibaja, vagy
toréskara esetén a miihelybe szallitassal, az uta-
zasnak a javitds miatti kényszerd megszakitdsaval
vagy mas modon torténd folytatasaval 6sszefiiggd
tobbletkoltsé gét a biztositasi feltételek szerint
megtéritjik.
Allianz Kiegészitd Torés Casco: a biztositott gépjarma
lizemeltetése soran, masik gépjarmdvel valo titkdzés
kovetkezményeként a biztositott gépjarm toréskarat
fedezi, ha a karért kizarélagosan a biztositott gép-
jarmd vezet&je a felel6s.
Allianz Bazis Casco: a biztositott gépjarmd elemi és
lopaskaraira nyujt szolgéltatast.
Kiegészit6 életbiztositas: halallal és maradandé egész-
ségkdrosodassal jard biztositési eseményekre nyajt
fedezetet.
A kozlekedési baleseti eredet halal esetére sz616
kiegészit6 baleset-biztositasi fedezet: ha a biztositas
id6tartama alatt a biztositottat kozlekedési baleset
éri, és a baleset soran vagy abbol eredéen, annak
bekovetkeztétdl szamitott egy éven beliil életét
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veszti, akkor a kedvezményezett részére a szerz6dési
feltételekben szerepld biztositasi 6sszeget fizeti ki a
biztosito.

Baleseti jogsegély biztositas: segitséget nydjt a szerz6-
dének a Magyarorszag teriiletén bekovetkezett szemé-
lyi sériiléssel jaro kozlekedési baleset miatt felmertlt
megtéritési igények érvényesitésében. ( A biztosités
2016. janudr 1-jét6l kezd6dé kockazatviselési kezdet-
tel kothet6.)

A kiegészitd biztositasoknak 6néll6 terméktajékoztato-
juk és biztositasi feltételeik vannak, ezért ezek részle-
tes ismertetését a jelen tajékoztatd nem tartalmazza.

Hogyan jon létre a biztositasi szerz6dés?

A szerz&dés irasbeli megallapodassal jon létre.

A biztositasi szerz&dés a biztositasi ajanlatnak a bizto-
sito vagy képviselGje részére (személyesen, telefonon
vagy interneten keresztiil) torténé megtételének id6-
pontjara visszamendleges hatallyal, az ajanlat szerinti
tartalommal jon 1étre, kivéve, ha a biztosito az ajanlatot
az ajanlattételt6l szamitott 15 napon belil elutasitja,

vagy arra az ajanlattol eltér6 modosito javaslatot tesz.

Az elektronikus Gton koétott szerz6dés is irdsba foglalt
szerz6désnek mindsul, ha azt az allianz.hu oldalon,
vagy alkuszon keresztiil, az Allianz Hungéria Zrt. értéke-
sitési online feliiletén kototték.

Az ajanlat

A szerz86d6 biztositaskotési szandékot tartalmazo egy-
oldalt irdsbeli nyilatkozata. A biztositd koteles a dijta-
rifajanak valamint a biztositasi feltételeinek megfelel
ajanlatot elfogadni, kivéve, ha a szerz6d6nek a korabbi
biztositasi id6szakban dijnemfizetéssel megsziint szer-
z6dése volt, vagy a biztosito a szerz6dést a biztositasi id6-
szak végére felmondta. Ezekben az esetekben a szerz6dés
megszi{inését kozvetlentl kévetd biztositasi id6szakra
vonatkoz6 illetve a dijtarifatol, vagy a biztositasi feltéte-
lektdl eltérd ajanlatot a biztosité nem koteles elfogadni.
A biztosit6 a biztositasi id6szak kezdetét hatvan nappal
megel6z6en tett ajanlatot nem fogadhatja el, és ezen
id6pontot megel6z6en szerzédést nem kothet, az igy 1ét-
rejott szerz6dés érvénytelen. A biztosito az ajanlat eluta-
sitdsarol annak beérkezésétél szamitott tizendt napon
beliil értesiti az izemben tartét.

A szerz&déskotés sordn a szerz6dg altal az ajanlatban
rogzitett adatok a vonatkoz6 jogszabalyok altal megha-
tarozott kozlési kotelezettség korébe tartoznak, ezért

a kozolt adatok helyességéért, azok valosagtartalméaért,
valamint az adatokban bekévetkezett valtozasok bejelen-

téséért a szerz6do tartozik felel6sséggel.

A szerz6dé iizemben tartd kételes a szerz6déskétéskor
a biztositas elvallalasa szempontjébdl Iényeges minden
koralményt kozolni a biztositoval, igy kiilonésen, ha
korabban mas biztositénal rendelkezett kotelezd gép-
jarmu-felel6sségbiztositasi szerzédéssel, az el6z6 bizto-
sitd megnevezését és a fedezetet igazol6 dokumentum
szamat valamint a kartorténeti nyilvdntartasban sze-
repl6 azonositdszamot, e-GFB esetében pedig az e-mail
cimét és a mobiltelefon szamat.

A szerz6d6 kozlési kotelezettséggel kapcsolatos felelGs-
sége abban az esetben is fenndll, ha az ajanlatot nem
sajat kez(leg tolti ki.

A biztosit6 jogosult az adatok ellendrzésére.

A szerz6d6 8 napon beliil koteles bejelenteni és a sziik-
séges okiratokkal igazolni a biztositds megkotése utan
bekovetkezett valtozasokat, igy kiilondsen:
a biztositott (szerz6d6) nevének, lakhelyének (telep-
helyének), bankszamlaszamanak, (gazdalkodé vagy
egyéb szervezet esetén adoszamanak is) a megvalto-
z4asat;
jogi személy szerz6d6 egyestilését, beolvadésat, szétva-
lasat, dtalakulasat és egyéb okbol vald megsziinését;
a gépjarm azonosit6 adatainak (rendszam, alvdzszam,
vazszam) megvéltozasat, ideértve a kilfoldrél behozott,
ideiglenes rendszammal ellatott gépjarm belfoldi for-
galomba helyezésekor kapott alland6 rendszdmot;
a gépjarmd tulajdonjoganak megvaltozasat (adasveé-
teli, ajandékozasi stb. szerzddéssel, jotallason alapuld
visszaaddast vagy cserét igazol6 irattal, hagyatéki vég-
zéssel vagy oroklési bizonyitvannyal;
a gépjarmd engedélykoteles atalakitdsat vagy a jarma
felszereltségének megvaltoztatasat;
a gépjarmd forgalombdl valé végleges kivonésat;
a biztositott gépjarmd taxiként torténd hasznositasat;
a biztositott jormd veszélyes anyagot szallit.

Telefonon és interneten keresztil kotott szerz6dés

Telefonos értékesités soran a biztosit6 az ajanlatot, a
Terméktajékoztatot és az Altalanos szerz6dési feltétele-
ket, a Tavértékesitési tajékoztatot és a kotvényt a szer-
z6d6 nyilatkozatatol fiigg6en e-mailben vagy postai titon
ktldi meg a szerz6d6 részére.

Az interneten keresztiil, online torténd tavértékesités kere-
tében torténd szerz6déskotés, valamint kozremikods (a
biztosité munkavallalja vagy fliggd biztositaskozvetitjé-
nek) segitségével tett online ajanlat esetén az ajanlatot, a
Terméktajékoztatot és az Altalanos szerzgdési feltételeket,
a Tavértékesitési tajékoztatot és a kotvényt a szerz6do altal

megadott e-mail cimre kiildi meg a biztosito.
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Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy az interneten vagy
telefonon tett ajanlat esetében a szerzdés kizarélag
a kotvény kiallitasaval jon 1étre.

Mikor kezdddik a biztositd kockazatviselése?

A biztosit6 kockazatviselése (a biztositasi fedezet)

a felek altal a szerz6désben meghatérozott idépontban,
ennek hidnyaban a szerzédés létrejottének idépont-
jaban, illetve az izemben tart6 jarm{inyilvantartdsba
torténd bejegyzésének idépontjaban kezdédik, ha

a szerz6dd a gépjarm tulajdonosa altal — szerz6dés,
vagy mds igazolt jogcim alapjan — izembetartoként
megnevezett személy.

Mely orszagokba érvényes a biztositas?

A biztositasi szerz6dés a tagallamok teriiletére, valamint
a zoldkartyarendszer azon orszagainak tertiiletére terjed
ki, amelyek nemzeti irod4javal magyar Nemzeti Iroda

a Belsg Szabalyzatnak megfelel6 kétoldala megallapo-
dast kotott.

Milyen eseményekre nyujt fedezetet a kotelezd
gépjarmdi-felelsségbiztositas?

A kotelezd biztositads alapjan a biztosité a biztositési
szerz6désben megjeldlt gépjarmd tizemeltetése soran
masoknak okozott karokat tériti meg azoknak a meg-
alapozott kartéritési igényeknek az alapjan, amelyeket
a biztositottal szemben tdmasztottak.

A biztositas dija

A biztositot a kockazatviselés id6tartamara, annak
megsziinése napjdig illeti meg a biztositasi dij.

A biztosito a dijat minden egyedi szerz6dés vonatko-
zasaban a meghirdetett dijtarifa alapjan alakitja ki és
azt az adott biztositasi id6szak alatt nem valtoztathatja
meg, kivéve, ha a szerz6dés dija a szerz6d6 izemben
tartonak a szerz6dés megkotésekor fenndll6 kozlési
vagy egytttmiikodési kotelezettségének megsértése
kovetkeztében tér el a dijtarifa szerint megallapitandd
dijtol. Ebben az esetben a szerz6dés dija a kockazatvi-
selés kezdetét kovet6 hatvan napon beltl médosithato,
a kockazatviselés kezdetére visszamendgleges hatéllyal.

A hatarozatlan tartama szerz&désre a biztositasi iddszak,
hatarozott tartama szerz6désre pedig a tartam kezd6-
napjan érvényben 1évé dijtarifat kell alkalmazni.

A biztositas dijat tobbek kozott a szerz6dé kora, a jogosit-
vany megszerzésének éve, gyartmany, tertileti besorolas
valamint a bonus-malus besorolés, illetve a szerz&désre

alkalmazand6 kedvezmények és potdijak is befolyasoljak.

Adijat meghatarozo elemeket a mindenkori dijtarifa
részletesen tartalmazza.

Adott id6szakban, egy el6re meghatarozott naptél
alkalmazandoé dijtarifainkat a Magyar Nemzeti Bank
altal meghatarozott médon megjelentetjiik, valamint
az tgyfélfogadasra rendelkezésre all6 helyiséglinkben

és a honlapunkon folyamatosan hozzaférhetévé tesz-
szuk.

Abiztositasi dij nem tartalmazza azokat a kézterheket
(adokat, jarulékokat), amelyeket kozvetlentil a szerz6-
dének kell megfizetni (azaz, amelyek esetében az ad6
alanya a szerz6dd, vagy az ad6 alapja a szerz6dg altal
fizetend@ biztositasi dij). Ennek megfelelGen a dij nem
tartalmazza a népegészségiigyi termékadorol sz616
2011. évi CIIL torvény altal el6irt baleseti adot.

Baleseti ado

A népegészségligyi termékadorol szol6 2011. évi CIIL.
torvény rendelkezéseiben foglaltak szerint a kotelez6
gépjarmi-felel6sségbiztositas utan baleseti adot kell
fizetni. Az adot a szerz6d6 koteles megfizetni. Az ad6
alapja az éves biztositési dij, illetve a biztosité kockazat-
viselésével nem érintett idGszakra vonatkozdan a fede-
zetlenségi dij. Az ad6 mértéke a biztositasi dij 30 %-a,

de a biztosito kockazatviselésével érintett id6tartam
naptéri napjaira naponta legfeljebb 83 forint/gépjarma
lehet.

Az adot a biztosito allapitja meg és szedi be, illetve
utalja tovabb az allam részére. A megallapitott baleseti
adot az esedékes dijrészlettel egyiitt kell a biztositonak
befizetni.

A dijat akkor tekintjiik megfizetettnek, ha azt a biztosito
bankszamlajan jovairtak.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a jogszabély elirasainak
megfelelden a biztosit6 a szerz6dé altal befizetett 6sszeg-
b6l minden esetben els6ként a baleseti ad6t majd ezt
kovetSen a dijat konyveli le. Eppen ezért az adé meg nem
fizetése is eredményezheti a szerz6dés dijnemfizetéssel
torténd megsziinését, fliggetlentl attél, hogy egyébként

a biztositas dija megfizetésre kerilt.

Fedezetlenségi dij

Az lizembentartd, aki biztositasi kotelezettségének nem
tett eleget, fedezetlenségi dijat koteles fizetni. A fedezet-
lenségi dijat arra az idGszakra kell megfizetni, mely alatt
dijfizetés hidnyadban gépjarm-felel6sségbiztositasi
tevékenységet folytatd biztosité kockazatviselése nem
allt fenn. A fizetési kotelezettség nem vonatkozik a szii-
netelés id6tartamara.

6/49

AHE-15020/8]



Ha a fedezetlenséggel érintett id6szak meghaladja a
120 napot a biztositd kizarélag indokolt esetekben rész-
letfizetési lehet&séget nyujthat.

Afedezetlenségi dijat azon biztosité szamitja ki és szedi
be, amely az izemben tartéval a fedezetlenség id6tarta-
mat kovetden szerz&dést kot. A fedezetlenségi dij kisza-
mitasédnal a Kartalanitasi Szamla kezelGje, azaz a Magyar
Biztositok Szovetsége dltal meghirdetett és arra az
id6szakra vonatkozo dijtarifat kell alkalmazni, amelyre

a fedezetlenség idGtartama esik.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a befizetett dijat az alabbi
sorrendben szamoljuk el: baleseti ad6, fedezetlenségi dij,
tarsasdgunknal kordbban dijnemfizetéssel megsztint
szerz6dés —ha volt ilyen — tiirelmi idejére jard dijrészlet,
esedékes dij.

A biztositasi dij valtozasa

Ahatérozatlan tartamu szerz6dés fennallasa alatt a biz-
tosités dija a kovetkezd biztositasi idGszak els6 napjatol
kezd6dé hatéllyal médosul a biztositasi id6szak kez-
dénapjan érvényben 1évg dijtarifa szerint. Amennyiben
a szerzOdést érint6 adatok évkozben megvéltoznak, az

a dijat adott biztositasi id6szakon beliill nem maédositja,
kizarolag a kovetkez6 biztositasi id6szakban veheték
figyelembe a dijszamitas soran.

A biztosité a szerz6dét a kovetkez6 biztositasi iddszak
utols6 napjat megel6z6 legalabb 50 nappal irdsban
értesiti a biztositasi évfordulérol és a varhato dijrol. Ha
a szerz6dd a dijmodositast nem fogadja el, a szerzdést
a biztositasi idészak végére felmondhatja. Felmondés
hidnyaban a szerz&dés a modositdsnak megfelelen
marad hatélyban.

A biztosit6 jogosult a dijat a valés adatok szerint megha-
térozni, és javaslatot tenni a szerz6désnek a valds ada-
tokrol val6 tudomaésszerzés id6pontjatél torténé modo-
sitdsara, ha a szerz6d6 a dij megéllapitasahoz sztikséges
adatokat nem a val6sagnak megfelel6en adta meg. Ha

a szerz6d6 a modositast nem fogadja el, vagy arra nem
valaszol, a biztosito jogosult a szerz6dést a javaslat
kozlésétdl szamitott 30 napos felmondasi hataridével
felmondani.

Ha a szerz6d6 megsérti a szerzdés megkotésekor
fennalld kozlési vagy egyiittmiikodési kotelezettségét,
a biztosité jogosult a dijat legkés6bb a kockazatvise-
1és kezdetét kovet6 hatvan napon belil, a szerz6d6
lizemben tart6 egyidejd értesitése mellett — a szerz6-
déskotéskor fennalld tények figyelembevételével — a
kockazatviselés kezdetének hatdlyaval médositani a
biztositasi id§szak, illetve tartam kezdénapjan alkal-

mazando dijtarifa szerint.

Hogyan fizetheti a biztositas dijat?

A hatérozatlan id6re sz616 biztositas dijat a szerz6d6
valasztasa szerint biztositasi id6szakonként egy 6sszeg-
ben vagy havi, negyedéves, féléves részletekben lehet
megfizetni. A dijfizetés csekken, bankkartyéval, a Dijnet
ingyenes online fizetési rendszerén keresztil vagy kiillon
megkotott tigyfélszamla-szerz6dés alapjan torténhet,
ha ha a szerz6d6 az tigyfélszamlara vonatkozo szaba-
lyok szerint ilyen szerz&dés kotésére jogosult. Csekkes
dijfizetésnél havi dijfizetési gyakorisdgot nem lehet
valasztani. Dijneten keresztil torténd dijfizetéshez
elengedhetetlen az, hogy a biztositéval elektronikus
kommunikaciéban allapodjon meg, és elfogadja, hogy a
szamlat, szamviteli bizonylatot elektronikus formaban
kapja meg.

Mikor kell fizetni a dijat?

A biztositési dij a kockazat viselésének id6tartamara
elgre illeti meg a biztositot.

Az elsé és folytatolagos dijrészletek a felek megallapo-
dasa szerinti id6pontban esedékesek.

Az els6 dij a kockazatviselés kezdd napjan esedékes.
A honap kdzben kotott szerz6dések esetében az elsd
dij toredék dijbol, valamint a dijfizetési gyakorisag-
nak megfeleld teljes dijrészletbdl all. A folytatélagos
dijrészletek a dijfizetési id6szak els6 honapjanak elsé
napjan esedékesek. A toredékdij szamitasara vonat-
koz6 szabdlyok a biztositasi évfordulé alkalmaval is
alkalmazandoak. Az els6 és folytatélagos dijakat az
esedékességtdl szamitott 60 napon beldl (tirelmi
id8) kell megfizetni. A 90 napnal rovidebb id&re kotott
hatdrozott tartamu biztositasi szerz&dések egyszeri
dijat a szerz6dés létrejottekor kell megfizetni, ha

a felek ettdl eltéren nem allapodnak meg. 90 napnal
hosszabb idére kotétt hatarozott tartamu szerzédések
dijat ugyanolyan modon kell megfizetni, mint a hata-
rozatlan szerz6dések dijat.

Ha az izembentart6 fedezetlenségi dijat is koteles
fizetni, a fedezetlenségi dijat az esedékes biztositasi
dijrészlettel egytitt — a biztositasi id6szakra jaro dij tel-
jes megfizetése esetén 30 napos hataridével — tartozik
megfizetni.

Kiegészitd biztositasok esetén azok dijat a kotelezd
gépjarmu- felel§sségbiztositas dijaval egyttt kell megfi-
zetni, ugyanakkor a kiegészitd biztositdsok dijanak meg
nem fizetése nem érinti a kotelez6 gépjarm-felelGsség-
biztositas dijrendezettségét.

A biztosit6 a késedelmes dijfizetés id6szakara kamat fize-
tését kérheti.
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Ha az esedékes biztositasi dijat vagy a fedezetlenségi dijat
nem fizetik meg, a biztositd a dij esedékességétl szamitott
30. nap elteltéig fizetési felszolitot kiild a dij esedékességétdl
szamitott 60 napos pothataridével. Egyidejtleg figyelmez-
teti a szerz6d6t, hogy a pothataridé eredménytelen letelté-
vel a dij esedékességétdl szamitott 60. napon a szerzédés
megsz{inik. A biztosit a szerzédés dijnemfizetés miatti
megsz{inésérdl a pothataridd leteltét kovets 15 napon beliil
az Uzemben tartonak értesitést kiild.

A szerz6dés dijfizetéssel valo hatdlyban tartdsa a szerz6d6
jogszabalyban rogzitett kotelessége, még abban az eset-
ben is, ha a biztosité nem kiild felszolitast/csekket, vagy az
késve érkezik meg. Mindezekbdl kovetkezéen, ha a csekkes
dijfizetést valaszto tigyfelek azt észlelik, hogy az adott
id6szakra vonatkozo csekk a dijfizetésre el6irt hatarid6t
megel6z6en nem érkezett meg résziikre, a vitas esetek
elkeriilése érdekében célszerd, ha a dij befizetésének egyéb
modjat (példaul atutalas vagy rozsaszin csekk) valasztjak,
emellett pedig megfelel6 id6ben személyesen vagy egyéb
madon jelzik a hidnyossagot a biztositd részére.

Figyelem! Lehivédssal torténd dijfizetés esetén mindig
sziveskedjék gondoskodni arrdl, hogy a szamléjan ele-
gend§ 0sszeg legyen, és az esetleges limit se legyen aka-
délya biztositasi dij megfizetésének. Killondsen fontos
erre iigyelni a biztosités els¢ dijanak lehivasakor.

Milyen eseményekre, karokra nem terjed ki
a biztositas?

A biztositds nem terjed ki arra a kdrra, amely

a) akarokozo gépjarmiiben elhelyezett targyakban kelet-
kezett, ha ezek nem a gépjarmuvel utazok személyi
hasznalatara sz6l6 targyak;

b) akarokozo gépjarmiiben keletkezett;

c) akarokozo gépjarm biztositottjainak egymassal
szembeni igényébdl szarmazo dologi karként, illetve
elmaradt haszonként keletkezett;

d) sugarzo, toxikus anyagok és termékek hatésara, vagy
az egészségiigyi hat6sagok részérdl a sugarzas karos
hatasainak megsziintetését célzo intézkedések foly-
tan keletkezett;

e) agépjarmi balesete nélkiil az Gt burkolataban kelet-
kezett;

f) agépjarmi - forgalomban val6 részvétele nélkiil -
munkagépként vald hasznélata sordn keletkezett;

g) allo gépjarmiire fel-, illetve arrél valo lerakodas kovet-
keztében keletkezett;

h) iizemi balesetnek mindstil, és a gépjarm javitasi
vagy karbantartasi munkai soran keletkezett;

i) gépjarmiiverseny vagy az ahhoz sziikséges edzés
soran kovetkezett be;

j) kornyezetszennyezéssel a gépjarm balesete nélkiil
keletkezett;

k) agépjarmd iizemeltetésével egyéb vagyontargyban

folyamatos dllagrongaldssal okozott, illetleg allag-
romlasbol adodott;

1) habord, hdborts cselekmény, terrorcselekmény kovet-
kezményeként keletkezett.

Hogyan vehet6 igénybe a biztositd szolgaltatasa?

A szerz6d6 a szerz6désben megjeldlt gépjarm tize-
meltetése sordn okozott kdreseményt 5 munkanapon
belil koteles irdsban bejelenteni a sajat szerz6dését
kezeld biztositonél a kdrrendezéshez sziikséges 1énye-
ges adatok megadasaval, a 1ényeges kortilmények
lefrasaval és a hat6sagi eljarast lefolytatd szerv megje-
161ésével.

Abejelentés tarsasagunknal interneten (www.allianz.hu/
ugyfelszolgalat), tovabba a 06-40-421-421-es telefonsza-
mon, illetve a biztosité barmely tigyfélkapcsolati pontjan
is megtehetd.

Toréskar esetén a rendérséget csak akkor kell értesiteni,
ha ezt jogszabaly el6irja, vagy ha a kdreseményben részes
barmelyik fél ezt kéri.

A szerz6d6 koteles a karesemény bekovetkezésének
korilményeit, id6pontjat és helyszinét a t6le elvarhato
pontossaggal, a val6sdgnak megfelelen kéz61Ini a biz-
tositoval, a szitkséges felvilagositadsokat megadni, és
lehet6vé tenni a felvilagositasok tartalméanak ellen6r-
z€sét.

A biztosito a karfelvételt — el6zetes egyeztetés alapjan —
az ugyféllel megbeszélt helyen végzi el.

Akérosultnak a kareseményt annak bekovetkeztétdl,
illetve a tudomasszerzést6l szamitott 30 napon bell kell
a karokozo biztositasi szerzddését kezel felelGsségbizto-
siténal kozvetleniil bejelentenie és dtadnia mindazokat

a bizonylatokat, amelyek a szolgaltatas jogosultsaganak
megallapitasdhoz és a kar mértékének meghatarozasa-
hoz sztikségesek (pl. forgalmi engedély, hat6sagi iratok).
Ha a kart biztositasi szerz6déssel nem rendelkezd gépjar-
miivel okoztak, a karbejelentést barmely felelGsségbizto-
sit6 fogadja, a kartéritési osszeg kifizetése pedig a Magyar
Biztositok Szovetsége éltal kezelt Kartalanitasi Szamla
terhére torténik.

Hogyan és mikor teljesiti a biztosité a szolgaltatast
a karosult részére?

A biztosito a szolgaltatasat a benyujtott szamlak alapjan,
ezek hianyaban a karosulttal kotott egyezség alapjan
tériti meg.

A gépjarmi tizemeltetésével okozott kar miatt nyGjtott
kartérités nem érinti a karosultnak azt a jogat, hogy a
polgari jogi szabélyok szerint — a szerz6désszegéssel oko-
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zott karokért valo felelsség szabalyai alapjan — tovabbi
kartéritési igényt érvényesitsen.

Ha a felel6sség nem vitas, és a kar 0sszegszerien meg-
allapithat6, a biztosit6 a karrendezéshez sziikséges
dokumentumok beérkezését6l szamitott 15 napon
beliil, ezek hidnyaban legkésébb a kartéritési igény
benydjtasatol szamitott 3 honapon beliil jogcimenként
valamely okbol erre nincs lehet§ség, indoklassal ellatott
valaszt kild.

A biztosito a szolgéltatasat a kartéritési javaslat elfogada-
sat kovetd 15 napon belil teljesiti.

Ha a karosult a bejelentést olyan biztositonal teszi meg,
amelynél a gépjarm tizembentart6ja nem rendelkezik a
karesemény id6pontjaban fedezetet nyajté érvényes biz-
tositési szerz6déssel vagy a szerz6dés fennallasa vitas és
mas — biztositéasi fedezetet ny(jt6 — biztosito érintettsége
nem mertl fel, a biztositd a bejelentést — tovabbi intézkedés
megtétele nélkiil — annak beérkezését6l szamitott 8 mun-
kanapon beliil tovabbitani kételes a Kartalanitasi Szamla

------

Fontos tudnivald, hogy a biztosit6 a biztositasi szerzédésbol
eredd kotelezettségével 6sszefliggésben, a karosito ese-
ményt megel6z6 allapot visszaallitdsdhoz, vagy a bekovet-
kezett kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez sziiksé-
ges, altalanos forgalmiad6-koteles szolgaltatas ellenértéke
(anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az alta-
lanos forgalmi ado dsszegének megfelel§ 6sszeg megtéri-
tésére csak olyan szamla alapjan vallalhat kotelezettséget,
illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen fel-
tiintetik az altalanos forgalmi ad6 6sszegét, vagy amelybél
annak 0sszege kiszamithatd. A karosult donthet Ggy is a
kozlekedésbiztonsagi szempontokra is tekintettel, hogy a
gépjarmid megjavittatasa helyett a nett6 kartéritési 6sszeg-
gel kivan szabadon rendelkezni.

Gazdaségi totalkar esetén vagy ha a karesemény kovet-
keztében karosult gépjarm helyreallitasa miiszaki okok-
bél nem lehetséges, a biztosité a gépjarmd karosodéas
idépontjaban fennall6 forgalmi értékének maradvanyér-
tékkel (roncsértékkel) csokkentett sszegét alapul véve
koteles megtériteni a karosult karat.

A fentieket megfelel6en alkalmazni kell a Kartalanitasi
Szamla éltal teljesitett karkifizetésekre.

Ha kozlekedési baleset soran a gépjarmd a kormany-
miive, a futémdve, illetve a karosszériaja (alvaza) sért-
léseire tekintettel a biztonsagos kézlekedésre alkalmat-
lanna vélik, az ilyen esetekre kovetendo eljarés részletes
szabdlyait a jelen jogszabélyi feltételek 32/A.-32/B.§-ai
tartalmazzak.

A szerzddés megsziinésének esetei és a biztositd
kockazatviselésének megsziinése

A hatarozatlan id6tartamra kotott szerz6dés megszinésé-

nek okai az alabbiak lehetnek:
dijnemfizetés: ha a szerz6d6 a biztositas esedékes
dijat vagy a fedezetlenségi dijat annak esedékessé-
gét6l szamitott 60 napon beliil a biztosito fizetési
felszolitasa ellenére sem fizeti meg, a szerz6dés és
a biztosito kockazatviselése a 60. napon megsz{inik.
Ha a biztositasi szerz6dés év kozben dijnemfizetéssel
megsziinik, az izembentartd az adott biztositasi
id6szak hatralévs részére fedezetet nytjto szerz6dést
csak anndl a biztositonal kotheti meg, ahol a szerz6-
dése dijnemfizetéssel megsziint. A fentiek értelmében
a szerz6dé biztositasi év kozben ilyen médon nem
valthat biztosit6 tarsasagot!
Felhivjuk a figyelmét arra, hogy 2013. januér elsejét6l
ha szerz6dése dijnemfizetés miatt megsz{int, koteles
az adott biztositési id6szak hatralévs részére jard
dijat, valamint a dijnemfizetéssel megsz{int szerzédés
vonatkozédsaban a ttrelmi id6re jaro dijat a szerz6dés
Gjrakotése alkalmaval, a szerzédéskotéssel egy id6ben
megfizetni.
érdekmlas: a szerz6dés érdekmuléssal sztinik meg
a gépjarmd forgalombdl térténd kivondsaval, az
uzemben tart6 valtozédsa esetén, illetve sziinetelés
esetén, ha az Gjboli izembe helyezés a kivonas
napjatoél szamitott egy éven beltl nem torténik meg.
A szerz6dés érdekmuléssal sztinik meg a tulajdonjog
atszallasa esetén, ha a szerzGdéskotésre kotelezett
lizemben tartd személyében valtozas all be. Az
lizembentart6 halala esetén azonban a szerz6dés
legkés6bb a hagyatéki eljarast lezar6 hatarozat
jogerdre emelkedését6l szamitott 30. napig hataly-
ban marad, ha a gépjarm birtokosa a halal tényét
a biztositonak bejelentette és a dijat megfizette.
A szerz6dés érdekmulédssal valo megsziinése estén
a biztosité kockazatviselése a forgalombol torténd
kivonés, a forgalomban torténd részvétel végleges
megsziintetése, a szerzdéskotésre kotelezett tizem-
bentart6 személyének véltozasa esetén a tulajdonjog
atszallasa, illetve az okiratba bejegyzett izemben
tartéra vonatkozo bejegyzés torlésének az id6pontja-
val sz(inik meg.
kiilfoldi nyilvantartasba vétel (a biztositott gépjarmvet
kulfoldi rendszammal és okményokkal 14tjék el, mivel
tarsasagunk nem végez Gn. hatédron atnyulo szolgélta-
tast);
felmondas: a szerz6d6 felek barmelyike a biztositési
id6szak utolsé napjara (biztositasi évfordulora),
aztlegalabb 30 nappal megel6z6en a biztositasi
szerz6dést irasban, indoklas nélkiil felmondhatja.
A szerz6désnek a biztositasi idGszak végére torténd
felmondasa esetén a biztositasi id6szak zarénapjan
megsz{inik a biztosité kockazatviselése. A felmondas
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akkor hatalyos, ha az a masik félhez hataridében
megérkezik.

k6z6s megegyezés: a biztositasi id6szakon belil

a szerz6dés a felek kozés megéllapodasaval is meg-
szlintethetd.

A biztosit6 kockézatviselése a szerz6dés megsziinésének
idépontjaban szlinik meg.

Ahatérozott id6tartamra kotott szerzédés és a biztosito
kockazatviselése a szerz6désben meghatarozott bizto-
sitasi idGtartam elteltével minden tovabbi intézkedés
nélkil sztinik meg.

Az elektronikus szerzodéskotés szabalyai

1. A szerz8déskaotés technikai Iépései, biztositasi ajanlat
visszaigazolasa

Az Allianz elektronikus értékesitési feliiletein (ideértve a
www.allianz.hu, valamint az ugyfelportal.allianz.hu olda-
lakat is) bekiildott biztositasi ajanlat megtétele utdn az
adatok automatikusan feldolgozasra kertilnek a biztosito
informatikai rendszerében.

A biztosités elektronikus Gton térténé megkotése tarsa-
sdgunk oldalain a megfelel6 adatok megadasaval és a
biztositési ajanlat bekiilldésével torténik. A szerz6désko-
tés lépései a feliileteken lathaték és nyomon kovethet6k.
Az ajanlat biztositohoz torténd beérkezését kovetden a
biztosit6 a megadott e-mail cimre visszaigazol6 email-t
kiilld. Amennyiben a biztositéhoz beérkezett ajanlat koc-
kazat elbiralast kovetGen szerzddéssé valik, a biztositd

a megadott e-mail cimre a szerz6dést igazol6 kotvényt
elektronikus levélben kiildi ki.

2. Aszerzbdés irasbelisége, nyelve, a szerz6dés rogzitése
és hozzaférhetdvé tétele

Tajékoztatjuk, hogy az 1. pontban foglaltak szerint elekt-
ronikus Gton megkotott biztositasi szerzédés irasba
foglalt szerz6désnek mingsiil. A biztositasi szerz6dés
nyelve a magyar.

Az elektronikus tGton kotott szerzédések adatai (ameny-
nyiben a szerz&déskotés soran ebben megallapodas
tortént) elektronikus forméaban az allianz.hu oldalon

az Allianz Ugyfélportal feltletre belépve a Szerzédéses
adatok meniipontban barmikor hozzéaférhet&ek.

3. Allianz fogyasztovédelmi alapelvek, a www.allianz.hu
altalanos szerzddési feltételei és a biztositasi feltételek
elektronikus hozzaférhet6sége

Az elektronikus szerz6déskotésre vonatkozéan a biz-
tositd magéra nézve kotelezd érvénytinek fogadja el
Fogyasztévédelmi alapelveit, amelyekr6l, valamint a meg-
kotott szerz6désre vonatkoz6 hatalyos biztositasi szerz6-
dési feltételekrsl a www.allianz.hu oldalon tajékozodhat. A
szerz6déskotés id6pontjdban érvényes szerzdési feltéte-
leket az ajanlattétel soran, letélthet6 formaban adjuk at.

4. Az adatbeviteli hibak javitasa
Ha a www.allianz.hu, valamint az ugyfelportal.allianz.
hu oldalakon bekiildétt ajdnlatban a bektldést kovetSen
hibat talal, kérjiik, vegye fel munkatarsainkkal a kapcso-
latot:
Telefonon, a 06-40-421-421-es telefonszdmon.
Személyesen, tigyfélkapcsolati pontjaink egyikén.
Online a http://www.allianz.hu oldalon.
Arészletekrél bévebb tajékoztatdst az www.allianz.hu
oldalon taldl.

Irdnyado jog

Az Allianz Hungaria Zrt.-vel kotott szerz6désekre a magyar
jog rendelkezéseit kell alkalmazni. A biztositasi szer-
zG6désre a Gfbt.-ben, illetve a jelen altalanos szerz6dési
feltételekben nem szerepl6 kérdésekben a Polgéri torvény-
konyv rendelkezései az irdnyadok.

A biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyok

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy 2016.01.01-jén hatalyba
1ép a biztositokrol és a biztositdsi tevékenységrél sz616
2014. évi LXXXVIIL évi torvény (Gj Bit.), amely egyben
hatélyon kivil helyezi a 2003. évi LX. torvényt (Bit.). Ez
avaltozds érinti a biztositasi titokkal és adatkezeléssel
kapcsolatos szabdlyokat is.

Biztositasi titok

Az (j Bit. hatalyba lépéséig, 2015.12.31-ig az alabbi szaba-
lyok érvényesek:

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél sz616 2003.
évi LX. torvény (Bit.) szerint biztositasi titok minden
olyan —allamtitoknak nem mingstil —, a biztosito, a biz-
tositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado rendelkezé-
sére all6 adat, amely a biztositd, a biztositaskozvetits és
a biztositasi szaktandcsado egyes tigyfeleinek (ideértve
a kdrosultat is) személyi kértilményeire, vagyoni hely-
zetére, illetve gazdalkodédsara vagy a biztositoval kotott
szerzddéseire vonatkozik.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személy-
nek, ha a térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség
nem all fenn, illetve a biztosito tigyfele vagy annak tor-
vényes képviselGje a kiszolgaltathaté biztositasi titok-
kort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan frasban
felmentést ad.

ABit. 157. §-a alapjan a titok megtartasanak kotelezettsége
nem &ll fenn:
a feladatkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bankkal
szemben;
a folyamatban 1évg blintetGeljaras keretében eljaro
nyomoz6 hatésaggal és tigyészséggel, tovabba az
altaluk kirendelt szakértével szemben;
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a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott,
ktlon jogszabalyban el6irt igyészi jovahagyast nél-
ktil6z6 megkeresés kapcsan a nyomoz6 hatdsaggal
szemben;

a blintet6tgyben, polgari tigyben, valamint a cs6d-

eljaras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljaro

birdséggal, a birdséag altal kirendelt szakértével,
tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré onallo bir6sagi
végrehajtéval szemben;

a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyz6vel tovabba az

altala kirendelt szakértGvel szemben;

adotigyben az adéhatésaggal szemben;

a feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgélat-

tal szemben;

anyomoz6 hatéség, a nemzetbiztonsagi szolgalat és

az lgyészség irasbeli megkeresésére, ha adat mertl

fel arra, hogy a biztositési tigylet dsszefiggésben van.

a)a 2013. junius 30-ig hatélyban volt 1978. évi IV.
torvényben foglaltak szerinti kabitészerrel vissza-
éléssel, Gj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, ter
rorcselekménnyel,robbanéanyaggal vagy robban-
toszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy [6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blinszervezetben elkovetett blincselekmény-
nyel;

b)a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabi-
toszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel
vagy kabit6szer készitésének elGsegitésével, j
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcse-
lekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének
elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaélés-
sel, 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel, pénz-
mosdssal, blinszovetségben vagy blinszervezetben
elkovetett blincselekménnyel;

ha a magyar btiniild6z6 szerv — nemzetkozi kote-

lezettségvallalas alapjan kiilfoldi bliniildoz6 szerv

irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabol — iras-
ban kér biztositasi titoknak min&siil§ adatot a bizto-

Sitotol;

ha a pénziigyi informécio6s egységként miikods hato-

sdg a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa

megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolt tor-
vényben meghatérozott feladatkorében eljarva vagy
kilféldi pénziigyi informéciés egység irasbeli megke-
resésének teljesitése céljabol irasban kér biztositasi
titoknak mind&siil6 adatot a biztositotol;

a versenyfeliigyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi

Versenyhivatallal szemben;

a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal szemben;

az egészségiigyrdl sz616 1997. évi CLIV. térvényben

foglalt egészségligyi hat6saggal szemben;

a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazésara, titkos

informéaciogytjtésre felhatalmazott szervvel szemben;

a viszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvalla-

las (egyiittbiztositas) esetén a kockazatvallald bizto-
sitokkal szemben;

a Bit.-ben szabalyozott adattovabbit4sok soran
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezet( szervvel szemben;

az allomanyatruhazas keretében atadott biztositasi
szerz6dés-allomany tekintetében az atvevd biztosi-
toval szemben;

a kdrrendezéshez és a megtéritési igény érvénye-
sitéséhez sziikséges adatok tekintetében, tovabba
ezek egymaskozti atadésaval kapcsolatban, a leve-
lez6vel, a karrendezéshez és a megtéritési igény
érvényesitéséhez sziikséges adatokra vonatkozdan
a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot
kezel szervezettel, az Informaciés Kézponttal, a
kartalanitasi szervezettel és a karrendezési meg-
bizottal és a karképvisel&vel, illetve a karokozoval
szemben, amennyiben az dnrendelkezési jogaval
élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a baleset-
ben érintett masik jarm{ javitdsi adataihoz kivan
hozzaférni;

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzG6vel szemben;

a jogalkotds megalapozdsa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes
adatnak nem minGsulé adatok dtadasa esetében;
fiktelep esetében —ha a magyar jogszabalyok
altal tdimasztott kovetelményeket kielégit6 adat-
kezelés feltételei minden egyes adatra nézve telje-
siilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabdlyok altal tamasztott kovetelményeket
kielégit6 adatvédelmi jogszaballyal a harmadik
orszagbeli biztositéval, biztositaskozvetitével,
szaktanacsadoval;

a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval
szemben;

a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolés,
illetve a karesetek igazoldsanak részletes szaba-
lyair6l sz6l6 rendeletben meghatarozott kartorté-
neti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a
rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval
szemben.

Az (j Bit. hatélyba |épésétdl, 2016.01.01-t6l az alabbi szaba-
lyok érvényesek:

A biztositasi tevékenységrél szol6 2014. évi LXXXXVIIL
torvény (Bit.) szerint biztositasi titok minden

olyan — mingsitett adatot nem tartalmazoé —, a bizto-
sitd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado
rendelkezésére 4116 adat, amely a biztosito, a biztosités-
kozvetits és a biztositasi szaktandcsado egyes tigyfele-
inek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire,
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vagyoni helyzetére, illetve gazdélkodasara vagy a bizto-
sitoval kotott szerz6déseire vonatkozik.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személy-
nek, ha a torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség
nem all fenn, illetve a biztosit6 tigyfele vagy annak tor-
vényes képvisel&je a kiszolgaltathaté biztositasi titok-
kort pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irdsban
felmentést ad.

ABit. 138. §-a alapjan a titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn:

a feladatkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bankkal

szemben;

anyomozas elrendelését kovetGen a nyomozdé hato-

sdggal és igyészséggel;

bilintet6lgyben, polgari peres vagy nemperes elja-

rasban, kozigazgatasi hatarozatok bir6sagi feltl-

vizsgélata soran eljar6 bir6saggal, a bir6sag altal
kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tigyben
eljar6 6nallé birdsagi végrehajtoval, a természetes
személyek addssagrendezési eljarasédban eljaro f6hi-
telezgvel, Csalddi Cs6dvédelmi Szolgélattal, csaladi
vagyonfeltigyelGvel, bir6saggal szemben;

a hagyatéki igyben eljaré kézjegyz6vel tovabba az

altala kirendelt szakértGvel szemben;

az adohatosaggal szemben, ha adétigyben, az ad6-

hatésag felhivasara a biztositot torvényben megha-

tarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy
ha biztositasi szerz6désbél ered6 adokotelezettség
ala es6 kifizetésrél torvényben meghatarozott adat-
szolgaltatasi kotelezettség terheli;

a feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgélat-

tal szemben;

anemzetbiztonségi szolgalat és az ligyészség;

tovabba az tigyész jovahagyaséaval a nyomozo hato-

sag irasbeli megkeresésére, ha adat mertil fel arra,
hogy a biztositasi tigylet 6sszefiiggésben van.

a)a 2013. junius 30-ig hatélyban volt 1978. évi IV.
torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel vissza-
€léssel, 4j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, ter-
rorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robban-
toszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, binszévetségben vagy
btinszervezetben elkévetett bincselekménnyel,

b)a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabi-
tészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel
vagy kabitészer készitésének elGsegitésével, Gj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcse-
lekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének
elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaélés-
sel, 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel, pénz-
mosassal, binszovetségben vagy blinszervezetben
elkovetett blincselekménnyel;

ha a magyar biiniild6z6 szerv — nemzetkozi kote-

lezettségvéllalas alapjan kilfoldi bliniild6z6 szerv
irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabol — iras-
ban kér biztositési titoknak mindgsiil6 adatot a bizto-
Sitotol;

ha a pénztgyi informéci6s egységként miikodé hato-
sdg a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel&zésérdl és megakadalyozasarol szolo tor-
vényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy
kulfoldi pénztgyi informéciés egység irasbeli megke-
resésének teljesitése céljabol irasban kér biztositasi
titoknak mindsil6 adatot a biztositotol;

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal
szemben;

a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal szemben;
az egészségiigyr6l sz616 1997. évi CLIV. torvény 108. §
(2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi
allamigazgatasi szervvel szemben;

a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos
informaciogy(jtésre felhatalmazott szervvel szemben;
a viszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvalla-
las (egytittbiztositds) esetén a kockazatvallald bizto-
sitokkal szemben;

a Bit.-ben szabalyozott adattovabbitédsok soran
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezetd szervvel szemben;

az dllomanyatruhazas keretében atadasra keriilg
biztositasi szerz6dési dllomany tekintetében — az
erre iranyul6 megallapodas rendelkezései sze-

rint — az atvevd biztositoval szemben;

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesi-
téséhez szitkséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymas kozti dtadaséaval kapcsolatban a
Kértalanitdsi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot
kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levele-
z6vel, az Informacios Kézponttal, a Kartalanitasi
Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karkép-
viselGvel, tovabba — a kozuti kozlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvé-
bél a balesetben érintett masik jarmd javitasi adatai
tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — a kar-
okozoval szemben;

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzbvel szemben,

a konyvvizsgaloi feladatok ellatdsahoz szitkséges
adatok tekintetében a konyvvizsgaloval;

a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és
Informéciészabadsag Hat6saggal;

a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval
szemben;

a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas,
illetve a karesetek igazoldsanak részletes szabéalyai-
16l sz616 miniszteri rendeletben meghatarozott kar-
torténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve
arendeletben szabdlyozott esetekben a biztositoval
szemben.

12/49

AHE-15020/8]



Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a bizto-

sit6 altal az ad6hat6sag felé torténd adatszolgaltatés

a Magyarorszadg Korménya és az Amerikai Egyesiilt
Allamok Kormanya kozott a nemzetkézi adoiigyi megfe-
lelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehaj-
tasarol szolo Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az
ezzel 6sszefliggd egyes torvények modositasarol szolo
2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény)
alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nem-
zetkozi kézigazgatasi egytttmiikodés egyes szabélyairdl
sz616 2013. évi XXXVIL. torvény (a tovabbiakban: Aktv.)
43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében
merdl ki.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem
all fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszont-
biztosité az Eur6pai Uni6 altal elrendelt pénziigyi és
vagyoni korlatoz6 intézkedések végrehajtasarol sz616
torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségé-
nek tesz eleget.

A biztositdsi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all
fenn a Hpt-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel
szemben a pénzligyi szolgaltatasbol ered6 koveteléshez
kapcsol6do biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha

a pénzlgyi intézmény irdsbeli megkereséssel fordul a
biztositéhoz, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat,
az adatkérés céljat és jogalapjat.

Nem jelenti a biztositasi titok és az tzleti titok sérelmét
a feltigyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigye-
let esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi
csoport irdnyit6 tagja részére torténd dtadasa.
Tajékoztatjuk, hogy tarsasdgunk biztositasi szolgalta-
tasai sordn igénybe vesz kiils6 kozremtikoddket is, akik
el6zetes hozzajarulas vagy a fent ismertetett Bit. 138.
§-aban foglalt felhatalmazas alapjan (igy kilonosen
kiszervezési szerz6dés keretében) személyes adatokat
és biztositasi titkokat is megismerhetnek.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) azolyan 0sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybd&l
az egyes lgyfelek személye vagy lizleti adata nem
allapithat6é meg,

b) ajogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsiil adatok adtadasa,

c) apénziigyi konglomeratumok kiegészité feltigyeleté-
161 52016 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében torténd adatatadas.

Tajékoztato a panasziigyintézésrol

Tarsasagunk célja, hogy Ugyfeleink minden szemponthol
elégedettek legyenek szolgaltatasainkkal és igyintézé-

stinkkel. Szolgaltatasi szinvonalunk folyamatos fejleszté-
séhez és ezdltal Ugyfeleink elégedettségének noveléséhez
fontos szamunkra minden visszajelzés —legyen az pozitiv
vagy akdr negativ —, amely termékeinkkel, szolgaltatasa-
inkkal, eljarasainkkal, munkatarsainkkal, illetve a céglink
egészével kapcsolatban megfogalmazodik Onokben.

A panaszok, kritikdk megfeleld kezelése érdekében az alabbi
panaszkezelési elveket és gyakorlatot kévetjiik:

Panaszkezeléstink soran:

- 2015. december 31-éig a biztositokrdl és a bizto-
sitasi tevékenységrél szo6l6 2003. évi LX. torvény
167/B. §,a28/2014. (VII. 23.) szamu MNB rendelet,
valamint a 13/2015. (X. 16.) szdmu MNB ajanlas
rendelkezései alapjan jarunk el.

- 2016. janudr 1-jét6l a biztositasi tevékenységrol
sz616 2014. évi LXXXVIIL. torvény 159. §, a 28/2014.
(VIL 23.) szama MNB rendelet, valamint a 13/2015.
(X.16.) szdma MNB ajanlas rendelkezései alapjan
jarunkel.

Ahozzéank beérkezett kritikdk és panaszok fokozott

figyelembevételével toreksziink arra, hogy Ugyfeleink

érdekében javitsuk szolgaltatasaink, termékeink ming-
ségét, és elkotelezettek vagyunk abban, hogy folya-

matosan noveljik Ugyfeleink elégedettségét. Ehhez a

panaszok gyors és hatékony orvosldsa is hozzajarul.

Panasz-tgyintézési eljardsunk garantalja, hogy minden

panaszt alaposan, elfogulatlanul és a lehetd legrovi-

debb idén belil kivizsgaljunk, Ugyfeleinknek minden
esetben megfelel6 valaszt adjunk, és a megalapozott
panaszokat minél gyorsabban orvosoljuk. A panasz-
ligyek vizsgélata soran minden vonatkoz6 kéralményt
figyelembe vesziink, minden felmeriilt problémat,
kifogast megvizsgéalunk és megvalaszolunk Ugyfeleink
szdmara. Panaszokkal foglalkoz6 szakképzett munka-
tarsaink tigyfélkozpontian, fogyasztobarat modon és
empatikusan jarnak el a panaszkivizsgalas, a megoldas
soran. Panaszkezelési folyamatunk soran kozérthetGen
kommunikéalunk Ugyfeleinkkel, atlathatoan és kiszé-
mithatéan cseleksziink, a johiszem{iség és tisztesség
alapelveit tartjuk szem el6tt.

Ugyfeleink megkereséseit — amikor csak lehet —

mar az elsé kapcsolat szintjén kezeljik, esetleges

hibainkat javitjuk. Ha az tigy bonyolultabb, és

megoldasdhoz hosszabb id6re van sziikség, az

ligy panaszként Fogyasztévédelmi osztalyunkhoz

keriil, ahol kdzponti panaszkezelést mikodtettink.

A Fogyasztovédelmi osztalyunkon szakért§ munka-

tarsaink a fogyasztévédelmi referensek, akik kiemelt

figyelemmel jarnak el a panasziigyek rendezése
kapcsan, felkészultségiik, tapasztalatuk biztositja

a fogyasztévédelem és tigyfélkdzponttasag allando

szem el&tt tartasat.

Az erre vonatkoz6 jogszabaly 30 napot biztosit a

panasziigyek érdemi kivizsgélasara és megvalaszo-

laséra, mi mindent megtesziink, hogy Ugyfeleink
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az egyszer(ibb esetekben ennél rovidebb id6 alatt
valaszt kapjanak.

Ugyfeleink visszajelzéseihez szamos kommunika-
cios csatornéat biztositunk, hogy véleménytiket minél
konnyebben, egyszer{ibben és gyorsabban kifejthes-
sék élgszoban, telefonon, elektronikus Gton, vagy
akar levélben.

A panaszigyek kivizsgalasa téritésmentes, ezért tar-
sasdgunk ktlon dijat nem szamit fel.

Eszrevételeiket, panaszaikat az alabbi médon juttathatjak el
hozzénk:

Széban, személyesen: A véleményeket és észrevétele-

ket halozatunk barmelyik Ugyfélkapcsolati pontjan
vagy szerz6dott partnerénél — https://www.allianz.hu/
hu/ugyintezes-kapcsolat/ugyfelkapcsolati-pontok.
html/ — kollégaink, partnereink meghallgatjak, és a
panaszt frasban rogzitik. A panasz adatlaprél On maso-
lati példanyt kap. Tarsasdgunk székhelyén Kézponti
ugyfélszolgalatot mikodtetiink, ahol személyesen is
megtehetik, leadhatjadk panaszukat (1087 Budapest,
Konyves Kalman krt. 48-52.). Igény esetén Kézponti tgy-
félszolgalatunkra a telefonos tigyfélszolgélaton (06-40-
421-421) tud id6pontot foglalni, valamint 2016. januar
1-jétdl elektronikus Gton is biztositjuk ezt a lehetGséget,
jelzésétdl szamitott 5 munkanapon belil. A Kozponti
Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje: hétfs: 8-18, kedd-csii-
tortok: 8-16, péntek: 8-14 éra.

Telefonon: Telefonos tgyfélszolgalatunk a 06-40-421-
421-es szamon érhetd el (nem emelt dijas szolgaltatas).
Nyitvatartasi id6: hétfG-szerda és péntek: 8-18, csiitor-
tok: 8-20 ora kozott.

Faxon: 06-1-269-2080-as szamon.

Elektronikus Gton: a www.allianz.hu — oldalon keresztiil
(https://www.allianz.hu/www/hu/ugyfelszolgalat.html),
vagy a biztositopanasz@allianz.hu cimen. Kérjik,
vegyék figyelembe, hogy email-en csak biztositasi titkot
nem tartalmazo vélaszt kiildhetiink Ugyfeleink részére,
minden egyéb, més esetben postai Gton kell valaszol-
nunk. (Kivételt képeznek a kifejezetten elektronikus
szolgéltatasra szerz6dott Ugyfeleink.) Uzemzavar ese-
tén az itt felsorolt tovabbi médok kézul valaszthat.

irasban: Leveleiket a 1368 Budapest, Pf. 191. cimre kiild-
hetik, az Allianz Hungdria Zrt. Fogyasztévédelmi osztaly
nevére (a Fogyasztévédelmi osztalyon belill mikodik a
kézponti panaszkezelés). A gordiilékenyebb tigymenet
érdekében minden esetben sziikséglink van az Ugyfél
személyazonosit6 alapadataira, illetve a meglévé
biztositas(ok)kal kapcsolatos adatokra (pl. kotvény-
szam, szerz6désszam, tgyfélszam, karszam).
Amennyiben nem az Ugyfél, hanem meghatalmazott
jar el a panasziigyben, a fentieken ttl, érvényes meg-

hatalmazas benyujtasa is sziikséges. A meghatalma-
zasnak — a jogszabalyi rendelkezésekre figyelemmel — a
polgari perrendtartasrol sz616 1952. évi I1I. térvényben
foglalt kovetelményeknek kell eleget tennie. (meg-
hatalmazdas minta: https://www.allianz.hu/www/hu/
panaszkezeles.html)

Ugyfeleink részére panasz bejelentd lapokat biztosi-
tunk, melyen egyszerien megadhatjak panaszukat,
ezt a dokumentumot akar kézzel, akér elektronikusan
is kitolthetik, majd az Onoknek legmegfelelébb modot
valasztva leadhatjék személyesen a fent megjel6lt
helyeken, vagy postazhatjék, faxolhatjék, e-mailben
elkiildhetik résziinkre, ahogy az Onoknek kényelmes.
(A panasz bejelent6 lapot internetes oldalunkon

a https://www.allianz.hu/www/hu/panaszkezeles.
html - cimen érhetik el.)

A panasz bejelentd lap tartalmazza az Ugyfél nevét,
cimét, a panasz elGterjesztésének helyét, a panasz
részletes leirdsat, a szerz6déses adatokat, a csatolt
dokumentumokat, alairast, atvétel igazolasat (szlikség
szerint). Kérjiik, hogy a panaszbejelent6 lapon minden
kifogésat tiintesse fel, amivel kapcsolatban kivizsgélést
kér t6link.

Ezen kivul természetesen barmilyen formatumban
—kézzel, géppel irott levél, feljegyzés — tovabbithatja
részlinkre panaszat.

Amennyiben On természetes személy (fogyasztd) és tarsa-
sagunk a panaszat elutasitja, vagy nem kap valaszt, az alabbi
szervekhez fordulhat:

A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi
Kozpontjanal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményez-
het; a szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghata-
saival és megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel
és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén
bir6sdghoz fordulhat, vagy a Pénziigyi Békéltets Testiilet
eljarasat kezdeményezheti.

Részletes tajékoztatast olvashat errél az MNB honlap-
jan: https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem

A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi
Kozpontjanak levelezési cime: 1534 Budapest BKKP
Pf. 777.; telefonszama: 06-40-203-776; e-mail cime:
ugyfelszolgalat@mnb.hu

Jogszabalyi kotelezettséglink tajékoztatni tigyfele-

inket arrél, hogy a Magyar Nemzeti Bank fogyasz-
tovédelmi eljarasanak kezdeményezésére iranyuld
kérelem benyujtasa céljdbol rendszeresitett forma-
nyomtatvanyt elektronikusan a http://www.mnb.hu/
fogyasztovedelem/panaszom-van/formanyomtatvanyok
elérhetéségen, valamint a 1013 Budapest, Krisztina krt.
39. cimen talalhato6 tigyfélszolgalaton érheti el.
Tajékoztatjuk, hogy a fent hivatkozott formanyomtatva-
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nyok koltségmentes megkuldését tarsasagunktol (tele-
fonszam: 06-40-421-421; e-mail cim: biztositopanasz@
allianz.hu; postai cim: 1368 Budapest, Pf. 191.) is igé-
nyelheti.

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet levelezési cime: Magyar
Nemzeti Bank, 1525 Budapest BKKP Pf. 172.; telefon-
szdma: 06-40-203-776 és 06-1-489-9700; e-mail cime:
ugyfelszolgalat @mnb.hu

Jogszabdlyi kotelezettséglink tajékoztatni tigyfeleinket
arrél, hogy a Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljardsanak
kezdeményezésére iranyuld kérelem benytjtasa célja-
bol rendszeresitett formanyomtatvanyt elektronikusan
a http://www.mnb.hu/bekeltetes elérhet&ségen, vala-
mint a 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. cimen talédlhato
ugyfélszolgalaton érheti el.

Tajékoztatjuk, hogy a fent hivatkozott formanyomtatva-
nyok koltségmentes megkiildését tarsasagunktol (tele-
fonszdm: 06-40-421-421; e-mail cim: biztositopanasz@
allianz.hu; postai cim: 1368 Budapest, Pf. 191.) is igé-
nyelheti.

Tajékoztatjuk, hogy a Pénziigyi Békéltets Testiilet el6tt
tarsasdgunk az 500.000,-Ft-ig terjedd tigyekben é&lta-
lanos alavetési nyilatkozatot tett, ami azt jelenti, hogy
ezekben az igyekben tarsasdgunkra nézve kotelez6
dontést hozhat a Testtlet. Ezzel is a megegyezésekre
és az tigyfél-elégedettségre toreksziink. Tarsasagunk
altalanos alavetése nem terjed ki a kotelez6 gépjarm-
felel6sségbiztositasi tigyekre.

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgélasara el&irt
30 naptari napos torvényi valaszadési hataridé ered-
ménytelen eltelte esetén a fogyaszténak nem mindsild
tgyfél birésdghoz fordulhat. A bir6sagokrél a http://
birosag.hu/ honlapon téjékozodhat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a fenti honlapok elérési
Gtja moédosulhat. A mindenkor aktudlis elérhet6ségek-
rél a honlapunkon (www.allianz.hu) tdjékozodhat.

A panasziigyintézés tovabbi részletei:

A panaszligyintézés sordn, a telefonos tigyfélszolgalaton
(06-40-421-421) kézolt panaszokat rogzitjuk, azok 2015.
december 31-éig egy, mig 2016. janudr 1-jét6l 6t éven at
visszakereshetek. A hangrogzités tényére felhivjuk az
On figyelmét. Ezen id8szakban On igényt tarthat arra,
hogy a hangfelvételt meghallgathassa, tovabba térités-
mentesen kérheti a hangfelvételrdl készitett jegyz&kony-
vet. A beszélgetéseket Kozponti Ugyfélszolgalatunkon
hallgathatja vissza, el6zetes id6pont-egyeztetést kove-
téen. A telefonos tigyfélszolgalatunkon igyeksziink biz-
tositani az ésszer( varakozasi idén beliili hivasfogadast
és tigyintézést. A telefonon kozolt szobeli panasz esetén
az inditott hivas sikeres felépiilésének idGpontjatol

szamitott ot percen beltl él6hangos bejelentkezés érde-
kében tgy vagyunk kotelesek eljarni, ahogy az az adott
helyzetben altaldban elvarhat6. Amennyiben az On tele-
fonon leadott bejelentését kollegdink nem tudjak meg-
oldani, panasz bejelent6 lapon rogzitik, és tovabbitjak
azt a Fogyasztovédelmi osztéalyra. A panasz bejelentélap
(jegyz&konyv) mésolatat a Fogyasztovédelmi osztalytol
megkapott valaszban tovabbitjuk Onnek.

A panaszlgyintézés soran a kovetkez6 adatokat kér-
hetjiik Ont6l: név, szerz6désszam, tigyfélszam, lakcim,
székhely, levelezési cim, telefonszam, értesités modja,
panasszal érintett termék vagy szolgaltatds, panasz oka,
leirasa, az Ugyfél igénye, sziikséges dokumentumok
masolata, sziikség esetén érvényes meghatalmazas, a
panasz kivizsgalasdhoz sziikséges egyéb adat. A meg-
adott adatokat az informéci6s 6nrendelkezési jogrol és
az informaciészabadsagrol szol6 2011. évi CXIL. torvény
rendelkezéseinek megfelel&en kezeljiik és tartjuk nyil-
van.

A szobeli panaszokat igyeksziink azonnal megoldani,
orvosolni. Amennyiben annak eredményével On nem
ért egyet, panasz bejelentd lapon a panaszat rogzitjiik
és az kivizsgalasra a Fogyasztévédelmi osztalyhoz kertl.
A panasz bejelentd lap mésolati példanyat On meg-
kapja. A Fogyasztévédelmi osztalyon m(ikodé6 kézponti
panaszkezelésen dolgozo kollégak az On panasziigyét
kivizsgaljak és megkeresik a legmegfelel6bb megol-
dast. Errél irdsban tajékoztatjak Ont, 30 napon beliil.
Amennyiben az tigy kivizsgéldsa hosszabb id6t vesz
igénybe, errdl a késedelem okanak megjeldlésével
tajékoztatjuk Ont és lehetdség szerint megjeloljik a
vizsgalat befejezésének varhato id6pontjat is. Elutasitas
esetén természetesen indoklassal és jogorvoslati lehetd-
ségekkel egyiitt kapja meg a tajékoztatast. Amennyiben
valaszunkkal nem elégedett, panaszlgyében feliil-
vizsgalatot kérhet tarsasdgunkt6l. On minden esetben
kérhet feltlvizsgalatot a Fogyasztovédelmi osztély veze-
t6jétol is.

A panaszligyek kezelésében Gigy jarunk el, hogy lehet6-
ség szerint elkertiljiik Ugyfeleinkkel a pénziigyi fogyasz-
toi jogvitékat.

Az Gigyfélpanaszokrol nyilvantartast vezetiink. A nyil-
vantartasban szerepelnek az tigyfél — és panaszadatok,
az Uggyel kapcsolatos bejovs és a kimend levelek, a
panasz benyujtasdnak és megvélaszoldsanak idépontja,
a panasz rendezésére tett intézkedések és felelGsok,
hatarid6k. Minden tgyintézést id6pontokkal egytitt
rogzitiink, nyilvantartunk az On panasza kapcsan. A
panaszokat és az arra adott valaszokat 2015. december
31-éig harom, mig 2016. januér 1-jétél 6t évig meg6riz-
zUk, MNB ellen6rzés esetén a feltigyeleti szerviinknek
bemutatjuk.
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Néhany sz6 az Allianz Hungaria Zrt.-rdl

Tarsasdgunk az Allianz SE-nek, Eurépa vezet6 és a vilag
egyik legnagyobb biztositécsoportjanak a tagja. Az
Allianz Hungaria Zrt. Magyarorszag piacvezetd biztosi-
tojaként sokéves hazai és nemzetkozi tapasztalattal all
ugyfelei rendelkezésére.

Tarsasagunk 1990-t6lrészvénytarsasagi formaban
mikodik.

Székhelytink: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.

Levelezési cimiink: 1368 Budapest, Pf. 191
Cégjegyzékszam: Févarosi Birdsdg, mint cégbirdsag,
Cg.01-10-041356

A székhely dllama: Magyarorszag

Feliigyeleti szerviink a Magyar Nemzeti Bank (székhelye:

1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.).

Tovabbi informaciok

B6vebb informéacidért 1atogasson el weboldalunkra a
www.allianz.hu cimen.

Ha a t4jékoztatonkkal kapcsolatban barmilyen kérdése
van, kérjuk, forduljon telefonos tigyfélszolgalatunkhoz a
06-40-421-421-es szamon, ahol munkatarsaink munka-
napokon 8.00 és 18.00 éra — cstitdrtokon 8.00 és 20.00 6ra
—kozott készséggel allnak rendelkezésére.

Bizunk abban, hogy téjékoztatonk felkeltette érdeklgdé-

sét és hamarosan Ont is tigyfeleink kozott idvozolhetjuk.

Allianz Hungaria Zrt.
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Tajékoztatas

a bonus-malus rendszer, valamint a kartorténeti nyilvantartas szabalyairol

A bonus-malus rendszert, az abba valo besorolés, illetve

a kartorténeti igazoldsok kiaddsdnak szabalyata 21/2011.

(VL.10.) NGM, a kartorténeti nyilvantartas szabélyait
pedig a Gfbt. rendelet tartalmazza.

A koételezd gépjarm-felelsségbiztositassal és a hozza
kot6d6 bonus-malus, illetve a kartorténeti nyilvan-
tartas rendszer mikodésével kapcsolatban az elmult
évek soran szerz6ddink részérél sok kérdés vetodott fel.
Tarsasdgunk mingségi szolgaltatast kivan nytjtani part-
nereinek, ezért fontosnak tartja, hogy a rendszer mako-
désérél minden lényeges informaci6 eljusson Onhoz.

Kartorténeti nyilvantartas

2011. jalius 1-t6] megsziint a biztosité azon kotelezett-
sége, mely szerint a szerz6dés megsz{inését kovetden

a kartorténetre vonatkozo6 adatokrol, illetve a bonus-
malus besorolasrol igazolést kellett kiadnia (kartorténeti
igazolas). A papir alapt igazoldsokat felvaltotta az elekt-
ronikus karnyilvantartasi rendszer. A biztosité ennek
megfelel6en nem allit ki és nem fogadhat el papir alapa
kartorténeti igazolast, a szerz6dés végleges bonus-malus
besorolasat koteles a kartorténeti nyilvantartas adatai
alapjan megéllapitani. Eppen ezért nagyon lényeges,
hogy a szerz6d6 a szerz6déskotés soran pontosan adja
meg az esetleges korabbi biztosit6janak nevét, a biztosi-
tast igazold okirat szamat, valamint a kartorténeti nyil-
vantartds azonositot.

Akéarnyilvantartasban megtaldlhatéak az izemben tarto,
a gépjarmy, a szerz&dés és az esetleges karesemények
adatai.

Mi a bonus?

Karmentességi dijkedvezmény.

Mi a malus?

A kérokozas miatti dijtébblet.

Milyen fajtaja gépjarmiivekre kotott kotelezd
felelgsségbiztositasi szerzodések tartoznak

a bonus-malus rendszerbe?

1991. jalius 1-jét6l a bonus-malus rendszerbe tartoznak
a személygépkocsikra és a motorkerékpéarokra kotott

egyedi felelgsségbiztositasi szerz6dések. 2001. julius
1-jétél a rendszer kiterjed a tehergépkocsikra, autébusz-
okra, vontatokra és mez6gazdasagi vontatokra.

Arendszerbe nem tartoznak a bele a segédmotoros
kerékparok és a lassa jarmtvek!

Miként sorolja be a biztosit6 a szerz6dést?

A biztosito a szerzddést a karmentes idGszak, a karkifi-
zetéssel jar6 karok szama alapjan sorolja be a megfelel§
bonus vagy malus osztalyba. A biztosité a besorolasnél

az el6z6 idGszak kartorténeti besorolasat, a megel6z6 biz-
tositasi idGszak és az Gj biztositasi idGszak kezd6 napjai
kozotti idGtartam (megfigyelési idGszak) kartorténeti ada-
tait, tovabba a ktlfoldrél hozott karel6zményi igazolasokat
veszi figyelembe.

Mirdl kell a szerz6ddnek a szerzodéskotéskor
nyilatkoznia?

A szerz6d6nek kozolnie kell minden a biztosités elvallalasa
szempontjabol 1ényeges kortilményt, beleértve az osztélyba
sorolashoz az el6z6 biztosité megnevezését és a biztositasi
kotvény szamét és a kartorténeti azonositd szamat.
Tajékozatjuk, hogy biztositévaltas esetében a biztosito

a megadott adatok alapjén koteles beszerezni a kartor-
téneti nyilvantartasbdl a szerz&d6 korabbi biztositdjatol
szarmaz6 kartorténeti adatokat. Ha a megadott adatok
alapjan a kartorténeti adatok beszerzése sikertelen

a szerz6dést AOO osztéalyba kell sorolni.

Akedvez&bb besorolés céljabol torténd valotlan adat-
szolgaltatas esetén, ha emiatt a szerz6désnek a kozponti
karnyilvantartadsban val6 beazonositasa lehetetlenné valik,
a szerz6dést a legkedvezgtlenebb M04 osztélyba kell sorolni.

Mi a kdzponti karnyilvantartas?

A biztositok 2011. jalius 1-jét6l kozponti karnyilvantar-
tast miikodtetnek, amely a kartorténeti adatok gydjtését
és felhasznalaséaval a szerz6dések kockazataranyos dija-
nak megallapitasat szolgélja.

Anyilvantartas tartalmazza a korabbi biztositasi szerzé-
désre vonatkoz6 adatokon tilmenden a szerz6dé tizem-
ben tartok altal okozott, és kartérités fizetésével zarult
karokat, azok visszafizetésének megtorténtét, valamint
a bonus-malus osztélyt.
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Hogyan miikédik a bonus-malus osztalyba sorolas?

Ha a szerz6d6nek mar volt korabban szerz6dése, akkor

a biztositoknak a nyilvantartasbol kell meghatarozniuk
az egyedi szerz6dés dijat az Gj szerz6dés megkotésének
napjat kozvetlentiil megel6z6 biztositott és a biztositatlan
idgszak (ha voltilyen) kartorténeti adatainak felhasz-
nalasaval. Ezen kartorténeti adatok szolgalnak alapul

a szerz6dés dijat befolyasolé bonus-malus osztalyanak
megéllapitasédhoz.

Bonus jogosultsagot az a szerz6d6 tizembentart6 (akit
a forgalmi engedélybe tizemben tartéként bejegyeztek,
ennek hidnyaban a tulajdonos) szerez, aki a megfigye-
lési iddszakban (az Gj biztositasi id6szakot kozvetleniil
megel6z6 biztositasi iddszak és az Gj biztositasi idGszak
kezd6 napjai kozotti id6tartamban) legalabb 270 napig
rendelkezett érvényes gépjarmu-felel§sségbiztositassal,
és nem okozott kart.

Arendszer egy Un. ,alapdijosztalybol” (A00), 10 bonus
osztalybol és 4 malus osztalybdl all.

Ha a szerz6d6 személygépjarmivével vagy motorkerék-
parjaval egy kart okoz, akkor biztositdsanak osztalyba
soroldsa a targyévihez képest két osztallyal, két kar
okozdsa esetén négy, harom kar okozésa utan pedig hat
dijosztéllyal romlik. A rendelet a megel6z6 biztositasi
idGszak és az Gj biztositasi id6szak kezd napjai kozotti
id6tartam alatt négyszer vagy annal tobb alkalommal
kart okozokat stjtja a legszigorbb dijemeléssel, mert az
osztalyba sorolasuk ekkor — a mar kordbban elért foko-
zattol fuggetlentl — a kovetkez6 évben M04-es lesz.
Tehergépjarmiivek, autébuszok, vontatok vagy mezdgaz-
daségi vontatok esetében minden kdrokozds a targyévi-
hez képest egy-egy fokozatot ront a szerz6dés osztalyba
soroldsan.

Hogyan mikodik a bonus-malus rendszer, ha egy
tgyfeliinknek egyidejiileg tobb gépkocsija van?

A biztositasi szerz6dés — és ezzel egyiitt az osztalyba
sorolds —a személyhez és a gépjarmiihéz egyarant kot6-
dik, nem valaszthato kialon. Ha a szerz6d6nek mar van
egy gépkocsija, de mellé vasarol egy masikat, és ez is
ugyanabba a jarm{kategdriaba tartozik, az Gjabb gép-
jarmd biztositasi szerz6dését csak AOO-ba lehet sorolni.
Ha a kedvez6bb besorolast gépkocsi szerz6dése érdek-
muléds miatt (eladas, ajandékozas, totélkar, lopaskar stb.)
megszlinik, akkor a megszinést6l szamitott két éven
beltil, a megszinés napjat kovets nappal a megszerzett
bonus osztély atvezethetd az izembentart6 altal barmely
meglévd vagy Gj gépkocsira kotott szerzédésre. (A jarmua-
kategorianak azonosnak kell lennie, igy pl. személyautd
besorolasa csak személyautora vezethet6 at.)

Ha szerz6dénknek egy id6ben (folyamatosan) tobb gép-
kocsija is van, a felelsségbiztositasok kozott nem lehet
felcserélni az osztalyba sorolast.

Atvezethetd-e a megszerzett bonus fokozat az

Gj gépjarmiire, ha az el6z0 jarmi a csalad mas
tagjanak nevén szerepelt?

A bonus rendszert szabélyozo rendelet erre nem ad lehe-
t6séget.

Hogyan (és miért) lehet az okozott kart megtériteni
a biztositonak?

Azon tigyfeleinknek, akik masoknak kért okoztak, tarsa-
sdgunk — miutédn kifizette a kart a karosultnak — a kar-
kifizetésrol értesitd levelet kiild, és mellé egy csekket

is (az okozott kar 6sszegérdl, legfeljebb: 50 ezer Ft-ig).
Alevélben tarsasagunk tajékoztatja a karokozot az oko-
zott kar teljes 6sszegérdl is. Felkinalja tovabba annak
lehet&ségét, hogy az értesités kézhezvételét kovets 45
napon beliil a kdrokozé - sajat elhatarozasabol — a biz-
tosito részére visszafizesse a vétlen karosultnak kifize-
tett 0sszeget, igy a mar korabban megszerzett bonus
fokozatat megtarthatja.

Kit illet a karmentességgel szerzett dijkedvezmény,
vagy kit terhel a karokozas kovetkezményeként
fizetendé magasabb dij?

A gépjarmii-felelGsségbiztositasi szerz&déssel kapcsola-
tos el6nyok és hatranyok mindig a biztositast megkotd
lizembentart6 személyéhez fliz6dnek fiiggetlentl attol,
hogy a jarm{ivet ki vezette a tulajdonos vagy a forgalmi

engedélybe bejegyzett izembentarté engedélyével.

Az el6z6ek alapjan felhivjuk szives figyelmiiket arra, hogy
fontoljdk meg, kinek adjak kolcsén a jarmdviket, mert

az esetleges karokozasnak a — biztositasi dijban is jelent-
kez6 — hatranyos kovetkezményeit mindig a gépjarma
tulajdonosa (a forgalmi engedélybe bejegyzett izemben-
tartéja), a szerz6dg viseli.

Mi torténik a mar megszerzett bonusszal (malusszal),
ha a személygépkocsit eladjak, vagy a forgalombdl
kivonjak?

Abonus besorolas egy masik, ugyanazon gépjarmu-kate-
goriaba tartozo gépjarmdre Gj szerz6désre atvezethetd,
ha az 4j szerz6dés megkotésére a szerz6dés megsziiné-
sét6l szamitott két éven beliil keriil sor barmelyik magyar
vagy EU-tagallamban bejegyzett biztositonal.

A dijnemfizetés miatt megsz{int szerz6dés bonus besorolasa

27 2

nem vihetd at egy masik gépjarmire kotott szerz6désre.
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Mi torténik a mar megszerzett bonusszal, ha
szlineteltetni szeretnék a biztositasi szerzodést?

AfelelGsségbiztositasi szerz6dés a bejelentés napjatol
kezd6déen, de legfeljebb 6 honapig sziineteltethetd, ha
a jarmfvet hivatalosan kivonjak a forgalombol. A forga-
lombdl valé kivonést igazolja a forgalmi engedély, vagy
a hivatalbdl torténd ideiglenes kivonasra vonatkozo
hat6sagi hatarozat. Ujboli forgalomba helyezéskor az tj
szerzGdésre a bonus folytonossag atvezethetd. A bonus
osztaly-emelkedés csak akkor ismerhet6 el, ha a szerzé-
dés a megel6z6 biztositasi id6szak és az Gj biztositasi
idGszak kezd6 napjai kozotti id6tartam alatt legalabb 270
napig fennallt, és karmentes volt.

Meddig kell fizetni a gépkocsi felelgsségbiztositasi
szerzodésének dijat eladas és bizomanyba adas
esetén?

Ha a gépkocsit adasvételi szerz6dés megkotésével értéke-
sitik, akkor az eladas napjaig kell a dijat megfizetni.

Nagyon sok tigyfeltink vasarol Gj gépkocsit a régi besza-
mitaséaval tgy, hogy a gépjarmd-kereskedével bizoma-
nyosi szerz&dést kot.

A bizomanyba adassal - fiiggetlentil attdl, hogy a régi
auto arat kifizették, vagy beszamitottak az Gj gépkocsi
araba - jogilag nem kovetkezik be az adasvétel, tehat
nem lehet ilyen indokkal a szerz6dést vagy a dijfizetést
megsziintetni. Ugyanis ha valaki a leadott gépkocsit
probadtra viszi, okozhat és szenvedhet is kart. E karo-

kat a tulajdonosnak — vagyis annak a személynek, aki
bizoményba adta a gépkocsit — kellene megfizetnie; 6t
terhelné a kartéritési felel6sség, hiszen nem tortént tulaj-
donosvaltozas.

Ez azt jelenti, hogy tgyfeltinknek érvényes felel§sségbiz-
tositési szerz6déssel kell rendelkeznie, hogy az esetlege-
sen okozott karokat a biztosité megtérithesse helyette.

A bizomanyba vev6 nem kéthet biztositast, mert nem &
a tulajdonosa a gépkocsinak.

Megoldést jelenthet, ha az tigyfél meghatalmazza

a kereskedé6t a gépjarm forgalombol valé kivondsara

a bizomanyosi idGszakra, ekkor sem a szerzdének, sem
a kereskedének nem kell kifizetnie a biztositasi dijat, de
a kozuati kozlekedésben igy a jarm{ nem vehet részt.

Hogyan és mikor lehet biztositot valtani?
Mennyiben érinti ez a bonus-malus osztalyba
sorolast?

A biztositasi év vége el6tt 30 nappal a szerz6dést irasban
lehet felmondéssal megsziintetni, és mas biztosito tar-

sasdgnal a kovetkezG évre megkotni. Biztositot valtani
év kozben anélkiil, hogy a szerz6d6 masik jarmtvet vett
volna, a torvényi szabalyozds értelmében nem lehet.

Ha az tgyfél biztositési szerz6dése a gépjarmu eladasa,
ellopasa, forgalombol val6 végleges kivonasa (érdekm-
las) miatt év kozben megsz{inik, akkor egy masik jarmire
a felelgsségbiztositast barmely biztosito tarsasagnal
megkétheti.

Szerz&déskotéskor a biztosito a szerz6dd nyilatkozata
alapjan besorolja a szerz6dést. Nyilatkozat hidnyaban
a besorolés csak az alaposztélyba (A00) torténhet.

A biztositd a biztositasi id&szak kezdetét kévetd 15-30.
napig a szerzddéskotéskor megadott forgalmi rend-
szam, a megsziint szerz&dést kezeld biztosité neve

és a biztositasi kotvényszama alapjan a kartorténeti
nyilvantartasbol lekérdezi a besorolashoz sziikséges
adatokat, és ennek megfelel6en 45 napon beliil vissza-
mengGleges hatallyal megallapitja a szerz6dés végleges
besoroldsat. Ha a szerz6dé kozlése alapjan a beso-
rolasdhoz sziikséges adatok a karnyilvdntartdsban

a biztositasi id6szak kezdetét kovetd 30. napig, illetve
ezt kovetben a biztositasi id6szak kezdetét kovets 60.
nap elteltével sem beazonosithatéak,errdl a bizto-

sitd 15 napon beltl tajékoztatja. A biztosité a 60. nap
eltelte utan a szerz6dés végleges besorolasat a biz-
tositasi id6szak kezdetére visszamend hatéllyal AOO
osztalyban allapitja meg, és a besorolés szerinti dijrol
értesitést ktld a szerz6dének.

Ha a biztositd A00 osztalyban allapitotta meg a szer-
z6dés végleges besorolédsat, és a karnyilvantartasi
rendszerben a szerz6dés beazonositdsdhoz és besoro-
lasahoz szlikséges adatok késébb rendelkezésre allnak,
az adatok helyesbitése id6pontjéval érintett biztositasi
iddszak biztositéja koteles a karnyilvantartdsban meg-
1év6 adatok alapjan a szerz6dés végleges besorolasat
az adott biztositasi id6szak kezdetére visszamen6
hatallyal megéallapitani.

Avégleges besorolast bejegyzi a karnyilvantartasba, és ha
a besorolas eltér az tigyfél dltal megadottol, akkor részére
err6l tajékoztatast kild.

Mikor sz(inik meg az osztalyba sorolas?

Az lizembentartd a szerz6dés megszi{inését kovetd két
éven tul nem jogosult a korabbi dijkedvezményre, és
megsz{inik az osztalyba sorolasa.

A mar megszerzett bonus besorolds megtartasa, vala-
mint az egyéb hatranyos jogkovetkezmények elkertlése
érdekében kérjik Ont, hogy jarm{ivének eladasa, forga-
lombél valé kivonasa esetén ezt a tényt miel6bb szives-
kedjék bejelenteni tarsasagunk barmelyik egységénél.

19/49

AHE-15020/8]



Kotelezo gépjarmi-felel6sségbiztositas

altalanos szerzodési feltétele

(Hatalyos 2015. december 1-jétdl)

Ajelen altaldnos szerzddési feltételek azokat a rendelke-
zéseket tartalmazzak, amelyeket az Allianz Hungdria Zrt.
(a tovébbiakban: biztosito) és a szerz6d6/biztositott
kozott 1étrejott gépjarm-felelGsségbiztositasi szerz6dé-
sekre kell alkalmazni.

Az éltalanos szerz6dési feltételek két részbél allnak:
a jogszabalyi rendelkezésekbdl és a kiegészitd rendelke-
zésekbdl.

Ajogszabalyi rendelkezések elsGsorban a kotelez6 gép-
jarmi-felelGsségbiztositasrol szo16 2009. évi LXII. tor-
vénynek (a tovabbiakban: Gfbt.) a szerz6dé felek jogait
és kotelezettségeit szabalyozo Altalanos rendelkezéseit
(1-34.8), masodsorban a bonus-malus rendszert szaba-
lyoz6 21/2011. (VI.10.) NGM rendeletet szabalyait tartal-
mazzak. A kiegészit6 rendelkezések tartalmazzak azokat
a Gfbt.- ben nem szerepel6 rendelkezéseket, amelyeket

a kotelez6 gépjarmi-felel6sséghiztositasi szerz6désekre
a torvényi rendelkezések mellett alkalmazni kell.

Aflottaszerz6désekre kiilon szerz&dési feltételek vonat-
koznak, amelynek elnevezése: Allianz kotelezd gépjarma-
felel§sségbiztositas Terméktajékoztato és Altalanos szer-
zG6dési feltételek flottak részére.

A biztositési szerz6dés részét képezi tovdbbé az ajanlat,
az ajanlattétel soran tett nyilatkozatok, a zdradékok, a
kotvény, valamint a meghirdetett dijtarifa.

20/49

AHE-15020/8]



Kiegészito rendelkezések

A kiegészitd rendelkezések a kotelez6 gépjarmii-feleldsségbiztositas
torvényi rendelkezéseivel egyiitt alkalmazandok.

Biztositasi esemény

A kételezd gépjarmu-felelgsségbiztositas alapjan bizto-
sitasi esemény a biztositasi szerz6désben megjel6lt gép-
jarm tizemeltetése soran okozott karok miatt tdmasz-
tott megalapozott kartéritési igény.

A gépjarm tizemeltetése soran okozott kar akkor miné-
siil megalapozottnak, ha megtéritéséért az tizembentart6
a magyar polgari jog szabalyai szerint felelGsséggel tar-
tozik.

Szolgaltatas teljesitése

A sértilt gépjarmivet be kell mutatni a biztosito részére,
és at kell adni mindazokat a bizonylatokat, amelyek

a szolgéltatds jogosultsdgdnak megallapitdsahoz és a kar
mértékének meghatérozasahoz sziikségesek.

A biztosito a karfelvételt — el6zetes egyeztetés alapjan —
az ugyféllel megbeszélt helyen végzi el. Ha a gépjarm
javitdsa nem gazdasagos vagy miszakilag nem lehetsé-
ges, Ggy totalkar rendezésre kertl sor.

A biztositd a szolgaltatasat a karosult dltal benydjtott
szamla alapjan, vagy ennek hidnyaban vele kotott egyez-
ség alapjan teljesiti.

Abiztositési szerz6désbol eredd kotelezettségével Gssze-
figgésben, a karositd eseményt megel6z6 allapot vissza-
allitasdhoz vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek
megsziintetéséhez szitkséges, altalanos forgalmiado- kote-
les szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyre-
allitasi koltség) utan az altalanos forgalmi adé 6sszegének
megfeleld sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan
vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra
jogosultnak, amelyen feltintetik az altalanos forgalmi adé
6sszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

Jaradékszolgaltatas

Jaradékfizetési kotelezettség esetén a biztosito és a karo-
sult kezdeményezheti a jaradék egydsszegli megvaltasat
(t6késitését). Az egydsszegli megvaltasra csak abban az
esetben kertilhet sor, ha annak tényét és 6sszegét mind
a biztosit6, mind pedig a karosult elfogadja.

Ajaradék t6keértéke fiigg a havi jaradék osszegét6l és az
életkortol.

Biztositasi szerzddés adatainak ellengrzése

A biztosit6 az ajdnlattétel, a szerz&déskotés, a szerz6dés
modositasa, illetve adatok valtozdsanak bejelentése
soran jogosult a szerz6d§ altal kozvetlentl vagy koz-
vetve (biztositaskozvetitd Gtjan) megadott személyes
adatokat, illetve a jarm{ adatait ellenérizni. Az adatokat
a biztosito els6dlegesen a Kozigazgatasi és Elektronikus
Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala altal vezetett koz-
ati kézlekedési nyilvantartas adatai felhasznéalasaval
jogosult ellendrizni. Az adatok hiteles nyilvantartassal
val6 dsszevetésére a biztositd a Gfbt. 49. §-ban el6irt
kotelezettsége alapjan jogosult, melynek értelmében

a biztosito koteles a biztositasi szerzédés 1étrejottérdl
avonatkozo jogszabély altal el6irt adattartalommal

a kotvénynyilvantart6 szervet értesiteni.

Szerz6dés csak a kozhiteles nyilvantartas adatai alapjan
beazonosithato6 jarm esetében johet 1étre.

A biztositas dija

A biztositdsi id6szak tartama alatt a szerz6dés adatai-
nak megvaltoztatdsaval a biztositas dija — a torvény ren-
delkezéseire tekintettel - nem modosulhat, kivéve, ha a
szerz§dés dija a szerz6d6 izemben tartonak a szerzo-
dés megkotésekor fennallo kozlési vagy egyiittmikodési
kotelezettségének megsértése kovetkeztében tér el a dij-
tarifa szerint megallapitand¢ dijtél. Ebben az esetben a
szerz6dés dija a kockazatviselés kezdetét kovetd hatvan
napon beliil médosithatd, a kockazatviselés kezdetére
visszamenGleges hatéllyal.

A szerz6d6 a szerz6déskotéskor koteles a valdsdgnak
megfelelden kozolIni a biztositéval minden olyan,

a biztositasi dij megallapitasa szempontjabdl 1ényeges
koéralményt, amelyeket ismert vagy ismernie kellett.

A biztositasi dij nem tartalmazza azokat a kozterheket
(adokat, jarulékokat), amelyeket kozvetleniil a szerz6-
dének kell megfizetni (azaz, amelyek esetében az ad6
alanya a szerz6d6, vagy az add alapja a szerz6d§ altal
fizetend6 biztositasi dij).
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Dijfizetés

A biztositas dija fizethetd csoportos beszedési meghbi-
zassal, bankkartyaval, foly6szamlardl atutalassal, kész-
pénz-atutalasi megbizéassal, a Dijnet ingyenes online
fizetési rendszerén keresztiil, vagy kiillon megkotott
ugyfélszamla-szerz6dés alapjan torténhet, ha, ha egyéb-
ként a szerz6d6 az tigyfélszamlara vonatkozo szabélyok
szerint ilyen szerz6dés kétésére jogosult. A dijfizetés
gyakorisdga havi, negyedéves, féléves és éves lehet. Havi
dijfizetési gyakorisag csekkes fizetési mod esetén nem
valaszthato.

Ha a felek a dij csekken torténdé megfizetésében élla-
podtak meg, és a dij esedékességekor a szerz6d6 nem
rendelkezik csekkel, dijfizetési kotelezettségét mas tton
(pl. atutaldssal) is teljesitheti. A csekk hidnya a szerz6d6t
nem mentesiti a dijfizetési kotelezettség alol.

Ha a szerz6d6 a biztosités dijat bankszdmlardl csoportos
beszedési megbizassal egyenliti ki, koteles gondoskodni
arrél, hogy a bankszdmlan levs 6sszeg fedezetet nytjtson
a lehivando biztositasi dijra.

A dij akkor tekinthetd megfizetettnek, ha azt a biztosito
bankszdmlajan jovairtak.

Ha a biztositas 90 napnal révidebb hatédrozott idére szdl,
a biztositasi dijat a biztositas tartaméra egy 6sszegbhen
kell megfizetni (egyszeri dij). Egyebekben a hatarozott
tartalma szerz6dések dijat a fenti szabalyok szerint kell
megfizetni.

Ha a szerz6d§ a biztosito részére az esedékes dijak mel-
lett fedezetlenségi dijjal, és egy korabbi szerzddés dijaval
is tartozik, és a befizetés a teljes tartozast nem fedezi,

a biztosito a befizetett sszeget a kovetkezd sorrendben
szamolja el: baleseti adéra, fedezetlenségi dijra, meg-
szlnt szerz&dés dijtartozasara, a hatélyban levs szerzg-
dés esedékes dijara.

Elsd dij és a toredékdij

A hénap kdzben kotott szerz6dések elsé dija, illetve
azon szerz&dések elsd dija, amelyek biztositasi évfor-
duldja nem a hénap elsejére esik, két részbdl tevodik
6ssze. Egyik része az un. toredékdij, amely a kocka-
zatviselés kezdetének id6pontjatol a kovetkezé honap
els6 napjaig terjed6 id6szakra vonatkozik. Az elsé dij
masik része a dijfizetési gyakorisag szerint esedékes
els@ dijrészletet. A tort honapot kovetd teljes honap
els6 napjatol mar a dijfizetési gyakorisdgnak megfe-
lel6 dij keriil megallapitésra. A toredékdij szamitasara
vonatkoz6 szabdlyok a biztositéasi évfordul6 alkalmaval
is alkalmazandoak.

Dij esedékessége

A toredékdijat és a dijfizetési gyakorisag szerint megélla-
pitott dijrészletet magaba foglald elsd dij a kockazatvise-
1és kezd6 napjan esedékes.

A folytatélagos dijrészletek a dijfizetési id6szak elsd
napjan esedékesek. Folytatélagos dij minden olyan dij,
ami az els6 dijat koveti, a szerz6dés fennallasanak tar-
tama alatt.

A jognyilatkozat hatalya, elektronikus Gton tett
nyilatkozatok érvényessége

Abiztositohoz intézett nyilatkozat a biztositéval szem-
ben akkor hatalyos, ha azt irdsban tették (ideértve
amaradando eszkozzel, illetve az elektronikus Gton,
e-mailben tett nyilatkozatokat is), és az a biztosito tudo-
masara jut.

A szerz6d6 altal elektronikus Gton, illetve maradandd
eszkoz utjan tett nyilatkozat akkor felel meg jogszabéaly
altal eldirt irdsbeliség kovetelményének, ha azt az elekt-
ronikus aldirasrél sz616 2001. évi XXXV. évi térvényben
(tovabbiakban Eat.) foglaltaknak megfelelGen legalabb
fokozott biztonsagu elektronikus alairassal latték el.

Egyebekben, ha jogszabaly nem ir el§ kotelezg irasbelisé-
get, a nyilatkozat egyszer( elektronikus dokumentum for-
majaban, vagy mas maradandoé eszkéz Gtjan is megtehetd.

Ha a szerz6d6 a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos
jognyilatkozatait biztositasi alkuszhoz intézi, a nyilatko-
zatokhoz a biztositdval szemben nem f{iz&dik joghatély.
Az alkuszon keresztil tett jognyilatkozat a biztositéval
szemben csak a biztositéhoz vald beérkezéssel valik
hatalyossa.

Ha a szerz6dd a biztositd részére a mobil szamat, illetve
az e-mail elérhet6ségét megadta, ezzel hozzajarult
ahhoz, hogy azt a biztosit6 a szerz&déssel 6sszefliggd
kotelezettségei teljesitéséhez — a vonatkoz6 jogszabalyi
kovetelmények betartdsa mellett — felhasznalja. Ennek
megfelelGen a biztosité a Gfbt.-n alapul6 értesitési
kotelezettségének (a szerz6dés megkdtésérdl, megszi-
nésérél a dij modositasarol, a szolgdltatasi igénnyel
kapcsolatos tajékoztatasrol) az e-mail cimre kaldott
értesitéssel elektronikus Gton is eleget tehet. Az elekt-
ronikus tton (online) vagy telefonos tavértékesitéssel
létrejott szerzGdés esetében, illetve ha az tgyfél a szer-
z6déskotés, vagy annak modositasa soran az e-mail
cimét megadja, és ezzel a biztositéval torténd elektro-
nikus Gton torténd kommunikacidoban allapodik meg,
Ggy a biztosito a szerz6dé altal megadott e-mail cimre
kiildi meg a szerz6déssel kapcsolatos, kinyomtathato
dokumentumokat (igy kiiléonosen a kotvényt, szamlat/
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szamviteli bizonylatot, dijigazolast, felszolitot, torlésér-
tesitét).

A biztosit6 elektronikus tton vagy maradando eszkoz
atjan is megkiildheti nyilatkozatait a szerz6d6 részére.
Ha a jognyilatkozattal kapcsolatosan jogszabély kotelezd
irasbeliséget ir el6, Ggy nyilatkozatat az Eat.-ban foglal-
taknak megfeleléen fokozott biztonsagu elektronikus
alairassal latja el. A fokozott biztonségu aldirassal ellatott
elektronikus dokumentum alkalmas az elkiildés tényé-
nek és idejének igazolasara.

A Biztosité nem véllal felelGsséget a szerz6d6 altal megadott
adatok valotlansagabdl, hidnyossagabol szarmazo karokért,
valamint a szerz6d6 levelezési szolgaltatéjanal felmertild
hibéakért, rendellenes muikodésért, illetve a szerz6dg szemé-
lyes fi6kjanak beallitasai miatt felmertil6 problémakeért.

Az e-mail cim, a telefonszam megvaltozasat 8 napon
beliil a biztositonak be kell jelenteni. A valtozas bejelen-
tésének elmulasztasdbol szarmazo karokért a biztositd
nem vallal felelGsséget.

Az elektronikus levelezés soran a biztosito zart levelezési
rendszerébdl nyilt levelezési rendszerbe kertilhetnek
a szerz6dés adatai.

P rendszammal kapcsolatos rendelkezések

APrendszama gépjarmire hatérozott id6tartamra kotott
felelgsségbiztositas csak akkor tekinthetd hatélyosnak,
ha arendszam a gépjarmtre a vonatkoz jogszabélyi
kovetelményeknek (KRESZ) megfelelGen fel van szerelve
és arendszam hasznélata kielégiti a kozuti kozlekedési
igazgatasi feladatokrol, a kozati kozlekedési okmanyok
kiadasarol és visszavonasarol sz6l6 326/2011. (XII. 28.)
Korm. rendeletben foglaltakat.

Elévilés

Akotelezd gépjarmU-felelsségbiztositasi szerz6dés
alapjan érvényesitett kovetelések elviilési ideje
3 év, ha a veszélyes tizem mUikodésébdl ered6 karokért
valo felelGsség szabalyait, vagy
5év, ha a felelgsség altalanos szabdlyait kell alkalmazni.

Az elévulés akkor kezdGdik, mikor a kovetelés esedékessé
valik.

Szerz6dés megsziinése dijnemfizetés miatt

A szerz6dés dijnemfizetés miatt a tiirelmi id6 lejartaval,
azaz a dij esedékességétdl szamitott 60 nap elteltével
sz(inik meg, kivéve, ha a szerz6dé altal megfizetett dij
ennél hosszabb id6re fedezi a biztositd kockazatviselését,
de nem fedezi azt a teljes id6szakot, amelyre a dijfizetési

gyakorisagnak megfeleléen a dijat a szerz6d6nek meg
kell fizetni. Utébbi esetben a dijjal fedezett id6szak utolsd
napjaval sztinik meg a szerz6dés.

Ha szerz&dése dijnemfizetés miatt megsziint, kote-
les az adott biztositasi id6szak hatralévé részére jaré
dijat, valamint a dijnemfizetéssel megsziint szerz6dés
vonatkozasdban a tiirelmi idére jard dijat a szerz6dés
Gjrakotése alkalmaval, a szerz6déskotéssel egy id6ben
megfizetni.

A személyes adatok kezelése

Az (j Bit. hatélyba |épéséig, 2015.12.31-ig az alabbi szaba-
lyok érvényesek:

Személyes adat az olyan adat, adatbél levonhato kovet-
keztetés, amely kapcsolatba hozhat6 egy meghatérozott
(azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel
(a tovabbiakban: érintett).

A biztosit6 személyes adatokat a biztositasi szerzédés
létrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szol-
géltatas teljesitésével sszefliggésben kezel. E célokkal
osszefliggésben a biztositd a tudomaséra jutott adato-
kat a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél sz616
2003. évi LX. torvény (a tovabbiakban: Bit.) értelmében
az érintett killon hozzajarulasa nélkul kezelheti. Ez a fel-
hatalmazas kizardlag azokra személyes adatokra vonat-
kozik, amelyek nem mingstlnek killénleges adatnak.

Ha a személyes adat egészségi allapotra, koros szen-
vedélyre, illetve szexualis életre vonatkozik, akkor az

a hatdlyos jogszabalyok értelmében kiilénleges adatnak
mingsiil, és kizarélag az érintett irdsos hozzajaruldsa
alapjan kezelhetd.

Akiilonleges adatok kezelésére vonatkoz6 irdsos hoz-
zajarulasat az tigyfél az informécios dnrendelkezési
jogrol és az informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXII.
torvény 6.8 (4) bekezdés értelmében a szerz6dés keretei
kozott is megteheti. Az e rendelkezés alapjan megadhato
hozzdjarulast az Ajanlat/modositasi javaslat/adatkozlé
tartalmazza.

Az adatszolgaltatas 6nkéntes, de a biztositasi ajanlaton
szerepld személyes adatok kozlése nélktlozhetetlen
a biztositasi szerz6dés létrejottéhez.

Az adatkezelés idGtartama: a biztosit6 a személyes (€és
azon beltil a ktilénleges) adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasa alatt, valamint azon idGtartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositéasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesitheto.

A biztosit6, mint adatkezeld az adatok feldolgozasa-
val — a kotvények, egyéb tigyfeleknek sz616 levelek,
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iratok nyomtatasa vonatkozdsaban — a biztositési
torvények megfelel§ kiszervezési szerz6dés keretében
az ANY Biztonsagi Nyomda Nyrt-t (Cg.01-10-042030,
1102 Budapest, Halom u.5.) bizza meg. A biztositasi
szolgéltatas teljesitéséhez — postai vagy banki atutalas
esetén — igénybe vett Magyar Posta Zrt. és a biztositasi
szolgéltatds jogosultja altal megnevezett bank adatfel-
dolgozénak mingsil. A Bit. 78.§ (3) bekezdése alapjan,
amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében

a biztosito az tgyfeleinek személyes adatat is tovabbitja
e kiszervezett tevékenységet végz6 személyekhez, tgy
a kiszervezett tevékenységet végzg a biztosito adatfel-
dolgozéjanak mingsul.

A biztosito a Dijnet Zrt.-t (Cg. 01-10-045817; 1117 Buda-
pest, Budafoki Gt 107-109.) a biztositési szolgaltatasrol
készult szamla vagy szadmviteli bizonylat kézbesitésével
bizza meg a Bit.-nek megfelel§ kiszervezési szerz6dés
keretében, mely alapjan a Dijnet a biztosité adatfeldolgo-
z6janak mingsiil. A Dijneten torténd dijfizetéshez sziik-
séges regisztracié megkonnyitése érdekében az Allianz
Hungéria Zrt. a regisztracidhoz szitkséges adatokat
tovabbitja a Dijnet részére.

A biztosito egyes biztositasi szolgaltatasok soran igénybe
vesz kiils6 kozremikodéket olyan esetekben, amikor

a biztositasi szolgaltatas nydjtasdhoz sziikség van

a megbizott specidlis szakértelmére, vagy amikor a kiils6
cég bevonéasaval a biztosito a szolgaltatasat azonos
mingségben, &m alacsonyabb kéltségekkel és kedvezGbb
aron nyGjthatja. A (kiszervezett tevékenységet végz6)
megbizott személyes adatokat kezel, és a torvény alapjan
titoktartés kotelezi.

A biztosito az érintett személyes (és kiillonleges) adatait,
tovabba biztositasi titoknak mingstlé adatait kizarélag
az érintett6l vagy annak torvényes képvisel6jét6l kapott
irdsos hozzajarulas alapjan tovabbithatja harmadik sze-
mélynek, kivéve, ha az adattovabbitas a Bit. altal felsorolt
szervezetek szdmara jogszabély alapjan végzett meg-
keresés vagy kotelez§ adatszolgaltatas teljesitése soran
torténik.

ABit. altal meghatérozott szervezetek felsorolasat a jelen
altalanos szerz6dési feltételekhez tartozo tigyfél-tajékoz-

taté tartalmazza.

Tekintettel arra, hogy az informaciés 6nrendelkezési

jogrdl és az informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXII.

torvény 6.8 (4) bekezdés értelmében a biztositasi szer-
z6désnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell azt,
hogy az érintett alairasaval hozzajarul kilonleges ada-
tainak az altaldnos szerz&dési feltételekben foglaltak
szerinti kezeléséhez, az e rendelkezés alapjan megadott
hozzajarulast az Ajanlat/mddositasi javaslat/adatkozld
tartalmazza.

Az ajanlat tartalmaz tovabba egy specidlis adattovab-
bitasi felhatalmazast a biztositasi iigynokok esetében.
A biztositasi szerz6dések megkotésében biztositasi
tigynokok (a Bit. értelmében fliggd biztositaskozvetitdk)
miikédnek kozre. E személyekkel a biztositasi szerzédés
megkotését kovetGen megszlinhet tarsasagunk kap-
csolata. Annak érdekében, hogy tarsasdgunk tigyfeleit
minél teljesebb kérben kiszolgalja az tigyfél-adatokat
—az tugyfél hozzajaruldsa esetén — a biztositasi szerz6-
dés kezelése és karbantartasa céljabol mas iigynoknek
adjuk at.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelé-
sér6l, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve — a jogszabélyban elrendelt adatkezelés kivételével
—torlését. A val6sdgnak meg nem felel6 adatot a biztosito
koteles helyesbiteni.

Az érintett kérelmére a biztosito tajékoztatéast ad:
a) az éaltala kezelt adatokrol, illetve
b) a megbizott adatfeldolgozo éltal feldolgozott adatokrol,
c) az adatkezelés céljarol,
d) az adatkezelés jogalapjarol,
e) az adatkezelés idGtartamarol,
f) az adatfeldolgozo
- nevérdl,
- cimérd6l (székhelyérdl),
- adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységérdl, tovabba
arrol, hogy
g) kik és milyen célbol kapjak meg vagy kaphatjdk meg
az adatokat.

Az adatvédelmi kérdésekben torténg téjékoztatds iranti
kérelmeket a biztosit6 székhelyére, a biztosité adatvé-
delmi felelgséhez (Fax: 301-6052; Levelezési cim: 1368
Budapest, Pf. 191. Compliance osztaly; e-mail cim:
adatvedelmifelelos@allianz.hu) kérjiik eljuttatni.

Abiztositonak az érintettel szemben fennallé tajékoz-
tatasi kotelezettségét kizarolag adatkezelést szabalyozd
jogszabély korlatozhatja.

A biztosit6 személyes adatokat a biztositasi jogviszony
fennéallasdnak idején, valamint addig kezelhet, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvénye-
sithetd.

A biztosit6 a 1étre nem jott biztositasi szerz6déssel kap-
csolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig

a szerzGdés 1étrejottének meghitsuldsaval kapcsolatban
igény érvényesithetd.

A biztosito koteles torolni az tigyfeleivel, volt tigyfeleivel
vagy a létre nem jott szerz&déssel kapcsolatos minden
olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megsz{int, vagy amelynek kezeléséhez
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az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényes alap.

Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet az
Informaci6s onrendelkezési jogrdl valamint az informa-
ci6szabadsagrol sz616 2011. évi CXIL torvényben (Infotv.)
meghatarozott tiltakozasi jogéval, az Infotv-ben megha-
tarozott jogorvoslat érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsag hatdsaghoz, az Infotv. hatélya ala
nem tartozd esetben a Magyar Nemzeti Bankhoz, illetve
birésédghoz is fordulhat. A biztosit6, mint adatkezeld
koteles a bejelentést a torvény elGirdsa szerint kivizs-
galni, és az tigyfelet irdsban tdjékoztatni.

A biztositok kozotti adatatadasi megkeresések

ABit. 161/A. §-a alapjan Tarsasdgunk 2015. janudr 1-ét6l
kezd6d&en — a veszélykozosség megdvasa érdekében —

a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatdsok
jogszabdlyoknak és szerz&désnek megfelel6 teljesitése,
a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozésa céljabol jogosult megkereséssel for-
dulni mas biztositohoz, a megkeresett biztosito, dltal
kezelt, biztositasi torvényben meghatarozott adatok
vonatkozédsaban. Ez a jogosultsag a 2015. januar 1. EI6tt
kotott biztositasi szerzddésekre akkor vonatkozik, ha azt
Tarsasagunk tigyfele a 2015. januar 1. el6tt kotott szer-
z6dés Feltételeinek kézhezvételét kovetd 15 napon beltl
nem kifogésolja. A kifogas megkiildése nem adhat alapot
a szerz6dés felmondasara. Kifogésat az alabbi elérhe-
t6ségek valamelyikére kiildheti azonosithaté modon,

az érintett szerz6désszam(ok) megjelolésével faxon a
06-88-590-826 szamra vagy postan a 8210 Veszprém, Pf.:
1163 postai cimre, vagy a adatvedelmifelelos@allianz.hu
e-mail cimre, vagy jelezze a +3640-421-421 telefonsza-
mon Téarsasagunk Contact Centerének.

Az (j Bit. hatélyba |épésétdl, 2016.01.01-t6l az alabbi szaba-
lyok érvényesek:

Személyes adatnak mingsil az Informaciés onrendel-
kezési jogrol és informécios szabadsagrol sz616 2011.
évi CXII. toérvény (Infotv.) értelmében az érintettel kap-
csolatba hozhato adat - kiilonosen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziol6giai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossa-
géra jellemzG ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd,
az érintettre vonatkozd kovetkeztetés.

Erintett: barmely meghatérozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy - kozvetlentl vagy kozvetve - azonosit-
hat6 természetes személy.

A biztositasi tevékenységrdl sz616 2014. évi LXXXVIIL tor-
vény (a tovabbiakban: 4j Bit.) felhatalmazésa alapjan a

biztosito, iigyfeleinek azon személyes adatait, biztositasi
titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6dés-
sel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatas-
sal 0sszefiiggnek. E célokkal 6sszefiiggésben a biztosito a
tudomaséra jutott adatokat az Gj Bit. értelmében az érin-
tett ktilon hozzéajarulasa nélkil kezelheti. Ez a felhatal-
mazas kizarélag azokra a személyes adatokra vonatkozik,
amelyek nem mind&siilnek killonleges adatnak.

Ha a személyes adat az Infotv-ben meghatéarozott kiilon-
leges adatok korébe tartozik (ideértve killonodsen az
egészségi dllapotra, kéros szenvedélyre vonatkozé adato-
kat), akkor azokat a biztosito kizarélag az érintett irdsos
hozzajarulasa alapjan kezelheti.

Akiillonleges adatok kezelésére vonatkoz6 irdsos hozzaja-
ruldsat az tgyfél az informéacios onrendelkezési jogrol és
az informaci6szabadsagrol szo616 2011. évi CXIL. torvény

6. §-anak (4) bekezdése értelmében a szerz6dés keretei
kozott is megteheti. Az e rendelkezés alapjan megadhat6
hozzéjarulast az ajanlat vagy a kiegészit6 biztositasokra
vonatkoz6 rendelkez& nyilatkozat tartalmazza.

Az adatszolgaltatas 6nkéntes, de a biztositasi ajanlaton
szerepld személyes adatok kozlése nélkiilozhetetlen a
biztositési szerz6dés létrejottéhez.

Az adatkezelés idGtartama: a biztosit6 a személyes (€és
azon belill a kiillonleges) adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasa alatt, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositéasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztosité mint adatkezel6 az adatok feldolgozaséval a
kotvények, egyéb tigyfeleknek sz6l6 levelek, iratok nyom-
tatdsa vonatkozdsaban —a Bit-nek megfelel§ kiszervezési
szerz6dés keretében az ANY Biztonsagi Nyomda Nyrt.-t
(Cg. 01-10-042030, 1102 Budapest, Halom u. 5.) bizza
meg.

A biztositési szolgéltatas teljesitéséhez — postai vagy
banki atutalds esetén —igénybe vett Magyar Posta Zrt. és
a biztositasi szolgaltatds jogosultja altal megnevezett
bank adatfeldolgozénak mindgsiil. Amennyiben a kiszer-
vezett tevékenység keretében a biztosito az tigyfeleinek
személyes adatat is tovabbitja e kiszervezett tevékenysé-
get végz0 személyekhez, tigy a kiszervezett tevékenységet
végz0 a biztosit6 adatfeldolgozojanak mindsiil.

Abiztositd a Dijnet Zrt.-t (Cg. 01-10-045817; 1117
Budapest, Budafoki Gt 107-109.) a biztositasi szolgaltatas-
ol késziiltszamla vagy szamviteli bizonylat kézbesitésé-
vel bizza meg a Bit.-nek megfelel§ kiszervezési szerz6dés
keretében, mely alapjan a Dijnet a biztosit6 adatfeldolgo-
zdjanak mingsil. A Dijneten torténd dijfizetéshez sziik-
séges regisztracio megkonnyitése érdekében az Allianz
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Hungaria Zrt. a regisztraciohoz sziikséges adatokat
tovabbitja a Dijnet részére.

A biztosit6 egyes biztositasi szolgaltatasok soran igénybe
vesz kiils6 kozremiikodoket olyan esetekben, amikor

a biztositasi szolgaltatas nydjtasdhoz sziikség van a
megbizott specidlis szakértelmére, vagy amikor a kiils§
cég bevonéasaval a biztosito a szolgaltatasat azonos
mingségben, am alacsonyabb koltségekkel és kedvezGbb
aron nydjthatja. A (kiszervezett tevékenységet végzd)
megbizott személyes adatokat kezel, és a torvény alapjan
titoktartds kételezi.

A biztositd az érintett személyes (és kiilonleges) adatait,
tovabba biztositasi titoknak mingstlé adatait kizarélag
az érintett6l vagy annak torvényes képvisel6jét6l kapott
irdsos hozzajarulas alapjan tovabbithatja harmadik
személynek, kivéve, ha az adattovabbitas az Gj Bit. altal
felsorolt szervezetek szamara jogszabaly alapjan végzett
megkeresés vagy kotelez6 adatszolgaltatas teljesitése
soran torténik. Az Gj Bit. dltal meghatarozott szervezetek
felsoroldsat a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekhez
tartozo tgyfél-tajékoztaté tartalmazza.

Az Uj Bit. 149. § (1) bekezdésének értelmében a biztositd
(tn. megkeresd biztositd) - a veszélykozosség érdekeinek
ameg6vasa érdekében - a jogszabélyokban foglalt vagy a
szerz6désben véllalt kotelezettségének teljesitése soran
a szolgaltatasok jogszabélyoknak és szerzédésnek
megfelel§ teljesitése,
a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadéalyozésa céljabol
megkereséssel fordulhat més biztositéhoz (tin. megke-
resett biztosito) az e biztosito altal — az Gj Bit. 135. § (1)
bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi
termék sajatossagainak a figyelembevételével - kezelt
és a 149. § (3)-(6) bekezdésben meghatdrozott adatok
vonatkozédsaban, feltéve, ha a megkeresé biztosito erre
vonatkoz6 jogosultsaga a biztositasi szerz6désben rogzi-
tésre keriilt.

A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelel6
megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben megha-
tarozott megfelel6 hataridében, ennek hianydban a meg-
keresés kézhezvételét6l szamitott tizenot napon beliil
koteles atadni a megkeresd biztositonak.

Tekintettel arra, hogy az informéciés 6nrendelkezési
jogrol és az informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXIL
torvény 6. §-anak (4) bekezdése értelmében a biztositési
szerz6désnek félreérthetetlen médon tartalmaznia kell
azt, hogy az érintett alairdsaval hozzjarul killénleges
adatainak az Altaldnos Szerzédési Feltételekben foglaltak
szerinti kezeléséhez, az e rendelkezés alapjan megadott
hozzéjarulast a papiralapt karbejelent6/kedvezménye-
zett jelolés tartalmazza.

A biztositasi szerz6dések megkotésében fiiggd biztositas-
kozvetit6k mikodnek kézre. E személyekkel a biztositasi
szerz6dés megkotését kovetGen megsziinhet a biztosito
kapcsolata. Annak érdekében, hogy a biztosit6 tgyfeleit
minél teljesebb korben kiszolgalja, az tigyfél-adatokat a
biztositasi szerz6dés kezelése és karbantartasa céljabol
mas tigynoknek adja at.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai keze-
lésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyes-
bitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelés
kivételével — torlését. A valésdgnak meg nem felel6 adatot
a biztosito koteles helyesbiteni.

Az érintett kérelmére a biztosito tajékoztatéast ad:
a) az altala kezelt adatokrdl, illetve
b) a megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatok-
0],
c) az adatkezelés céljarol,
d) az adatkezelés jogalapjarol,
e) az adatkezelés idGtartamarol,
f) az adatfeldolgoz6
- neveérdl,
- cimérdl (székhelyérdl),
- adatkezeléssel 0sszefligg tevékenységérdl, tovabba
arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak meg vagy
kaphatjak meg az adatokat.

Az adatvédelmi kérdésekben torténd tajékoztatas iranti
kérelmeket a biztosit6 székhelyére, a biztosit6 adatvé-
delmi felelséhez (Fax: 301-6052; Levelezési cim: 1087
Budapest, Kdnyves Kalman krt. 48-52., Stratégiai és alta-
lanos igazgatas divizié, Compliance osztély;e-mail cim:
adatvedelmifelelos@allianz.hu) kérjiik eljuttatni.

A biztositonak az érintettel szemben fennélld téjékoz-
tatasi kotelezettségét kizarolag adatkezelést szabalyozd
jogszabély korlatozhatja.

A biztosit6 személyes adatokat a biztositasi jogviszony
fennéallasanak idején, valamint addig kezelhet, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvénye-
sithetd.

A biztosito a létre nem j6tt biztositasi szerz6déssel kap-
csolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a
szerzGdés létrejottének meghitsulasaval kapcsolatban
igény érvényesithetd.

A biztosito koteles torolni az tigyfeleivel, volt tigyfeleivel
vagy a létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos minden
olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megsz{int, vagy amelynek kezeléséhez
az érintett hozzajarulasa nem 4ll rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényes alap.
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Az adattovabbitasi nyilvantartdsban szerepld személyes
adatokat az adattovabbitastol szamitott ot év elteltével,
az ugyfél egészségi allapotaval 6sszefligg6 adatok vagy
az Infotv. szerint ktilonleges adatnak mingsiilé adatok
tovabbitasa esetén hisz év elteltével tordlni kell.

A biztositasi jogviszony vonatkozasédban az elhunyt
személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozd jogszabdlyi rendelkezések
az iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté
adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose,
illetve a biztositasi szerz&désben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet az
Informaciés onrendelkezési jogrél valamint Infotv. meg-
hatérozott tiltakozasi jogaval, az Infotv-ben meghata-
rozott jogorvoslat érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaci6észabadsag hat6saghoz, az Infotv. hatalya ala

nem tartozé esetben a Magyar Nemzeti Bankhoz, illetve
birésdghoz is fordulhat. A biztosit6, mint adatkezel6
koteles a bejelentést a torvény eldirasa szerint kivizs-
galni, és az tigyfelet irdsban tajékoztatni.

Tajékoztatjuk, hogy ha a biztositéval elektronikus kom-
munikéciéban allapodott meg, tigy az elektronikus leve-
lezés soran az Allianz zért levelezési rendszerébdl nyilt
levelezési rendszerbe keriilhetnek a szerz&dés adatai.

A biztosit6 fébb adatai
Allianz Hungaria Zrt.
Székhely: 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 48-52.

Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék, mint cégbirdsag
Cg.01-10-041356"

Allianz Hungaria Zrt.
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A kartéritési igény elbiralasahoz
szlikséges dokumentumok

A biztositd a bejelentett karigény (szolgéltatési igény)
elbirdlasahoz a kotelezd gépjarmu-felelGsségbiztositasi
szerz6désre vonatkoz6 altalanos és killonos szabalyok
figyelembevételével jogosult bekérni, beszerezni és ellen-
6rizni az alabbi dokumentumokat, amelyek a karigény
(szolgaltatasiigény) jogalapjanak fennallasat bizonyitjak
és/vagy az igény 0sszegszerliségének megallapitdsahoz
sziikségesek.

1. Karbejelentés megtételéhez kérhetd okiratok, dokumen-
tumok, adatok:

baleseti bejelentd

karbejelentési adatlap

ugyfél neve, telefonszdma, e-mail cime, lakcime

tigyfél bankszamlaszama

gépjarm adatlap

jarmuvezets személy vezet6i engedélye

gépjarm forgalmi engedélye

gépjarm ideiglenes forgalmi engedélye

gépjarm inditénapléja

gépjarm ttvonal engedélye

meghatalmazas (jarm{ivezetésre, kartigyintézésre,

karbejelentésre stb.)

2. A jogalap elbiralasanak érdekében kérhetd okiratok,
dokumentumok:
karokozdi nyilatkozat
felelgsségre vonatkozé nyilatkozat/igazold okirat
a kareseménnyel kapcsolatos specidlis kérd6iv
tantnyilatkozat
rendérségi igazolas
rendérségi feljelentési jegyz6konyv
rend&rségi helyszinelési jegyz&konyv
rendérségi hatarozat
vadirat
szakhatdségi iratok
igazsdgiigyi szakért6i vélemény
orvos szakértdi és orvos-szakértdi bizottsdgok altal
kiallitott szakvélemény
nyilatkozat személyi sériilt adatbekérésre vonatkozo
hozzajarulasrol
egyéb szakért6i vélemény
bir6sagi, igyészi hatdrozat
kozvetitdi eljarassal kapcsolatos hatarozatok
tlizolt6sagi hatdsagi bizonyitvany
tlizvizsgalati jelentés
Orszéagos Meteoroldgiai Szolgalat igazolasa

ittassagi nyilatkozat

tachograf adatok

miiholdas helymeghatarozé rendszer adatai
lizemi baleseti jegyz6konyv, hatérozat

3. A tulajdonjog tisztazasara, illetve a kartéritésre valo jogo-
sultsag igazolasara szolgalo okiratok, dokumentumok:

torzskonyv

adésvételi szerz6dés

lizembentartdi okirat vagy szerz&dés

beszerzési szamla, beszerzési bizonylat (pl. nyugta,
raktarkivétjegy stb.)

bérleti-, vagy lizingszerz6dés

kolcsénadasi szerz6dés

ingatlan bérleti, haszonbérleti szerz6dése
pénzintézet nyilatkozata, meghatalmazésa
lemondé/atruhazo nyilatkozat

engedményezési szerzdés

meghatalmazéas

alairasi cimpéldany

azonositasi adatlap

tulajdonjog bejegyzésével vagy torlésével kapcsolatos
okiratok

forgalombol valé kivonas igazolasa

bontési igazolds

alkalmassagi igazolds a kozuti kozlekedésre vonatko-
z0an a Nemzeti Kozlekedési Hatosag részérdl
kozjegyz6i okirat

vallalkoz6i vagy megbizasi szerzédés
munkaszerz6dés

alkalmi munkavallal6i kiskényv

munkakori leiras

munkaltatoi, munka nélkiili igazolas/nyilatkozat
vallalkozoéi igazolvany

Gstermeldi igazolvany

cégbejegyzést igazol6 bir6sagi végzés

adokartya

Gtnyilvantartas

menetlevél

fuvarlevél

hagyaték-atado6 végzés

oroklési bizonyitvany

tulajdoni lap

lakcimkartya

épitési engedély

épitési naplo

tervdokumentéci6
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koltségkimutatés

orvosi dokumentécid, igazolas (pl. mozgaskorlato-
zottsdgra vonatkozdan)

haziorvosi igazolds a diagn6zis megjelolésével
ambulans lap

orvosi leletek, kontroll vizsgalatok dokumentaci6ja
orvosi zar6jelentés

teljes kord orvosi dokumentécio

halott-vizsgalati, boncolési jegyz6konyv

a halotti anyakonyvi kivonat masolata

a haldl, illetve a baleset kozelebbi kértilményeinek
tisztazdsahoz sziikséges egyéb irat

gyamhatosagi rendelkezés, hatdrozat

arvaellatas igazoldsa, hatdrozata

iskolai végzettséget, szakképesitést igazold bizonyit-
vanyok

szocidlis és tarsadalombiztositasi ellatasok igazolasa
szlletési-, hazassagi anyakonyvi kivonat

jegyz6 igazoléasa élettarsi kapcsolatrol

rokkantsagi ellatas igazolasa

rokkantsagi-, oregségi-, 6zvegyi nyugdij-igazolas

4. A kar mértékét, 6sszegszeriiségét igazolo6 okiratok, doku-
mentumok:

fotédokumentacié

javitasi szamla

javitasi koltség-kalkulacio

javitasi arajanlat

mentési, szallitasi szamla

tarolasi szdmla

gépjarm bérleti szerz6dés és szamla

egyéb kartéritési igényt igazold szamla, bizonylat
vallalkoz6i és megbizasi szerzédések szamlai
készpénz-befizetési pénztarbizonylat

nyilatkozat el6zménykéarok bekéréséhez
el6zménykarok dokumentumai

markakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gép-
jarm tipusarol, felszereltségérsl

szervizkdnyv

karidéponti érték-meghatarozas

kereskedéi ajanlat maradvanyértékre

bizonylat maradvany értékesitésérdl

garanciajegy

munkalap

vamkezeléssel kapcsolatos iratok

targyi eszkoz-nyilvantartas

afa nyilatkozat

értéklista

karosodott ing6sagok jegyzéke

bankszdmlakivonat

adobevallas, jovedelemigazolas

adatlap jovedelempdtlo kartéritéshez

ado6zassal vagy foglalkozassal 6sszefliggésben felme-
rtl6 bevételek és kiadasok igazolasa

egyszer(sitett éves beszamol6
eredmény-kimutatas, mérleg

egyéb konyvelési iratok

koltségkimutatés

menetjegyek

keresetveszteséget igazol6 iratok

teljesités- és koltségigazolas

orvosi kezelési koltségek igazolasa

koérhazi ellatassal, gyogykezeléssel kapcsolatos koltsé-
gekigazoldsa

rehabilitaciés koltségek, gydgyszerek és gyogyaszati
segédeszkozok szamlai

temetéssel kapcsolatos koltségek igazoldsa, szamlai
egészségi vagy csaladi allapottal 6sszefiiggésben fel-
meriil6 jovedelmek és kiadasok igazolasa

vagyoni és nem vagyoni karok mértékére vonatkozd
igazolasok

A felsorolt okiratokon kivul a szerz6dd, illetve a kdrosult
egyéb modon is jogosult a karok és koltségek igazolasara
a bizonyitas altaldnos szabdlyai szerint annak érdekében,
hogy kévetelését érvényesithesse.

Az a kikétés, mely szerint a biztosit6 a biztositasi szolgal-
tatds teljesitésének esedékességét a bejelentett karese-
mény tekintetében indult biintet6- vagy szabalysértési
eljaras jogerds befejezéséhez koti, nem alkalmazhato.
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Torvényi rendelkezések

A kotelezo gépjarmii-feleldsségbiztositasrol szo6l16 2009. évi LXII. torvény kivonata.
A torvény szovegében a 2016. januar 1-jétdl hatalyba lép6 valtozasokat vastagitassal

jelltik.

ElsO rész
Altalanos rendelkezések

A torvény hatalya

1.8

Ha nemzetkozi szerz6dés eltérGen nem rendelkezik, e

torvény hatélya kiterjed:

a) minden magyarorszagi telephely( gépjarmd tizem-
ben tartdjara, tovabba mas tagallami telephelyd
gépjarmd — ha annak rendeltetés helye szerinti tag-
allama Magyarorszédg — tulajdonosara, és az altaluk
kotott kotelezd gépjarmi-felelGsségbiztositasi szer-
zGdésre;

b) akilfoldi telephely( gépjarmd Magyarorszag terii-
letére torténd belépésének, valamint Magyarorszag
tertiletén a fogalomban torténd részvételének feltét-
eleire;

c) a biztositdk, a karrendezési megbizott, karképviseld,
alevelez§, a Kartalanitasi Szamla, a Kartalanitasi
Alap, a Nemzeti Iroda, a Kartalanitasi Szervezet, az
Informéciés Kézpont, valamint a Magyar Biztositok
Szovetségének (a tovdbbiakban: MABISZ) e térvény-
ben szabdlyozott tevékenységére;

d) apénzigyi kozvetitérendszer feltigyeletével kapcso-
latos feladatkorében eljaré Magyar Nemzeti Bank (a
tovabbiakban: Feliigyelet), a biztosito felszamoldja-
nak, a kotelez6 gépjarmi-felelGsségbiztositast igazold
okirat (a kotvényt is beleértve) adatait, valamint egyéb
vonatkoz6 adatokat nyilvantarté szervnek (a tovab-
biakban: kotvénynyilvantarto szerv), a karnyilvantar-
tassal kapcsolatos feladatokat ellaté karnyilvantarté
szervnek, a févarosi és megyei kormanyhivatal jarasi
(févarosi kertleti) hivatalanak (a tovabbiakban: jarasi
hivatal) és a vimhatdségnak e térvényben szabélyo-
zott tevékenységére.

2.8

E torvény hatdlya nem terjed ki:

a) anemzetkozi gépjarmu-biztositasi — a tagallamok
és més allamok nemzeti irodai k6zotti — megéllapo-
dasbol és a kapcsolodé megéllapodasokbol eredé — e
torvényben nem szabalyozott — feladatok ellatasara;

b) Magyarorszdg terilletén rendezett gépjarmuverse-
nyen (edzésen) részt vevs gépjarmivekre kotott fele-
16sségbiztositasi szerzdésekre;

c) arra az esetre, ha az e torvényben foglaltaktol
Magyarorszag tertiletén dlloméasoz6 vagy athaladé
kulfoldi katonai gépjarmtvek vonatkozaséban jog-
szabaly eltérd szabalyokat allapit meg.

Ertelmezd rendelkezések

3.8

E torvény alkalmazédsaban:

1. BelsG Szabdlyzat: a Bizottsag 2003. jalius 28-i, a 72/166/
EGK tandcsi irdnyelvnek a gépjarm-felel§sségbiztositas
ellen6rzésére vonatkozé alkalmazasarol sz6l6 2003/564/
EK hatarozatanak fliggelékében foglalt, a nemzeti irodak
egymaés kozotti kapcsolatait rendez6 szabalyzat;

2. biztositdsi id6szak: a hatarozatlan tartamu szerzédések
esetében — a dijfizetés gyakorisdgatol fliggetlentl — az az
id6tartam, amelyre a megéallapitott dij vonatkozik;

A torvény 2015. december 31-ig hatélyos rendelkezése
szerint:

3. biztosité: a biztositokrol és biztositasi tevékenységrol
sz016 2003. évi LX. torvényben (a tovdbbiakban: Bit.) meg-
hatarozott szervezet, amely a székhely szerinti tagalla-
maban engedélyt kapott a gépjarmu-felel6sségbiztositasi
tevékenység végzésére, és Magyarorszag tertiletén az e
torvényben foglaltaknak megfelel6en a kotelez6 gép-
jarmi-felel6sségbiztositasi (a tovabbiakban: biztositas)
tevékenység folytatasara jogosult;

A torvény 2016. januar 1-t6l hatalyos rendelkezése szerint:
3. biztosité: a biztositasi tevékenységrél sz616 2014. évi
LXXXVIII. térvényben (a tovabbiakban: Bit.) meghatarozott
zervezet, amely a székhely szerinti tagallamaban enge-
délyt kapott a gépjarmi-felelgsségbiztositasi tevékenység
végzésére, és Magyarorszag terlletén az e térvényben
foglaltaknak megfelelGen a kotelezd gépjarmii-felelgsség-
biztositasi (a tovabbiakban: biztositas) tevékenység folyta-
tasara jogosult;
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4. biztositott: a gépjarmii biztositassal rendelkezd tizem-
ben tartja és a gépjarmdvet vezetd személy;

5. dijtarifa: miniszteri rendeletben meghatarozott gép-
jarmi-kategorianként és — a flotta kivételével — bonus-
malus osztalyonként a biztosit6 altal megallapitott
alapdijak és a dij meghatérozasanal alkalmazhato vala-
mennyi korrekciés tényez6 dsszessége;

6. egyedi szerzddés: adott izemben tart6 éltal, egy megha-
tarozott gépjarmdre kotott, e torvénynek megfeleld bizto-
sitési szerz6dés;

7. fedezetlenségi dij: az adott gépjarmd vonatkozasaban az
lizemben tart6 biztositasi kotelezettségének — a sziine-
telés idGtartaménak, kivételével — dijfizetés hidnyaban
kockazatviselés nélkiili id6tartaméra (fedezetlenség
id6tartama) a Kartalanitasi Szamla kezel6jét megilletd,
altala meghatarozott dijtarifa alapjan ut6lagosan megal-

lapitott dij;

8. forgalmi engedély: az alland6 vagy ideiglenes forgalmi
engedély, az ideiglenes forgalomban tartési engedély,
valamint a lasst jarm és a négykerek( segédmotoros
kerékpar (quad) igazolélapja;

8/A. gazdasdgi totdlkdr: a kdresemény kovetkeztében kéro-
sult gépjarm3 megjavittatdsa gazdasagilag nem indokol-
hat6, mivel annak javitasi, valamint a kar elharitasaval
kapcsolatos egyéb koltségei, illetve a javitast kovetGen
esetlegesen fennmarado értékcsokkenés 6sszege a gép-
jarm karosodas idépontjaban fennall6 forgalmi érté-
kének maradvanyértékkel (roncsértékkel) csokkentett
6sszegét meghaladja;

9. gépjarmiflotta: egy adott biztositonél ugyanazon — jogi
személy, egyéni vallalkozo, egyéni cég -szerz6d6 tizem-
ben tart6 altal biztositott gépjarmiivek egyiittesen kezelt
csoportja, ha ezen gépjarmiivek darabszama a biztositasi
id@szak kezd6napjan eléri az 6tot;

10. gépjdrm{i: a kozati forgalomban vald részvétel feltéte-
leként hatosagi engedélyre és jelzésre kotelezett — a koz-
ati kozlekedés szabélyairdl sz616 1/1975. (11. 5.) KPM-BM
egylttes rendelet (KRESZ) 1. szamu fiiggelékének I1. b)
pontjaban meghatarozott — gépjarm, potkocsi, félpot-
kocsi, mez6gazdaségi vontato, négykerekd segédmotoros
kerékpar (quad), lassd jarm és munkagép, tovabba a
hatésagi engedélyre és jelzésre nem kotelezett segédmo-
toros kerékpdr;

11. gépjarmiverseny: zart versenypalyan vagy a forgalom
el6l elzart kozaton (Gtszakaszon) tartott, gépjarmuivek

szamara rendezett sportrendezvény;

12. harmadik orszdg: a Bit.-ben meghatéarozott fogalom;

13. harmadik orszdgbeli biztosito: a Bit.-ben meghatérozott
fogalom;

14. hatdron dtnyulé szolgdltatds: a Bit.-ben meghatarozott
fogalom;

15. hozott kdrel6zményi igazolds: méas tagallam altal
eléirt kotelezettség alapjan megkotott gépjarm-
felelgsségbiztositasi szerz6désre vonatkoz6 igazolés,
amely tartalmazza az adott biztositénal nyilvantartott
iddszakot, valamint a szerz6dés hatélya alatt harma-
dik személyeknek okozott és a mas tagéllami biztosité
altal az igazolas kiadasanak napjaig elismert, vagy vele
szemben jogerGsen megitélt kartéritések alapjaul szol-
gél6 karesetek szamat, id6pontjat, illetve a kdirmentes-
ség tényét;

16. Informdciés Kézpont: a gépjarmd iizemeltetésével har-
madik személyeknek okozott kdrokbdl ered6 kartéritési
igények érvényesitése érdekében adatok kozlése és e
torvényben meghatarozott egyéb feladatok ellatasa érde-
kében létrehozott szervezet;

17. ismeretlen gépjdrm{i: az a gépjarm, amely nem azono-
sithato, illetve utélag sem azonosithatd, mivel elhagyta

a baleset helyszinét, vagy azonosit6 adatokkal nem
rendelkezik, illetve azokat meghamisitottdk vagy nem
felismerhetGk;

18. kdrképviseld: a hataron atnyulo szolgéltatas esetében a
biztosité altal a gépjarmu-felelsségbiztositasi karok ren-
dezésével, a biztositd peres és peren kiviili képviseletével

megbizott, illetve arra jogosult személy vagy szervezet;

19. kdrosult: a gépjarmtvel okozott kar esetén kartéritésre
jogosult személy vagy szervezet;

20. kdrrendezési megbizott: a gépjarmu-felel6sségbiztosi-
tasi tevékenységet végzd biztosito székhely szerinti tag-
allamatol eltérd tagallamban miikédé megbizottja, aki a
biztosito altal biztositott gépjarm tizemeltetésével kap-
csolatban felmertiilt kartéritési igényeket a karosult lako-
helye (székhelye) szerinti tagallamban kezeli és rendezi,
valamint a biztosit6t a karosulttal szemben képviseli;

21. Kdrtalanitdsi Alap: az e torvény szerinti biztositok altal
létrehozott és finanszirozott pénzalap, mely azon bizto-
sitondl (a tovabbiakban: felszamolas alatt &ll6 biztosito)
a kdrokozas idépontjaban e torvény szerinti biztositasi
szerz6dés alapjan fedezettel rendelkez izemben tartd
gépjarmiivével okozott kdrok megtéritését fedezi, mellyel
szemben a biztosit6 tevékenységét engedélyez6 tagal-
lamban felszdmolasi eljards megindult;

22. Kdrtalanitdsi Szamla (Garanciaalap): az e torvény szerinti
biztositok altal 1étrehozott és folyamatosan finansziro-
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zott pénzalap, amelynek feladata a biztositasi kotelezett-
ség ellenére biztositdssal nem rendelkezg tizemben tarto
gépjarmve altal vagy az e torvényben meghatarozott
korlatozasokkal az ismeretlen tizemben tart6 gépjar-
mive altal, és az ismeretlen gépjarmivel okozott karok,
valamint az e torvényben meghatarozott egyéb karok
megtéritése, amennyiben a kotelezettségvallalas orszaga
Magyarorszag;

23. kdrtalanitdsi szervezet: a gépjarmu-felelsségbiztositasi
tevékenységet végzG biztositok altal a székhelytik szerinti
tagallamban mikodtetett szervezet, amelynek feladata

a belfoldi karosult méas tagéllam tertletén telephely-

lyel rendelkez6 gépjarm tizemeltetésébdl ereden a
zoldkértyarendszer valamely orszagaban elszenvedett
kara kapcséan a karokoz6 biztosit6ja vagy annak karren-
dezési megbizottja karrendezésének elmaradasa esetén
a kartéritési igények elbiralasa és kielégitése e torvény-
ben meghatarozott esetekben;

24. kételezettségvdllalds orszdga: barmely fajta gépjarmd

biztositasa esetén a

a) telephely szerinti orszag, vagy

b) baleset bekovetkezésének helye szerinti orszag,
amennyiben a hatsagi jelzés viselésére kotelezett
gépjarm baleset részesévé valt, és nem rendelkezik
érvényes hat6sagi jelzéssel, illetve a rajta 1év6 hato-
ségi jelzés nem rendelhetd, vagy mar nem rendelhet6
hozza, vagy

c) rendeltetés helye szerinti tagallam;

25. kiilféldi: a devizakorlatozdsok megsziintetésérdl, vala-
mint egyes kapcsolddo térvények modositédsarol sz616
2001. évi XCIIL. torvény 2. §-anak 2. pontjaban meghataro-
zott fogalom;

26. levelezé: olyan biztosito, a biztositd részére karrende-
zési tevékenységet végz§ szervezet, karrendezési megbi-
zott, egyéb szervezet vagy személy, akit vagy amelyet a
miikodése szerinti orszag nemzeti irod4janak jovahagya-
séval a zoldkartyarendszerhez tartoz6 orszag biztositoja
jelol a biztositottjai 4ltal a levelez6 orszdgaban okozott
gépjarm-felelgsségbiztositasi karok kezelésére és ren-
dezésére;

27. Nemzeti Iroda: az e torvény szerinti biztositok szerve-
zete, amely ellatja a nemzetkdzi gépjarmi-biztositasi
megallapodasbol és a kapcsolédd egyezményekbdl eredd
koordinacios, karrendezési és elszamolasi feladatokat;

28. rendeltetés helye szerinti tagdllam: gépjarm tulajdon-
joganak atruhazasa esetén a tulajdonszerzést kovetéen
arendelkezésre bocsatastol szamitott harmincnapos
id6tartam folyamén az — a gépjarmd telephely szerinti
orszagatol eltér6 — tagallam,

a) ahol a tulajdont szerzg természetes személy alland6

lakohelye, a jogi személy, egyéni vallalkozo, egyéni cég
tulajdonszerzése esetén annak székhelye talalhato,
illetve

b) amelyben a tulajdont szerz6 szokésos tartézkodasi
helye van, vagy ha a szerz6dé jogi személy, egyéni
vallalkozo6, egyéni cég, az a tagallam, amelyben a
tulajdont szerzének a szerz6déssel érintett telephelye,
fioktelepe talalhato;

29. Rendszdmegyezmény: a nemzeti irodak kozott 1étrejott
olyan megallapodas, amely alapjan az egyezményben
részes orszagok hatdsédgai a zoldkartyaban megtestestls
igazolas helyett az illet§ orszagban megkovetelt gép-
jarmU-felelGsségbiztositasi fedezet igazoldsaul a jarmd
hatoségi jelzését (forgalmi rendszdmat) az orszagjellel
egyiitt elfogadjak;

30. stilyos személyi sériilés: a balesetbdl eredGen legalabb
25%-0s 6ssz-szervezeti egészségkarosodéssal jaro mara-
dando fogyatékossagot okozo, vagy a balesetbdl eredd,
legaldbb 6 honapos gyégytartammal jar6 stlyos egész-
ségromlést okozo sértilés;

A torvény 2015. december 31-ig hatalyos rendelkezése
szerint:

31. székhely szerinti tagdllam: a Bit.-ben a székhely tagélla-
maként meghatérozott fogalom;

A torvény 2016. januar 1-tdl hatalyos rendelkezése szerint:
31. székhely szerinti tagdllam: az a tagallam, ahol a kéte-
lezettséget vallal6 biztosito, biztositaskdzvetitd, valamint
szaktanacsadé székhelye talalhato;

32. tagdllam: az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz616 megal-
lapodasban részes allam és Svdjc;

33. telephely szerinti orszdg: az az orszag,

a) amelynek hat6saga a gépjarmdvet dllandé vagy ideig-
lenes hatosagi jelzéssel ellatta, vagy

b) amelyben a hat6sagi jelzés viselésére nem kotele-
zett gépjarmiivek esetében a tulajdonos vagy a gép-
jarm felett egyébként rendelkezési jogot gyakorlé
személy (jogi személy, egyéni vallalkozo, egyéni
cég) allando lakohelye (székhelye), illetve szokésos
tartézkodasi helye (az érintett telephelye, fidkte-
lepe) talalhato;

34. tiirelmi id6: a dij esedékességétdl szamitott hatvan-
napos id6szak, melynek a dij megfizetése nélkil torténd
leteltével a szerz6dés — amennyiben egyéb okbdl még
nem szint meg — dijnemfizetéssel megsztinik;

35. lizemben tarté: a gépjarma telephelye szerinti orszag
hat6sagai altal kibocsatott okiratba bejegyzett tizemben
tarté (engedélyes, engedély jogosultja), ennek hidnyaban
a tulajdonos;
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36. zoldkdrtya: a zoldkartyarendszer orszagaiban elfoga-
dott, egységes szabvanynak megfelel§ nemzetkézi gép-
jarmi-felelGsségbiztositasi igazolvany (kartya), amelyet
anemzeti iroda nevében a biztositasi szerz6désnek
megfelelGen a biztositok allitanak ki az izemben tartd
szamaéra, a meglatogatott orszaghan megkovetelt gép-
jarmU-felel6sségbiztositasi fedezet meglétének igazo-
laséra;

37. zéldkdrtyarendszer: a nemzeti irodak kozotti megal-
lapodasok alapjan az ezen megéllapodasokban részes
orszagok rendszere, mely rendszerhez tartozo6 orszagok
hatésagai a zoldkartydban megtestestls igazolast az
orszdgban megkovetelt gépjarmi-felelGsségbiztositasi
fedezet igazolasaul elfogadjak.

3/A. § E torvény alkalmazéasaban kar és kartérités alatt a
sérelemdij-kovetelés alapjaul szolgalé személyiségi jog-
sérelem és a sérelemdij is értendé.

Masodik rész
A gépjarmii-feleldsségbiztositas
szabalyai

. Fejezet
A gépjarmii-feleldsségbiztositas altalanos szabalyai
A biztositasi kotelezettség

4.8

(1) Minden magyarorszagi telephely( gépjarm tizem-
ben tartoja koteles — a kiilén jogszabély alapjan mente-
sitett gépjarmiivek kivételével — az e torvény szerinti biz-
tositéval a gépjarmd tizemeltetése soran okozott karok
fedezetére, az e torvényben meghatarozott feltételek
szerinti biztositasi szerz6dést kotni, és azt dijfizetéssel
hatalyban tartani (biztositasi kotelezettség).

(2) A biztositasi kotelezettség, ha jogszabaly masként
nem rendelkezik, a mindenkori izemben tart6t a gép-
jarm{ hat6sagi engedéllyel és jelzéssel valo ellatasanak
id6pontjatdl — a szlinetelés kivételével — a gépjarm for-
galombdl torténd kivonasaig, illetve a kiilon jogszabaly-
ban meghatérozott forgalomba helyezésre nem kotele-
zett gépjarmd esetében a forgalomban torténd részvétel
kezdetétdl a részvétel végleges megsziintetéséig terheli.

(3) A szerz6dés megkotésére vonatkozo kotelezettség tekin-
tetében tizemben tarténak mingsiil a gépjarm tulajdonosa
altal — szerz6dés vagy mas hitelt érdemlGen igazolt jogcim
alapjan - tizemben tartoként megnevezett személy.

(4) Ha a szerz6déskotésre a tulajdonjog atszallasa miatt
kertil sor, az e térvény szerinti j izemben tarté koteles a

tulajdonjog atszallasat kovetGen a biztositési szerz6dést
haladéktalanul megkétni.

(5) Ideiglenes forgalomban tartas engedélyezése, illetve
ideiglenes forgalmi engedély kiadasa esetén a biztositasi
kotelezettség az ideiglenes forgalomban tartasi engedély,
illetve az ideiglenes forgalmi engedély érvényességének
id6tartama alatt all fenn.

(6) Az izemben tart6 halala esetén, ha a biztositasi kote-
lezettség cimzettje nem allapithaté meg, a szerz6dés
legkésGbb a hagyatéki eljarast lezard hatarozat jogerére
emelkedését6l szamitott 30 napig tarthaté hatélyban,
amennyiben a gépjarm birtokosa a halal tényét a bizto-
siténak bejelentette, és a szerz6dést dijfizetéssel hataly-
ban tartja.

(7) Més tagallami telephely( gépjarma tulajdo-

nosa —ha a gépjarm rendeltetés helye szerinti tagal-
lama Magyarorszag — koteles a tulajdonszerzést kéve-
téen a rendelkezésre bocsatdstol szamitott harminc-
napos idGtartamra az e térvény szerinti biztositéssal
rendelkezni.

A szerzddés létrejotte és megsziinése

5.8

(1) A biztosit6 a magyarorszagi telephelyd gépjarm
lizemben tartéjanak, valamint azon gépjarm tulajdo-
nosanak, melynek rendeltetés helye szerinti tagallama
Magyarorszag, az e torvényben meghatarozott feltéte-
lek szerinti biztositasi szerz6dés megkdtésére vonat-
koz6 — a biztosité dijtarifajanak megfelel§ — ajanlatat a
13. § (1) bekezdésében meghatarozott 6sszeghatarok
szerint koteles elfogadni. A biztosito a biztositasi id6-
szak kezdetét hatvan nappal megel6zGen tett ajanlatot
nem fogadhatja el, és ezen id6pontot megel6zGen
szerz§dést nem kothet, az igy 1étrejott szerz6dés
érvénytelen. A biztositd az ajanlat elutasitasarél annak
beérkezését6l szamitott tizenot napon beliil értesiti az
lizemben tartot.

(2) Ha a biztositasi szerz6dés a biztositasi idGszak tar-
tama alatt a 21. § (4) bekezdésében meghatarozottak
szerint (dijnemfizetés) sz{inik meg, az tizemben tarté-
nak az adott biztositasi id6szak hatralévé részére fede-
zetet nyQjto6 szerz6dés megkotésére vonatkozo ajanlatat
kizardlag az a biztosité jogosult és koteles elfogadni,
amelynél a szerz6dés az adott biztositasi idGszakban

dijnemfizetéssel szlint meg.

(3) A(2) bekezdésben meghatarozott esetben az tizem-
ben tarté annél a biztositénal koteles a szerz6dést — az
Gjrakotott szerz&dés kockazatviselési kezdetének id6-
pontjaban alkalmazandé dijtarifa alapjan — megkotni,
ahol a szerz6dése dijnemfizetés miatt szlint meg.

33/49

AHE-15020/8]



(4) Az a biztosit6, amely a szerz6dést a biztositasi idd-
szak végére felmondta vagy a szerz6dés a biztositasi
idGszak alatt dijnemfizetés miatt szint meg, az izem-
ben tartonak a szerz6dés megsziinését kozvetleniil
kovet6 biztositasi id§szakra vonatkozé ajanlatat nem
koteles elfogadni.

6.8
(1) A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megéallapodé-
séval jon létre.

(2) A szerz6dés tgy is 1étrejon, ha a szerz6d6 tizemben
tartd a dijtarifanak és a biztositasi feltételeknek megfe-
lel6 ajanlatat a jogviszony tartalmara, és a biztositasi fel-
tételekre vonatkozo téjékoztatas birtokaban, a biztositd
altal rendszeresitett ajanlati lapon a biztosité vagy annak
képviselGje részére atadja.

(3) A biztosito a (2) bekezdés szerinti ajanlatot annak
atadasatol szamitott 15 napon belil az 5. § (4) bekezdé-
sében meghatarozott indokok alapjan utasithatja el.

(4) Ha az tizemben tart6 ajanlata nem felel meg a (2)
bekezdésben meghatarozott feltételeknek, a szerzdés
akkor is 1étrejon, ha a biztositd az ajanlatra 15 napon
beltl nem nyilatkozik.

(5)A(2) és (4) bekezdés szerinti esetben a szerz6dés az
ajanlat atadasanak id6pontjaban — az ajanlat szerinti
tartalommal — jon létre.

(6) A biztosito a (4) bekezdésben meghatarozott esetben
az ajanlatot annak atadasatol szamitott 15 napon beliil a
dijtarifatol és a biztositasi feltételekt6l valo eltérésre tor-
ténd hivatkozassal, illetve az 5. § (4) bekezdésében meg-
hatérozott indokok alapjén elutasithatja, vagy igazolhaté
modon elkiildétt javaslatot tehet az ajanlat dijtarifanak
és a biztositasi feltételeknek megfelel6 modositédsara. Ha
az ajanlat modositasara tett javaslatot a szerz6d6 a kéz-
hezvételtdl szamitott 15 napon beliil nem kifogasolja, a
szerz6dés az (5) bekezdésben meghatarozott id6pontban
amodositott ajanlat szerint létrejon.

(7) Ha a biztosit6 az ajanlat modositésara tesz javaslatot,
koteles az tizemben tart6 figyelmét felhivni az ajanlat
modositdsanak tényére, valamint az ajanlathoz viszonyi-
tott Iényeges eltérésekre. Ennek hidnyaban a szerz6dés az
ajanlat tartalmanak megfelelGen jon létre.

(8) A biztosito kotvényt az e §-ban meghatérozottak sze-
rint 1étrejott szerz6dés tartalméaval egyez6 tartalommal
bocséathat ki.

7.8
(1) A szerz6d6 felek barmelyike a biztositasi id6szak
utolsd napjara (biztositasi évforduléra), azt legalabb

30 nappal megel6zGen a biztositasi szerz6dést irdsban,
indoklas nélkiil felmondhatja. A felmondéas akkor hata-
lyos, ha az a masik félhez hataridében megérkezik.

(2) A biztositasi id6szakon beltl — az e térvényben meg-
hatérozott eseteken tdl — a szerz6dés csak a felek kozos
megegyezésével sziintethetd meg.

(3) A szerz6dés érdekmulassal sz{inik meg a gépjarm
forgalombdl torténé kivonasaval, az izemben tarto
valtozésa esetén, illetve sziinetelés esetén, ha az Gjbdli
lizembe helyezés a kivonas napjatél szamitott egy éven
beltl nem torténik meg.

(4) A szerz6dés érdekmulassal szlinik meg a tulajdonjog
atszallasa esetén, ha a szerz6déskotésre kotelezett tizem-
ben tarté személyében valtozas all be.

8.8

(1) Ajarmdnyilvantartasban szereplé gépjarmtvek vonat-
kozasaban a fennall6 biztositas altal érintett biztositét az

e torvényben eldirt feladatainak ellatasa céljabol, a gép-
jarm forgalombdl torténd kivonasanak, a gépjarm elsé
és ismételt forgalomba helyezésének, valamint a gépjarm
tulajdonjogat érint6 valtozasnak —ideértve a régi tulajdo-
nos (4truhazo) kiilon jogszabalyban meghatarozott, tulaj-
donjog-valtozashoz kapcsol6dé bejelentési kotelezettsége
teljesitésének id6pontjat is — jormdnyilvantartasba torténd
bejegyzésérdl, tovabba az tizemben tart6 és a jarmuinyil-
vantartasba bejegyzett izemben tart6 személyét érintd
valtozas jarminyilvantartasba torténd bejegyzésérdl —e
tény jarmuinyilvantartasba torténd bejegyzésével egyidejt-
leg — a kotvénynyilvantarté szerv elektronikus tton értesiti,
amely értesitést a biztosito a feladatai ellatasa soran figye-
lembe veszi.

(2) Ajarmdnyilvantartasban nem szerepld gépjarm
lizemben tart6ja a hatosagi engedély visszavonasét, a
tulajdonjog atruhazasat, illetve az izemben tart6 valto-
zasat igazolo okiratot, a forgalomban torténd részvétel
végleges megszlintetését tantsito nyilatkozatat koteles a
biztositénal 15 napon beliil bemutatni.

(3) A biztosito koteles — a dijnemfizetéssel torténé megszi-
nés esetének kivételével — a biztositasi szerz6dés megsziné-
sének tényérdl és a megsziint szerzdés killon rendeletben
meghatarozott bonus-malus besorolasarol a megsz{inést,
illetve az arrél tortént tudomasszerzést kovetd 30 napon
beliil az izemben tartdt irdsban tdjékoztatni.

(4) A szerz6désre a magyar jogot kell alkalmazni.
(5) A szerz6désre a Polgari Torvénykonyv rendelkezései

akkor alkalmazhatok, ha e torvény eltér6 rendelkezést
nem tartalmaz.
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9.8

(1) Az izemben tart6 a szerz6déskotéskor koteles minden,
a biztositas elvallalasa szempontjabol 1ényeges koril-
ményt kozolni a biztositéval, igy ktiléndsen — fennallo
szerz6dés esetén a biztositasi id6szak vagy a tartam utolso
napjat kovet6 — az Gj biztositasi id6szak vagy a hatarozott
tartam kezd6 napjat, biztosit6valtas esetén az el6z6 biz-
tositasi id6szakra vonatkozdan a fedezetet nyjté bizto-
sit6 megnevezését és a biztositast igazold okirat szamat,
tovabba —amennyiben az tizemben tarté mar rendelkezik
vele —a kartorténeti rendszerazonosit6 szdmot.

(2) Az izemben tart6 a szerzédéskotéskor koteles a fede-
zetlenségi dij megallapitdsahoz szlikséges adatokat a
biztositoval vagy annak képvisel6jével kozolni.

(3)A4.§ (3) bekezdésében meghatarozottak szerint a
gépjarm tulajdonosa éltal izemben tartoként megne-
vezett személy altal kotott szerz6dés az lizemben tartéi
jogosultsag keletkezésének — jarmtinyilvantartasba
bejegyzett — idépontjaban — de legkordabban a bizto-
sitasi szerz6désben megallapitott id6pontban, ennek
hianydban a szerzddés létrejottének idépontjaban —1ép
hatélyba. Ha az tizemben tart6i jogosultsag bejegyzése a
szerzdéskotést kovetd 30 napon beliil nem torténik meg,
a szerz6dés megsziinik.

(4) Az izemben tarto koteles 8 napon beliil bejelenteni a
biztositonak a biztositast igazol6 okiratban feltiintetett
adatok valtozésat.

10.§

(1) Ugyanarra a biztositasi id6szakra vagy ugyanazon
biztositdsi id6szak egy részére kotott tovabbi biztositasi
szerzGdés érvénytelen.

Atorvény 2015. december 31-ig hatalyos rendelkezése szerint:
(2) Ha a biztositonak kotelez gépjarm-felel6sségbiz-
tositas mivelésére vonatkoz6 tevékenységi engedélye
visszavondsra keriilt és a Feltigyelet a visszavonasrol
sz616 dontést vagy a Bit. 211. § (2a) bekezdésében megha-
tarozott feligyeleti tdjékoztatot a honlapjan kozzétette,

a szerz6dé fél a tevékenységi engedély visszavonasaval
érintett szerz&dés megsziintetése nélkiill més biztosito-
nal — a tevékenységi engedély visszavonasara hivatko-
zdssal - Gj szerz6dést kothet. A tevékenységi engedély
visszavondasaval érintett szerz6dés — amennyiben korab-
ban nem sz{int meg — az 4j szerz6dés kockazatviselési
kezdetének napjat megel6z6 napon megsz{inik.

A torvény 2016. januar 1-t6l hatalyos rendelkezése szerint:
(2) Ha a biztositonak kotelezd gépjarmi-felelGsségbiztosi-
tas miivelésére vonatkozé tevékenységi engedélye vissza-
vonasra kerdilt és a Felligyelet a visszavonasrol sz616 dontést
vagy a Bit. 289. § (6a) bekezdésében meghatérozott fel-
lgyeleti tdjékoztatot a honlapjan kozzétette, a szerzddo fél

a tevékenységi engedély visszavonasaval érintett szerzodés
megsziintetése nélkiil mas biztositonal — a tevékenységi
engedély visszavonasara hivatkozassal — (j szerz6dést
kothet. A tevékenységi engedély visszavonasaval érintett
szerzdés — amennyiben korabban nem sz{int meg — az

Gj szerz6dés kockazatviselési kezdetének napjat megel6z6
napon megszdnik.

(3) Ha a biztositasi szerz6dés az 5. § (2) bekezdésében
foglaltak szerint a (2) bekezdés szerinti biztositonal
sz{int meg, akkor a szerz6dé félnek az adott biztositasi
idGszak hétraléve részére fedezetet nydjté szerz6dés
megkotésére vonatkozo ajanlatat barmelyik biztosito
jogosult elfogadni.

A gépjarmiiflottara kotott szerzodésre
alkalmazand6 szabalyok

11.§

(1) Gépjarmdiflottara kotott szerz6dés esetén a szerz6d6
felek az e térvényben meghatérozottaktél eltérhetnek a
szerzGdés 1étrejottét, megszinését, a biztositasi id6sza-
kot, a dijfizetést illetGen.

(2) A biztosité a dijat a flottéra kotott szerz6dés vonatko-
zasaban a biztositasi id6szak, illetve tartam kezd6 nap-
jan alkalmazand¢ dijtarifa alapjan alakitja ki. A biztosité
az igy megéllapitott dijat az adott biztositasi id6szak
alatt nem véltoztathatja meg.

(3) A biztosito koteles a flottara kotott szerzédés vonatko-
zasdban egy — a meghirdetés napjatol szamitott hatvan-
napos iddszakon tali — elére meghatarozott naptol alkal-
mazando dijtarifajat a Magyar Nemzeti Bank elndkének
rendeletében meghatarozott médon, a Feltigyelet hon-
lapjan meghirdetni, tovdbba a meghirdetés kozzétételé-
vel egyidejileg a sajat és a MABISZ honlapjan kozzétenni.
Eltérés esetén a Feliigyelet honlapjan meghirdetett tarifa
az alkalmazando.

(4) Gépjarmiflottara a flottdhoz tartoz6 gépjarmiivek
kategoriaitol és fajtaitol fliggetleniil hatarozott tartamu
szerz6dés is kothet.

(5) A biztosité a kozbeszerzési eljaras keretében benyj-
tott — gépjarmdflottara kotendd szerzddésre vonatkozd
ajanlatat tartalmazé — palyazataban és az annak alapjan
megkotott szerz6désben eltérhet a (2) bekezdés szerint
kialakitott és a (3) bekezdés szerint meghirdetett dijtari-
fajatol.

A helytallasi kotelezettség és annak mértéke
12.§

A biztosités kiterjed a felel6sség kérdésének vizsgélatéra,
és azoknak a megalapozott kartéritési igényeknek a kielé-
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gitésére, amelyeket a biztositott személyekkel szemben a
biztositédsi szerz6désben megjelolt gépjarm tizemelte-
tése soran okozott kdrok miatt timasztanak.

13.§

(1) Egy biztositasi esemény vonatkozasaban a karosultak
szamatol fiiggetleniil a biztosité dologi karok esetén kar-
eseményenként 500 milli6 forint 6sszeghatérig, személyi
sérlilés miatti kdrok esetén kareseményenként 1600 mil-
li¢ forint 6sszeghatarig koteles helytallni, amely 6sszegek
magukban foglaljak a karesemény kapcsan barmilyen
jogcimen érvényesithetd koveteléseket, az igényérvénye-
sités koltségeit (beleértve a jogi képviseleti koltségeket
is), valamint a teljesités id6pontjaig eltelt id6szakra jard
kamatokat.

(2) Ha a biztositott a kart mas tagallam tertiletén okozta,
vagy a zoldkartyarendszer azon orszagainak teriiletén,
amelyek nemzeti irodajaval a magyar Nemzeti Iroda
megallapodast kotott, a biztosité helytallasi kotelezett-
ségének mértéke a karesemény helye szerinti orszég
gépjarm-felelGsségbiztositasi jogszabalyai szerint all
fenn. Ha a biztositd szerz6désben meghatarozott helytal-
lasi kotelezettségének mértéke magasabb a kdresemény
helye szerinti orszagban elirt mértéknél, a biztosito
helytallasi kotelezettsége a biztositasi szerz6désben val-
lalt 6sszeghatarok mértékéig all fenn.

(3) Azonos okbol bekévetkezett, azzal kozvetlen okozati
6sszefliggésben 1év6, id6ben 6sszefiiggd tobb karese-
mény egy biztositasi eseménynek mingsiil.

14.§

(1) Ha egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban tobb
jogosult megalapozott kartéritési igénye meghaladja a
13.§ (1)-(2) bekezdésében meghatarozott 6sszeget, akkor
a kartéritési igények megtéritése az 6sszes kartéritési
igénynek a karokra kareseményenként meghatérozott
6sszeghez viszonyitott aranyaban torténik.

(2) Ha kartéritésként jaradékfizetési kotelezettség all
fenn, a biztositasi dsszeg felosztasakor a jaradék t6ke-
értékét kell figyelembe venni. Ha a jov6ben varhato
jaradékkifizetések tékeértéke magasabb a szerz6désben
rogzitett biztositasi 6sszegbdl rendelkezésre allo dsszeg-
nél, a biztosito a jaradékkifizetések t6keértékét aranyo-
san csokkentve dllapitja meg a jaradék nagyséagét.

(3) Ha a biztositasi esemény folytan az adott kartipusra
(dologi, illetve személyi kar) meghatarozott karesemé-
nyenkénti 6sszeg kimertil, a biztositasi 6sszeg feloszta-
sakor figyelembe nem vett karosult kizarélag akkor érvé-
nyesithet kartéritési igényt, ha azt a biztosité a karosult-
nak fel nem rohaté okbdl hagyta figyelmen kiviil. Ebben
az esetben a kart olyan aranyban kell az adott kartipusra
meghatarozott biztositasi 6sszeg Gjrafelosztasaval meg-

tériteni, amilyen aranyban a karosult a biztositasi 6sszeg
felosztédsakor abbdl részesiilhetett volna.

(4) A (3) bekezdés szerinti eljarast kell kévetnie a biz-
tositonak akkor is, ha egy vagy tobb karosult kartéritési
igénye a karosultnak fel nem réhaté okbol a biztositési
Osszeg felosztasat koveten jelentkezik, vagy novekszik
(pl. egészségi allapot romlasa).

(5) Ha a biztosit6 a figyelembe nem vett karosult karat
az (1)-(4) bekezdésekben foglaltak szerint megtéritette,
a biztositasi 6sszeg Gjrafelosztdsa miatt jogosult a tobbi
érintett karosulttdl a résziikre kordbban teljesitett karki-
fizetésbol az Gj kartéritési aranyt meghaladé kartéritési
Osszeget visszakovetelni a kifizetést kovets 5 éven beliil.

A biztosit6 az Gjrafelosztas lehetGségérdl koteles a karo-
sultat a karrendezés soran, az els6 karkifizetéssel egyide-
jlleg frasban tdjékoztatni.

(6) Ha egy vagy tobb karosult kartéritési igénye a bizto-
sitasi 0sszeg (1) bekezdésben meghatarozottak szerinti
felosztésakor figyelembe vetthez képest csokken, abban
az esetben a tébbi kdrosult a biztositasi 0sszeg Gjrafel-

o0sztasdbol eredd Gj kartéritési ardnynak megfelel karté-
ritésre jogosult.

15.§

A biztositds nem terjed ki arra a karra, amely

a) a karokozo gépjarmiiben elhelyezett targyakban kelet-
kezett, ha ezek nem a gépjarmivel utazok személyi
hasznalatara sz616 targyak;

b) akarokozo6 gépjarmiiben keletkezett;

¢) akarokozo gépjarm biztositottjainak egyméssal
szembeni igényébél szdrmazo dologi karként, illetve
elmaradt haszonként keletkezett;

d) sugarzo, toxikus anyagok és termékek hatasara, vagy
az egészségligyi hatdsagok részérdl a sugarzas karos
hatasainak megsziintetését célzo intézkedések foly-
tan keletkezett;

e) agépjarm balesete nélkil az Gt burkolataban kelet-
kezett;

f) agépjarmd - forgalomban valé részvétele nél-
kil - munkagépként val6 hasznalata soran keletke-
zett;

g) allo gépjarmiire fel-, illetve arrél valo lerakodés kovet-
keztében keletkezett;

h) tizemi balesetnek mindsiil, és a gépjarm javitasi
vagy karbantartdsi munkai soran keletkezett;

i) gépjarmiverseny vagy az ahhoz sziikséges edzés
soran kovetkezett be;

j) kornyezetszennyezéssel a gépjarm balesete nélkiil
keletkezett;

k) agépjarmi tizemeltetésével egyéb vagyontargyban
folyamatos allagrongalassal okozott, illet6leg allag-
romlasbol adddott;
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1) haborq, hdbords cselekmény, terrorcselekmény kovet-
kezményeként keletkezett.

A biztositasi szerz6dés idébeli hatalya, és
a biztositasi idoszak

16.§

(1) Az alland¢ forgalmi engedélyre kotelezett gépjar-
miivek esetében a biztositasi szerz6dés hatarozatlan
tartamu.

(2) Az ideiglenes forgalmi engedéllyel, az ideiglenes for-
galomban tartasi engedéllyel rendelkez§ gépjarmtvek,
tovabbd az igazoldlappal rendelkez6 lassi jarmivek

és a négykerekd segédmotoros kerékparok (quadok),
tovabba a kiilon jogszabédlyban meghatarozott forga-
lomba helyezésre nem kotelezett gépjarmivek eseté-
ben, valamint a 4. § (7) bekezdésében foglalt esetben a
biztositasi szerz6désben megjelolt hatarozott tartama
szerz6dés kothetd.

(3) A kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokrol, a kozati
kézlekedési okmanyok kiadasardl és visszavonasarol
sz616 miniszteri rendeletben meghatarozott mezégazda-
ségi er6gép (lassd jarmd) esetében hatarozatlan tartamu
szerz6dés kothetd.

17.8

(1) A hatarozatlan tartama szerz6dések esetében a
biztositasi idészak egy év, az 5. § (2) bekezdésében meg-
hatérozottak szerint Gjrakotott szerz6dések esetében a
megsziint szerz6dés szerinti biztositasi idészak végéig
terjedd idszak.

(2) A biztositasi évfordul6t a biztositast igazol6 okiraton
fel kell tiintetni.

(3) A biztositasi id6szak els6 napja — a sziinetelés id6-
tartama alatt hatalyba 1ép6 szerz6dések kivételével — a
kockézatviselés kezdete.

(4) A biztosit6 a biztositasi id6szak utols6 napjat meg-
el6z6 otvenedik napig elktldott irasos értesitében tajé-
koztatja a szerz6d6 felet a biztositasi évfordulorol és a
kovetkez6 biztositasi idGszakra — az értesités id6pontja-
ban rendelkezésre all6 adatok alapjan — a dijtarifa szerint
varhat6 dijrol.

(5) A (4) bekezdésben meghatarozott értesités — a szer-
z6d6 hozzajaruld nyilatkozata alapjan — elektronikus
Gton is megtehetd.

A biztositasi szerzddés tertileti hatalya

18.8
Abiztositasi szerz&dés teriileti hatalya a tagallamok tert-

letére, valamint a zoldkartyarendszer azon orszagainak
tertiletére terjed ki, amelyek nemzeti irodajaval a magyar
Nemzeti [roda a Bels6 Szabélyzatnak megfelel§ kétoldalt
megallapodast kotott.

A biztosito kockazatviselése

19.§

(1) A biztosité kockazatviselése (a biztositési fede-
zet) a felek altal a szerz6désben meghatarozott idg-
pontban, ennek hidnyadban a szerz6dés létrejottének
id6épontjaban, a 4. § (3) bekezdésében meghatéarozott
lizemben tart6 altal kotott szerz6dés esetén az lizem-
ben tart6i jogosultsag keletkezésének — jarmdnyilvan-
tartasba bejegyzett —idépontjdban — de legkordbban
a biztositasi szerz6désben megallapitott id6pontban,
ennek hidnydban a szerz6dés létrejottének id6pontja-
ban - kezdddik.

(2) Ahhoz, hogy a biztosité kockazatviselése mar a bizto-
sitasi szerz6dés létrejottét megel6z6en megkezdddjék, a
biztosit6 vagy az dltala feljogositott személy irasbeli elfo-

gado nyilatkozata sziikséges.

(3) Semmis a biztosité dltal egyoldalGan, a masik fél
kozremtkodése nélkill meghatéarozott és egyedileg
meg nem targyalt szerzddési (biztositasi) feltétel,
amennyiben olyan kikotést tartalmaz, hogy a biztosit6
csak a dij (elsé dijrészlet) befizetését kovetGen viseli a
kockazatot.

(4) A biztosito kockazatviselése a 21. § (4) bekezdésében
meghatarozott tiirelmi id6ben fennall.

(5) A szerz6dés érdekmulassal torténd megsziinése
esetén a biztosité kockazatviselése a forgalombdl tor-
ténd kivonas, a forgalomban torténd részvétel végleges
megsziintetése, a szerz6déskotésre kotelezett izemben
tarté személyének valtozasa esetén a tulajdonjog atszal-
lasa, illetve az izemben tart6i jogosultsag megsz{inésé-
nek —jarmtinyilvantartdsba bejegyzett — id6pontjaban
sz(inik meg.

(6) A biztosité kockazatviselése a szerzédés kozos meg-
egyezéssel torténd megsziintetése esetén a szerz6dés
megsziinésének id6pontjaban, a szerz&dés biztositasi
idGszak végére térténd felmondésa esetén a biztositasi
idGszak zdrénapjan szlinik meg.

(7) Aszerz6dés a 21. § (4) bekezdésében meghatarozott
megsz{inése esetén a biztositd kockazatviselése a tiirelmi
id6 zdrénapjan sziinik meg.

(8) A tevékenységi engedély visszavonédsaval érintett
szerz6dés 10. § (2) bekezdésében meghatarozott meg-

szlinése esetén a biztosité kockazatviselése az Gj szerzé-
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dés kockazatviselési kezdetének napjat megel6z6 napon
megszinik.

(9) A (8) bekezdés szerinti Gj szerz6dés kockazatvise-
lésének kezdete nem lehet kordbbi, mint a tevékenységi
engedély visszavonasarol szol6 feltigyeleti tajékoztatd
kozzétételének napja.

Dijfizetés

20.§
(1) A biztositasi dij a kockazat viselésének id6tartamara
el6re illeti meg a biztositot.

(2) A biztosito a kockazatviselése megsziinése napjaig
jaro biztositasi dij megfizetését kovetelheti.

(3) A hatarozott tartamu biztositasi szerz6dések biztosi-
tasi dija a biztositas tartamara egy dsszegben illeti meg a
biztositot (egyszeri dij).

21.8

(1) A biztositas elsé dijrészlete, valamint folytatélagos
dijrészletei a felek altal a szerz6désben meghatérozott
id6pontokban esedékesek. Ennek hidnyaban az elsé dij-
részlet a szerz6dés létrejottekor, a folytatélagos dijrészlet
pedig az adott dijfizetési id6szaknak az els6 napjan ese-
dékes.

(1a) Ha a dij a 23. § (2) bekezdésében meghatarozott
megvéltoztatas esetén moédosul, vagy a szerz6dé fél
altal mar megfizetett dijat jogszabéalyvéltozas folytan
utdébb mas tartozasara kell elszamolni, az izemben
tart6 a dijkiilonbozetet az esedékes kovetkezd biztosi-
tasi dijrészlettel egyiitt — a biztositasi idészakra jaro dij
teljes megfizetése esetén 30 napos hataridével — kételes
megfizetni.

(2) Az egyszeri dijat — a felek eltér6 megéallapodasanak
hianyaban — a szerz6dés létrejottekor kell megfizetni.

(3) A biztositot a késedelmes dijfizetés id6szakara a szer-
z6désben megallapitott kamat illeti meg.

(4) Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a
biztosito a dij esedékességétdl szamitott harmincadik
nap elteltéig — a kévetkezményekre torténg figyelmezte-
tés mellett — a szerz6dd félnek a dij esedékességétol sza-
mitott hatvannapos péthataridével, igazolhaté modon

a teljesitésre vonatkozo felszolitast kiild. A tirelmi idé
eredménytelen leteltével a szerz6dés — amennyiben
egyéb okb6l még nem sziint meg — az esedékességtdl sza-

mitott hatvanadik napon megsz{inik.

(5) A biztosito koteles a szerz6dés megsz(inésérdl 15
napon beliil az izemben tarténak igazolhaté médon

értesitést killdeni, amennyiben a szerz6dés megsz{inése
dijnemfizetés miatt kovetkezett be.

(6) Az 5. § (3) bekezdésében meghatarozott eset-

ben a szerz6d6 fél a szerz6dés megkotésekor koteles
megfizetni az Gjrakotott szerz6dés vonatkozasdban

az adott biztositasi id6szak héatraléve részére jard

dijat, és —amennyiben még nem fizette meg —a
dijnemfizetéssel megszlint szerz6dés vonatkozdsaban a
tiirelmi id6re jaro dijat.

(7) A biztosito koteles a szerz&dés (4) bekezdés szerinti
dijnemfizetés miatt bekovetkezd megsziinése esetén a
kotvénynyilvantart6 szerv felé a 49. § alapjan fenndllo
értesitési kotelezettségének a szerz6dés megsziinésétdl
szamitott nyolc munkanapon beliil eleget tenni.

Fedezetlenségi dij megfizetésére vonatkozo
szabalyok

22.8
(1) Az izemben tart6 koteles a fedezetlenségi dijat meg-
fizetni.

(2) A teljes fedezetlenségi dijat azon biztositd koteles
kiszdmitani és beszedni, amely az tizemben tartéval a
fedezetlenség id6tartamat kovetGen szerz6dést kot.

(3) Abiztosito a fedezetlenségi dijat az arrdl tortént tudo-
masszerzést kovetGen haladéktalanul koteles kiszamitani.

(4) A fedezetlenségi dij kiszamitasanal arra az évre jar6
meghirdetett dijtarifat kell alkalmazni, amelyre a fede-
zetlenség idGtartama esik, a dijat beszedd biztosité dijta-
rifdja nem alkalmazhato.

(5) Az izemben tart6 a (3) és (4) bekezdésben meghata-
rozottak szerint kiszdmitott fedezetlenségi dijat az esedé-
kes biztositasi dijrészlettel egyttt, a biztositasi id6szakra
jaré teljes dij egydsszegli megfizetése esetén 30 napos
hatéridével koteles megfizetni. A biztosito, ha a fedezet-
lenséggel érintett id6szak meghaladja a 120 napot, rész-
letfizetési lehetGséget nydjthat.

(6) Ha az tizemben tart6 az (5) bekezdésben meghataro-
zott kotelezettségének nem tesz eleget, a 21. § (4) bekez-
désében meghatéarozott rendelkezéseket kell alkalmazni.

(7) AKartalanitasi Szamla kezel&je a fedezetlenségi
dijnak — a dijhirdetést kévet6 naptari évre vonatkozo, a
Kartalanitasi Szamla altali kartéritések és a kartéritések-
hez kapcsolddo eljarasi koltségek alapjan egy naptari
évre szamitott — tarifajat gépjarmi-kategérianként, leg-
kés6bb a naptari év végét megel6z6 negyvendtodik napig
a Magyar Nemzeti Bank elnokének rendeletében meg-
hatérozott médon a Feltigyelet honlapjan meghirdeti,
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tovabba ezzel egyidejlileg a MABISZ honlapjan kézzéte-
szi. Eltérés esetén a Feltigyelet honlapjan meghirdetett
tarifa az alkalmazando.

(8) AKartalanitasi Szadmla kezel&je jogosult az érdekm-
las miatt vagy egyéb okbol kovetkez&en ki nem szamla-
zott, illetve a biztosito altal kiszamlazott és az izemben
tart6 altal részben vagy teljes mértékben ki nem fizetett
fedezetlenségi dijat beszedni.

(9) A Kartalanitasi Szamla kezelGje a (7) bekezdésben meg-
hatérozottak szerint szamitott fedezetlenségi dij tarifajanak
a megallapitasa soran a 36. § (11)-(12) bekezdésben meg-
hatérozott esetre vonatkozéan méltanyos mértékd kilon
tarifat allapit meg.

Dijtarifa, dijhirdetés

23.8

(1) A biztosito a dijat minden egyedi szerzdés vonatko-
zasaban a meghirdetett — a biztositasi idészak, illetve tar-
tam kezd6napjan alkalmazandé — dijtarifa alapjan ala-
kitja ki és azt az adott biztositasi idGszak alatt — jogsza-
baly eltér6 rendelkezése hianyaban — nem véltoztathatja
meg, kivéve, ha a szerz&dés dija a szerz6d6 tizemben
tarténak a szerz6dés megkotésekor fennalld kozlési vagy
egyuttmuikodési kotelezettségének megsértése kovetkez-
tében tér el a dijtarifa szerint megéllapitandé dijtol.

(2) A szerz6d6 iizemben tartonak a szerz6dés megkoté-
sekor fennall6 kozlési vagy egytittmikodési kotelezett-
ségének megsértése esetén a szerzddés dija legkés6bb

a kockazatviselés kezdetét kovet6 hatvan napon beliil,
az iizemben tart6 egyidej( értesitése mellett —a szerzo-
déskotéskor fennalld tények figyelembevételével —a koc-
kazatviselés kezdetét6l alkalmazandd hatallyal modo-
sithatd a biztositasi idgszak, illetve tartam kezdénapjan
alkalmazando dijtarifa szerint.

(3) A biztosité koteles minden egyedi szerz6dés vonatko-
zasaban egy — a meghirdetés napjatol szamitott hatvan-
napos idgszakon tuli — elre meghatarozott napt6l alkal-
mazando dijtarifajat a Magyar Nemzeti Bank elnokének
rendeletében meghatarozott médon, a Feltigyelet hon-
lapjan meghirdetni, tovdbba a meghirdetés kozzétételé-
vel egyidejiileg a sajat és a MABISZ honlapjan kozzétenni.
Eltérés esetén a Feliigyelet honlapjan meghirdetett tarifa
alkalmazandé.

(4) A biztosito koteles a biztositasi feltételeit és az alkal-
mazando dijtarifajat az tgyfélfogadasra rendelkezésre
all6 helyiségeiben és a honlapjan folyamatosan hozzafér-
het&vé tenni.

(5) Ha a biztosit6 a gépjarmi-felel6sségbiztositast
hatéron atnyal6 szolgaltatas keretében nytjtja és

Magyarorszag teriiletén szervezeti egységgel nem rendel-
kezik, koteles gondoskodni arrél, hogy a (4) bekezdésben
emlitett informaciok a karképvisel§ székhelyén vagy

lakohelyén betekintés céljabol kifiiggesztésre kertiljenek.

24.8

(1) A hatérozatlan tartamu szerz6dés fennallasa alatt a
biztositas dija a kovetkez6 biztositasi idGszak elsé napja-
t6] kezd6dé hatéllyal a biztositasi id6szak kezdénapjan
alkalmazando dijtarifa szerint moédosul, és az az adott
biztositasi idGszak alatt nem valtoztathatd meg.

(2) Az (1) bekezdésben foglaltaktdl kizérolag akkor lehet
eltérni, ha azt jogszabdly kifejezetten lehet6vé teszi.

Bonus-malus rendszer

25.8

(1) Az izemben tart6 a kdrmentes id§szakhoz igazod6
dijkedvezményre (bonus) jogosult, illetve az okozott és a
biztosité teljesitési kotelezettségét kivaltd karesemények
szdméhoz igazod6 dijtobblet (malus) fizetésére koteles.

(2) A biztositok killon rendeletben meghatarozottak
szerint kotelesek a kartorténeti adatokat felhasznélni, a
kartorténeti adatokon alapul6 bonus-malus rendszert
mikodtetni, tovabba a kértorténeti igazolasokat kiadni.

Sziinetelés

26.8

(1) A biztosito kockazatviselése a jarm{inyilvantartdshan
szerepl6 gépjarmiivek esetében szilinetel, ha az izemben
tart6 kérelmére vagy hivatalbol torténg eljards kovetkezté-
ben a gépjarm a forgalombol ideiglenes kivonasra kertlt.

(2) A biztositét az (1) bekezdésben meghatarozott ide-
iglenes kivonds tényérél, valamint annak kezd6 és zaré
id6pontjardl a kotvénynyilvantarto szerv elektronikus
Gton értesiti.

A torvény 2015. december 31-ig hatalyos rendelkezése
szerint:

(3) A sziinetelés a (2) bekezdésben meghatarozott id6-
pontoknak megfelelGen a kivonas napjatél a sziinetelés
lejartanak napjaig vagy a gépjarmd ismételt forgalomba
helyezésének napjaig, de legfeljebb hat hénapig tart.

A torvény 2016. januar 1-t6l hatalyos rendelkezése szerint:
(3) Asziinetelés a (2) bekezdésben meghatarozott ido-
pontoknak megfelelGen a kivonas napjatél a sziinetelés
lejartanak napjaig vagy a gépjarm ismételt forgalomba
helyezésének napjaig, de legfeljebb egy évig tart.

(4) Ha az Gjboli izembe helyezés a kivonas napjatol
szamitott egy éven beliill nem térténik meg, a szerz6-
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dés az egyéves id6szak utolsd napjat kovetd napon
megszinik.

(5) A sztinetelést kovet6 dijrészlet fizetésének esedékes-
sége —a felek eltér6 megéllapodasanak hianyaban —a
szlinetelés megsz(inésének a napja.

(6) A hivatalbél torténg ideiglenes kivonas kévetkeztében
fenndllo sziinetelés esetén a biztosité a (2) bekezdésben
meghatarozott értesiiléstdl szamitott 15 napon beltl
tajékoztatja az lizemben tartot a kockazatviselés szline-
telésének tényérdl és az esetlegesen bekovetkez6 karoko-
zdas kovetkezményeir6l.

(7) A sziinetelés idGtartama alatt az izemben tarto kote-
lezettsége a szerz6dés folyamatos dijfizetéssel torténd
hatélyban tartdsara nem &ll fenn.

(8) A jarmUnyilvantartasban nem szerepld gépjarmuvek
esetében a sziinetelésnek nincs helye.

Kartéritési igények érvényesitése

27.§

A biztosito, a Kartalanitasi Szamla kezelGje, a Nemzeti
Iroda, a karrendezési megbizott, valamint a Kartalanitasi
Szervezet a gépjarm{ izemeltetése soran okozott kart az
e torvényben foglaltak szerint megtériti. E kartérités nem
érinti a karosultnak a Polgari Toérvénykonyv szerz6dés-
szegéssel okozott karokért valo felelgsség szabalyai alap-
jan érvényesithetd tovabbi kartéritési igényét.

28.§

(1) A kérosult kartéritési igényét e torvény alapjan, a
biztositasi szerz6dés keretei kozott a karokozo gépjarmi
lizemben tartéjanak biztosit6javal szemben kozvetle-
ntl, illetve az e térvényben meghatarozott esetekben a

Kértalanitasi Szamla kezelGjével szemben jogosult érvé-
nyesiteni.

(2) A mas tagallam tertiiletén lakohellyel (székhely-

lyel) rendelkez6 karosult keresetet indithat a kdrokozo
Magyarorszag teriiletén székhellyel rendelkez6 biztosi-
téjaval szemben a lakohelye (székhelye) szerinti tagal-
lamban, vagy a baleset bekévetkezésének helye szerinti
tagéllamban, amennyiben a baleset a z6ldkartyarendszer

valamely, a karosult lakohelyét6l (székhelyét6l) eltérd
orszagaban kovetkezett be.

(3) A biztositéval szemben tdmasztott koveteléseket a
karosult valasztasa szerint a karképviselGvel szemben is
érvényesitheti a biztositora kiterjed joghatallyal.

29.§
(1) A biztositasi esemény bekovetkeztekor a baleset része-
sei a helyszinen kételesek atadni egymésnak a személy, a

gépjarmi és a biztositési szerz6dés azonositasahoz sziik-
séges—a 46. § (2) bekezdésének a), b) és d) pontjaiban
meghatérozott — adatokat, valamint a baleset 1ényeges
koriilményeire vonatkozd informaciokat. Az igy atadott
adatok az e torvényben meghatérozott feladatainak ella-
tasa céljabol kizarélag a biztositohoz, a Nemzeti [rodahoz,
a Kartalanitasi Szamla kezel6jéhez, a Kartalanitasi
Szervezethez, a levelez6hoz, a karrendezési megbizotthoz,
a karképvisel6hoz, az egészségbiztositasi szervhez, a nyug-
dijbiztositasi szervhez tovabbithatok és a Bit. biztositasi
titokra vonatkozo szabdlyai szerint kezelend6k.

(2) A kérosult a kdreseményt — annak bekévetkeztét6l,
illetve a tudomasszerzést6l szadmitott — 30 napon beliil
koteles bejelenteni a biztositonak. A hatarid6 elmulasz-
tdsa esetén — kivéve, ha a karosult bizonyitja, hogy az
o6nhibajan kiviil tortént — a késedelmes teljesités jog-
kovetkezményei a karesemény bekovetkezése és a kar-
esemény bejelentése kozotti id6szakra a biztositéval, a
karrendezési megbizottal, a levelezével, a Kartalanitasi
Szamla kezelGjével, a karképviselGvel és a Nemzeti
[rodéval szemben nem alkalmazhatok.

(3) AKartalanitasi Alap fedezi a kdrosultnak a felszamo-
las alatt all6 biztositoval szemben fennéllo kovetelését a
biztositési szerz&désben, valamint e térvényben a kéarté-
ritési igények érvényesitésével kapcsolatos rendelkezések
figyelembevételével.

30.8

(1) A biztositott koteles a kareseményt — a karrende-
zéshez szlikséges adatok megadaséval és a 1ényeges
koérilmények leiraséval, valamint a kareseménnyel kap-
csolatos hatosédgi (rendérségi) eljarast lefolytatd szerv
megjelélésével — 5 munkanapon beltil a biztositéjanal
irasban bejelenteni.

(2) Fedezetet nyijt6 érvényes biztositasi szerz6déssel
nem rendelkezg izemben tarté az (1) bekezdésben
meghatarozottakat 5 munkanapon beltl koteles a
Kartalanitasi Szamla kezel6jének bejelenteni. Ha a
karosult — a balesetben részes mésik fél vagy az eljaré
hatdséag tajékoztatasa alapjan — a bejelentést olyan
biztositonal teszi meg, amelynél a gépjarm tizemben-
tartéja nem rendelkezik a karesemény idépontjéban
fedezetet nyQjto érvényes biztositasi szerzédéssel vagy
a szerz6dés fennallasa vitds és mds — biztositasi fede-
zetet nyQjté — biztosito érintettsége nem mertil fel, a
biztosito a bejelentést — tovabbi intézkedés megtétele
nélkiil — annak beérkezésétél szamitott 8 munkanapon
beliil kételes a Kartalanitasi Szamla kezel6jének tovab-
bitani és a karosultat errél egyidejleg tajékoztatni.

A 31. §-ban meghatérozott 15 napos, illetve 3 hénapos
id6szak kezd6 id6pontja a dokumentumok, illetve a
bejelentés Kartalanitasi Szamla kezel6jéhez torténd
beérkezésének napjat kovetd munkanap.
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(3) Koteles a biztositott 5 munkanapon beltil bejelen-
teni azt is, ha a kdreseménnyel kapcsolatban ellene
peres vagy nemperes eljaras indult. A biztosit6 jogosult
ebben az eljarasban a biztositott képviseletérél gondos-
kodni.

(4) Az érvényes biztositasi szerz6déssel nem rendelkezd
lizemben tart6 a (3) bekezdésben meghatérozottakat

5 munkanapon beltil kételes a Kartalanitasi Szamla
kezel6jének bejelenteni. A Kartalanitasi Szamla kezeldje
jogosult ebben az eljardsban az érvényes biztositasi szer-
z6déssel nem rendelkez6 tizemben tartd képviseletérdl
gondoskodni.

(5) Kiilfoldén bekovetkezett kdresemény bejelentésé-
nek hataridejét a hazaérkezés id6pontjatol kell szami-
tani.

(6) A biztosit6, a Nemzeti [roda, a Kartalanitasi Szamla
kezelGje, a karképviseld és a levelezd kérelmére, a kar-
rendezési eljaras lefolytatasa céljabol, az eljaré hatésag
tdjékoztatast nyajt a kdreseménnyel kapcsolatos eljaras
allasarol, eredményérdl, a karosult és a karokozo —46. §
(2) bekezdésének a) pontjdban meghatarozott — szemé-
lyes adatairdl, a gépjarmd hatosagi jelzésérdl, a biztosito
megnevezésérdl, a biztositast igazold okirat szamarol,
valamint a kdreseménnyel kapcsolatban a konkrét esetre
vonatkoztatva a kartéritési igények rendezéséhez sziiksé-
ges alapvet6 adatokrol.

31.8

A biztosit6, ennek karrendezési megbizottja, levelezdje,

a karképviseld, a Kartalanitasi Szamla kezelGje és a

Nemzeti [roda koteles a karrendezéshez nélktlézhetetlen

dokumentumok beérkezését6l szamitott 15 napon beliil,

de ezek beérkezésének hidnyaban is legkésébb a kartéri-
tési igény benyujtasatol szamitott harom hénapon beliil

a kdrosultnak:

a) kell6en megindokolt kartéritési javaslatot tenni azok-
ban az esetekben, amelyekben a felelGsség nem vitas
ésakarta13.§ (1)-(2) bekezdésében foglaltaknak
megfelelGen, jogcimenként (beleértve a kamatra
vonatkoz6 tajékoztatast) 6sszegszerien megallapi-
totta, vagy

b) indoklassal ellatott valaszt adni a kartéritési igényben
foglalt egyes kévetelésekre, azokban az esetekben,
amikor a felelGsséget nem ismeri el, vagy az nem egy-
értelm, vagy a teljes kart 0sszegszertien nem allapi-
totta meg.

32.§

(1) A biztosité a kartéritési kovetelések jogossagat a biz-
tositott felel6sségre vonatkozé nyilatkozatdban foglaltak
és a rendelkezésre all6 tények és adatok 6sszevetése alap-
jan, a biztositott kartéritési felel§sségéhez mérten koteles
megéllapitani.

(2) Akérosult kartéritési kovetelését elutasito jogerds
itélet hatalya a biztositottra —a 35. § (1) bekezdésében
meghatarozott esetekben az tizemben tartéra és a
vezetGre — is kiterjed, ha azt a karosult és a biztosito, a
karképvisel6, a Nemzeti [roda vagy a Kartalanitasi Szamla
kezel&je kozotti perben hozta a bir6sag.

(3) A biztosito, a Kartalanitasi Szamla kezelGje egy6sz-
szeg(i pénzbeli kartérités esetén koteles a megallapitott
Osszeget a kartéritési javaslat elfogadasat, vagy a kartéri-
tés jogerds megitélését kovets 15 napon beliil a karosult-
nak megfizetni.

32/A. §

(1) Gépjarmd karosodésa esetén a biztosito el6ze-

tes kalkulaciot készit az altala térithetd helyreallitasi
koltségek és kiadasok netto, illetve brutt6 dsszegérdl,
illetve —amennyiben az értékcsokkenés fizetésének fel-
tétele fennall — az értékcsokkenés mértékének megfeleld
6sszegrol, és errél tajékoztatja a karosultat.

(2) Abiztosito a gépjarmiiben keletkezett kar helyrealli-
tdsahoz sziikséges koltségek altalanos forgalmi adéval
novelt 6sszegét a karosultnak csak akkor téritheti meg,
ha a karosult ltal bemutatott szdmla tartalmazza a
gépjarm helyredllitdsahoz sztikséges munkélatok meg-
nevezését, anyagkoltségét és munkadijat, valamint az a
szamvitelrdl sz616 torvény elirasainak megfelel, kivéve,
ha a karosult a kézlekedésbiztonsagi szempontokra

is tekintettel a gépjarm@ megjavittatasa helyett az (1)
bekezdés szerinti mértékd nett6 kartéritési 6sszeggel sza-
badon kivan rendelkezni. Amennyiben az értékcsokkenés
fizetésének feltétele fennall, a biztositd az (1) bekezdés
szerinti értékcsokkenés dsszegét tériti meg. Gazdasagi
totalkar esetén vagy ha a karesemény kovetkeztében
karosult gépjarm helyreallitdsa miiszaki okokbdl nem
lehetséges, a biztosito a gépjarmd karosodés idépont-
jaban fenndll6 forgalmi értékének maradvanyértékkel
(roncsértékkel) csokkentett 6sszegét alapul véve koteles
megtériteni a karosult karat.

32/B.§

(1) Ha a biztosit6 Ggy itéli meg, hogy a kozlekedési
balesettel érintett gépjarm@ kormanymfive, futémdive,
illetve karosszériaja (alvaza) olyan karosodast szenve-
dett, amely miatt a kozati forgalomban valé tovabbi rész-
vételre kozlekedésbiztonsagi szempontbdl alkalmatlan-
nak tekinthet6 és a helyreallitas — a jogosult erre iranyult
nyilatkozata alapjan — nem torténik meg, a karfelvételi
eljaras befejezésétdl szamitott tiz napon beltl — az alkal-
matlansag okanak feltiintetésével — értesiti a kozlekedési
hat6sagot, kivéve, ha a karosult a hulladékka valt gépjar-
miivekrdl sz616 jogszabaly hatédlya ala tartozo gépjarmi
esetén annak bontési atvételi igazolasat a biztositonak
bemutatja.
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(2) A gépjarmiiben keletkezett karosodas esetén a biz-

tosito a kar helyredllitdsahoz szitkséges teljes koltséget

biztositasi szolgaltatasa keretében csak akkor téritheti

meg a karosultnak, ha a kozlekedési hatoség a gép-

jarm@ mUszaki vizsgalata eredményeként

a) arr6l tajékoztatja a biztositot, hogy a gépjarma a koz-
ati forgalomban val6 részvételre kozlekedésbiztonsagi
szempontbol alkalmas, vagy

b) a gépjarmivet kozlekedésbiztonsagi szempontbol
a (3) bekezdésben meghatéarozott kivétellel miisza-
kilag alkalmatlannak mingsiti, és ennek alapjan a
gépjarmvet a jarasi hivatal — a kiilon jogszabélyban
meghatarozottak szerint — ideiglenesen kivonta a for-
galombol.

(3) A(2) bekezdés b) pontja nem alkalmazhat6 abban az
esetben, ha a kozlekedési hatdsag a gépjarmi miszaki
vizsgalata eredményeként a hulladékka valt gépjarma-
vekr6l sz616 jogszabaly hatélya ald tartozo gépjarmivet
kozlekedésbiztonséagi szemponthél véglegesen alkalmat-
lannak minésitette.

(4) A biztosito az értékcsokkenés dsszegét csak abban
az esetben fizetheti ki a karosult részére, ha a karosult
a hulladékka valt gépjarmuivekr6l sz016 jogszabaly
hatélya ald tartozo gépjarmd esetén annak bontési
atvételi igazoldsat a biztositonak bemutatta vagy a
gépjarmivet a jaréasi hivatal — a kiilén jogszabalyban
meghatarozottak szerint — végleg kivonta a forgalom-
bal.

(5) A kérosult részére a biztositd nem fizetheti ki a 32/A. §
(1) bekezdése szerint kalkulalt nett6 6sszeget, illetve az
értékcsokkenés 0sszegét, ha a kozlekedési hatdsag arrol
tajékoztatja, hogy az tizemben tarté az (1) bekezdésben
foglalt értesités alapjan elrendelt miszaki vizsgélatra a
gépjarmiivet nem mutatta be, és a miiszaki vizsgélatara
més modon sem kertilt sor.

(6) A32/A. § (2) bekezdésében, valamint a (2)-(5) bekez-
désben foglaltak nem érintik azt a lehet6séget, hogy a
biztosit6 a 32/A. § (1) bekezdés szerint el6zetesen kalku-
lalt nett6 0sszeg, illetve értékcsokkenés 60%-anak megfe-
lel6 6sszegl szolgaltatasi eléleget nytjtson.

(7) Az (1)-(6) bekezdésekben meghatérozottakat nem
kell alkalmazni, ha a kart szenvedett gépjarm telephely
szerinti orszaga nem Magyarorszag.

Torvényi engedmény

33.8

Amennyiben a biztosit6, a Nemzeti Iroda vagy a
Kartalanitasi Szdmla kezel&je a kart megtéritette, a meg-
téritett 0sszeg erejéig Ot illetik meg azok a jogok, amelyek
a biztositottat —a 35. § (1) bekezdésében meghatarozott

esetekben az tizemben tartot és a vezet6t —illették meg a
karért felelgs személlyel szemben.

Visszkereset

34.8

(1) A biztosito, a Nemzeti Iroda, valamint a 36. § (6)

bekezdésében meghatarozott esetben a Kartalanitasi

Szamla kezelGje az altala kifizetett kartéritési 6sszeg

megtéritését kovetelheti:

a) attol a vezet6tdl, aki a gépjarmiivet az izemben tartd
vagy az egyébként jogosan hasznal6 engedélye nélkiil
vezette;

b) a biztositottdl, tobb biztositott kozos karokozésa ese-
tén barmelyikiikt6l, ha a kart jogellenesen és szandé-
kosan okoztak;

c) avezet6tol, ha a gépjarmivet alkoholos vagy a veze-
tési képességre hatranyosan hat6 szert6l befolyasolt
allapotban vezette, illetve barmely biztositottol, ha a
gépjarm vezetését ilyen személynek adta at, kivéve,
ha bizonyitja, hogy a vezetd alkoholos vagy a vezetési
képességre hatranyosan haté szertél befolyasolt alla-
potéat nem ismerhette fel (alkoholos befolydsoltséag-
nak tekinthet a 0,8 ezreléket meghaladé véralkohol-
szint, illetve a 0,5 mg/1 értéket meghaladd 1égalkohol
szint);

d) avezet6tdl, ha a gépjarmd vezetésére jogosito enge-
déllyel nem rendelkezett, illetve barmely biztositottol,
ha a gépjarm vezetését ilyen személynek adta &t,
kivéve, ha bizonyitja, hogy a gépjarmtvet engedéllyel
vezet§ esetében a gépjarmiivezet6i engedély meglétét
alapos okbol feltételezte;

e) az lizemben tart6tél, ha a balesetet a gépjarm stlyo-
san elhanyagolt m{szaki allapota okozta;

f) avezet6tdl, ha a kart segitségnyujtas elmulasztaséa-
val, illetve foglalkozas kérében elkévetett szandékos
veszélyeztetéssel okozta;

g) az izemben tart6tol, illetve a vezet6t6l, ha a
szerz6dés megkotésekor, a biztositasi esemény
bekovetkezésekor, vagy egyébként terhel kozlési,
valtozasbejelentési, karbejelentési kotelezettségét
nem teljesitette, oly mértékben, ahogyan ez a fizetési
kotelezettséget befolyasolta.

(2) Ha a biztositott az (1) bekezdés c) és d) pontjaban,
valamint a vezet§ az f) pontban felsorolt esetekben
koteles a megtéritésre, a teljesitett szolgéltatasok keretei
kozott egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban a biz-
tositd, a Nemzeti [roda, valamint a Kartalanitasi Szamla
kezelGje legfeljebb 1,5 milli6 Ft-ig érvényesitheti kovete-
1ését.

(3) Ha az izemben tart6 az (1) bekezdés e) pontjaban
meghatarozott esetben koteles a megtéritésre, a teljesi-
tett szolgaltatasok keretei kozott egy biztositasi esemény-
nyel kapcsolatban a biztosit6, a Nemzeti [roda, valamint
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a Kartalanitasi Szamla kezelGje legfeljebb 750 ezer Ft-ig
érvényesitheti kovetelését.

(4) Ha az tizemben tarto, illetve a vezetd bizonyitja, hogy
az (1) bekezdés g) pontjaban meghatarozott kotele-
zettségét nem szandékosan szegte meg, a biztosito, a
Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kezelGje
kovetelését az altala teljesitett szolgaltatas keretei kozott
legfeljebb 500 ezer Ft-ig érvényesitheti.

(5) Az elhunyt biztositott 6rokoseivel szemben a bizto-
sitd, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla
kezelGje nem érvényesithet megtéritési igényt.
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21/2011. (VI. 10.) NGM rendelet

a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a kartorténeti igazolasok

kiadasanak szabalyairol

Akotelez6 gépjarmi-felelGsségbiztositasrol sz616 2009.
évi LXIL torvény 69. § (1) bekezdés b) pontjaban kapott
felhatalmazas alapjan, az egyes miniszterek, valamint

a Miniszterelnokséget vezet6 allamtitkar feladat- és
hataskorérél szol6 212/2010. (VIL 1.) Korm. rendelet 73. §
f) pontjaban meghatarozott feladatkéromben eljarva a
kovetkezdket rendelem el:

1. A bonus-malus rendszer altalanos szabalyai

1.8

E rendelet alkalmazéasiban:

1. igényld: a biztositott gépjarm kartorténeti adatra (kar-
mentesség tényére) vonatkozé igazolast igényld tizem-
ben tartdja;

2. kdrtorténeti adat: a gépjarmd tizemben tart6ja altal a
biztositott gépjarm{ vonatkozasaban az adott biztosito-
val fennallt kotelez6 gépjarmi-felel6sségbiztositasi szer-
z6déses jogviszonya alatt bekovetkezett — a kartéritési
igény alapjaul szolgal6 — kareset vonatkozaséban a bizto-
sit6 altal elismert vagy vele szemben joger6sen megitélt
kartéritési kotelezettség ismertté valdsanak datuma (a
kartéritéssel kapcsolatos elsg kifizetés vagy a biztositéval
szemben hozott itélet jogerére emelkedésének datuma),
a kifizetett kartéritési 6sszeg meghatarozott hataridén
beltili visszafizetésének ténye és dituma, a kdirmentesség
igazolt ténye;

3. Gjonnan belépd lizemben tarté: az a szerz6dést kotd
lizembentarto, aki a szerz&déskotést megel6z6 2 évben
magyarorszagi telephely( gépjarm{ vonatkozasaban
az adott gépjarmu-kategoriaban felelgsségbiztositasi
szerz8déses jogviszonyban iizemben tartoként nem
allt.

2.8

(1) A bonus-malus rendszer a személygépkocsira, motor-
kerékparra, autébuszra, tehergépkocsira, vontatéra,
mez&gazdasagi vontatora terjed ki.

(2) Abonus-malus rendszer az (1) bekezdés szerinti gép-
jarmi-kategoériak vonatkozasaban egy A0O alap, 10 bonus
és 4 malus osztélybal all.

(3) A biztosito az egyedi szerz6déseket dijmegallapités
céljabol az Gj biztositési idGszakot kozvetlentil megel6z6
biztositasi id6szak és az Uj biztositasi id6szak kezd6 napjai
kozotti id6tartam kértorténeti adatai alapjan az 1. mellék-
let szerinti tdblazatban meghatarozott médon a bonus-
malus osztély valamelyikéhez hozzéarendeli (besorolas).

(3a) Abiztosito a kartorténeti adatokat a (3) bekezdés szerinti
besorolas céljabdl torténd felhasznélas mellett a dijtarifa sze-
rinti tovabbi korrekci6s tényezéként is figyelembe veheti.

(4) A biztosito koteles a kotelezd gépjarmi-felel6sség-
biztositési egyedi szerz6déseit a bonus-malus rendszer
szerint nyilvdntartani.

3.8

(1) Az érintett szerz&dés vonatkozasédban a bonus-malus
rendszerrel jaro elényok és hatranyok a szerz6d6 tizem-
ben tartd személyéhez fliz&dnek, fliggetlentl attol, hogy
az tizemben tart6 gépjarmuvét ki vezette.

(2) Egy biztositasi szerz6déssel kapcsolatosan elért osz-
talyba sorolds a szerz6dés hatalya alatt az izemben tart6
parhuzamosan tizemeltetett tovabbi jarm{iveire nem
hasznalhato fel.

(3) Ha az adott gépjarmfivet jogtalanul hasznélatba
veszik, és erre vonatkozoan biintet6 feljelentés megtéte-
lére kertl sor, Gigy a jogosulatlan haszndl¢ altal a gépjar-
miivel okozott kar a szerz6dés besorolasat nem érinti.

2. A besorolasra vonatkozé szabalyok

4.8

(1) Arendszerbe Gjonnan belép6 tizemben tart6 szerz6-
dése A00 osztalyba kertil, kivéve a hozott karel6zményi
igazolas figyelembevételével 1étrejott szerz6dést.

(2) Egy adott biztositési id6szakon beliill a szerz6dés
besorolasa—a (4) és (5) bekezdésben, az 5. § (3)-(5)
bekezdésben, tovabba a 7. § (3) bekezdésében meghata-
rozott esetkorok kivételével — nem valtozik.

(3) A besorolas a kévetkez biztositasi id6szakban egy

osztalyt emelkedik, ha a szerz6déssel érintett gépjarma
az 0j biztositéasi id6szakot kozvetleniil megel§z8 bizto-
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sitasi idGszak és az j biztositési idGszak kezd6 napjai
kozotti id6tartam sordn legalabb 270 napig biztositési
fedezettel rendelkezett és ebben az idétartamban az
izemben tarténak az érintett gépjarmd vonatkozasa-
ban — a karokozas id6pontjatol fiiggetleniil — kartéritési
kotelezettsége (az els6 karkifizetés vagy a biztosito-

val szemben hozott jogerds itélet dituma) nem valt
ismertté.

(4) A biztosito az izemben tart6 altal az adott szerz6-
dés vonatkozdsaban megszerzett besorolast a szer-
z6dés megsziinését kovetd 2 éven beliil figyelembe
veszi —ugyanazon gépjarmu-kategéridba tartozd gép-
jarmtre — az 4j szerz6dés besoroldsanal. Dijnemfizetés
miatti szerz6dés megsz{inés esetén a besorolas masik
gépjarmire kotott szerz6désre nem vihet6 at.

(5) Ha az tizemben tart6 egy adott gépjarmiire mar
rendelkezik szerz&déssel, és annak hatélya alatt masik,
azonos gépjarmti-kategéridba tartozo gépjarmire

is szerz6dést kot, az Gj szerz6dést A00 osztalyba kell
sorolni. Ha a kedvez&bb besoroldst gépjarma szerz6-
dése érdekmulas miatt megsz(inik, akkor a megsziint
szerzGdésen megszerzett besorolds a megsziinést
kovetS naptol 2 éven belil az adott izemben tartd
mdsik szerz6désére — a biztositasi id§szakon beliil

is — érvényesithetd a kedvez&bb besorolast gépjarmd
el6z6 besorolasa altal érintett biztositasi id6szak kezd6
napja és az érvényesités idépontja kézotti id6tartam
soran ismertté valt biztositdi kartéritési kotelezettségek
szamanak figyelembe vételével.

5.8

(1) Abiztositd az izemben tart6 nyilatkozata alapjan élla-
pitja meg a szerz6dés elézetes besorolasat, ennek hianyé-
ban a szerz&dést el6zetesen az A00 osztalyba sorolja.

(2) A biztosito koteles a biztositasi idGszak kezdetét
kévet6 15. és 30. nap kozotti id6tartamon beliil a kételezd
gépjarmi-felelsségbiztositasrdl sz616 2009. évi LXII. tor-
vényben meghatarozott kartorténeti nyilvantartasbol (a
tovabbiakban: karnyilvantartas) lekérdezni a szerz6dés
bonus-malus besoroldsahoz sziikséges adatokat. A bizto-
sit6 a karnyilvantartasban az tizemben tart6 altal kézolt
hat6sagi jelzés és az el6z8 biztositast igazol6 okirat
szama vagy a kartorténeti rendszer azonosit6 szam
alapjan végzi a beazonositast, a besorolast a kozvetleniil
megel6z6 biztositasi idGszak karnyilvantartasban meg-
1év6 adatai (kockazatviselés idGtartama, kartorténeti
adatok) alapjan éllapitja meg.

(3) A biztosito a biztositéasi idGszak kezdetét kévets 45
napon beliil megallapitja a szerz6dés végleges beso-
rolasat a biztositdsi iddszak kezdetére visszamend
hatallyal, egyidejtileg a karnyilvantartasba bejegyzi a
bonus-malus besorolast és a besorolas szerinti dijrél

értesitést kuld az izemben tarténak, amennyiben az
az izemben tartd nyilatkozata szerinti besorolastol
eltér.

(4) Ha az tizemben tart6 kozlése alapjan a szerz6dés
besorolasahoz sziikséges adatok a biztositasi id6szak
kezdetét kévetd 30. napig a karnyilvantartdsban nem
beazonosithatok, errél a tényr6l a biztosit6 az izemben
tarténak 15 napon beliil értesitést kiild. Ha a biztositasi
idGszak kezdetét kovets 60. nap elteltével az adatok a kar-
nyilvantartasban tovabbra sem beazonosithatok, akkor
a biztosité 15 napon beliil AOO osztélyban allapitja meg a
szerzGdés végleges besorolasat a biztositasi idgszak kez-
detére visszamend hatéllyal, és a besorolds szerinti dijrél
értesitést kiilld az izemben tarténak.

(5) Ha a biztosité tudomést szerez arrdl, hogy az
lizemben tart6 a kedvez6bb besorolas érdekében akar
a gépjarmi beazonositasara, akér a szerz6dés besoro-
lasara vonatkozoan valétlan adatokat kozol, melynek
kovetkeztében a karnyilvantartasban torténd beazo-
nositas lehetetlenné valik, a biztosité a szerz6dést M04
osztalyba sorolja.

5/A. 8§

Ha az 5. § (4) bekezdésében foglaltak szerint — a kar-
nyilvdntartasban vagy a kapcsol6dé nyilvantartasban
szerepld, és a val6s adatokat tartalmazé szerz6désben
szerepld adatok eltérése miatt — valamely biztosito AOO
osztalyban éllapitotta meg a szerz6dés végleges beso-
rolasat, és a karnyilvantartasi rendszerben a szerz6dés
beazonositasdhoz és besoroldsahoz sziikséges adatok
késébb rendelkezésre dllnak, az adatok helyesbitése id6-
pontjaval érintett biztositasi id§szak biztositéja kételes a
karnyilvantartdsban meglévé adatok alapjan a szerz6dés
végleges besorolasat az adott biztositési idGszak kezde-
tére visszamend hatéllyal megallapitani.

6.8

(1) A biztosito koteles a hozott karel6zményi igazolast

a besorolasra vonatkoz6 szabalyok szerint figyelembe
venni, amennyiben az igazolas tartalmazza az adott
biztositénal nyilvantartott id6szakot, a kirmentességet,
vagy azt a tényt, hogy az izemben tart6 a szerz6dés hata-
lya alatt hany, a biztosit6 altal elismert vagy vele szem-
ben joger&sen megitélt kart okozott.

(2) A biztosito a besorolasnal kizarélag az utolsé, idében
egybefligg6 id6tartamra vonatkozé igazolast vagy igazo-
lasokat veheti figyelembe.

7.8

(1) Az izemben tart6 jogosult arra, hogy a biztositonak a
kartérités kifizetés teljes 6sszegér6l szo6l6 irasbeli értesi-
tését kovets 45 napon beliil a kartérités teljes 0sszegét a
biztositonak megfizesse.
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(2) Ha az lizemben tart6 a kartérités teljes 6sszegét a
biztositonak megfizette, azt a besorolast illetéen tgy kell
figyelembe venni, mintha a biztosité részérdl kartéritési
kotelezettség nem keletkezett volna.

(3) Amennyiben a besorolasnal a késébbiekben megfize-
tett kartéritési 0sszeg alapjat képezd kartéritési kotele-
zettség mar figyelembe vételre kertilt, az tizemben tarté
jogosult a (2) bekezdésnek megfeleld besorolas érvénye-
sitésére.

(4) Karmegosztas esetén az adott biztositasi szerz6dés
alapjan tortént kartérités kifizetést kell figyelembe venni.

8.8

A biztosit6 koteles — az igénylés beérkezését kovets 15
napon belill - az igényl6 kérésére az igénylést meg-
el6z6 szerzédéses id6szak vonatkozdsdban — ameny-
nyiben ezen idGszak tartama az 5 évet meghaladja, gy
legalabb otéves id6szakra visszamenéleg — a karnyil-
vantartasban meglévé kartorténeti adatokrdl irasban
igazolast kiadni mds tagdllam é&ltal eldirt felelsség-
biztositasi kotelezettség alapjan kotendd szerz6déssel
kapcsolatos kedvezmény érvényesitése céljabol.

1. mellékleta 21/2011. (VI. 10.) NGM rendelethez

3. Zar6 rendelkezések

9.8
Erendelet 2011. janius 15. napjan 1ép hatalyba.

10. §

A bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve
a kartorténeti igazolasok kiadasanak szabalyairol

sz016 19/2009. (X. 9.) PM rendelet (a tovdbbiakban: R.)
besorolasra vonatkozd szabdlyait kell alkalmazni azon
szerzGdések besorolaséra, amelyek esetében azR. 6. §
(1) bekezdés a) pontja szerinti igazolds 2011. julius 1-jét
megel6zGen beérkezett.

11.§

E rendelet 8. §-a a gépjarm-felelsségbiztositasrol és a
biztositasi kotelezettség ellendrzésérdl szo16 2009. szep-
tember 16-1 2009/103/EK eurépai parlamenti és tanacsi

iranyelv 16. cikkének valé megfelelést szolgélja.

12. § E rendeletnek a bonus-malus rendszer, az abba valo
besorolas, illetve a kartorténeti igazoldsok kiaddsanak
szabdlyair6l sz616 21/2011. (V1. 10.) NGM rendelet médo-
sitdsarol sz616 36/2012. (XII. 14.) NGM rendelet (a tovéab-
biakban: Mdd. r.) altal megéllapitott 5/A. §-aban foglalta-
kat a Mdd. r. hatalybalépését megel6z&en rendelkezésre
all6 — a szerz6dés beazonositasahoz és besorolasdhoz
szlikséges —adatok alapjan besoroland¢ szerz&dések ese-
tében is alkalmazni kell.

Bonus-malus osztalyba sorolas személygépkocsi, motorkerékpar esetén

Kiindul6 osztaly | A megel6zd biztositasi idGszak és az Uj biztositasi idoszak kezdd napjai kozotti idGtartam kartorténeti
adata alapjan
0 kar 1 kar 2 kar 3 kar 4 vagy tobb kar

B10 B10 BO8 BO6 BO4 M04

BO9 B10 BO7 BOS BO3 M04

BO8 B09 BO6 BO4 B02 M04

BO7 BO8 B0O5 BO3 BO1 M04

BO6 BO7 BO4 B02 A00 M04

BOS BO6 BO3 BO1 MO1 M04

B0O4 BOS B02 A0O MO02 M04

BO3 BO4 BO1 MO1 MO03 M04

B02 BO3 AOO MO02 M04 M04

BO1 B02 MO1 MO03 M04 M04

A00 BO1 MO02 M04 M04 M04

MO1 AOO MO03 M04 M04 M04

MO02 MO1 M04 M04 M04 M04

MO03 MO02 M04 M04 M04 M04

M04 MO03 M04 M04 M04 M04
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Bonus-malus osztalyba sorolas autobusz, tehergépkocsi, vontatd, mez6gazdasagi vontato esetén

Kiindulo osztaly

A megel6z6 biztositasi idGszak és az Uj biztositasi idoszak kezd6 napjai kozétti idGtartam kartorténeti

adata alapjan

0 kar 1 kar 2 kér 3 kar 4 vagy tobb kar

B10 B10 B09 BO8 BO7 BO6
B09 B10 BO8 BO7 BO6 BO5
BO8 B09 BO7 B06 BOS B04
BO7 BO8 BO6 BO5 BO4 BO3
BO6 BO7 BOS B04 BO3 BO2
BO5 BO6 B04 BO3 B02 BO1

B04 BO5 B03 B02 BOT A00
BO3 B04 B02 BO1 A00 MO1
B02 B03 BO1 AQ0 MO1 MO02
BO1 B02 A00 MOT1 M02 MO03
A00 BO1 MOT M02 M03 M04
MOT1 A00 MO02 M03 M04 M04
MO02 MO1 MO03 MO04 MO04 MO04
MO03 MO02 M04 M04 M04 M04
M04 MO03 M04 M04 M04 M04
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2011. évi Clll. torvény
a népegészseqlgyi terméekadorol

Il. fejezet
Baleseti ad6
1. Az adokételezettség, az ado alanya

11/A. 8§

(1) A kotelez6 gépjarmi-felel6sségbiztositasrol sz6l6
torvény (Kgfb. tv.) szerinti biztositasi kotelezettség utan
baleseti ad6t (a tovabbiakban e fejezet alkalmazésaban
a baleseti ad6: ado) kell fizetni.

(2) Az (1) bekezdés szerinti adokotelezettség a Kgfb. tv.
szerinti biztositasi idGszak els6 napjan keletkezik és
utolsd napjan sz(inik meg.

(3) Ha a biztosito értesitése alapjan a kételezd gépjarmd
felel6sségbiztositas dijanak meg nem fizetése miatt

a gépjarmd forgalombdl val6 kivonésa iranti eljarés
indul, az adokotelezettség — a (2) bekezdésben foglal-
taktol eltéréen — a gépjarmd forgalombél valo kivonasa
napjan sz(inik meg.

11/B. §
Az adé alanya az a személy vagy szervezet, akit vagy ame-
lyet a Kgfb. tv. szerinti biztositasi kotelezettség terhel.

2. Az adé alapja, mértéke

11/C. §

(1) Az ad¢ alapja az éves kételez6 gépjarmi-felelGsségbiz-
tositasi dij, ide értve a Kgfb. tv. szerint megéallapitott fede-
zetlenségi dijat is (a tovabbiakban egyttt: biztositasi dij).

(2) Hatarozott tartama Kgfb. tv. szerinti biztositasi szer-
z6dés esetén az add alapja a hatarozott id6tartamra
megéllapitott egyszeri biztositési dij.

(3) Az ad¢ alapja

a) aKgfb. tv. szerinti fedezetlenségi id6tartam, tovabba

b) aKgfb. tv. szerinti tiirelmi id§ és — biztosité kockazat-
viselésével nem érintett -, a gépjarmd forgalombdl
valo kivondsanak napjaig terjed6 id6tartam (a tovab-
biakban: biztositasi dijjal le nem fedett id6tartam)

azon napjaira, melyekre a biztosité az (1) vagy (2) bekez-

dés szerinti ad6t nem szedte be, a Magyar Biztositok

Szovetsége altal kozétett — a Kgfb. tv. szerinti tirelmi id§
elsé napjan érvényes — fedezetlenségi dij napi 6sszege és
a fedezetlenségi idGtartam, valamint a biztositasi dijjal le
nem fedett idGtartam napjai szamanak szorzata.

11/D. §

Az ad6 mértéke az adbalap 30%-a, de a biztosité koc-
kazatviselésével érintett id6tartam naptari napjaira
naponta legfeljebb 83 forint/gépjarm.

3. Az ad6 megallapitasa

11/E. §
(1) Az addét—a 11/F. §-ban foglalt kivétellel — a beszedésre
kotelezett allapitja meg, vallja be és fizeti meg.

(2) Az add beszedésére kotelezett a Kgfb. tv. szerinti kote-
lez6 felelGsségbiztositasi szolgéltatast nytGjté biztosito (a
tovabbiakban: biztosito).

(3) A biztositonak az altala megéllapitott ad6t az esedé-
kes biztositasi dijjal, dijrészlettel egytitt kell beszednie,
annyi részletben és olyan ardnyban, ahany részletben és
amilyen ardnyban az ad6 alanyanak a biztositasi dijfize-
tési kotelezettségének eleget kell tennie.

(4) Ha az ad6 alanya a biztositasi dij és a megéallapitott
ado egyiittes 6sszegénél kevesebbet fizetett, akkor azt Ggy
kell tekinteni, hogy részben vagy egészben a megéllapi-
tott adot fizette meg.

(5) A biztosito6 a fizetendd baleseti ad6t akkor is tartozik
befizetni, ha annak beszedését elmulasztotta.

(6) Ha a Kgfb. tv. szerinti biztositési jogviszony
dijnemfizetés miatt sz{inik meg és a Kgfb. tv. szerinti
tiirelmi id6ben esedékes biztositasi dij utan a biztositd
az adot megfizette, a biztositasi jogviszony megsziinését
magaban foglal6 honaprdl sz616 bevallasdban a fize-
tendd add 0sszegét a biztosit6 az adénak az adéalany
altal meg nem fizetett 9sszegével csokkentheti.

11/F. §

(1) AKgfb. tv. szerinti hataron atnyul6 szolgéltatas esetén
az adot az ad6 alanya dnado6zassal, a biztositasi dij ese-
dékességével egyidejiileg llapitja meg.
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(2) A biztositasi dijjal le nem fedett id6tartam azon
napjaira, amelyekre a biztosité a 11/C. § (1) vagy (2)
bekezdése alapjan az adét nem szedte be, az ad6 alanya
az ad6 0sszegét onaddzassal dllapitja meg a gépjarma
forgalombol val6 kivonasat vagy az izemben tartd
személyében bekovetkezett valtozas esetén, a valtozast
kovet6 honap 15. napjaig. A biztosité a kockazatviselése
megsz(inését6l szamitott 15 napon beliil igazolast ad az
addalany szamara arrol, hogy az ad6 a 11/E. § alapjan
mely napig van megfizetve.

11/G. §

Ha a biztositasi dij az addalany szdmadra visszajar

a) abeszedéssel megfizetett ad6 esetén a visszajarod dij
alapulvételével szamitott ad6t a biztosito koteles az
adodalanynak a visszajaro dij visszafizetésével egyide-
jlleg visszafizetni. A dij visszafizetésének honapjat
kovet6 15. napig benyajtott bevallasaban a biztosité
jogosult a visszafizetett adéval az altala beszedett,
bevallott ad6t csokkenteni,

b) énaddzéassal megfizetett adé esetén az ado alanya
avisszajaro dij alapulvételével szamitott adot az
ado6zas rendjérdl szo6l6 torvény szabdlyai szerint a dij
visszafizetését kovet6 honap els6 napjatol kezd6déen
az dllami adohatdsag altal rendszeresitett nyomtatva-
nyon visszaigényelheti.

4. Eljarasi rendelkezések

11/H.§
(1) Az addval kapcsolatos adohat6sagi feladatokat az
allami adohat6sag latja el.

(2) Abeszedésre kotelezett, illetve —a 11/F. § szerinti eset-
ben —az ad6 alanya az adét az ad6 megéllapitasara el6irt
hatarnapot kovetd honap 15. napjdig vallja be és fizeti meg
az allami ad6hatosag dltal rendszeresitett nyomtatvanyon.

5. Atmeneti rendelkezések

11/1.§

(1) Ha a biztositasi id6szak 2012. janudr 1-jét megel6z&en
kezdddott, akkor az adokotelezettség a biztositasi id6-
szaknak a 2011. december 31-ét kovetd részére all fenn.

(2) Ha az ad6alany 2011. december 31-ét kovet6 id6szakra
vonatkozd dijfizetési kotelezettségének esedékessége 2012.
januar 1-jét megel6zte akkor a 2011. december 31-ét kovets
id6szakra — napi id6aranyositassal szamitott — biztosi-

téasi dij, egyszeri biztositasi dij, tovdbba a biztositassal le
nem fedett idGtartamra megéllapitott adéalap utani adot

a beszedésre kotelezett vagy — 6naddzds esetén —az ado ala-
nya 2012. februar 15-ig allapitja meg, vallja be és fizeti meg
az allami ad6hatésaghoz.
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